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Pandemia COVID-19 a technologia czwartej generacji

Transformacja polskiego
przemystu przetworczego

Pandemia COVID-19 stata sie dla przedsiebiorcéw testem dziatania w bar-
dzo niekorzystnych warunkach rynkowych — dochodzito do czasowego
zamykania niektérych branz ustugowych, zaburzen w taficuchach dostaw
wyrobéw finalnych i kooperacyjnych, probleméw z ptynnoscig i zatoréw
platniczych, przy ograniczeniach zwiazanych z dystansem spotecznym,
niepewnoscig wywolang ryzykiem pojawienia sie kolejnych fal zachorowar
oraz niejasnych perspektywach odbudowy gospodarki w okresie pocovido-
wym. Wiele firm, w tym malych i $rednich, uznalo, ze w przetrwaniu
trudnych czaséw pomoze wlaczenie sie — na miare mozliwosci finanso-
wych, organizacyjnych, technicznych i kadrowych — w proces transfor-
macji technologicznej przemystu przetwoérczego. Jego dtugookresowym,
docelowym efektem bedzie upowszechnienie standardéw przemystu
czwartej generacji — 4.0, oznaczajacych cyfryzacje firm, digitalizacje da-
nych niezbednych w dziatalnosci gospodarczej, jak réwniez automatyzacje
cyklu wytwérczego. Dziatania w tym obszarze stanowig jeden z najwaz-
niejszych trendéw rozwojowych w gospodarce swiatowej w XXI wieku'.

PAWEL WIECZOREK . . .
technologicznej polskiego przemyshu prze-

tworczego w latach 2020-2021. Oméwio-

Cel i zakres analizy no:
Celem artykutu jest analiza wplywu pan- * pojecia transformacji technologicznej
demii COVID-19 na proces transformacji przemystu oraz przemystu 4.0,

! Zob. np.: Megatrendy zmieniajace przemyst. Polskie firmy produkcyjne na tle globalnych megatrendéw prze-
mystowych, Innogy Polska SA, SpotData Research, 2020 <https://raporty.spotdata.pl/megatrendy>;
K. Sledziewska, R. Wioch: Gospodarka Cyfrowa. Jak nowe technologie zmieniaja $wiat, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Warszawskiego, Warszawa 2020.
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* stopiefi zaawansowania procesu transfor-
macji krajowego przemystu przetwérczego
w okresie bezposrednio poprzedzajacym
wybuch pandemii w 2020 r,;
* wptyw COVID-19 na kondycje krajo-
wego przemystu przetwérczego oraz role
technologii cyfrowych w procesie adapta-
cji przedsiebiorcéw sektora do dziatania
w warunkach pandemii;
* wyniki badafi ankietowych dotycza-
cych cyfryzacji przemystu przetwércze-
go po wybuchu epidemii;
* perspektywy przyspieszenia procesu
transformacji technologicznej polskiego
przetwdrstwa w okresie pocovidowym.
Poza zakresem analizy pozostawiono
wplyw agresji Rosji na Ukraine i powstate
na tym tle napiecia polityczne oraz daleko
idace obostrzenia w relacjach gospodar-
czych miedzy krajami zachodnimi a Mo-
skwg, majace wplyw na proces transfor-
macji polskiego przemystu. Jest jeszcze
za wczesnie na podjecie proby okreslenia
nastepstw tej wojny dla spotecznosci mie-
dzynarodowej oraz poszczegdlnych panistw,
ktére prawdopodobnie okazg sie bardzo
powazne i dlugotrwale, a takze wplyna
na perspektywy rozwojowu wielu krajéw,
w tym Polski. Tematyka ta wymaga od-
rebnych poglebionych analiz.

Przemyst 4.0

Udzial przemystu w tworzeniu wartosci
dodanejw Polsce jest relatywnie niewielki
i wynosit w 2020 r. 24,6%, za$ przetwor-
stwa przemystowego — 18,9%?. Nie zmie-
nia to jednak, ze wlasnie ten sektor razem

2 Maty Rocznik Statystyczny Polski 2021, GUS, s. 401.
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zustugami przeznaczonymi dla przemystu
stanowi obszar, w ktérym kumulujg sie no-
watorskie techniki projektowania, wytwa-
rzania i dystrybucji wyrobéw, a takze za-
rzadzania catoksztattem dziatalnosci bizne-
sowej. Upowszechnienie takich rozwiazan
otwiera droge do urzeczywistnienia idei
przemystu 4.0.

Proces transformacji technologicznej
krajowego przetwdrstwa obejmuje wspo-
mniane juz trzy nastepujace watki pro-
blemowe:

* cyfryzacje proceséw wewnetrznych re-
alizowanych przez firmy w zwiazku z wy-
konywaniem dziatalnosci gospodarcze;
oraz wynikajacych z przyjetego modelu
biznesowego;

* digitalizacje wszystkich danych (w tym
produkcyijnych), ktére sa niezbedne w pro-
cesie wytwarzania oraz zarzadzania dzia-
lalnoscig gospodarcza, polegajaca na prze-
ksztatcaniu danych majacych forme analo-
gowa w ich cyfrowe odpowiedniki;

* automatyzacje i robotyzacje cyklu wy-
tworczego, a takze innych sfer funkcjonowa-
nia firm (logistyka, ksiegowo$¢, marketing).

Transformacja technologiczna oznacza
zreguly konieczno$¢ glebokiej i komplek-
sowej przemiany firm, obejmujacej za-
réwno ich strukture organizacyjng wraz
z uktadem kompetencji oraz powiaza-
nia miedzy poszczegdlnymi komérkami
(dziatami), jak réwniez wszystkie trwajace
w tych firmach procesy dotyczace dzia-
lalnosci biznesowej, w tym wytwdrcze.
W zwigzku z tym, przedmiotem koniecz-
nych inwestycji sa: techniczne uzbrojenie
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pracy (maszyny i urzadzenia), systemy in-
formatyczne wraz z niezbednym oprogra-
mowaniem, inne wartoéci niematerialne
(licencje, patenty, koncesje, pozwolenia)
oraz kapitat ludzki®. Transformacja tech-
nologiczna tworzy warunki do dokona-
nia na poziomie strategicznym redefinicji
kultury i sposobu funkcjonowania firm,
a takze stuzy¢ bardziej efektywnemu wy-
korzystywaniu posiadanych przez nie zaso-
béw rzeczowych, finansowych i kadrowych
zgodnie z wymaganiami przemystu 4.0*.

Literatura dostarcza wiele opiséw prze-
fomowych zmian w przemysle przetwor-
czym mieszczacych sie w nurcie dziatad
na rzecz upowszechnienia koncepcji prze-
mystu czwartej generaciji, ksztattowanych
pod wptywem nowatorskich technologii,
ktore pojawity sie lub zostaty rozwiniete
w toku czwartej rewolucji przemystowej.
Pojecie przemystu 4.0 traktuje sie na ogét
jako zbiorczy termin, oznaczajacy proces
integraciji inteligentnych maszyn i syste-
méw IT, a takze wprowadzanie radykal-
nych zmian w procesach produkcyjnych
w celu zwiekszenia wydajno$ci wytwa-
rzania oraz umozliwienia elastycznego
dostosowywania produkcji do potrzeb
rynku®. Kluczowa zmiane stanowi tutaj

odejscie od obowiazujacych dotychczas
paradygmatéw procesu produkcji w od-
niesieniu do trzech jego aspektéw: archi-
tektury wytwarzanych produktéw, spo-
sobu organizacji produkcji oraz modelu
dzialania biznesowego firm. Co istotne,
przemyst 4.0 dotyczy nie tylko technolo-
gii, ale tez nowych sposobéw pracy i roli
ludzi w przemyéle.

Zmiany zwiazane z jego koncepcja
s3 mozliwe jedynie w warunkach daleko
posunietej transformacji technologicznej
firm, ktérej zasadno$¢ musi by¢ jednak
potwierdzona rachunkiem ekonomicz-
nym®. Idea przemystu 4.0 zyskuje realny
wymiar wéwczas, gdy dany przedsiebiorca
potrafi wykorzysta¢ nowatorskie techno-
logie do zwiekszenia efektywno$ci mo-
delu biznesowego firmy oraz stworzenia
nowych zrédet wartosci i przychodéw.

Przemyst przetwérczy
przed pandemia

Dotychczas w Polsce przeprowadzono
niewiele badan majacych okresli¢ punkt,
w jakim znajduje sie przetwérstwo w ra-
mach dochodzenia do standardéw prze-
mystu 4.0. Koncentrowaly sie one gléwnie
na czterech kwestiach:

3 Cyfryzacja to wiecej niz technologia. Jak polskie firmy zaczynaja nadrabia¢ zalegtosci w cyfryzacji i jaka role
odgrywaja w tym procesie fundusze private equity, s. 3. Raport jest dostepny na portalu <www.spotdata.pl>,
nalezacego do wydawcy ,,Pulsu Biznesu”, bedacym platforma wizualizacji i analizy danych ekonomicznych
<https://raporty.spotdata.pl/cyfryzacja>.

* Dojrzatos¢ technologiczna polskich firm. Raport branzowy, S&T, Warszawa.
5> Z. Piatek: Czym jest przemyst 4.0, cze$¢ 2, Portal Nowoczesnego Przemystu Industry 4.0, (dostep 3.5.2017).
W niektérych wypadkach — z uwagi na: a) niewielka skale produkcji przy duzym jej zréznicowaniu asortymen-
towym, b) dominacje niezbyt ucigzliwej pracy fizycznej, ¢) prostote wytwarzanych wyrobéw, d) ukierunko-
wanie dziatalnos$ci na rynki lokalne przy jednoczesnym utrzymywaniu bliskich relacji ze swoimi tradycyjnymi
dostawcami i klientami oraz f) nieuczestniczenie w tancuchach dostaw kooperacyjnych organizowanych
przez renomowane koncerny zagraniczne — wdrazanie w danej firmie zaawansowanych technologii moze
nie mie¢ wystarczajacego uzasadnienia ekonomicznego.
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e upowszechnianiu wéréd przedsie-
biorcéw wiedzy na temat istoty kon-
cepcji przemystu 4.0 oraz zwigzanych
ztym rozwigzan technologicznych i biz-
nesowych;

* zaawansowaniu procesu wdrazania
w krajowym przemySle przetwérczym
technologii kojarzonych z koncepcja prze-
mystu 4.0;

* kompetencjach przedsiebiorcéw dziata-
jacych w obszarze przetwérstwa oraz za-
trudnianiu przez nich pracownikéw
o takich kwalifikacjach, ktére umozli-
wig udziatl firm w procesie transformacji
technologicznej;

* czynnikach spowalniajacych proces
wdrazania w krajowym przetworstwie
rozwiazan z zakresu przemyshu 4.0.

Z przeprowadzonych w latach
2019-2020 na zlecenie Autodesk sp. z 0.0.
oraz PSI Polska sp. z 0.0.” badan ankieto-
wych wynika, ze zdecydowana wiekszos¢
przedsiebiorcéw zetknela sie juz z poje-
ciem przemystu 4.0 i styszata o rozwigza-
niach, ktére stanowia jegoistote. Ma takze
$wiadomos$¢ znaczenia przetomowych
technologii, jako czynnika decydujacego
o miedzynarodowej konkurencyjnosci
i pozycji rynkowej firm w najblizszych la-
tach. Zaskakujace moze wydawac sie to,
ze polowa sposréd przedsiebiorcéw dekla-
rujacych znajomo$¢ koncepcji przemystu

panstwo i spoteczenstwo

4.0 ma problemy ze wskazaniem dzia-
tari, ktére bylyby konieczne w procesie
transformacji technologicznej ich przed-
siebiorstw.

Badania pokazaty réwniez, ze istot-
ng bariere we wdrazaniu nowatorskich
technologii stanowi opér ze strony czesci
kadry kierowniczej oraz pracownikéw
przed zainicjowaniem i realizacja glebo-
kich zmian w strukturze oraz organizacji
zwiazanych z tym firm®. Waznym zr6-
dtem postaw zachowawczych jest defi-
cyt kompetencji cyfrowych, a takze brak
silnej motywacji do poglebiania wiedzy
z tego zakresu. Kolejnym czynnikiem
spowalniajagcym proces upowszechnia-
nia przetomowych technologii sa niewy-
starczajace srodki wlasne do sfinansowa-
nia tak powaznych przedsiewzie¢, przy
jednoczesnych obawach przedsiebiorcéw
przed zacigganiem pozyczek i kredytéw
duzej wartosci®. Kwestie te wpisuja sie
w widoczng od dtuzszego czasu nieche¢
firm do podejmowania duzych inwesty-
cji — zwlaszcza dotyczacych innowacji
procesowych i produktowych, a wiec
projektéw, ktére z natury rzeczy cha-
rakteryzuja sie podwyzszonym ryzykiem
ekonomicznym - z powodu trudnosci
w prognozowaniu dtugookresowego stanu
koniunktury, a ponadto z uwagi na mato
przyjazne dla przedsiebiorcéw warunki

7 Firma Autodesk sp. z 0.0. z Warszawy jest krajowym liderem w dziedzinie oprogramowania 3D, wizualiza-
cji oraz symulacji komputerowej. Z kolei PSI Polska sp. z 0.0. z Poznania specjalizuje sie w projektowaniu
i wdrazaniu rozwiazan informatycznych i oprogramowania dla energetyki, réznych branz przemystu prze-
tworczego, logistyki oraz transportu publicznego.

8 Sukcesy i wyzwania w cyfryzacji polskich przedsiebiorstw przemystowych. Wyniki raportu, Autodesk sp. z 0.0.,

2020; Polska droga do Przemystu 4.0: firmy produkcyjne w konteksScie potrzeb rynkowych, koniunktury oraz

innowacyjnych technologii. Raport z badania rynkowego, PSI Polska sp. z 0.0., 2019.

Digitalizacja polskich przedsiebiorstw przemystowych w dobie pandemii. Raport 2021, Autodesk sp. zo.0., 2021.
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prowadzenia w Polsce dziatalnosci go-
spodarcze;j.

Obraz zaawansowania krajowego prze-
mystu we wdrazaniu technologii kojarzo-
nych z koncepcja przemyshu 4.0, jaki wyta-
nia sie na podstawie przywotanych badan
Autodesk, pokazuja dane zawarte w ta-
beli 1, s. 125. Wynika z nich, ze najwiek-
szy udziat sposréd ankietowanych firm
(41,5% w wypadku realizowanych wdro-
zen oraz 38% w odniesieniu do wdrozen
planowanych) stanowia przedsiebiorstwa
$rednio zaawansowane pod wzgledem in-
nowacyjnosci, ktére uwzglednity w pro-
gramach swojego rozwoju stosunkowo nie-
wielki zestaw technologii wpisujacych sie
w koncepcje przemystu 4.0. Firm, ktére
na szerokg skale wykorzystuja przetomo-
we technologie lub wkrétce bedg to robic¢
jest na razie bardzo niewiele (odpowiednio
1,01 6,0% badanej populaciji).

Badania Autodesk sp. z 0.0. potwierdzaja
ustalenia dokonane w latach 2016-2017
przez ASTOR sp. z0.0.1%, ktéra jako pierw-
sza prébowatla oceni¢ stopief przygoto-
wania polskich firm do wdrozenia roz-
wiazaf przemyslu czwartej generacji.
Wiekszo$¢ pytanych przedsiebiorcéw
stwierdzita w 2017 r., ze znajduje sie
w fazie upowszechniania podstaw auto-
matyki przemystowej (42,4% wskazati),

natomiast zaawansowanie dziatad w tym
obszarze zadeklarowalo 36,1%. Wynika
z tego, ze polski przemyst wciaz jeszcze
nie uporal sie z wyzwaniami trzeciej rewo-
lucji przemystowej, za$ firmy znajdujace
sie u progu czwartej'! naleza do rzadkosci
(7,1% wskazani)'2. W tej sytuacji podstawo-
wym zadaniem jest dokoficzenie budowy
infrastruktury zwiazanej z automatyza-
cjairobotyzacja, ktéra bedzie fundamen-
tem przysztych inwestycji w przelomowe
technologie stanowiace podstawe prze-
mystu 4.0.

Tlustracja postepéw polskich firm prze-
mystowych w procesie transformacji tech-
nologicznej moga by¢ dokonania w zakresie
robotyzacji cyklu wytwdérczego. Zgodnie
zdanymi Miedzynarodowej Federacji Ro-
botyki (IFR), w Polsce w 2019 r. zainsta-
lowano 2,6 tys. robotéw przemystowych,
co bylo wynikiem powyzej kilkuletniej
$redniej wynoszacej 2,2 tys. takich ma-
szyn. W latach 2020-2021, z powodu
pandemii, tempo robotyzacji polskiego
przemystu przetwérczego uleglo spowol-
nieniu. Polska przestata by¢ wymieniana
(jak to miato miejsce w 2019 r.) wsréd
15 najwiekszych $wiatowych rynkéw ro-
botyki, zajmujac wéwczas przedostatnie
miejsce w tym zestawieniu, przed Cze-
chami. Miarg dystansu, jaki dzieli nas

10° ASTOR sp. z 0.0. z Krakowa specjalizuje sie w realizacji zaawansowanych projektéw z zakresu automatyza-
cji, robotyzacji i cyfryzacji proceséw produkcyjnych. Ponadto bardzo aktywnie promuje w Polsce koncepcje
przemystu 4.0 oraz upowszechnia wiedze na ten temat.

Najwazniejszym dokonaniem trzeciej rewolucji przemystowej jest zastosowanie automatyki przemystowej
opartej na sterownikach PLC, oprogramowaniu przemystowym (SCADA, ERP, MES) oraz robotach i mani-
pulatorach. Z kolei czwarta rewolucje przemystowa wyrdznia zwtaszcza upowszechnienie Internetu rzeczy,
zapewniajacego globalny dostep do danych i maszyn, a takze inteligencji maszynowej umozliwiajacej auto-
nomizacje proceséw produkcyjnych.

J. Gracel: 4 archetypy fabryk przysztosci, ,Harvard Business Review Polska”, 2017, ASTOR, <www.hbrp.
pl/b/4-archetypy-fabryk-przyszlosci/PLZZtX6TV>.
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Tabela 1. Stopien zaawansowania krajowego przemystu we wdrazanie technologii 4.0"

Stopien wdrozenia

Status rozwiazania
(wdrozone/planowane

Odsetek wskazan w grupie

0 e o2 P
(w skali 0-4) do wdrozenia) badanych przedsiebiorcow
Wdrozone 11,5
Stopien 0
Planowane do wdrozenia 4,0
Wdrozone 31,5
Stopien 1
Planowane do wdrozenia 15,5
Wdrozone 41,5
Stopien 2
Planowane do wdrozenia 38,0
Wdrozone 14,5
Stopien 3
Planowane do wdrozenia 36,5
Wdrozone 1,0
Stopien 4
Planowane do wdrozenia 6,0

Badanie przeprowadzone przez Autodesk sp. z 0.0. na przelomie maja i kwietnia 2020 r. wsréd przedstawicieli

200 przedsiebiorstw prowadzacych dzialalnos¢ w sektorze przemystowym w calej Polsce. Najliczniejsza grupe
(44,0%) stanowili reprezentanci sektora duzych przedsiebiorstw zatrudniajacych powyzej 250 oséb. Blisko
co trzecia badana firma (32,0%) zatrudniata od 50 do 249 pracownikéw. Sektor matych i mikroprzedsiebiorstw
byt reprezentowany przez odpowiednio 19,0% i 5,0% podmiotéw.

2)

Poziom ,0” oznacza, ze przedsiebiorca nie wdrozyt lub nie przewiduje wdrozenia zadnej z 12 technologii uwzgled-

nionych w raporcie Autodesk sp. z0.0., zkolei poziom , 2" to wdrozenie lub plany wdrozenia 6 takich technologii,
za$ ,4” wdrozenie lub zamiar wdrozenia wszystkich wspomnianych 12 technologii.

Zrédto: Sukcesy i wyzwania w cyfryzacji..., op.cit.

pod wzgledem robotyzacji krajowego prze-
tworstwa od przodujacych w tej dziedzinie
pafistw europejskich moze by¢ wskaznik
gestosci wystepowania robotéw, wynosza-
cy w przypadku Polski w 2020 r. zaled-
wie 52 maszyny na 10000 zatrudnionych
w przetworstwie, podczas gdy w Niem-
czech, bedacych pod tym wzgledem li-
derem w Europie, wspomniany parametr
osiggnal poziom 371. Takze potudniowi

sasiedzi sa bardziej od nas zaawansowa-
ni w robotyzacji przemystu — w Stowa-
cji wskaznik gestosci robotéw wynosit
w 2020r. 175, a w Czechach — 16213,

Dla uzyskania szerszego obrazu zmian
w zakresie transformacji technologicz-
nej polskiego przemystu przetwérczego
warto przytoczy¢ rezultaty zakoriczonych
we wrzesniu 2020 r. badan, realizowanych
przez Siemens sp. z 0.0."* w ramach piatej

13 Dane International Federation of Robotics udostepnione w raporcie World Robotics Industrial Robots 2021,
IFR, a takze w opracowaniach towarzyszacych, w tym w prezentacji z 28.10.2021, ilustrujacej sytuacje
na $wiatowym rynku robotyki w 2021 r., dostepnej na witrynie IFR.

14 Siemens sp. z 0.0. z Warszawy oferuje rozwiazania z zakresu elektryfikacji, automatyzaciji i digitalizacji prze-

mystu i innych dziatéw gospodarki.

-301 -

Nr 2/marzec-kwiecied/2022 125



Pawet Wieczorek

panstwo i spoteczenstwo

edycji projektu Smart Industry Polska's,
ktérych celem byt przeglad matychi sred-
nich przedsiebiorstw przemystowych pod
katem zaawansowania procesu cyfryzacii.
Wynika z nich, ze w poréwnaniu ze sta-
nem z 2018 r. odsetek przedsiebiorcéw
potwierdzajacych uwzglednienie w stra-
tegii firmy technologii zgodnych z kon-
cepcja przemystu 4.0 lub deklarujacych,
ze takie technologie zostang uwzglednione
w krétkim czasie, wzrést ponaddwukrot-
nie (z 11,0% do 25,5%), wzrést réwniez
odsetek firm, ktére wdrozyly rozwigzania
zzakresu przemystu 4.0 (z 4,5% do 7,2%).
Obydwa parametry, w tym zwlaszcza od-
setek ilustrujacy skale wdrozef przetomo-
wych technologii, pozostaja jednak nadal
na bardzo niskim poziomie.

W raporcie z badaf zwrécono takze
uwage na kwestie niewystarczajacych
kompetencji cyfrowych znaczacej czesci
przedsiebiorcéw, a takze zatrudnianych
przeznich pracownikéw szczebla kierow-
niczego oraz wykonawczego. Bardzo czesto
zdarza sie, ze kompetencje te nie odpo-
wiadaja potrzebom wynikajacym z rodza-
juwdrazanych w danej firmie systeméw
informatycznych. Mimo tego, jedynie
co trzecia firma objeta badaniem pod-
jela konkretne dziatania majace na celu
zwiekszenie umiejetnosci pracownikéw
w obszarze rozwigzan I T, zwigzanych z re-
alizowanymi lub planowanymi dziataniami
z zakresu transformacji technologiczne;j.

Oznacza to jednak, ze wiekszos¢ (2/3)
przedsiebiorcéw nie przywigzata na razie
nalezytej wagi do kwestii kompetencji
cyfrowych, nie wymagajac od swoich
pracownikéw odbycia specjalistycznych
szkoler poszerzajacych wiedze z zakresu
nowoczesnych technologii, ani nie stwa-
rzajac warunkéw ulatwiajacych (w tym
w drodze refundacji kosztéw szkoler
zewnetrznych) odbycia takich szkoled
przez osoby zainteresowane podniesie-
niem kwalifikacji.

Firma Siemens podjeta warta odnoto-
wania probe sporzadzenia swego rodza-
ju fotografii stanu digitalizacji polskiego
przemystu przetwérczego tuz przed wy-
buchem pandemii COVID-19, za pomo-
cg zaprojektowanego w tym celu wskaz-
nika pn. Digital Enterprise Index (Digi
Index)'®. Analizg objeto produkcje ar-
tykutéw zywnosciowych, chemikaliow
i wyrobéw chemicznych, wyrobéw far-
maceutycznych, pojazdéw samochodo-
wych, naczep i przyczep oraz maszyn
iurzadzen w odniesieniu do 6 obszaréw
badawczych". Jako dolng warto$¢ granicz-
na czteropunktowego indeksu przyjeto
wynik nieprzekraczajacy 2 punktéw, ozna-
czajacy alarmujaco niski stan cyfryzacji,
natomiast jako gérna — wynik w granicach
3,6-4,0 punktéw, oznaczajacy stan bliski
wdrozeniu standardéw przemystu 4.0 lub
nawet sfinalizowanie tego procesu. Digi
Index dla Polski w 2021 r. oszacowano

15 Smart Industry Polska 2020. Portret C-level, czyli kto zarzadza polskim przemystem. Wyniki badan, Siemens

sp. z 0. 0., wrzesien 2020.

19 Digi Index 2021. Poziom digitalizacji produkcji w Polsce, Siemens sp. z 0.0., 2021.
7 Obszary te obejmowaty: a) planowanie strategiczne, b) organizacje i administracje, c) integracje systemow,
d) produkcje i dziatania operacyjne, e) zarzadzanie danymi oraz f) zastosowanie proceséw cyfrowych.
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na poziomie 1,8 punktu dla catego prze-
tworstwa'®, z odczytami dotyczacymi po-
szczegblnych branz objetych badaniem
wynoszacymi od 1,7 punktu (produkcja
artykuléw zywnosciowych) do 2,2 punktu
(produkcja chemikaliéw i wyrobéw che-
micznych oraz farmaceutykéw).

Przed pandemiag COVID-19 proces
transformacji polskiego przemystu nie-
watpliwie postepowat od kilku lat, nie-
mniej ciggle mial jeszcze wycinkowy
charakter i mozna bylo bardziej méwi¢
o wyspach nowoczesnosci tworzonych
przez niektére branze (motoryzacja)
i grupy firm, niz o wejéciu przemystu
jako cato$ci na wyraznie wyzszy poziom
technologiczny. Pod tym wzgledem sy-
tuacja zmienia sie bardzo powoli — po-
ziom wdrozen przelomowych technolo-
gii nadal jest niski i zréznicowany w za-
leznosci od wielu czynnikéw, w tym: a)
wielko$ci firmy, b) rodzaju dziatalnosci
gospodarczej (produkcja —jesli tak, to ja-
kich wyrobéw, ustugi, czy jedno i dru-
gie), ¢) charakteru rynku, na jakim dzia-
ta (rynek stricte lokalny, rynek ogélno-
polski, rynki eksportowe), d) zwigzkéw
z kapitatem zagranicznym, e) skfonnosci
do inwestowania, szczegdlnie w innowa-
cyjne technologie i wyroby oraz f) kondy-
cji finansowej. W sumie przedsiebiorcy,
ktérzy s3 juz wzglednie zaawansowani
w procesie transformacji technologicznej
wcigz naleza do zdecydowanej mniejszo-
$ci. W dodatku niektére branze majace
godne odnotowania osiggniecia w zakresie

panstwo i spoteczenstwo

cyfryzaciji, digitalizacji i automatyzacji
produkgji, w tym zwlaszcza przemyst mo-
toryzacyjny, szczegdlnie dotkliwie od-
czuly w 2020 r. skutki pandemii. Zwraca
réwniez uwage to, ze jesli firmy zglaszaja
zainteresowanie wdrazaniem rozwigzan
z obszaru przemystu 4.0, to wyraza sie
to najczesciej w deklaracjach gotowosci
do inwestowania w takie technologie
dopiero w przyszltoéci, znacznie rzadziej
w faktycznych dokonaniach, oznaczaja-
cych wdrozenie okreslonych rozwiazan
lub mozliwos¢ szybkiego finalizowania
realizowanych inwestycji.

COVID-19

a polski przemyst przetwoérczy
Rola technologii cyfrowych

Wybuch pandemii radykalnie pogorszyt
warunki prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczejw Polsce, do czego przyczynito sie
zwlaszczal®:

* wprowadzanie w 2020 r. okresowych
lockdownéw dotyczacych wybranych
branz, aby ograniczy¢ ryzyko transmi-
sji wirusa. Chociaz dotyczylo to przede
wszystkim handlu, a takze niektérych
branz ustugowych (hotele, gastronomia,
turystyka, sfera kultury, sitownie, baseny,
sferabeauty itp.), jednak skutki ograniczeri
odczut réwniez sektor przedsiebiorstw
przemystowych;

* szok popytowy — ograniczenie zaku-
péw dokonywanych przez przedsiebior-
céw oraz gospodarstwa domowe. Czyn-
nik tagodzacy ten problem stanowity

18 Wymaga podkreslenia, ze Digi Index dla Polski w 2020 r. byt nieco wyzszy i wyniost 1,9 pkt.
19 Pomiar pulsu przedsiebiorstw. Badanie COVID-19 Business Pulse Survey (COV-BPS) - Polska, Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP), wrzesien 2020, s. 2.
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rosnace (zwlaszcza w 2021 r.) zaméwie-
nia eksportowe, takze na wyroby prze-
myslowe;

* szok podazowy spowodowany pojawie-
niem sie utrudnier w dostawach materia-
16w i produktéw posrednich w ramach
taricuch6éw kooperacyjnych;

* szok finansowy wywotany przez szyb-
kie zuzywanie posiadanych przez przed-
siebiorcéw $rodkéw wiasnych, zgroma-
dzonych przed pandemia COVID-19%
na potrzeby biezacej dziatalnosci gospo-
darczej, w warunkach spadku przychodéw
i ujawniajacych sie zatoréw platniczych.
Jednoczesnie ograniczeniu ulegta dostep-
no$¢ zewnetrznych zrédet finansowania
(kredyty, pozyczki) w nastepstwie proble-
méw, jakie ma rosngca grupa firm z udo-
kumentowaniem zdolnosci kredytowej
oraz obshluga zaciagnietych zobowigzar;
* poczucie niepewnosci co do dalszego
przebiegu pandemii oraz momentu po-
wrotu gospodarki do stanu wysokiej ko-
niunktury, a takze ksztaltowania sie za-
potrzebowania na wytwarzane w Polsce
wyroby, w tym przemystowe, ze strony

gléwnych partneréw handlowych, zwlasz-
cza Niemiec.

Wybuch pandemii jedynie poglebit ob-
serwowane juz od dtuzszego czasu proble-
my z podniesieniem stopy inwestycji, ktéra
w minionym dziesiecioleciu ksztattowata
sie na bardzo niskim poziomie 17-20%.
Jedna z gtéwnych przyczyn tego stanu
rzeczy s3 niewystarczajaco przyjazne
dla przedsiebiorcéw warunki prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej w Polsce?!.
W 2020 r. stopa inwestycji wyniosta za-
ledwie 16,6%, zas w 2021 r. utrzymala sie
na tym samym bardzo niskim poziomie.

Poszczegdlne branze przetwérstwa prze-
mystowego w zréznicowany sposéb odczu-
waja skutki pandemii COVID-19. Chociaz
zgodnie z danymi GUS, produkcja sprze-
dana przetwérstwa jako calo$ci zmniejszyta
sie w 2020 r. w stosunku do roku poprzed-
niego tylko o 1,0%, a wiec w stosunkowo
niewielkim stopniu, to jednak w wypad-
ku niektérych branz spadek byt bardzo
gleboki, natomiast w innych odwrotnie
— odnotowano wzrost sprzedazy, niekie-
dy spory?2. W 2021 r. nastapito wyrazne

20 W nastepstwie niskiej sktonnoséci do inwestowania, widocznej w okresie kilku lat poprzedzajacych pandemie
COVID-19, czes¢ przedsiebiorcow przemystu przetwédrczego dysponowata w momencie wybuchu pandemii
relatywnie duzymi zasobami finansowymi, co utatwito przetrwanie poczatkowego okresu perturbacji na rynku.

2l Potwierdzaja to badania realizowane przez Bank Swiatowy (w ramach projektéw Doing Business i Paying

Taxes), Heritage Foundation (w ramach projektu Index of Economic Freedom) oraz Organizacji Wspotpracy

Gospodarczej i Rozwoju, OECD (na przyktad w zwiazku z publikacjami z serii Economic Outlook), w ktérych

wymienia sie w tym kontekscie nastepujace czynniki: a) przewlekto$¢ i wysoki koszt procedur administra-

cyjnych zwiazanych inwestowaniem w Polsce, b) rozbudowane obowiazki przedsiebiorcéw w zakresie spra-
wozdawczosci z prowadzonej dziatalnoSci biznesowej, z czym z kolei zwiazane sa liczne procedury kontrolne,

c) wysoce skomplikowany, i przy tym mato stabilny, system podatkowy, d) nieefektywnie dziatajace sady

gospodarcze, e) wysokie pozaptacowe koszty pracy, f) czeste i zaskakujace zmiany w prawie gospodarczym

oraz niska jego jako$¢. W raporcie Global Business Complexity Index 2020, opracowanym przez TMF Group

— globalnego dostawcy ustug biznesowych dla firm — Polska znalazta sie w gronie dziesieciu panstw $wiata

o najbardziej skomplikowanej jurysdykciji.

WS$rdd branz przetwoérstwa szczegdlnie mocno dotknietych konsekwencjami pandemii COVID-19 wskaza¢

trzeba przemyst motoryzacyjny, w wypadku ktérego produkcja sprzedana obnizyta sie w 2020 r. 0 13,5%,

a takze hutnictwo i przemyst maszynowy, gdzie spadek sprzedazy wyniést odpowiednio 11,4%i11,3%. Z kolei,
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odbicie produkcji sprzedanej przetwér-
stwa przemystowego, ktéra w stosunku
do roku poprzedniego wzrosta o 14,1%,
przy czym poprawe, czasem bardzo znacza-
c3, odnotowaty niemal wszystkie branze
tego dziatu. Statystyki Eurostat wskazuja,
ze pod wzgledem skali przyrostu produkcji
przemystowej, jaki w tym czasie nastapit,
Polska nalezy do czotéwki pafistw UE?.
Istotna role w budowaniu koniunktury od-
grywa eksport, zwlaszcza na bardzo wazny
dla nas rynek niemiecki, co byto widoczne
w 2021 r. O ile bowiem w 2020 r. wywéz
osiggnal zgodnie z danymi GUS laczna
wartoé¢ 235,5 mld euro, co oznaczato
niewielki spadek w poréwnaniuz 2019r.
(0 0,3%), o tyle w okresie styczen-listo-
pad 2021 r. dostawy zagraniczne wyniosly
260,9 mld euro, a wiec powiekszyly sie
w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego bardzo wyraznie, o 18,9%*.
Dla perspektyw przetwdérstwa wazne

panstwo i spoteczenstwo

jest réwniez, ze wérdd przedsiebiorcéw
przewazaja obecnie nastroje optymistycz-
ne, co potwierdzaja rosnace odczyty PMI
dla polskiego przemystu?, jak réwniez in-
nych tego rodzaju wskaznikéw?.

Z danych GUS wynika, ze spadek pro-
dukcji przetwérstwa przemystowego
o 1,0%, jaki nastapit w 2020 r., przeto-
zyl sie na pogorszenie kondycji finanso-
wej tego sektora. Znalazlo to swéj wyraz
w obnizeniu wartoS$ci szeregu parame-
tréw ekonomiczno-finansowych, takich
jak przychody netto ze sprzedazy produk-
téw, towaréw i materiatéw (o0 4,2%), wynik
finansowy netto (o 7,8%), a takze wskaznik
rentownosci obrotu netto (o 0,2 punktu
procentowego). W 2021 r. sytuacja finan-
sowa przetwdrstwa znaczgco sie poprawita
— wraz ze wzrostem sprzedazy o 14,2%
przychody netto ze sprzedazy produk-
téw, towaréw i materiatéw zwiekszy-
ty sie 0 22,3%, wynik finansowy netto

mimo pandemii, znaczaca poprawe wolumenu produkcji sprzedanej— zaréwno na rynek krajowy, jak i na eks-
port —odnotowaty w 2020 r. branze zajmujace sie produkcja: urzadzen elektrycznych (wzrost o 12,9%), kom-
puteréw oraz wyrobdw elektronicznych i optycznych (wzrost o 7,3%), wyrobéw farmaceutycznych (wzrost
0 6,0%), wyrobéw z drewna, korka, stomy i wikliny (wzrost o 4,9%), chemikaliéw i wyrobéw chemicznych
(wzrost o0 2,8%) oraz papieru i wyrobdw papierniczych (wzrost o 2,7%).

+Euroindicators” No 128/2021 — 12 November 2021.

Obroty towarowe handlu zagranicznego ogdfem i wedtug krajéw w okresie styczen-grudzieri 2020 r., ,Infor-
macja Sygnalna”, GUS, 15.2.2021, oraz analogiczna publikacja z 17.1.2022 dotyczaca okresu styczen-li-
stopad 2021 r.

5 Od lipca 2020 r. wskaznik PMI dla polskiego przemystu ksztattuje sie powyzej putapu 50 pkt (warto$¢ neu-
tralna), co sygnalizuje mozliwo$é poprawy koniunktury i wzrostu aktywnosci firm, przy czym od poczatku
2021 r. kolejne odczyty PMI wyraznie przekraczaja ten poziom, $wiadczac o pozytywnym nastawieniu przed-
siebiorcéw. W grudniu 2021 r. PMI dla polskiego przemystu wyniést 56,1 pkt.

Polski Instytut Ekonomiczny na potrzeby badan koniunktury zaproponowat nowe narzedzie analityczne
— Miesieczny Indeks Koniunktury (MIK). Opisuje on nastroje wéréd 500 przedsiebiorcow reprezentujacych
przemyst, handel, budownictwo, ustugi oraz transport, spedycje i logistyke. Przedmiotem badan sa przewi-
dywane zmiany w sprzedazy, nowych zaméwieniach, zatrudnieniu, wynagrodzeniach, mocach produkcyjnych,
inwestycjach oraz ptynnosci finansowej. Odczyt MIK powyzej 100 pkt sygnalizuje poprawe koniunktury,
a ponizej — jej pogorszenie. O ile w okresie styczen-maj 2021 r. MIK ksztattowat sie ponizej wielkosci neutral-
nej (100 pkt), wykazujac jednak niemal przez caty czas tendencje wzrostowa, o tyle poczawszy od czerwca
2021 r. zaczat z miesiaca na miesiac coraz wyrazniej przekracza¢ wspomniany putap 100 pkt, z nieznacznym
wahnieciem w dot w listopadzie i grudniu 2021 r. W styczniu 2022 r. MIK wynidst 110 pkt.
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powiekszyt sie az o 78,9%, a wskaznik ren-
townosci obrotu netto wzrést o 2 punkty
procentowe?’. Oczywiscie mowa jest tutaj
o danych zagregowanych, obejmujacych
cala zbiorowos¢ firm przemystowych zaj-
mujacych sie przetwérstwem. Na pozio-
mie mikro kondycja finansowa przedsie-
biorcéw jest zréznicowana, bowiem wielu
znich potrafito odnalez¢ sie w warunkach
pandemii®®, ale sa i tacy, ktérzy z trudem
utrzymuja sie na rynku albo juz z niego
wypadli.

Znaczacy wzrost produkcji przetwor-
stwa, jaki nastapit w 2021 r. dowodzi,
ze polski przemyst radzi sobie z niedo-
borami materiatéw i podzespotéw ko-
operacyjnych, bedacych efektem pande-
micznych zaburzeh w §wiatowych tan-
cuchach dostaw. Mozna przypuszczad,
ze zjednej strony wynika to ze zgroma-
dzenia zawczasu zapaséw deficytowych
wyrobéw zaopatrzeniowych, z drugiej
za$ z tego, ze w strukturze wytwarzanej
w Polsce produkcji duzy udziat maja
wyroby o niskim i srednim stopniu za-
awansowania technicznego, cojest o tyle
istotne, ze braki w zaopatrzeniu doty-
cza w najwiekszym stopniu importo-
wanych podzespotéw i komponentéw

z obszaru wysokiej techniki (zwlaszcza
sprowadzanych na potrzeby produkcji
wyrobéw motoryzacyjnych oraz elek-
tronicznych).

W 2020 r. przemyst przetworczy ode-
grat role czynnika tagodzacego skutki kry-
zysu gospodarczego wywolanego przez
pandemie, a takze stanowit gtéwne kolo
zamachowe polskiej gospodarki w cza-
sie poprawy koniunktury, jaka nastapita
w 2021 r., utrzymujac przy tym zatrud-
nienie na niewiele nizszym poziomie
w stosunku do stanu ze stycznia 2020 r.?
Przedsiebiorcy musza jednak upora¢ sie
z konsekwencjami ogromnego wzrostu
cen energii elektrycznejiinnych no$nikéw
energii, jaki nastgpit w 2021 r. i stanowi
jeden zistotnych powodéw presji inflacyj-
nej, dawno juz niewystepujacej w Polsce
ztaka sily, czego wyrazem jest takze duzy
wzrost cen produkcji sprzedanej przemy-
stu®®. Oczywiscie wptyw inflacji na sytu-
acje finansowa przedsiebiorcéw sektora
przetworstwa jest zréznicowany i zalezy
od tego, w ktérym miejscu laricucha two-
rzenia warto$ci dodanej dana firma sie
plasuje i jak w jej przypadku oddziatuje
to na relacje wzrostu cen wyrobéw kon-
cowych w zestawieniu ze wzrostem cen

Przytoczone dane finansowe przedsiebiorstw w 2021 r. dotycza okresu styczen-wrzesien 2021 r.

2!

%

Z danych GUS wynika, ze o ile w 2020 r. udziat liczby przedsiebiorstw wykazujacych zysk netto w ogdlnej
liczbie przedsiebiorstw zasadniczo nie zmienit sie i wynidst 83,3% wobec 83,2% rok wczesniej, o tyle w pierw-
szych dziewieciu miesigcach 2021 r. w zestawieniu z okresem styczen-wrzesien roku poprzedniego wskaznik
ten poprawit sie o 1,5 punktu procentowego, osiagajac poziom 82,5%.

Zgodnie z danymi GUS w 2020 r. liczba pracujacych w sektorze przedsiebiorstw dziatajacych w ramach
przetwoérstwa przemystowego zmniejszyta sie co prawda z 2464 tys. oséb w styczniu do 2240 tys. oséb
w grudniu, ale nastepnie zaczeta rosnaé, dochodzac w grudniu 2021 r. do poziomu 2428 tys. oséb. Ozna-
cza to, ze w catym analizowanym przedziale liczba pracujacych w sektorze przedsiebiorstw zmniejszyta sie
w wypadku przetwoérstwa tylko o 1,5%.

30°W 2020 r. zgodnie z danymi GUS ceny produkcji sprzedanej przetworstwa przemystowego zmniejszyty sie
w poréwnaniu z 2019 r. 0 1,2%, natomiast w okresie styczen-listopad 2021 r. ceny te wzrosty w stosunku
do analogicznego okresu roku poprzedniego o 7,2%.
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surowcéw i komponentéw do produkcji
tych wyrobéw. Wysoka inflacja oznacza
takze zwiekszong presje na wzrost plac,
zwlaszcza gdy chodzi o fachowcéw, kté-
rych deficyt jest coraz silniej odczuwany.
Przyczynia sie réwniez — wskutek wzro-
stu stép procentowych — do powiekszenia
kosztéw obstugi kredytéw.

Praktyka pokazuje, ze w nienormalnych
warunkach rynkowych bedacych konse-
kwencja COVID-19, wysoki stopiefi cy-
fryzaciji, digitalizacji oraz automatyzacji
firm zwieksza odpornos¢ przedsiebior-
céw na skutki nieprzewidzianych zda-
rzeh na rynku (ang. business resilence).
Ci, ktérzy w okresie poprzedzajacym pan-
demie nie zdecydowali sie na wzmocnie-
nie technologiczne swoich firm lub zbyt
wolno realizowali dziatania idace w tym
kierunku, po jej wybuchu zaczeli odczu-
wac negatywne tego skutki w nastepstwie
niewykorzystania potencjatu, jaki tkwi
w technologiach cyfrowych. Wdrozenie
odpowiednio dobranych rozwigzaf infor-
matycznych pomaga dzieki:

* tworzeniu warunkéw do obnizenia kosz-
téw prowadzenia dziatalnoci gospodar-
czej, w tym produkcji, co — cho¢ zawsze
wazne — nabiera szczegélnego znaczenia
w trudnej sytuacji rynkowej;

* poszerzeniu mozliwosci pracy zdalnej
w firmach, bedacej najczesciej stosowanym
sposobem ich dostosowania do funkcjono-
wania w warunkach covidowych;

* utrzymywaniu podczas pandemii kon-
taktéw z dostawcami wyrobéw zaopa-
trzeniowych oraz odbiorcami wyrobéw
gotowych, zwlaszcza jesli oni sami wy-
korzystuja technologie cyfrowe.

Oczywiscie niska sktonno$¢ do inwe-
stowania, stanowigca wieloletnia bolaczke
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polskiego przemystu i poglebiona jeszcze
po wybuchu pandemii, nie sprzyja reali-
zacji szeroko zakrojonych i kosztownych
inwestycji majacych na celu wdrazanie
standardéw przemystu 4.0. Odnotowana
w 2021 r. w sektorze przetworstwa prze-
mystowego poprawa kondycji finansowej
przedsiebiorcéw nie zachecita firm do zin-
tensyfikowania przygotowan do urucho-
mienia duzych projektéw inwestycyjnych,
nie méwiac juz o rozpoczeciu ich realizacjj,
co wskazuje, ze wstrzemiezliwos¢ przed-
siebiorcéw w tym wzgledzie motywowana
jest gtéwnie innymi czynnikami niz bie-
zaca sytuacja finansowa.

Nie zmienia to, ze w czasie pandemii
mozna jednak zaobserwowac wzrost od-
setka przedsiebiorcéw, ktérzy uzmystowili
sobie, ze utatwienia w prowadzeniu bizne-
suw warunkach pandemii COVID-19 na-
lezy szukac w sferze cyfryzacji, digitalizacji
iautomatyzacji firm. W konsekwencji w la-
tach 2020-2021 uwidocznito sie zwiek-
szone zainteresowanie przedsiebiorcéw
wykorzystywaniem wybranych technologii
cyfrowych, przy czym dotyczylo to przede
wszystkim projektéw niewymagajacych
gruntownego przemodelowania firmy.
W szczegblnosci chetniej niz dotychczas
siegaja oni po Internet, chmure, media
spolecznosciowe, aplikacje czy platformy
cyfrowe stuzace potrzebom biznesowym,
zwlaszcza w celu stworzenia mozliwosci
pracy zdalnej.

Niski poziom cyfryzacji

Potrzeba podniesienia poziomu cyfryzacji
przedsiebiorstw dziatajacych w obszarze
przemystu przetwérczego dotyczy w Pol-
sce przede wszystkim podmiotéw mikro,
matych i §rednich, bowiem firmy duze,
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zwlaszcza z udzialem zagranicznym, sa bar-
dziej zaawansowane, niektére nawet fina-
lizuja proces wdrazania standardéw prze-
mystu 4.0. Prowadzone w Polsce w latach
2019-2021 badania ankietowe wskazuja,
ze po wybuchu pandemii uwidocznit sie
wzrost zainteresowania krajowych przed-
siebiorcéw cyfryzacja firm, jednak obraz
sytuacji, jaki wylania sie z tych badafi jest
mato klarowny i niejednoznaczny, do czego
przyczynia sie réwniez ich ograniczona
poréwnywalnos$¢!.

I tak, wyniki badan Polskiego Instytutu
Ekonomicznego z kwietnia 2020 r. — zgod-
nie z ktérymi w 2019 r. 73% ankietowa-
nych przedsiebiorcéw stwierdzito brak
inwestycji w nowoczesne technologie,
natomiast juz w nastepnym roku, po wy-
buchu pandemii, zdecydowana wiekszo$¢
tych firm (91%) zaczeta deklarowac wy-
korzystywanie przynajmniej jednej no-
woczesnej technologii, a ponad polowa
przynajmniej trzech takich technologii®?
—moga sugerowac istotne przyspieszenie
procesu cyfryzacji krajowego przemystu
i catej gospodarki. Z kolei z bada zreali-
zowanych w czerwcu i lipcu 2021 r. przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
(PARP) we wspétpracy z Bankiem Swiato-
wym w ramach czwartego etapu projektu
Business Pulse Survey wynika, ze cho¢ kra-
jowi przedsiebiorcy dostrzegaja pozytywny
wplyw stosowania technologii informa-
tycznych na wyniki sprzedazy, to jednak

ponad potowa z nich uwaza, ze osiggniety
w czasie pandemii stopiefi cyfryzaciji jest
wystarczajacy i nie ma potrzeby ponoszenia
dalszych naktadéw w tym zakresie. Ponad-
to wiekszo$¢ firm nie wymaga od swoich
pracownikéw podnoszenia kompetencji
cyfrowych, nie zacheca ich tez do udziatu
w specjalistycznych szkoleniach. I to pomi-
mo tego, ze zestawienia miedzynarodowe
wskazujg na znacznie nizszy poziom kwa-
lifikacji polskich pracownikéw w obszarze
narzedzi informatycznych w poréwnaniu
ze $rednig europejska’?.

Widoczny w okresie 2020-2021 wzrost
zainteresowania przedsiebiorcéw cyfry-
zacja zostal wymuszony przez presje bie-
zacych probleméw rynkowych, beda-
cych konsekwencja pandemii i zwigzana
z tym potrzeba szybkiego dostosowania
firm do funkcjonowania w warunkach co-
vidu. Mialo to istotny wplyw na skale i kie-
runki dziatari podejmowanych przez przed-
siebiorcéw na rzecz wiekszego ucyfrowie-
nia ich firm, przy czym w zdecydowanej
wiekszosci przypadkéw nacisk zostat po-
lozony na mozliwoé¢ uruchomienia pracy
zdalnej, a takze podtrzymanie regular-
nych kontaktéw z dostawcamii klientami.
Jak wynika z raportu , Koalicji Bezpieczni
w Pracy”, opartego na badaniach ankie-
towych przeprowadzonych na przefomie
lipcaisierpnia 2020 r. wsréd menadzeréw
BHP, przed pojawieniem sie COVID-19
zaledwie 16% badanych firm umozliwiato

31 Poszczegdlne badania bazowaty na réznej wielkosci prébach firm objetych badaniem (rézniacych sie dodat-
kowo udziatem firm matych, srednich i duzych w proébie a takze doborem dziatéw gospodarki, ktére te firmy
reprezentowaty). Badania réznity sie takze w zakresie tematyki stanowiacej pierwszoplanowy przedmiot pytan.

32 Nowoczesne technologie w przedsiebiorstwach przed, w trakcie i po pandemii COVID-19, PIE, czerwiec

2020r., s. 5-7 i dalsze.

33 Business Pulse Survey Polska: Podsumowanie wynikéw IV edycji badania, PARP — Bank Swiatowy, lipiec 2021 .
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zatrudnionym prace zdalna, zas w czasie
pandemii odsetek przedsiebiorcéw, w kté-
rych wprowadzono te forme §wiadczenia
pracy wzrést do 95%3*. Tylko niewielka
cze$¢ firm podjeta wéwczas inne dziata-
nia, majace na celu usprawnienie funk-
cjonowania, w tym te dotyczace praktyk
zarzadczych®.

Charakter zmian w sferze cyfryzacji
polskich firm, jakie nastapity po wybu-
chu pandemii, dobrze ilustruje podejscie
przedsiebiorcéw do rozwigzad w chmu-
rze. Zgodnie z danymi GUS, w 2019 r.
z takiej mozliwosci korzystato 17,5% kra-
jowych przedsiebiorcéw, w 2020 r. od-
setek ten wzrést do 24,4%, zas w 2021 r.
do 28,7%%, cojednak nadal stanowi wynik
ponizej unijnej Sredniej (w 2021 r. 41%),
nie méwiac juz o krajach, takich jak Dania,
Finlandia i Szwecja, w ktérych aplikacje
biznesowe przeniosto tam od 65% do 75%
firm¥. Jak jednak wynika z analiz firmy
doradczej KPMG, w wypadku polskich
przedsiebiorcéw przejscie do chmury ob-
liczeniowej wciaz oznacza bardzo czesto
jedynie wdrozenie platformy utatwiajacej
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zdalng prace grupowa’®. Potwierdzaja
to dane Eurostat z 2021 r., zgodnie z kt6-
rymiw Polsce sposréd ustug udostepnio-
nych w chmurze przedsiebiorcy najcze-
$ciej korzystaja z poczty elektroniczne;
(79% wskazan w badaniu ankietowym),
pakietéw biurowych (64%) oraz mozli-
wosci przechowywania plikéw (41%).
W znacznie mniejszym zakresie zastoso-
wanie majg natomiast systemy wspierajace
zarzadzanie finansami (30%) oraz ope-
rowanie systemami CRM (17%), a jesz-
cze rzadziej firmy korzystaja z mocy obli-
czeniowej chmury na potrzeby wlasnych
aplikacji (10%)3°.

Chot¢ w czasie pandemii COVID-19 za-
interesowanie przedsiebiorcéw tego typu
rozwigzaniami wzrosto, nadal znaczacy
odsetek firm obawia sie ryzyka zwigzanego
zprzeniesieniem do chmury czeéci danych
iaktywnosci biznesowej*’. W tym kontek-
$cie najczesciej wskazuje sie na:

* ryzyko utraty kontroli nad danymi (kwe-
stia cyberbezpieczefistwa),

* problem z wyborem odpowiedniego do-
stawcy chmury (bogata oferta rozwigzan),

3 Bezpieczeristwo pracy w Polsce 2020. Wptyw pandemii koronawirusa na polski rynek pracy, Koalicja Bez-
pieczni w Pracy, raport z4.11.2020 r. Co ciekawe, 57% pracodawcéw przewiduje utrzymanie pracy zdalnej

takze po zakonczeniu pandemii.
5 Business Pulse Survey Polska..., op.cit.

wow W
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Baza danych Eurostat, tabela isoc_cicce_use.

w
&

Zob. opracowania GUS z serii analiz pt. Spofeczeristwo informacyjne w Polsce, publikowane w cyklu rocznym.

Jak pandemia przyspiesza inwestycje w nowe technologie? <htpps://www.egospodarka.pl/167234,Jak-
pandemia-przyspiesza-inwestycje-w-nowe-technologie, 1,39,1.html>, (dostep 20.11.2020).

Baza danych Eurostat <https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Cloud_compu-
ting_-_statistics_on_the_use_by_enterprises#Enterprises_using_cloud_computing>. Zob. takze: M. Marszyc-
ki: Chmura obliczeniowa w Polsce: dwukrotnie wzrosto wykorzystanie cloud computing w firmach <https://
itwiz.pl/chmura-obliczeniowa-w-polsce-dwukrotnie-wzroslo-wykorzystanie-cloud-computing-w-firmach/>,
(dostep 4.2.2021).

Zdaniem ekspertéw KPMG wynika to z niewystarczajacej wiedzy przedsiebiorcéw na temat zasad funkcjono-
wania chmury oraz wymagan bezpieczenstwa z tym zwigzanych. Ma to $wiadczy¢, ze az 62% firm w Polsce,
ktére siegaja po ustugi w chmurze nie wie, z czego tak naprawde korzystaja. Barometr cyberbezpieczenstwa.
W kierunku rozwiazari chmurowych, KPMG, czerwiec 2020.
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e problem zwyborem typu ustugii modelu
migracji (decyzje z tym zwigzane wyma-
gaja wysokich kwalifikacji w dziedzinie
informatyki),

* koszty migracji do chmury i utrzymania
zwiazanego z tym Srodowiska*!.

W konsekwencji, ponad polowa firm
objetych badaniem KPMG stwierdzita,
ze mimo dostepno$ci takich rozwigzan,
atakze pozytywnego wptywu takich ustug
na cigglos$¢ proceséw biznesowych, woli
korzysta¢ zwlasnej infrastruktury informa-
tycznej, chociaz jej budowa i utrzymanie
wymaga poniesienia wyzszych naktadéw.

W opinii ekspertéw KPMG, wspélna
ceche polskich firm zainteresowanych
cyfryzacja stanowi przywiazywanie zbyt
matej uwagi do bezpieczeistwaiochrony
kluczowych zasobéw biznesowych. Uwage
zwraca rosnaca skala zjawiska tzw. ,sha-
dow IT”, czyli dokonywania zakupéw ustug
w chmurze przez dziaty biznesowe firm
zpominieciem dziatéw IT, czego czestym
skutkiem jest brak analizy ryzyka takich
zakup6éw*. Poniewaz s3 tam gromadzone

dane tysiecy uzytkownikéw, w tym o duzej
wartosci biznesowej, nalezy zalozy¢, ze sta-
nie sie ona obiektem atakéw hakerskich,
grozacych utrata wrazliwych zasobéw in-
formaciji®®. Ryzyko to da sie jednak w duzej
mierze ograniczy¢, pod warunkiem ze do-
stawca chmury zaoferuje odpowiednie
zabezpieczenie przed ukierunkowanymi
irozproszonymi zagrozeniami w Interne-
cie. Trzeba takze pamietaé, ze serwery
firm réwniez bardzo czesto s3 przedmio-
tem zainteresowania hakeréw i nie musza
gwarantowac wyzszego poziomu bezpie-
czefistwa niz chmura*,

Perspektywy przyspieszenia
procesu transformacji

Chociaz w opublikowanym w pazdzierni-
ku 2020 r. raporcie firmy konsultingowe;
McKinsey&Company Polska zostata za-
liczona do grupy tzw. cyfrowych preten-
dentéw (ang. Digital Challengers), a wiec
pafistw o duzym potencjale rozwoju cyfry-
zaciji, digitalizacji i automatyzacji dziatal-
nosci biznesowej*, to jednak na podstawie

4 J. Polak: Transformacja cyfrowa w 2021 roku. Wydajna i bezpieczna chmura dla biznesu dzieki Polcom Cloud

i Intel® Xeon®, Polcom S.A. Spoétka z siedziba w Skawinie zajmuje sie integracja systeméw IT oraz przetwa-
rzania danych w chmurze.

Wypowiedzi ekspertéw KPMG Poland przytoczone zostaty na portalu Polskiego Radia <https://www.polskie-
radio.pl/69/273/Artykul /2673415%2CRaport-KPMG-firmy-chetnie-przechodza-do-chmury-obliczeniowej-
musza-jednak-uwazac-na-hakerow>, (dostep 4.2.2021).

Utrata danych wrazliwych moze nastapi¢ wskutek zainstalowania przez hakeréw ztosliwego oprogramo-
wania, réznych sposobdéw phishingu, czyli oszustw zmierzajacych do wytudzania hasta (pinu) lub numeru
karty kredytowej i konta bankowego w celu uzyskania dostepu do chronionych danych, a takze w rezultacie
dziatan ransomwerowych blokujacych dostep do komputera lub szyfrujacych znajdujace sie w nim dane,
ktore stana sie ponownie dostepne po zaptaceniu okupu. Czesto zdarzaja sie takze ataki typu BEC (ang.
Business E-mail Compromise) zmierzajace do przejecia kont e-mail.

#“ A, Krawczyk: Chmura nad Polska. Potencjat, wyzwania, korzysci, ,300Research”, grudzien 2019
<https://impactcee.com/fintech/2019/wp-content/uploads/2019/12/raport_chmura_final.pdf>.
Digital Challengers in the next normal Central and Eastern Europe on a path to digitally-led growth,
McKinsey&Company, 2020. Eksperci McKinsey'a wskazuja na mozliwos¢ pojawienia sie w niedtugim cza-
sie w Polsce wiekszej grupy tzw. cyfrowych , jednorozcéw” (ang. unicorn), czyli startupéw o wartoéci 1 mid
dolaréw. Juz obecnie ten status maja firmy Allegro i CD Projekt, za$ na dobrej drodze do tego celu sa takie
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obserwacji dotychczasowego przebiegu
tego procesu trudno uznac, ze idea prze-
mystu 4.0 mocno sie juz w Polsce zako-
rzenita. Wybuch pandemii utrudnit reali-
zacje duzych projektéw inwestycyjnych
ukierunkowanych na wdrazanie nowator-
skich technologii, ale zarazem potwier-
dzil, ze wieksze szanse na przetrwanie
tego trudnego czasu maja przedsiebiorcy,
ktérzy juz wezesniej wlaczyli sie w nurt
przemian technologicznych przemysthu,
decydujac sie — w zakresie dostosowanym
do potrzeb i mozliwosci poszczegdlnych
firm — na wdrazanie rozwiazan z obszaru
cyfryzacji, digitalizacji i automatyzacji.
Z kolei ci przedsiebiorcy, ktérzy dotad
nie inwestowali w technologie kojarzo-
ne z koncepcja przemystu 4.0, po wybu-
chu pandemii — skupiajac sie na rozwia-
zywaniu probleméw biezacych, zwigza-
nych z utrzymaniem sie na rynku —mogli
podja¢ w tym wzgledzie jedynie dziatania
wybiércze. Dotyczy to w szczegdlnoSci
przedsiewzie¢, ktére nie wymagaja duzych
naktadéw finansowych i nie s3 skompliko-
wane w sensie organizacyjnym i technolo-
gicznym, natomiast moga szybko przynies¢
wymierne efekty w postaci zapewnienia
ciaglo$ci dziatania firmy przez skierowa-
nie cze$ci pracownikéw do pracy zdalnej
oraz podtrzymanie kontaktéw z dostaw-
cami i klientami w razie konieczno$ci za-
chowania dystansu spotecznego.
Doprowadzito to do wzrostu zapo-
trzebowania na wybrane rozwigzania
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informatyczne, z ktérych czes¢ zyskata
juz popularnoéé¢ na dtugo przed pandemia
COVID-19, takie jak: Internet, chmura,
aplikacje i platformy stuzace celom biz-
nesowym oraz media spolecznosciowe.
Te inwestycje stanowia jedynie wycinek
procesu transformacji technologicznej pol-
skiego przemystu, ale wspomniana presja
biezacych probleméw rynkowych nieja-
ko wykluczyta w wypadku zdecydowa-
nej wiekszosci przedsiebiorcéw, zwlaszcza
firm mikro, matych i $rednich, mozliwos¢
realizacji projektéw bardziej ambitnych.
Skoncentrowanie sie na wdrazaniu pro-
stych rozwigzafi informatycznych (stuza-
cych gltéwnie mozliwosci pracy zdalnej)
powoduje, ze trudno uznac takie dziala-
nia za wyraz zdecydowanego odchodze-
nia polskich firm od tradycyjnych metod
prowadzenia biznesu z wykorzystaniem
technologii analogowych, na rzecz upo-
wszechnienia standardéw przemystu 4.0.
Nawet ograniczona w skali i zakresie cy-
fryzacja i digitalizacja firm bedzie miata
dla perspektyw rozwojowych krajowego
przetworstwa istotne znaczenie, bowiem:
e pokazala, ze w bardzo niekorzystnych
warunkach rynkowych przedsiebiorcy
s3 w stanie podja¢ skuteczne dziatania
umozliwiajace prowadzenie biznesu;

¢ wzmocnita cyfrowe podstawy funkcjo-
nowania firm i przyczynita sie do dalsze-
go przelamywania barier w mentalnosci
itechnologii dotyczacych korzystaniazroz-
wigzah on-line, co w trakcie odbudowy

spotki, jak: Applica, Booksy, Brainly, DocPlanner, Huuuge, Infermedica, Nomagic oraz Packhelp. Jednoroz-
ce dziafaja takze w kilku innych nowych krajach UE w tym na Litwie (Vinted), w Rumunii (Ui Path, eMag),
Czechach (Avast) oraz Chorwaciji (Infobip). Zob. takze: M. Duszczyk: Startupy 2021. Ktére polskie spotki
beda warte miliard dolaréw, ,Rzeczpospolita” z 25.1.2021.
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rynku po pandemii powinno zaowocowac
ulatwieniem —a w rezultacie takze przy-
spieszeniem — transformacji polskiego
przemystu przetwdrczego, ktéra poste-
puje wolno, z duzymi oporami i na razie
objela wybrane branze i firmy (na ogét
duze, rzadziej Srednie)“C.

Utrzymanie w kolejnych latach widocz-
nejw 2021 r. wysokiej dynamiki produkeji
przemystu przetworczego, a takze powrét
calej polskiej gospodarki na $ciezke dtu-
gookresowego wzrostu, stworzy warunki
do nadania procesowi transformacji tech-
nologicznej polskiego przemystu nowego
impulsu. Postep uwarunkowany jest jed-
nak przezwyciezeniem czynnikéw, ktére
jeszcze przed pandemia wplywaty nega-
tywnie na skale i dynamike cyfryzacji,
digitalizacji i automatyzacji polskiego
przetworstwa. W okresie pocovidowym
moze to by¢ o tyle tatwiejsze, ze w czasie
pandemii powiekszyla sie grupa przed-
siebiorcéw przekonanych do technolo-
gii cyfrowych. Niekiedy ich watpliwo-
$ci mialy swoje zrédto w negatywnych
dos$wiadczeniach z wczesniej realizowa-
nych wdrozeri nowatorskich technologii,
ktére najczesciej wynikaty z braku rzetel-
nie przeprowadzonego audytu obejmu-
jacego poszczegdlne sktadniki potencja-
tu przedsiebiorstwa, dajacego podstawe
do racjonalnych decyzji w kwestii wybo-
ru potrzebnych technologii oraz sposo-
bu ich instalowania. W tym kontekscie
mozna powiedzie¢, ze pandemia zmniej-
szyta strach przed przelomowymi tech-
nologiami — obecnie wyraznie wiekszy

niz w czasach przed covidem odsetek
przedsiebiorcéw widzi w nich szanse
na wzmocnienie podstaw rozwojowych
oraz zrédto zapewnienia konkurencyj-
no$ci swoich firm i zamierza korzysta¢
z systeméw informatycznych réwniez
po przezwyciezeniu pandemii.

Nie zmienia to, ze do rozwigzania wciaz
pozostajg cztery kwestie, ktére moga ha-
mowac proces transformacji technolo-
gicznej polskiego przemystu. Po pierwsze,
kluczowym warunkiem jest zwiekszenie
sktonnosci przedsiebiorcéw do inwesto-
wania w ogdle, aw zaawansowane techno-
logie i innowacje procesowe oraz produk-
towe —w szczegdlnosci. Bedzie to dopiero
mozliwe po przetamaniu powszechne-
go wéréd przedsiebiorcéw poczucia nie-
pewnosci w odniesieniu do sytuacji ryn-
kowej, widocznego w czasie pandemii.
Niezbedna jest takze poprawa warunkéw
prowadzenia w Polsce dziatalnosci gospo-
darczej, obejmujaca wskazane w niniej-
szym artykule czynniki, ktére w sumie
powoduja, ze jest obarczona nadmier-
nym ryzykiem ekonomicznym. Inwesty-
cje w przelomowe technologie wymagaja
oczywiScie réwniez zapewnienia zrédet
finansowania takich projektéw, a trzeba
pamietad, ze pandemia COVID-19 nad-
wyrezyta kondycje finansowa przedsie-
biorcéw, nawet jesli w 2021 r. sytuacja
pod tym wzgledem ulegla poprawie.
W tym kontekscie istotne znaczenie mia-
toby pojawienie sie na szersza skale srod-
kéw unijnych (w ramach nowej perspek-
tywy finansowej na lata 2021-2071 oraz

4 Zgodnie z danymi Eurostat, Polska pod wzgledem digitalizacji przedsiebiorstw zajmowata w 2020 r. 24 miej-
sce na 27 panstw UE. Digital Economy and Society Index 2021. Poland. European Commission 2021.
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projektu Next Generation UE, ktérego
najwazniejszym elementem jest instru-
ment na rzecz odbudowy i zwiekszania
odpornosci), zwlaszcza ze jednym z priory-
tetowych kierunkéw inwestycji, na ktére
bedzie przeznaczone wsparcie z funduszy
europejskich, sa dzialania zwiekszajace
stopien cyfryzacji, digitalizacji i automa-
tyzacji przemystu. Wcale jednak nie jest
pewne czy dostepno$¢ srodkéw finan-
sowych, w tym unijnych, przyczyni sie
do radykalnego zwiekszenia inwestycji
przedsiebiorcéw prywatnych, bowiem
wstrzemiezliwos¢ firm wynika takze,
a moze przede wszystkim, z czynnikéw
pozafinansowych, zwigzanych zwlaszcza
z instytucjonalno-prawnymi warunka-
mi prowadzenia w Polsce dziatalnosci
gospodarczej.

Obserwacja zmian, jakie dokonuja sie
w polskiej gospodarce prowadzi do wnio-
sku, ze same mechanizmy rynkowe nie wy-
musza podniesienia poziomu zaawanso-
wania technologicznego polskich firm
i niezbedna jest interwencja pafistwa,
ukierunkowana zwlaszcza na podmio-
ty stabe ekonomicznie. Wazne jest, aby
rézne inicjatywy rzadowe podejmowane
w tym celu byty odpowiednio skoordyno-
wane. W szczegdlnosci — jak podkreslaja
to eksperci Konfederacji Lewiatan —nalezy
polaczy¢ w jeden program gospodarczy
wszystko, co miesci sie w koncepcjach Pol-
skiego Ladu, Polityki Przemystowej oraz
Krajowego Planu Odbudowy. Ksztalt tego
programu powinien zosta¢ wypracowa-
ny w drodze dyskusiji z przedsiebiorcami,

panstwo i spoteczenstwo

w tym przede wszystkim firmami prywat-
nymi, ktére znacznie lepiej niz te z udzia-
tem Skarbu Pafistwa trafiaja w potrzeby
rynku, szanuja rachunek ekonomiczny
i rzadziej podejmuja btedne decyzje biz-
nesowe marnotrawigc posiadane zasoby*.

Po drugie, transformacja technologiczna
polskiego przemystu powinna zostac po-
wigzana ze zmiang modelu biznesowego,
polegajaca na potozeniu wiekszego naci-
sku w cyklu wytwarzania wyrobu na faze
przedprodukcyjng (prace badawczo-roz-
wojowe, wzornictwo, logistyka) i faze po-
produkcyjng (marketing, serwisowanie),
kosztem fazy zwiazanej z sama fabrykacja
wyrobéw. Zapewni to polskim firmom
udzial w najbardziej zyskownych segmen-
tach fadicucha wartosci dodanej, cho¢ be-
dzie wymaga¢ daleko idacychi ztozonych
zmian w strukturze firmy, uktadzie kom-
petencji oraz organizacji procesu produkcji,
na co nie wszyscy przedsiebiorcy wyrazaja
gotowos¢. Dodatkowym utrudnieniem
moga by¢ problemy wynikajace z niewy-
starczajgcej interoperacyjnosci oraz stan-
daryzacji zaréwno w obszarze srodkéw
produkgiji, jak i systeméw komunikacji
izarzadzania.

Po trzecie, czynnikiem mocno kompli-
kujacym proces transformaciji technolo-
gicznej polskiego przemystu jest ujaw-
niajacy sie z coraz wieksza sita deficyt
odpowiednio wykwalifikowanych kadr,
trudny do usuniecia w warunkach nie-
wydolnego systemu ksztatcenia specijali-
stycznego, zbyt wolno reagujacego na po-
trzeby rynku pracy. Tym wieksze znacznie

47 Apel o pilne wdrozenie polityki gospodarczej nastawionej na promocje prywatnych inwestycji w Polsce, Kon-

federacja Lewiatan, lipiec 2021.
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bedzie mialo uruchamianie przez przed-
siebiorcéw szkolei majacych na celu prze-
profilowanie zawodowe swoich pracow-
nikéw, do czego, przynajmniej na razie,
sklania sie tylko czesé¢ firm. Oczywiscie
zmiany technologiczne w przemysle wy-
wiera¢ beda istotny wplyw na sytuacje
na krajowym rynku pracy, zmozliwoscia
wystapienia zjawiska bezrobocia tech-
nologicznego wlacznie. Jest to prawdo-
podobne w zwigzku z niskim zaawan-
sowaniem procesu wdrazania w Polsce
rozwiazaf przemystu czwartej generacii,
w konsekwencji czego jeszcze dtugo nie
pojawia sie pozytywne efekty tej trans-
formacji w postaci dodatkowych miejsc
pracy powstatych w nastepstwie rozwoju
nowych dziedzin produkcji i ustug oraz
nowych zawodéw. Transformacja w kie-
runku przemystu 4.0 wymaga¢ bedzie
wiec rozwigzania probleméw spolecz-
nych, jakie moga powsta¢ w zwiazku z po-
jawieniem sie grupy oséb, ktére nie beda
w stanie sprostaé wymaganiom nowej
rzeczywistoéci w przemysle.

Po czwarte, musi zosta¢ zapewniona
skuteczna ochrona danych przemysto-
wych, w tym przechowywanych w chmu-
rze. Kwestia cyberbezpieczenistwa sta-
nowi na razie czynnik, do ktérego wielu
przedsiebiorcéw nie przywiazuje nale-
zytej wagi, ryzykujac uszkodzenie infra-
struktury informatycznej czy wyciek da-
nych wrazliwych w nastepstwie atakéw
hakerskich.

Przewiduje sie, ze transformacja tech-
nologiczna w krajowym przetwdérstwie

nabierze wiekszego tempa wraz z wdro-
zeniem w Polsce sieci mobilnej 5G. Nowa
technologia ma by¢ katalizatorem, ktéry za-
poczatkuje w gospodarce §wiatowej nowy
etap cyfrowej rewolucji, na czym skorzysta
takze polska gospodarka. Wedtug firmy
konsultingowej Deloitte, ci przedsiebiorcy,
ktérzy szybko przestawia sie na piata gene-
racje w sieciach komérkowych, zapewnia
sobie przewage konkurencyjng przynaj-
mniej na dekade w stosunku do graczy
niekorzystajacych z tej technologii*®.
Mozna przypuszczaé, ze w wypadku Pol-
ski dtugookresowe efekty transformaciji
technologicznej przemystu beda zblizo-
ne do efektéw spodziewanych w tych za-
chodnioeuropejskich pahistwach UE,
ktére od pewnego czasu aktywnie dzia-
laja na rzecz zmaterializowania koncepciji
przemystu czwartej generacji. Wdrozenie
przetomowych technologii oznacza¢ be-
dzie zwtaszcza: poprawe wydajnosci pracy
iogolnej efektywnosci wykonywania dzia-
talnosci gospodarczej, zwiekszenie roli in-
nowacyjno$ci w kreowaniu wzrostu go-
spodarczego, réwniez dzieki powstawaniu
nowych branz zaliczanych do zaawansowa-
nych technologicznie, lepsze dostosowanie
oferty rynkowej do oczekiwar konsumen-
téw, co przelozy sie na wieksze przychody,
mozliwo$¢ utrzymania kosztéw wytwarza-
nia na poziomie charakterystycznym dla
produkcji masowej oraz zwiekszenie szans
na udzial w §wiatowych tadicuchach do-
staw, takze w ich najbardziej zyskownych
segmentach. Wszystko to postawi Polske
przed szansa na zmiane modelu rozwoju

48 5G: The chance to lead for a decade, Deloitte, 2018, s. 5i dalsze, <https://www?2.deloitte.com/content/dam/
Deloitte/us/Documents/technology-media-telecommunications/us-tmt-5g-deployment-imperative.pdf>.
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gospodarczego opartego gtéwnie na ko-
rzystnej relacji kosztéw oraz wydajnosci
pracy w kierunku istotnego zwiekszenia
roli wiedzy i innowacyjnosci w pobudza-
niu wzrostu gospodarczego.

Sposéb, w jaki realizacja koncepcji
przemystu 4.0 wplynie na pozycje Polski
na rynku europejskim i Swiatowym zalezy
od stopnia zaangazowania sie przedsie-
biorcéw, kregéw naukowych, instytucji
finansowych, instytucji otoczenia biz-
nesu oraz agend rzadowych w dzialania
na rzecz transformacji technologicznej
krajowego przemystu przetwérczego.
Istotna rola przypadaé¢ bedzie fundacji
Platforma Przemystu Przysztosci, ktéra
pelni funkcje integratora odpowiedzial-
nego za doprowadzenie krajowej branzy
do standardéw przemystu czwartej gene-
racji. Wszelkie zahamowania czy op6z-
nienia w tym wzgledzie prowadzi¢ beda
do zmniejszenia korzy$ci, jakie przemyst
4.0 moze przynies¢ polskim firmom oraz
gospodarce jako catosci w procesie budo-
wania miedzynarodowej konkurencyjno-
$ci. Jednoczesnie wzrosna potencjalne za-
grozenia, bedace skutkiem zlekcewazenia
czy nawet tylko niedocenienia znaczenia
transformacji technologicznej przemystu
dla perspektyw rozwoju Polski. Prowa-
dzitoby to do stopniowej deindustriali-
zacji kraju ze wszystkimi tego negatyw-
nymi konsekwencjami, jak niemoznos¢
przezwyciezenia putapek rozwojowych,
wobec ktérych stoi obecnie Polska.

Podsumowanie

Pandemia COVID-19 postawila przed-
siebiorcéw wobec istotnych wyzwan:
poszukiwania sposobéw tagodzenia skut-
kéw perturbacji na rynku, dostosowania
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strategii i celéw biznesowych do stanu
obnizonej koniunktury, odbudowy na-
ruszonych powigzan kooperacyjnych
i taicuchéw zaopatrzenia, jak réwniez
zneutralizowania spodziewanych, cho-
ciaz trudnych jeszcze do petnego zwy-
miarowania skutkéw wojny na Ukrainie.
Dzieje sie to w warunkach niepewno-
$ci co do kolejnych fal covidu, ksztal-
tu rynku po powrocie do gospodarcze;
normalnos$ci oraz skali odbicia po pan-
demii. Dotyczy to takze firm prze-
mystu przetwérczego, chociaz akurat
ten sektor odczul wybuch pandemii
w 2020 r. w stosunkowo ograniczonym
stopniu. Niemniej réwniez w tym wy-
padku czes¢ przedsiebiorcow, ktorzy
dotychczas byli nastawieni sceptycz-
nie wobec nowatorskich technologii,
nabrala przekonania, ze wlaczenie sie
w proces transformacji technologicznej
zwiekszy odpornos¢ ich firm na powaz-
ne zaburzenia rynku. W tym kontekscie
wazne jest takze wdrazanie nawet sto-
sunkowo prostych rozwigzan informa-
tycznych (chmura) czy pozwalajacych
na prace zdalng, na co zdecydowali sie
liczni przedsiebiorcy z grupy podmio-
téw mikro, matych i srednich. Swiad-
czy to o przelamywaniu pokutujacych
w polskich kregach biznesowych opo-
réw przed angazowaniem sie w nowator-
skie technologie. Mozna przypuszczac,
ze w nastepstwie wspomnianych zmian
w sferze mentalnej, wiekszy niz w cza-
sach przed covidem odsetek przedsie-
biorcéw zacznie rozwazaé inwestycje
w systemy informatyczne. Nie zmienia
to, ze upowszechnienie w sektorze prze-
twérstwa standardéw przemystu 4.0
nadal pozostaje celem dosy¢ odlegtym.
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Przyspieszenie transformaciji jest oczy-
wiscie mozliwe, ale wymaga przezwy-
ciezenia istotnych barier strukturalnych,
co na razie udaje sie w stosunkowo nie-
wielkim zakresie. Czynnikiem, ktéry
z pewnoS$cig tego nie utatwi beda kon-
sekwencje glebokich i prawdopodobnie
dlugotrwalych zaburzef w miedzyna-
rodowych stosunkach politycznych, go-
spodarczych i spotecznych wywotanych

wybuchem wojny w Ukrainie, ktére od-
czuje takze polski przemyst.

dr PAWEL WIECZOREK
specijalizuje sie w problematyce
wptywu przemian technologicznych
na miedzynarodowe stosunki
gospodarcze oraz perspektywy
rozwojowe gospodarki Polski
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ABSTRACT

Transformation of the Polish Food-Processing Sector - COVID-19 Pandemic and
Fourth Generation Technology

The COVID-19 pandemic proved to be a test for entrepreneurs as for their ability to
actin unfavourable market conditions — in some sectors services had to be temporarily
closed, there were disturbances in supply chains for final and cooperative products,
they experienced problems with liquidity and payment backlogs. They had to operate
in the reality of restrictions related to social distance, uncertainties stemming from
the risk of new waves of the disease, and with unclear prospects on how the economy
would be reconstructed after the pandemic. Many companies, including small and
medium-sized ones, decided that, in order to go through difficult times, they sho-
uld get involved — considering their financial, organisational, technical and personnel
capacity — in the process of technological transformation of the food processing in-
dustry. The long-term targeted outcome of this process is to disseminate the fourth
generation industry — 4.0, which denotes digitalisation of companies, digitalisation of
data needed in business, as well as automation of the production cycle. Activities in
this area make one of the most important development trends in the global economy
of the 21st century.

Pawel Wieczorek, PhD, expert in the impact of technological transformations on
international economic relations and development prospects of the Polish economy

Key words: technological transformation, breakthrough technologies, 4.0 industry, digitalisation
and automation of economy, cloud computing, cybersecurity
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