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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Jaworze?, ul. Wroctawska 26, 59-400 Jawor.

Aneta Kucharzyk, Starosta Jaworski od 20 listopada 2018 r. Uprzednio stanowisko to
zajmowat Stanistaw Laskowski, obecnie Wicestarosta Jaworski od 20 listopada
2018 r.

Realizacja przez starostdw miast zadan w zakresie rejestracji pojazdéw oraz
wydawania praw jazdy z wykorzystaniem CEPIK? oraz naliczanie i odprowadzanie
optat ewidencyjnych na rachunek Funduszu Celowego CEPIK® i przekazywanie
sprawozdan z optat ewidencyjnych.

Od 1 stycznia 2018 r. do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych w 2023 r.4.
Artykut 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Waldemar Zimoch, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWR/96/2023 z dnia 30 maja 2023 .

(akta kontroli: tom [, str. 1-2, 3-17)

1 Dalej: Starostwo.

2 Centralna Ewidencja Pojazdéw i Kierowcow.

3 Panstwowy fundusz celowy prowadzony na podstawie art. 80d ust. 2 ustawy z dnia 20 czerwca
1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1047, ze zm.). Dalej: Fundusz CEPIK.

418 lipca 2023 r.

5Dz. U.z2022r. poz. 623. Dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena og6ina¢ kontrolowanej dziatalnosci

Starostwo Powiatowe w Jaworze w latach 2018-2023 (do 18 lipca) na ogét wtasciwie
realizowato zadania w zakresie rejestracji pojazdow oraz wydawania praw jazdy
z wykorzystaniem CEPIK, a takze naliczania i odprowadzania optat ewidencyjnych na
rachunek Funduszu CEPIK i przekazywania sprawozdan z opfat ewidencyjnych.

W okresie objetym kontrola, w szczegdlnosci Starostwo wiasciwie korzystato ze
sprzetu przekazanego przez Polskg Wytwoérnie Papierow WartoSciowych S.A.
w Warszawie’ do wykonywania zadan zwigzanych z CEPIK. W przypadkach
wystepowania btedow systemowych lub przerw w dziataniu oprogramowania systemu
CEPIK pracownicy Starostwa prawidtowo obstugiwali mieszkancow. Rzetelnie
naliczano optaty wynikajace z wydawania praw jazdy oraz rejestracji pojazdow.
W terminie wysytano srodki na rachunek bankowy Funduszu CEPIK oraz w terminie
tworzono, a takze wysytano miesieczne sprawozdania z pobranych i przekazanych
optat ewidencyjnych.

W roku 2020 Starostwo nie przeprowadzito kontroli nadzorowanych stacji kontroli
pojazdow.

Pracownicy Referatu Praw Jazdy i Rejestracji Pojazdow, tj. komdrki organizacyjne;
Starostwa odpowiedzialnej za rejestracje pojazdéow oraz wydawanie praw jazdy,
posiadali na dzien 18 lipca 2023 r. odpowiednie uprawnienia oraz przestrzegali
przepisow dotyczacych bezpieczenstwa informacji. Niemniej w latach 2018-2020 (do
13 pazdziernika) czterech pracownikéw tej komorki organizacyjnej nie posiadato
upowaznien do przetwarzania danych osobowych. Ponadto pracownicy ww. Referatu
nie ztozyli oSwiadczen o zachowaniu poufno$ci, co przewidywata obowigzujaca
w Starostwie Polityka Bezpieczenstwa Informacji i ochrony danych osobowychg.
Nieprawidtowoscig byto takze nieprowadzenie przez Starostwo wykazu systemow
i kluczowych aplikacji, a takze ewidencji os6b majacych dostep do systemow
informatycznych.

1. Opis ustalonego stanu faktycznego kontrolowane;j
dziatalnosci

Realizacja przez starostow miast zadan w zakresie rejestraciji
pojazdéw oraz wydawania praw jazdy z wykorzystaniem CEPiK oraz
naliczanie i odprowadzanie opfat ewidencyjnych na rachunek
Funduszu CEPiK i przekazywanie sprawozdan z opfat
ewidencyjnych

1. Wchodzacy w sktad Wydziatu Komunikacji i Drogownictwa Starostwa® Referat
Praw Jazdy i Rejestracji Pojazdéw'0 dysponowat dwiema salami operacyjnymi do
obstugi interesantéw. W pierwszej z nich znajdowato sie pie¢ stanowisk pracy

obstugujacych system komputerowy CEPIK w zakresie dotyczacym rejestracii
pojazdéw. W drugiej sali znajdowaty sie kolejne dwa stanowiska, gdzie zatatwiano

6 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gdlng jako ocene pozytywng, ocene negatywna albo ocene
w formie opisowe;.

7 Dalej: PWPW.

8 Obowigzujaca w Starostwie od 30 maja 2018 r. Dalej: Polityka Bezpieczenistwa Informacji.

9 Zgodnie ze Schematem organizacyjnym Starostwa, stanowigcym zatacznik nr 1 do Regulaminu

organizacyjnego Starostwa (przyjetym Uchwatg nr 19/2019 Zarzadu Powiatu w Jaworze z 11 kwietnia

2019 r.), Wydziat Komunikacji i Drogownictwa podlegat bezpo$rednio Wicestaro$cie Jaworskiemu.

10 Dalej: Referat.
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sprawy dotyczace uprawnien do kierowania pojazdami. Osme stanowisko do
tacznoéci z systemem CEPIK zainstalowane byto w pokoju Kierownika Referatu.
Wedtug stanu na 21 czerwca 2023 r. w posiadaniu Starostwa byly nastepujace,
bedace wiasnoscia PWPW, urzadzenia stanowigce wyposazenie powyzszych
stanowisk do obstugi systemu CEPIK: osiem monitoréw, osiem komputeréw, osiem
drukarek, cztery skanery, jeden czytnik dowodow rejestracyjnych, osiem czytnikow
kart dostepu. Pozostate urzadzenia informatyczne zwigzane z funkcjonowaniem
systemu CEPIK (serwer PWPW) znajdowaty sie w serwerowni, tj. w zamykanym
i klimatyzowanym pomieszczeniu, wydzielonym z sali operacyjnej do obstugi spraw
zwigzanych z rejestracjq pojazdéw i wyposazonym w gasnice do gaszenia sprzetu
komputerowego.

Zestawy komputerowe do obstugi systemu CEPIK byty wymieniane przez PWPW co
cztery lata'. Ostatnia taka wymiana miata miejsce w lutym 2022 r. Wybrane pozycje
wymienianego sprzetu do obstugi systemu CEPIK Starostwo odkupito od PWPW na
wtasne potrzeby.

Dostarczona przez PWPW infrastruktura sprzetowa umoZliwiata sprawng realizacje
zadan zwigzanych z systemem CEPIK i byta wykorzystywana wytacznie w tym
zakresie. Otrzymany przez Starostwo z PWPW sprzet informatyczny dziatat
prawidtowo, a jego usterki byty na biezaco usuwane.

(akta kontroli: tom I, str. 20-44, 51)

2. Kierownik Referatu wyjasnit, ze CEPiK w cze$ci dotyczacej Centralnej Ewidencji

Pojazdéw umozliwiat w codziennym uzytkowaniu sprawng obstuge interesantow

w zakresie rejestracji pojazdéw, obstuga oprogramowania byta z reguty prosta

i czytelna, a wyszukiwanie danych przez pracownika Starostwa nie stanowito

wiekszego problemu, co byto podstawg do zatatwienia spraw dotyczacych rejestracii

pojazdow przez petentow. W niektorych przypadkach zdarzaly sie utrudnienia, ktdre

uniemozliwiaty szybkie i prawidtowe pokonanie wystepujacych niekiedy btedow

systemowych. Wedtug Kierownika Referatu najczesciej wystepujace przy rejestracji

pojazdow btedy lub problemy to:

> brak mozliwosci zapisania rejestracji (nastepuje btad blokujacy) w przypadku
niezgodno$ci danych o kolorze pojazdu. Rozwigzaniem jest zmiana koloru
pojazdu. Ogranicza to zakres wyszukiwanych pojazdéw na podstawie koloru
w przypadku zapytan kierowanych przez organ jakim jest Policja;

> koniecznosc kilkakrotnego pobierania danych osobowych wiascicieli pojazddw;

> brak mozliwosci przerejestrowania pojazdéw majacych krétki numer nadwozia,
podwozia i VIN z powodu figurowania w dwdch réznych urzedach pojazdow
oidentycznych cechach. Wskazat, Zze dotyczy to rowniez trudnoSci
w dokonywaniu jakichkolwiek zmian ewidencyjnych w odniesieniu do takich
pojazdow. W takich przypadkach jedynym rozwigzaniem jest wystanie prosby
0 rozdzielenie tychze pojazdéw, przy czym oczekiwanie na rozwigzanie takiego
problemu jest bardzo dtugie;

> przy przerejestrowaniu pojazdow z innego terenu (obce tablice rejestracyjne) oraz
konieczno$ci wydania przez Starostwo tablic czasowych, nie ma mozliwosci
pozostawienia tablic rejestracyjnych o innym wyrdzniku, gdyz zachodzi
konieczno$¢ wymiany tablic na posiadajace wyrdznik DJA;

> w przypadku dokonywania czynno$ci zbycia/nabycia pojazdu, ktéry zostat juz
wyrejestrowany, nie ma mozliwosci wpisania tego faktu na danym pojezdzie.
Informacja ta zostaje wpisana w zaktadce ,notatki”, co powoduje, iz nie jest
widoczna w gtéwnej bazie danych, a jest widoczna tylko w lokalnej bazie danych.

(akta kontroli: tom |, str. 45-50)

11 Zestaw obejmowat: komputer, monitor, myszke, klawiature, drukarke, czytnik kart, skaner.
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3. CEPIiK w czesci dotyczacej Centralnej Ewidencji Kierowcow umozliwiat z reguty

sprawng obstuge biezacg interesantow. Wedtug Kierownika Referatu jego pracownicy

musieli jednak w trakcie wprowadzania lub modyfikowania danych kontrolowac
system, poniewaz wystepowaty w nim problemy np. przy wymianie praw jazdy.

SzczegoIng uwage nalezato zwracac na:

> date uzyskania i wazno$ci poszczegolnych kategorii prawa jazdy;

» uwzglednianie przez system wczesniej wpisanych orzeczen lekarskich czy
psychologicznych, ktére w niektdrych przypadkach nalezato na nowo wpisac, co
wydtuzato czas pracy i obstugi interesanta;

> wskazywanie w zaktadce ,sprawdz ograniczenia” jedynie aktualnych zakazéw
sgdowych dotyczacych kierowania pojazdami, co w przypadku istnienia
nieaktywnego zakazu (wpisanego przez inny urzad) uniemoZliwiato
skompletowanie catej dokumentacji dla danej osoby;

» niewskazywanie w zaktadce ,edycja” takich danych jak: drugie imie, miejsce
urodzenia oraz informacji 0 zgonie danej osoby.

(akta kontroli: tom |, str. 45-50)

4. Starostwo nie opracowato i nie posiadato procedury w zakresie obstugi obywateli
na wypadek braku dostepnosci do systemu CEPiK. W przypadku zaistnienia takie;
sytuacji stosowna informacja dla obywateli zamieszczana byta na stronie internetowe;j
Starostwa oraz w siedzibie Referatu. W jednostkowych sytuacjach braku dostepu do
systemu CEPIK (w zwigzku np. z awariami i innymi problemami zwigzanymi
z uzytkowaniem tego systemu oraz sprzetu informatycznego) obstuga obywatela
odbywata sie poprzez przyjecie przez pracownika Referatu stosownego wniosku
i niezbednych dokumentow oraz ustalenie sposobu kontaktu z wnioskodawcg w celu
poinformowania o rozwigzaniu problemu lub ostatecznym zatatwieniu sprawy.

Kierownik Referatu wyjasnit, ze przeditozong przez obywatela sprawe, Starostwo
powinno zatatwi¢ nie pdzniej niz w ciggu miesigca, w zwigzku z czym na czas braku
dostepnosci systemu CEPIK przyjeto powyzsze rozwigzanie.

Brak dostepu do systemu CEPIK uniemozliwiat pracownikowi obstugujacemu sprawe
rejestracji pojazdu jego weryfikacje, tj. czy dowdd rejestracyjny nie zostat zatrzymany
przez Policje, czy wazne byto badanie techniczne, czy pojazd nie byt zajety przez
komornika lub urzad skarbowy, a takze czy przedtozone dokumenty byly zgodne
z danymi w systemie CEPIK.

(akta kontroli: tom I, str. 43-44, 52-56)

5.  Starostwo nie opracowato wewnetrznej procedury zgtaszania usterek, awarii, czy
tez probleméw wystepujacych w systemie informatycznym CEPIK. W sytuacji
wyjasniania i usuwania niezgodno$ci danych w tym systemie najszybsza mozliwoscig
ich rozwigzania byto zgtaszanie takich faktow drogg telefoniczng na infolinie CEPIK,
poprzez wybranie okre$lonego numeru telefonu oraz podanie w trakcie rozmowy
numeru decydenta. W przypadku braku mozliwoSci rozwigzania biezacego problemu,
sprawa byta przekazywana dalej, t. do Centralnego Os$rodka Informatyki.
W odpowiedzi pracownik Starostwa byt wytacznie informowany o numerze danego
zgtoszenia i przyblizonym czasie jego rozwigzania.

Do 13 marca 2019 r. pracownicy Referatu zgtaszajacy drogq telefoniczng problemy
dotyczace dziatania systemu CEPiK odnotowywali ten fakt w zatozonym w Referacie
i prowadzonym odrecznie zeszycie zgtoszen. Po tej dacie zaniechano rejestrowania
takich zgtoszen.

Jak wyjasnit Kierownik Referatu, zgtoszenia drogg telefoniczng stanowity w okresie
objetym kontrolg ok. 65% wszystkich rozwigzanych na biezaco zgtoszen
0 pojawiajgcych sie problemach systemie CEPIK.



Zgtoszenie problemu zwigzanego z funkcjonowaniem CEPIK mozliwe byto rowniez
drogq elektroniczng, poprzez aplikacie E-Helpdesk. Po wpisaniu informacji
dotyczacych danego problemu pracownik Starostwa uzyskiwat kolejny numer
zgtoszenia, jego status, priorytet oraz date utworzenia. W odpowiedzi nie otrzymywat
powiadomien e-mailowych czy sms o sposobie zatatwienia zgtoszonej przez niego
sprawy. Pozyskanie wiedzy o postepach w zatatwianiu takiej sprawy mozliwe byto
w wyniku samodzielnego monitorowania systemu CEPIK przez pracownika Referatu.

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 12 czerwca 2023 r. liczba zgtoszen
wygenerowanych w ramach E-Helpdesk przez pracownikdw Starostwa wykazujacych
problemy z systemem CEPIK wyniosta: 111 przypadkéw w aplikacji SI Pojazd'? oraz
26 przypadkow w aplikacji S| Kierowca'3. Najcze$ciej dokonywane przez Starostwo
zgtoszenia dotyczyty braku reakcji systemu CEPiK na polecenie wydrukowania
decyzji administracyjnej zwigzanej z rejestracjg pojazdu (w przypadku aplikacji Sl
Pojazd) oraz weryfikacji numeru PESEL (w przypadku aplikacji SI Kierowca).
Wszystkie zgtoszone przez pracownikéw problemy zostaty na dzien zakonczenia
kontroli NIK rozwigzane.

(akta kontroli; tom | str. 45-50, 198-291)

6. Zarzadzeniem nr 60/2018 z 30 maja 2018 r. Starosta Jaworski wprowadzit
Polityke Bezpieczenstwa Informacji oraz Instrukcje Zarzadzania Systemem
Informatycznym'. W § 2 tego zarzadzenia zobowigzano naczelnikéw wydziatow
Starostwa do zapoznania wszystkich podlegtych pracownikéw zatrudnionych przy
przetwarzaniu danych osobowych z dokumentami o ktérych mowa powyzej oraz do
przestrzegania postanowien zawartych w tych dokumentach.

W Starostwie nie zastosowano sie do ww. regulacji wewnetrznych, gdyz wszyscy
pracownicy Referatu's nie ztozyli oSwiadczen o zachowaniu poufnosci'®, natomiast
czterech pracownikéw Referatu nie otrzymato w okresie od 30 maja 2018 r. do
13 pazdziernika 2020 r. upowaznient do przetwarzania danych osobowych!?. Nie
prowadzono rowniez wykazu systemow i kluczowych aplikacji'® oraz ewidencji 0séb
majacych dostep do systeméw informatycznych'®, co szerzej opisano w sekc;i
Stwierdzone nieprawidfowosci.

Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych pracownicy Referatu uzyskali
dopiero po wydaniu przez Staroste Jaworskiego zarzadzenia nr 75/2020 z dnia
13 pazdziernika 2020 r. w sprawie ochrony danych osobowych w Starostwie
Powiatowym w Jaworze?0,

Kierownik Referatu, dla kazdego nowego, zatrudnionego pracownika sktadat, za
posrednictwem systemu teleinformatycznego, formularz uzyskania lub modyfikacii
uprawnien uzytkownika oraz wniosek o wystawienie certyfikatu elektronicznego. We
wniosku tym okreslat uprawnienia do systemu CEPiK. Uprawnienia jakie posiadali

12 S| Pojazd - udostepniony przez PWPW system teleinformatyczny wykorzystywany w Starostwie
w procesie rejestracji pojazdéw i przekazywaniu danych do Centralnej Ewidencji Pojazdéw.

13 Sl Kierowca — udostepniony przez PWPW system teleinformatyczny wykorzystywany w Starostwie
w procesie wydawania prawa jazdy i przekazywaniu danych do Centralnej Ewidenciji Kierowcow.

14 Dalej: Instrukcja Zarzadzania Systemem Informatycznym. Obowiazujaca w Starostwie od 30 maja
2018 .

15 Wedtug stanu na 5 czerwca 2023 r. w Referacie zatrudnionych byto osiem oséb.

16 Wz4r o$wiadczenia zostat okreslony w zatgcznik nr 5 do Polityki Bezpieczenstwa Informacii.

17 Wzér upowaznienia zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do Polityki Bezpieczenstwa Informacii.

8 Wzor wykazu zostat okreslony w zataczniku nr 1 do Instrukcji Zarzadzania Systemem
Informatycznym.

19 Wzér ewidencji zostat okrelony w zatgczniku nr 2 do Instrukcji Zarzadzania Systemem
Informatycznym.

20\Wz6r upowaznienia zostat okreslony w zatgczniku nr 2 do zarzadzenia nr 75/2020 Starosty
Jaworskiego z 13 pazdziernika 2020 r.



pracownicy Referatu, z powodu nielicznej grupy personelu pracujacej w systemie,
byly identyczne dla wszystkich. Tylko Kierownik Referatu posiadat rozszerzone
uprawnienia do sytemu z racji petnienia funkcji administratora.

Wszyscy zatrudnieni w Starostwie uzytkownicy systemu CEPIK byli zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce i komdrce organizacyjnej Starostwa, a nadane
pracownikom uprawnienia pokrywaty sie z realizowanymi czynno$ciami zapisanymi
w zakresach ich obowigzkéw stuzbowych.

(akta kontroli: tom I, str. 18-19, 100-197)

7. Zatrudnieni w Starostwie uzytkownicy CEPIK wyposazeni byli w przypisane do
nich karty kryptograficzne, wystawione na podstawie ztozonego w systemie CEPIK,
przez Kierownika Referatu, formularza uzyskania lub modyfikacji uprawnien
uzytkownika oraz wniosku o wystawienie certyfikatu elektronicznego. Ogledziny
pieciu kart kryptograficznych uzytkownikéw CEPiK wykazaty, ze karty te byly imienne,
zabezpieczone PIN-em i uzytkowane przez uprawnione do tego osoby.

W przypadku os6b konczacych prace w Referacie, karty kryptograficzne byly
blokowane, a nastepnie odsytane wraz z formularzem zwrotu karty, przez Kierownika
Referatu, na adres PWPW za potwierdzeniem odbioru.

(akta kontroli: tom I, str. 100-197)

8. W Starostwie nie opracowano wewnetrznych procedur zgtaszania, poprawiania
i weryfikowania btedéw wynikajacych z systemu CEPIK. W tym zakresie korzystano
znarzedzi jakie umozliwiat przekazany system w ramach oprogramowania do
rejestracji pojazdow i kierowcow na terenie powiatu. Pracownicy Referatu
wykorzystywali dwa sposoby zgtaszania probleméw, {j. telefonicznie — dzwonigc na
infolinie CEPIK, oraz za posrednictwem taczy internetowych — zgtaszajac biad
w systemie e-Helpdesk, wspomagajacym oprogramowanie CEPIK.

W przypadku zgtaszania przez pracownikow Referatu drogg telefoniczng btedéw
i utrudnien w systemie CEPIK kontakt ten odbywat sie bezposrednio z konsultantem
CEPIK. Wedtug Kierownika Referatu kontakt ten nie byt utrudniony, a jedynym
dyskomfortem byt niekiedy dtugi czas oczekiwania na potaczenie, w zwigzku z liczbg
dzwonigcych oséb, co wydtuzato pozytywne rozwigzanie zaistniatego problemu.
Zgtaszane tg drogg problemy w funkcjonowaniu CEPIK rejestrowane byly przez
pracownikéw Referatu w zeszycie zgtoszen do 13 marca 2019 r., po ktdrej to dacie
procedura ta zostata zaniechana.

MozliwoS¢ zgtoszenia problemu w funkcjonowaniu systemu CEPIK drogg
elektroniczng (za po$rednictwem e-Helpdesk) dotyczyta indywidualnie kazdego
pracownika Referatu. Kazde takie zgtoszenie opatrzone byto m.in. numerem, danymi
pojazdu lub kierowcy, danymi zgtaszajacego, statusem, priorytetem i datg utworzenia.
Oprogramowanie e-Helpdesk nie przewidywato natomiast pozycji wskazujacej na
date zakonczenia sprawy. W takim przypadku pozycja ,Status zlecenia” przybierata
jedng z dwoch opcji: ,Rozwigzane” lub ,Zamkniete”. Zgtaszajacy problem pracownik
Referatu nie otrzymywat, drogg mailowg lub telefoniczng, zwrotnej informacii
0 sposobie zakonczenia sprawy.

(akta kontroli: tom |, str. 198-291)

9. Przeprowadzone w dniu 19 czerwca 2023 r. ogledziny 47 biezacych spraw
zwigzanych z rejestracjg pojazdu oraz 19 biezacych spraw dotyczacych uprawnien
do kierowania pojazdami wykazaty, ze w toku ich zatatwiania przez pracownikéw
Referatu nie wystapity rozbieznosci miedzy danymi zawartymi w dokumentach
i w systemie CEPIK, natomiast wystapity btedy w trakcie weryfikowania danych.
W dziewieciu przypadkach system CEPIK nie zareagowat na polecenie
wydrukowania decyzji administracyjnej zwigzanej z rejestracjg pojazdu, a w czterech



przypadkach nie mozna bylo dokonaC weryfikacji numeru PESEL2! dla osoby
posiadajacej drugie imie.
(akta kontroli: tom |, str. 41-42, 46-50)

10. O zmianach w dziataniu CEPIK Starostwo informowane byto poprzez nalezacg
do PWPW aplikacje ,Informacje dla Starostw” (IDS). W aplikacji tej zawarte byty
informacje o najnowszych dystrybucjach S| Pojazd lub Sl Kierowca oraz inne
komunikaty. Do czasu zakonczenia niniejszej kontroli byta to jedyna forma
przekazywania informacji o wszelkich zmianach w dziataniu systemu CEPIK.
Otrzymywane w powyzszy sposéb informacje o zmianach w dziataniu CEPIK
dostepne byty Kierownikowi Referatu. Nie stwierdzono dodatkowych przekazéw do
Starostwa drogg e-mailowg lub poprzez platforme ePUAP.

Kierownik Referatu wyjasnit, Zze uproszczony i szybszy rodzaj kontaktu
z pracownikami  wspomagajacymi  aplikacie CEPIK odbywa sie¢ drogq
teleinformatyczng, ale nie zawsze skutkowat on biezacym rozwigzaniem danego
utrudnienia.

Aktualne problemy zwigzane z systemem CEPIK to:

> brak mozliwosci wydrukowania decyzji o czasowej rejestracji pojazdu
w przypadku pozostawienia tablic rejestracyjnych pojazdu z innego powiatu;

» czynnosci dotyczace rejestraciji pojazdu, gdy poprzednim wiascicielem byta osoba
zmarta;

» utrudnienie wydania dowodu rejestracyjnego z depozytu zatrzymanego przez

stacje diagnostyczna;

konieczno$¢ zmiany koloru pojazdu na ,nieznany” w celu zapisania rejestracii

pojazdu;

konieczno$¢ wydania dla pojazdu czasowego pozwolenia na uzytkowanie

pomimo posiadania przez jego wiasciciela tablic unijnych;

sporadyczne przypadki braku mozliwosci wystawienia tablic czasowych

wydawanych na wywoOz pojazdu za granice lub na przejazd do badania

technicznego;

> brak w systemie danych dotyczacych aktualnych badar lekarskich kierowcow;

> brak mozliwo$ci zweryfikowania w systemie CEP22 drugiego imienia obstugiwanej
osoby.

Y VY

A\

(akta kontroli: tom |, str. 45, 52-56)

11. Starostwo do korica czerwca 2023 r. samodzielnie naliczato wszelkie optaty
ewidencyjne wynikajace z zatatwienia spraw dotyczacych rejestracji pojazdéw oraz
uprawnient do kierowania pojazdami. Z gory pobierano optaty przewidziane w § 5
rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 26 sierpnia 2022 r. w sprawie optaty
ewidencyjnej stanowigcej przychod Funduszu - Centralna Ewidencja Pojazdéw
i Kierowcow23. Natomiast w systemie CEPIK przewidziano mozliwo$¢ naliczanie
takich opfat z dotu, czyli po zakoriczeniu procedury. Na zakonczenie kazdego dnia
pracy pracownicy Referatu sporzadzali zestawienie naliczonych optat, ktére
przekazywane bylo do ksiegowo$ci Starostwa celem weryfikacji z wyciggiem
bankowym i rejestrem kasowym. Na koniec kazdego miesigca tworzono raport

21 Przy weryfikacji osoby posiadajacej drugie imie w zaktadce ,pobierz dane z CEP” pojawiat si¢
komunikat ,Podana osoba zostata btednie zweryfikowana w rejestrze referencyjnym PESEL”.

22 Centralna Ewidencja PESEL.

23 Dz. U. poz. 1857. Dalej: rozporzadzenie w sprawie optaty ewidencyjnej. Powotane rozporzadzenie
utracito moc z dniem 1 lipca 2023 r. na podstawie art. 1 pkt 4 lit. h ustawy z dnia 26 maja 2023 r.
0 zmianie ustawy - Prawo o ruchu drogowym oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1123).
Weczedniej, w okresie objetym kontrolg, obowigzywaty rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z: 2 kwietnia
2022 r. (Dz. U. poz. 738); 30 grudnia 2019 r. (Dz. U. poz. 2546); 10 lipca 2019 r. (Dz. U. poz. 1288);
30 sierpnia 2016 r. (Dz. U. poz. 1377, ze zm.).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

zbiorczy, ktéry wraz zraportem pochodzacym z CEPIK, stanowit podstawe do
przekazania do 10. dnia kolejnego miesigca odpowiedniej kwoty z tytutu optat
ewidencyjnych na rachunek Funduszu CEPIK.

(akta kontroli: tom |, str. 292-397)

12. Starostwo w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 maja 2023 r. wywigzywato sie

terminowo z obowigzkéow o ktérych mowa w §§ 5 i 6 rozporzadzenia w sprawie optaty

ewidencyjnej, dotyczacych przekazywania do 10. dnia kazdego kolejnego miesigca:

a) na rachunek Funduszu CEPIK sumy optat ewidencyjnych pobranych
w poprzedzajacym miesigcu;

b) ministrowi wtasciwemu do spraw informatyzacji miesiecznego sprawozdania
z pobranych i przekazanych optat ewidencyjnych na rachunek Funduszu CEPIK.

(akta kontroli: tom |, str. 398-469)

13. Upowaznieni przedstawiciele Starostwa przeprowadzali w roku 2021 i w roku
2022 kontrole kazdej z dziewieciu stacji kontroli pojazdéw nadzorowanych przez
Staroste Jaworskiego. Kontroli takich nie przeprowadzono natomiast w roku 2020, co
szerzej opisano W sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci. W ramach kontroli
zrealizowanych w latach 2021-2022 stwierdzono nieliczne uchybienia, ktdre nie
obejmowaty nieprawidtowosci zwigzanych z naliczaniem i odprowadzaniem optat
ewidencyjnych na rzecz Funduszu CEPIK. Wszystkie wnioski pokontrolne zostaty
zrealizowane.

(akta kontroli: tom I, str. 470-496)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1) Pracownicy Referatu nie ztozyli oswiadczenn o zachowaniu poufnosci, ktorych
obowigzek podpisania i przechowywania w aktach osobowych wynikat z pkt 2.5 ppkt 3
i 4 Polityki Bezpieczenstwa Informacji, obowigzujacej do 18 czerwca 2023 r24.

Kierownik Referatu wyjasnit, ze zgodnie z art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych?5, do obowigzkéw pracownika
samorzadowego nalezy dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej, i te przepisy
zobowigzujg pracownika do zachowania poufno$ci danych, do ktorych posiadajg
dostep podczas wykonywania swoich obowigzkow.

NIK zauwaza, ze zgodnie z obowigzujacymi w Starostwie regulacjami wewnetrznymi
kazdy pracownik Referatu dysponujacy upowaznieniem do przetwarzania danych
osobowych powinien byt podpisa¢ stosowne o$wiadczenie o zachowaniu poufno$ci
w tym zakresie, ktore nalezato przechowywac w aktach osobowych tego pracownika.

(akta kontroli: tom I, str. 43-44, 146-162, 167)

2) Czterech pracownikow Referatu nie posiadato w okresie od 30 maja 2018 r. do
13 pazdziernika 2020 r. upowaznien do przetwarzania danych osobowych,
wymaganych w my$| pkt 2.2 ppkt 8 w zwigzku z punktem 2.5 ppkt 1 Polityki
Bezpieczenistwa Informacji, wprowadzonej zarzadzeniem nr 60/2018 Starosty
Jaworskiego z 30 maja 2018 r. Stosowne upowaznienia zostaty wydane tym
pracownikom dopiero w zwigzku z wejsciem w zycie zarzadzenia nr 75/2020 Starosty
Jaworskiego z dnia 13 pazdziernika 2020 r. w sprawie ochrony danych osobowych.

24 Zarzadzenie nr 60/2018 Starosty Jaworskiego z 30 maja 2018 r. w sprawie: wprowadzenia Polityki
Bezpieczenistwa Informacji i ochrony danych osobowych oraz Instrukcji Zarzadzania Systemem
Informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych zostato uchylone Zarzadzeniem
nr 44/2023 Starosty Jaworskiego z 19 czerwca 2023 r. w sprawie wdrozenia Systemu Zarzadzania
Bezpieczeristwem Informacji i Polityki Bezpieczenstwa Informacii.

% Dz. U.z2022 r. poz. 530.
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Uwagi
Whioski

Wicestarosta Jaworski wyjasnit, ze jako 6wczesny Starosta Jaworski nie posiadat
wiedzy na ten temat, a wykonanie przedmiotowego zarzadzenia zostato powierzone
inspektorowi danych osobowych, ktdry juz nie pracuje w Starostwie.

(akta kontroli: tom |, str. 100-163, 168)

3) W Starostwie nie prowadzono wykazu systemow i kluczowych aplikacji, a takze
ewidencji os6b majacych dostep do systemow informatycznych. Obowigzek ich
posiadania i prowadzenia w Starostwie wynikat z §1 i § 9 Instrukcji Zarzadzania
Systemem  Informatycznym, wprowadzonej przez Staroste  Jaworskiego
zarzadzeniem nr 60/2018 z 30 maja 2018 r., obowigzujacej do 18 czerwca 2023 r.28

Wicestarosta Jaworski wyjasnit, Zze nie posiadat wiedzy na ten temat, a wykonanie
przedmiotowego zarzadzenia zostato powierzone inspektorowi danych osobowych,
ktory juz nie pracuje w Starostwie.

(akta kontroli: tom |, str. 100-103, 137-138)

4) Starostwo nie przeprowadzito w 2020 r. kontroli zadnej z dziewieciu stacji kontroli
pojazdéw nadzorowanych przez Staroste Jaworskiego. Obowigzek przeprowadzenia
co najmniej raz w roku kontroli stacji kontroli pojazdéw w zakresie prawidtowoSci
wykonywania badarn technicznych pojazdéw i prowadzenia wymaganej dokumentacji,
jak réwniez spetniania przez takg stacje wymagan formalnych, wynikat z art. 83b
ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym.

Wicestarosta Jaworski wyjasnit, ze w roku 2020 nie przeprowadzit kontroli w stacjach
kontroli pojazdéw z powodu wystepujacej epidemii COVID-19. Dodat, ze prawo
dopuszczato kontrole zdalng w tym okresie, jednak charakter prowadzonej przez
przedsiebiorce dziatalno$ci gospodarczej, jak rowniez wymagany zakres takiej
kontroli, zdaniem organu kontrolnego uniemozliwiat zastosowanie tej prawne;
mozliwosci, bez ryzyka dla zdrowia oraz zycia uczestniczacych w kontroli 0sob.

NIK zauwaza, ze w okresie stanu epidemii COVID-1927 nie zostaty zawieszone lub
uchylone przepisy ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym,
wskazujgce jednoznacznie na konieczno$¢ przeprowadzenia co najmniej raz w roku
kontroli stacji kontroli pojazdéw.

(akta kontroli: tom |, str. 470-496)
IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi i wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

Zapewnienie przeprowadzania co najmniej raz w roku kontroli nadzorowanych stacji
kontroli pojazdow.

26 Patrz przypis nr 24.

27 Stan  epidemii  zostat ogtoszony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz. U. z 2022 r. poz. 340). Stan ten zostat odwotany z dniem
16 maja 2022 r., na mocy § 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 12 maja 2022 r. w sprawie
odwotania na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz. U. poz. 1027).
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, 31 sierpnia 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura we Wroctawiu
Waldemar Zimoch Dyrektor
Gtowny specjalista kontroli z up. p.o. Wicedyrektor
panstwowej Artur Urban



