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|. Dane identyfikacyjne

Stowarzyszenie Na Rzecz Rownego Dostepu Do Ksztatcenia ,Twoje Nowe
Mozliwosci” (dalej: Stowarzyszenie ,TNM” lub Stowarzyszenie).

Krzysztof Peda — Prezes Zarzadu Stowarzyszenia', od dnia 21 czerwca 2008 r.

Przygotowanie, wykonanie i rozliczenie zadania okreslonego w umowie dotyczace;
realizacji Programu Asystent osobisty 0soby z niepetnosprawnosciami oraz
uzyskanie zaktadanych efektow.

Lata 2019-2021. Do realizacji celu kontroli wykorzystane zostang takze dokumenty
sporzadzone przed lub pod tym okresie

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Jerzy Skowronski, gldwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWR/87/2022 z 12 kwietnia 2022 r.
(akta kontroli: tom | str. 1)

' Dalej takze: Prezes.
2Dz. U.z 2022 . poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna kontrolowanej dziatalnosci?

W okresie objetym kontrola, podstawowym celem Stowarzyszenia (organizaciji
pozarzadowej), dziatajacego od 1 czerwca 2008 r., bylo m.in. prowadzenie szeroko
pojetej rehabilitacji zawodowej i spotecznej os6b z niepetnosprawnosciami oraz
wsparcie ich otoczenia. W zwigzku z powyzszym, Stowarzyszenie realizowato rézne
formy  pomocy  (programy,  projekty)  dotyczace  wspierania  0s6b
z niepetnosprawnosciami,  wtym  finansowany ze  $rodkéw  Funduszu
Solidarnosciowego* w roku 2020 i 2021 Program Asystent osobisty osoby
nigpetnosprawney®.

Stowarzyszenie ztozyto w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznejé (dalej:
Ministerstwo) kompletng oferte realizacji zadania publicznego w ramach ww.
Programu - edycja 2020 - 2021 zawierajac w niej swoje cele statutowe zgodne
z zakresem przedmiotowym Programu w wymaganym terminie. W ofercie
Stowarzyszenie wskazato wymagang kalkulacje planowanych kosztéw realizacii
zadania publicznego (1 574 376,20 zt), w tym koszty bezposrednie (1 431 296,20 zt)
i koszty posrednie (143 080,00 zl). Ustugami $wiadczonymi przez asystenta
planowano obja¢ 50 0sob.

Umowe nr AOOzN/44/2021 w sprawie realizacji ww. zadania i objecia opiekg 75
0s6b z niepetnosprawno$ciami zawarto z Ministerstwem 26 Ilutego 2021 .
w wysokosci 1521625,82 zt (96,65% kwoty wnioskowanej). Srodki te zostaly
wydatkowane zgodnie z przeznaczeniem. Wydatki byty poniesione w okresie
kwalifikowalno$ci oraz na zadania okre$lone w Programie.

Stowarzyszenie realizowato ustugi asystenta osob z niepetnosprawnosciami zgodnie
z postanowieniami Programu, ogtoszeniem o konkursie ofert, ztozong ofertq oraz
podpisang umowg. Stowarzyszenie, na potrzeby Programu, prowadzito
wyodrebniony rachunek bankowy, za posrednictwem ktorego dokonywato wydatkdw
zwigzanych z przedmiotem umowy, sporzadzajac wymagane opisy dokumentow
ksiegowych, a takze terminowo rozliczyto Srodki otrzymane na realizacje zadania
osiggajac zaktadane efekty.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Przygotowanie, wykonanie i rozliczenie zadania
okreslonego w umowie dotyczacej realizacji Programu
Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciami oraz
uzyskanie zaktadanych efektow

1. Oferta realizacji zadania publicznego w ramach Programu
Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciami

a) W okresie objetym kontrolg, podstawowym celem Stowarzyszenia, dziatajacego
od 1 czerwca 2008 r., bylo prowadzenie szeroko pojetej rehabilitacji zawodowe;

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

4 Zgodnie z ustawa z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu Solidarno$ciowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1787, ze
zm.). Dalej takze: ustawa o Funduszu Solidarno$ciowym.

5 Dalej takze: Program.

6 Do 5 pazdziernika 2020 r. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, od 6 pazdziernika 2020 r.
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej — rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 pazdziernika 2020 r.
w sprawie utworzenia Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej (Dz. U. poz. 1735).
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i spotecznej o0sob z niepetnosprawnos$ciami oraz wsparcie ich otoczenia,
a w szczegolnoéci: [1] prowadzenie dziatalnoSci majacej na celu poprawe warunkéw
| jakosci ksztatcenia 0s6b z niepetnosprawnosciami, w szczegélnosci na poziomie
wyzszym; [2] wspieranie niepetnosprawnych ucznidw szkot ponadgimnazjalnych
i studentéw oraz absolwentdw szkdt wyzszych w zdobywaniu wyksztatcenia
i podjecia  zatrudnienia; [3] aktywizacja zawodowa i spofeczna 0s6b
zZ niepetnosprawno$ciami.

Réwnolegle z podstawowym celem dziatalno$ci Stowarzyszenie realizowato réwniez
nastepujace cele: [1] prowadzenie dziatar z zakresu pomocy spotecznej na rzecz
0s0b znajdujacych sie w trudnej sytuacji; [2] prowadzenie dziatalnosci charytatywne;
i dobroczynnej; [3] prowadzenie dziatan z zakresu ochrony zdrowia,
a w szczegolno$ci rehabilitacji leczniczej; [4] prowadzenie innej dziatalnosci w sferze
zadan publicznych na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
wykluczonych spofecznie oraz ich otoczenia.

(akta kontroli: tom | str. 9-31)

Oferte realizacji zadania publicznego w ramach Programu Asystent osobisty osoby
Z niepetnosprawno$ciami - edycja 2020 - 2021, Stowarzyszenie TNM przestato,
elektronicznie na adres Ministerstwa w terminie ustalonym w Komunikacie
o otwartym konkursie ofert, j. w dniu 31 sierpnia 2020 r.

Oferte, ztozong na formularzu stanowigcym zatgcznik do: Programu i Ogloszenia
o0 konkursie, podpisat Prezes, wskazany w Statucie jako uprawniony do sktadania
o$wiadczenia woli w imieniu Stowarzyszenie.

Stowarzyszenie sktadato réwniez oferte i podpisato umowe na realizacje Programu
— edycja 20227. W okresie kontroli realizacja tego Programu byta w toku.

(akta kontroli: tom | str. 54-67, 663)

b) W ofercie Stowarzyszenie wskazato kalkulacje przewidzianych kosztéw realizacii
zadania publicznego, w tym koszty bezpo$rednie i koszty posrednie. Wskazane
koszty miaty uzasadnienie w opisie zadania. W ofercie wskazano rowniez koszty
rodzajowe wraz z kosztami jednostkowymi planowanego zadania.

Wedtug kalkulacji ofertowej, przewidywany taczny koszt realizacji zadania wynosit
1574 376,20 zt i stanowit sume kwoty:

o 1431296,20 zt (90,91%) tacznych kosztow bezposrednich, w tym:
1252 000,00 zt koszty godzin ustug asystenta, 75 796,20 zt koszty biletow
komunikacji publicznej/prywatnej oraz koszty przejazdu wiasnym/innym
$rodkiem transportu, 7 500,00 zt koszty ubezpieczen OC i NW, 48 000,00 zt
koszty zakupu $rodkéw ochrony osobistej, 48 000,00 zt koszt zakupow
biletow na wydarzenia artystyczne, sportowe i in.;

e 143 080,00 zt (9,09 %) tacznych kosztow posrednich, w tym: 56 280,00 zt
koszy wynagrodzenia kadry administracyjnej, 58 800,00 zt koszty
wynagrodzenia koordynatora zadania/wsparcia, 28 000,00 zt koszt oceny
psychologicznej asystentow.

(akta kontroli: tom | str. 63-66)
c) W ofercie wskazano réwniez planowang liczbe oséb, ktdre zostang objete

ustugami $wiadczonymi przez asystenta, w tym: planowang liczbe o0séb
niepetnosprawnych wymagajacych wysokiego poziomu wsparcia, w tym osoby

7 Wedtug sanu na 30 wrzesnia 2022 r. Stowarzyszenie: [1] zlozyto wniosek do konkursu Program — edycja 2022
r. (26.11.2021 r.); [2] uruchomito Projekt (01.01.2022 r.); [3] podpisato umowe AOOzN/145/2022 (08.04.2022 r.);
[4] otrzymato $rodku w dwoch transzach; [5] objeto projektem 40 uczestnikdw, czego 36 osdb ze znacznym
stopniem niepetnosprawno$ci i 4 z umiarkowanym.



Opis stanu
faktycznego

Z niepetnosprawnoscia  sprzezong i trudnosciami zwigzanymi z mobilno$cig
i komunikacjg, liczbe dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
koszt godziny ustug, liczbe planowanych godzin ustug.

Wedtug oferty ustugami swiadczonymi przez asystenta planowano obja¢ ogotem 50
0s6b, z czego:

e 45 0s0b z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci miato korzysta¢
z ok. 60 godzin wsparcia miesiecznie przez 9 miesiecy oraz po 40 godzin
miesiecznie przez 3 miesigce;

e 5 0s0b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci do 16 roku zycia, ktore przez
10 miesiecy miato korzysta¢ z 30 godzin wsparcia miesiecznie oraz przez
2 miesigce po 10 godzin miesiecznie.

tacznie planowany czas Swiadczenia ustugi asystenckiej wynosit 31 300 godzin.

Co najmniej 35 uczestnikéw zadania (i. co najmniej 70% uczestnikow) miaty
stanowic  osoby  wysokiego  poziomu  wsparcia®, w tym  osoby
z niepetnosprawnosciami sprzezonymi i trudno$ciami zwigzanymi z mobilno$cig
i komunikacja.

(akta kontroli: tom | str. 60)

d) Zgodnie z oferta bezposrednim efektem realizacji zadania polegajacego na
dostarczaniu ustug asystenckich w przestrzeni szkolnej, a nastepnie akademickiej,
miato by¢ stworzenie warunkdéw pozwalajgcych osobom z niepetnosprawno$ciami
na zdobywanie wyzszego poziomu ksztatcenia, nabywanie nowych kompetencii,
umiejetnosci i doSwiadczen, co zgodnie ze wskaznikami BAEL® miato wptynaé na
zwigkszenie poziomu ich aktywno$ci zawodowej. W konsekwencji zaktadano
urzeczywistnienia sie idei niezaleznego zycia oraz samodzielno$ci ekonomiczne;
0sob o najwiekszych ograniczeniach wynikajacych z niepetnosprawnosci. Osoby
z niepetnosprawnoscia  mogtyby realizowaé osobiste aspiracie zawodowe
z zachowaniem réwnosci szans.

(akta kontroli: tom | str. 61)

e) Do oferty zatgczono wymagane dokumenty (statut i odpis z KRS) oraz
zatgczniki'o.

(akta kontroli: tom | str. 68-115)
2. Realizacja zadania publicznego okreslonego w umowie

a) Umowe nr AOOzN/44/2021 w sprawie wysokosci i trybu przekazywania Srodkow
z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje zadania w ramach resortowego
Programu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Asystent osobisty
osoby z niepetnosprawno$ciami” — edycja 2020 - 2021 zawarto 26 lutego 2021 r.
Stronami ww. umowy byt Skarb Panstwa — Minister Rodziny i Polityki Spoteczne;
reprezentowany przez Sekretarza Stanu oraz Stowarzyszenie TNM reprezentowane
przez Prezesa i Wiceprezesa Zarzadu Stowarzyszenia.

8 To jest osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz dzieci niepeinosprawne z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepetnosprawnosci: koniecznos¢ statej
lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukaciji.

9 Badan Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci.

10 11] Wykaz wykonanych ustug/innej formy wsparcia w okresie ostatnich trzech lat prze uptywem terminy
sktadania ofert — z dnia 31.08.2020 r.; [2] Wykaz kadry Stowarzyszenia TNM; [3] Wykaz rekomendacji uczelni
wyzszych wraz z rekomendacjami.



W trakcie realizacji Zadania nie sporzadzano anekséw do umowy AOOzN/44/2021.
(akta kontroli: tom | str. 116-126, 38)

b) Wedtug Oferty stanowigcej integralng cze$¢ umowy nr AOOzN/44/2021 z 26
lutego 2021 r., wsparciem asystenckim miato by¢ objetych 50 oséb. W toku realizacii
zadania, za wiedzg i akceptacjqg Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej
rozszerzono grupe docelowg!!, z zastrzezeniem utrzymania kwot ofertowych,
umozliwiajac Stowarzyszeniu zwiekszenie liczby uczestnikéw Programu.

Wiceprezes Stowarzyszenie wyjasnit, cyt.. ,Ze wzgledu na stan pandemii nauczanie
w Szkofach i na uczelniach byto realizowane zdalnie (studenci wyjechali do doméw).
Spowodowafo to, iz Swiadczenie wsparcia asystenckiego dla tych grup w duzej
mierze niemozliwe. Dlatego podjeto decyzje o rozszerzeniu grupy docelowej. Do
czasu rozpatrzenia naszego wnioSku przez Ministerstwo $wiadczyliSmy wsparcie
Jjedynie osobom z grupy docelowej wskazanej we wniosku. Po pozytywnej aprobacie
rozszerzenia grupy rozpoczelisSmy $wiadczenie wsparcia. Miesiecznie nie mozna
byto $wiadczyc wiecej niz 60 godzin na osobe co spowodowato, ze w dalszej czesci
realizacji moglismy przyjac do projektu wigkszg liczbe 0s6b.”.

Wedtug sprawozdania koficowego z wustug asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej skorzystato ogétem 75 uczestnikéw Programu z czego 73
niepetnosprawne osoby doroste (62 osoby o znacznej niepetnosprawnos$ci i 11 0séb
0 umiarkowanej) i dwoje dzieci do 16 roku zycia.

(akta kontroli: tom | str. 38-39, 499-503)

c) Stowarzyszenie planowato $wiadczenie ustug asystenta w wymiarze 31 300
godzin. Z przyczyn wskazanych w punkcie powyze] przez Wiceprezesa
Stowarzyszenia zrealizowano 21 574,5 godz., co stanowity 68,93% planowane;
liczby godzin.

Sredni koszt godziny pracy asystenta wynosit 37,5 zt i byt nizszy od stawki
okreslonej w ofercie wynoszacej 40,00 zt.
(akta kontroli: tom | str. 63, 499-503)

d) W zwigzku z realizacjq zadania koszty Stowarzyszenia m.in. na:

e dojazdy asystentow wyniosty facznie 25 555,03 zt (33,72% planowanej
kwoty wynoszacej 75 796,20 zt);

e ubezpieczenie OC i NW wyniosty 4 003,00 zt (53,37% planowanej kwoty
7500,00 zt);

e zakupy Srodkéw ochrony osobistej wyniosty 0,00 zt (0,00% planowane;
kwoty 48 000,00 zt);

e zakupy biletbw na wydarzenia wyniosty 1665,81 zt (3,47% planowane;
kwoty 48 000,00 zt).

Z dojazdéw korzystaly osoby z niepetnosprawnosciami, ktorym samodzielne
poruszanie  sprawiato  trudnos¢, t. np. osoby niewidome, osoby
z niepetnosprawnoscia ruchowa. Finansowano réwniez transport za pomocg
samochodow asystentow.

(akta kontroli: tom | str. 499-503)

" Wniosek pierwotny, z 31.08.2020 r., zaktadat wsparcie: [1] Uczniowie z niepetnosprawno$cig cheacy podjaé
studnia (w tym dzieci do 16 roku zycia); [2] Studenci z niepetnosprawno$cia; [3] Pracownicy dydaktyczni
i naukowi z niepetnosprawnoscia; [4] Osoby z niepetnosprawno$ciq zaangazowane we wsparcie 0s6b
z niepetnosprawnoscig w $rodowisku akademickim. Przy akceptacji Ministerstwa rozszerzono grupe docelowg,
dodajgq do wymienionych wyzej piatq grupe, tj. Pozostate osoby z niepetnosprawnoscig spetanijace warunki
Programu ,Asystent osobisty 0sob z niepetnosprawnosciami” edycja 2020-2021.
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Opis stanu
faktycznego

e) Miesieczny limit godzin ustug asystenta przypadajacych na jednego uczestnika
Programu oraz na jedno dziecko z orzeczeniem o niepetnosprawnoéci, ktérego
rodzice lub osoby spokrewnione w przypadku opiekundéw dorostych 0sdb
zZ niepetnosprawnosciami legitymujacych sie znacznym stopniem
niepetnosprawno$ci pobierajacych Swiadczenia pielegnacyjne, wynosit odpowiednio
nie wiecej niz: 60 godzin i 30 godzin, i byt rowny przedmiotowym limitom ustalonym
w Programie.

(akta kontroli: tom | str. 499-503)

f) Na drzwiach siedziby Stowarzyszenia umieszczono plakat zgodny z informacjq
o realizacji projektu Ministerstwa. Dokumenty projektowe byty opatrzone stosownymi
logami. Na stronie internetowej Stowarzyszenia byly umieszczone informacije
dotyczace Projektu z logami Ministerstwa.

(akta kontroli: tom | str. 39)

g) W okresie realizacji zadania do Stowarzyszenie nie wptynety skargi zwigzane
z realizacjg Programu.

(akta kontroli: tom | str. 39)

h) Stowarzyszenie nie byto kontrolowane przez Ministerstwo w zakresie
prawidtowosci realizacji zadania, w tym wydatkowania Srodkéw Funduszu na
realizacje zadania.

(akta kontroli: tom | str. 39)

2.1. Przyznawanie ustug $wiadczonych przez asystentow osoby
niepetnosprawnej

a) W Stowarzyszeniu nie opracowano zasad przyznawania ustug asystenckich,
ktére okreslatyby model postepowania przy przyznawaniu ustug, w szczegdlnosci
w sytuacji duzej liczby osob chetnych do korzystania z ustug i niewystarczajacej
liczby ustug i niewystarczajacej liczby godzin wsparcia lub asystentow.
Wiceprezes Stowarzyszenia wyjasnit, cyt.. ,Nie byto potrzeby opracowania zasad
czy specjalnych procedur. Po uruchomieniu akcji promocyjnej na uczelniach w catej
Polsce, widzac jakie jest zapotrzebowanie na ustugi asystenckie w zdalnym trybie
studiow, wnioskowalisSmy o poszerzenie grupy odbiorczej do Ministerstwa
i przyjmowalismy osoby wedfug zgtoszen, z zachowaniem stosunku (proporcji) 0sob
ze znacznym | umiarkowanym stopniem niepetnosprawnoSci - wynikajgcym
zwymogéw  formalnych  (z ~ zachowaniem  pierwszenstwa dla  0s6b
Z niepetnosprawno$ciq znaczng). Kazdy beneficjent projektu podlegat diagnozie
opartej na Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci
i Zdrowia (ICF) w ktorym badamy trudnoSci w roznych obszarach zycia beneficjenta.
W przypadku nadwyzki zgtoszen ustugi przyznawalibySmy osobom, ktére majg
najwieksze trudnosci w codziennym funkcjonowaniu.”.

(akta kontroli: tom | str. 40)

b) W Stowarzyszeniu, przyznajac ustuge asystenta, stosowano diagnoze ICF,
wykorzystywang do badanie wybranych funkcji z obszaru ciata ludzkiego, takie jak:
funkcje psychiczne, narzadéw zmystow, funkcje nerwowo-mieéniowe szkieletowe
oraz funkcje miedzy innymi: uczenie sig, porozumiewanie, poruszanie, dbanie
0 siebie, zycie domowe, kontakty i zwigzki miedzyludzkie.

(akta kontroli: tom | str. 40, 175)



Opis stanu
faktycznego

c) W Stowarzyszeniu, wobec mniejszej niz planowano liczby zgtoszen (m.in.
w skutek pandemii koronawirusa), uczestnikow Programu rekrutowano wedtug
kolejnosci zgtoszen.

(akta kontroli: tom | str. 41)

d) Wiceprezes Stowarzyszenia wyjasnit, ze o przyznaniu ustugi asystenckie]
decydowat zespét realizujgcy projekt wspomagany, jezeli byta taka potrzeba, przez
osoby zarzadzajgce Stowarzyszeniem. Ostatecznie o przyznaniu tej ustugi
decydowat koordynator projektu. Koordynator projektu kontaktowat sie bezpo$rednio
z kandydatem, po spetnieniu wymogéw formalnych rekrutowat do projektu.
W projekcie byta mozliwos¢ wskazania asystenta przez beneficjenta, stad tez nie
byto trudno$ci ze zbyt matg liczbg asystentéw udzielajgcych wsparcia. Osoby
zZ niepetnosprawnosciami majg w swoim otoczeniu osoby, ktore im pomagajg i majq
do nich zaufanie, dlatego deklarowaty i wskazywaty nam swojego kandydata na
asystenta.

(akta kontroli: tom | str. 41)

e-f) Do projektu zgtosito sie 79 osdb (liczba kart zgtoszeniowych). Wszyscy
zgtaszajacy sie zostali uczestnikami projektu. Sposrdd ww. liczby oséb, na etapie
rekrutacji do Programu, tj. przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug przez asystenta,
czterech uczestnikow zrezygnowato w jego uczestniczeniu.

(akta kontroli: tom | str. 42)

g) Wptyw pandemii COVID-19 na realizacje zadania opisano w punkcie 2b
niniejszego wystapienia pokontrolnego.
(akta kontroli” tom | str. 499-503)

2.2. Zakres ustug Swiadczonych przez asystenta osobistego osoby
niepetnoprawnej

Ustalen w zakresie ustug $wiadczonych przez asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej dokonano na podstawie analizy, wybranej losowo, dokumentacii
dotyczacej 20 o0sdéb niepetnosprawnych'?, w tym dwojga dzieci (wszystkie
uczestniczace w projekcie) oraz czterech osob (wszystkich), ktdre zrezygnowaty
z udziatu w Programie.

Na podstawie analizy petnej dokumentacji 20 osob ustalono, ze:

a) Karte zgloszenia do Programu ztozyta kazda z 20 osob zatgczajac m.in.:
informacje dodatkowg, informacje o przetwarzaniu danych uczestnika Programu,
oswiadczenie, w ktorym opiekun prawny wyraza zgode na samodzielny udziat
w asystach dziecka do 16 roku zycia. W dokumentacji znajdowaty sie réwniez
dokumenty wygenerowane, na etapie rekrutacji uczestnikow Programu, przy
udziale m.in. psychologa, t. zaSwiadczenie o braku przeciwwskazan do
wykonywania czynnosci przez asystenta u beneficjenta oraz dokumenty oparte
na klasyfikacji ICF (suplement indywidualnego wsparcia, indywidualny plan
dziatania);

b) Kazda z 20 os6b byta adresatem Programu;

c) Sredni czas oczekiwania'3 na ustuge wynosit siedem dni przy skrajnych liczbach
od: w tym samym dniu do 18 dni, co Wiceprezes wyjasnit cyt.: ,Proces rekrutacji

1217 0sdb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, dwie z umiarkowanym i jedna osoba z lekkim.

13 Sredni czas oczekiwania na ustuge — liczba dni od daty zlozenia karty zgtoszenia do daty podpisania umowy
z asystentem, dzielone przez liczbe asystentéw z ktdrymi podpisano umowe (wyliczenie: 109 / 16).
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do projektu wygladat nastepujgco: zgtoszenie beneficjenta telefonicznie Iub
mailowo. Spotkanie kandydata do projektu z koordynatorem w celu sprawdzenia
wymogow formalnych i wykonania diagnozy ICF, nastepnie byty wypetniane
dokumenty rekrutacyjne. Kolejnym etapem byto zgtoszenie wskazanego
asystenta na rozmowe kwalifikacyjng z psychologiem, po kwalifikacji
psychologicznej podpisanie umowy. Czas byt zalezny od wielu czynnikéw, takich
jak: dostepnosci koordynatora i psychologa, podpisaniu dokumentow i przestaniu
do biura Stowarzyszenia, (...). Sredni czas od zgtoszenia udziatu w projekcie do
rozpoczecia wsparcia wynosit ok, 7 dni, przy wzmozonej rekrutacji w okresie
letnim byt dfuzszy co wynikato z sezonu urlopowego i zmniejszeniu zasobow
kadrowych.”,

d) Zakres pomocy uczestnika Programu, zaleznie od zakresu obowigzkéw

asystenta ustalonego w korespondenciji z kwalifikatorami ICF, obejmowat m.in.:
wyjscia, powroty lub dojazdach (np. dom, praca, placowki oSwiatowe
i szkoleniowe, $wiatynie, placowki stuzby zdrowia i rehabilitacyjne, gabinety
lekarskie i terapeutyczne, urzedy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe,
wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, spoteczne lub sportowe); zakupy,
z aktywnym udziatem uczestnika przy ich realizacji; zatatwianie spraw
urzedowych; nawigzaniu kontaktu/wspotpracy z réznego rodzaju organizacjami;
korzystanie z dobr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy);
wykonywanie czynnosci dnia codziennego — w tym przez dzieci z orzeczeniem
0 niepetnosprawnos$ci — takze w zaprowadzaniu i przyprowadzaniu ich do lub
z placowki o$wiatowej;

e) W Zzadnym przypadku nie odnotowano braku zgodnosci otrzymanych ustug

f)

z zakresem wskazanym w karcie zgtoszenia do Programu,

Kazdorazowo, stosownie do zapisbw umowy, podstawg wykonywania ustug
przez asystenta byt harmonogram pracy ustalono z uczestnikiem Programu.
Harmonogram sporzadzany byt na okres jednego miesigca. W harmonogramach
stanowigcych element analizowanej dokumentacji nie stwierdzono przypadkéw
zmiany przyjetych jego zapisow;

g) Ustugi asystenckie w kazdym z przypadkdw stanowigcym badang prébe

realizowata osoba (niebedaca cztonkiem rodziny) wskazana przez uczestnika
Programu. QOsoby te nie dokumentowaty swoich kwalifikacji z zakresu
$wiadczenia ustug asystenckich;

h) Limit godzin byt zgodny z warunkami zawartymi w Programie i wynosit 30 godzin

j)

dla dzieci do 16 roku zycia i 60 godzin dla pozostatych uczestnikéw Programu;

Osoby korzystajace z ustug asystenckich, zgodnie z o$wiadczeniami ztozonymi
na etapie rekrutacji uczestnikow, nie korzystaty z innych form wsparcia, w tym
ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej'4, ustug finansowanych
w ramach Funduszu Solidarnosciowego lub z innych zrodet;

Sredni koszt godziny ustug asystenckich wynosit 37,50 zt i nie przekroczyt limitu
kosztu wynoszacego 40,00 zt;

k) W limitach kosztéw kwalifikowanych wykorzystano:

e Dilety do placowek kulturalnych (np. muzeum, teatru, galerii sztuki),
e Dilety jednorazowe komunikacji publicznej/prywatnej,

4 Dz. U.z2021r. poz. 2268, ze zm.



e przejazd asystenta wtasnym/innym srodkiem transportu np. taksdwka;

I) W kazdym przypadku asystenci prowadzili wymagang dokumentacije, tj.: karte
realizacji ustug, ewidencje biletow komunikacji publicznej / prywatnej, ewidencje
przebiegu pojazdu. Dokumentacja prowadzona byta wyczerpujgco i rzetelnie;

m) W tym samym czasie ustuga byfa realizowana tylko dla jednego uczestnika
Programu;

n) Nie byto przypadku przyznania, w ramach Srodkow wtasnych, kolejnych godziny
ustug asystenta;

o) Cztery osoby zrezygnowaty z uczestnictwa w Programie. Rezygnacje z przyczyn
nie zwigzanych z realizacjq Programu's, ztozono przed podpisaniem uméw
z asystentami.

(akta kontroli: tom | str. 42-45, 499-503, 655-658)

W celu zapoznania si¢ z opiniami dotyczacymi otrzymanej pomocy przeprowadzono
ankiete. Ankietg objeto 23 beneficjentdw, z czego 19 o znacznym stopniu
niepetnosprawno$ci, trzech o umiarkowanym i jeden o lekkim stopniu
niepetnosprawno$ci. Zwrotnie otrzymano 23 wypetnione ankiety (100%). Z analizy
otrzymanych ankiet wynikato, ze:

a) ankietg objeto 11 kobiet i 12 mezczyzn w wieku od 20 lat do 70 lat ($rednia wieku
40,7 lat);

b) wsrod ankietowanych oséb 19 legitymowato sie orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci, troje umiarkowanym stopniem niepetnosprawno$ci
i jedna lekkim stopniem niepetnosprawnosci;

c) najczesciej wparcie asystenta polegato na: prowadzeniu gospodarstwa
domowego; dotarciu i korzystania z kina; wyj$ciu na spacer; zatatwianie spraw
urzedowych; dotarciu do lekarza i rehabilitacje;

d) korzystajac z ustug asystenta: 21 ankietowanych cze$ciej spedzali czas poza
domem niz przedtem za$§ dwoje ankietowanych nie czeSciej niz przedtem
spedzali czas poza domem;

e) dzieki pomocy asystenta lepiej sobie radzi: zdecydowanie tak — wskazato 19
ankietowanych; raczej tak — wskazato czterech ankietowanych;

f) z otrzymanego wsparcia od asystenta osobistego bardzo zadowolonych byto 21
ankietowanych, zadowolony byt jeden ankietowany, natomiast jeden
ankietowany nie byt zadowolony z opieki;

g) zamiane na lepsze w czasie korzystania z wsparcia odczuto'® 20 ankietowanych,
a jedna osoba nie odczuta zmiany;

h) trudnosci w kontakcie z asystentem'” wskazaty dwie osoby ankietowane’s,
natomiast zyczeniem beneficjentéw skierowanym do o0s6b pomagajacych
niepetnosprawnym’ jest m.in. wieksza empatia, zrozumienie, uczciwosc,
lojalnosé.

15 Zgodnie z informacjami Prezesa Stowarzyszenia osoby z niepetnosprawno$ciami, ktére zrezygnowaly z ustug
asystentow osobistych uczynity to z przyczyn osobistych, rodzinnych, zmiany planéw zyciowych.

16 Odpowiedzi udzielito 21 ankietowanych.
17 Odpowiedzi udzielito 17 ankietowanych.

'8 Pierwszy ankietowany - opis ,utrudniony kontakt, niedomoéwienia w kwestii termindw, czeste zmiany w planie
dziatania”; drugi ankietowany — opis ,jednorazowe nieporozumienie — wyjasnione — réznica pogladow”.

19 Odpowiedzi udzielity dwie osoby ankietowane.
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Opis stanu
faktycznego

(akta kontroli: tom Il str. 648-650)

2.3. Kadra swiadczaca ustugi

a) Stowarzyszenie, wobec faktu wskazania asystentéw przez uczestnikow
Programu, nie dokumentowato wyksztatcenia i przygotowania zawodowego oséb
$wiadczacych ustugi asystenta.

W Programie wolontariusze nie $wiadczyli ustug asystenckich.
(akta kontroli: tom | str. 45)

b) Asystenci $wiadczacy ustugi na rzecz dzieci niepetnosprawnych do 16 roku zycia
Z orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci posiadali zaswiadczenia psychologa o braku
przeciwwskazan do wykonywania takiej pracy.

(akta kontroli: tom | str. 45)

W celu zapoznania si¢ z opiniami 0sdb, ktére wykonywaty ustugi asystenta
przeprowadzono ankiete. Z analizy ankiet 19 asystentéw stanowigcych ankietowang
populacje wynikato m.in., ze:
e ustugi asystenta Swiadczyto 15 kobiet i czterech mezczyzn w wieku od 21
lat do 69 lat (Srednia wieku 40,4 lat);

e funkcje asystentow petnity osoby okreslajace swoje wyksztatcenie jako
asystent osoby niepetnosprawnej (12 osob) oraz posiadajgce co najmniej
6-miesieczne udokumentowane doSwiadczenie w udzielaniu bezposredniej
pomocy osobom niepetnosprawnym;

e ustugi asystenta osoby niepetnosprawnie asystencji petnili od 4 miesiecy do
60 miesiecy;

e W opinii ankietowanych w funkcjonowaniu ustug asystenckich dla osob
z niepetnosprawnosciami nalezatoby m.in.: zweryfikowac istniejgce przepisy
prawne; zwigkszy¢ naktady finansowe na te forme pomocy; wprowadzi¢
ujednolicone (ramowe) standardy udzielania pomocy; wprowadzi¢
mozliwos¢ szkolen dla asystentdw osoby niepetnosprawnej;

e zmian wymaga przede wszystkim wysokos¢ naktaddéw finansowych na
rozliczanie $rodkow transportow.

(akta kontroli: tom Il str. 651-654)

c¢) Wynagrodzenie za jedng godzine pracy asystenta $wiadczacego ustugi w ramach
Programu miescito sie w przedziale od 33,06 zt do 40,00 zt.

(akta kontroli: tom | str. 46)

d) W Stowarzyszeniu na uzytek realizacji Programu wyodrebniono funkcje
koordynatora. Do jego obowigzkéw nalezato m.in. promowanie Programu przez
kontakt m.in. z uczelniami wyzszymi oraz koordynowanie i nadzor nad merytoryczng
realizacja.

(akta kontroli: tom | str. 47)

e) Asystenci podczas realizacji Programu nie podlegali ocenie. Kontakt biezacy
(w miare potrzeb) z uczestnikami Programu i z asystentami pozwalat na ocene
prawidtowego przebiegu udzielanego wsparcia. Ponadto Stowarzyszenie na biezaco
weryfikowato dokumentacje sporzadzang podczas realizacji Programu (m.in. Karte
realizacji ustug asystenta) pod wzgledem m.in. rzetelnosci i jakosci realizacji ustug,
a takze prawidtowosci wykorzystania Srodkéw otrzymanych na realizacje zadania.



Opis stanu
faktycznego

W wyniku tych dziatan Stowarzyszenie nie stwierdzito nieprawidtowosci w realizacji
ustug asystenckich.

(akta kontroli: tom | str. 47)

3. Wydatkowanie srodkéw i rozliczenie zadania ustugi asystenta
osobistego osoby z niepetnosprawnosciami.

a) Stowarzyszenie TNM, na realizacje zadania, otrzymato kwote 1521 625,82 z,
zczego na pokrycie kosztéw: bezposrednich kwote 1383 296,200 zt (90,91%)
i kosztow posrednich kwote 138 329,622! zt (9,09%).

Otrzymana kwota nie byta tozsama z kwotg wnioskowang. Z wnioskowanej kwoty
1574 376,20 zt, pomniejszonej przez Ministerstwo, o kwote kosztow Srodkow
ochrony osobistej i czesci kwoty kosztdw wynagrodzenia administracji?2,
Stowarzyszenie otrzymato kwote 1521625,82 zt stanowigcg 100% kosztow
realizacji projektu.

(akta kontroli: tom Il str. 499-503)

Przekazanie $rodkéw, jak stanowita umowa w sprawie wysokoSci i trybu
przekazywania $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego, nastapito w trzech transzach:

e pierwsza transza w wysokosci 760 813,82 zt w dniu 9 marca 2021 r.,
tj. w umownym terminie do 30 dni od dnia podpisania umowy;

e druga transza w wysoko$ci 380 406,00 zt w dniu 14 czerwca 2021 r.,
tj. w umownym terminie do 18 czerwca 2021 r.;

e frzecia transza w wysokosci 380 406,00 zt w dniu 16 wrzesnia 2021 r.,
tj. w umownym terminie do 17 wrze$nia 2021 r.

(akta kontroli: tom | str. 504, 506)

b) Srodki Funduszu na realizacie zadania w kwocie 152162582 zt Minister
przekazat na wyodrebniony rachunek bankowy Stowarzyszenia, z ktorego
Stowarzyszenie regulowato wydatki z tytutu ponoszonych kosztéw na realizacje
zadania. Stowarzyszenie nie realizowato ptatnosci gotowkowych.

(akta kontroli: tom | str. 504, 506)

c) Otrzymane Srodki Stowarzyszenie wydatkowato, w okresie realizacji zadania, to
jestw 2021 r. wedtug zasad Programu, ztozong ofertg i podpisang umowa.

(akta kontroli: tom Il str. 531-561)

d) Otrzymana kwota Srodkéw, jak wyjasnit Prezes Stowarzyszenia, byta za niska
i nie pokrywata wszystkich kosztow po$rednich poniesionych przez Stowarzyszenie
na realizacje projektu, w tym m.in. na koszty osobowe (ksiegowo$¢, obstuga
informatyczna) i rzeczowe (wyposazenie biurowe, telefony, drukarki, niezbedne
oprogramowanie).

Nie zwigkszono kwoty kosztow posrednich. Nie dokonano przesunie¢ pomiedzy
poszczegolnymi kategoriami kosztow.

20 Koszty bezposrednie w ogolnej kwocie 1383296,20 z, z czego koszt godzin ustug asystenckich
1252 000,00 zt; koszt biletéw komunikacji publicznej/prywatnej oraz koszty przejazdu wtasnym/innym $rodkiem
transportu 75 796,20 zt; koszt ubezpieczen OC i NW 7500,00 z; koszt zakupu biletdbw na wydarzenia
43 000,00 zt.

21 Koszty posrednie w ogolnej kwocie 138 329,62 zt, z czego koszty wynagrodzenia kadry administracyjnej
51 529,62 zt; koszt wynagrodzenia koordynatora zadania 58 800,00 zt; koszt oceny psychologicznej asystentow
28 000,00 zt.

2248 000,00 zt + 4 750,38 zt.



(akta kontroli: tom | str. 49)

e) Stowarzyszenie prowadzito wyodrebniong dokumentacje finansowo-ksiegowg
z realizacji Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoSciami” — edycja
2020 - 2021 w sposéb umozliwiajacy identyfikacje poszczegdinych operacii
ksiegowych. Dokumenty byty opisane zgodnie z wymaganiami Programu, tj. zgodnie
zzasadami wynikajagcymi z art. 21 ustawy z dnia 29 wrzeSnia 1994 r.
o rachunkowosci23, Dowody ksiegowe dotyczace realizacji Programu zawieraty:
okreslenie rodzaju dowodu i jego numer identyfikacyjny; okreSlenie stron (nazwy,
adresy) dokonujacych operacji gospodarczej; opis operacji oraz jej wartos¢
(z adnotacja, ze wydatku dokonano ze $rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego); date
dokonania operacji gospodarczej; podpis wystawcy dowodu oraz osoby, ktdrej
wydano lub od ktdrej przyjeto sktadniki aktywéw; stwierdzenie sprawdzenia
i zakwalifikowania dowodu do ujecia w ksiegach rachunkowych przez wskazanie
miesigca oraz sposobu ujecia dowodu w ksiegach rachunkowych (dekretacja);
podpis osoby odpowiedzialnej za te wskazania.

(akta kontroli: tom | str. 504, 507)

f) Koszt po$rednie stanowity 9,09% ogdtu Srodkéw przekazanych na realizacje
Programu.

(akta kontroli: tom | str. 499-503)

g) Stowarzyszenie, w ustalonym terminie?, ztozylo sprawozdanie korcowe
z realizacji Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciami” — edycja
2020 - 2021, a Ministerstwo, bez uwag, je zaakceptowato.

(akta kontroli: tom | str. 509)

h) Stowarzyszenie osiggneto zaktadane rezultaty realizacji zadania publicznego
wynikajace z zawartej z Ministerstwem w dniu 26 lutego 2021 r. umowy
nr AOOzN/44/2021 w sprawie realizacji zadania pn. Program ,Asystent osobisty
osoby  niepefnosprawnej”.  Stowarzyszenie  objelo  opiekg 75  o0séb
z niepetnosprawno$ciami wydatkujac otrzymane w tym celu $rodki z Funduszu
Solidarnosciowego w wysokosci 1521 625,82 zt (96,65% kwoty wnioskowanej).
Srodki te zostaty wydatkowane zgodnie z przeznaczeniem. Wydatki byly poniesione
w okresie kwalifikowalno$ci oraz na zadania okreslone w Programie w sprawie
realizacji ww. zadania.

(akta kontroli: tom | str. 499-503)

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli
odstepuje od formutowania uwag i wnioskow.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgtoszenia Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
Zastrzezen prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie

do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie

23(Dz. U.z2021r. poz. 217, ze zm.).

2% Zgodnie z postanowieniami § 7 zawartej umowy nr AOOzN/44/2021 rozliczenie zadania powinno nastapi¢ do
dnia 31 stycznia 2022 r. Stowarzyszenie przestato do Ministerstwa stosowne sprawozdanie i rozliczenie
z realizacji zadania w dniu 27 stycznia 2022 r.
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zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Wroctaw, wrzesnia 2022 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu
Kontroler p.o. Dyrektor
Jerzy Skowronski Marcin Kalifiski
Gtéwny specjalista kontroli
panstwowej
.................................................................... podpis
podpis



