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|. Dane identyfikacyjne
Urzad Regulacji Energetyki - Potudniowo Zachodni Oddziat Terenowy we
Wroctawiu®, ul. Marszatka J. Pitsudskiego, 50-032 Wroctaw.

Maciej Bando, Prezes URE od dnia 2 czerwca 2014 r.2, a od dnia 1 stycznia 2012 .
Wiceprezes URE.

Zasadno$¢ zmian taryf energii cieplnej.
Lata 2014- 2018 do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych.
Art. 2 ust.1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura we Wroctawiu

Pawet Matuszak, gtowny specjalista k.p., upowaznienia do kontroli
nr LWR/225/2018 zdnia 16 pazdziernika 2018 r. i LWR/241/2018 z dnia
19 listopada 2018 .

(akta kontroli str.1, 935)

' Dalej: ,OT we Wroctawiu” lub ,Oddziat”.
2 Dalej: ,Prezes URE”.
3Dz. U.z2017 r. poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogélna* kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2014-2018 kontrolowana jednostka rzetelnie realizowata zadania
dotyczace weryfikacji zasadno$ci zmian taryf energii cieplnej. Analizowata koszty
bedace podstawg do okreslenia taryfy w oparciu o sprawozdania finansowe oraz
plany rzeczowo-finansowe sktadane przez przedsiebiorstwa energetyczne.
Uwzgledniajagc  charakterystyke techniczng przedsiebiorstwa, na podstawie
dokumentacji zrodtowej wskazujgcej m.in. wielkos¢ zaméwionej mocy cieplnej,
roczng sprzedaz ciepta oraz ilos¢ nos$nika ciepta, weryfikowata wykazane przez
przedsiebiorstwa planowane dla pierwszego roku obowigzywania taryfy,
uzasadnione roczne koszty wykonywania dziatalno$ci gospodarczej, modernizacii
i rozwoju oraz realizacji inwestycji. Jednocze$nie Oddziat podejmowat dziatania, aby
zatwierdzana taryfa uwzgledniata ochrone interesow odbiorcow przed
nieuzasadnionym poziomem cen i stawek. Wydawane decyzje w sprawie
zatwierdzenia taryfy zawieraty wszystkie elementy wymagane ustawg z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego®, a taryfy wytacznie
dozwolone pozycje cen stawek i optat.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Zasadnos¢ zmian taryf energii cieplnej

1. Zgodnie z wiasciwo$cig terytorialng do zadan OT we Wroctawiu, w badanym
okresie, nalezato m.in. prowadzenie postepowan w sprawie zatwierdzania taryf dla
ciepta przedktadanych przez przedsigbiorstwa energetyczne majace siedzibe
w wojewddztwie dolnoslgskim i opolskim.

W zwigzku z przyjeta w Oddziale bezwydziatowa strukturg organizacyjna,
prowadzeniem postepowan administracyjnych w ww. sprawach w latach
2014 - 2018 zajmowato si¢ ogdtem 10 pracownikdw bezposrednio podlegtych
Dyrektorowi OT we Wroctawiu.

(akta kontroli str. 2- 6, 128 — 239, 258 - 294)

2. W okresie od dnia 1 stycznia 2014 r. do dnia 17 pazdziernika 2018 r. do OT
we Wroctawiu wptyneto 77 wnioskow dotyczacych zmiany taryf dla ciepta, z tego 10
z 2014 r. dotyczyto taryf, ktdrych okres obowigzywania mingt w 2014 r.,
a dokumentacja z nimi zwigzana zostata poddana procedurze brakowania®.
Zadnego z pozostatych 67 wnioskow (niepoddanych brakowaniu wraz
z dokumentacjg taryfowg) nie uzasadniono zmniejszeniem przez odbiorcow
zapotrzebowania na ciepfo. Kalkulacje wnioskowanych zmian cen i stawek
w taryfach oparte na wielko$ciach mniejszego niz w poprzednim okresie
zapotrzebowania na cieplo, w zadnym przypadku nie uzasadniano
termomodernizacjg budynkéw mieszkalnych spétdzielni mieszkaniowych.

(akta kontroli str. 2-6, 303 — 311, 378- 639 878 -893)

3. Z wszczetych, w wyniku 67 ww. wnioskow, postepowan przez OT we Wroctawiu,
zakonczono 64 postepowania, natomiast trzy postepowania wedtug stanu na dzien
23 pazdziernika 2018 r. byty w toku. W wyniku zakonczonych postepowan,
upowaznieni pracownicy Oddziatu, w imieniu Prezesa URE, wydali:

— 37 decyzji zatwierdzajacych wysoko$¢ taryf dla ciepta,

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

5Dz.U.z2018r., poz. 2096.

6 Zgodnie z zarzadzeniem nr 8/2009 Prezesa URE z dnia 9 grudnia 2009 r. okres przechowywania dokumentow

o0 symbolu kwalifikacyjnym 4210 — zatwierdzanie taryf cieplnych, majg 3 letni okres przechowywania po dacie

koricowej uprawomochienia sie decyzji, liczony od dnia 1 stycznia roku nastepnego.
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19 decyzji zmieniajacych termin obowigzywania taryfy,

dwie decyzje odmawiajgce zmiany taryfy,

sze$C decyzji umarzajacych na wniosek strony wszczete postepowania
w sprawie zmiany taryfy.

37 decyzji zatwierdzajacych wysokos¢ taryfy dla ciepta, w 21 przypadkach
zatwierdzono wzrost taryf, a w 10 obnizono ich wysoko$¢. Kolejne pie¢ decyzji
dotyczyto taryf po zaistniatych zmianach koncesji dla przedsiebiorstw
energetycznych, a jedna - taryfy przedsiebiorstwa obrotu cieptem, zawierajacej
stawki opfat za obstuge odbiorcéw wyrazone w ztotych za MW zaméwionej mocy
cieplnej oraz okreslajgcej warunki stosowania cen i stawek optat ustalonych
w taryfach innych przedsiebiorstw energetycznych.

N

(akta kontroli str. 2-6)

4. Na 37 decyzji zatwierdzajgcych taryfy dla ciepta, w 29 decyzjach zatwierdzono
wnioskowane przez przedsiebiorstwa energetyczne warto$ci, w o$miu natomiast
przypadkach zatwierdzono stawki w wysoko$ci nizszej niz wnioskowane.

(akta kontroli str. 303 — 311, 660 — 663)

5. Przyczyng zatwierdzania nizszych wartosci taryf niz wnioskowane, byto
nieprawidtowe oszacowanie przez przedsiebiorstwa energetyczne planowanych
kosztéow, stanowigcych podstawe ustalania taryfy. W toku prowadzonych
postepowan pracownik Oddziatu dokonywat kalkulacji stawek optat na podstawie
przedstawionej przez przedsigbiorstwo dokumentacji zrodtowej, wskazujgc m.in.
zawyzone koszty strat ciepta oraz eliminujgc btedy matematyczne w obliczeniach.
Dokonujac oceny i weryfikacji kosztdw z dokumentacjg zrédiowg Oddziat wzywat
przedsiebiorstwa energetyczne do szczegdtowego uzasadniania i udokumentowania
kosztéw prowadzonej dziatalno$ci stanowigcych podstawe ustalenia taryfy.

(akta kontroli str. 660-663)

6. W dwoch przypadkach przyczyng odmowy zmiany taryf, byt brak, w ocenie OT we
Wroctawiu, istotnej zmiany warunkéw wykonywania dziatalnosci gospodarczej, co
uzasadniatoby w my$l| § 28 tzw. rozporzadzen taryfowych’ zmiane wprowadzone;
juz do stosowania taryfy.

(akta kontroli str. 660-663)

7. W latach 2014-2018 nie odnotowano odwotar przedsiebiorstw energetycznych od
decyzji w sprawie taryf dla ciepta.

(akta kontroli str. 660 — 663)
8. Szczegdlowymi badaniami objeto 10 postepowan w sprawie zmian taryf dla
ciepta® wszczetych na wnioski przedsiebiorcéw realizujacych dostawy ciepta dla
spotdzielni  mieszkaniowych objetych niniejszg kontrolg P/18/086°. Wnioski
dotyczace tych spraw' skierowano do Oddziatu, miedzy innymi w zwigzku z utraty
waznosci  biezacych taryf albo zmianami  uwarunkowan technicznych,

7 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 17 wrzesnia 2010 r. w sprawie szczegdtowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepo (Dz.U. Nr 195 poz. 1291), oraz
rozporzadzenie Ministra Energii z dnia 22 wrze$nia 2017 r. w sprawie szczegdtowych zasad ksztattowania
i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepo (Dz.U. z 2017 r. poz. 1988).

87 10 postepowan w sprawie zmian taryf dla ciepta, siedem obejmowato ceny i stawki optat za zamoéwiong przez
odbiorcow (m.in. spdtdzielnie mieszkaniowe ,Podzamcze” w Watbrzychu oraz Spotdzielnie Mieszkaniowg
Lokatorsko—Wtasno$ciowa w Jaworze) moc cieping, cene ciepta cene nosnika ciepta oraz stawki optat za ustugi
przesylowe, a trzy obejmowaly stawki optat za ustugi przesytowe dla Mazowieckiej Spétdzielni Mieszkaniowej
w Ptocku.

9 Mazowieckiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Ptocku, Spotdzielni Mieszkaniowej ,Podzamcze” w Watbrzychu oraz
Spétdzielni Mieszkaniowej Lokatorsko-Wtasnosciowej w Jaworze.

10 Postepowania zakonczone decyzjami: OWR-4210-33/215/134/XIV-A/AL, OWR45/2016/134/XV A/AL, OWR-
4210.342017.134.XVI-A-DB, OWR-4210-49/2014/24091/1-A/AL, OWR-4210-27/2016/24091/1I-A/AL,
OWR.4210.19.2017.24091.1I-A.GM,  OWR-4210-52/2014/2015/193/XII-B/MK, ~ OWR-4210-15/2016/193/XIlI-
A/AL, OWR.4210.12.2017.193.XIV-A.AL, OWR.4210.12.2018.193.XV.GM.
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ekonomicznych lub organizacyjnych realizacji dostaw ciepta, miedzy innymi
przejecie w 2014 r. przez jednego z przedsiebiorcow!" nowych Zzrodet ciepta
I zasilanych z nich sieci od innego dostawcy ciepta, zmiang mocy zainstalowane;
oraz likwidacje w 2016 r. pieciu kottowni lokalnych, a w 2017 r. dwdch dalszych
kottowni lokalnych eksploatowanych przez innego dostawce ciepta'2. Kolejny
przedsiebiorca dostarczajacy ciepto’s, we wniosku z 2016 r. sygnalizowat zmiany
organizacyjne polegajace na wyodrebnieniu nowych trzech spotek, co skutkowato
zmniejszeniem warto$ci regulacyjnej aktywéw, zmniejszenie poziomu mozliwego do
uzyskania zwrotu kapitatu oraz zmiany struktury kosztéw prowadzonej dziatalnosci.

W badanej probie koszty bedace podstawg do okreslenia taryf analizowano
m.in. w oparciu o sprawozdania finansowe, wobec ktorych Oddziat dysponowat
informacja, ze zbadane zostaly zgodnie z przepisami o rachunkowos$ci'* lub
podlegaty wytaczeniu od badania oraz o dokumenty wskazujgce na planowane dla
pierwszego roku stosowania taryfy - koszty zwigzane z realizacjg poszczegdinych
zadan przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem jego charakterystyki technicznej,
(w podziale na koszty state i zmienne, w tym m.in. koszty wynagrodzen i Swiadczen,
amortyzacji, koszty ustug obcych, podatkéw i optat, materiatdw, ubezpieczen, ustug
telekomunikacyjnych, koszty finansowe, zakupu paliwa, energii elektrycznej i wody,
opfat za korzystanie ze $rodowiska) oraz koszty wynikajace z ustawy o efektywno$ci
energetycznej'®. Przedsigbiorstwa przedkfadaty takze plany inwestycji i/lub
remontow oraz plan rozwoju, o ktorym mowa w art. 16 ustawy z dnia
10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne'®. Powyzsze dziatania byly zgodne
z wymogami art. 47 ust. 2e ww. ustawy oraz § 12 rozporzadzenia taryfowego.

(akta kontroli str. 314, 409 — 413, 414- 419, 660- 663, 852- 855)

9. Zatwierdzone w wyniku 10 badanych postepowan taryfy zawieraty wytacznie
dozwolone pozycje cen i stawek optat, okreslone w § 7 rozporzadzenia taryfowego.
W taryfach zamieszczano: [1] objasnienia poje¢ i skrétow uzywanych w taryfie,
[2] zakres dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z zaopatrzeniem w ciepfo, [3] podziat
odbiorcéw na grupy taryfowe, [4] rodzaje oraz wysokos¢ cen i stawek optat w tym
cene za zamdwiong moc cieplng, cene ciepta, cene nosnika ciepta, stawke optaty
statej za ustugi przesytowe, stawke optaty zmiennej za ustugi przesytowe, stawki
opfat za przytaczenie do sieci cieptowniczej, [5] sposdb obliczania optat, [6] warunki
stosowania cen i stawek optat, [7] informacje o wprowadzeniu zmian cen i stawek
opfat w zwigzku z zatwierdzona taryfa.

(akta kontroli str. 388- 391, 404-407, 422-429, 450- 456, 477-

482, 502-507, 527 — 532, 560 — 566, 595-602, 629 — 637)

10. W 10 kontrolowanych postepowaniach sprawdzano, czy dla pierwszego roku
stosowania taryfy, uzasadnione roczne koszty wykonywania dziatalno$ci
gospodarczej w zakresie zaopatrzenia w ciepto i uzasadnione roczne koszty
modernizacji i rozwoju oraz realizacji inwestycji z zakresu ochrony $rodowiska,
bedace podstawg do ustalenia ceny i stawek optat dla pierwszego roku stosowania
taryfy, okreSlone byty na podstawie przedstawianych przez przedsiebiorstwa
energetyczne dokumentéw zrddtowych, wskazujagcych m.in. na: wielko$¢
zamdwionej mocy cieplnej, planowang roczng sprzedazy ciepta oraz ilos¢ no$nika
ciepta dostarczanego do sieci cieptowniczych, zgodnie z § 12 ust. 3 rozporzadzenia
taryfowego.

" Dostawcy ciepta do Spétdzielni Mieszkaniowej Lokatorsko-Wrasno$ciowej w Jaworze.

12 Do Spétdzielni Mieszkaniowej ,Podzamcze” w Watbrzychu.

13 Przedsiebiorca z Wroctawia, dostarczajacy ciepto m.in. do Mazowieckiej Spétdzielni Mieszkaniowej w Ptocku.
14 Stosownie do § 12 ust. 2 rozporzadzenia taryfowego.

15 Ustawa z dnia 20 maja 2016 r. (Dz.U. 2016 r. poz. 831 ze zm.).

6 DZ.U. 22018 r., poz. 755 ze zm. - dalej ,Prawo energetyczne”.
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Na podstawie wykazywanych przez przedsigbiorstwa, dla pierwszego roku
stosowania taryfy, uzasadnionych kosztow wykonywania dziatalnosci gospodarczej
wyliczano uzasadniony planowany przychdd przedsigbiorstwa, bedacy rezultatem
wprowadzenia nowej taryfy oraz podstawg kalkulacji cen i stawek optat w nigj
ustalanych. Warto$ci planowane podczas prowadzonych postepowan ulegaty
wielokrotnym zmianom z uwagi na liczne wezwania przedsiebiorstw do ztozenia
wyjasnien i uzupetnienia dokumentaciji, a takze wskutek dokonywania weryfikacji
przez Oddziat kosztdéw uzasadnionych.

(akta kontroli str. 643- 652)

11. W ramach procesu zatwierdzania ustalonych przez przedsigbiorstwa
energetyczne taryf, OT we Wroctawiu analizowat sposéb ich ustalenia (kalkulacji)
z uwzglednieniem zarbwno osiggniecia korzysci ekonomicznych przez
przedsiebiorstwa, jak i ,ochrony intereséw odbiorcow przed nieuzasadnionym
poziomem cen i stawek optat”. W tym celu weryfikowat przyjete do wyliczenia taryfy,
koszty z dokumentacjq zrédiowa (umowy, faktury, wydruki z kont ksiegowych) pod
katem respektowania zasad kalkulacji okre$lonych w art. 45 ust. 1 pkt 1 ustawy
Prawo energetyczne, zgodnie z ktérymi taryfy dla ciepta nalezy kalkulowaé
W sposob zapewniajacy pokrycie kosztow uzasadnionych koncesjonowanej
dziatalnosci gospodarczej. W mysl art. 3 pkt 21 ww. ustawy, kosztami
uzasadnionymi sg koszty przyjmowane przez przedsiebiorstwo do kalkulacji cen
i stawek optat ustalonych w taryfie w sposob ekonomicznie uzasadniony
z zachowaniem nalezytej starannosci, zmierzajacy do ochrony interesow odbiorcow,
nie za$ kazde koszty bedace kosztami uzyskania przychodéw w rozumieniu prawa
podatkowego. W wyniku prowadzonych postepowan przedsiebiorstwa energetyczne
dokonywaty weryfikacji kalkulacji taryf, niejednokrotnie powodujgc zmniejszenie
wyliczonych cen stawek i optat za ciepto.

(akta kontroli str. 384, 399, 416, 444, 470, 496, 520, 555, 588, 624, 643-652, 894- 897)

12. W trzech taryfach zatwierdzonych dla jednego z przedsigbiorcow we Wroctawiu,
z sieci ktorego, zasilanej z obcego zrodta ciepta w Plocku odbierata ciepto
Mazowiecka Spétdzielnia Mieszkaniowa, zastosowano, w ocenie NIK w sposdb
zasadny, uproszczony sposob kalkulacji taryfy. Cena ciepta odbieranego przez
odbiorcow z tej sieci w Zaden sposdb nie byta bowiem uzalezniona od ponoszonych
przez przedsiebiorce z Wroctawia kosztéw w zakresie wytwarzania ciepta. W tym
stanie rzeczy, w zwigzku z kosztami posiadacza sieci cieptowniczej, w jego taryfie
skalkulowano stawki optaty statej oraz zmiennej za ustugi przesytowe, natomiast
ceny za zamdwiong moc cieplng, ceny ciepta oraz ceny no$nika ciepta,
dostarczanego do napetniania instalacji odbiorczych oraz uzupetnienia jego ubytkow
ustalone byty w taryfie wytwdrcy ciepta (innego przedsiebiorcy energetycznego).
(akta kontroli: 378-559, 560-567, 595-602, 629-637, 643-652)
13. Wydawane decyzje zawieraty wszystkie wymagane elementy, w tym oznaczenie
organu administracji panstwowej wydajacego akt, wskazanie adresata akiu,
rozstrzygniecie o istocie sprawy oraz podpis o0soby reprezentujgcej organ
administracji, uzasadnienie faktyczne i prawne rozstrzygniecia oraz pouczenie
w jakim trybie stuzy odwotfanie od decyzji. Decyzje byly podpisane przez
uprawnionych do tego dyrektoréw OT Wroctaw.
(akta kontroli str. 386-387, 402-403, 420-421, 448-449, 475-476, 500-501, 527-
528, 558-559, 627-628)

14. Wszystkie 10 objetych kontrolg postepowan w sprawie zatwierdzenia taryfy dla

ciepta, zakoniczonych zostato w terminach okre$lonych w art. 35 § 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego!” (w siedmiu decyzje

17 Dz.U.z 2017 r., poz. 1257 ze zm., dalej: ,KPA”
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Ustalone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

wydano w terminie nieprzekraczajgcym miesigca, a w trzech w terminie
nieprzekraczajgcym dwaéch miesiecy od dnia otrzymania wniosku, wytaczajac okresy
oczekiwania na uzupetnienie wnioskéw przez zgtaszajacych taryfy lub udzielenie
przez nich dodatkowych wyjasnien).

(akta kontroli str. 378-639, 659, 664-666, 667-723, 724-877, 878-893)

15. Wedtug ewidencji skarg i wnioskow OT we Wroctawiu, w 2015 r. do Oddziatu
wplynety dwie skargi dotyczace stawek i optat w zatwierdzonych przez Prezesa
URE taryfach dla ciepta. W latach 2016-2018 nie odnotowano natomiast takich
skarg. Do autoréw obu skarg z 2015 r., w terminie okre$lonym w art. 237 KPA, {.
miesigca od otrzymania skarg, skierowano informacje, ze kwestionowane przez nich
wysokos$ci stawek i optat ustalone zostaty w taryfach zgodnie z przepisami ustawy
Prawo energetyczne oraz tzw. rozporzadzeniem taryfowym. Wskazano w nich
rowniez m.in., ze organ regulacyjny, jakim jest Prezes URE dokonuje kontroli taryfy
juz na etapie jej zatwierdzania i tylko pozytywna weryfikacja zasad jakimi kierowato
sie przedsiebiorstwo energetyczne przy opracowaniu taryfy skutkuje jej
zatwierdzeniem. Stad tez negatywna weryfikacja prowadzitaby do odmowy
zatwierdzenia taryfy.

(akta kontroli str. 638-639, 864-877)

16. W latach 2014-2018 w OT we Wroctawiu nie przeprowadzano kontroli
zewnetrznych, wewnetrznych'8 jak i audytéw w zakresie rozpatrywania wnioskow i
wydawania decyzji w sprawie taryf dla ciepfa.

(akta kontroli str. 299, 301-302, 638)
W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

IV.Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, w zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowos$ci, nie formutuje wnioskow
pokontrolnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig
uchwaty w sprawie zastrzezen.

Warszawa dnia listopada 2018 r.
Wiceprezes

Najwyzsza Izba Kontroli
Ewa Polkowska

8 W URE nie wyodrebniono komérki organizacyjnej majacej w zakresie kompetencji przeprowadzanie kontroli
wewnetrznych.
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