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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/110 — Zatrudnienie socjalne jako instrument dzialan na rzecz rozwigzywania
trudnej sytuacji zyciowej oraz wzmocnienia aktywnosc os6b  zagrozonych
wykluczeniem spolecznym.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Lestaw Szaharski, glowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr 84986 z dnia 11.04.2013 1.

(dowdd: akta koniroli str. 1-2)

Centrum Integracji Spotecznej we Wroctawiu, ul. Strzegomska 49, 53-611 Wroctaw
(dalej CIS lub Centrumy}

Jadwiga Goralewicz, Dyrektor Centrum Integracji Spolecznej we Wroctawiu (dale]
Dyrektor)

(dowdd: akta kontroli str. 3-4, 5-6}

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci! dziatania Centrum w zakresie zatrudniania socjalnego 0séb
jako instrumentu dziatan na rzecz rozwiazywania trudnej sytuacji zyciowe oraz
wzmocnienia aktywnosci osob zagrozonych wykiuczeniem spolecznym
w fatach 2011- 2013 (I kw.).

Podstawa pozytywnej oceny bylo w szczegélnosci:

= prawidlowe przygotowanie organizacyjne do realizacji zadan w zakresie
reintegracji spolecznej i zawodowej,

» prawidtowa realizacja zadan okreslonych w ustawie o zatrudnieniu socjalnym
w zakresie form aktywizacji spolecznej i zawodowej o0séb zagrozonych
wykluczeniem oraz wykorzystanie na te zadania publicznych srodkéw
finansowych,

= zadowalajaca skuteczno$t dziatan podejmowanych w celu przygotowania 0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym do usamodzielnienia ekonomicznego.

Stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidiowosci polegaty gtownie na:

= niedostosowaniu regulaminu organizacyjnego do zapisow zawartych we wniosku
o przediuzenie statusu Centrum,

* niezgodnoéci  struktury  organizacyjnej przedstawionej w  regulaminie
organizacyjnym z faktyczng strukturg organizacyjng CIS,

1 Najwy?sza lzba Kontroli siosuje 3-stopniowq skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.
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s nierzetelnoéci  sprawozdan przesylanych do  Wojewody Doinoslaskiego
w zakresie ilodci uczestnikow rozpoczynajacych, uczestniczacych i konczacych
edycje,

= nicosiggniecia niektorych zaktadanych we wniosku o przediuzenie statusu
Centrum wskaznikow efektywnosci.

ll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie organizacyjne CIS do realizacji zadan w zakresie
reintegracji spotecznej i zawodowej.

1.1. Utworzenie Centrum oraz przeprowadzane kontrole jego dziatalnosci.

Zarzadzeniem Prezydenta Wroctawia z dnia 6.10.2005 r. (Nr 6361/05) z dniem
1.11.2005 r. utworzono Centrum Integracji Spolecznej z siedzibg we Wroctawiu.
Centrum dziatalo w formie gospodarstwa pomocniczego przy jednostce budzetowej
Gminy Wroctaw — Migjskim Osrodku Pomocy Spofecznej (MOPS), ktory sprawowat
nadzor nad jego dziatalnoscia.

W latach 2011-2013 instytucje zewnetrzne przeprowadzily tgcznie siedem kontroli
CIS. Kontrole dotyczyly m.in. prawidiowosci przestrzegania przepisow prawnych
(prawa pracy, prawa zaméwien publicznych, ustawy o ochronie danych osobowych
~ 4 kontrole) oraz realizacji projektow niepodiegajacych ustawie o zatrudnieniu
socjalnym (3 kontrole). W zakresie zatrudnienia socjalnego, jako instrumentu dziatan
na rzecz rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowe] oraz wzmocnienia aktywnosci
0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym nie przeprowadzono zadnej kontroll.
Jedyng kontrole w tym temacie przeprowadzif w dniach od 11-13.08.2010 r.
Dolnoslaski Wojewodzki Urzad Pracy — Wydziat Kontroli Projektow we Wroctawiu,
dokonujac kontroli projektu ,Droga do zatrudnienia”. Ujawnione w wyniku kontroli
nieprawidiowosci formalne dotyczyly rozliczen finansowych oraz stosowania
przepisow ustawy Prawo zamowier: publicznych. Stwierdzono m.in.:

a) w zakresie rozliczen finansowych:

- bledna kwota podatku VAT wykazana we wniosku o ptatnos¢ ~ nieigodna z fakturg
(winno by¢ 927,03 zk, a byto 926,49 z1), '

- rozliczenie delegacji kierownika projektu, niezwigzanej z realizowanym projektem
(kontrolujacy uznali, ze jest to koszt niekwalifikowainy),

- na czesci dokumentow finansowych dotyczacych kosztow poérednibh brak bylo
opiséw oraz danych umozliwiaigcych powigzanie z realizowanym projektem,

- na dwoch fakturach brak byto: numeru umowy, informacii o wspdlfinansowaniu,
wskazania kwoty kwalifikowalnej, wskazania zadania budzetowego wydatku,

- cztery listy ptac nie zawieraly informacji | danych umozliwiajacych ich powigzanie
z realizowanym projektem,

b) w zakresie stosowania ustawy Prawo zamowiefi publicznych (dotyczylo
zamowienia w trybie przetargu nieograniczonego zamowienia ustugi publikacji
ogloszen w prasie codziennej na rynku lokalnym):

- Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia (SIWZ) nie zawierata informacii
dotyczacej wadium,

- w dokumencie informujacym o spelnieniu przez wykonawcow warunkow udziatu
w postepowaniu nie zaznaczono trybu postepowania,
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- w decyzji nr 15 Dyrektora CIS z 7.12.2009 r. biednie wpisano wartosc zamowienia
{bylo 89.934,00 zt netto, a winno by¢ 93.606,56 z).

Instytucja Wdrazajaca (DWUP) zalecila usunigcie stwierdzonych nieprawidtowosci.
Zalecenia pokontrolne zostaly przez Centrum zrealizowane, 4.

- Zlozono skorygowany wniosek o ptatnos¢ w dotyczacy podatku VAT.

- wprowadzono do wzoru SIWZ informacjg na temat wnoszenia wadium, zgodnie
z wymogami art. 36 Ustawy Prawo zaméwien publicznych.

(dowody: akta kontroli str. 76 — Zarzadzenie Prezydenta Wroclawia w sprawie utworzenia Centrum
Integracji Spofecznej z siedzibg we Wroctawiu, str. 90-102 — Rejestr kontrofi, str 81-89 — Kontrofe
w Centrum Integracji Spolecznej oraz dziafalnosci zgodnie z zapisami ustawy o zalrudnieniu
socjalnym, sir. 77-80 - Zalecenia pokontrolne Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy Wydziat
Kontroli Projektéw)

1.2. Status CiS.

Departament Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego Wroctawia (UM) zwrocit sig do
Wojewody Dolnosliaskiego pismem z dnia 29.04.2006 r. o nadanie statusu Centrum
Integracji Spotecznej we Wroctawiu, realizujacego zadania reintegracj| zawodowe]
i spoleczne).

Decyzjg z dnia 1.12.2005 r. Wojewoda Dolnoslaski, na podstawie art. 5 ust. 1
ustawy o zatrudnieniu socjalnym?, zwang dalej ustawa o zatrudnieniu socjainym,
postanowit przyzna¢ status Centrum Integracji  Spoteczne, gospodarstwu
pomocniczemu przy Osrodku Pomocy Spotecznej we Wroctawiu. Status przyznano
na okres trzech lat, liczac od daty uprawomocnienia sie niniejszej decyzji. Centrum
zostalo wpisane do rejestru Centrow pod nr 1/2005.

7 dniem 31.10.2008 r. Centrum wystalo do Wojewody Dolnoslaskiego, za
posrednictwem Departamentu Spraw Spolecznych UM wniosek (z dnia 3.11 2008 r.)
o przediuzenie statusu Centrum na okres od 1.12.2008 r. do 30.11.2013 1, §.
zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym na okres 5 lat.

Decyzjg z dnia 18.11.2008 r. Wojewoda Dolnoélaski przediuzyl gospodarstwu
pomocniczemu przy MOPS we Wroctawiu status Centrum Integracji Spotecznej, na
okres 5 lat, liczac od uprawomocnienia sig decyzji, . od 1.12.2008 r. do
30.11.2013r. W decyzji stwierdzono, ze wniosek spetniat wymagania okreslone
w art. 5a ustawy o zatrudnieniu socjalinym.

Zarzadzeniem Oyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu
z dnia 14.10.2010 r. zlikwidowane zostate gospodarstwo pomocnicze MOPS jakim
bylo Centrum Integracji Spotecznej we Wroctawiu w cefu przeksztaicenia CIS
w samorzadowy zakfad budzetowy. Mimo zmienionej od 1.01.2011 r. formy
organizacyjnej {przekszialcenie w zaklad budzetowy) Wojewoda Dolno$laski
poinformowal CIS, Ze Centrum realizujac zadania w zakresie reintegracji zawodowe)
i spolecznej, zachowuje swj status przyznany decyzjg Wojewody Dolnoslaskiego
zdnia 18.11.2008 r. W dziatalnosci CIS nie bylo przerw, tj. nie zaprzestano
wykonywania ustug, do ktérych Centrum zostato powotane.

'(dowody.' akta kontroli str. 75 — Pismo — odpowiedz na zadanie dokumentdw, str. 103-106 - wykaz
dokumentacji dofyczacej utworzenia Centrum Integracii Spolecznef we Wroetawiu, str. 107 - pismo
przewodnie do wniosku o przyznanie statusu Centrum Integracji Spofecznej we Wroctawiu, str. 108 -
wniosek o przyznanie stafusu Centrum Infegracji Spotecznej we Wroctawiu, str. 109 - decyzja,

postanowienie ¢ przyznanie statusu Centrum Integracfi Spoleczne], gospodarstwu pomocniczemu
przy OPS we Wroclawiu, str. 110 - pismo CIS do Wojewady Doinoslgskiego o przediuzenie statusu

2 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym {Dz. U. z 2011 r. Nr 43,poz. 225 ze
zm.), zwana dalej ustawa o zatrudnieniu socjalnym.
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Centrum, str. 111 — pismo CIS do Departamentu Spraw Spotecznych Urzedu Migjskiego we
Wroctawiu w sprawie przediuzenia statusu Centrum, str. 112-143 - whiosek o przedfuZenie statusu
CIS we Wroclawiy wraz zalgczonym regulaminem organizacyjnym z 3.09.2007 r., str. 144-145 -
decyzja, postanowienie o przedfuzeniu statusu Centrum Integracji Spofecznej, gospodarstwu
poemacniczemu przy OPS we Wroctawiu)

1.3.Forma organizacyjna Centrum.

Centrum jest samorzadowym zaktadem budZetowym Gminy Wroctaw i nie posiada
osobowosci prawnej. Obszarem dziatania Centrum jest Gmina Wroctaw, jednak dla
wiasciwej realizacji zadan i celdéw moZe prowadzic dziatalno$é poza granicami
Miasta Wroctaw. Strukture organizacyjng Centrum oraz zakres i zasady dziafania
poszczegolnych  komdrek  organizacyjnych, w  tym podzial  czynnosci
i odpowiedziainosci pracownikow, okresla regulamin, nadany przez Dyrektora
i zatwierdzony przez Prezydenta Wroctawia 11 lutego 2013 r. (poprzednie
obowiazywaly od 3.09.2007 r., 2.06.2011 r,, 1.03.3012r, 16.11.2012r.).7

Centrum prowadzilo gospodarke finansowa wedlug zasad okreslonych w ustawie
o finansach publicznych. Podstawe funkcjonowania gospodarki finansowej Centrum
stanowi plan dochodow i wydatkow, zwany planem finansowym Centrum. Centrum
jako samorzadowy zaklad budZzetowy pokrywa koszty swojej dziatalnosci
z uzyskanych przychodow wlasnych oraz otrzymanych srodkow publicznych.
Gospodarka finansowa Centrum prowadzona jest na zasadzie przejrzystego
wyodrebnienia i gospodarowania $rodkami finansowymi poszczegolnych projekiow,
zgodnie z wymaganiami podmiotéw dofinansowujacych konkretny projekt. Centrum
rozlicza sie z budzetem Miasta wedlug zasad ustalonych dia tego typu jednostek.
Wqg polityki rachunkowosci CIS ma wyodrebniong ewidencig analityczna, odrebny
rachunek  bankowy, wyodrebnione przychody, koszty i rachunkowosci
poszczegdlnych projektow.

{dowody: akta kontroli str. 9-37 - Regulamin organizacyjny CIS z 11.02.2013 r., sfr. 150-171 -
Reguiamin organizacyjny C!S z 2.06.2011 r., str. 176-177 - Zestawienie wnioskéw o przyznanie |
przediuzenie statusu CIS oraz regulaminbw organizécyjnych, Zarzadzenie Dyrektora CIS z dnia
3.01.2011 r. w sprawie przyjecia Polityki Rachunkowosci - wraz Z zatgcznikami, Zarzgdzenie

Dyrektora CIS z dnia 2.01.2012 r. w sprawie przyjgcia Polityki Rachunkowosci - wraz z Zalacznikami i
aneksami)

1.4.Baza lokalowa CIS, jej wielkos¢ i wyposazenie.

Bedaca w dyspozycji CIS baza lokalowa i wyposazenie pozwalaly na
przeprowadzenie roznego rodzaju zajeé z uczestnikami Centrum, w tym w realizacji
projektow: ,Droga do zatrudnienia”, ,Do zatrudnienia 1 krok™ i Centrum Aktywnych.
Dokonane w trakcie kontroli ogledziny lokali i ich wyposazenia wykazaty wiasciwe
wyposazenie sal szkoleniowych i pomieszezen do ¢wiczen praktycznych.

Sale wykorzystywane do zajeé w ramach szkolen ogrodnik — florysta wyposazono
w sprzet dydaktyczny oraz liczne narzedzia | urzadzenia ogrodnicze (szpadle,
grabie, pily, sekatory, siewnik reczny, kosiarki spalinowe, opryskiwacze plecakowe)
oraz akcesoria florystyczne (wstazki, drut, susz egzotyczny barwiony itp.).

Pomieszczenia do szkolen w zawodzie pracownik remontowo-budowlany,
konserwator’ wyposazono w stosowny sprzet: stoty warsztatowe, imadta, sziifierki,
wiertarki udarowe, wkretarki akumulatorowe, miot pneumatyczny itp.. Ponadto
w magazynach przechowywano sprzet ciezki, jak np. betoniarka, odkurzacz
przemystowy, stojaki do ogrodzenia i wykopow, pompa z wezem do wody.

3 _Statut Centrum Integracji Spoteczne]’ - zalgcznik do uchwaly Nr LV/1694/10 Rady Migjskiej
Wroctawia z dnia 14 pazdziemika 2010 .
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Wiasciwie wyposazona byla sala szkoleniowa wykorzystywana do szkolen
opiekuriczo — pielegnacyjnych. Znajdowaty sie w niej m.in.: t6zko rehabilitacyjne,
wozek inwalidzki, fantom duzy, torba z matym fantomem, apteczka pierwszej
pomocy, parawan.

W Centrum znajdowaly sie cztery pracowanie komputerowe wykorzystywane
w ramach szkolef komputerowych, poligrafii cyfrowej i administracyjno-biurowych
oraz obslugi kas fiskalnych wyposazonych w stanowiska komputerowe, sprzet
poligraficzny i kasy fiskalne. Ponadto w CIS byly wiasciwie wyposazone dwie sale
szkoleniowe wykorzystywane do zajgé reintegraci spotecznej, psychologicznych
szkolen grupowych, prowadzenia grup samopomocowych, integracji uczestnikow
Centrum, a przy nich zaplecze kuchenne, pomieszczenia jadalne, lazienka

~Z prysznicami, toalety.

(dowody: akta konrofi str. 403-424 - Protokét ogledzin bazy lokalowej CIS i wyposazenia,
z zalgczonymi fotografiami)

1.5.Regulaminy organizacyjne CIS, ich zgodnoéé z  wnioskiem
o przyznanie (przediuzenie) statusu.

Whniosek o przediuzenie statusu CIS w zakresie planowanych rodzajow dziafalnosci
wytworczej, handlowej lub usiugowe, rodzajow grup uczestnikow, do ktorych
skierowane beda ustugi Centrum oraz rodzajow ustug kierowanych do uczestnikow
zaktadat realizacje zadan zwigzanych z: '

1. Reintegracja spoteczng, tj. m.in.:

— integracja z innymi uczestnikami i kadra

— prace na rzecz odbudowy kontaktu z rodzing, mediacje

— pomoc prawna w zakresie sytuacji mieszkaniowe], zadiuzen mieszkaniowych,
podatkowych, mandatowych, alimentacyjnych, innych

— wigczanie uczestnikéw do zycia spoleczno - kulturalnego, gospodarczego

~ udziat w grupie samopomocowe] '

— grupowe szkolenia psychologiczne

— indywiduaina pomoc psychologiczna

— korzystanie z pomocy terapeutycznej w ujeciu systemowym

— opieka medyczna (profilaktyka sdrowia — badania lekarskie, profilakiyka
trzezwosci)

— organizowanie czasu wolnego

— higiena i dbalosé o whasny wizerunek

2. Reintegracja zawodowa, tj. przygotowanie m.in, do:

— $wiadczenia pracy/ustug poligrafi cyfrowe;

— zawodu ogrodnik florysta '

— zawoddw pracownik budowlany — remontowy, konserwator

_ $wiadczenia ustug administracyjno-biurowych i nowoczesnej obstugi sekretariatu

— &wiadczenia ustug opiekunczo- pielegnacyjnych z podstawami kosmetyki
uzytkowe

_ samo-zatrudnienia - rejestracji i
gospodarczej

_ samo-zatrudnienia — rejestracji i prowadzenia spoidzielni socjalnej

prowadzenia jednoosobowej dziatalnosci

Zapisy .zawarte we wniosku © przediuzenie statusu CIS z dnia 3.11.2008 r.
skierowanego do Wojewody Dolnoslaskiego miaty swoje odzwierciedlenie
w obowigzujacych regulaminach organizacyjnych. W regulaminach organizacyjnych
z lat 2007-2013 {w § 5) nie wymieniano jednak szczegOlowo, jak we wniosku
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o przediuzenie statusu C1S, zakresu planowanych rodzajow dziatalnosci wytworczej,
handlowej lub ustugowej, rodzajow grup uczestnikéw, do ktorych skierowane bedg
ustugi Centrum oraz rodzajow uslug kierowanych do uczestnikow. Ograniczono sie
do ogdlnego podania przedmiotu dziatalnosci Centrum, 4 reintegracji spoteczne; i
zawodowej, 0 ktorych mowa w art. 2 pkt 4-5 ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Nie byly natomiast zgodne zapisy regulaminow CIS z danymi zawartymi we wniosku
o przediuzenie statusu Centrum w czgéci |l wniosku — JInformacje o strukturze
organizacyjne] Centrum”. Whniosek zakladal zatrudnienie trzech kierownikow
projektow, tj.. ,Wroctaw miastem aktywnych®, ,Praca na wlasny rachunek’,
Wroclawski  O$rodek Ekonomii Spolecznej’, ktére mialy byC realizowane.
W regulaminach obejmujacych okres obowiazywania statusu Centrum, nadanego
w oparciu o niniejszy wniosek, nie ujeto kierownikow ww. projektow. Ujeto natomiast
kierownikow 13 innych realizowanych projektow oraz Klub Integracji Spotecznej
w zwigzku z zakoficzeniem czesci projektow, a nie dokonywaniem zmian w statusie.

(dowody: akta kontroli str. 176-177 — Zestawienie wnioskow o przyznanie i przediuzenie statusu CIS
oraz regulaminow organizacyjnych, str. 9-37 - Regulamin organizacyjny CIS z 11.02.2013 r, str.
103-106 — Wykaz dokumentagji dotyczacej utworzenia Centrum infegracji Spofecznej we Wroctawiu,
str. 150-171 - Regulamin organizacyjny CIS z 2.06.2011 r.. str. 174-175 — sir. 9-37 - Regulamin
organizacyjny CIS z 11.02.2013 r., str. 150-171 - Regulamin organizacyjny CIS z 2.06.2011 r., str.
112-143 ~ wniosek o przediuzenie statusu CIS we Wroclawiu wraz zalgczonym regulaminem
organizacyjnym z 3.09.2007 r., str, 361-378 - Wyjasnienie Dyrektora CIS Jadwigi Géralewicz)

Wediug wyjasniern Dyrektora Centrum ww. zapisy w regulaminach CIS byly
niezgodne z danymi zawartymi we wniosku o przediuzenie statusu - Centrum
w zwiazku z czestymi zmianami w strukturze organizacyjnej Cenirum oraz czasem
niezbednym do zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego. CIS czesto realizuje
projekty, na ktorych realizacje uzyskalo wszystkie niezbedne zgody i
petnomocnictwa, chociaz regulamin organizacyjny jest jeszcze W trakcie
zatwierdzania lub W schemacie organizacyjnym zapisane sg dzialy, zwiazane
z projektami, ktorych realizacjg Centrum juz zakoriczylo. Duza ilos¢ zmian wplywa
na dezakiualizacje regulaminu organizacyjnego, przy uwzglednianiu faktu, Ze proces
zatwierdzania regulaminu jest procesem kilkumiesigcznym. '

(dowody: akta kontroli str. 361-378 - Wyjasnienie Dyrektora CIS Jadwigi Goralewicz)

Do wniosku o przedluzenie statusu, zataczono Regulamin Organizacyjny
zatwierdzony w dniu 3 wrzesnia 2007 przez Prezydenta Wroctawia, obowigzujacy W
tym okresie. W momencie skladania wniosku 0 przedtuzenie statusy, . na dzieh
30.10.2008 r. Centrum nie miato zgody na etatyzacje - zatrudnienie kadry
w pozostatych projektach, ktérych realizacja nastapita w latach 2009- 2013. Zgoda
na efatyzacje dotyczaca kolejno przyjmowanych do realizacji projektow,
nastepowala sukcesywnie | wynikala z zapisow przyjetych (pod wzgledem
merytorycznym i finansowym) do realizacji wnioskow projektowych. Akceptacje
www. zakresie udzielal dyrektor jednostki organizacyjnej Urzedu Miejskiego
Wroclawia, ktoremu organizacyjnie podlega Centrum Integracji  Spoleczne.
W kolejnych regulaminach organizacyjnych CIS w ‘czeéci Rozdziat IV -
Wewnetrzna organizacja Centrum” przedstawiano w strukturze organizacyjnej dziaty
stworzone do realizacji konkretnych projektow (np. ,Droga do zatrudnienia’, ,Moda
na prace”, ,Praca dla lokalnej spotecznosci’, Praca bez barier", ,Polaczeni
sportem’, ,Nowa przystani” itp.), kiore w wigkszosci zostaly zrealizowane. Jednakze -
po zakonczonej realizacji projektu CIS nie zmienialo wzmiankowanych zapisow
w regulaminie w Rozdziale 1V. _

Struktura organizacyjna przedstawiana w kolejnych regulaminach organizacyjnych
nie nadazata za faktycznymi jej zmianam. Przyktadem jest obecna sytuacja,
zwigzana z przyjeciem oraz zakoriczeniem realizacjl projektow:
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a) w dniu 01.05.2013r. Centrum zostat przekazany do realizacji projekt
,Standaryzacja dzialalnoéci wroctawskich organizagji pozarzadowych”,

b) w dniu 31.05.2013 Centrum zakoriczy realizacig projektu ,Europrzedsigbiorca
45+,

¢) w dniu 01.06.2013 Gentrum rozpocznie realizacjg projektu ,Dobry start’,

d) w dniu 30.06.2013 zakoriczy sig realizacja projektu ,Nowa przystan”,

e) w dniu 31.07.2013 zakoriczy sig realizacja projekiu ,Praca bez barier”.

Wynikalo to z czestotliwos¢ zmian w strukiurze organizacyjnej Centrum oraz

stosunkowo diugiej procedury zatwierdzenia zaktualizowanego regutaminu

organizacyjnego.

W dziatainosci Centrum w zakresie organizacji CIS, opracowania regulaminow

organizacyjnych, ich zgodno$¢ z wnioskiem o przyznanie (przedfuZenie) statusu

stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1, Zapisy w regulaminach organizacyjnych CIS byly niezgodne z danymi zawartymi
we wniosku o przedtuzenie statusu Centrum.

2. Struktura organizacyjna przedstawiona w regulaminie organizacyjnym nie byla
zgodna z faktyczng strukturg organizacyjng, CIS.

{dowody: akta kontroli str. 9-37 - Regulamin organizacyjny CIS z 11.02.2013 r., sir. 150-171 -

- Reguiamin organizacyjny CIS z 2.06.2011 r.. str. 174-175 - str. 9-37 — Regulamin organizacyjny CIS

7 11.02.2013 r,, sir. 150-171 - Regulamin organizacyjny CIS z 2.06.2011 r, sfr. 112-143 - wniosek
o przediuzenie statusu CIS we Wroclawiy wraz zalaczonym regulaminem organizacyjnym
73.09.2007 r., str. 361-378 — Wyjasnienie Dyrektora CIS Jadwigi Goralewicz.).
1,6.Sposéb  organizowania | prowadzenia przez ~ Centrum
zaje¢iwsparcialterapii dla uczestnikow. '

Centrum organizowalo zajecia/wsparcie oraz terapig dla uczestnikow zgodnie z art.
3 ust. 1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym, tj. realizujac reintegracje zawodowa i
spoleczng przez $wiadczenie ustug w zakresie:

1) ksztatcenia umiejetnoéci pozwalajacych na pelnienie rél spofecznych i osigganie
pozycjii spotecznych  dostgpnych — osobom niepodlegajacym  wykluczeniu
spotecznemu; '

2) nabywania umiejetnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu,
przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych;

3) nauke planowania Zycia | zaspokajania potrzeb wiasnym staraniem, zwlaszcza
przez mozliwo$¢ osiagniecia wtasnych dochodow przez zatrudnienie lub dziatalnos¢
gospodarcza; )
4) uczenia umiejetnoSci  racjonainego gospodarowania posiadanymi srodkami
pienigznymi.

Prowadzone przez Centrum zajgcia/wsparcia /terapie dla uczestnikéw wykonywano

zgodnie z zadaniami okreslonymi we whiosku o przediuzenie statusu CIS, poprzez
realizacje nastepujgcych projektow:

— Droga do zatrudnienia’, ,Do zatrudnienia 1 krok” - w 2011,
— Do zatrudnienia 1 krok” —w 2012,
— ,Centrum Aktywnych” —w 2013 1. (| kwartaf),

Ponadto poza wymienionymi projektami w grupach uczestnikow CIS realizowano
odrebnie {oprocz ksztalcenia umiejetnosc pozwalajacych na pelnienie 10l
spolecznych i osigganie pozycji spotecznych oraz nabywania umiejetnosc
zawodowych) zajecia obejmujace:
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1) poszukiwanie ofert pracy;

)
2} sporzadzanie bilanséw nakladéw i efektow pracy;
3) poznanie rynku pracy i jego wymagan;

)

4) zapoznanie uczestnikow w roZnymi  formami zatrudnienia (w tym
samozatrudnienia);

5) poznanie przepisow prawa pracy,
6) pomoc uczestnikom w wejsciu na rynek pracy;

..a takze nauke gospodarowania $rodkami pienigznymi i innymi materialnymi
zasobami.

W badanym okresie Centrum korzystato z wtasnych pracownikéw merytorycznych
(psycholog, doradca zawodowy, trenerzy zawodu, informatyk, specjalista gospodarki
materiaingj) i nie zlecalo zadan podmiotom zewngtrznym. Nie zatrudnianc tez
wlasnych pracownikéw na umowy cywilnoprawne. Zatrudniano natomiast
pracownikow z zewnatrz na podstawie umowy cywilnoprawnej. Dotyczyto to:
prawnika, specjalisty wizerunku, instruktora zawodu, informatyka, doradcy
zawodowego, psychoterapeuty, instruktorow zawodu, trenerow prowadzacych
szkolenia.

Liczba uczestnikéw przypadajacych na jednego pracownika merytorycznego
prowadzacego bezposrednio zajgcia z uczestnikami nie przekraczata $rednio 5 0sGb
(okoto 3) i byta zgodna z wymogami art. 11 ust. 3 ustawy 0 zatrudnieniu socjalnym.

(dowody: akta kontroli str. 181-190 - Sposdb organizacji zaje¢, terapif i wsparcia przez CIS, str. 191-
193 - Pracownicy menytoryczni Centrum Integracji Spotecznej, str. 180 — Pismo, odpowiedZ na
zqdanie dokumentow)

1.7.Zatrudnienie w CIS, wielko$¢ oraz jego struktura.

W latach 2011-2013 przecigtna liczba pracownikéw merytorycznych ulegia
zmnigjszeniu z 20 w 2011 r od 13 w 2012 r. | ponownie wzrosla do 15 w 2013 1.
Podobnie ksztaftowata sie liczba etatéw, ktora ulegta odpowiednio zmniejszeniu z 19
do 13 a nastepnie wzrosta do 15. Z wyze] zatrudnionych tylko jedna osoba
(specjalista ds. administracyjno-gospodarczych/  specjalista ds. gospodarki
materialowsj) nie zaliczal sie do osob bezposrednio pracujacych z uczestnikami
Centrum. Najwieksza grupe, ponad 50% pracownikow merytorycznych, stanowili:
instruktorzy zawodu/ trenerzy/ instruktorzy reintegracji zawodowej ($rednio 4 osoby},
kierownicy/koordynatorzy projektow {w poszczegélnych latach 4, 2 i 2 osoby) oraz
psychologowie {odpowiednio 3, 1 i 1 osoba). Na umowach cywilnoprawnych
zatrudnionych bylo érednio w 2011 r. 11 pracownikow, w 2012 1. 8 a w | kwartale
2013 1. tylko 3 osoby.

(dowody: akta kontroli str. 39 — Wykaz pracownikow merytorycznych CIS, str. 41 — Zatrudnienie
w CIS) '
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2. Realizacja przez CIS zadan okreslonych w ustawie
o zatrudnieniu  socjalnym, wzakresie form aktywizacji
spolecznej i zawodowej osob zagrozonych wykluczeniem
spolecznym oraz wykorzystanie na te zadania publicznych
srodkow finansowych. :

1.8.Spos6b prowadzenia przez Centrum rekrutacji uczestnikow.

W badanych latach 2011-2013 CIS prowadzit rekrutacje w sposoOb ciggly, przy czym
nasilenie rekrutacji nastepowato w okresie rozpoczynajacym edycie poszczegdlnych
zajeé. Lacznie w badanym okresie prowadzona byla rekrutacja do 6 edycji
obejmujacych 9 grup szkoleniowych. Ponadto prowadzona byla rekrutacja do 11
edycji obejmujacych 33 grupy szkoleniowych w ramach trzech projektow (,Droga do
satrudnienia”, Do  zatrudnienia jeden krok” i ,Centrum  Aktywnych’)
wspoffinansowanych ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego. Rekrutacja
uczestnikow do zajeé realizowanych przez Centrum zwigzana byla z ustalong
miedzy CIS a Migjskim Osrodkiem Pomocy Spoleczne; (MOPS) $ciezkg kierowania
uczestnikéw do Centrum.

Decyzje w zakresie rekrutacji oséb wynikaly z analiz badawczych oraz diagnoz
lokalnej sytuacji spotecznej w grupach oséb, ktore zgodnie z ustawa o zatrudnieniu
socjalnym, moga, korzystaé z ustug reintegracji spotecznej i zawodowej (art. 1 ust. 2
ustawy o zatrudnieniu socjalnym). Przy kierowaniu ofert CIS do okreslonych grup
korzystano ponadto z analizy danych pochodzacych z zamieszczanych na stronach
internetowych statystyk GUS i Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Urzedu Pracy
(DWUP) oraz innych udostepnianych do publicznej wiadomosci analiz, diagnoz,
raportow, badan i publikacji,

CIS przeprowadzat selekcie 0séb w oparciu o wspolnie z MOPS wypracowane
w kwietniu 2008 . ,Zasady wspdlpracy Centrum Integracji Spolecznej we Wroctawiu
z Migjskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w zakresie Sciezki rekrutacyjnej’
(Zasady) wraz z wzorami formularzy rekrutacyjnych. Zasady te wraz z wzorami
formularzy rekrutacyjnych (Al — wniosek o przyjecie do Centrum Integracji
Spolecznej we Wroctawiu, All — o$wiadczenie osoby kierowanej do uczestniciwa
w Centrum Integracji Spolecznej, Bl - zgoda na uczestnictwo w Centrum Integracji
Spolecznej, BIl — opinia pracownika socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej, Bl - skierowanie do realizacji w zajeC w CIS) byly na biezgco
aktualizowane (bez prawnego ich wprowadzania zarzadzeniem Dyrektora CIS badz
zatwierdzeniem zmian do pierwotnych zasad). Wg. aktuainie stosowanych zasad
kierowania do CIS osoby zainteresowane mogl zglosi¢ do uczestnictwa w CIS:
kurator, terapeuta, pracownik socjalny MOPS itp. lub sama osoba zainteresowana.
Z ewentualnymi kandydatami (bedacymi lub nie bedacymi klientami MOPS) do CIS
wstepng rozmowe przeprowadzat pracownik CIS informujac o zasadach oraz
o kryteriach uczestnictwa w CIS, Po przejsciu catej procedury (lacznie z
podpisaniem przez uczestnika, opracowanego przez CIS, Indywidualnego Programu
Zatrudnienia Socjalnego) przyjecia dokonuje Dyrektor Centrum przesylajac do
MOPS celem akceptagii, liste osob zakwalifikowanych do zajec.

Centrum nie bylo nastawione na konkretne, wybrane grupy 0sob. Przyjecie danej
osoby do uczestnictwa w Centrum opierato sig na kryteriach wymienionych w art. 1
ust. 2 Ustawy o zatrudnieniu socjalnym oraz wynikach rozpoznania sytuacji Zyciowe]
uczestnika, potwierdzonej m.in. wywiadem Srodowiskowym przeprowadzonym przez
pracownika socjalnego MOPS. Ponadto, zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa
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Pracy i Polityki Spotecznej Departamentu Pomocy i Integracji Spolecznej (MPIPS
DPilS) wyrazonym w pismie z 22.01.2009 r. oraz wydanym na podstawie ww. pisma
zarzadzeniu Dyrektora Centrum z dnia 27.04.2009 r., do Centrum przyjmowane byly
osoby bezrobotne badz nieaktywne zawodowo, ktorych przyjecie do CIS wynikato z
diagnozy sytuacji zyciowej osoby, potwierdzonej m.in. wywiadem $rodowiskowym
przeprowadzonym przez pracownika socjainego. '

Centrum w latach 2011 — 2013 Centrum nie wystepowato w formie pisemnej do PUP
we Wroctawiu informacje/analizy dotyczace lokalnego rynku pracy. Zauwazyt
jednak nalezy, ze na stronie intemetowej PUP bylo systematycznie zamieszczany
aktualny monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych.

(dowody: akta kontroli str, 214-215 - Zarzqozenie Dyrektora CIS w sprawie przyjecia krytenow
uczestnictwa w Centrum Integracji Spolecznej, str. 297-306 ~ Pismo CIS do MOPS oraz

zaakceptowane ,Zasady wspbipracy CIS we Wrockawiu z MOPS w zakresie §ciezki rekrutacyjnej, str.
194-202 — Pismo - odpowied? na zadanie dokumentow, str. 203-204 - Zasady kierowania do CIS,
sir. 390-391 - informacja PUP we Wrocfawiu)

1.9.8poséb prowadzenia monitoringu/badania lokalnej sytuacji spolecznej
oraz lokalnego rynku pracy.

Centrum Integracji Spolecznej nie prowadzito samodzielnie monitoringu/badania
lokalnej sytuacji spotecznej oraz lokalnego rynku pracy pod katem ciaglego
ukierunkowywania swojej oferty ustug. CIS pozyskuje z zewngfrz badania i analizy,
stuzace zarowno ww. celowi, jak | dopasowaniu form wsparcia do potrzeb grup
wykazanych w diagnozach jako grupy w najtrudnigjszej sytuacji spolecznej
i zawodowej. Podkresli¢ nalezy, ze zadania statutowe Centrum nie obejmujg
samodzielnego prowadzenia monitoringu i badania lokalnej sytuacji spotecznej ani
lokalnego rynku pracy. Ponadto Centrum nie posiada zasobow finansowych ani
technicznych pozwalajacych na wyodrebnienie komorki  organizacyjnej, ktora
zajmowataby sig samodzielnym prowadzeniem analiz badawczych.

Konstruujac i ukierunkowujac ofertg ustug oraz adresujac ja do okreslonych grup
docelowych, Centrum korzysta z istniejacych badar / analiz / diagnoz / raportow
i publikacji, ktore dotycza lokalnej sytuacii spolecznej oraz sytuacji na rynku pracy.
Sa to gléwnie ogtaszane na stronach intemnetowych publikacje:

o Glownego Urzedu Statystycznego (GUS) - strona dotyczaca danych lokalnych,

o Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy (DWUP) - informacja o sytuacji na
rynku pracy w wojewddziwie dolnoslaskim, ranking zawodow deficytowych,
opracowania statystyczne dotyczace niepeinosprawnych bezrobotnych na
dolnoslaskim rynku pracy, '

e Powiatowego Urzadu Pracy we Wroclawiu (PUP) dotyczace — poziomu
bezrobocia w powiecie oraz jego struktury, monitoringu zawododw deficytowych
i nadwyzkowych we Wroclawiu i powiecie wroctawskim, szczegblowych analiz
rynku pracy, uwzgledniajgcych muin.: sytuacje spoteczno-gospodarcza miasta
Wroctawia i powiatu wroctawskiego, strukturg ludnosci, strukture  0s6b
zarejestrowanych jako bezrobotne, naptywu wolnych miejsc pracy, zawodow
deficytowych i nadwyzkowych w ukladzie zawodow i specjalnosci, analiz¢ osob
bezrobotnych powyZej 45 roku 2zycia, analizy efektywnosci  szkolen
prowadzonych przez PUP, '

...a takze bezplatnie udostepniane publikacje innych, podmiotéw opracowujacych

lokalne strategie rozwigzywania probleméw spolecznych lub realizujacych wiasne

projekty badawcze.

CIS ponadto w latach 2011-2013 uczestniczylo w 11 seminariach/konferencjach
i spotkaniach, dotyczacych sytuacji lokalnej oraz lokalnego rynku pracy, w tym
cyklicznie w ramach projektu systemowego ,Obserwatorium Dolnoslaskiego Rynku
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Ustalone
nigprawidlowosci

Pracy i FEdukacji", ktorego realizatorem jest aktualnie Centrum Monitoringu
Spolecznego i Kultury Obywatelskiej. Procz tego CIS pozyskato w dniu 9.05.2013 r.
informacje z Powiatowego Zespolu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci we
Wroctawiu o liczbie wydanych w 2012 r. orzeczen o stopniu niep fnosprawnosci wg
wieku, plci, wyksztatcenia i zatrudnieniu. o
(dowody: akta kontroli str. 245-249 - Pismo - odpowiedZ na Zadanie dokumentow — monitoring, sir,
250 — Pismo CIS do Powiatowego Zespofu ds. Orzekania o Nigpeinosprawno$ci we Wroctawiu, str.
251-253 — Odpowiedz Powiatowego Zespofu ds. Orzekania o Niepeinosprawnosci - informacja
o liczbie wydanych orzeczen, str. 216-222 - Wykaz diagnoz/analiz/strategii/publikacji dotyczacych
lokalnej sytuacii spofecznej)

1.10. Struktura i ilosé wnioskow bedacych podstawa skierowania

uczestnika do CIS.

Najczestsza podstawa skierowania uczestnika do CIS byt wniosek wiasny osoby
zainteresowanej. W latach 2011-2013 (I kwartal) liczba uczestnikow przyjeta do
Centrum ulegata systematycznej obnizce, z 207 oséb w 2011 r. do 80 w 2012 . i 30
w | kwartale 2013 r. Wszyscy uczestnicy zostali przyjgci na podstawie skierowan
wystawionych przez wiasciwy o$rodek pomocy spotecznej. Do Centrum nie byly
kierowane osoby zamieszkate w innych gminach niz siedziba CIS. '

(dowody: akta kontroli str. 42 — Strukiura whioskéw o skierowanie do CIS, str. 43 — Zestawieni liczby
skierowar do CIS)

1.11. Zgodnos¢  rodzajéw  realizowanej przez CIS dzialalnosci

z wykazanymi we wniosku o nadanie statusu Centrum oraz
sprawozdaniami sktadanymi wojewodzie.

W latach 2011-2013 (do 16.04.2013 r)} kierowane do uczestnikdw w ramach
reintegracji spolecznej i zawodowej ustugi obejmowaty:

— szkolenia zawodowe (podniesienie kwalifikaci, przekwalifikowanie)

— kursy podnoszace ogdine kwalifikacie (np. obstuga komputera, prawo jazdy, itp.)

— kierowanie na praktyki i staze zawodowe

— pomoc w przekazywaniu ofert pracy {poSrednictwo pracy)

- nauke sposobu poszukiwania pracy (pisanie CV, komunikacja interpersonalna,
itp.)

— indywidualne konsultacje z psychologiem lub terapeutg

— porady prawne

inne dzialania z zakresu reintegracji spoteczne;

Zakres realizowanej przez CIS dzialalno$ci byt zgodny 2 wykazanymi we wniosku
onadanie statusu Centrum oraz sprawozdaniami sktadanymi  wojewodzie.
Niezgodne natomiast ze stanem faktycznym byty sprawozdania za 2011r.12012r.

(dowody: akta kontroli str. 48-52 — Sprawozdanie CIS w roky 2010, str. 53-57 — Sprawozdanie CIS

za 1-XI 2017 r., str. 58-62 — Sprawozdanie CIS za Xl 2012 r., str. 44-46 — Uslugi kierowane do
wczestnikow w ramach reintegracji spotecznej i zawodowej w roku 201 1-2013)

W dziatalnosci Centrum w zakresie zgodnoéci rodzajow realizowanej przez CIS

dziatalnosci z wykazanymi we wniosku © nadanie statusu Centrum oraz

sprawozdaniami skladanymi wojewodzie, stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci

i uchybienia:

1. W sprawozdaniu CIS za I-Xil 2011 r. przekazanym Wojewodzie Dolnoslgskiemu
wykazano w czesci [V - liczba uczestnikow objetych reintegracjg spoleczng, i
zawodowa, ze w 2011 r. rozpoczglo zajecia 207 osob, uczestniczyto w zajgciach
207 0s6b a ukonczyly 142 osoby. W rzeczywistoSci dane te byly nierzetelne,
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gdyz faktycznie rozpoczgto zajgcia 208 0sob, uczestniczyto w zajeciach 208
0s0b i ukoficzyty 139 osoby.

2. W sprawozdaniu CIS za |-XIl 2012 r. przekazanym Wojewodzie Dolno$lgskiemu
wykazano w czeéci [V - liczba uczestnikow objgtych reintegracjg, spoteczng, i
zawodowa, ze w 2011 r. rozpoczeto zajecia 80 0sob, uczestniczyto w zajeciach
101 0s6b a ukoriczyly 80 osoby. W rzeczywistosci dane te byly nierzetelne,
gdyz faktycznie rozpoczelo zajgcia 79 0sob, uczestniczylo w zajeciach 114 osob
a ukonczyt 96 osob.

W pismie wystanym w toku kontroli (27.06.2013 ) do Wojewody Dolnoslaskiego,
Dyrekior Centrum wyjasnita, ze w wyniku kontroli wewnetrznej i weryfikacji

 dokumentow za lata 2011 ~ 2012 stwierdzono, i2 zostaly wykazane nieprawidlowe

liczby os6b rozpoczynajacych, uczestniczacych, koficzacych oraz 0séb, kitbre
usamodzielnity sie. Rozbieznosci wynikaja z faktu, iz czes¢ Uczestnikow Centrum
Integracji Spotecznej realizujacych Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego,
bedgcych jednoczesnie uczestnikami projektow dofinansowanych ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego, odmiennie zostalo zakwalifikowanych
w sprawie uczestnictwa. Z zapisow Ustawy 0 zatrudnieniu socjalnym wynika, iz
kazda osoba, ktora podpisata Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego jest
osoba uczestniczaca. W projektach dofinansowanych ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego za osobe uczestniczacq uwazany byt uczestnik, ktory
podpisat Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego i faktycznie korzystat
z zapisanych w projektach formach wsparcia. W celu ujednolicenia. sposobu
kwalifikacji uczestnictwa, w przestanych korektach sprawozdali uwzgledniono zapisy
Ustawy o zatrudnieniu socjalnym dotyczace uczestnictwa w Centrum Integracii
Spotecznej. '

(dowody: akta kontroli str. 48-52 — Sprawozdanie CIS w roku 2010, str. 53-57 - Sprawozdanie CIS

7a I-Xif 2011 r. str. 58-62 — Sprawozdanie CIS za I-Xll 2012 r., str. 732 — Pismo CiIS dotyczgce
korekty sprawozdar za 201112012 r) :

1.12. Prowadzenie przez Centrum zaje¢ z zakresu przyuczenia do zawodu,
przekwalifikowania zawodowego lub podniesienia kwalifikacji.

W badanym okresie 2011-2013 iacznie przeszkolono 326 uczestnikow w ramach
pieciu rodzajow nastepujacych kursow: '

— pracownik remontowo-budowlany/ technologie wykonczeniowe w budownictwie:
92 osoby

bukieciarz-florysta/konserwator z elementami konserwacji terenow zielonych: 82
osoby

opiekun  osoby  zaleznej/pracownik opiekuriczo-pielegnacyjny/opiekun
indywidualny: 76 osob

pracownik  administracyjno-biurowy/nowoczesna obsluga  biura i
sekretariatu/pracownik malej poligrafii: 71 osob

sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej: 5 0s6b

Dane dotyczace analizy rynku pracy pozyskiwano z ogdinie dostepnych opracowan
statystycznych, sporzadzanych i udostepnianych m.in. przez PUP we Wroctawiu,
Dolnoélaskiego Wojewodzkiego Urzedu Pracy, czy badan przeprowadzonych przez
Gallup Crganization Poland Sp. z 0.0. (na zlecenie Dolnoslaskiego Wojewddzkiego
Urzedu Pracy) w ramach projektu .Obserwatorium Dolnoslgskiego Rynku Pracy i
Edukacji’ — raport koricowy ,Sytuacja na dolno$laskim rynku pracy — badanie
zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje umiejetnosci” 2011 rok. Wybor zawodow
wprawdzie zostat poprzedzony analizg lokalnego rynku pracy | wynikajacego z niego
zapotrzebowania, nie mniej jednak dane te nie odzwierciedlaly w petni faktycznego
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zapotrzebowania w niektorych zawodach, Swiadczy o tym uzyskana w toku kontroli,
przedstawiona nizej, informacja z PUP.

CIS nie wystepowat do PUP o informacje/analizy dotyczace lokalnego rynku pracy,
w tym zapotrzebowania na konkretne zawody/umiejetnosci. Z uzyskanej w toku
kontroli informacji z PUP wynika, Ze w okresie od 2011 r. do 27.05.2013 .
w zakresie zawodéw budowlanych nie bylo zapotrzebowania: na montera suchej
zabudowy (wplynela tylko jedna oferta na 4 miejsca pracy) w 2012 1., w ogole nie
byto zapotrzebowania na montera zabudowy i robot wykoriczeniowych
w budownictwie a na technologa robét wykoriczeniowych w budownictwie zlozono
w badanym okresie tylko 4 oferty pracy w 2012 r. (6 miejsc pracy).

W zakresie zawoddw zwigzanych bukieciarstwem i terenami zielonymi w badanych
latach 2011-2013 niewielkie bylo zapotrzebowanie na: bukieciarza (1 oferta na 1
miejsce pracy w 2013 1.}, floryste (9 ofert pracy na 10 migjsc pracy), pomocniczego
robotnika przy konserwacji terendw zielonych (3 oferty na 13 misjsc pracy tylko
w2011 r.). ' :

W zakresie zawoddw opiekuna osob w ogdle nie bylo zapotrzebowania dia
asystenta osob niepefnosprawnych, a dla opiekuna w domu pomaocy spolecznej
wplynely 3 oferty na 9 miejsc pracy w latach 2011-2012 i nie wplynela do PUP
zadna oferta w biezacym roku.

Zapotrzebowanie bylo w badanym okresie na pracownikow administracyjno-
biurowych w szczegdlnosci w grupie pracownikow obsiugi biura gdzie indziej
nigsklasyfikowanych (196 ofert na 228 miejsc pracy) oraz sekretarek (26 ofert pracy
na 26 misjsc). Nie bylo natomiast w ogéle zapotrzebowania na zawody zwigzane
z poligrafia, tj. inzynier poligraf, technik poligraf (1 oferta na 1 migjsce pracy
w 2011 r.), fotograf poligraficzny, grawer poligraficzny, operator skanera, trawiacz
poligraficzny.

Stosunkowo duze zapotrzebowanie bylo w badanym okresie na zawod sprz'edawcy
(267 ofert na 811 miejsc pracy) oraz sprzedawcy w branzy migsnej (28 ofert na 79
migjsc pracy) | sprzedawcy w branzy spozywczej (20 ofert na 42 miejsca pracy).

Zawody, na ktore byto w latach 2011-2013 najwigksze zapotrzebowanie (nie liczac
pracownikow do prac prostych niesklasyfikowanych) to: pracownik ochrony fizycznej
bez licencji (odpowiednio w badanych latach: 542, 494, 361 miejsc pracy),
sprzataczki biurowe (odpowiednio w latach: 400, 363, 120), sprzedawcy
(odpowiednio 446, 357, 140). '

Zauwazy¢ jednak nalezy, ze obowiazujace przepisy prawa nie nakladajg na
pracodawcow obowiazku informowania PUP 0 posiadaniu wolnych miejsc
zatrudnienia, w zwiazku z powyzszym informacje PUP nie mogg stanowi¢ jedynego
zrodia. '

(dowody: akta kontrofi str. 309-3012 - Informacja na temat prowadzenia zaje¢ majacych na celu
przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie zawodowe fub podniesienie kwalifikacfi, str. 301-315 —
informacja na temat wyboru zawodow/kwalifikacii, w ktbrych realizowano zajecia reinfegracji
zawodowej w Centrum, str. 316-324 — Informacja dot. zapotrzebowania na lokalnym rynku pracy

(w kontekscie wyboru zawodow/kwalifikacji, w ktoryeh realizowano zajecia reinfegracyi Zawodowej)
oraz liczba ofert pracy w tych zawodach, str. 390-395 ~ Informacja PUP we Wroctawiu)

1.13. Przedtuzanie okresu uczestnictwa w Centrum.

W okresie 2011-2013 tylko jeden uczestnik zajg¢ w Centrum Integracji Spotecznej
miat przediuzony okres uczestnictwa, o ktorym mowa w art, 15 ust. 3 ustawy
o zatrudnieniu socjalnym. Byt on uczestnikiem projektu ,Broga do zatrudnienia’
w okresie 15.02.-31.08.2010 r., a nastepnie brat dziat w zajeciach CIS (grupa
administracyjno-biurowa) od 13.09.2011 r. do 31.05.2012 r. W obu tych okresach
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uczestnictwa realizowal on Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego (dalej:
IPZS). Naprosbe tego uczestnika CIS i dyrektora Zarzadu Obstugi Jednostek
Migjskich we Wroctawiu (ZOJM), tj. pracodawcy, u ktorego uczestnik ten odbywat
praktyczne zajecia zawodowe, po uprzednim zasiegnieciu opinii  pracownika
socjalnego (zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy o zatrudnieniu socjainym), Dyrektor CIS
wyrazita zgode na przediuzenie okresu realizacji IPZS na okres 01.03.-31.05.2012 .
Przediuzenie IPZS zostalo poparte analizg potrzeb szkoleniowych iszans na
zatrudnienie uczestnika u pracodawcy. Uczestnik usamodzielnit sig ekonomicznie.

. {dowody: akta kontroli str. 307-308 - Pismo - odpowied? na Zadanie dokumentow - zajecia

© przyuczenia do zawodu badZz przekwalifikowania, przediuzenie uczestnictwa, str. 325 — Pismo CIS -
uzasadnienie do podjecia decyzji na przediuZenie okresu uczestnictwa w CIS, str. 326 - Pismo
Zarzadu Obslugi Jednostek Miejskich (ZOJM) - opinia dotycz. osoby ublegajacef sie o przedfuzenie
uczestnictwa w CIS, str. 327 - Pismo CIS do ZOJM - wyrazenie zgody na przediuzenie praktyk, str,
328 — Opinia 0 uczestniku kierownika Dziati Ustug CIS, str. 329 - Pismo uczestnika CIS o
przediuzenie uczestnictwa w CIS na hzy miesiace, sfr.352 — Pismo - odpowiedZ na Zadanie
dokumentow ~ wykaz absolwentow/osob, kidre ukoriczyfy CIS w podziale na edycje | lata)

1.14, Wspétpraca CIS z powiatowym urzedem pracy (PUP) w zakresie
kierowania uczestnikow/ absolwentéw Centrum do pracy
u pracodawcy lub w CIS, '

Opis stanu W latach 2011 — 2013 Centrum nie wystepowalo do PUP z wnioskiem o skierowanie
fakiycznego uczestnikow! absolwentow Centrum do pracy u pracodawcy lub w CIS. Zgodnie
zart, 16 ust. 1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym wystapienie o skierowanie
uczestnika/ absolwenta Centrum do pracy u pracodawcy lub w CIS w ramach
zatrudnienia wspieranego wymaga zlozenia wniosku przez kierownika Centrum,
nracownika sacjainego i uczestnika CIS. W badanych latach zaden z uczestnikow
Centrum nie wyrazit zainteresowania podjgciem Zzatrudnienia wspieranego.
W realizowanych w tym czasie projektach (,Droga do zatrudnienia” oraz ,Do
zatrudnienia 1 krok”) nie przewidywano zatrudnienie, w tym zatrudnienie wspierane,
jako rezuitat podejmowanych dziafan projektowych. Do  przewidywanych
i zaakceptowanych przez Dolnoslaski Wojewodzki  Urzad  Pracy rezultatow
uczestnictwa w w/w projektach nalezato m.in.: ukonczenie kursu zawodowego,
ukoniczenie kursu obstugi komputera, odbycie stazu / reintegracji zawodowej, wzrost
wiedzy o rynku pracy i umiejetno$ci poruszania si¢ po nim, wzrost umiejetnosci
opiekuficzo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, wzrost
umiejetnosci kreowania wizerunku | autoprezentacii, podniesienie motywacji do
podjecia pracy. Od grudnia 2012 r. Centrum realizuje projekt ,Centrum Aktywnych®,
w ramach ktorego przewiduje sig osiagniecie 20% wskaznika zatrudnienia wsrdd
jego uczestnikéw. W zwigzku z powyzszym w dniu 15 maja br. Centrum
poinformowalo PUP o realizowanym programie oraz mozliwosci  skorzystania
7 zatrudnienia wspieranego przez maksymalnie 27 uczestnikow w biezacym roku

finansowym.

Z innych form wspolpracy CIS z PUP w -zakresie zatrudnienia
uczestnikdw/absolwentow Centrum nalezy np. wymienic:

o zawarcie w dniu 18 marca 2013 r. miedzy Urzedem Miejskim Wroclawia a MOPS
i PUP porozumienia majgcego na celu realfizacje od 1.06. br. projektu ,Dobry
start” wspolfinansowanego ze rodkéw MPIPS, w ramach ktorego przewiduje si¢
wypracowanie rezultatu w postaci zatrudnienia wspieranego 3 uczestnikow/
absolwentdw Centrum (na faczna liczbe 15 uczestnikow projektu),
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o rekrutacie do Centrum osob niepracujgcych korzystajacych Z pomocy PUP,
organizowanie spotkar informacyjno - rekrutacyjnych dia klientow Kiubow Pracy

PUP,

« informowanie o dostepnych dla uczestnikow i absolwentow CIS ofertach pracy
wywieszanych przez PUP,

e udziat uczestnikow Centrum w Targach Pracy organizowanych przez PUP.

Ponadto stwierdzono, ze Centrum nie sktadato wnioskéw do PUP o skierowanie
uczestnika/absolwenta do pracy u pracodawcy lub w CIS. Nie informowalo tez z
wyprzedzeniem, w celu uwzglednienia w rocznych planach finansowych PUP,
o potrzebach mogagcych angazowaé posiadane i wydatkowane przez PUP $rodki
Funduszu Pracy (nie pozniej niz do 31 stycznia kazdego roku). Dziatania te nie byty
wymagane postanowieniami ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Jak wynika z pism CIS nie sktadano wnioskow i nie kierowano uczestnikow do
zatrudnienia u pracodawcy w zwigzku z brakiem zainteresowania uczestnikow tg
forma zatrudnienia — niska odpfatno$¢ godzinowa, niski wymiar czasowy
zaangaZzowania W pracy.

(dowody: akta kontrofi str. 330-332 ~ Pismo — odpowiedZ na Zgdanie dokurmentow — wsplfpraca z
PUP, str. 333-337 - Porozumienie pomiedzy Gming Wroclaw (w imieniu Gminy projekt ,Dobry start”
realizuje CIS) a MOPS i PUP we Wroclawiu, Sir. 384-385 — Pismo CIS do PUP dotyczace
zalrudnienia wspieranego — prace spolecznie uzyteczne, skierowanie do pracy u pracodawcy lub
CIS), str. 386-388 — Cdpowiedz PUP do CIS dofyczaca zatrudnienia wspieranego, str. 427-452 -
Badanie proby absolwentow CIS, w tym osob usamodzieinionych ekonomicznie - 2011 r., str. 453
482 - Badanie proby uczestnikéw CIS, w fym oséb usamodzielnionych ekonomicznie - 2012 r)

1.15. Sposdb i tryb kierowania osob przez OPS i PUP do CiS, realizacja
dziatan podjetych przez Centrum wzgledem absolwentow.

Tytut absolwenta w latach 2011-2013 uzyskato facznie 28 uczestnikow CIS, z tego
usamodzielnito sie ekonomicznie 10 oséb. Wszystkie osoby uzyskaty w 2011 r. tytut
absolwenta. W latach nastepnych zaden uczestnik nie uzyskat tytut absolwenta ze
wzgledu na niespefnianie wymogow okreslonych w - art 2 ust. 1a ustawy
o zatrudnieniu socjalnym, tj. Zaden z absolwentow nie uczestniczyt w zajeciach CiS
przez okres minimum 6 miesiecy.

Szezegblowej analizie kontrolnej poddano:

a) 10 oséb z 2011 r. wybranych sposrod 28 absolwentbw, w tym
7 usamodzielnionych ekonomicznie, z czego w przypadku wszystkich
absolwentow stwierdzono:

_ niekierowanie uczesinikéw CIS z zakresu zatrudnienia wspieranego w formie
prac spolecznie uzytecznych,

— nieskiadanie wnioskéw do PUP o skierowanie uczestnika/absolwenta Centrum
do pracy u pracodawcy lub w CIS (zgodnie z art. 16 ust. 1 ww. ustawy),

— nieprzyznawanie uczestnikom motywacyjnej premil integracyjnej,

b) 12 uczestnikow CIS wybranych sposrod 81 uczestnikow (15%), w tym
9 usamodzielnionych ekonomicznie, z czego w przypadku wszystkich uczestikow,
ktorzy zakoriczyli edycje stwierdzono podobnie jak w 2011 .

— niekierowanie uczestnikow CIS z zakresu zatrudnienia wspieranego w formie
prac spolecznie uzytecznych,

_ niesktadanie wnioskéw do PUP o skierowanie uczestnika/absolwenta Centrum
do pracy u pracodawcy lub w CIS (zgodnie z art. 16 ust 1 ww. ustawy),

— nieprzyznawanie uczestnikom motywacyjnej premii integracyjnej.
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Wszystkie edycje zostaly prawidlowo przygotowane, zrealizowane i wiasciwie
udokumentowane. Kazda osoba byta poddana procedurze selekgji, odbyta
miesieczny okres probny, a po nim przewidziane IPZS szkolenia, uczestnikom CIS
wyplacano $wiadczenia integracyjne, na ktore zlozyli wtasciwe wnioski do Dyrektora
Centrum, a na zakoficzenie wydawano stosowne za$wiadczenia o ukonczeniu
szkoler. Dalsze losy uczestnikow CIS byly monitorowane poprzez wypelnianie
ankiety ewaluacyjnej.

Wedlug wyjasnien Dyrektora CIS i dwoch kierownikow projektow uczestnicy
Centrum nie byli zainteresowani zatrudnieniem wspieranym i nie zlozyli wniosku
w sprawie zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub w Centrum. W ocenie ich
korzystanie z zatrudnignia wspieranego wymaga od pracodawcy i pracownika
spelnienia wielu trudnych warunkow (szereg formalnosci dokumentacyjnych,
diugotrwate procedury refundacji zatrudnienia itp.). Nie mnigj jednak Centrum
zwiekszy zaangazowanie we wspotprace z Migjskim Osrodkiem Pomocy Spoteczne;
we Wroctawiu w zakresie skierowania uczestnikow, kiorzy uzyskajg status
absolwenta, do zatrudnienia wspieranego realizowanego w formie prac spolecznie
uzytecznych. Odnoszac sie natomiast do sposobu poprawy skutecznosci

- pozyskiwania $rodkow finansowych na zafrudnienie wspierane wyjasniono, ze PUP

zostanie powiadomiony z wyprzedzeniem o mozliwoéci uzyskania w 2014 . statusu
absolwenta Centrum przez maksymalnie 42 osoby.

(dowody: akta kontroli str. 511-516 ~ Wyjasnienie Dyrektora Jadwigi Goralewicz i dwoch kierownikow
projektow, sir. 427-452 ~ Badanie proby absolwentow CIS, w fym osob usamodziglnionych

ekonomicznie — 2011 r, sir. 453-482 ~ Badanie proby uczestnikéw CIS, w tym 0sob
usamodzielnionych ekonomicznie — 2012 r.)

1.16. Zrodta finansowania CIS - planowanie oraz zaspokojenie potrzeb.

Uzyskana w latach 2011-2012 i planowana na 2013 r. kwota przychodéow ulegta
zmnigjszeniu z 3.140 tys. zt w 2011 r, do 2.278 fys. zt w 2012 r. {0 27,5%).
Na2013r. planowano wzrost kwoty przychodow do 2457 tys. z (o 7,9%).
Przychody pochodzily giownie ze $rodkow z UE w kwocie 1.458,00 tys. ztw 2011 r,
828,00 tys. zt w 2012 1. i planowane na 2013 r. w wysokosci 1207,00 tys, zt (46,4%,
36,3% 149,1% przychodow) oraz z budzetu gminy odpowiednio 671,00 tys. Z,
582,00 tys. zt | 550,00 tys. zt (21.37%, 25,55% i 22,39% przychodow). Podstawg
planowania byly przychody z roku poprzedniego wyszczegolnione kazdorazowo
w sprawozdaniach do wojewody dolnoslaskiego.

Wysoko&¢ $rodkow byta wystarczajaca dla zaspokojenia potrzeb CIS, o czym
swiadczg m.in. ogledziny lokali i ich wyposazenia (stan techniczny lokali CIS i ich
wyposazenie, wedlug oceny NIK, byly wystarczajace do realizaci zadan
statutowych). '

(dowody: akta kontroli str. 47 ~ Tabela 6. Zrbdta finansowania CIS, str. 733-739 - Sprawozdanie CIS
za I-Xll 2012 r,, str. 740-746 - Sprawozdanie CIS za I-XIl 2011 1.)

1.17. Struktura i kierunki wydatkéw Centrum w latach 2011-2012

Zrealizowane w 2012 r. wydatki CIS wyniosly 2.249,00 tys. zt | byly nizsze niz
w2011 r. o 8880 fys. zt, co wynikalo glownie z mniejszych wydatkow
w najwazniejszych grupach. Najwyzsze wydatki wystapity w grupie wynagrodzen —
808 tys. z4, stanowiac 36% wydatkow ogdlem i wydatki rzeczowo administracyjne -
7810 tys. zt (35% wydatkow ogélem). W wymienianych grupach wydatki ulegly
w badanych latach obnizeniu odpowiednio 0 259,0 tys. zt i 238 tys. zi. Podstawg
planowania byly wydatki z roku poprzedniego oraz realizowane i przewidywane do
realizacji w danym roku kalendarzowym (budZetowym) projekty i zadania poza
projektowe, w tym realizowane w formie uslug. Wydatki przeznaczone na
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wynagrodzenia i nagrody pracownikéw nie byly nieproporcienalnie duze w stosunku
do wydatkow na realizacje ustawowych zadan Centrum.

(dowody: akta kontroli str. 63— Tabeta 7. Struktura i kierunki wydatikow Centrum w latach 2011-2012,
sir. 733-739 - Sprawozdanie CIS za I-X! 2012 1., str. 740-746 - Sprawozdanie CIS za I-X11 2011r)

1.18. Otrzymanie i wykorzystanie dotacji przez CIS

Kwota ofrzymanych w 2012r. dotacji wyniosta 1489,0 tys. z! i byta nizsza niz w roku

2011 0 684 tys. zI (0 31,5%). Nizsza kwota dotacji wynikata per saldo z:

— nizszych 0 13,3% {0 89,0 tys. zf) dotacji z budzetu gminy,

—~ nizszych o 39,6% (595,0 tys. zi) dotacji z Europejskiego Funduszu Spotecznego
(EFS).

Wykorzystane w 2011 r. dotacje wyniosty natomiast 1410, 0 tys. zt i byly nizsze niz
kwota otrzymana o 79,0 tys. zt {0 5,3%). Nizsza kwota wykorzystanych dotacji
ogolem wynikata z mnigjszego wykorzystania dotacji otrzymanych z EFS o 8,7%
(79,0 tys. zt).

W analizowanych latach dotacje blidietowe zostaty wykorzystane odpowiednio
w 98% w 2011 1. iw 95% w 2012r.

(dowody: akta kontroli str. 64 - Dofacje dia CIS)
1.19, Prawidlowos¢ wykorzystania dotacji ze Srodkéw Unii Europejskie;

Analizie kontrolnej poddano takze realizacje uméw, na podstawie ktdrych przyznano
najwieksze dotacje w 20112012 r. ze srodkow z Unii Europejskiej. -

W dniu 24.11.2010 r. zawarta zostala pomiedzy Wojewédztwem Dolnoslaskim —
Dolnoélaskim Wojewddzkim Urzedem Pracy (instytucia wdrazajacg — Instytucja
Posredniczaca |l stopnia) a Fundacjg In Posterum we Wroctawiu (zwang
beneficjentem) umowa o dofinansowanie projektu w ramach programu operacyjnego
Kapitat Ludzki. Umowa przyznawata Beneficjentowi dofinansowanie na reafizacje
Projektu w lacznej kwocie nieprzekraczajacej 1.999.980,00 zt i stanowiacej nie
wiecej niz 100% cafkowitych wydatkéw kwalifikowanych Projektu, w tym:

1) platnosé ze srodkow europejskich w kwocie 1.699.983,00 Z1,

2) dotacja celowa z budzetu krajowego w kwocie 299.997,00 Z!.

Beneficjent Fundacja In Posterum (Lider Partnerstwa) zawarta z Gming Wroctaw
(Partnerem) w dniu 25.02.2010 r. umowe na rzecz realizacji Projekiu Do
zatrudnienia 1 krok®. Ze strony Partnera projekt realizowany byt przez CIS. Na
realizacje Projektu strony uzgodnity nastepujacy podziat Srodkow finansowych
w kwocie 1.999.980,00 zt.

1) na realizacje zadan Lidera Partnerstwa 534.460,00 z!,
2) na realizacje zadan Partnera 1.465.5200,00 z1.

W okresie trwania Projektu ,Do zatrudnienia 1 krok" Centrum zapotrzebowato $rodki
w wysokosci 1.416.949,00 zt, z czego wydatkowalo 1.396.022,32 zt. Na koniec roku
2010, 2011 i 2012 niewykorzystana kwota byta zwracana. Lacznie zwrocono $rodki
finansowe W wysokosci 20.926,68 zt na konto Gminy Wroctaw, kiére Gmina
przekazata na konto Lidera Fundacji In Posterum. Ostateczny wniosek o platnosé
zostal pozytywnie zweryfikowany 23.01.2013 r. przez Dolnoslaski Wojewodzki
Urzad Pracy, a ostatecznego roziiczenia z nim dokonata Fundacja In Posterum.
Dotacja zostata prawidiowo wykorzystana, a okreslone we whniosku
o dofinansowanie wskazniki efektywnosci w petni zrealizowane.

W dniu 26.11.2009 r. zawarta zostata pomiedzy Wojewodztwem Dolnoslaskim —
Dolnoslaskim Wojewodzkim Urzedem Pracy (instytucjg wdrazajaca ~ Instytucja
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Posredniczaca |l stopnia) a Gming Wroclaw (zwang Beneficientem) umowa
o dofinansowanie projektu w ramach programu operacyjnego Kapital Ludzki projektu
.Droga do zatrudnienia’. Umowa przyznawata Beneficjentowi dofinansowanie na
realizacie Projektu w tacznej kwocie nieprzekraczajacej 2.054.838,89 zt istanowiace]
nie wigcej niz 100% catkowitych wydatkéw kwalifikowanych Projektu. Projekt byt
realizowany przez CIS. Lacznie przekazane zostaly. Centrum $rodki w peinej
wnioskowane;j wysokosci. Na koniec roku 2011 niewykorzystana kwota 42.701,90 !
zostala zwrécona Gminie Wroclaw. Ostateczny wniosek o platnos¢ zostat
pozytywnie zweryfikowany 13.12.2011 r. przez Dolnoslaski Wojewodzki Urzad
Pracy. Dotacja zostala prawidtowo wykorzystana, a okreSlone we wniosku
o dofinansowanie wskazniki efektywnosci w peini zrealizowane.

(dowody: akta kontroli str. 616-623 ~ Umowa o dofinansowanie projekiu w ramach programu Kapitaf
Ludzki ,Do zatrudnienia 1 krok”, str. 624-638 - Umowa partnerska na rzecz realizacji Projektu ,0o
zatrudnienia 1 krok”, str. 639-640 - Aneks nr 4 do umowy partnerskiej na rzecz realizacji Projektu ,Do
zatrudnienia 1 krok”, str. 641-659 — Wniosek beneficienta o platnosc, str. 660-662 - Informacja o
wynikach weryfikacji wniosku beneficienta o plainosc, str. 663-666 — Oéwiadczenie o roziiczeniu
projektu ,Do zatrudnienia 1 krok” z wydrukami z kont, str. 667 - Qéwiadczenie o partnerstwie |
sposobie rozliczenia dofinansowania, str. 668-677 — Umowa o dofinansowanie projektu w ramach
programu Kapital Ludzki ,Droga do zatrudnienia®, str. 678- 703 — Whiosek beneficjenta o patnosc,
str. 704 — Wyciag z rachunku bankowego - zwrot dofinansowania, str. 705-707 — Informacfa o
wynikach weryfikacji wniosku beneficienta o platnosc).

1.20. Prawidlowo$é wydatkowania $rodkéow na zadania z zakresu
reintegracji spolecznej i zawodowej w kontekscie przepisow ustawy
Prawo zaméwien publicznych.

W badanym okresie prowadzenie zaje¢ w ramach reintegracji spotecznej i
zawodowej zlecane bylo podmiotom zewnetrznym. Ogélem udzielono 20 zamowien
na kwote 323.979,70 zt brutto, w tym 19 w trybie zapytania ofertowego (ze wzgledu
na nie podleganie przepisom ustawy Prawo zamowien publicznych — zamowienia do
14 tys. euro) na kwote 313.94290 z brutto i jedno w trybie przetargu
nieograniczonego na kwote 10.036,80 zI brutto dla czesci Ill oferty (w zwiazku
z dopuszczeniem do przetargu mozliwosci sktadania ofert czgéciowych dla trzech
czesci o facznej wartosci szacunkowej 195.700,00 zt brutto - nie zwigzanych
z zajeciami reintegraci spolecznej i zawodoweyj).

Szczegolowym badanie objeto jedno postgpowanie z dnia 22.03.2011 r. o udzielenie
zamowienia publicznego na kwote 10.036,80 zt na ustugi prawne w zakresie zadan
realizowanych w ramach projektu ,Europrzedsigbiorca 45+ oraz ,Droga do
zatrudnienia® — Program Operacyjny Kapitat Ludzki — realizowane przez Centrum
Integracji Spolecznej we Wroclawiu, w zakresie Czgsct Il — pod nazwg Jstugi
doradcze — doradztwo indywidualne z zakresu prawa dla uczestnikow projektu
Droga do zatrudnienia”. Postepowanie o zamowienie publiczne przeprowadzono
w trybie przetargu nieograniczonego. W wyniku analizy dokumentacji dotyczacej
wymienionego zaméwienia stwierdzono, Ze zostalo ono przeprowadzone zgodnie
z procedurami okreslonymi w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych?, Rzetelnie prowadzono dokumentacje postgpowall, a rozliczenia
finansowe prawidiowo ujeto w ksiegach rachunkowych. Nie wystapity przypadki
nieterminowych platnosci za dostarczone towary i ustugi.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, CIS dokonaf wydatkowania $rodkow . zgodnie
z obowiazuigcymi  przepisami, Srodki publiczne zostaty wykorzystane zgodnie
z przeznaczeniem, tj. na zadania z zakresu reintegracji spotecznej i zawodowe.

4 Dz Uz2010r Nr113, poz. 759 ze zm.
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(dowody: akta kontrolf str. 486-488 — Zamowienia do 14 fys. euro 2011-2013, str. 492-505 - Wyciag z
badania procedur okreslonych w ustawie Prawo zamowien publicznych, str. 483-484 - Zgdanie
wyjasnief od dyrektora Jadwigi Goralewicz, str. 577-586 ~ Protokdt postgpowania w trybie przetargu
nigograniczonego — zamowienia publicznego, str. 587-607 - Specyfikacja istotnych warunkéw
zamowienia (SIWZ)).

3. Skutecznos¢ dziatan CIS podejmowanych w celu przygotowania
osob  zagrozonych  wykluczeniem  spolecznym  do
samodzielnego $wiadczenia pracy na otwartym rynku

1.21. Liczba edycji zajeé, oséb uczestniczacych w zajeciach, osob
usamodzieinionych. Dominujace formy usamodzielnienia
ekonomicznego uczestnikow, sposdb prowadzenia ewidencji osob
usamodzielnionych.

W 2011 r. liczba uczestnikéw, ktdrzy ukoriczyli pozytywnie zajecia (facznie 139) byla
we wszystkich edycjach nizsza niz uczestnikow rozpoczynajacych zajgcia {tacznie
208) o 33,17% (69 osoby). Stosunkowo mata liczba osob usamodzielnita sig
ekonomicznie, bo 44 uczestnikow koriczacych zajecia (31,65%). Najwyzsza liczba
uczestnikow, ktérzy usamodzielnili sie ekonomicznie pochodzita z IIl i IV edycji
projektu ,Drogi do zatrudnienia’ oraz dwdch edycji ,Do zatrudnienia 1 krok’, bowiem
odpowiednio 10, 10§ 9, 10 oséb. Mnigjsze efekty zaobserwowano w V edycji Lorogi
do zatrudnienia”, bo 5 osob usamodzielnito sie ekonomicznie. Najstabsze efekty
zaobserwowano w grupie o0s6b uzaleznionych, chorych psychicznie, badz
zwalnianych zakladow z kamych.

W 2012 r. laczna liczba uczestnikow, ktorzy ukoriczyli pozytywnie zajecia
(tacznie 96) byla wyzsza niz uczestnikow rozpoczynajacych zajgcia (lacznie 79)
021,52% (17 o0sob) z uwagi na edycje przechodzace miedzy poszczegblnymi
latami. W 2012 r. ekonomicznie usamodzielnilo sie 47 oséb, co jest wynikiem
stosunkowo dobrym. (48,96% uczestnikow, kiorzy zakonczyli zajecia w CIS).
Najwyzsza liczba uczestnikow, ktorzy usamodzielnili sig ekonomicznie pochodzita
z trzech edygji projektu ,Do zatrudnienia 1 krok” zorganizowanych w 2012 1., bo
tacznie 32 osdb. W pozostalych edycjach liczba osdb, ktore usamodzielnity sie
ekonomicznie wahata sig od 1 do 5 os6b, Najmnigjsze efekty stwierdzono giownie
w grupie osob uzaleznionych, chorych psychicznie, badz zwalnianych zaktadow
z karmnych.

Lacznie w latach 2011-2012 235 os6b zakonczylo pozytywnie zajecia, a 91 o0sob
usamodzielnito sie ekonomicznie, tj. 38,72%

(dowody: akta kontroli str. 65-69 — Skutecznosc dziafari CIS w roku 20111 2012r) .

1.22. Przyjete we wniosku wskazniki skutecznoscifefektywnosci dziatania
Centrum, sposéb mierzenia i oceniania ich wykonania.

Dominujgca forma usamodzielnienia ekonomicznego absolwentow/uczestnikow byto
znalezienie zatrudnienie u pracodawcy {bez zatrudnienia wspieranego). W latach
2011-2012 =zajecia rozpoczelo 287 osob, a zakoficzylo 235, t 81,88%.

20



Ustalone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

W analizowanym okresie z osob, kitre zostaly przyuczone do zawodu,
przekwalifikowane i ktore podwyzszyty kwalifikacie (235) usamodzielnito sig 91 osob
(38,72%), z czego 89 znalazio zatrudnieniem, a 2 osoby podjely wtasng dziatalnosé
gospodarczg, '

We wniosku z 2005 r. o przediuzenie statusu do mierzenia planowanych efektow
dziatania Centrum przyjeto wskaznik planowanej liczby uczestnikow w latach 2008-
2013. W latach 2011-2013 planowana liczbe uczestnikow (z podziatem na kategorie:
diugotrwale bezrobotnych, bezdomnych, uzaleznionych, po wyjsciu z zaktadow
karmych i pozostatych) okresiono na 170 w kazdym roku. O ile w 2011 r. liczba
uczestnikow rozpoczynajacych zajgcia przekroczyla wartos¢ ptanowang o 10% (17
uczestnikow), to w 2011 r. byta mniejsza o 35,9% (61 uczestnikow). Ponadto we
wniosku o przediuzenie statusu podano, Ze rocznie rezultatem bedzie: przyuczenie
do zawodu 50 osob, przekwalifikowanie lub podwyzszenia kwalifikacji w réznych
zawodowych 100 oséb, odbycie w Centrum zaje¢ pomagajacych zarejestrowac
i podja¢ zatrudnienie w spéidzielni socjainej 50 osdb, odbycie w Centrum zajec
pomagajacych zarejestrowac i prowadzié wiasng dziataino$¢ gospodarcza 50 ostb,
usamodzielnienie ekonomiczne 90 osdb. W badanych latach wskazniki te nie
zostaly osiagniete. W liczbie oséb usamodzielnionych ekonomicznie w latach 2011-
2012 (44 i 47) uzyskano wskaznik odpowiednio 48,88% i 52.22%., w liczbie
uczestnikow, ktorzy podijeli wlasng dziatalnosé gospodarcza (2 osoby) uzyskano
w wskaznik 4,0% w 2011 r. i w 2012 . 0,0%. Natomiast w ogole nie organizowano
zajet z zakresu prowadzenia samodzielnej dziatalnodci gospodarczej w formie
spoldzielni socjalnej z powodu braku zainteresowania.

Nie osiggniecie zakladanych wskaznikow wynikalo z mniejszego zainteresowania
uczestnikow zajeciami w CIS, niz to zakladano na etapie skiadania whnicsku
o przediuzenie statusu CIS.

(dowody: akta kontroli str. 65-69 ~ Skutecznos¢ dziatan CIS w roku 2011 2012 r,, sifr. 127-129 -
Whiosek o przediuzenie statusu CIS we Wroclawiu, sfr. 73 - Tabela 10 Dominujace formy
usamodzielnienia ekonomicznego absolwentéw, str. 65-72 — Tabela 9. Skutecznos¢ dziatan CIS w

roku 2011-2012, str. 44-46a - Tabela 5. Uslugi kierowane do uczestnikow w ramach reintegracii
spolecznej i zawodowsj w roku 2011-2013 (do 16.04.2013 1)

W dziatalnoéci Centrum w badanym zakresie stwierdzono uchybienie polegajace na
nieosiagnieciu nigktorych zakladanych we wniosku o przediuzenie statusu Centrum
wskaznikow efektywnosci.

(dowody: akta kontroli str. 65-69 — Skutecznosc dziafari CIS w roku 2011 i 2012 r., str. 127-129 -
Whiosek o przediuzenie statusu CIS we Wroclawiu, str. 73 - Tabela 10. Dominujgce formy

usamodzielnienia ekonomicznego absolwentow, str. 65-72 - Tabela 9. Skutecznos¢ dziatan CIS w
roku 2011-2012)

1.23. Liczba oséb oraz przyczyny przerwania  uczestnictwa
w realizowanym programie.

W latach 2011-2013 realizacji programu (IPZS) zaprzestaly 42 osoby.
Spowodowane to bylo w 80,9% (34 osoby) trwalym opuszczeniem przez uczestnika
zajeé w Centrum (art. 13 ust. 4 pkt. 2) oraz w 16,7% (7 0s0b) oswiadczeniem
uczestnika o odstapieniu od realizacji programu.

Szczegdlowej analizie kontrolnej poddano 9 osob, {. 3 0sob z kazdego roku (dia
rbznych przyczyn zaprzestania realizacji programu, okreslonych w art. 13 ust. 4
ustawy o zatrudnieniu socjalnym) i ustalono:
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— we wszystkich przypadkach pracownik MOPS we Wroctawiu rzetelnie sporzadzit
opinic wniosku o skierowanie do Centrum, z uwzglgdnlenlem wywiadu
srodowiskowego i oceny motywacji osoby kierowangj, :

— w procesie rekrutacji w Centrum przeprowadzano diagnoze sytuaciji kandydata
z uwzglednieniem poziomu motywacii, potencjaiu i rokowan,

— w przypadkach okreslonych w art. 13 ust. 4 pkt 1 i 2 ustawy o zatrudnieniu
socjalnym decyzje o zaprzestaniu realizacji programu wydata Dyrektor Centrum
i decyzja ta zostata dostarczona uczestnikowi.

Stwierdzono natomiast, ze nie odnotowano w dokumentaciji z tego okresu zdarzen
sugerujgcych brak motywacji kandydata, czy tez trudnosci adaptacyjne, natomiast
ocena okresu probnego kandydata nie byla udokumentowana. Dowodem na jej
przeprowadzenie bylo zakwalifikowanie do uczestnictwa w CIS.

(dowody: akta kontroli str. 572-575 - Pismo — odpowied? na Zqdanie sporzadzenia wykazu 080b,
ktore zaprzestaly reafizacji IPZS, str. 610-615 - Badanie proby uczestnikbw, ktorzy zaprzestaii
realizacjo programu (IPZS) w 2011, 2012, 2013 ., str. 74 - Tabela 11. Zestawienie liczby 0sob, kidre
zaprzestaly realizacii programu)

1.24. Przypadki i przyczyny niezakwalifikowania kandydata do Centrum po
miesigcznym okresie prébnym.

W badanym okresie nie bylo przypadkéw niezakwalifikowania kandydata do
Centrum po miesigcznym okresie probnym.

(dowody: akta koniroli str. 510 - Informacja w Sprawie braku przypadkéw niezakwalifikowania
kandydata do CIS po migsigcznym okresie probnym)

1.25. Spos6b monitorowania trwatosci (skuteczno$ci) ekonomicznego
usamodzielnienia absolwentow CIS. Wspotpraca z PUP i OPS
w zakresie uzyskiwania informacji o absolwentach CIS - ich
zarejestrowaniu jako osoby bezrobotnej, pobieraniu zasitku dla
bezrobotnego, korzystania z opieki spoteczne;j.

Centrum monitorowalo skuteczno$¢ ekonomicznego usamodzielnienia absolwentow
poprzez uzyskiwanie stosownych informacii telefonicznie od uczestnikéw CIS, badz
uzyskiwania potwierdzer pisemnych w ankietach ewaluacyjnych dotyczacych

podigcia zatrudnienia, podpisanych przez osobg podejmujaca prace, w celu

monitoringu zatrudnienia w ciagu 6 miesiecy od ukoriczenia projektu. W 2011 r. CIS
ukoniczyly 139 osoby, z tego usamodzielnito ekonomicznie sig 44 uczestnikow.

W 2012 1. na 96 uczestnikow, ktorzy ukonczyli edycje w CIS 47 osdb usamodzielnito
sie ekonomicznie. Centrum nie wystepowalo do PUP o informacje czy absolwent
CIS z poprzedniego roku {poprzednich lat) zarejestrowat sie ponownie jako osoba
bezrobotna. Sposdb monitorowania telefonicznego tylko czeciowo zapewniat
uzyskanie rzetelnych danych odnosnie faktycznego  usamodzielnienia
ekonomicznego absolwentow/uczestnikdw Centrum.

(dowody: alta kontroli str. 339-360 - Pismo - odpowiedZ na zqdanie dokumentbw - wykaz
absolwentow Cenfrum w podziale na edycje i lata)

Centrum nie wspétpracowato w badanych latach z PUP w zakresie uzyskiwania
informacji o absolwentach CIS - ich zarejestrowaniu jako osoby bezrobotnej,
pobieraniu zasitku dla bezrobotnego, korzystania z opieki spotecznej. Stosowne
informacje uzyskiwano najczesciej telefonicznie od uczestnikow CIS. Z informacii
PUP uzyskanej w toku kontroli przez kontrolujgcego wynika, ze z objetych
szczegblowym badanie 22 absolwentow/uczestnikow CIS, jedna osoba w 2011 r.
itrzy osoby w 2012 r. byly zarejestrowane w PUP jako bezrobotne bez prawa do
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zasitku. Z poérod wymienionych osob, dwie wg informacji PUP, byly zarejestrowane
w PUP jako osoby bezrobotne bez prawa do zasilku. W swoich informacjach
z monitoringu  Centrum mialo odnotowane te osoby jako usamodziehione
ekonomicznie.

(dowady: akta kontrofi sfr. 339-360 - Pismo - odpowiedZ na Zgdanie dokumenfow — wykaz
absolwentow Cenfrum w podziale na edycje i lata, str. 401 - Informacja PUP we Wrocfawi)

1.26, Wydatki Centrum w przeliczeniu na liczbg uczestnikéw pozytywnie
konczacych CIS | liczbe uczestnikow usamodzielnionych

ekonomicznie.

Wydatki Centrum w poszczegéinych fatach 2011-2013 (z wylgczeniem inwestycii)
w przeliczeniu na wszystkich uczestnikow (w poszczegdinych latach 208 osob, 114
osob i 30) wyniosty 3.137.170,58 zt w 2011 r., 2.200.257,53 zt w 2012 r. i
399.078,42 zt w 2013 1. (do 16.04.2013 r.). W przeliczeniu na jednego uczestnika
wydatki te wzrosly z 15.082,55 zt do 19.300,50 zi, tj. o 28%. Wydatki Centrum
w przeliczeniu na liczbe uczestnikow pozytywnie koniczacych CIS (139 w 2011 r. do
96 w 2012 r.) ulegly zmniejszeniu z 2.096.474,57 zt do 1.852.848,44 zt (0 11,6%),
gtownie wskutek mniejszej o 30,9% liczby uczestnikdw koriczacych zajgcia,
Natomiast wydatki Centrum w przeliczeniu na liczbe  uczestnikow
usamodzielnionych ekonomicznie wzrosty w latach 2011-2012 z 663.632,24 zt do
907.123,72 2. Mialo to zwigzek ze wzrostem liczby osob usamodzielnionych
ekonomicznie z 44 do 47,

W dziatalnosci Centrum w badanym zakresie stwierdzono:

e wzrost o 28% wydatkow w latach 2011-2012 w przeliczeniu na jednego
uczestnika CIS, _

» wzrost w analizowanym okresie wydatkOw w przeliczeniu na liczbe uczestnikow
usamodzielnionych ekonomicznie o 36,7%.

(dowody: akta kontroli str. 608 — Zestawienie wydatkow centrum w latach 2011-2013 z wyfaczeniem
inwestycji odneszacych sie do wszystkich uczestnikow)

Whioski pokonfrolne

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajgce z ustalen kontroli, Najwyzsza

lzba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.

0 NajwyZszej |zbie Kontroli®, wnosi o:

1. Dostosowanie  struktury organizacyjnej przedstawionej w  regulaminie
organizacyjnym do faktycznej struktury organizacyjng CIS.

2. Wezesniejsze powiadamianie PUP o zapotrzebowaniu na $rodki finansowe, w
zwigzku z zatrudnieniem wspieranym.

3. Zwiekszenie skutecznoscifefektywnosci dzialan CIS, co powinno migé
odzwierciedlenie w stosowanych wskaznikach oraz wydatkach w przeliczeniu na
liczbe 0sob usamodzielnionych ekonomicznie.

5Dz U.z2012r., poz.82
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Ohowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgiasza sig
do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Delegatury Najwyzszej
Izby Kontroli we Wroctawiu, w terminie 30 dni od otrzymania wystapienia
pokontrolnego, 0 sposobie  wykorzystania  uwag | wykonania  whioskow
pokontrolnych oraz o podjgtych dziafaniach lub przyczynach niepodjgcia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sig od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, dniad4 lipca 2013 .

NajwyZzsza {zba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Kontroler
Lestaw Szabarski
glowny specialista kontroli pafstwowej
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