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D/15/505 - Realizacja przez podmioty wykonujgce zadania publiczne obowigzku
dostosowania ich stron internetowych do potrzeb osob niepetnosprawnych”

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

1.

Maria Ossowska, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroll

- nr 94038 z dnia 17 czerwca 2015 .

Cezary Mazik, inspekior kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 94041
z dnia 19 czerwea 2015 .

{dowod: akta kontroli str. 1-4)

Urzad Gminy w Polkowicach, ul. Rynek 1, 59-100 Polkowice (dalej; ,,Urzeid"):

Wiestaw Wabik ~ Burmistrz Polkowic (dalej: ,Burmistrz")

(dowdd: akta kontroli str. 5-6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza |zba Konfroli ocenia negatywnie! dziatalnosé Urzedu w zakresie realizacji
obowigzku dostosowania strony internetowej Gminy Polkowice www.polkowice.eu
(dalej strona www lub serwis www) do potrzeb 0séb niepetnosprawnych.

Strona  www.polkowice.eu nie byla dostosowana do potrzeb  o0sdb
niepetnosprawnych na poziomie wymaganym w § 19 rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimainych
wymagan dfa rejestrow pubficznych | wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemdw teleinformatycznych?  (zwanym  dalej:
Jozporzadzeniem KRIY).

Stwierdzone w  wyniku kontroli nieprawidlowosci  dotyczyty niespemienia
nastepujacych wymagan Standardu Web Content Accessibility Gudelmes (da?ej
,Standardu WCAG 2.0")3;

- nie zapewnicno alternatywy tekstowej dla czesci tresci zawartych w serwisie

(pozycja 1.1.1 Standardu),

dla fresci zawartych w badanych materigtach audio-wideo nie zapewniono
alternatywy (pozycje 1.2.2, 1.2.3 Standardu),

- nie stosowano legicznych nagrowkéw, list oraz cytatow w kodzie strony, co moze

utrudnia¢ prawidtowe odczytanie przez program komputerowy informacii, struktury
i relacji {(pozycja 1.3.1 Standardu),

" Najwyzsza Izba Kentroli stosuje 3-stopniows, skele ocen: pozytywna, pozylywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosct,
negatywna.

2Dz U.z 2612 r. poz. 526 ze zm.

3 Wylyczne dotyczace utatwieh w dostepie do tredcl publikowanych w Intemecie, opracowane przez powolane w 1994 r.
Kensorgium W3C (The World Wide Web Censortium), ktore zrzesza najwigksze firmy | organizacje $wiata. Wytyczne zostaly

oparte na czterech zasadach: postrzegalnosci, funkcionalnesci, zrozumiatose | kompatybiinosci.
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- dla niektérych elementéw strony nie zapewniono minimalnego wymaganego
kontrastu (pozycja 1.4.3 Standardu),

- zamieszczano na stronie dokumenty w postaci graficznej, bez mozliwosci edygji
(pozycja 1.4.5 Standardu),

- nie zapewniono dostepno$ci wszystkich funkcjonalnosci strony WWw Z uzyciem
tylko klawiatury {pozycja 2.1.1 Standardu), :

- nie zapewniono mozliwosci pominigcia blokéw tresci {pozycja 2.4.1 Standardu),
- nie zapewniono wiasciwe] widocznodci fokusat i jego przemieszczania sie we
wtasciwej kolejnosci (pozycja 2.4.3 1 2.4.7 Standardu),

- wniemieckojezycznej wersji serwisu www, w Kkodzie strony, zastosowano
nieprawidtowq deklaracje jezyka (pozycja 3.1.2 Standarduy),

- zwroty w innych jezykach, niz polski, uzywane w tredci strony nie zostaly
prawidiowo okreslone w kodzie strony (pozycja 3.1.1 Standardu),

_ serwis www zawierat liczne bledy w kodzie html i CSS (pozycja 4.1.1 Standardu).
Powyzsze nieprawidiowosci utrudnialy dostep do “strofiy  internetowej Urzgdu

. osobom niepetnosprawnym, w  szczegoinodci:  niewidomym,  stabowidzacym,

gtuchoniemym, stabostyszacym, a takze niepetnosprawnym ruchowo, ktorzy przy
obstudze komputera korzystaja wytgcznie z klawiatury.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

‘1. Dziatania ~w  zakresie  dostosowania  stron

- internetowych urzedu do standardu WCAG 2.0

1.1 W Urzedzie nie przeprowadzano zewngtrznych lub weantrznych kontroli badz
audytow dotyczacych dostosowania strony www, strony BIP i pozosta’rych stron
internetowych do wymogéw § 19 rozporzadzenia KRI.

1.2 Urzad nie pzzeprowadza% analiz i dziatan dotyczacych poziomu i dostepnosc
administrowanych stron internefowych do potrzeb os6b niepeinosprawnych
w zakresie wymaganym § 19 rozporzagdzenia KRI w tym zakresie. Funkcjonujacy
w strukfurze Urzedu Pelnomocnik ds. oséb starszych i niepetnosprawnych nie
podejmowat czynno$ci i dziatan majgcych na celu dostesowanie stron internetowych
Urzedu do potrzeb osob niepetnosprawnych i starszych.

(dowdd:; akta kontroli str. 21-23, 24-33, 34-36, 37)

1.3 Urzad zarzadzat nastepujacymi stronami internetowymi miasta:

s www.polkowice.eu

» www.bip.ug.polkowice,pl (dalej rownieZ stmna bip)

s www.ekologia.polkowice.eu

o www.projekty.polkowice.eu

» gbhk.polkowice.eu

o radni.polkowice.eu

Strona www.polkowice.eu i strona www.bip.ug.polkowice.pl byly prowadzone
w tym samym systemie CMSS. Systemy CMS byly jednakze odizolowane dla kazdej
ze stron. Nie mozna bylo z poziomu CMS strony www edytowal podstron BIP
i odwrotnie.

4 Migjsce (wyrbznione podéwietleniem, ramka, lub w inny sposcb), w ktorym w konkretnym momencie skoncenirowana jest
uwaga systemu operacyjnego lub aplikacii
& Ang. Content Management System — System zarzadzania tresclg umozliwiaiacy asobom, ktore nie sg informatykami fatwe

tworzenie i publikacje tresci na stronach www,



1.4 W Urzedzie jedynie dla strony BIP zostaty opracowane i wprowadzone regulacie
w zakresie organizacji i zasad udostepniania informacji w Biuletynie Informacji
Publicznejt. Zgodnie z Reguiaminem Organizacyjnym Urzedu’ zadania z zakresu

- prowadzenia strony www oraz strony BIP nalezaty do Wydzialu Komunikacii
Spotecznej. W Regulaminie Organizacyjnym Urzedu nie sprecyzowano, kidra
komérka organizacyjna/ktéry pracownik mial w zakresie swoich obowigzkow
zapewnienie dostepnosci- csobom niepetnosprawnym do informacji publikowanych
na stronie www i stronie BIP. W ramach zadan realizowanych przez Wydziat
Informatyki w regulaminie organizacyjnym Urzedu zapisano: administrowanie siecig
komputerowa Urzedu (w pkt 7); administrowanie systemami poczty elekironicznej
i wymiang informacji (w pkt 10); oraz obowiazek prowadzenia spraw zwigzanych
z dostepem do sieci Internet (w pkt. 13}. W karcie zakresu czynnosci Inspektora ds.
informatyzacji (pracownika Wydziatu Informatyki, wyksztatcenie wyzsze — inzynier
informatyki, studia podyplomowe - dziennikarstwo i public relations) wpisane zostaty
zadania w zakresie: dodawanija, usuwania i aktualizacji danych w BIP i na stronie
gminy Polkowice, ulrzymanie pracy serwera inferetowego, archiwizacia danych
stron BIP-u i strony gminy Polkowice. W karcie zakresu czynnosci jednego
zZ pracownikéw Wydziatu Informatyki zapisano m.in.; administrowanie serwerami
sieciowymi oraz zastepowanie pracownika Wydziatu Komunikacji Spofecznef
w zakresie prowadzenia strony internefowej | prowadzenia strony podmiofowej BIP
gminy Polkowice. Dyrektorzy poszczegbinych wydziatdw byli odpowiedzialni za
tresci na stronie www w zakresie fematdw realizowanych przez dany wydziat,
zamieszczanych przez uprawnionych pracownikdw tych wydziatdw. Za nadawanie
uprawnien do systeméw zarzadzania treécig odpowiadat Inspektor ds. informatyzaci
zatrudniony w Wydziale Komunikacji Spotecznej Urzedu.

1.6 Urzad nie okre$lit poziomu dostepnosci strony www i nie monitorowat ciggtodci
jej dziatania. W 2015 r. nie odnoiowano incydentow zwigzanych z czasowg
niedostepnoscig strony www.

(dowdd: akta kontroli str. 21-33}

1.7 W Urzedzie nie zaplanowano i nie wydatkowano w latach 2012 - 2015 érodkow
finansowych na dostosowanie strony www do Standardu WCAG 2.0.
(dowod: akia kontroli str. 38)

1.8 Urzad nie otrzymywal dotacji z budzetu panstwa, jak rowniez grodkow
pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej na dostosowanie swoich stron
internetowych do potrzeb osob niepetnosprawnych.

1.9 Urzad nie otrzymywat od Ministra Administracji i Cyfryzacj, jak tez od Wojewody
Dolnoslaskiego informacii, instrukeji badz wytycznych w kontrolowanym obszarze.

1.10 Do Urzedu nie wplynety skargi i wnioski w sprawie problemdw z dostgpnoscig
jego stron internetowych dla osob niepetnosprawnych.

' (dowod: akta kontrofi str. 39-40)
Ustalone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze] zakresie nie
nieprawidtowosci stwierdzono nieprawidiowosci

8 Zarzadzenie Nr 795/12 Burmistrza Pokowic z dnia § lutego 2012 r.
) 7 Zarzadzenie Nr 28515 Bummistrza Polkowic z dnia 11 maja 2015 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnege Urzgdu Gminy
Polkowice, wezesniej Zarzadzenie Nr 910/08 Burmistrza Polkowic z dnia 2 kwietnia 2008 r.
St 4
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2. Zapewnienie dostepnosci informacji - dla o0séb
niepetnosprawnych | |

Zgodnie z § 19 rozporzadzenia KR! podmioty realizujgce zadania publiczne majg
zapewnic w systemie feleinformatycznym, stuzgcym do prezentacji zasobow,
spelnienie przez ten system wymagan Standardu WCAG 2.0 okreslonych
w zataczniku nr 4 do tego rozporzadzenia®. Wymagania w zakresie dostgpnosci
systemu dla osdb niepeinosprawnych powinny by¢ spetnione nie pdzniej niz
w terminie trzech lat od dnia wejécia w zycie rozporzadzenia, {j. od dnia 31 maja
2015 r. (§22 rozporzadzenia KRI). W systemie teleinformatycznym podmiotu
stuzaeym do realizacji zadania publicznego nalezy zapewni¢ spetnienie wymagan
czlerech zasad: postrzeganie; funkcjonalnod¢, zrozumiaios¢ ikompatybilnasc.
W zatgczniku nr 4 do rozporzadzenia KRI dla kazdego z tych obszarw okreslono
wymagania, uszczegblowione poprzez wskazanie pozycji Standardu WCAG 2.0
i okreslenie wymaganego poziomu A fub AA.

Zapewnienie przez Urzad dostepnosci informacji dla osob niepetnosprawnych
publikowanych na stronie www zbadano wediug stanu na dzien 24 czerwca 2015 .
w odniesieniu do wybranych pozycji standardu WCAG 2.0 okreslonych w zataczniku
nr 4 do rozporzadzenia KRI.

Zasada ,postrzeganie” (zgodnie z tg zasadg, informacje oraz komponenty
interfejsu uzytkownika musza byé przedstawione uzytkownikom w sposéb dostepny
dla ich zmystdw). W zatgczniku nr 4 do rozporzadzenia KRI wskazano cztery
wymagania, ktore majq zosta¢ speinione w tym obszarze (1.1, 1.2, 1.3, 14) -
zostaly one nastepnie rozpisane w ww. zataczniku na 12 pozycji® z okresleniem
wymaganego poziomu (A lub AA).

2.1 Wymaganie nr 1.1. Alternatywa w pestaci tekstu (z uwzglednieniem poziomu A),
pozycja 1.1.1 Standardu.

Badanie przeprowadzong na trzech podstronach strony www'® z wykorzystaniém
dodatku WAVE do przegladarki Mozilla Firefox. Wyniki badania opisano w czegsm
niniejszego wystapienia dotyczacej ustalonych nieprawidiowosai.

2.2 Wymaganie nr 1.2. Media zmienne w czasie (z uwzglednieniem poziomu A},
pozycie 1.2.1,1.2.21 1.2.3 Standardu.

Badaniem objgto dwa materialy audio-wideo zamieszczone na stronach:
www.polkowice.eufs,121,filmy-promocyjne.html,

www.polkowice.eu/s,141 final-four-viasms-pl-cup-2013.html.

Wyniki badania opisano w cze$ci niniejszego wystapienia dotyczacej ustalonych
nieprawidtowosci.

W zwigzku z niezamieszczeniem na kontrolowanej stronie materié%éw tylko audio,
lub tylko wideo nie badano spelnienia wymagan okreslonych w pozycji 1.2.1
Standardu - tytko audic lub tylko wideo (nagranie).

2.3 Wymaganie nr 1.3 MoZliwo$¢ adaptagji, pozycja 1.3.1 Standardu - informagje
i relacje. Badaniem objeto cztery pedstrony serwisu www!': Wyniki badania opisano
w ¢zeSal hiniejszego wystapienia dotyczagej ustalonych nieprawidtowosci.

8 W zalaczniku rr 4 do rozporzadzenia KRI wskazano 36 wymagah wynikajagych ze Standardu WCAG 2.0.

9 Dla czterach wymagan okreslono 12 szczegdtowych pozycil, §. jedng dla wymagania 1.1 {pozycja 1.1.1), trzy dla wymagania
1.2 (pozysje 124, 1.2.2, 1.2.3); frzy dia wymagania 1.3. {pozycje 13,1, 1.3.2, 1.3.3) oraz pig¢ dla wymagania 14 (pozycje
141,142, 143,144,145}

e Aktualnodci; Strona gtdwna i Kontakt.

1 {hitp:Awww.polkowice.eufaktualnosci html);

hitp:/iwww.polkowice.euls,26 polkowmka podstrefa-(legnickiej-specjainej-strefy- ekO[‘tomlcanj html)

» '—’ pi polkowice.eu/s,15,adresy-i-telefony html}
- ‘/ ™,



2.4 Na podstawie badania przeprowadzonego na czterech podstrenach?? ustalono,
ze kolejnos¢ tresei na nigj zamieszczana byta mozliwa do odezytania przez program
komputerowy w prawidtowej kolejnosci, co bylo zgodne z wymaganiem nr 1.3
w pozycji 1.3.2 Standardu - zrozumiata kolejnosc. -

25 Na podstawie badania dwoch podstron®® ustalono, ze w komunikatach,
podpowiedziach, poleceniach nawigacyjnych nie znajdowaty sie opisy opierajace sie
na wiasciwosciach zmystowych takich jak ksztaft, rozmiar, wzrokowa lokalizacja,
orientacja w przestrzeni lub dzwiek, co bylo zgodne z wymaganiem nr 1.3 w pozycji
1.3.3 Standardu - wlasciwosci zmystowe.

2.6 Na podstawie badania przeprowadzonego na czterech podstronach strony
www* ustalono, ze dla wyrdznienia czytelnoSci niektorych-elementdw strony www,

- stosowane byly dodatkowe pogrubienia, podkreslenta, symbole, co byto zgodne
z wymaganiem nr 1.4 MoZliwos¢ rozréznienia w pozycji 1.4.1 Standardu - uzycie
koloru.

2.7 Na podstawie badania trzech podstron serwisu www® ustalono, ze po wezytaniu
badanych stron nie wiaczata sie automatycznie muzyka, ani inne dzwigki. Materia
audio-wideo  wymagat  uruchomienia. Wyjatkiem byta podstrona
www.polkowice.eufs,158,bezplatna-komunikacja-miejska.html, - gdzie
automatycznie wigczata sie muzyka z filmiku promocyjnego. Istniata jednak
mozliwo$¢ jego wylaczenia lub wyciszenia, co byto zgodne z wymaganiem nr 1.4
Mozliwos¢ rozréznienia w pozycji 1.4.2 Standardu — kontrola odtwarzania dzwieku.

2.8 W celu sprawdzenia speinienia wymagania nr 1.4 Mozliwosé rozrdznienia
w pozycji 1.4.3 Standardu - kontrast (minimalny) przeprowadzono badanie kontrastu
pomigdzy czcionkg a tlem z uzyciem programu Colour Contrast Analyser {wersja
2.2Y8. Wyniki badania opisano w czeSci ninigjszego wystapienia dotyczace;
ustalonych nieprawidtowosci.

2.8 W wyniku badania z wykorzystaniem przegladarki Internet Explorer'” ustalono,
ze przy uzyciu klawiszy ,Ctrl" i ,+” oraz funkgji ,Widok-200% mozna byto powiekszyc
w serwisie tekst do dwukrotnie wiekszego rozmiaru bez uftraty ftresci lub
funkcjonalnosci {po powigkszeniu strona wymagata uzycia suwaka}. Byto to zgodne
z wymaganiem nr 1.4 Mozliwo$c rozroznienia w pozycji 1.4.4 Standardu - zmiana
rozmiaru tekstu.

Ponadfo w serwisie byly umieszczone mechanizmy pozwalajgce na stopniowe
powiekszanie i zmniejszanie rozmiaru tekstu oraz powrotu do ustawien
standardowych (w postaci: ,A-, A+).

210 W wyniku badania, w zakresie sprawdzenia spefnienia wymagania nr 1.4
Mozliwos¢ rozroznienia w pozycji Standardu 1.4.5, przeprowadzonego na trzech
podstronach'® ustalono, ze w serwisie zamieszczano tekst w postaci obrazu, co

opisano W czesci  niniejszego  wystapienia  dotyczacege  stwierdzonych
nieprawidiowosci.

Zasada ,funkcjonalno$¢” (zgodnie z tg zasadg wszystkie elementy, z kidrych
korzysta uzytkownik serwisu musza by¢ dostepne z poziomu Kawiatury).

(hitp:iwwew.polkowice.eu/news,6124,Taniec-plynie-z-serca.htmi).
2)ak w przypisie 11.
12 Badano sirong ghowng | Kontakl w wersji kontrastowe].
M Jak w przypisis 13.
15 Objeto strong gidwng serwisi oraz pedstrone http:fhwww.polkowice.eu/news,6138,Droga-z-dofinansowaniem.htmi.
% Na podstronach hitp:/fwww.polkowice.euls,15,adresy-i-telefony.hfml”, ,Jak zalalwit sprawe (strona BIP)
+Aktualnosci - Pospiewali-z-zespolem-Plateau”.
{ " Przeprowadzonego na stronach: Gidwnej, Kontakt oraz Aklualnesci.

4?;stronie giownej, aktualnosdi, oraz strony gdzie umieszezane sa, dokumenty urzedu.
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W zataczniku nr 4 do rozporzadzenia KRI wskazano cztery wymagania, ktre majg
zostaé spelnione w tym obszarze (2.1, 2.2, 2.3, 2.4) — zosialy one nastgpnie
rozpisane w tym zataczniku na 12 pozycji'® z okresleniem wymaganego poziomu
(A lub AA).

2.11 Badania majace na celu sprawdzenie spelnienie wymagania nr 2.1 Dostgpnosc
z klawiatury w poz. 2.1.1 i 2.1.2 Standardu, przeprowadzono z wykorzystaniem
przegiadarki Mozila Firefox w drodze ogledzin trzech podstron2®: Wyniki badan
opisano w czescel niniejszego wystapienia dotyczace] ustalonych nieprawidtowosci.

2.12 Nie wystapily elementy z danymi od$wiezanymi na biezaco oraz pojawiajace
sie i znikajace elementy interfejsu, wobec ktorych wymagane byloby zainstalowanie
- funkcji pozwalajacej na dostosowanie limitu czasowego wyswietlania informacii.
W zwigzku tym nie badano spetnienia wymagania nr 2.1 Dostgprosc z kiawiatury
wpozycji 2.2.1 standardu — mozliwosé dostosowania czasu i w pozycji 22.2
Standardu — wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, ukrywanie.

213 Podczas przeprowadzonego badania na podstronach serwisu www?! nie -
stwierdzono elemeniow migoczacych o wysokiej czestotliwosci, np. banerow, grafiki,
zdje¢, tekstu, napisow, ikon. Bylo to zgodne z wymaganiem nr 2.3 Ataki padaczki
w pozycji 2.3.1 Standardu - trzy btyski lub przekaz podprogowy.

2.14 W wyniku badania 20 wybranych linkéw umieszczonych na stronie gtéwnej -
oraz www.polkowice.eu/dzieje-jednego-miejsca.html_ustalono, ze wszystkie one
mialy unikatowa nazwe, a ich tres¢ byla zrozumiata i zgodna ze stanem faktycznym.
Byto to zgodne z wymaganiem nr 2.4 Mozliwos¢ nawigacii w pozym 24. 4 Standardu
- cel finku.

2.15 Wyniki badania pigciu podstron?2 w celu sprawdzenia spelnienia wymagania
2.4 Mozliwos¢ nawigacji i w poz. 2.4.5 Standardu - wiele drég, przedstawiono
w czescl niniejszego wystapienia dotyczageej ustalonych nieprawidiowosci.

2.16 Na podstawie badania przeprowadzonego z wykorzystaniem przegtadarki
Mozilla Firefox z zainstalowanym narzedziem WAVE i uruchomionej funkeji
,Outline"? ustalono, ze nagtowki byly w odpowiedniej hierarchii, poszczegdine
znaczniki nagtowkow (h1-h2) przypisano zgodnie z logika i hierarchig strony. Byto to
zgodne z wymaganiem 2.4 Mozliwo$¢ nawigacji w poz. 2.4.6 Standardu - nagtowki
i etykiety w czesci ,nagtowki’. Strona nie posiadaia formularzy, nie dokonanc oceny
- standardu w zakresie prawidtowo$ci opisu etykiet.

Zasada ,zrozumiato§¢” (zgodnie z tg zasadg informacje oraz obstuga interfejsu
uzytkownika musza by¢ zrozumiate dia odbiorcy. Zasada dotyczy tworzenia tresai,
~ interfejsow iustug, kiore sa zrozumiate dla uzytkownika). W zatgczniku nr 4 do
rozporzadzenia KR! wskazano trzy wymagania, ktore winny zosta¢ spetnione w tym
obszarze (poz. 3.1, 3.2, 3.3). Zostaly one nastepnie rozpisane w tym zatgczniku na
10 pozycji¢ Standardu. Badaniem NIK objeto dziewie¢ pozycji Standardu?®.

# Dla czierech wymagaf okreSlono 12 szezegélowych pozycii, §. dwie dia wymagania 2.1 {pozycia 2.1.1 1 2.2.2), dwie dia
wymagania 2.2 {pozysie 2.2.1, 2.2); jedng dla wymagania 2.3 (pozycje 2.3.1) oraz siedem dla wymagania 2.4 (pozyge 241,
242,243, 244,245 2460247,

# Kontakt, strony glownej |strony Adresy i Telefony/Urzad Gminy Polkowice

1 Proba podstron jak w pkt.2.2 1 2.11 niniejszego wystapienia,

2 fiktualnoéci, Kontakt, Ogtoszenia Urzedowe, Potozenie geograficzne oraz. Sciezka inwestora.

3 Badanie przeprowadzono na podstronach Aktualnosci oraz Historia | zabytkilDzieje jednege miejsca

2 Dla trzech wymagaf okreslono; dwie pozycie dla wymagania 3.9 (pozycja 3.1.113.1.2), cztery dla wymagania 3.2 (pezycje
321,3.2.2,3.2.313.24) i cztery dla wymagania 3.. (pozycje 3.3.1,3.32,3.3.313.34). .
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. Ustalone

nieprawidiowosci -

217 Ustalenia w zakresie speinienia wymagania nr 3.1 Moziiwo$¢ odczytania -
pozycja 3.1.1 Standardu - jezyk strony, przedstawiono w. czesci ninieiszego
wystapienia dotyczacej ustalonych nieprawidtowosci.

2.18 Ustalenia w zakresie spefnienia wymaganta nr 3.1 MoZliwosé odczytama
nozycja 3.1.2. Standardu - jezyk czesci, przedstawiono w czeSci niniejszego
wystgpienia dotyczacej ustalonych nieprawidtowosci.

2.19 Na badanych podstronach nie zidentyfikowano zadnych btedow zwigzanych
wymaganiem nr 3.2 Przewidywalno$¢ w pozycji 3.2.1 Standardu — po oznaczeniu
fokusem oraz w pozycji 3.2.2. Standardu - podezas wprowadzania danych. _
2.20 Na podstawie badanych podstron serwisu? ustalono, ze elementy nawigacyjne
pojawiaty sie w tym samym miejscu i porzadku na kazdej podstronie serwisu. Menu
nawigacyjne byta intuicyjne i proste, a kolejnos¢ elementéw menu byta niezmienna
itaka sama na kazdej podstronie. {umieszczona na gorze strony oraz po lewej
stronie). Byto to zgodne z wymaganiem ny 3.2 Przemdywainosc w pozycit 3.2.3
Standardu - konsekwentna nawigacja.

2.21 Na dwéch badanych podstronach?” brak byl komponentow funkojonalnych fj.
mozliwosé drukowania, pobrania dokumentow w zwigzku z czym nie bylo badane
spefnienie wymagania nr-3.2 Przemdywalnosc W pozyc;s 3.2.4 - konsekwenina
identyfikacja. -

2.22 Na stronie www brak bylo formularzy, w zwigzku z tym nie badano wymagan
okreslonych w wymaganiu nr 3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji pozycje
Standardu 3.3.1- identyfikacia bedu, 3.3.2 - etykiety lub instrukqe oraz 3.3.3 -
sugestie, korekty bleddw.

Zasada ,kompatybilno$¢” (zgodnie z tg zasadg treSC musi by . starannie
przygotowana i opublikowana, tak aby mogla by¢ skutecznie interpretowana przez
réznego rodzaju oprogramowania uzytkownika).

1223 W zakresie zasady kompatybilnosci dokonano sprawdzenia spelniania przez

strone wymagania nr 4 Kompatybilno§¢ w poz. 4.1.1 Standardu - Parsowanie.
Ustalenia w tym .zakresie przedstawiono w czeSci niniejszego wystapienia
dotyczgeej ustalonych nieprawidtowosci. _

(dowod: akta kontroli str.41 — 47, 48-62, 63-66)
W dziatainosci konfrolowanej jednostki w przedstawionym wyze] zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Zasada ,postrzeganie”

1. Nie zapewniono speinienia wymagania'nr 1.1 Alternatywa w postaci tekstu
wpoz. 1.1.1 Standardu - treS¢ nietekstowa, zgodnie z kidrym wszelkie tresci

- nietekstowe przedstawione uzytkownikowi powinny posiadat swojg tekstowa |
_alternatywe, kiéra pelni te samg funkcje. Badanie przeprowadzone w dniu

24 czerwca 2015 r. z uzyciem narzedzia WAVE, funkcja Text-only, w przegiadarce
Mozilla Firefox dla trzech podstron serwisu www wers]i konirastowe? wykazato brak
jakichkolwiek tresci.

Ponadto, na podstronach tych znajdowalo sie facznie 21 obrazkéw dia kiérych brak
byto tekstu alternatywnego. Utrudniato to, badZ uniemoZzliwiato zapoznanie sie z tymi
podstronami osobom niewidomym lub stabowidzacym.

Jak wyjasnit Burmistrz przyczyng braku wySwietlania tekstu w narzedziu WAVE w
dniu 24 czerwca 2015 r. byta skiadnia stylu CSS nadana dla warstwy DIV o id

% Badaniami kontrolnymi nie obgjmowance wymagania okrelonego w pozycjl 3.3.4 Standardu ~ Zapobieganie bledom
{kontekst prawny, finansowy, zwigzany z podawaniem danych.
% Wymienicnych w pkt.2.1 - 2.2, 2.5 -2.16 i 2.20 - 2.21 niniejszego wystapienia
7 Podstrony: Aktualinoei | Kontakt.
iownej, Aktualnosai | Kontaktu



=srodek’ visibility:hidden. Problem zostat rozwiazany i obecnie tekst wyswietia sig
prawidtowo. Poprawiono takze braki opisu obrazkéw na stronie. Stan ten zostat
potwierdzony przez NIK w dniu zakoriczenia czynnosci kontrolnych, tj. 10 lipca
2015, _

(dowéd: akta kontroli str. 41-47,21-23, 24-26, 63-66)

2. Nie zapewniono spefnienia wymagania nr 1.2 Media zmienne w czasie W pozyc|i
122 Standardu - napisy rozszerzone oraz w pozycji 1.2.3 Standardu -
audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediow. Wedtug stanu na 24 czerwea 2015 .
wszystkie materialy audiowideo w zakladce ,Filmy promocyjne” nie zawieraly
napisow. Dia filmow nie zapewniono réwniez innej alternatywy lub audiodeskrypcii.
Brak napisow utrudniat, badZ uniemozliwiat zapeznanie sig z nimi oscbom
niestyszacym lub niedostyszacym, natemiast brak audiodeskrypcji fub innej
alternatywy nie pozwalat na pelne zapoznanie si¢ z tredcig nagrania oscbom
niewidomym, gdyz audiodeskrypcja obejmuije nie tylko dialogi, ale rowniez dziatania,
wyglad otoczenia, czy inne elementy bedgce istotne dla przedstawianych tresci.

Burmistrz -wyjasnii, ze materialy promocyjne znajdujgce sie w zakladce Filmy
promocyjne nie posiadaja napiséw, poniewaz koszt wynikajacy z ich zamieszczenia
bylby wigkszy niz érodki dostepne na realizacje tego zadania. Obecnie filmy
promocyjne sg dostepne na stronie gminy jako przekierowanie na serwis
zewnetrzny ,youtube®. Zdaniem NIK rozwigzanie tonie moze by¢ uznane za
spetniajace wymaganie nr 1.2 w ww. pozycjach Standardu, gdyz w dalszym ciagu
matena’ry te bedq niedostepne dla 0sob niepetnosprawnych.
(dowéd: akta kontroli str. 41-47, 21-23, 24- 26, 63-66)

3. Nie zapewniono spetnienia wymagama nr 1.3 Mozliwos¢ adaptacii w pozydif
1.3.1 Standardu - informacje i relacie. Wediug stanu na 24 czerwea 2015 .
w serwisie www wystepowato kilka typdw bleddw zwigzanych z tym kryterium
dostepnosci:

[1] czgs€ elementéw serwisu mepotrzebme zostalo oznaczonych nagtowkiem.
Nagtowki stuzg do nazywania istotnych czes¢ stronyfartykutu, a na sironie www
uzyto ich nieprawidtowo, np. nagtowek zamiast wskazywa¢ na istotng tres¢ na
sfronie zostat zamieszczony na dacie aktualnosci
{(www.polkowice.eu/aktualnosci.htmi).

[2] w tredciach na stronie zastosowano nagtdwki tylko wizualne, a nie poprzez

uzycie w kodzie strony znacznikéw HTML, a wiec dostepne tylko dia osob

widzacych www.polkowice.eu/s,26,polkowicka-podstrefa-(legnickiej-specjalnej-
~ strefy-ekonomicznej.html}.

[3] Na badanych podstronach, znajdowaly sie wytacznie wizualne listy, Stworzone
one zostaly poprzez reczne dopisanie np. mySinika przed zdaniem, a nie poprzez
uzycie w kodzie strony znacznikéw HTML przeznaczonych do tworzenia list
(www.polkowice eu/s,15,adresy-i-telefony.html).

4] W serwisie www znajdowaly sie tabele z wylgcznie wizualnymi nagiowkami.
Stworzone one zostaly poprzez reczne pogrubienie stow i zaprezentowanie ich na
innym tle, a nie poprzez uzycie w kodzie strony odpowiednich znacznikow HTML.
(<th>) przeznaczonych do tworzenia naglowkow (www.polkowice.euls,15,adresy-
i-telefony.html).

5] W serwisic www znajdowaly sig wytqcznie wizuaine cyfaty,_ np.
www.polkowice.eu/news,6124, Taniec-plynie-z-serca.html.  Stworzone  one
staly poprzez reczne dopisanie mysinika przed zdaniem, a2 nie poprzez uzy0|e

<c/\
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w kodzie strony odpowiednich znacznikdw HTML przeznaczonych do tworzenia
cylatow (ti. <g> i <blockquote>).

Wszystkie wskazane wyzej nieprawidtowosci moglty mie¢ wpltyw na prawidtowe
odczytanie informacii, struktury i relacji pomiedzy tresciami przez czytniki ekranu
z ktorych korzystaja osoby niewidome i stabowidzace.

Brak nagiowkéw logicznych | bledy w strukturze nagtéwkowe] byty szczegdinie
dotkliwe dla osob niewidomych, ktore korzystajg z czyinikdw ekrandw. Nie mogtyby
one odczytywa strony, nawigujac po samych nagtowkach, co znacznie wydtuzatoby
im czas docierania do interesujacych informacii.

Zastosowanie wiasciwych znacznikdéw HTML w kodzie strony ma szczegbine
znaczenie dla oséb niewidomych i stabowidzacych korzystajacych z czytnikow
ekranu. Dzigki nim czytniki, mogq w prawidiowy sposob zinterpretowa¢ i odczytad

tresc strony.

Dia osob niewidomych listy to wazny punkt orientacyjny w serwisie jak i logiczny.
Tabele pozbawione nagtowkow sg niezrozumiate dla 0s6b niewidomych, a cytaty
lworzone w sposob reczny sg catkowicie dia nich niezauwazalne.

Burmistrz wyjasnit, ze: Ad. 1-w nasze] opinii data zamieszczenia informacji byla |
istotng czescig. Obecnie blad zostat poprawiony idata nie jest oznaczona
nagiéwkiem. Ad. 2. Zastosowanie wyttuszczenia w naszej opinii byto wystarczajace.

Niezwtocznie wszystkie teksty zawierajgce ,wizualng” nagiowki  zostang

skorygowane zgodnie z zaleceniem. Ad. 3. Zastosowanie ,wizuainych list \w naszej

opinii bylo wystarczajace. Niezwlocznie wszystkie teksty zawierajace ,wizualne” listy

zostang skorygowane zgodnie z zaleceniami”. Ad. 4. Kod nagtowkow tabel zostat
poprawiony. Ad. 5. Oddzielanie cytatdw mysinikami byto przyjetym przez nas
standardem wyrdzniajagcym wypowiedz od pozostatej czesci tekstu. Niezwlocznie
wszystkie wypowiedzi zostang poprawione zgodnie z zaleceniami.

Do dnia zakofczenia czynnosci kontrolnych przez NIK, §. 10 lipca 2615 r.
wskazanych nieprawidlowosci nie usunieto.

(dowod: akta kontroli str. 63-66, 67-71, 72-76)
4. Nie zapewniono spetnienia wymagania nr 1.4 Mozliwos¢ rozrdznienia w pozycji
1.4.3 Standardu - kontrast {minimalny) w zakresie czesci tekstu podstrony ,Adresy
i telefony” oraz stopki na stronie ,BIP - Jak zatatwi¢ sprawe”, gdyz wynosit on od
1,04:1 do 2,44:1 1j. byt nizszy niz 4,5:1 (wedlug stanu na 24.06.2015 r.). Moglo to
utrudnia¢ korzystanie ze wskazanych stron oscbom stabowidzacym.

Wedtug wyjadniet Burmistrza nizszy kontrast czeSci tekstu podstrony ,Adresy.
i telefony” oraz stopki na stronie ,BIP — Jak zatatwi¢ sprawe” w dniu 24 czerwca
2015 r. byt spowodowany brakiem poprawnej konwersji kolordw elementdw strony.
Problem zostat poprawiony i cbecnie kontrast jest prawidiowy. Usuniecie
nieprawidicwosci potwierdzita kontrola NIK, w dniu zakonczenia czynnosci
kontralnych, tj. 10 lipca 2015 1.2

(dowod: akta konftroli str. 41-47, 21-23, 24-26, 63-66)

5. Nie zapewniono spetnienia wymagania nr 1.4 MoZliwos$¢ rozrGznienia w pozycii
1.4.5 Standardu - obrazy tekstu, ktéry stanowi, Ze jesli wykorzystywane technologie
moga przedstawiad tresé wizualnie, do przekazywania informacji wykorzystuje sie

3 W zwiazku z przeprowadzonym ponownle badaniem ustalano, Ze kontrast dla nw. elementcw byt prawidtowy i wynosit:
e Naglowek — kontrast 18,561 - 6,04:1 (Pass AAA)
«  Kolumna lewa - kontrast 14,01:1 - 21,0:1 (Pass AAA)

W Stopka strony (pod doinym banerem) - kontrast 18,56:1 (Pass AAA),
10



tekst, a nie jego postac graficzna. W wyniku badania przeprowadzonego na frzech
podstronach serwisu®® (wedlug stanu na 24 czerwca 2015 r.) ustalono, ze trzy
z pieciu wybranych do badania dckumentéw opublikowane byty w postaci graficznej
w nieedytowalnych plikach z rozszerzeniem pdf. Dodatkowo na stronie giownej
serwisu www znajdowato sig dziewieé banerdw graficznych zawierajacych tekst, dla
ktorych nie zapewniono tekstu alternatywnego. Nieprawidtowosci strony www
wpowyzszym zakresie byly szezegolnie dotkliwe dla osob niewidomych
i stabowidzacych korzystajacych z czytnikow ekranu, gdyz programy te nie sg
w stanie odczytac tekstu w postaci grafiki.

Burmistrz wyjasnif, ze sprawdzone w toku ogledzin w dniu 24 czerwca 20157
dokumenty PDF zamieszczone bylty w formie skanowanej, poniewaz zawieraly
podpis i pieczatke osoby upowaznionej (Burmistrza, zastepcow, kadry zarzadzajace)
i dyrektorow wydziatow). Wszystkie dokumenty, zgodnie zuwagg NIK, bedg
zamieszczane w formie tekstowej edytowalnej, jak iw formacie PDF. Banery w
wersiji strony dla stabo widzacych zostaty zastgpione linkami w wersji tekstowe].”

Do dnia zakoficzenia czynnosci kontrolnych 10 lipca 2015 r. wskazanych bledow
dotyczqcych dokumentow nie poprawiono.

(dowod: akta kontroli str 41- 47, 21-23, 24- 26 63-66)

Zasada ,funkcjonalnosc”

6. Nie zapewniono spetnienia wymagania nr 2.1 Dostepno$é z klawiatury w pozycji
2.1.1 Standardu 2.1 - klawiatura. Wediug stanu na 24 czerwca 2015 1. nie bylo
pelnego dostepu do tresci serwisu www oraz nie wszystkie zawarle w nim
funkcjonalnosci {linki, przyciski, pola formularzy) byly dostepne przy uzyciu
wytgcznie Klawiatury. W wyniku przeprowadzonego badania ustalono, Ze nie bylo
dostepu do czesci menu nawigacyjnego (Urzad Gminy Polkowice, Nasza Gmina,
Promocja Miasta, Ekologiczne Polkowice, Wypoczynek, Informator, Biznes i Rynek
Pracy, Dziatainos¢ gospodarcza i Inne) oraz funkcji powiekszania/zmniejszania
tekstu. Brak dostepu poprzez przyciski kiawiatury do tresci serwisu www, utrudniat
bad? uniemozliwial korzystanie z niego osobom niewidomym i stabowidzacym,
gluchoniewidomym  korzystajacym z czyinika ekranu, a takze osobom
niepetnosprawnym ruchowo, kidre korzystajg przy obstudze komputera wyiacznie
Z klawiatury.

Wedlug wyjasnien Burmistrza, powodem byt zastosowany plugin jQuery do
generowania menu. Obecnie problem zostat skorygowany
i nawigacja przyciskami klawiatury dziata prawidtowo”.

Ustalono, ze wedtug stanu na dziert zakoriczenia czynno$ci kontrolnych w Urzedzie
(10 lipca 2015 r.} przy uzyciu klawiatury w dalszym ciggu nie mozna bylo w petni,
korzystat z menu po fewej stronie pod wyszukiwarka,

(dowod: akta kontroli str. 41-47, 21-23, 24-26, 63-66)

7. Nie zapewniono spelnienia wymagania nr 2.4 Mozliwo$¢ nawigacji w pozycji
2.4.7 Standardu - widoczny fokus. Wedtug stanu na 24 czerwca 2015 r. fokus
klawiatury byt bardzo stabo widoczny na stronach kontrastowych serwisu www i nie
pehit swojej podstawowej funkcji nawigacyinej, co utrudniafo korzystanie z niego
osobom stabowidzacym. :

Jak wyjaénit Burmistrz, powodem stabej widocznodci fokusa . klawiatury w dniu
24 czerwca 2014 r. byt zastosowany styl CSS. Fokus klawiatury zostal paprawiony

/%Stron gldwnaj, akduainosci, oraz strony gdzie umieszezane s dokumenty Urzedu
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i jest dobrze widoczny. Stan ten zostat potwierdzony w ostatnim dniu konfroli
badaniem NIK.
(dowdd: akta kontrofi str. 41-47, 21-23, 24-26, 83-66)

8. Nie speinienie wymagania nr 2.4 MoZliwos¢ nawigacji w pozycji 2.4.3 Standardu
- kolejnost fokusa. Wediug stanu na 24 czerwca 2015 r. w serwisie www kolejnos¢
nawigacji poprzez przyciski klawiatury wplywata na sens tresci i funkcjonalnosé
(kursor byt przemieszczany nie po Kolei po elementach menu nawigacyjnego;

. dojécie do stron z informacjg nastepowato na samym koricu, po przejsciu wszystkich

p6l nawigacyjnych i banerow zardwno po prawej jak i lewej stronie).

Wedhug wyjasnien Burmistrza powodem powyzszej nieprawidiowosci bylo lo, ze
wozesniej taki mechanizm nie byl zaimplementowany w kodzie strony. Obecme
zostato o skorygowane, Stan fen zostat potwierdzony w ostatnim dniu kontroli
badaniem NIK.

(dowad: akta kontroli str. 41-47, 21-23, 24-26, 63-665)

9. W wyniku badania, przeprowadzonego 24 czerwda 2015T,, w serwisie www nie

byt dostepny mechanizm, ktory umozliwiat pominigcie blokow tresci powtarzanych
. na wielu sfronach internetowych. Bylo to niezgodne z wymaganiem okresionym

w pozycji 2.4.1 Standardu. Utrudnialo to znaczaco nawigacje przy uzyciu tylko
klawiatury | stanowitc ufrudnienie dla os6b z niepetnosprawnoscig ruchowg, ktore
przy cobstudze komputera korzystajg tylke z klawiatury oraz uzytkownikow

- niewidomych i stabowidzacych korzystajacych z czytnikow ekranu.

Wediug wyjadnien Burmistrza przyczyng tego stanu byt brak wczeéniejszego
zaimplementowania w kodzie strony mechanizmu umozliwiajacego pominigcie
blokéw treéci powtarzanych na wielu stronach internetowych i ze zostato to
skorygowane. Badanie przeprowadzone w ostatnim dniu konfroli potwierdzito
zZtozone wyjasnienia.

{dowdd: akta kontroli str. 41-47, 21-23, 24-26, 63-66)

10. W wyniku ogledzin przeprowadzonych w dniu 24 czerwca 2015 r. w serwisie
www brak bylo alternatywnego sposobu dotarcia do informagii, niz poprzez glowne
menu (np. poprzez wyszukiwarke lub mape strony). Bylo to niezgodne
z wymaganiem okre$lonym w pozycji 2.4.5 Standarduy, gdyz na stronie intemetowej
nalezy zapewni¢ co najmniej dwie drogi dotarcia do informacji.

Wyjasniajacy w tej sprawie Burmisirz wskazat, Zze przyczyng fego stanu byt brak
wczesniejszego zaimplementowania alternatywnego do giéwnego menu, sposobu
dotarcia do informacji i Ze obecnie zardwno wyszukiwarka Jak I mapa strony jest
dostepna.

Badanie przeprowadzone w ostatnim dniu czynnosci kentrelnych (10 lipca 2015 r.)
potwierdzito ztozone wyjasnienia. '

(dowdd: akta kontroli str. 41-47, 21-23, 24-26, 63-66)

Ad. Zasada ,,zrozumiato$c”

1. Nie spelnienie wymagania nr 3,1 Mozliwos¢ odezytania w poz. 3.1.1 Standardu -
jezyk strony. Niemieckojezyczna i anglojezyczna wersja serwisu www miaty
nieprawidtowo zadeklarowany w kodzie jezyk bazowy (1. zawsze byt to jezyk polski).
Biad ten dotykal osoby nigwidome i stabowidzgce korzystajgee z czytnikow ekranu,
ktére chcojezyczne wersje serwisu www odczytywaly z polska syntezg mowy.



Wnioski pokontrolne

Wedtug wyjasnier Burmistrza przy tworzeniu strony Gminy Polkowice, nie byto
jeszeze wersji obcojezycznych. Zostaty one dodane w pdzniejszym terminie, stad
tez zmienna <lang> byla ustawiona na stafe, jako ,pI". Obecnie bigd Zzostat
poprawiony”. Wyeliminowanie ww. nieprawidtowoéci potwierdzity ponowne ogledziny
przeprowadzone w dniu zakenczenia czynno$ci kontrolnych, §j. 10 lipca 2015 .
(dowéd: akta kontrcli sir. 63-66, 67-76)

12. Ustalono, ze w serwisie znajduja sie tresci w jezykach innych niz jezyk bazowy
strony, np. na podstronie  www.polkowice.eufs,8,lokomotywa-graf-recke-
vollmerstein.html uzyto nazwy w jezyku niemieckim, dla ktérej w kodzie strony nie
zadekiarowano uzytego jezyka. Bylo to niezgodne z wymaganiami pozycji 3.1.2
Standardu, kiora stanowi, ze jezyk nafuralny kazdej czeéci lub frazy zawarte]
w tredci moze zostaé odczytany przez program komputerowy. Blad oddziatuje na
osoby korzystajace z czytnikéw ekranu, kidre treS¢ w jezyku niemieckim cdezytaja
polskg synteza mowy, co moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ jej zrozumienie.

Wedlug wyjasnien Burmistrza osoby zamieszczajace {resci zawierajace elementy
obcojezyczne nie posiadaty informacii o koniecznosei okreslania jezyka dla kazdego
slowa/zdania z osobna. Niezwlocznie wszystkie teksty zawierajace obcojezyczne
zwroty zostana skorygowane”. '

Do dnia zakonczenia czynnoéci kontrolnych przez NIK, 1j. 10 lipca 2015 1. bledu tego
jeszcze nie usunigto.

(dowod: akta kontroli str. 63-66, 67-76)

Zasada "kompatybilno$é”

13. Przeprowadzone, w dniu 24 czerwca 2015 r., ogledziny w zakresie zgodnosci
strony ‘internetowe] ze standardami HTML lub XHTML, przy uzyciu narzedzia

validator.w3.org, wykazaly 17 bledow (Errors) oraz trzy ostrzeZenia (wamings),

natomiast badanie dotyczace poprawnosci kaskadowych arkuszy styléw CSS,
przeprowadzone za pomocg narzedzia jigsaw.w3.org/css-validator, wykazalo
63 bledy (Errors) i 16 ostrzezen (warnings). Powyzsze skutkowato niespemieniem
wytycznej 4.1 — Kompatybilnoéé w czesci dotyczacej pozycji 4.1.1 standardu WCAG
2.0.

Burmistrz wyjagnit, ze stwierdzone w dniu 24 czerwca 2015 r. bedy walidacji zos’ta’ry
skorygowane i obecnie strona przechodzi walidacje pozytywnie.

W dniu zakonczenia czynnoéci kontrolnych, t. 10 lipca 2015 r. badanie wykazalo
dwa bledy (Errors} i trzy ostrzezenia (warnings). Ponowne badanie poprawnosci
kaskadowych arkuszy styléw CSS nie wykazato btedow i ostrzezen.

{dowod: akta kentroli str. 41-47, 21-23, 24-26, 63-66)

IV. Whioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli (dalej NIK), na podstawie art. 53 ust. 1 pkt & ustawy z dnia 23 grudnia
1994 r. o0 Najwyzszej Izbie Kontroli¥!, wnosi o:

1. Zapewnienie dostepnoéci strony www.polkowice.eu na poziomie
ckre$lonym w zalgczniku nr 4 do rozporzadzenia KRI.

;}" , Dz, 2 2015 1., poz. 1096
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2. Rozwazenie mozliwosci przeszkolenia 0s6b  odpowiedzialnych za
funkcijonowanie strony www w zakr931e zapewnienia jej dosiepnosci
oschom niepetnosprawnym.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Prawo ~  zgloszenia Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
zastrzezen kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z arf. 54 ustawy o NiK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysluguje
prawo zgloszenia na pismie umofywowanych zastrzezenn do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia | jego przekazania. Zastrzezenia zg’rasza sig
do dyrekiora Delegatury NIK we Wroctawiu.

- Obowigzek _ Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie N ajwﬁszej Izby Kontroli,
P{;mfofmowaf?'a w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
:{yﬁgﬂ;ﬂ?;ﬂ%skéw ;«;r; }?Ez?;ragokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepcdjecia

W przypadku wniesienia zastrzezen do  wystapienia pokontroinego termin
przedstawienia informacji fczy sie od dnia oftrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokonirolnego.

Wroctaw, dniaZ#sierpnia 2015 .

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Kontroler Dyrektor

Cezary Mazik . SYREKTOR
Inspektor kontroli panstwowe; Delegatura Hajwyzsze] lzby.Kontroil
zup %n-!n P Pcﬁxj&!mnz%
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