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|. Dane identyfikacyjne

Urzad Miasta Stotecznego Warszawy', PI. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.
Rafat Trzaskowski, Prezydent m.st. Warszawy, od 22 listopada 2018 .

Prawidtowo$¢ gospodarowania pustostanami wchodzacymi w sktad mieszkaniowego zasobu
m.st. Warszawy.

Od 1 stycznia 2020 r. do zakoriczenia czynnosci kontrolnych? z uwzglednieniem dowoddw
sporzadzonych przed tym okresem, jezeli jest to niezbedne do realizacji celu kontroli.

Art. 2. ust 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie.

1. Anna Ledzinska-Stiller, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr LWA/89/2023
z 11 kwietnia 2023 .
2. Agnieszka Morawska, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWA/90/2023 z 11 kwietnia 2023 r.
(akta kontroli tom | str. 1-2)

Il. Ocena ogodlna* kontrolowanej dziatalnosci

Funkcjonujacy w okresie objetym kontrolg model organizacyjny oparty na 12 dzielnicowych
Zaktadach Gospodarowania Nieruchomosciami® i sze$ciu Urzedach Dzielnic pozwalat na
prawidtowe gospodarowanie mieszkaniowym zasobem m.st. Warszawy, w tym
wchodzacymi w sktad tego zasobu pustostanami.

Wieloletnie programy gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta’ oraz zasady
wynajmowania lokali wchodzacych w sktad tego zasobu?, obowigzujace w MieScie w okresie
objetym kontrolg, byty zgodne z art. 21 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. 0 ochronie
praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i 0 zmianie Kodeksu cywilnego®. Program na
lata 2021-2025 zostat opracowany zgodnie ze Standardami dokumentow programujgcych
rozwéj m.st. Warszawy, stanowigcymi zatacznik do zarzadzenia nr 1868/2017 Prezydenta
m.st. Warszawy z 5 grudnia 2017 r. w sprawie wprowadzenia standardéw dokumentéw
programujgcych rozwdj m.st. Warszawy0. Wyjatek stanowito osiem wskaznikow dotyczacych
gospodarowania pustostanami, w zakresie ktorych nie okreslono konkretnych termindw ich
realizacji"! lub udziatu poszczegolnych Dzielnic w ich wykonaniu'. Powyzsze miato
negatywny wplyw na poziom realizacji przedmiotowych wskaznikéw i stwarzato w tym

" Dalej: Urzad Miasta.

2 Czynnosci kontrolne w jednostce zostaty zakoriczone 28 lipca 2023 r.

3Dz. U.z2022 . poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.

5 Dalej: ZGN.

6 Dalej: Miasto.

7 Wieloletni Program Gospodarowania Mieszkaniowym Zasobem m.st. Warszawy na lata 2018-2022, przyjety uchwatg
nr LIX/1535/2017 Rady m.st. Warszawy z dnia 14 grudnia 2017 r. (Dz. U. Woj. Mazowieckiego z 2017 r. poz. 12422 ze zm.),
dalej: Program na lata 2018-2022 i Wieloletni Program Gospodarowania Mieszkaniowym Zasobem m.st. Warszawy na lata 2021-
2025, w tym Program Mieszkaniowy m.st. Warszawy, przyjety uchwatg nr XLVII/1459/2021 Rady m.st. Warszawy z 15 kwietnia
2021 r. (Dz. U. Woj. Mazowieckiego z 2021 r. poz. 3750 ze zm.), dalej: Program na lata 2021-2025.

8 Uchwata nr XXII1/669/2019 Rady m.st. Warszawy z 5 grudnia 2019 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych
w sktad mieszkaniowego zasobu miasta stotecznego Warszawy. Dalej: uchwata w sprawie wynajmowania lokali mieszkalnych.
9Dz. U. 22023 r. poz. 725. Dalej: ustawa o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy.

10 Dalej: Zarzadzenie nr 1868/2017.

W zakresie trzech wskaznikéw: liczby opracowanych planéw zagospodarowania budynkéw wytaczonych z eksploataciji oraz
planéw zagospodarowania nieruchomosci o liczbie lokali mniejszej lub réwnej 4, liczby opracowanych planéw zagospodarowania
wolnych lokali o powierzchni minimalnej 80 m?i liczby opracowanych planéw zagospodarowania lokali ,wspoinych”.

12\W zakresie pigciu wskaznikéw dotyczacych: liczby dokonanych napraw elementéw konstrukcyjnych, liczby lokali w budynkach
z przeprowadzonym remontem kapitalnym, liczby wyremontowanych pustych lokali mieszkalnych, maksymalnej liczby
sprzedanych lokali w ciagu kazdego roku w skali catego Miasta, liczby rozbiorek budynkéw.
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zakresie ryzyko niepetnegj realizacji Programu na lata 2021-2025. Wedtug stanu na koniec
2022 r. w zakresie wiekszo$ci wskaznikow zwigzanych z gospodarowaniem pustostanami nie
osiagnieto prognozowanych wartosci lub odktadano w czasie ich wykonanie.

Prezydent Miasta oraz wyznaczeni przez niego pracownicy sprawowali nadzor nad realizacjg,
przez Urzedy Dzielnic i ZGN zadan z zakresu gospodarowania pustostanami. Obydwa
obowigzujace w okresie objetym kontrolg wieloletnie programy gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Miasta podlegaty monitoringowi i ewaluacji jednak nie zawsze
dziatania podejmowane w tym zakresie byty realizowane rzetelnie. Z realizacji Programu na
lata 2018-2022 nie opracowano sprawozdania za 2020 r. oraz dokumentu podsumowujgcego
realizacje tego programu po jego zakonczeniu. W raportach z realizacji Programu na lata
2021-2025 za 2021 r. i 2022 r. wykazano nieprawidtowe dane w zakresie liczby
przeprowadzonych rozbiorek albo opracowanych plandw zagospodarowania nieruchomosci
0 liczbie lokali mniejszej lub rownej cztery. Raport za 2022 r. zostat przekazany Radzie m.st.
Warszawy® 27 dni po terminie okre$lonym w § 2 ust. 2 uchwaty nr XLVI1/1459/2021 Rady
Miasta z 15 kwietnia 2021 r.

W okresie objetym kontrolg liczba pustostanow w Miescie systematycznie rosta, z 8296 na
dzien 31 grudnia 2019 r. do 9607 na dzien 31 grudnia 2022 r. Powyzszy wzrost uwidocznit
sie m.in. w liczbie pustych lokali nadajacych sie do zasiedlenia (w wiekszosci do remontu),
ktora na koniec 2019 r. wynosita 2264, a na koniec 2022 r. — 2817. W powyzszym okresie
zaobserwowano réwniez spadek liczby oséb oczekujgcych na pomoc mieszkaniowa (z 4002
gospodarstw domowych na koniec 2019 r. do 1946 na koniec 2022 r.). Na koniec 2022 r.
liczba lokali nadajacych sie do zasiedlenia przewyzszyta o 871 liczbe gospodarstw domowych
oczekujacych na pomoc. Rdwnocze$nie przez caly okres objety kontrolg okoto 70%
pustostanéw z zasobu mieszkaniowego Miasta stanowity lokale nienadajgce sie do
zasiedlenia (m.in. lokale znajdujace sie w budynkach przeznaczonych do rozbiorki lub
generalnego remontu, lokale wytaczone z eksploatacji z powodow technicznych lub
niekwalifikujace sie do zasiedlenia ze wzgledu na roszczenia).

W okresie objetym kontrolg wydatki w zakresie gospodarowania pustostanami wchodzacymi
w sklad mieszkaniowego zasobu Miasta byly planowane zgodnie z uchwatg Rady m.st.
Warszawy nr LXXX1/2334/2010 z 28 kwietnia 2010 r., a taczna kwota wydatkdéw ponoszonych
w kolejnych latach objetych kontrolg na remonty pustostanéw systematycznie rosta
(z 40 280,7 tys. zt w 2020 r. do 56 554,7 tys. w 2022 r.). NIK pozytywnie ocenia dziatania
Miasta w zakresie zwigkszenia w latach 2022-2023 planowanej kwoty rezerwy celowe;
przeznaczonej na remonty mieszkaniowego zasobu komunalnego oraz terenéw miejskich
przy budynkach z 9 min zaplanowanych pierwotnie na 2022 r. do 43,5 min zt oraz
z 30 min zt zaplanowanych pierwotnie na 2023 r. do 40 min zt. W okresie objetym kontrolg na
terenie catego Miasta wyremontowano tacznie 4635 pustych lokali mieszkalnych. Dodatkowo
na terenie trzech Dzielnic prowadzono kompleksowe prace modernizacyjne w sumie
w 39 budynkach, z czego w 18 zostaty zakonczone. Pracownicy Urzedu Miasta podejmowali
liczne dziatania majace na celu zachecenie przedstawicieli Urzedéw Dzielnic i ZGN do
uzyskiwania dodatkowych $rodkdw na remonty i modernizacje pustostanéw z Funduszu
Doptat Banku Gospodarstwa Krajowego oraz w celu rozpowszechnienia praktyki zawierania
porozumien remontowych.

W okresie objetym kontrolg ewidencja pustych lokali mieszkalnych, zgodnie z zarzadzeniem
Prezydenta Miasta nr 137/2020 z dnia 5 lutego 2020 r." byla prowadzona w systemie
SEIZBiL. W ocenie NIK Prezydent Miasta nie podjat jednak wystarczajacych dziatar majacych
na celu zapewnienie warunkéw do rzetelnego ewidencjonowania zasobu mieszkaniowego
Miasta. W ww. zarzadzeniu nie okreslono kto odpowiada za aktualnos$¢ i spéjno$¢ danych
dotyczacych mieszkaniowego zasobu Miasta w systemie SEiZBiL, nie ustalono czestotliwosci
zasilania systemu w nowe dane i ich aktualizacji oraz terminu sporzadzenia w systemie
SEiZBiL kart pustostandw, jak réwniez nie wskazano podmiotu odpowiedzialnego za
organizacje szkolen z uzytkowania systemu. Przed dokonaniem migraciji danych z uprzednio
wykorzystywanego systemu LOKUM do systemu SEiZBiL nie zlecono weryfikacji

3 Dalej: Rada Miasta.

14 Zarzadzenie nr 137/2020 z dnia 5 lutego 2020 r. w sprawie systemu informatycznego, w ktérym prowadzona bedzie
elektroniczna ewidencja zasobdéw lokalowych m.st. Warszawy oraz modutu elektronicznej ewidencji zasobéw o$wiatowych m.st.
Warszawy Dalej réwniez: zarzadzenie SEIZBIL.
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przenoszonych danych (w zakresie ich kompletnosci i prawidtowosci). W konsekwencji
pomimo uptywu ponad 2,5 roku od zakoriczenia migracji danych z systemu LOKUM, dane
wykazane w systemie SEiZBIL nie zostaty w petni zweryfikowane i byty niekompletne.

W okresie objetym kontrolg pracownicy Urzedu Miasta podejmowali dziatania w celu
uregulowania stanu prawnego pustostanow, w tym w zakresie roszczen dotyczacych
nieruchomos$ci znajdujgcych si¢ na terenie m.st. Warszawy. W powyzszym zakresie
stwierdzono przypadki nieprzestrzegania przepisow ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego®, dotyczace terminu rozpatrzenia sprawy i poinformowania
stron 0 nowym terminie rozpatrzenia sprawy.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego kontrolowanej
dziatalnosci

1. Prawidtowosci gospodarowania pustostanami wchodzacymi
w sktad mieszkaniowego zasobu m. st. Warszawy

1.1. W okresie objetym kontrolg ustroj Warszawy regulowata ustawa z dnia 15 marca 2002 r.
0 ustroju miasta stotecznego Warszawy'6. Organem stanowigcym Miasta byta Rada m.st.
Warszawy, a organem wykonawczym Prezydent m.st. Warszawy, ktdry rbwnoczesnie petnit
role zwierzchnika stuzbowego pracownikow Urzedu Miasta, zwierzchnika kierownikdéw
miejskich jednostek organizacyjnych, a takze miejskich stuzb, inspekcji i strazy. Zgodnie
z art. 5 ust. 114 ustawy warszawskiej, utworzenie jednostek pomocniczych - dzielnic m.st.
Warszawy'” - byto obowigzkowe. Organem stanowigcym i kontrolnym Dzielnicy byta Rada
Dzielnicy, a organem wykonawczym Zarzad Dzielnicy z Burmistrzem na czele. Dzielnice
dziataty na podstawie statutéw nadawanych przez Rade m.st. Warszawy i innych uchwat
Rady m.st. Warszawy, przekazujacych im zadania i kompetencje gminne i powiatowe,
zadania zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej oraz zadania realizowane na
podstawie porozumien zawartych pomiedzy jednostkami samorzadu terytorialnego.
Gospodarka finansowa Dzielnic prowadzona byta na podstawie zatacznika dzielnicowego do
uchwaty budzetowej m.st. Warszawy, stanowigcego integraing czeS¢ tej uchwaty,
okreslajacego Srodki przeznaczone do dyspozycji Dzielnic na realizacjg ich zadan.

Zgodnie z art. 11 ust. 2 pkt 1 ustawy warszawskiej do zakresu dziatania dzielnicy nalezato
utrzymywanie i eksploatacja gminnych zasobdw lokalowych. Regulacje w ww. zakresie
zostaty doprecyzowane w uchwale nr XLVI/1422/2008 Rady m.st. Warszawy z dnia
18 grudnia 2008 r. w sprawie przekazania dzielnicom m.st. Warszawy do wykonywania
niektorych zadan i kompetencji m.st. Warszawy™®. Zgodnie z § 6 pkt 21 uchwaly
kompetencyjnej Dzielnice mogty powierzy¢ zarzadzanie potozonym na obszarze dzielnicy
zasobem lokalowym Miasta jednostkom organizacyjnym Miasta nie posiadajacym
osobowosci prawnej, potozonym na obszarze wtasciwej Dzielnicy. W okresie objetym kontrolg
w szeSciu Dzielnicach realizacja zadan z zakresu utrzymania i eksploatacji gminnych
zasobdw lokalowych prowadzona byta w Urzedach Dzielnic (tj. Bemowo, Rembertow, Ursus,
Ursynow, Wesota i Wilanéw), natomiast w pozostatych 12 Dzielnicach (Biatoteka, Bielany,
Mokotow, Ochota, Praga-Pétnoc, Praga-Potudnie, Srodmiescie, Targowek, Wawer, Wiochy,
Wola i Zoliborz) gospodarowanie zasobem lokalowym zostato powierzone ZGN. ZGN
funkcjonowaty w formie jednostek budzetowych Miasta, a ich statuty okreslaty zataczniki do
uchwat Rady m.st. Warszawy z 2 grudnia 2004 roku. Zadania ZGN okre$lone w statutach
byly zbiezne z zadaniami wlasnymi dzielnicy wskazanymi w art. 11 ust. 2 ustawy
warszawskiej. Do zadan ZGN nalezato m.in. gospodarowanie w granicach zwyktego zarzadu
mieszkaniowym zasobem Miasta, w sposob i na zasadach okreslonych przepisami prawa
oraz ustaleniami organéw Miasta, a w odniesieniu do spraw nalezacych do zakresu Dzielnicy

5 Dz. U.z2023 r. poz. 775 ze zm. Dalej: KPA.

16 Dz. U.z2018 r. poz. 1817, dalej: ustawa warszawska.

17 Dalej: Dzielnice.

18 Dz. Urz. Woj. Mazowieckiego z 2016 r. poz. 6725. Dalej: uchwata kompetencyjna. Zgodnie z § 6 ww. uchwaly dzielnicom
przekazano zadania i kompetencje w zakresie m.in. nabywania, zbywania i wynajmowania lokali mieszkalnych, utrzymywania
i eksploataciji zasobu lokalowego Miasta, potozonego na obszarze dzielnicy, w tym dokonywania napraw, konserwacji, remontow
oraz modernizacii lokali i budynkéw wchodzacych w skiad tego zasobu, rozpatrywania i zatatwiania wnioskéw o najem lokali
potozonych na obszarze dzielnicy, w tym lokali socjalnych, a takze wydawanie skierowan do zawarcia umowy najmu tych lokali.
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zgodnie z ustaleniami organow tej Dzielnicy'. W dzielnicach, w ktorych nie utworzono ZGN
zadania z zakresu gospodarowania pustostanami byty prowadzone m.in. w Wydziatach
Zasobdw Lokalowych Urzeddw Dzielnic.

(akta kontroli tom IX, str. 84-97)

Zgodnie z § 26 zafgcznika do Regulaminu organizacyjnego Urzedu m.st. Warszawy do
zakresu dziatania Biura Polityki Lokalowej® nalezato m.in. gospodarowanie zasobem
lokalowym m.st. Warszawy, z wytgczeniem spraw dotyczacych utrzymania i eksploatacji
zasoboOw lokalowych, przekazanych do kompetencji Dzielnic; koordynacja i monitorowanie
wykonywania przez Dzielnice zadan z zakresu gospodarowania zasobem lokalowym m.st.
Warszawy; administrowanie struktura, uktadem i zakresem danych elektronicznej ewidencji
zasobdw lokalowych m.st. Warszawy oraz koordynacja prac prowadzonych w dzielnicach,
polegajacych na wprowadzaniu i aktualizacji danych; przygotowanie i monitorowanie
realizacji wieloletniego programu gospodarowania zasobem mieszkaniowym m.st.
Warszawy; opracowywanie projektdw zasad najmu i sprzedazy lokali mieszkalnych
i uzytkowych oraz opracowywanie projektow zasad gospodarowania tymczasowymi
pomieszczeniami; wspdipraca z wydziatlami dla dzielnicy wlasciwymi w sprawach
gospodarowania zasobem lokalowym m.st. Warszawy oraz jednostkami organizacyjnymi,
ktérych dziatalno$¢ statutowa dotyczy zarzadu zasobem lokalowym, w zakresie realizacji
polityki mieszkaniowej i strategii zarzadzania zasobem. Zgodnie z wewnetrznym
regulaminem organizacyjnym BPL, wprowadzonym zarzadzeniem nr 4174/2010 Prezydenta
Miasta z dnia 5 lutego 2010 r., Wydziat Polityki Mieszkaniowej odpowiadat za opracowanie
jednolitej dla Miasta polityki zaspokajania potrzeb mieszkaniowych czlonkéw wspoinoty
samorzadowej; Wydziat Lokali Mieszkalnych - za monitorowanie realizacji ww. polityki
mieszkaniowej w zakresie spraw indywidualnych; Wydziat Utrzymania Zasobu - za okreslanie
i wdrazanie jednolitej dla Miasta polityki w zakresie utrzymania i poprawy stanu technicznego
budynkéw i lokali Miasta (w tym koordynowanie podziatu $rodkéw finansowych bedacych
w dyspozycji Biura na realizacje zadan remontowo-modernizacyjnych), Wydziat Organizacii
i Nadzoru BPL - za przygotowywanie projektow uchwat Rady m.st. Warszawy dotyczacych
statutow jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy nie posiadajacych osobowos$ci prawnej,
ktérych dziatalnos¢ statutowa dotyczy zarzadu zasobem lokalowym.

(akta kontroli tom | str. 9-156, tom IX str. 381-382, 389-390)

W 2019 r. firma zewnetrzna przeprowadzita na zlecenie Miasta ,Audyt sposobu i zasad
zarzagdzania budynkami i lokalami wchodzgcymi w skfad mieszkaniowego zasobu miasta”,
w ktorym stwierdzita m.in. Ze system oparty na 12 dzielnicowych Zaktadach Gospodarowania
Nieruchomos$ciami i 6 Urzedach Dzielnic jest co do zasady efektywny i pozwala na racjonalne
gospodarowanie zasobem lokalowym w m.st. Warszawie. W audycie sformutowano dziewigé¢
zastrzezen, w tym m.in.: brak jednolitego, spdjnego dla wszystkich jednostek systemu
informatycznego, wspomagajacego zarzadzanie mieszkaniowym zasobem Miasta; brak
wspdtpracy pomiedzy ZGN i Urzedami Dzielnic w zakresie polityki mieszkaniowej, ktéra
umozliwitaby wymiane do$wiadczen, a takze identyfikacje dobrych praktyk; brak jednolitego
standardu obstugi klienta w zakresie korzystania z lokalowego zasobu Miasta, bedacy
uzupetnieniem obowigzujacych standardéw obstugi klienta w Urzedzie Miasta; brak
jednolitego systemu sprawozdawczego jednostek zaangazowanych w proces zarzadzania
mieszkaniowym zasobem Miasta; trudnoSci z pozyskaniem wspdtpracownikow
posiadajacych uprawnienia budowlane i inne umiejetnosci konieczne do gospodarowania
lokalowym zasobem Miasta; nieoptymalng strukture posiadanego zasobu w stosunku do
potrzeb lokalowych (np. lokale mieszkalne o powierzchni powyzej 80 m2, mate nieruchomosci
z malq liczbg lokali). Ww. zastrzezenia znalazty odzwierciedlenie w tresci Programu na lata
2021-2025.

(akta kontroli tom | str. 185-375)

19 Zadania zwigzane z gospodarowaniem zasobem mieszkaniowym przez ZGN obejmowaly m.in. zarzadzanie lokalami
tworzacymi mieszkaniowy zasdb, w tym eksploatowanie lokali, organizowanie napraw, konserwacji, remontéw i modemizacji,
utrzymywanie czystosci i porzadku na terenie poses;ji i osiedli, zawieranie, dokonywanie zmian i rozwigzywanie umoéw najmu,
dzierzawy lub uzyczenia, pobieranie czynszow i optat z tytutu najmu i eksploatacji lokali oraz innych opfat, w tym odszkodowan
za bezumowne korzystanie z lokali i innych sktadnikow powierzonego mienia m.st. Warszawy oraz prowadzenie windykacji
w tym zakresie oraz ewidencjonowanie lokali.

2 Dalej: BPL.



1.2. W okresie objetym kontrolg w Mie$cie obowigzywata m.in. Strategia Rozwoju Warszawy
- #Warszawa 2030%', Polityka mieszkaniowa m.st. Warszawy ,Mieszkania 203072,
Warszawski Standard Mieszkaniowy?. Strategia Rozwoju Warszawy - #Warszawa 2030
okreslata gtdwne kierunki rozwoju oraz cele strategiczne i operacyjne Miasta. Zarzadzanie
zasobem mieszkaniowym Miasta zostato powigzane z drugim celem strategicznym ,wygodna
lokalno$¢” i przypisanym do niego jednym z celdw operacyjnych ,mamy dostep do szerokiej
oferty mieszkan”. W dokumencie okre$lono, ze Miasto rozwinie oferte mieszkaniowa tak, aby
byta dostosowana do potrzeb i mozliwosci finansowych mieszkancdw. Polityka mieszkaniowa
m.st. Warszawy ,Mieszkania 2030" wyznaczata kierunki rozwoju mieszkalnictwa
w Warszawie. Jednym z nich byto podniesienie jako$ci zamieszkiwania, zaréwno w zasobie
mieszkan komunalnych, zasobie stotecznych Towarzystw Budownictwa Spotecznego, jak
i inwestycjach na rynku prywatnym. Warszawski Standard Mieszkaniowy okreslat zasady
i wytyczne dla nowych inwestycji mieszkaniowych w ramach budownictwa spotecznego
w Miescie oraz podczas remontdw, rozbudowy i przebudowy nieruchomosci Miasta
przeznaczonych na cele mieszkalne. W dokumencie tym okreslono m.in. minimalne
wyposazenie i wykonczenie wyremontowanych budynkéw oraz minimalne wykoriczenie
i wyposazenie pomieszczen w lokalach mieszkalnych.

(akta kontroli tom | str. 376-491)

W okresie objetym kontrolg w Miescie, zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia
21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy,
obowigzywata uchwata z5 grudnia 2019 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali
wchodzacych w sklad mieszkaniowego zasobu miasta stolecznego Warszawy oraz dwa
wieloletnie programy gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy: Program na lata
2018-2022 i Program na lata 2021-2025. Uchwalenie drugiego z ww. programéw, przed
zakoriczeniem obowigzywania pierwszego z nich, wynikato ze zmiany przepisow ustawy
0 ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy, wprowadzonej ustawg z dnia
22 marca 2018 r.4

Analiza ww. dokumentow wykazata, ze obydwa programy gospodarowania mieszkaniowym
zasobem oraz uchwata w sprawie zasad wynajmowania lokali zawieraly wszystkie
obowigzkowe elementy okreslone odpowiednio w art. 21 ust. 2 i 3 ustawy o ochronie praw
lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy.

(akta kontroli tom | str. 492-498)

W okresie objetym kontrolg w MieScie obowigzywato zarzadzenie Prezydenta Miasta
z 5 grudnia 2017 r. w sprawie wprowadzenia standardéw dokumentow programujgcych
rozwoj m.st. Warszawy, w ktorym zdefiniowano strukture oraz relacje miedzy dokumentami
programujacymi rozwoj m.st. Warszawy. Wprowadzono m.in. minimalny zakres informacyjny
polityk, programéw i projektéw (niezbedny do sprawnego zarzadzania i monitorowania),
a takze okreslono zasady i procedury ich tworzenia oraz przyjmowania. Program na lata
2018-2022 byt w fazie opracowania przed wejsciem w zycie ww. zarzadzenia, w zwigzku
ztym nie podlegat okreSlonym w nim zasadom dotyczacym opracowania i zatwierdzania
programoéw, natomiast Program na lata 2021-2025 zostat przyjety zgodnie ze Standardami
dokumentow programujgcych rozwdj m.st. Warszawy®, stanowigcymi zatacznik do ww.
zarzadzenia. Jedyny wyjatek stanowit okres opracowania programu, ktory zamiast
12 miesiecy wynidst ponad 342,

(akta kontroli tom | str. 501-541)
W udzielonych wyja$nieniach, Zastepca Dyrektora BPL podata, ze na czas opracowania
dokumentu miata wptyw szczegolna sytuacja, na ktora natozyto sie kilka kwestii, tj. zmiany
ustaw o ochronie praw lokatorow, konsultacje spoteczne, prace nad potaczeniem Programu

21 Przyjeta uchwatg Rady Miasta z 10 maja 2018 r. nr LXV1/1800/2018.

2 Przyjeta uchwatg Rady Miasta z 14 grudnia 2017 r. nr LIX/1534/2017.

23 Zatacznik do Programu na lata 2021-2025.

2 Ustawa z dnia 22 marca 2018 r. o zmianie ustawy o finansowym wsparciu tworzenia lokali socjalnych, mieszkan chronionych,
noclegowni i doméw dla bezdomnych, ustawy o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu
cywilnego oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. poz. 756 ze zm.. Zgodnie z art. 17 tej ustawy, wieloletni program gospodarowania
mieszkaniowym zasobem gminy powinien zosta¢ dostosowany do nowych przepisow ustawy w terminie 24 miesigcy od wejscia
w zycie wprowadzonych zmian, tj. do 21 kwietnia 2021 r. Urzad Miasta dotrzymat ww. terminu przyjmujac przedmiotowy
dokument 14 kwietnia 2021 r.

25 Dalej: Standardy.

% Opracowywanie Programu na lata 2021-2025 rozpoczeto w czerwcu 2018 r. i zakoficzono w kwietnia 2021 r.
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Mieszkania2030 i wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta
oraz ograniczenia wprowadzone w wyniku pandemii.
(akta kontroli tom IX str. 396)

Opracowanie Programu na lata 2021-2025, zgodnie ze Standardami, zostato zainicjowane
decyzjg dyrektora BPL, zawartg w Karcie inicjujacej program, w zakresie ktérej uzyskano
pozytywng opinie biura odpowiedzialnego za koordynacje w zakresie polityki rozwoju Miasta,
tj. Biura Funduszy Europejskich i Polityki Rozwoju oraz Zespotu Koordynujgcego pod
przewodnictwem Prezydent m.st. Warszawy. Program opracowano w modelu
partycypacyjnym: przeprowadzono konsultacje spoteczne z mieszkaricami Warszawy, Radq
Dziatalno$ci Pozytku Publicznego i Branzowg Komisjg Dialogu Spotecznego. W 2020 r.
powotano Rade Programu wykonawczego celu operacyjnego 2.1. Mamy dostep do szerokiej
oferty mieszkan Strategii #Warszawa2030, ktérej cztonkami zostali przedstawiciele biur
Urzedu Miasta, zwigzanych z zarzadzaniem zasobem mieszkaniowym Miasta oraz
przedstawiciele wszystkich Dzielnic.

(akta kontroli tom | str. 499-541, 594-686, tom Il str. 1-157)
Zgodnie ze Standardami wszystkie programy miejskie powinny zawieraé: stownik pojec,
podstawowe informacje o dokumencie, diagnoze, cele i dziatania, system monitoringu
i ewaluaciji, system realizacji, raport z prac nad programem oraz oceng ryzyka realizacji celow
i dziata programu?’. Zawarto$¢ informacyjna programéw mogta by¢ réwniez uzupetniana
w zaleznosci od wymagan ustawowych lub specyfiki interwenciji. Formutowane w dokumencie
cele powinny byC: konkretne (precyzyjnie okreslajace rezultat, ktéry chce sie osiggnag,
sformutowane w sposéb zwiezly i jednoznaczny oraz wskazujace wiasciciela celu), mierzalne
(oparte na liczbach — ilo§¢, jakos¢, koszt, czas), osiggalne (oparte na obiektywnej ocenie
wtasnych mozliwo$ci oraz zaakceptowane przez zainteresowane strony), realne (oparte
wylacznie na dostepnych zasobach, potrzebne i mozliwe do zrealizowania) i okreslone
w czasie (precyzyjnie okreslajgce terminy wykonania, cel powinien odnosi¢ sie do wartosci
planowanej w okreslonej perspektywie czasowej w odniesieniu do wartoci bazowe;).

Zgodnie z § 3 ust. 1i 2 zarzadzenia nr 1868/2017 programy bedace w fazie opracowywania,
ktore nie zostaly przyjete przed wejsciem w zycie zarzadzenia (tj. przed 5 grudnia 2017 r.)
powinny zosta¢ zweryfikowane idostosowane do przyjetych Standardéw, w oparciu
0 wytyczna okre$lone przez Biuro Funduszy i Polityki Rozwoju. Wprawdzie Program na lata
2018-2022 zostat przyjety po wejsciu w zycie ww. zarzadzenia (uchwalono go 9 dni pozniej)
jednak wytyczne w zakresie dostosowania dokumentéw do Standardéw zostaty przestane
przez Biuro Funduszy i Polityki Rozwoju do dyrektorow biur Urzedu Miasta dopiero przy
piSmie z dnia 9 lutego 2018 r., tj. juz po przyjeciu Programu na lata 2018-2020.
W konsekwencji Program na lata 2018-2021 zawierat jedynie cze$¢ elementow okreslonych
w Standardach, tj. podstawowe informacje o dokumencie, diagnoze (rozproszong w kilku
miejscach programu) i system realizacji (obejmujacy zrodta finansowania i plan wydatkéw
w podziale na lata, jednak bez przypisania kosztow do poszczegolnych dziatan oraz
informacji o zaangazowanych partnerach). W dokumencie tym nie okre$lono stownika pojec,
raportu z prac nad programem i oceny ryzyka. \We wstepie wymieniono 12 celow programu?,
nie okreslono jednak celu gtéwnego programu oraz dziatan lub projektow majacych stuzyé
osiggnieciu celow szczegdtowych. Cele nie byty konkretne (nie ustalono rezultatu, ktéry chce
sie osiggna¢), mierzalne (nie ustalono dla nich wskaznikow) i okreSlone w czasie
(nie ustalono precyzyjnego terminu ich realizacji). W programie nie ustalono systemu
monitoringu i ewaluacji programu. Jedyng zaplanowang forma kontroli byto przeprowadzenia
audytu sposobu i zasad zarzadzania budynkami i lokalami wchodzacymi w skiad
mieszkaniowego zasobu Miasta, ktéry jednak nie odnosit sie do efektow i skutecznosci
realizacji Programu na lata 2018-2022.

(akta kontroli tom | str. 501-541, 571-593)

Zastepca Prezydenta Miasta w wyjasnieniach podata, ze Program na lata 2018-2022 zostat
sporzadzony w podziale na zagadnienia wskazane w § 21 ust. 2 ustawy o ochronie praw
lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy. W dacie przygotowywania i uzgadniania
programu oraz jego przedstawiania Radzie Miasta do rozpatrzenia zarzadzenie z 5 grudnia

21 przypadku programéw zawierajacych dziatania inwestycyjne réwniez koncepcja rozwoju infrastruktury.
28 Jeden z nich dotyczyt zmniejszenia liczby pustostanéw poprzez remonty kapitalne budynkdéw wytaczonych z eksploatacii.
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jeszcze nie obowigzywato, a w momencie jego wprowadzania proces jego przygotowywania
byt juz na etapie, ktéry uniemozliwiat wprowadzanie zmian.
(akta kontroli tom IX str. 406)

Program na lata 2021-2025 zawierat wszystkie elementy wymagane w Standardach.
We wstepie i podstawowych informacjach o dokumencie, zamieszczonych na poczatku
Programu, wymieniono cele, podstawe prawng przygotowania dokumentu oraz powigzane
dokumenty®. W Programie zawarto stownik poje¢, analize¢ SWOT, diagnoze i system
realizacji, w ktorym okreSlono m.in. zrodta finansowania gospodarki mieszkaniowej,
niezbedne zmiany regulacji prawnych, odpowiedzialno$¢ poszczegblnych komérek
i jednostek za realizacje celow oraz wskazanie podmiotdw wspdtodpowiedzialnych lub
wspotpracujacych przy realizacji programu oraz sposéb komunikacji. Koszty realizacii
Programu w podziale na cele szczegdlowe i lata zostaly zawarte w rozdziale ,Prognozy
i plany”. Program na lata 2021-2025 zawierat obligatoryjne zatgczniki, tj. raport z prac nad
programem i ocene ryzyka. Ocena ryzyk zostata sporzadzona zgodnie z zasadami
okre$lonymi w Standardach i zarzadzeniu nr 828/2015 Prezydenta m.st. Warszawy
z 10 czerwca 2015 r. w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem w m.st. Warszawie.

W Programie na lata 2021-2025 wyznaczono cztery cele szczegbtowe. Kazdy z nich miat
przypisane dziatania, dla ktorych okre$lono mierzalne wskazniki. Trzy cele szczegdtowe
i siedem dziatan Programu na lata 2021-2025 byto powigzanych z gospodarowaniem
pustostanami wchodzacymi w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta:
— Cel szczegdtowy 1: Zachowanie budynkéw Miasta we wtasciwym stanie technicznym,
a w nim dziatania:
1.1. Naprawa elementdw konstrukcyjnych budynkéw;
1.5. Rozbiorki budynkéw stwarzajacych zagrozenie;
— Cel szczegdlowy 3: Zwiekszenie liczby mieszkan dostepnych na wynajem, a w nim
dziatanie:
3.4. Remont i przebudowa istniejacej substancji mieszkaniowej;
— Cel szczegotowy 4: Poprawa wykorzystania i racjonalizacji gospodarowania
mieszkaniowym zasobem gminy, a w nim dziatania:
4.2. Planowana sprzedaz lokali mieszkalnych w kolejnych latach;
4.3. Plan zagospodarowania pustostanéw i matych budynkéw;
4.11. Dziatania w zakresie wolnych lokali 0 powierzchni przekraczajgcej 80 mz;
4.12. Dziatania w zakresie lokali wspélnych.

Do ww. dziatan przypisano wskazniki dotyczace: liczby dokonanych napraw elementow
konstrukcyjnych, liczby lokali w budynkach z przeprowadzonym remontem kapitalnym, liczby
wyremontowanych pustych lokali mieszkalnych, maksymalnej liczby sprzedanych lokali
w ciggu kazdego roku w skali catego Miasta, liczby rozbidrek budynkdw, liczby opracowanych
planéw zagospodarowania budynkéw wylaczonych z eksploatacji oraz  plandw
zagospodarowania nieruchomosci o liczbie lokali mniejszej lub rownej 4, liczby opracowanych
planéw zagospodarowania wolnych lokali o powierzchni minimalnej 80 m2 i liczby
opracowanych planéw zagospodarowania lokali ,wspdlnych”.

Ww. cele, dziatania i przypisane im wskazniki, zgodnie ze Standardami, byty mierzaine,
osiggaine oraz realne. Czg$¢ z nich nie zostata jednak ustalona w sposéb konkretny, nie
zawieraty bowiem precyzyjnego okreslenia udziatu poszczegdlnych dzielnic w planowanych
dziataniach. Ponadto w przypadku trzech dziatan celu 4 (4.3, 4.11 i 4.12) realizacja
wskaznikow nie zostata precyzyjnie okreslona w czasie. Wskazniki te miaty zostac osiggniete
w trakcie pieciu lat dziatania programu, co powodowato petng dowolno$¢ w zakresie czasu
ich realizacji, o ile zostang osiggniete do 2025 r.

(akta kontroli tom | str. 499-541)

1.3. Zgodnie ze Standardami odpowiedzialnos¢ za koordynacije realizacji zapisow programow
miato ponosi¢ biuro wiodace. W przypadku obu obowiazujacych w okresie objetym kontrolom
wieloletnich programéw gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta role tg petnito

2 Okreslono, ze Program na lata 2021-2025 byt programem operacyjnym Strategii Rozwoju Warszawy - #Warszawa 2030
i dokumentem wykonawczym do polityki mieszkaniowej Miasta ,Mieszkania 2030", realizujacym cel operacyjny Mamy dostep do
szerokiej oferty mieszkar.
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BPL. Cele i dziatania programdw byly realizowane we wspdtpracy z podmiotami okrelonymi
w programie, tj. Urzedami Dzielnic i ZGN.
Program na lata 2018-2022 nie zaktadat monitoringu ani ewaluacji oraz nie okreslono w nim
dziatan i wskaznikow realizacji celow. Z realizacji Programu na lata 2018-2022, zgodnie
z § 2 ust. 2 uchwaty nr LIX/1535/2017 Rady m.st. Warszawy z dnia 14 grudnia 2017 r.,
sporzadzono dwa sprawozdania (za 2018 r. i 2019 r.), ktére terminowo przekazano Radzie
Miasta. W dokumentach tych zawarto informacje o zrealizowanych projektach, bez
odniesienia sie do stopnia realizaciji celéw programu i jego skutecznosci, jak réwniez nie ujeto
informacji o zmaterializowanych ryzykach lub innych trudno$ciach w realizacji programu. Nie
sporzadzono sprawozdania za 2020 r. oraz dokumentu podsumowujacego realizacje
programu po jego zakonczeniu, podczas gdy, zgodnie ze Standardami, po zakoriczeniu
realizacji programu nalezato sporzadzi¢ podsumowanie z realizacji programu.

(akta kontroli tom | str. 501-541, tom Il str. 158-220)

W Programie na lata 2021-2025, zgodnie ze Standardami, zawarto system monitoringu
i ewaluacji. Monitoring realizowano poprzez zbiorcze analizy danych, powigzanych
ze wskaznikami, ktérych wyniki opisano w rocznych raportach z realizacji programu. Raport
za 2021 r. zostat przekazany Radzie Miasta w terminie do 31 marca 2022 r., tj. zgodnie
z § 2 ust. 2 uchwaty nr XLVI1/1459/2021 Rady Miasta z 15 kwietnia 2021 r., natomiast raport
za 2022 r. przekazano po terminie (tj. 27 kwietnia 2023 r.). W ww. raportach ujeto informacje
okreslone w Standardach®. W obydwu dokumentach, w czesci zatytutowanej Whioski
i rekomendacje, napisano m.in. iz dotychczasowe dziatania podejmowane w ramach realizacji
Programu nalezy oceni¢ jako zgodne z przyjetym Programem, pomimo niesprzyjajacych
warunkow zewnetrznych (stan epidemiczny, dziatania zbrojne na Ukrainie i wzrost cen
materiatow i ustug budowlanych) oraz uznano, iz nie wystapita konieczno$¢ aktualizacii
przyjetych zatozen Programu.

(akta kontroli tom Il str. 281-307, 343-376)

Uwzgledniajgc prognozowane w Programie na lata 2021-2025 poziomy wskaznikdw
dotyczacych gospodarowania pustostanami, osiggniecie wigkszosci z nich byta zagrozone.
Tylko dwa wskazniki — dotyczace liczby lokali sprzedanych w ciggu roku w skali Miasta oraz
liczby rozbidrek budynku byty realizowane zgodnie z zatozeniami. W zakresie sprzedazy
lokali okre$lono roczng warto$¢ maksymalng w liczbie 100 lokali. W obydwu latach realizacji
Programu na lata 2021-2025 nie przekroczono ww. warto$ci maksymalnej, co Swiadczy
o prawidtowe;j realizacji wskaznika w tym okresie3!. Natomiast w zakresie rozbiorek budynkéw
na koniec 2022 r. osiggnigto prognozowany w Programie na lata 2021-2025 poziom
wskaznika32. W raporcie za 2021 r. nieprawidtowo wykazano warto$¢ wskaznika dotyczacego
liczby rozbiorek budynkéw (wykazano rozbiorke trzech budynkéw podczas gdy
w rzeczywistosci rozbiérce poddano osiem budynkdw).
W raporcie za 2022 r. nieprawidtowo wykazano wartos¢ wskaznika dotyczacego liczby
opracowanych planéw zagospodarowania budynkow wytgczonych z eksploatacii oraz plandw
zagospodarowania nieruchomosci o liczbie lokali mniejszej lub réwnej cztery (w innym
miejscu programu nazywany tez planem zagospodarowania pustostandéw i matych
budynkoéw). Do kofica 2022 r. tylko w jednej z 18 dzielnic podjeto uchwaty Zarzadéw Dzielnic
przyjmujace ww. plany, natomiast w raporcie za 2022 r. wykazano opracowanie siedmiu
planéw. W okresie od czerwca do listopada 2022 r. BPL wystosowat pisma do Burmistrzow
wszystkich dzielnic Miasta z pro$ba o odniesienie sie do opracowanej przez BPL propozycji
listy pustostanéw i matych budynkdéw mieszkalnych33, wskazujac iz prosba ta jest
nastepstwem dziatania okreslonego w Programie na lata 2021-2025. W zakresie budynkow
wykazanych na ww. listach BPL zawarto swojg propozycje dotyczaca sprzedazy, wyburzenia
lub zachowania nieruchomosci w zasobie. W Programie na lata 2021-2025 nie okreslono
zadnych zadan dla BPL w zakresie przygotowania propozycji planéw zagospodarowania
pustostanow i matych budynkéw.

(akta kontroli tom Il str. 281-307, 343-376, tom IIl str. 1-83, tom IV str. 1-94)

3 W tym m.in. analize poziomu osiggniecia docelowych wartosci wskaznikéw, kluczowe projekty zrealizowane w danym roku,
zmaterializowane ryzyka o poziomie wysokim i bardzo wysokim, ktére wptywaly na osiagniecie celdw i dziatan.

31 W 2021 r. sprzedano 12 lokali, a w 2022 r. - dwa.

32 Zaplanowano wyburzenie 14 budynkéw, a wyburzono 17.

3 Pilotazowe dziatania prowadzono w listopadzie 2021 r. w zakresie nieruchomosci z terenu dzielnicy Wola. Kontakt z dzielnica,
W sprawie opracowania planu zagospodarowania pustostanéw i matych budynkéw powtérzono w sierpniu 2022 r.
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W udzielonych wyjasnieniach Dyrektor BPL podat m.in., ze analizy wykonane w BPL miaty
postuzy¢ dzielnicom jako materiat roboczy i pomocniczy. Zgodnie z Programem na lata 2021-
2025 plan zagospodarowania jest przyjmowany przez Zarzad Dzielnicy w formie uchwaty do
konica 2025 r. Zatem dopoki dzielnice nie przyjma stosownych uchwat, to nie ma przyjetego
planu, tylko jest jego propozycja, z kt6ra polemizuje BPL w sytuaciji, gdy ma inng propozycje
zagospodarowania danej nieruchomosci. W skrajnym przypadku dopuszczalne jest uchylenie
przez Prezydenta uchwaty dzielnicy w ramach sprawowanego nadzoru (o ile wykazany bytby
zarzut niegospodarnos$ci czy niecelowosci).

(akta kontroli tom IX str. 47-49)

Do konca 2022 r. zadna z oémiu zobowigzanych Dzielnic nie opracowata planu
zagospodarowania wolnych lokali o powierzchni minimalnej 80 m2 oraz planu
zagospodarowania lokali ,wspélnych”, co oznacza catkowity brak realizacji wskaznikdéw po
uptywie dwéch lat obowigzywania Programu na lata 2021-2025. BPL, w piSmie z 10 wrze$nia
2021 r., skierowanym do Burmistrzéw Dzielnic przekazat wytyczne w zakresie sporzadzenia
planu zagospodarowania wolnych lokali o powierzchni minimalnej 80 m?, wyznaczajac termin
na ich opracowanie do dnia 31 grudnia 2022 r. Prosba o dotrzymanie ww. terminu zostata
nastepnie powtorzona w kolejnym pismie BPL skierowanym do Burmistrzéw Dzielnic
z 27 stycznia 2022 r.

(akta kontroli tom IIl str. 84-99)

Dyrektor BPL w wyjasnieniach podat m.in., ze gtdwnym problemem w opracowaniu ww.
plandw okazaly sie trudno$ci zwigzane ze stanem prawnym budynkéw, w ktérych sg takie
lokale (tzw. roszczenia) oraz analiza dotyczaca mozliwo$ci technicznych podziatu, zwlaszcza
w kontek$cie lokali pozostajacych pod nadzorem konserwatora zabytkdw czy tez ocena
opfacalnosci takiego podziatu.

(akta kontroli tom IX str. 49-50)

Do czasu zakoriczenia kontroli (tj. do 28 lipca 2023 r.) dwa Zarzady Dzielnic przyjety uchwaty
w sprawie plandéw zagospodarowania budynkéw wytaczonych z eksploatacji oraz plandw
zagospodarowania nieruchomosci o liczbie lokali mniejszej lub réwnej cztery®, natomiast
w zadnej ze zobowigzanych Dzielnic nie opracowano plandéw zagospodarowania wolnych
lokali o powierzchni minimalnej 80 m2 oraz planu zagospodarowania lokali ,wspélnych”.
(akta kontroli tom IX str. 431)

Stan realizacji pozostatych trzech wskaznikéw dotyczacych napraw i remontow, wedtug
ujetych w Programie na lata 2021-2025 prognoz na koniec 2022 r., ksztattowat sie
nastepujgco:

— prognozowano Wwykonanie wskaznika dotyczacego liczby napraw elementéw
konstrukcyjnych na poziomie 43 - osiggnieto 12, co stanowito 28% wartosci
prognozowanej;

— prognozowano wykonanie wskaznika dotyczacego liczby lokali w budynkach
z przeprowadzonym remontem kapitalnym na poziomie 371 - osiggnigto 196,
co stanowito 53% warto$ci prognozowanej;

— prognozowano wykonanie wskaznika dotyczacego liczby wyremontowanych pustych
lokali mieszkalnych na poziomie 3439 - osiggnieto 2971, co stanowito 86% wartoSci
prognozowane;.

(akta kontroli tom Il str. 281-307, 343-376)

Dyrektor BPL w wyjasnieniach podat, ze wskazniki dotyczace liczby napraw elementow
konstrukcyjnych oraz liczby lokali w budynkach z przeprowadzonym remontem kapitalnym
zostaty pokazane w Programie dla catego Miasta na podstawie danych zebranych
ze wszystkich dzielnic. Dzielnice przygotowaty prognoze poprawy stanu technicznego
budynkow i lokali Miasta w rozbiciu na lata i poszczegoine grupy robét. Dane te zostaty
scalone w podziale na poszczegolne dziatania i lata realizacji. Okre$lajac wskazniki,
uwzgledniono wykonanie dziatan w latach ubiegtych oraz opisane w Programie ryzyka.
Dlatego przyjeto mnoznik korygujacy, pomniejszajacy planowane wskazniki wykonania.
Przy okre$leniu wskaznika zwigzanego z liczbg rozbidrek budynkéw, ze wzgledu na niewielkg

3 Uchwata z dnia 24 stycznia 2023 r. Zarzadu Dzielnicy Bielany nr 4518/2023 w sprawie planu zagospodarowania pustostanow
i matych budynkow mieszkalnych w Dzielnicy Bielany i uchwata nr 9503/2022 Zarzadu Dzielnicy Srodmiescie z 6 lipca 2022 r.
w sprawie przyjecia planu zagospodarowania budynkdw wytaczonych z eksploatacii.
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skale rozbidrek w roku, pominieto kwestie mnoznika. W efekcie przyjety zostat wskaznik na
poziomie zsumowanych danych przekazanych z dzielnic. Natomiast wskaznik dotyczacy
liczby wyremontowanych pustych lokali mieszkalnych zostat opracowany przez BPL
na podstawie wykonania remontéw pustostanéw w latach 2015-2019. Przy opracowaniu
wskaznika na lata 2021-2025, z uwagi na pandemie oraz rosnace ceny towardw i ustug,
planowana wielkos¢ oszacowana zostata na poziomie 1800 remontowanych lokali
Sredniorocznie, co daje dla okresu programu 9000 lokali.

(akta kontroli tom IX str. 397)

W ocenie ryzyka Programu na lata 2021-2025 zidentyfikowano 15 ryzyk, wtym
10 powigzanych z gospodarowaniem pustostanami, tj. m.in. ryzyka zwigzane ze wzrostem
cen materiatow i ustug budowlanych, trudnosci w pozyskaniu wykwalifikowanej kadry
pracowniczej wykonujacej czynnosci techniczno-budowlane, nierzetelne wykonywanie zadan
przez wykonawcow, ktoére moze spowodowac opdznienia w realizacji oraz brak systemowego
rozwigzania kwestii tzw. roszczen. Zgodnie z raportami z realizacji ww. programu za 2021 r.
i 2022 r. stwierdzono wystapienie zjawisk opisanych w trzech z dziesieciu ryzyk dotyczacych
gospodarowaniem pustostanami, tj. brak systemowego rozwigzania kwestii tzw. roszczen
powoduje, ze remont budynku musi by¢ kazdorazowo poprzedzony analizg stanu prawnego
dla kazdej nieruchomosci indywidualnie; dalszy wzrost cen materiatéw i ustug budowlanych,
moze spowodowac, ze zaplanowane $rodki okaza sie niewystarczajgce na remonty
i budownictwo mieszkaniowe; nierzetelne wykonanie zadan przez wykonawcéw moze
powodowaé opoOznienia w realizacji. W przypadku dwoch pierwszych ryzyk jedyng
przewidziang reakcjg na ryzyko byta aktywna akceptacja®, a w zakresie ostatniego -
dodatkowo biezace nadzorowanie inwestycji w celu ograniczenia ryzyka. Ww. ryzyka
powtdrzyly sie w obydwu raportowanych latach, w tym ryzyko dotyczace braku systemowego
rozwigzania kwestii roszczen w zakresie wszystkich czterech celéw programu.

(akta kontroli tom Il str. 281-307, 343-376)

Zastepca Dyrektora BPL w wyjasnieniach podat, ze aktywna akceptacja zostata okre$lona dla
tych zjawisk, ktére zwigzane sg z czynnikami zewnetrznymi, na ktére samorzad nie ma
wplywu np. przepisy rangi ustawowej, wzrost cen materiatéw i ustug, pandemia, wojna.
Nie jest mozliwe w takiej sytuacji podjecie odpowiednio wczesnych dziatan majacych na celu
zmniejszenie prawdopodobienstwa lub skutkéw wystapienia ryzyka. Aktywna akceptacja
nie oznacza braku jakichkolwiek dziatan, zaktada stworzenie planu dziatan gdy dojdzie do
wystapienia ryzyka. W zakresie zminimalizowania ryzyka dotyczacego wzrostu cen m.in.
w rezerwie celowej zabezpieczono $rodki na zwiekszenie wydatkéw przeznaczonych
na remonty mieszkaniowego zasobu komunalnego i terenéw miejskich przy budynkach.
Ryzyko dotyczace nierzetelnego wykonania zadan przez wykonawcow wystapito
w przypadku jednej inwestycji, ktorej wykonawca byt wielokrotnie wzywany do wywigzania sie
Zumowy, zaproponowano réwniez aneksowanie umowy, aby zminimalizowaé proces
opdznienia inwestycji. W zakresie ryzyka dotyczacego braku systemowego rozwigzania
kwestii tzw. roszczen Zastepca Dyrektora BPL w wyjasnieniach podat, ze wybierano takie
nieruchomos$ci z roszczeniami do remontu, w ktorych ryzyko zwigzane z inwestowaniem
zostato uznane za znikome.

(akta kontroli tom IX str. 104-106)

1.4. W okresie objetym kontrola, w przepisach powszechnie obowigzujacych jak réwniez
w regulacjach wewnetrznych Miasta nie zdefiniowano pojecia pustostanu.

W udzielonych wyjasnieniach Prezydent Miasta podat, Zze pustostan to niezasiedlone
mieszkanie. Dla potrzeb zarzadzania i administrowania nieruchomosciami, pustostanem
bedzie kazdy lokal, w ktérym nikt nie zamieszkuje, zostat przejety od lokatora protokotem
zdawczo-odbiorczym (bez znaczenia w jakim stanie technicznym) do czasu ponownego
zasiedlenia (przy czym pustostanem przestaje by¢ w tym ujeciu réwniez lokal, ktory kto$
samowolnie zajmie, a wiec bez skierowania). Z kolei z punktu widzenia komorek
wskazujacych lokale do zasiedlenia (wydziaty zasobow lokalowych w Urzedach Dzielnic)
pustostan to lokal, ktéry jest wolny od jakichkolwiek roszczeh innych uzytkownikow,
niezamieszkaty i co najwazniejsze nadajacy sie do zasiedlenia z uwagi na jego stan

3 Zgodnie ze Standardami akceptacja oznacza, ze nie podejmuje sie zadnych dziatan zaradczych, ale rozumie ewentualne
skutki zdarzenia i $wiadomie godzi sie na nie.
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techniczny — czyli lokal, ktéry spetnia ustawowe wymogi, tj. jest w stanie przydatnym
do uméwionego uzytku. Dlatego dla potrzeb tych komérek pustostanem nie moze by¢ lokal,
do ktérego osoby ubiegajace sie 0 pomoc mieszkaniowg otrzymaty skierowanie (poniewaz
na skutek wydania skierowania osoby te majg roszczenie o zawarcie umowy).

(akta kontroli tom IX str. 67)

W okresie objetym kontrolg procedury odnoszace sie¢ do problematyki lokali pustych
znajdujgcych sie w mieszkaniowym zasobie Miasta byty rozporoszone w kilku dokumentach.
CzeSciowe regulacie w tym zakresie, dotyczace ogolnie nieruchomosci lub zasobu
lokalowego, zostaly rozproszone w regulaminach organizacyjnych Urzeddw Dzielnic
i statutach ZGN (np. w zakresie ewidencjonowania lokali, utrzymania i eksploatacji zasobdw
mieszkaniowych).  Zagadnienia  dotyczace sprzedazy uregulowano  w uchwale
nr XXIX/615/2011 Rady m. st. Warszawy z dnia 15 grudnia 2011 r. w sprawie zasad obrotu
lokalami mieszkalnymi m.st. Warszawy3 i zarzadzeniu nr 4919/2013 Prezydenta m.st.
Warszawy z 30 sierpnia 2013 r. w sprawie sprzedazy lokali mieszkalnych w drodze
przetargu®’. Sprawy dotyczace zamian lokali i koniecznego opuszczenia lokalu przez lokatora
(tzw. ,wysiedlen”) uregulowano w uchwale nr XXIII/669/2019 Rady m.st. Warszawy
z 5 grudnia 2019 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w skiad
mieszkaniowego zasobu miasta stotecznego Warszawy. W zakresie remontéw i inwestycji
planowanie i monitoring zadan przeprowadzane byly m.in. na podstawie zarzadzenia
Prezydenta m.st. Warszawy Nr 138/2020 z dnia 5 lutego 2020 r. w sprawie systemu
planowania i monitorowania projektéw inwestycyjnych m.st. Warszawy.

(akta kontroli tom IX str. 84-97)

Prezydent Miasta w wyja$nieniach podat, Zze decyzje o rozbiorkach budynkéw podejmowane
byly indywidualnie przez Zarzady Dzielnic na podstawie udzielonego petnomocnictwa.
Zgodnie z funkcja zarzadcza przekazang Zarzadom Dzielnic, podejmujg one decyzje
kazdorazowo rozpatrujgc stan techniczny budynku oraz inne przestanki, gtéwnie
bezpieczenstwo. W Urzedzie m.st. Warszawy regulacje dotyczace wyburzen (rozbiérek),
sg okre$lone tak jak dla zadan inwestycyjnych.

(akta kontroli tom IX str. 78)

W latach 2020-2021 BPL corocznie sporzadzato pisemng analize gospodarowania pustymi
lokalami mieszkaniowymi w danym roku. Dokumenty te opracowywano na podstawie danych
dotyczacych liczby i stanu pustych lokali mieszkalnych oraz wykonanych remontéw,
przekazanych do BPL przez Urzedy Dzielnic lub ZGN. Ww. zasdb mieszkaniowy zostat
podzielony na lokale nadajace sie do zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych (w tym
po przeprowadzeniu remontu) oraz lokale nienadajace sie do zasiedlenia ze wzgledu
na konieczno$¢ przeprowadzenia remontu generalnego lub rozbidrki budynku, w ktérym
znajdowaly sie pustostany. Do analiz zataczono wykazy zawierajace adresy pustostandw
w budynkach przeznaczonych do rozbiérki lub remontu generalnego, z informacjq o liczbie
lokali, powodach wytaczenia z eksploatacji, stanie prawnym i planowanym przeznaczeniu
(np. do rozbiorki lub sprzedazy). Analizy dotyczyly réwniez liczby i Srednich kosztow
remontow lokali pustych iporéwnania ich do kosztow z lat wczesniejszych. Do dnia
zakoniczenia czynno$ci kontrolnych pracownicy BPL nie sporzadzili analizy gospodarowania
pustymi lokalami mieszkaniowymi za 2022 r., mimo iz dane w tym zakresie zostaty zebrane
z Dzielnic.

(akta kontroli tom IIl str. 136-440)

Dyrektor BPL w wyjasnieniach podat, Zze zwykle prace nad materiatem trwajg do korica
drugiego kwartatu. Z uwagi na wyjatkowy okres polegajacy na "natozeniu" standardowego
sprawozdania z jednoczesng weryfikacjg danych w systemie SEIZBIL, zaktada sie, ze okres
przygotowania analizy za 2022 rok bedzie diuzszy niz dotychczasowy. Zakorczenie analizy
bedzie mozliwe dopiero po potwierdzeniu zgodnosci danych we wszystkich dzielnicach.
(akta kontroli tom IX str. 50-51)

W latach 2020-2022 liczba pustostanéw w Miescie systematycznie rosta. Wedtug danych na
dzien 31 grudnia 2019 r. w MieScie znajdowato sie¢ 8296 niezamieszkatych lokali
mieszkalnych o fgcznej powierzchni 323 165 m2, natomiast na 31 grudnia 2022 r. — 9607,

3 Dz. Urz. Woj. Mazowieckiego nr 239 poz. 8502 ze zm.
37 Zmienione zarzadzeniem nr 77/2014 z 30 grudnia 2014 .
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otacznej powierzchni 367 790 m2, co stanowito wzrost liczby pustych lokali o 1311
i ich tacznej powierzchni o 44 626 m2. Wzrost liczby pustostanéw wystapit w wigkszosci
dzielnic z czego najwiekszy zanotowano na Pradze-Potudnie (0 317), w Srédmiesciu (0 313),
na Pradze-Pdtnoc (o 139), Mokotowie (o 131), Woli (o 130) i w Wawrze (o 117). W trzech
dzielnicach zaobserwowano spadek liczby pustostanéw w pordwnaniu do stanu na koniec
2019 r. i 2022 r.: na Ursynowie - 0 52, Biatotece - o dwa i Bemowie - o jeden lokal. Wzrost
liczby pustostanéw byt wyzszy w zasobie pustostanéw nienadajacych sie do zasiedlenia
(wzrost o 758 lokali) niz w zasobie pustostandw nadajacych sie do zasiedlenia (wzrost 0 553
lokale).

Na 31 grudnia 2022 r. pustostany stanowity 12% ogdlnej liczby lokali znajdujacych sie
w mieszkaniowym zasobie Miasta®, w tym najwiecej w pieciu dzielnicach: 2212 — na Pradze
Pétnoc (20% og6tu zasobu mieszkaniowego w dzielnicy), 1997 —na Woli (16% ogdtu zasobu
mieszkaniowego w dzielnicy), 1515 — w Srédmiesciu (13% ogétu zasobu mieszkaniowego
w dzielnicy), 1302 — na Pradze Potudnie (13% ogdtu zasobu mieszkaniowego w dzielnicy)
i 940 — na Mokotowie (8% ogdtu zasobu mieszkaniowego w dzielnicy). Najmniej pustostandw
znajdowato sie w Rembertowie (27), Ursynowie (22), Bemowie (15), Wilanowie (5) i Wesotej
(brak pustostandw).

Zgodnie z podziatem wprowadzonym przez BPL, pustostany nadajace sie do zasiedlenia
podzielono na: znajdujace sie w nowo wybudowanych budynkach, po remoncie i w trakcie
zasiedlania oraz nadajace sie do zasiedlenia po przeprowadzeniu remontu. Ogélna liczba
lokali mieszkalnych nadajacych sie do zasiedlenia systematycznie rosta. Wedtug stanu na
31 grudnia 2019 r. wynosita 2264 lokali (tj. 27% tacznej liczby pustostandw), a na koniec
2022 r. — 2817 lokali (tj. 29% tacznej liczby pustostandw). W zasobie tym przewazaty jednak
lokale mozliwe do zasiedlenia po przeprowadzeniu remontu, ktérych liczba na koniec 2019 r.
wynosita 1886, a na koniec 2022 r. — 2381 (udziat tych lokali w liczbie lokali do zasiedlenia
wynosit od 81% do 86%). Lokali wyremontowanych na koniec 2019 r. byto 268 (12% ogétu
lokali nadajacych sie do zasiedlenia), a na koniec 2022 r. — 424 (15% og6tu lokali nadajacych
sie do zasiedlenia). Lokale w nowo wybudowanych budynkach stanowity
w ww. okresie maksymalnie 5% lokali do zasiedlenia (na koniec 2019 r. byto ich 110,
a na koniec 2022 r. - 12).

W okresie objetym kontrolg, liczba gospodarstw domowych oczekujacych na pomoc
mieszkaniowg w Miescie® systematycznie malata. Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. byto
to 4002 gospodarstw domowych, a wedtug stanu na koniec 2022 r. - 1946 gospodarstw
domowych. Na koniec 2019 r. liczba o0sob oczekujacych przewyzszata liczbe lokali
nadajacych sie do zasiedlenia 0 1738, natomiast na koniec 2021 r. to liczba lokali nadajacych
sie do zasiedlenia przewyzszyta o 480 liczbe gospodarstw domowych oczekujgcych
na pomoc. Pod koniec 2022 r. nadwyzka ta wynosita 871 lokali nadajacych sie do zasiedlenia.
Wiekszos¢ ww. lokali przed zasiedleniem wymagata przeprowadzenia remontu.
Ww. nadwyzka, na koniec 2022 r. wystapita w 7 na 18 dzielnic, w tym najwiecej na Woli (431),
w Srédmiesciu (348) i na Pradze Potudnie (275). Rdwnoczesénie w 11 dzielnicach wystapit
niedobdr liczby lokali nadajgcych sie do zasiedlenia w stosunku do osob oczekujacych na
pomoc mieszkaniowg, w tym najwigcej na Ochocie (215), w Wawrze (94) i Wiochach (93).

WSsrdd lokali nienadajacych sie do zasiedlenia, BPL wyodrebnit pustostany: w budynkach
przeznaczonych do rozbiérki lub generalnego remontu; lokale niesamodzielne
(np. z sanitariatami lub trzonem kuchennym do uzytku wspdlnego); lokale wytaczone
z eksploatacji z powoddw technicznych (np. na skutek decyzji PINB); stanowigce cze$¢ lokalu
wynajmowanego dotychczas wiecej niz jednemu najemcy; lokale niekwalifikujace si¢ do
zasiedlenia ze wzgledu na roszczenia. Laczna liczba pustostandw, ktére nie nadawaty sie do
zasiedlenia, ksztattowata sie w latach 2020-2022 na podobnym poziomie (od 70% do 73%
ogolnej liczby pustostandw w Miescie). Na 31 grudnia 2019 r. liczba ta wynosita 6032 lokali,
na koniec 2020 r. wzrosta do 6323 lokali, na koniec 2021 r. nieznacznie zmalata do 6267

3 Na koniec 2020 r. i 2021 r. wskaznik ten byt nieco nizszy i wynosit 11%, a na koniec 2019 r. wynosit 10%.

3 O pomoc mieszkaniowg z zasobu Miasta mogty ubiegac si¢ m.in. czlonkowie gospodarstw domowych o niskich dochodach,
spefniajacy wymogi okre$lone w uchwale w sprawie wynajmowania lokali mieszkalnych. Osobng grupe stanowili czionkowie
gospodarstw domowych, ktérzy zostali poddani eksmisji z dotychczasowych mieszkan. Opisane statystyki dotycza gospodarstw
domowych wpisanych na liste 0s6b oczekujacych. Nie uwzgledniono wnioskéw zlozonych, oczekujacych na rozpatrzenie oraz
gospodarstw domowych oczekujacych na zamiane lokalu mieszkalnego lub regulacje stanu prawnego.
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lokali, a na koniec 2022 r. ponownie wzrosta do 6790 lokali. Na 31 grudnia 2022 r. najwiecej
pustostanéw nienadajacych sie do zasiedlenia znajdowato sie na Pradze-Pétnoc (1893
lokale, co stanowito 86% pustostandw zlokalizowanych na terenie tej dzielnicy), Woli (1593
lokale, co stanowito 70% pustostanéw zlokalizowanych na terenie tej dzielnicy)
i w Srodmiesciu (1123 lokale, co stanowito 74% pustostanéw zlokalizowanych na terenie tej
dzielnicy). W trzech dzielnicach: Bemowie, Rembertowie i Wesotej nie byto pustostandw
nienadajacych sie do zasiedlenia. Lokale mieszkalne najczesciej nie nadawaty sie
do zasiedlenia z powodu bardzo ztego stanu technicznego i zakwalifikowania ich do remontu
generalnego lub rozbiorki (wyburzenia). Na koniec 2022 r. lokale te stanowity 63% lokali
nienadajacych sie do zasiedlenia, najwigcej byto ich na Woli (1291), Pradze-Pétnoc (1158)
i Pradze-Potudnie (601).

Lokale mieszkalne niesamodzielne miescity sie na terenie szesciu dzielnic, z czego na
Ochocie bylo to 15% wszystkich lokali nienadajacych sie do zasiedlenia. W pozostatych
dzielnicach (Mokotéw, Praga-Pdinoc, Srodmiescie, Wola, Praga-Potudnie), udziat takich
lokali nie przekraczat 4%. W siedmiu dzielnicach (Ursus, Srodmiescie, Wawer, Praga-Péinoc,
Praga-Potudnie, Zoliborz, Wola) znajdowaly sie lokale mieszkalne wytaczone z eksploatacii
(np. w wyniku decyzji PINB). Najwiecej takich lokali znajdowato si¢ w Ursusie (27%
wszystkich lokali nienadajacych sie do zasiedlenia) i Srédmiesciu (21%). W szesciu
dzielnicach  (Ochota, Srodmiescie, Ursynéw, Zoliborz, Mokotéw, Praga-Potudnie)
wystepowaty lokale wynajmowane dotychczas wiecej niz jednemu najemcy. Na Ochocie
dotyczyto to 22% lokali nienadajacych sie do zasiedlenia, a w pozostatych dzielnicach
Zjawisko to nie przekroczyto poziomu 10%. W okresie objetym kontrolg lokale znajdujace sie
w budynkach z roszczeniami stanowity okoto 30% pustostanow w MieScie. Szczegbtowq
statystyke w tym zakresie opisano w dalszej czesci wystapienia, po$wieconej roszczeniom.

Oprdcz powyzszych danych, BPL wprowadzit osobng kategorie lokali substandardowych
(niepetnowartosciowych), ktére ze wzgledu na zbyt matg powierzchnie, nieodpowiednig
wysokosc¢, brak dostepu do urzadzen sanitarnych w lokalu lub na tej samej kondygnacii itp.
nie powinny by¢ ponownie wskazywane do najmu. Docelowo lokale te nie byly wykazywane
jako lokale nadajace sig do zamieszkania i miaty by¢ wytaczane z zasobu lokali mieszkalnych
poprzez zmiang ich przeznaczenia. Liczba takich lokali w 2022 r. w skali catego Miasta
wynosita 184.

W latach 2020-2022 liczba pustostanéw ulegata ciggtym zmianom. W okresie tym
pustostanami stato sie facznie 6711 lokali mieszkalnych (od 1941 do 2515 rocznie),
a przestato nimi by¢ tacznie 5400 lokali mieszkalnych (od 1532 do 2031 rocznie)*!.
W latach 2021-2023 (I kwartat)*2 w catym MieScie sprzedano w sumie 24 lokale mieszkalne,
wtymw 2021 r. - 12, w2022 r. - 2, w | kw. 2023 r. — 10. Najczestszym powodem sprzedazy
byta duza powierzchnia lokali (powyzej 80 m2), bez mozliwosci podziatu na mniejsze.
Najwiecej lokali sprzedano w dzielnicy Srédmiescie (19)%. Oprécz sprzedazy pojedynczych
lokali w okresie objetym kontrola, w pieciu dzielnicach* dokonano sprzedazy w sumie
11 budynkdw, w tym w 2020 r. — czterech (z 20 lokalami mieszkalnych), w 2021 r. — trzech
(z 12 lokalami mieszkalnymi), a w 2022 r. — czterech (z 18 lokalami mieszkalnymi).

(akta kontroli tom Il str. 100-118, tom IV str. 1-7)

W latach 2020-2023 (I kw.) w Mie$cie dokonano 23 rozbidrek budynkow, w ktérym miescito
sie w sumie 127 lokali mieszkalnych, w tym: w 2020 r. — sze$ciu (z 12 lokalami), w 2021 r. —
siedmiu (z 96 lokalami), a w 2022 r. — dziewigciu (z 14 lokalami), w | kw. 2023 r. — jednego
(z siedmioma lokalami). Rozbiérki miaty miejsce w dziesieciu dzielnicach: na Biatotece (pieé
budynkoéw), na Woli i Mokotowie (po cztery budynki), w Wawrze (trzy budynki), na Ursynowie
(dwa budynki) oraz na Zoliborzu, Pradze-Potudnie, Targéwku, w Srédmiesciu i Rembertowie
(po jednym budynku). Powodem rozbidrek byt zly stan techniczny i konieczno$¢

40 Np. poprzez wysiedlenie 0sob, ktdre przestaty ptaci¢ czynsz lub nabyly tytut do innego lokalu, wysiedlenie z lokalu, ktory
przestat spetnia¢ warunki wynajmu lokalu mieszkalnego lub $mier¢ dotychczasowego najemcy.

4 Np. poprzez zasiedlenie lokalu, przeznaczenie lokalu do innego celu lub rozbidrke budynku.

42\W 2020 r. nie sprzedawano lokali mieszkalnych.

43 Pozostate lokale sprzedano na Mokotowie (4 lokale) i Pradze Potudnie (1 lokal).

4 Tj. trzy na Mokotowie (z 16 lokalami mieszkalnymi), trzy w Wawrze (z 10 lokalami mieszkalnymi), dwa na Zoliborzu
(z 13 lokalami mieszkalnymi), dwa na Pradze-Potudnie (z 7 lokalami mieszkalnymi) i jeden budynek na Pradze-Pdinoc
(z 4 lokalami mieszkalnymi).
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zabezpieczenia terenu przed zagrozeniem utraty zdrowia i zycia 0séb trzecich (m.in. w wyniku
decyzji PINB).
(akta kontroli tom IV str. 95-97)

1.5. W okresie objetym kontrolg wydatki w zakresie gospodarowania pustostanami
wchodzacymi w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta byty planowane zgodnie z uchwatg
Rady m.st. Warszawy nrLXXXI/2334/2010 z 28 kwietnia 2010 r.%. Za prawidlowe
opracowanie wstepnych projektdw plandw finansowych, ktére okre$laty podziat Srodkéw na
finansowanie gospodarowania zasobami lokalowymi na terenie Dzielnic, odpowiadali
Dyrektorzy ZGN, a za opracowanie wstepnych projektdw dzielnicowych zatacznikéw do
budzetu m.st. Warszawy - Zarzady Dzielnic m.st. Warszawy. Srodki na realizowanie zadan
wiasnych Dzielnicy przekazywane byty przez m.st. Warszawe, a nastepnie Urzedy Dzielnic
samodzielnie okreslaty wysoko$¢ Srodkdw na realizacje zadan realizowanych przez ZGN.
ZGN opracowywat plan finansowy w granicach ww. limitu. Ostateczna decyzja o ksztatcie
budzetu na dany rok, po wczesniejszej weryfikacji i opiniowaniu, podejmowana byta przez
Rade m.st. Warszawy.
Szczegbtowe badanie wydatkéw planowanych na eksploatacje i remonty mieszkaniowego
zasobu komunalnego* w latach 2020-2023 w ZGN w Dzielnicach: Praga-Pétnoc, Praga-
Potudnie i Mokotdw wykazato, ze przygotowane w tych jednostkach projekty planéw
finansowych byly zgodne z zatacznikami dzielnicowymi uchwat budzetowych, przyjetych
przez Rade m.st. Warszawy, za wyjatkiem pieciu projektéw, w zakresie ktorych w uchwatach
budzetowych uwzgledniono wydatki wieksze od pierwotnie planowanych. Powyzsze
wynikato z czesciowego uwzglednienia postulatébw Dzielnic, zgtaszajacych niedobory
$rodkéw finansowych ujetych w projektach plandw finansowych, opracowywanych corocznie
w granicach limitbw natozonych przez Urzad Dzielnicy®. Sposrdéd poddanych kontroli
dzielnic, tylko ZGN Mokotéw nie zgtaszat niedoboréw Srodkéw finansowych na etapie
sporzadzania projektéw planéw finansowych. ZGN Praga-Pétnoc i ZGN Praga-Potudnie
zgtaszaty Urzedom Dzielnic niedobory Srodkéw finansowych przy okazji opracowywania
prawie wszystkich projektéw plandw finansowych*, wskazujac m.in. na brak $rodkéw na
pokrycie kosztow eksploatacji mieszkaniowego zasobu komunalnego (od 5,1 min zt
do 9,4 min zt) i remontéw w tym zakresie (od 7,8 min zt do 14 min zt). Zadne ze zwigkszen
plandéw finansowych ZGN, wprowadzonych na etapie uchwalania budzetu Miasta,
nie odpowiadato w petni kwotom niedoboréw Srodkow finansowych zgtoszonych przez
te jednostki (w okresie objetym kontrolg zwigkszenia wynosity od 0,2 min zt do 3,0 min zt
w zakresie kosztéw eksploatacji i od 2 min zt do 2,1 mIn zt w zakresie remontéw). Niedobory
Srodkéw w zakresie remontéw pustostanéw byty uzupetniane w trakcie roku budzetowego
ze Srodkow rezerwy celowej.

(akta kontroli tom IV str. 40-524, tom V str. 1-635, tom VIl str. 70-73)

1.6. W Programie na lata 2018-2022 i Programie na lata 2021-2025 BPL oszacowato
prognozowane wydatki na remonty i modernizacje lokali i budynkéw, ktére w latach 2020-
2023 miaty wynie$¢ w sumie 807 802 tys. zt w tym: 585 840 tys. zt na remonty lokali (wydatki
biezace) i 221 962 tys. zt na modernizacje budynkdw (wydatki inwestycyjne).

Zastepca Prezydenta Miasta w wyjasnieniach podata, ze ww. kwoty dotyczg remontow
i modernizacji lokali i budynkow z catego mieszkaniowego zasobu Miasta, a nie tylko
pustostanow.

(akta kontroli tom IX str. 455)
W Miescie w latach 2020-2023 (I kw.), w ramach wydatkéw biezacych wyremontowano

tacznie 4635 pustych lokali mieszkalnych za taczng kwote 137 774,1 tys. zt, w tym w 2020 r.
- 1568 pustostanéw za kwote 40 280,7 tys. zi; w 2021 r. - 1333 pustostanéw za kwote

4 Uchwata Rady m.st. Warszawy nr LXXX1/2334/2010 z 28 kwietnia 2010 r. w sprawie trybu prac nad projektem uchwaly
budzetowej m. st. Warszawy, procedury uchwalania budzetu m. st. Warszawy oraz rodzaju i szczegdtowosci materiatow
informacyjnych towarzyszacych projektowi budzetu oraz ustalenia zakresu i formy informacji o przebiegu wykonania budzetu m.
st. Warszawy za | pdirocze roku budzetowego.

4 Badanie ograniczono do wydatkéw planowanych na zdania B/I/3/1 - koszty eksploatacji mieszkaniowego zasobu
komunalnego i B/II/3/2 - remonty mieszkaniowego zasobu komunalnego.

47 Planowanych wedtug pierwotnie ustalonego limitu wydatkéw: przez ZGN Prag Potudnie i ZGN Pragi Pétnoc w planach
finansowych na 2021 r. oraz przez ZGN Prag Potudnie, ZGN Pragi Péinoc i ZGN Mokotdw w planach finansowych na 2023 r.
48 Na etapie opracowania uchwaly budzetowej Prezydent Miasta okreslat kwote $rodkéw do dyspozycji kazdej dzielnicy.
Nastepnie Urzad Dzielnicy dokonywat dalszego podziatu $rodkow ustalajac kwote bedaca w dyspozycji ZGN.

49 ZGN Praga-Pdinoc nie zgtosit niedoboru tylko w planach na 2022 r.

15



37 742,3 tys. zk; w 2022 r. - 1638 pustostanow za kwote 56 554,7 tys. zt; w | kw. 2023 r. -
96 pustostanow za kwote 3196,4 tys. zt. W okresie objetym kontrolg stwierdzono znaczny
wzrost wydatkéw zwigzanych z remontami. W 2020 r. $redni koszt remontu pustostanu
wynosit w Miescie 25,7 tys. zt, w 2021 r. koszt ten wzrost do 28,5 tys. zt, a w 2022 r. do
34,5 tys. zt. Najwiecej pustostanéw wyremontowano w dzielnicach Mokotéw (759 za kwote
18 989,2 tys. zt), Wola (742 za kwote 20213,3 tys. zl) i Praga-Péinoc (693 za kwote
24 4964 tys. Zt), a najmniej na Bemowie (brak remontow), Wilanowie (12 za kwote
330,3 tys. zt) i Rembertowie (14 za kwote 567,5 tys. zt). W latach 2020-2022 wydatki w tacznej
kwocie 70 230 tys. zt sfinansowano z rezerwy celowej budzetu Miasta (z 134 577,7 tys. zt
wydatkowanych na remonty pustych lokali mieszkalnych, tj. 52,2%).

(akta kontroli tom VII str. 65-68, 73-82)

W latach 2020-2023 w uchwatach budzetowych Miasta w ramach rezerwy celowej na
zwigkszenie wydatkéw przeznaczonych na remonty mieszkaniowego zasobu komunalnego
oraz terenéw miejskich przy budynkach zaplanowano w sumie 116 000 tys. zi%, w tym
40000 tys. zt na 2023 r. Za podziat rezerwy celowej odpowiadato BPL, ktore wraz
z uchwaleniem uchwaly budzetowej Miasta zbierato od Dzielnic informacje na temat
ewentualnych niedoborow w zakresie remontow zasobu mieszkaniowego. Nastepnie
dokonywato podziatu $rodkdw, w granicach kwoty ustalonej w uchwale budzetowej Miasta.
W trakcie roku budzetowego BPL aktualizowato informacje o niedoborach ww. $rodkéw
w dzielnicach i dokonywato dodatkowego podziatu $rodkdw.

(akta kontroli tom VII str. 76-176)

Prezydent Miasta w wyjasnieniach podat, ze rezerwa celowa na zwiekszenie wydatkdw
przeznaczonych na remonty mieszkaniowego zasobu tworzona jest od lat z uwagi na
wystepujace ograniczenia budzetowe w niektérych Dzielnicach. Rezerwa ta jest uruchamiana
w momencie, gdy dzielnice zgtosza, ze zaplanowane kwoty na techniczne utrzymanie
lokalowego zasobu sg niewystarczajgce w stosunku do faktycznych potrzeb. W celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu liczby remontowanych lokali w 2022 r. i 2023 r. podjeto
decyzje o zwigkszeniu puli rezerwy celowej (z 9 min zaplanowanych pierwotnie na 2022 r. do
43,5 min zt oraz z 30 min zt zaplanowanych pierwotnie na 2023 r. do 40 min zt).

(akta kontroli tom IX str. 71, 209)

W okresie objetym kontrolg w trzech dzielnicach (Praga-Potudnie, Praga-Pdtnoc
i Srodmiescie) realizowano kompleksowe modernizacje  budynkéw  mieszkalnych
wytgczonych z eksploatacji. W latach 2020-2023 (I kw.) prowadzono prace remontowe
w sumie w 39 budynkach, ktére w 18 budynkach zakoriczono. Na powyzszy cel wydatkowano
ww. okresie 78 595,3 tys. zt, w tym w 2020 r. - 36 570,0 tys. zt, w 2021 r. - 27 5871 tys. zi,
w2022 r. - 13 163,2 tys. zt, w | kw. 2023 r. - 1275,0 tys. zt.

(akta kontroli tom VI str. 65-69, 173-178)

Zastepca Prezydenta m.st. Warszawy, w piSmie z dnia 5 marca 2021 r. poinformowat
Burmistrzow Dzielnic o przyjeciu ustawy z dnia 10 grudnia 2020 r. o zmianie niektorych ustaw
wspierajgcych rozwdj mieszkalnictwas'!, na mocy ktdérej od 5 marca 2021 r. wprowadzono
mozliwo$¢ pozyskiwania $rodkow z Funduszu Doptat Banku Gospodarstwa Krajowego m.in.
na modernizacje istniejagcego mieszkaniowego zasobu gminy w oparciu o znowelizowang,
ustawe z dnia 8 grudnia 2006 r. o finansowym wsparciu niektdrych przedsiewzie¢
mieszkaniowych2. Na podstawie znowelizowanych przepisow gminy mogty uzyskac
wsparcie na pokrycie nawet 80% kosztdw przedsiewzie¢ polegajacych m.in. na remoncie lub
przebudowie budynku mieszkalnego bedacego wiasnoscig gminy albo czesci takiego
budynku, jezeli remont lub przebudowa nie dotyczyt lokalu mieszkalnego zajmowanego przez
lokatora na podstawie obowigzujacej umowy najmu. Kolejne pisma zachecajace
do wnioskowanie o wsparcie z Funduszu Dopfat zostaty skierowane do Dzielnic
11 marca 2022 r., 7 czerwca 2022 r. i 6 kwietnia 2023 r. W latach 2021-2023 (I pdtrocze) 1258
z 18 dzielnic wystepowato do Banku Gospodarstwa Krajowego o uzyskanie dofinansowania
remontow lokali mieszkalnych z Funduszu Dopfat. tacznie ztozono 72 wnioski, z ktorych

5 Na 2020 r. - 17,5 min zt, na 2021 r. — 15 min zt, na 2022 r. - 43,5 min zt, na 2023 r. — 40 min zt.

51Dz, U.z2021r. poz. 11 ze zm.

52Dz, U.z2023 r. poz. 788 ze zm.

53 Praga-Poludnie, Praga-Pétnoc, $rédmiescie, Mokotéw, Ochota, Bielany, Targowek, Ursus, Wawer, Wola, Wesofa i Wiochy.
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sze$¢ zostato odrzuconych®. Najwiecej wnioskdw zlozono w dzielnicach Praga-Pétnoc (11),
Srodmiescie (11), Mokotéw (dziewiet) i Praga-Potudnie (osiem). Z 66 wnioskow
niepodlegajacych odrzuceniu (ktére dotyczyly w sumie 567 lokali mieszkalnych), wedtug
danych na dzien 28 lipca 2023 r.: 17 wnioskow byto w trakcie weryfikacji, 27 zostato
zakwalifikowanych do wyptaty, a w przypadku 22 wyptacono $rodki (w catosci lub w czesci)
w facznej kwocie 59454,7 tys. zt, w tym na czeSciowa® refundacje: remontéw lokali
mieszkalnych — 2871,4 tys. zt i remontow budynkow mieszkalnych — 56 583,3 tys. zt.
W okresie objetym kontrolg remonty dwéch budynkow wehodzacych w sktad mieszkaniowego
zasobu Miasta (zlokalizowane na terenie dzielnicy Praga-Pétnoc) byly wspoffinansowane ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. W powyzszym zakresie Miasto
otrzymato 5123,9 tys. zt (w tym 4219,7 tys. zt z EFRP i 904,2 tys. zt z budzetu Panstwa).
Srodki zostaty przeznaczone na refundacje wydatkéw poniesionych w latach 2016-2021.
(akta kontroli VIl str. 179, tom IX str. 433-439, tom X str. 1)

W zakresie wydatkdw ponoszonych na utrzymanie pustostanéw Prezydent Miasta
w wyjasnieniach podat, ze wydatki ponoszone sgq kompleksowo w zwigzku z utrzymaniem
nieruchomosci (budynkéw), w ktdrych znajdujq sie lokale, a nie na poszczegdlne lokale
potozone w nieruchomosciach (w tym pustostany). Sg one niepodzielnym elementem
kosztow utrzymania catego zasobu i w zwigzku z tym nie moga wystepowac w budzecie jako
odrebna pozycja.
(akta kontroli IX str. 73-74)
W okresie objetym kontrolg BPL prowadzito dziatania majace na celu zachecenie dzielnic do
zawierania porozumien na wykonanie remontéw przez najemcow lokali mieszkalnych
wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta. Prawna mozliwo$¢ zastosowania ww.
rozwigzania zostata skonsultowana z Departamentem Mieszkalnictwa Ministerstwa Rozwoju,
Pracy i Technologii. W pismie z 9 grudnia 2020 r. Dyrektor ww. Departamentu poinformowat
BPL, ze w $wietle ustawy o ochronie praw lokatordw i mieszkaniowym zasobie gminy nie ma
przeszkod, by gminy przyznawaty prawo do najmu lokalu komunalnego na czas nieoznaczony
w zwigzku z wykonanym przez najemce remontem takiego lokalu, o ile osoba ubiegajaca sie
0 przyznanie lokalu w tej formule znajduje sie w wykazie osob zakwalifikowanych
do udzielenia pomocy mieszkaniowej przez gmine. BPL przekazato ww. opini¢ Burmistrzom
i Dyrektorom ZGN w pi$mie z 25 marca 2021 r. O mozliwosci zastosowania ww. rozwigzania
informowata rowniez Zastepczyni Prezydenta m.st. Warszawy w piSmie z 1 czerwca 2021 .
W kolejnym pismie BPL z 8 listopada 2022 r. rekomendowano rozliczenie poniesionych
naktadéw przez przysziego najemce, poprzez rozliczenie kosztéw umdwionego remontu
w przysztym czynszu z najmu. W latach 2020-2023 (I kw.) najemcy dokonali samodzielnego
remontu facznie 222 pustostandw, przy czym zwrot kosztow nastapit w przypadku
149 pustostandw?® w tacznej kwocie 1887,2 tys. zt. NajczeSciej wybierana forma rozliczenia
byt zwrot kosztéw remontu w gotéwce (131 pustostanow). Pozostate formy to zaliczenie na
poczet czynszu (dziewie¢ pustostandw) lub na poczet kaucji (dziewie¢ pustostanow).
Najwiecej porozumien zawarto w Dzielnicach: Mokotow (98), Wola (23) i Srodmiescie (23).
Zastepca Dyrektora BPL w wyjasnieniach podata, Zze w przypadku o$miu dzielnic, przyszli
najemcy wykonali remonty pustostanéw bez zwrotu kosztow. Zgodnie z wyjasnieniami
Dzielnic wynikato to z zapisow zawartych w porozumieniach remontowych. Przyszli najemcy
deklarowali, Ze wykonajg remonty we wiasnym zakresie i na wtasny koszt. W przypadku
dwoéch porozumien dotyczacych lokali z terenu Dzielnicy Srodmiescie, nie nastapito
rozliczenie kosztow z powodu realizacji remontdow przez najemcow hiezgodnie
Z porozumieniem.
(akta kontroli tom VII str. 202-218, tom IX str. 399-402)

1.7. Od 17 pazdziernika 2012 r., zgodnie z zarzadzeniem nr 3239/2012 Prezydenta Miasta®,
do usprawnienia przeplywu informacji wspomagajacych gospodarowanie zasobem
lokalowym Miasta stosowano system teleinformatyczny LOKUM, ktdrego administratorem byt

% M. in. z powodu nie opatrzenia wnioskéw w odpowiedni sposdb podpisem kwalifikowanym.

5 |stniata mozliwo$¢ uzyskania dofinansowania do 80% kosztéw zadania.

% W 2020 r. wyremontowano 61 lokali, z czego dokonano zwrotu w zakresie 42 lokali; w 2021 r. - 51 lokali, z czego dokonano
zwrotu w zakresie 36 lokali; w 2022 r. - 79 lokali, z czego dokonano zwrotu w zakresie 49 lokali; w | kw. 2023 r. - 31 lokali,
z czego dokonano zwrotu w zakresie 22 lokali.

57 Zarzadzenie nr 3239/2012 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 17 sierpnia 2012 r. w sprawie funkcjonowania
systemu informatycznego LOKUM w Mie$cie Stotecznym Warszawie Dalej: zarzadzenie LOKUM

17



Dyrektor BPL. Zgodnie z ww. zarzadzeniem uprawnieni do korzystania z LOKUM
zobowigzani byli do wprowadzania i aktualizacji danych w systemie, niezwlocznie po ich
zmianie. Za wiasciwg organizacje procesu wprowadzania i aktualizacji danych odpowiadali
kierownicy podmiotow prowadzacych LOKUM, tj. Burmistrzowie i Dyrektorzy ZGN, natomiast
BPL odpowiadato m.in. za koordynacje prac oséb uprawnionych do korzystania z LOKUM,
organizacje szkoleni i wspotprace z koordynatorami tego systemu.

(akta kontroli tom VII str. 302-316)

Wyniki przeprowadzonego w 2019 r. w MieScie Audytu sposobu i zasad zarzgdzania
budynkami i lokalami wchodzgcymi w skfad mieszkaniowego zasobu miasta wykazaty m.in.
ze prawie kazda z badanych dzielnic wykorzystywata inny pakiet narzedzi informatycznych
wspomagajacych zarzadzanie nieruchomosciami. System LOKUM traktowany byt wytacznie
jako narzedzie bazodanowe, w konsekwencji stwierdzono brak jednolitego, spdjnego
dla wszystkich systemu informatycznego. Audytorzy zarekomendowali wdrozenie jednego
systemu informatycznego®® przez wszystkie ZGN i Urzedy Dzielnic oraz wprowadzenie
jednolitych, wspoinych dla wszystkich jednostek procedur.

(akta kontroli tom | str. 185-375)

Dyrektor BPL w wyjasnieniach podat, ze zgodnie z zapisami audytu z 2019 r. BPL
we wspbipracy z Biurem Cyfryzacji rozwazato techniczne mozliwosci rozszerzenia
funkcjonujacego systemu LOKUM. Ze wzgledu brak mozliwosci powigzan z systemami
informatycznymi funkcjonujacymi w jednostkach oraz fakt, ze mimo posiadania danych,
system LOKUM odzwierciedlat jedynie ostatnig wprowadzong informacje (ptaska struktura
danych), 6wczesna Dyrektor BPL podjeta decyzje o zastosowaniu innego rozwigzania.
W Zaktadzie Gospodarowania Nieruchomosciami Praga-Potudnie® wprowadzony zostat
system, ktéry zawierat dane analogiczne jak w systemie LOKUM. Poniewaz system ten
posiadat szereg mozliwosci, ktérych nie miato LOKUM, tacznie z mozliwoscig ,odktadania’
danych historycznych Dyrektor BPL, poprosita przedstawiciela ZGN Praga Potudnie, aby na
spotkaniu z Burmistrzami dzielnic i Dyrektorami ZGN, ktére odbyto sie w dniu 10 stycznia
2020 r., przedstawit mozliwo$ci tego systemu.

(akta kontroli tom VII str. 295-301, tom IX str. 29-31)

W efekcie ustalen poczynionych na ww. spotkaniu Prezydent Miasta 5 lutego 2020 r. wydat
zarzadzenie nr 137/2020, zgodnie z ktérym ZGN Praga-Potudnie powierzono zadanie
prowadzenia elektronicznej ewidencji zasobdw lokalowych Miasta w systemie SEiZBiL,
ktérego administratorem, podobnie jak w przypadku LOKUM, zostat Dyrektor BPL. Realizujac
powyzsze zadanie BPL, zgodnie z § 8 ust. 1 ww. zarzadzenia, m.in. wspdtpracowato
z koordynatorami  w zakresie wypetiania danych w systemie, udzielato informaciji,
weryfikowato wnioski 0 nadanie uprawnien i zgtoszen zwigzanych z rozwojem systemu oraz
prowadzito obstuge zgloszern merytorycznych zwigzanych z implementacjg nowych
przepisdw prawa. Zgodnie z § 9 zarzadzenia SEiZBiL do zadan ZGN Praga-Potudnie nalezato
m.in. utrzymanie i rozw¢j oraz zapewnienie dostepnosci systemu dla wskazanych jednostek
Miasta, zapewnienie mozliwo$ci migracji danych do systemu z innych miejskich systeméw
teleinformatycznych oraz rozwijanie systemu w obszarze jego architektury. Zgodnie
z § 10 ust. 2 ww. zarzadzenia do dnia 31 grudnia 2020 r. przewidziano migracje danych
z dotychczas uzywanego systemu LOKUM do systemu SEiZBiL, a co za tym idzie
zaprzestanie wykorzystania pierwszego z tych systemow. W zarzadzeniu SEiZBIL,
w poréwnaniu do zarzadzenia LOKUM, nie okreslono kto odpowiada za aktualno$¢ i spojnosé
danych w systemie SEiZBIL oraz nie ustalono czestotliwosci zasilania systemu w nowe dane
i ich aktualizaciji oraz nie wskazano podmiotu odpowiedzialnego za organizacje szkolen z jego
uzytkowania.

(akta kontroli tom VII str. 302-306, 320-330)

Dyrektor ZGN Praga-Potudnie w wyjasnieniach podat, ze migracji danych z systemu LOKUM
do systemu SEIZBIL (w zakresie wszystkich dzielnic) dokonali pracownicy ZGN Praga-

5% System ten powinien m.in. obstugiwa¢ strukture wielopodmiotowa, tzn. kazdy ZGN lub Urzad Dzielnicy powinien mie¢
zachowang odrebna podmiotowos$¢ (swoje konto w systemie, a co za tym idzie - login i hasto); posiada¢ odpowiednie mozliwosci
analityczne, aby w mozliwie petnym stopniu automatyzowa¢ przygotowywanie tworzonych przez ZGN lub Urzedy Dzielnic
sprawozdan na podstawie juz wprowadzonych danych oraz aby generowaé uzyteczne z punktu widzenia kontroli i nadzoru
zestawienia zbiorcze na szczeblu centralnym, obejmujace i wykorzystujace informacje z poszczegéinych ZGN lub Urzedow
Dzielnic i prezentujace je w postaci zagregowane;.

% Dalej: ZGN Praga-Potudnie.



Potudnie w okresie od 6 do 16 lutego 2020 r. Po zakorczeniu importu danych z systemu
LOKUM, system SEiZBiL byt wielokrotnie uzupetniany o dane przekazywane z roznych
dzielnic i systemow. ZGN Praga-Potudnie nie dysponuje wiedzg z jakich systemoéw i baz
pochodzity dane otrzymywane od uzytkownikow.

(akta kontroli tom IX str. 130)

Przed migracjg danych z systemu LOKUM do systemu SEiZBiL nie zlecono weryfikacii
przenoszonych danych. Po zakonczeniu migracji BPL podejmowato dziatania w celu
zainicjowania w Urzedach Dzielnic lub ZGN prac nad weryfikacjg i aktualizacjq danych
przeniesionych do systemu SEiZBiL. W piSmie z dnia 3 lipca 2020 r. 6wczesna Dyrektor BPL
poinformowata Burmistrzow Dzielnic i Dyrektorow ZGN o uruchomieniu nowej
funkcjonalno$ci, umozliwiajacej potwierdzenie w systemie aktualno$ci danych. Dyrektor BPL
zaznaczyta, ze aby potwierdzi¢ aktualno$¢ danych nalezato w pierwszej kolejnosci uzupetnié
lub zweryfikowa¢ dane zawarte w polach oznaczonych w systemie kolorem rézowym (tj. w
zakresie danych podstawowych). Po potwierdzeniu danych w kolumnie ,Weryfikacja” miat
pojawic¢ sie zielony znak akceptacji. W pi$mie zostaty wskazane pola systemu niezbedne do
uzupetnienia lub weryfikacji, nie okreslono jednak terminu realizacji dziatan w ww. zakresie.
Termin ten zostat okreslony w kolejnym pismie BPL z 29 grudnia 2020 r., w ktorym wyrazono
proShe o przyspieszenie prac nad uzupetnieniem, weryfikacjq i aktualizacjg danych w
systemie SEIZBIL i ostateczne zakoniczenie dziatan w tym zakresie w terminie do 26 lutego
2021 r. W okresie objetym kontrolg pracownicy Wydziatu Organizacji i Nadzoru BPL
prowadzili korespondencje
e-mailowg z pracownikami ZGN w sprawie konieczno$ci poprawy lub weryfikacji danych
w konkretnie wskazanych sprawach.

(akta kontroli tom VIII str. 1-9, tom IX str. 120-126)

Dyrektor BPL w wyjasnieniach podat, ze system SEIZBiL nie byt jeszcze wykorzystywany
do sporzadzenia rocznych sprawozdan z zakresu pustych lokali mieszkalnych wg. stanu
na koniec danego roku z uwagi na fakt, ze dane o pustostanach sg jeszcze uzupetniane.
Generowanie raportow jest zasadne tylko wtedy, kiedy baza jest wypetniona kompletnymi
danymi. Po uzgodnieniu zakresu danych do raportow z systemu SEiZBIL oraz osiggnigciu ich
spojnosci, planuje sie by w przysztych latach coroczne sprawozdanie z pustostandéw byto
generowane automatycznie, wytacznie z systemu. Zatozono, ze odbedzie sie to w 2024 r.
(wg. danych na 31 grudnia 2023 r.).

(akta kontroli tom IX str. 34-35)

W okresie objetym kontrolg uzyskanie dostepu do systemu SEiZBiL poprzedzat wniosek
kierownika jednostki o nadanie uzytkownikowi uprawnien, zatwierdzany w BPL. Wedtug
danych na 8 maja 2023 r. dostep do systemu SEiZBiL posiadato 309 pracownikéw Urzedéw
Dzielnic (w tym trzech zastepcdw burmistrzdw), 1335 pracownikébw ZGN (w tym
15 dyrektoréw lub zastepcow dyrektoréw ZGN). Najwiecej uzytkownikéw systemu SEiZBiL
bylo w dzielnicach o najwigkszym zasobie mieszkaniowym (powyzej 10 tys. lokali
mieszkalnych), tj. ZGN Mokotow (306), ZGN Srédmiescie (296), ZGN Praga-Potudnie (233)
i ZGN Wola (219). Ponadto dostep do systemu SEiZBiL miato facznie 72 pracownikéw biur
Urzedu Miasta, tj.: BPL (52), Biuro Spraw Dekretowych (10), Biuro Infrastruktury (dwéch),
Biuro Kontroli (dwdch), Biuro Mienia Miasta i Skarbu (dwéch), Biuro Strategii i Analiz (dwéch)
i Biuro Informatyki (dwdch).

(akta kontroli tom VII str. 458-557, tom IX str. 39-40)

Logowanie do systemu SEiZBiL nastepowato poprzez wgranie certyfikatu (klucza) oraz
wprowadzenie indywidualnego hasta. SEIZBIL nie miat ograniczen co do liczby uzytkownikéw
(w tym jednocze$nie pracujacych w Systemie), ponadto posiadat funkcje umozliwiajacy
uzyskanie informacji o tym kto i kiedy wprowadzit dane do systemu oraz kto i kiedy
je przegladat. Byt zintegrowany m.in. z mapami geodezyjnymi i ewidencjami gruntow
i budynkéw oraz pozwalat na wyswietlenie danych na mapie Warszawy np. w zakresie
wiasnosci lokali. Posiadat funkcjonalno$¢ umozliwiajacg eksportowanie wszystkich lub
wybranych danych do plikéw zewnetrznych (np. MS Excel lub MS Word) w celu ich dalszego
przetwarzania i analizowania. SEiZBiL pozwalat na wyszukiwanie danych m.in. po ID lokalu,
adresie, dacie lub numerze zawarcia umowy, ale rowniez po statusie lokalu (np. pustostan,
lokal zamieszkaly, lokal w bezumownym korzystaniu). Dane o zasobie lokalowym byty



zbierane dla budynkdw i lokali. Z karty konkretnego budynku® istniata mozliwo$¢ przejscia
do karty znajdujacego sie w nim lokalus'. Z poziomu karty lokalu istniata natomiast mozliwos¢
wygenerowania lub otwarcia istniejacej juz karty pustostanu. W przypadku sprzedazy lokalu
w systemie mozna byto odnotowa¢ m.in. dane nabywcy, date i tryb sprzedazy praz cene.
W systemie istniata mozliwo$¢ zamieszczania skanow dokumentow np. skierowan do
zawarcia umowy najmu lub protokotéw z posiedzen komisji mieszkaniowych przyznajacych
lokale oraz byty widoczne dane historyczne wyrdzniajgce najmy aktywne i archiwalne. System
umozliwiat tez generowanie dokumentéw dotyczacych zasiedlania pustostanéw (dane
z systemu byly automatycznie wypetniane w skierowaniach do zasiedlenia i umowach najmu),
posiadat funkcjonalnosci wspierajace proces rozpatrywania spraw mieszkaniowych i spraw
0 obnizke czynszu z tytutu uzyskiwanego dochodu czy weryfikacji dochodowej najemcow
oraz zawierat informacje o prowadzonych postepowaniach eksmisyjnych.

Dyrektor BPL w udzielonych wyjasnieniach podat, ze prace nad tematyka pustostanow
w systemie SEIZBIL rozpoczety sie w lutym 2021 r., kiedy BPL przy wspdtpracy z Urzedami
Dzielnic i ZGN rozpoczeto prace nad koncepcjg sposobu wprowadzania, raportowania
i obstugi pustostanow.

(akta kontroli tom IX str. 34)

Pismami z dnia 1 kwietnia 2021 r., skierowanymi do Burmistrzéw i Dyrektoréw ZGN, BPL
przekazato informacje o wprowadzeniu oznaczen pustostandw mieszkalnych, z prosbg o ich
stosowanie®2, W lipcu 2021 r. rozpoczeto pilotaz kart pustostanéw w dzielnicach Bielany,
Praga-Potnoc, Ursynow, Wawer i Wola. Uruchomienie kart pustostanéw w systemie nastapito
8 wrzes$nia 2021 r. Wedtug zatozen Systemu pustostan to lokal niezamieszkaty, w ktérym nie
przebywa jakakolwiek osoba. W przypadku odnotowania w systemie daty wyprowadzki
ostatniego lokatora, lokal byt automatycznie oznaczany jako pustostan, co w zbiorczym
wykazie lokali byto widoczne poprzez zakolorowanie wiersza na fioletowo. Informacje
0 pustostanach ewidencjonowano w karcie pustostanu, ktéra stanowita zatacznik (podkarte)
do karty lokalu, a jej utworzenie warunkowato wprowadzenie daty, bedacej jednoczesnie datg
powstania pustostanu. Zakres danych, ktorych wprowadzenie do kart pustostanéow byto
obowigzkowe okreslono w BPL (tzw. dane podstawowe, oznaczone w systemie na rézowo)s3.
Wypetnienie pozostatych danych bylo fakultatywne (tzw. dane uzupetniajace)®.
Nieuzupetnienie danych podstawowych uniemozliwiato zapis karty w systemie.

W regulacjach miejskich nie okreslono terminu sporzadzenia w systemie SEiZBiL kart
pustostanéw. Pismem z 16 grudnia 2022 r. BPL wystapito do Burmistrzéw i Dyrektoréw ZGN
z prosbg o uzupetnienie brakujgcych kart pustostanow w terminie do korica stycznia 2023 r.
Pomimo powyzszego, wdtug danych na dzieri 24 kwietnia 2023 r. w systemie brakowato 749
kart pustostanéw z 8592 lokali pustych znajdujacych sie w budynkach w eksploatacii
(tj. 8,7%), w tym najwiecej w Dzielnicach: Mokotéw — 419 (32,4% lokali pustych znajdujacych
sie w budynkach w eksploatacji), Wola — 124 (9,7% lokali pustych znajdujgcych sie
w budynkach w eksploatacji) i Srodmieécie — 86 (5,8% lokali pustych znajdujacych sie
w budynkach w eksploatacji). Wedtug danych na ostatni dziert kontroli (28 lipca 2023 r.)

6 W karcie budynku gromadzono dane dotyczace m.in. adresu, funkcji budynku, statusu wiasnosciowego, liczby kondygnacii,
powierzchni uzytkowej, liczby lokali, danych technicznych, informacji o wytaczeniu z uzytkowania i planach sprzedazowych.

61 W karcie lokalu ujmowano informacje dotyczace m.in. powierzchni lokalu (uzytkowej i mieszkalnej), pomieszczen w lokalu
z mozliwo$cig okreslenia ich powierzchni, rodzaju (np. kuchnia, fazienka) i wyposazenia (np. w urzadzenia sanitarne wraz
ze stopniem ich zuzycia), kategorii lokalu, statusu wiasnosci, potozenia lokalu (kondygnacji), dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawno$ciami, danych personalnych osoby administrujacej budynkiem oraz danych dotyczacych aktualnego lub
ewentualnie poprzedniego najemcy lokalu.

62 Zgodnie z przekazanym wykazem pustostanom mieszkalnym potozonym w budynkach eksploatowanych nadano symbole:
A - Lokal nowy; A - Lokal nowo oddany w budynku zrewitalizowanym; A - wyremontowany; B - Lokal do odnowienia; B - Lokal
do przebudowy w obrebie Scian wydzielajacych lokal; B - Lokal do przebudowy poza obrebem $cian wydzielajacych lokal; C -
Lokal nienadajacy sie do zasiedlenia czasowo (np. konieczny remont stropu), D - Lokal niespetniajacy standardu do rozwazenia
czy moze by¢ uzytkowany na dotychczasowych zasadach®?, E - Lokal nienadajacy sie do zasiedlenia na lokal mieszkalny®?, F -
Lokal wytaczony z eksploatacji w wyniku decyzji PINB i innych decyzji zarzadczych, G - Lokal przeznaczony do sprzedazy.

8 Obowigzkowe elementy karty pustostanu stanowily: data karty, klasyfikacja pustostanu, informacja o przyczynach zwolnienia
lokalu, informacja czy lokal spetnia warunki techniczne, opis stanu technicznego, opis zakresu prac naprawczych lub
remontowych (z dokumentacjg fotograficzng lokalu, zdjeciami budynku w ktérym potozony jest lokal), informacja czy lokal nadaje
sie do najmu oraz zataczniki w postaci protokotu zdawczo-odbiorczego i podpisanej karty pustostanu w formacie pdf.

8 Dane uzupetniajace karty pustostanu stanowity m.in.: potencjalne przeszkody do kolejnego najmu, informacje o ostatnim
najemcy, informacje czy lokal jest wolny od 0séb i rzeczy, czy sq zameldowane osoby, informacje o strukturze i wyposazeniu
lokalu, przewidywane koszty remontu.
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brakowato 409 kart pustostanéw z 8636 lokali pustych znajdujacych sie w budynkach
w eksploatacji, w tym najwiecej w Dzielnicach: Srédmiescie (175), Wola (85) i Mokotow (63).
W okresie objetym kontrolg pracownicy BPL mieli dostep% do generowanego automatycznie
raportu, ktory zawierat dane liczbowe dotyczace liczby lokali pustych w podziale na dzielnice
wedtug trzech gtéwnych kategorii: grupa 1 - budynki w eksploatacji, grupa 2 - budynki
w trakcie wysiedlania i grupa 3 - budynki wykwaterowane. W ramach poszczegéinych grup
wydzielono dodatkowe podkategorie np. w ramach grupy 1 wyszczegdlniono liczbe lokali
mieszkalnych do zasiedlenia (z podziatem na lokale nowe i po remoncie), do remontu,
nienadajace si¢ do zasiedlenia czasowo oraz nienadajace sie do zasiedlenia z powodu
wylaczenia lokalu z eksploataciji, przeznaczenia do sprzedazy i niespetniania wymogdw
obowigzujacego prawa budowlanego. Od dnia 7 marca 2023 r. w systemie dokonywana byta
codzienna, automatyczna archiwizacja danych ww. raportu.

(akta kontroli tom VII str. 461-513, tom VIII str. 10-19, tom IX str. 449)

W okresie objetym kontrolg system SEiZBiL posiadat modut pozwalajacy na
ewidencjonowanie informacji o remontach pustostandw, ktéry wedtug danych na 12 czerwca
2023 r. byt wykorzystywany w ZGN Praga-Potudnie i ZGN Wiochy. W powyzszym zakresie
ewidencjonowano informacje dotyczace m.in. przedmiaréw rob6t budowlanych, e-maile
0 zatwierdzeniu realizacji remontu przez kierownika jednostki, dokumentacje remontows,
dokumentacje fotograficzng sprzed remontu i po jego wykonaniu, kosztach szacowanych
i maksymalnych oraz wykonawcy. Ponadto pracownicy Dziatu Informatyki ZGN Praga-
Potudnie opracowali aplikacie mobilng na telefon komoérkowy dla pracownikéw
administrujgcych nieruchomos$ciami, umozliwiajacg zdalne uzupetnianie karty pustostanu
w trakcie wizyty w lokalu (aplikacja umozliwiata m.in. automatyczne zatgczanie zdjeé
poszczegoinych pomieszczen lokalu).

(akta kontroli tom VII str. 514-557, tom IX str. 120-126)

Dyrektor ZGN Praga-Potudnie poinformowat, ze system SEiZBiL posiadat funkcjonalno$¢
umozliwiajaca ewidencjonowanie informacji o remontach od maja 2018 r., natomiast aplikacja
stuzaca do zdalnego wypeiania kart pustostanow funkcjonuje od wrzesnia 2020 roku i byta
wykorzystywana tylko w ZGN Praga-Potudnie.

(akta kontroli tom IX str. 132-133)

W systemie SEiZBiL, w module Helpdesk pod nazwg Dokumentacja, znajdowata sie baza
wiedzy zawierajaca instrukcje, wytyczne, zalecenia i biezace informacje o zmianach
w systemie, w tym m.in. dotyczace logowania, poruszania sie po systemie, funkcji ogélnych,
list, eksportu i importu danych, formularzy, nadawania, zmiany i odbierania uprawnien do
systemu oraz sposobu uzupetniania informacji. W okresie objetym kontrolg w BPL
organizowano spotkania z Dzielnicami dotyczace wybranych zagadnien zwigzanych
z uzytkowaniem systemu SEiZBIL (8 stycznia i 29 pazdziernika 2021 r. oraz 17 marca
2023 r). W okresie objetym kontrolg nie odnotowano znaczacych problemow
w funkcjonowaniu systemu.

(akta kontroli tom VII str. 331-439, tom VIII str. 27-31, 67-95)

W udzielonych wyjasnieniach Dyrektor BPL podat, Zze szkolenia z uzytkowania systemu dla
dzielnic i ZGN byty przeprowadzane przez wykonawce systemu ZGN Praga-Potudnie.
Dodatkowo pracownicy Wydziatu Organizacji i Nadzoru BPL przeprowadzili szkolenia
wewnatrz biura dla uzytkownikow systemu.

Dyrektor ZGN Praga-Potudnie poinformowat, ze w latach 2020-2023 pracownicy ZGN Praga-
Potudnie wielokrotnie przeprowadzali szkolenia z uzytkowania systemu SEIZBIL. Szkolenia
prowadzili pracownicy Dziatu Informatyki ZGN Praga-Potudnie w ramach swoich obowigzkdw
stuzbowych. Byty prowadzone zaréwno w formie stacjonarnej (w siedzibach ZGN oraz Biur
i Urzedow Dzielnic) jak i w formie wideokonferenciji. Nie prowadzono natomiast ich ewidencji
oraz ewidencji 0s6b w nich uczestniczacych.

(akta kontroli tom IX str. 31-32, 132)

Wydatki na utrzymanie i rozwoj systemu SEiZBiL w okresie objetym kontrolg byly ponoszone
bezpos$rednio z budzetu ZGN Praga-Potudnie. W zwigzku z utrzymaniem i rozwojem systemu

8 Raport znajdowat sie w zaktadce ,Pustostany mieszkalne”, dostepnej w kategorii ,Predefiniowane raporty Excel”.
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BPL dokonato na rzecz ZGN Praga-Potudnie sze$ciu przesunie¢ wydatkoéw biezacych BPL
w facznej kwocie 1318 tys. zi%6.
(akta kontroli tom VIII str. 32-65)

Zastepca Dyrektora BPL w wyjasnieniach podata, ze w okresie uzytkowania systemu SEiZBiL
nie przeprowadzano badania satysfakcji uzytkownikow systemu, ze wzgledu na trwajacy
rozwoj systemu.

(akta kontroli tom IX str. 113)

W okresie pazdziernik-grudzien 2020 r. przeprowadzono mapowanie procesu odzyskiwania
pustostanéw oraz procesu remontu pustostanéw. W pracach uczestniczyli m.in.
przedstawiciele BPL, Biura Organizacji Urzedu, ZGN Srodmiescie, ZGN Wola i ZGN
Targowek. W procesach, opracowanych oddzielnie dla ww. dzielnic, okreslono kolejne etapy
dziatania oraz wskazano uczestnikow procesu odpowiedzialnych za ich realizacje.
Dokumenty te, do czasu zakoniczenia kontroli, nie zostaty oficjalnie przyjete do stosowania.
(akta kontroli IX str. 16-17)

Prezydent Miasta w udzielonych wyjadnieniach podat, Zze wnioski z mapowania postuzg
wypracowaniu jednolitych standardow dla catego Miasta.
(akta kontroli tom IX str. 64-66)

1.8. W okresie objetym kontrolg prowadzenie spraw z zakresu uregulowania stanu prawnego
lub roszczeh dotyczacych nieruchomo$ci znajdujacych sie na terenie m.st. Warszawy
odbywato sie na dwdch ptaszczyznach, tj. w ramach dziatar podmiotéw gospodarujgcych
zasobem mieszkaniowym oraz w ramach dziatan organu prowadzacego postgpowanie
administracyjne. Za inicjowanie i prowadzenie spraw z zakresu uregulowania stanu prawnego
nieruchomos$ci wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta odpowiadaty m.in.
Urzedy Dzielnic m.st. Warszawy®’, Biuro Mienia Miasta i Skarbu Panstwa Urzedu m.st.
Warszawy®®, Biuro Prawne Urzedu m.st. Warszawy®®. Odmienng kategorie stanowity sprawy
rozpoznawane przez Prezydenta m.st. Warszawy, jako organ administracji publicznej. Do tej
kategorii spraw zaliczaty si¢ sprawy prowadzone przez Biuro Spraw Dekretowych Urzedu
m.st. Warszawy. W okresie objetym kontrolg BSD odpowiadato m.in. za prowadzenie spraw
zwigzanych z rozpatrywaniem wnioskéw o oddanie gruntéw w uzytkowanie wieczyste w trybie
art. 7 dekretu z dnia 26 pazdziernika 1945 r. o wtasnosci i uzytkowaniu gruntéw na obszarze

8 Zarzadzeniem nr 107/2020 Prezydenta Miasta z 31 stycznia 2020 r. — 228 tys. zt, zarzadzeniem nr 295/2021 Prezydenta
Miasta z 25 lutego 2021 r. — 200 tys. zt, zarzadzeniem nr 1737/2021 Prezydenta Miasta z 25 pazdziernika 2021 r. — 200 tys. zt,
zarzadzeniem nr 103/2022 Prezydenta Miasta z 31 stycznia 2022 r. — 300 tys. zt, zarzadzeniem nr 1466/2022 Prezydenta Miasta
z 16 wrze$nia 2022 r. — 190 tys. zt, zarzadzeniem nr 713/2023 Prezydenta Miasta z 19 kwietnia 2023 r. — 200 tys. zt.

67 W zakresie nieruchomosci m.st. Warszawy potozonych na obszarze poszczegolnych Dzielnic. Zgodnie z § 38 ust. 1 pkt 15
regulaminu organizacyjnego Urzedu m.st. Warszawy odpowiadaty m.in. za regulacje praw do nieruchomosci m.st. Warszawy na
rzecz 0sob fizycznych w trybie art. 207 i 208 ustawy o gospodarce nieruchomos$ciami oraz na rzecz spétdzielni mieszkaniowych
orazich zwigzkow w trybie art. 204, art. 207, art. 208 ustawy o gospodarce nieruchomosciami oraz art. 35 ustawy o spétdzielniach
mieszkaniowych, a takze na rzecz tych podmiotéw w wykonaniu decyzji administracyjnych wydanych przed dniem 5 grudnia
1990 r. (lit. a), regulacje praw do gruntu w trybie art. 209a ustawy o gospodarce nieruchomosciami (lit. b), prowadzenie spraw
z zakresu zniesienia wspdtwiasnosci nieruchomosci zabudowanej (lit. d), prowadzenie spraw w ramach zwyktego zarzadu
nieruchomosciami nalezacymi do zasobu m.st. Warszawy lub przeznaczonymi na realizacje celéw statutowych dzielnicy oraz
nieruchomos$ciami pozostajacymi w posiadaniu lub wiadaniu m.st. Warszawy, w tym podlegajacymi komunalizacji,
nie przekazanymi jednostkom organizacyjnym m.st. Warszawy (lit. w), prowadzenie postepowai majacych na celu
przeciwdziatanie zasiedzeniu gruntéw m.st. Warszawy oraz znajdujacych sie we wiadaniu m.st. Warszawy (lit. x).

8 Do zakresu dziatania ktérego nalezato m.in. regulowanie praw rzeczowych mienia nieruchomego m.st. Warszawy w zakresie
nieprzekazanym do dzielnic, z zastrzezeniem kompetencji Biura Spraw Dekretowych oraz wspéipraca z Urzedami Dzielnic
w wykonywaniu zadan z zakresu gospodarowania mieniem nieruchomym m.st. Warszawy, z zastrzezeniem kompetencji
przewidzianych dla innych biur i jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy (§ 17b ust. 1 pkt 3 i 15 regulaminu organizacyjnego
Urzedu m.st. Warszawy).

8 Wykonujace zastgpstwo procesowe przed sadami powszechnymi, wojewddzkimi sadami administracyjnymi, Naczelnym
Sadem Administracyjnym, Sadem Najwyzszym i innymi organami orzekajacymi w szczegoélnosci w sprawach: cywilnych,
w ktorych warto$¢ przedmiotu sporu przewyzsza kwote 100.000 zt, z zastrzezeniem, ze w postepowaniach nieprocesowych
dotyczacych nieruchomosci — w sprawach, ktdrych warto$¢ przedmiotu sprawy przewyzsza kwote 500.000 zt, za wyjatkiem
spraw wieczystoksiegowych, w ktorych Biuro Prawne nie wykonuje zastepstwa procesowego, a w sprawach nalezacych
do wiasciwosci Biura Mienia Miasta i Skarbu Panistwa, w ktérych warto$¢ przedmiotu sporu przewyzsza kwote 500.000 zt,
z zastrzezeniem, ze w postepowaniach nieprocesowych dotyczacych nieruchomosci — w sprawach, ktorych wartos¢ przedmiotu
sprawy przewyzsza kwote 1.000.000 zt (lit. a); w sprawach o zniesienie wspétwtasnosci nieruchomosci, ktére sa potozone na
obszarze wiecej niz jednej dzielnicy oraz poza obszarem m.st. Warszawy, bez wzgledu na warto$¢ przedmiotu sprawy
(§ 29 ust. 1 pkt 2 lit. a) i aa) Regulaminu organizacyjnego).

70 Dalej: BSD.
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m.st. Warszawy™ oraz w trybie art. 214 ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o0 gospodarce
nieruchomo$ciami’2 oraz spraw dotyczacych odszkodowan w trybie art. 215 ugn’s.
(akta kontroli tom | str. 9-129)

Zastepca Prezydenta Miasta w ztozonych wyjasnieniach podata, ze do zadan BSD
nie nalezata samodzielna analiza zasobu lokalowego Miasta pod katem istniejgcych roszczen
dekretowych. Taka analiza, dotyczaca konkretnych nieruchomosci, jest dokonywana na
whniosek podmiotéw tymi nieruchomosciami gospodarujacych (m.in. Urzedéw Dzielnic i ZGN).
Zastepca Prezydenta Miasta dodata, ze kazda komdrka lub jednostka organizacyjna jest
zobligowana dysponowac¢ informacjami o stanie prawnym nieruchomosci (w tym istniejacych
do niej roszczeniach), ktorymi gospodaruje. Od 2020 r. podjeto decyzje, ze informacja
o roszczeniach dekretowych, udzielana witasciwej komdrce lub jednostce organizacyjnej
przez BSD dodatkowo bedzie umieszczana w programie STRATEG celem zwigkszenia
upowszechnienia wiedzy o roszczeniach w tym zakresie.

(akta kontroli tom IX str. 239, 241)

W okresie objetym kontrolg BSD wspdtpracowato m.in. z BPL i Dzielnicami w zakresie
ustalenia stanu prawnego wskazanych przez te komaérki nieruchomoéci, w tym takze takich,
ktére obecnie stanowig pustostany, poprzez udzielanie informacji o stanie prawnym
nieruchomosci objetych dziataniem Dekretu, w szczegélnosci o zgloszonych roszczeniach
bytych wiascicieli lub ich nastepcéw prawnych oraz o toczacych sie postepowaniach
administracyjnych dotyczacych prawidtowo$ci nabycia nieruchomosci przez Skarb Panstwa
lub m.st. Warszawe - po ztozeniu stosownych zapytan przez te jednostki. Decyzje regulujace
stan prawny nieruchomosci objetych Dekretem byty doreczane Burmistrzom poszczegdlnych
dzielnic Warszawy. Zasady opracowania i przekazanie informacji o0 stanie prawnym
nieruchomos$ci (jednostkom Urzedu m.st. Warszawy, a takze jednostkom zewnetrznym)
wynikaty z wprowadzonej przez Prezydenta m.st. Warszawy w styczniu 2020 r., procedury
udzielania informacji o zgtoszonych w stosunku do nieruchomo$ci roszczeniach powstatych
na skutek dekretu o wtasno$ci i uzytkowaniu gruntow na obszarze m.st. Warszawy. Ponadto
na mocy zarzadzen Prezydenta Miasta obowiazywaly: procedura postepowania w BSD
w zakresie rozpatrywania wnioskow w trybie art. 215 ugn, procedura postepowania w BSD
w zakresie rozpatrywania wnioskéw w trybie art. 7 Dekretu™ i procedura postepowania
dotyczaca przekazywania wiascicielom w posiadanie budynkéw spetniajacych warunki
wynikajace z art. 5 Dekretu oraz ponownego weryfikowania ostatecznych decyzji
administracyjnych przed ich wykonaniem?. Na mocy uchwaty Nr LXXI11/2393/2022 Rady m.st.
Warszawy z 17 listopada 2022 r. zmieniajgcej uchwate w sprawie zasad nabywania, zbywania
i obcigzania nieruchomosci m.st. Warszawy oraz ich wydzierzawiania lub najmu na okres
dtuzszy niz trzy lata’”” wprowadzono zmiany, ktdrych celem byto m.in. usprawnienie procesow
inwestycyjnych Miasta (oraz regulacji zwigzanych z obrotem nieruchomo$ciami) w przypadku
tych nieruchomosci, w stosunku do ktdrych wnioski dekretowe zostaty ztozone z uptywem
wszystkich termindw umozliwiajacych ich skuteczne wniesienie. Ww. zmiany m.in.
umozliwiaty zbycie takich nieruchomosci za zgoda Rady m.st. Warszawy.

(akta kontroli tom | str. 9-129, tom IX str. 84-97, 257-380)

W okresie objetym kontrolg budynki z roszczeniami stanowity znaczacq cze$¢ ogotu
pustostanow w Miescie. W statystykach prowadzonych przez BPL zostaty wyodrebnione
w ramach lokali nienadajacych sie do zasiedlenia oraz lokali wytaczonych z eksploatacii
przeznaczonych do remontu generalnego lub rozbiorki. Z 8296 pustostanéw, bedacych
w mieszkaniowym zasobie Miasta na dzier 31 grudnia 2019 r., 2482 (4. 30%) znajdowaty si¢

" Dz. U. Nr 50, poz. 279, ze zm. Dalej: Dekret.

2Dz, U. 22023 r. poz. 344 ze zm. Dalej: ugn.

73 Zgodnie z § 33a ust. 1 pkt 1 regulaminu organizacyjnego Urzedu m.st. Warszawy.

™ Zarzadzenie nr 1826/2016 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 15 grudnia 2016 r. w sprawie wprowadzenia
procedury postepowania w Biurze Spraw Dekretowych w zakresie rozpatrywania wnioskéw w trybie art. 215 ustawy
0 gospodarce nieruchomosciami.

75 Zarzadzenie nr 1825/2016 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 15 grudnia 2016 r. w sprawie wprowadzenia
procedury postepowania w Biurze Spraw Dekretowych w zakresie rozpatrywania wnioskéw w trybie art. 7 dekretu z dnia
26 pazdziernika 1945 r. o wlasnoci i uzytkowaniu gruntéw na obszarze m.st. Warszawy.

76 Zarzadzenie nr 1540/2016 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 12 pazdziernika 2016 r. w sprawie wprowadzenia
procedury postepowania dotyczacej przekazywania wiascicielom w posiadanie budynkéw spetniajacych warunki wynikajace
z art. 5 dekretu z dnia 26 pazdziernika 1945 r. o wiasnosci i uzytkowaniu gruntéw na obszarze m.st. Warszawy (Dz. U. Nr 50
poz. 279) oraz ponownego weryfikowania ostatecznych decyzji administracyjnych przed ich wykonaniem.

1 Dz. Urz. Woj. Mazowieckiego z 2022 r. poz. 12174.
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w budynkach z roszczeniami. Liczba ww. lokali na koniec 2020 r. wzrosta do 2536, nastepnie
na koniec 2021 r. zmniejszyta sie do 2476, a na koniec 2022 r. ponownie wzrosta do 2870.
Najwiecej lokali w budynkach z roszczeniami miescito sie w dzielnicach z najwiekszg liczbg
lokali mieszkalnych, tj. na Pradze-Pdtoc (w 2022 r. 965, tj. 44% ogoinej liczby pustostanow
w dzielnicy), Woli (w 2022 r. - 483, tj. 24% ogdlnej liczby pustostanéw w dzielnicy),
w Srédmiesciu (w 2022 r. - 436 takich lokali, co stanowito 29% ogélnej liczby pustostanow
w dzielnicy), na Mokotowie (w 2022 r. - 395, tj. 42% ogobInej liczby pustostanéw w dzielnicy)
i Pradze-Potudnie (w 2022 r. - 213, tj.16% ogdlnej liczby pustostandw w dzielnicy). W latach
2020-2022 liczba lokali w budynkach z roszczeniami w poszczegolnych dzielnicach
pozostawata na podobnym poziomie, z wyjatkiem lokali zlokalizowanych w dzielnicach
Srodmiescie i Wiochy, w ktorych wzrosta na przetomie 2021 i 2022 r.78 We Wiochach liczba
lokali w budynkach z roszczeniami potroita sie z 52 na koniec 2021 r. do 147 na koniec 2022
r., aw Sroédmiesciu wzrosta z 302 na koniec 2021 r. do 436 na koniec 2022 r.

(akta kontroli tom Il str. 100-118)

Prezydent Miasta w wyjasnieniach podat m.in., ze w toku prowadzonych postepowan
administracyjnych procedowane sg sprawy zainicjowane wnioskami ztozonymi w latach
40 i 50 ubiegtego wieku, a takze w latach pdzniejszych. W zdecydowanej wiekszosci sg to
sprawy zawite prawnie. Mozliwo$¢ wydania decyzji koficzacej postepowanie w sprawie
nieruchomos$ci objetych dekretem jest uzalezniona od wielu réznych czynnikéw, m.in.
od zgromadzenia petnego materiatu dowodowego, zleceniu i dotaczeniu do akt odpowiednich
opinii i ekspertyz, na podstawie ktorych mozliwe bedzie ustalenie prawdy materialne;
i okoliczno$ci zwigzanych ze stanem prawnym nieruchomosci, ktérej dotyczy decyzja, a takze
od czesto bardzo czasochtonnego ustalenia kregu beneficjentow decyzji, w tym prawidtowego
ustalenia stron postepowania. Procesowi reprywatyzacji nieruchomosci warszawskich
towarzysza wielokrotne zmiany ustrojowe czy organizacyjne, a takze zmiany obowigzujacych
przepisbw prawa, co wplywa na analize gromadzonych przez ponad siedemdziesiat lat
dokumentoéw. Prezydent Miasta podkres$lit, Ze brak jest obiektywnej mozliwosci
jednoczesnego zakonczenia wszystkich prowadzonych postepowan dotyczacych ponad
10 000 dawnych nieruchomosci hipotecznych, zwltaszcza w sytuacji, w ktorej do niedawna
istniata mozliwo$¢ wyeliminowania wydawanych od lat 40-tych orzeczeh dekretowych,
powodujac nieustanne zwigkszenie puli spraw do rozpoznania. Zdaniem Prezydenta Miasta
wpltyw na nalezyte ustalenie stanu prawnego nieruchomo$ci majg réwniez wystepujace
istotne  rozbieznosci w orzecznictwie organéw administracyjnych, ktdre weryfikujg
merytoryczne rozstrzygniecia zwrotowe Prezydenta m.st. Warszawy (Wojewoda Mazowiecki,
Samorzadowe Kolegium Odwotawcze). Znowelizowanie w 2021 r. przepisow ustawy
z 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego wptyneto na zamknigcie
katalogu trwale uregulowanych gruntéw. Ustawodawca, dzieki wprowadzonym zmianom,
zablokowat mozliwo$¢ wzruszania decyzji wydanych przed trzydziestoma laty oraz zapobiegt
koniecznosci ponownej analizy stanu prawnego tych nieruchomosci.

(akta kontroli tom IX str. 78-83)

W czasie przeprowadzania kontroli, BSD nie byto w stanie ustali¢ liczby spraw dekretowych
prowadzonych w latach 2020-2023 lub oczekujacy w tym okresie na rozpatrzenie.

Zastepca Prezydenta Miasta w wyjasnieniach podata m.in., ze wprowadzony od lat 40-tych
sposéb prowadzenia akt dotyczacych nieruchomosci dekretowych, obowigzujacy przed
wejSciem w zycie Dekretu system prawa, a ponadto liczba i treS¢ sktadanych na przestrzeni
blisko 80-lat wnioskdw rozpatrywanych przez BSD uniemozliwia wskazanie konkretnej liczby
spraw dekretowych prowadzonych w latach 2020-2023. W wielu przypadkach
wspotwiasciciele lub ich nastepcy prawni sktadali wnioski dekretowe niezaleznie od siebie,
ktore w istocie generowaty jedng sprawe. Nie stanowig odosobnionych przypadki, w ktorych
sformutowany przez strone wniosek jest niejednoznaczny wswej treSci i wymaga
doprecyzowania. Podobnie zaistniate na przestrzeni ostatnich 80-lat zmiany ustrojowe
powodowaly, ze rozpoznawaniem wnioskow dekretowych zajmowaty si¢ rézne ,komorki
organizacyjne” (np. Urzedy Dzielnic). Majac zatem powyzsze na uwadze przyjeto, ze tylko
kompleksowa analiza akt pozwala ustali¢ przedmiot sktadania wnioskow i przyporzadkowanie

78 W Dzielnicy Whochy liczba lokali w budynkach z roszczeniami potroita sig z 52 na koniec 2021 r. do 147 na koniec 2022 r.,
a w Dzielnicy Srédmiescie wzrosta z 302 na koniec 2021 r. do 436 na koniec 2022 r.
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ich do poszczegolnych spraw, o czym organ decyduje w toku postepowania. Uzewnetrznienie
za$ stanowiska, w jakim wniosek zostat ztozony trybie nastepuje w wydawanej przez organ
decyzji albo podczas przygotowywania odpowiedzi o istniejgcych roszczeniach. W dalszych
wyjasnieniach Zastepca Prezydenta Miasta podata, ze w celu usprawnienia dziatalnosci BSD,
w szczegoinosci w zakresie udzielania informacji innym jednostkom Urzedu w 2017 r.
zainicjowano powstanie programu DEKRETY, w ktérym gromadzone sq informacje
o wnioskach dotyczacych ustanowienia prawa uzytkowania wieczystego w trybie art. 7
Dekretu, art. 214 i art. 215 ugn. Program DEKRETY miat w zatozeniu stanowic¢ baze wnioskow
rzeczywiscie ztozonych, nie za$ baze spraw dekretowych ani tez baze nieruchomosci
objetych roszczeniami. Podstawg do prowadzenia postepowan sg pisma je inicjujace,
jednakze brak jest podstaw do sformutowania tezy, Ze jeden wniosek oznacza jedno
postepowanie dotyczace jednej nieruchomoséci. Zastepca Prezydenta Miasta zaznaczyta,
ze w zadnym wypadku nie nalezy programu DEKRETY utozsamia¢ z bazg roszczen, czy tez
baza obecnych nieruchomo$ci o nieuregulowanym stanie prawnym (jednej dawnej
nieruchomosci hipotecznej obecnie moze odpowiada¢ od kilku do nawet kilkuset obecnych
dziatek ewidencyjnych). Na dzien udzielania wyjasnien w bazie zarejestrowano 14063
wnioski, z czego 9906 wnioskow nie zostato jeszcze rozpatrzonych. Program DEKRETY
nie zawierat funkcjonalnosci umozliwiajacej ustalenie liczby zarejestrowanych wnioskéw
w dowolnie wskazanej dacie. BSD nie prowadzit rejestrow decyzji pod katem pustostanow
i mieszkaniowego zasobu Miasta. Zastepca Prezydenta Miasta wyjasnita, ze w 2020 r. w BSD
wydanych zostato 201 decyzji w zakresie podstawowej, merytorycznej dziatalnosci Biura.
W 2021 r. byto ich 317, w 2022 r. — 677, za§ w | kw. 2023 r. — 167, w tym w zakresie
nieruchomos$ci bedacych w zasobie mieszkaniowym Miasta: w 2020 r. — 37 decyzji,
w2021 r.—56, w2022 r.— 112, w | kw. 2023 r. — 30. W$réd tych decyzji w 2020 r. wydanych
zostato 9 decyzji w sprawie nieruchomos$ci, na terenie ktorych znajdujg sie pustostany,
w2021 r. -5, w2022 r. - 10, w | kw. 2023 r. — 11. Odnoszac sie natomiast do prosby NIK
0 przekazanie liczby innych niz dekretowe toczacych sie i zakonczonych postepowan
sgdowych w zakresie roszczef dotyczacych mieszkaniowego zasobu Miasta Zastepca
Prezydenta miasta poinformowata o braku mozliwosci ustalenia Zzadanych danych
w uzywanej aplikacji.
(akta kontroli tom IX str. 244-247)
W okresie objetym kontrolg Prezydent Miasta wydat jedng decyzje przyznajacq
odszkodowanie za nieruchomo$¢ przejeta na mocy Dekretu. Ww. okresie nie wydano decyzji
przyznajacej zwrot nieruchomosci lub prawo uzytkowania wieczystego.
(akta kontroli tom X str. 58-64)

Dyrektor BSD w wyjasnieniach poddat, ze w okresie objetym kontrolg prowadzenie spraw
zwigzanych z rozpatrywaniem wnioskow w sprawach dekretowych byto realizowane w trzech
Wydziatach. Na dzier 31 lipca 2023 r. do pracy w Biurze przydzielonych byto 86,5 etatow.
BSD od chwili jego powstania borykato sie ze znaczna fluktuacjg kadrowa. W 2020 r. $rednia
liczba pracownikow wykonujacych codzienne zadania w Biurze wynosita 71 osob, w 2021 r.
—-73, w2022 r. - 74, w | potroczu 2023 r. - 77. Dyrektor BSD dodat, ze w zwigzku z brakiem
petnej obsady kadrowej kierownictwo Biura zlecato pracownikom wykonywanie pracy
w godzinach nadliczbowych (m.in. z uwagi na uptywajgce terminy). W latach 2020-2023
(do konca lipca) taczna liczba nadgodzin wyniosta 6,1 tys. godzin.

W okresie objetym kontrolg Dyrektor BSD podejmowat dziatania w celu zatrudnienia nowych
pracownikdw. W latach 2020-2022 przeprowadzono facznie 38 naboréw na 42 etaty,
w efekcie ktdrych zatrudniono 28 pracownikéw.

(akta kontroli tom IX str. 514-516)

W okresie od 8 wrzesnia 2022 r. do 10 listopada 2022 r. BPL zebrato z Urzedéw Dzielnic
dane w zakresie pustostanéw mieszkalnych potozonych w budynkach objetych roszczeniami.
Stan prawny tych nieruchomosci przekazano do analiz w BSD, ktére nie zostaty zakoficzone
do czasu zakoniczenia kontroli NIK.

(akta kontroli tom VIII str. 132-163)

25



Szczegbtowe badanie roszczen dotyczacych trzech nieruchomos$ci® w ktorych znajdowaty
sie pustostany wykazata, ze wedlug stanu na dzien 12 lipca 2023 r., jedna sprawa
zainicjowana wnioskiem strony z 17 stycznia 2001 r., byta w trakcie rozpatrywania przez SKO
(w zakresie stwierdzenia niewazno$ci decyzji), jedna zostata zakoriczona decyzjq
nr 458/SD/2022 Prezydenta Miasta z 15 wrze$nia 2022 r. (umarzajacq postepowanie jako
bezprzedmiotowe), a jedna byta zawieszona na mocy postanowienia z dnia 10 lipca 2023 .,
wydanego z upowaznienia Prezydenta Miasta. W zakresie obydwu spraw rozpatrywanych
w Urzedzie Miasta nie dotrzymano terminu okreslonego w art. 35 § 3 KPA, przewidujacego
rozpatrzenie sprawy skomplikowanej w terminie do dwoch miesiecy. W ww. zakresie
pracownicy Urzedu Miasta nie informowali stron o niezatatwieniu sprawy w terminie,
z podaniem przyczyn zwioki i wskazaniem nowego terminu zatatwienia sprawy, co byto
niezgodne z art. 36 KPA.

(akta kontroli tom VIII str. 186-400)

Dyrektor BSD w wyjasnieniach podat, ze wprowadzono szereg usprawnien majacych na celu
zwiekszenie wydajno$ci i przyspieszenia rozpatrywania spraw dekretowych w tym m.in.
rozpoczeto proces kompleksowego (poza indywidualnym kompletowaniem dokumentaciji na
potrzeby kazdego z  prowadzonych  postepowan) gromadzenia  materiatéw
o0 nieruchomosciach warszawskich, mozliwych do wykorzystania w prowadzonych
postepowaniach poprzez: gromadzenie zdje¢ lotniczych Warszawy z lat 1945-1960, analize
czasopism, ksigzek i filméw dotyczacych odbudowy, rozbudowy i zagospodarowania terenu
Warszawy w latach 1945-1965 oraz gromadzenie informacji, skandéw, map, planéw,
pozyskanych z Archiwum Panstwowego, Archiwum Akt Nowych, Wojskowego Biura
Historycznego, Gfoéwnego Urzedu Geodezji i Katastru oraz Narodowego Archiwum
Cyfrowego. W ramach dziatan Biura podjeto sie rowniez zadania opracowywania zagadnienia
jednorodnego zagospodarowania znacznych obszaréw gruntow m.st. Warszawy,
co przyczynia sie do gromadzenia dokumentdw, ktére — juz raz przygotowane i wykorzystane
na potrzeby jednego postepowania administracyjnego — moga okazac sie przydatne w innych
postepowaniach dotyczacych sasiednich nieruchomosci (m.in. Centralnego Parku Kultury,
Lotniska Goctaw i FSO). Przeorganizowano zasady wspotpracy pomiedzy referentami BSD
w taki sposob, aby raz zgromadzone i przeanalizowane dokumenty przez jednego
z referentdw, mogty byé wykorzystane w innych postepowaniach. Ponadto wzmozono
aktywno$¢ w zakresie poprawy komunikacji pomigdzy kadrg kierowniczg i referentami,
poprzez cykliczne spotkania i narady, w toku ktérych wszyscy uczestnicy wspdinie pracujg
nad konkretnymi sprawami.

(akta kontroli tom IX str. 507-509)

1.9. W okresie objetym kontrolg, m.in. zgodnie z art. 11 ust. 2 pkt. 6 ustawy warszawskiej,
ZGN zostaty podporzadkowane burmistrzom (Zarzadom Dzielnic), ktérzy sprawowali nad nimi
nadzér merytoryczny. W Urzedzie Miasta szczegoing role w zakresie kontroli realizacji zadan
z zakresu utrzymania i eksploatacji zasobdw lokalowych przez Dzielnice sprawowato BPL,
ktore nie tylko opracowywato projekty wieloletnich programoéw gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Miasta (realizowanych nastepnie w Urzedach Dzielnic lub ZGN)
ale réwniez odpowiadato za koordynacje i monitorowanie wykonywania przez dzielnice zadan
z zakresu gospodarowania zasobem lokalowym m.st. Warszawy.

W udzielonych wyjasnieniach Prezydent Miasta podat, ze w ramach nadzoru nad organami
dzielnic dokonywano weryfikacji tresci uchwat przyjetych przez te organy na podstawie
kryteriow: zgodnosci z prawem, celowosci, rzetelnosci i gospodarnosci. Istotne naruszenie
przez Zarzad Dzielnicy ktdregos z kryteriéw stanowi podstawe do wstrzymania wykonania
uchwaty i przekazania zarzadowi dzielnicy celem dokonania w niej zmian lub do stwierdzenia
niewaznosSci takiej uchwaty. Faktyczny nadzér nad organami dzielnic w zakresie
gospodarowania zasobem lokalowym sprawowato BPL.

(akta kontroli tom IX str. 69)

W ramach monitorowania realizacji przez Urzedy Dzielnic zadan z zakresu utrzymywania

i eksploatacji gminnych zasobow lokalowych BPL sporzadzat cykliczne analizy poréwnawcze
i zestawienia dotyczace m.in. stanu pustych lokali mieszkalnych oraz wydatkéw zwigzanych

™ Po jednej z terenu Dzielnic Praga-Potudnie, Praga-Pétnoc i Mokotow. Nieruchomosci zostaly wybrane dane w zakresie
pustostanéw mieszkalnych potozonych w budynkach objetych roszczeniami, zebranych w okresie od 8 wrzesnia 2022 r. do
10 listopada 2022 r. z Urzeddéw Dzielnic.
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z remontami i utrzymaniem zasobdw lokalowych Miasta. Na podstawie ww. analiz
sporzadzano zbiorcze zestawienia, dokonywano weryfikacji i poréwnania danych
do poprzednich okreséw sprawozdawczych. BPL wystepowato do ZGN lub Urzeddw Dzielnic
o dodatkowe wyjasnienia, korekte danych lub przekazywato istotne informacje dotyczace
gospodarowania zasobem mieszkaniowym, w tym pustostanami. W okresie objetym kontrola,
w celu ujednolicenia dziatan wprowadzono zarzadzenie nr 33/2020 z dnia 13 stycznia
2020 r. w sprawie okres$lenia wzoru sprawozdania z dziatalno$ci ZGN w dzielnicach m.st.
Warszawy, opracowano procesy dotyczace odzyskiwania i remontéw pustostanéw oraz
przygotowania i podpisania umowy najmu lokali komunalnych, wypracowano jednolitg
klasyfikacje pustostanow, wzory uméw najmu (dostepne w systemie SEIZBIL) oraz okre$lono
Sposob zawierania porozumien remontowych i planowania wydatkow na dodatki
mieszkaniowe.

(akta kontroli tom IIl str. 125-440)

W styczniu 2020 r. pracownicy Biura Audytu Wewnetrznego® przeprowadzili w BPL audyt
pt. ,Ocena podjetych dziatan w zakresie przygotowania i monitorowania realizacji
wieloletniego programu gospodarowania zasobem mieszkaniowym m.st. Warszawy”,
w efekcie ktérego sformutowano trzy zalecenia dotyczace: rozwazenia mozliwosci
przeanalizowania ryzyk i ich poziomu w procesach zwigzanych z przygotowaniem,
koordynacja, ewaluacjg oraz aktualizacjg wieloletniego programu gospodarowania zasobem
mieszkaniowym Miasta, pod katem stabosci tych proceséw wynikajacych z niedoborow
kadrowych w BPL; podjecia dziatan w celu ujednolicenia poziomu szczegétowosci ujetych
w sprawozdaniach wskaznikéw i mierikéw wzgledem prognoz okreslonych w wieloletnim
programie gospodarowania zasobem mieszkaniowym Miasta; kontynuowania dziatan
w kierunku dostosowania nowo wdrozonego systemu SEiZBIiL do potrzeb monitorowania
prognoz i wskaznikow okreslonych w wieloletnim programie gospodarowania zasobem
mieszkaniowym Miasta. W audycie stwierdzono réwniez, ze BPL, jako komdrka koordynujaca
zadania zwigzane z realizacjg wieloletniego programu gospodarowania zasobem
mieszkaniowym Miasta, nie posiada realnego wptywu na tempo i forme realizacji zatozen
programu przez Dzielnice Miasta. Stwierdzono, iz osiagniecie przyjetych zatozen przez ZGN
lub Dzielnice Miasta zalezy w znacznym stopniu od wysoko$ci budzetow tych jednostek,
przeznaczonych na gospodarke mieszkaniowg. W wyniku przeprowadzonych w sierpniu
2022 r. czynno$ci sprawdzajacych BAW ocenito pozytywnie podjecie przez BPL dziatan
w celu realizacji zalecen kontrolnych z audytu przeprowadzonego w styczniu 2020 r.
W okresie lipiec-sierpien 2020 r. pracownicy BAW przeprowadzili w ZGN dla dzielnic Praga-
Potudnie, Praga-Pdtnoc, Wola i Srédmieécie zadanie audytowe pt. ,Analiza metod
kwalifikowania i weryfikacji danych wykazywanych przez Dzielnice m.st. Warszawy
w sprawozdaniach dotyczacych liczby i powierzchni lokali mieszkalnych oraz pustostanow
lokali mieszkalnych stanowigcych zasdb m.st. Warszawy”. We wszystkich jednostkach
audytorzy sformutowali tozsame propozycje usprawnien, ktore dotyczyly podjecia dziatan:
w kierunku wprowadzenia jednolitych standardow klasyfikacji pustostanéw; wzmocnienia
systemu komunikacji migdzy ZGN a WZL odno$nie sposobu racjonalnego wykorzystania
pustych lokali mieszkalnych; wprowadzenia dtugofalowej dzielnicowej polityki zarzadzania
zasobem pustych lokali mieszkalnych, ktére uwzgledniataby specyfike i wielko$¢ zasobu
lokali mieszkalnych dzielnicy (we wspdtpracy z Urzedem Dzielnicy)®'.

(akta kontroli tom X str. 2)

1.10. W okresie objetym kontrolg w Mie$cie obowigzywaty dwa zarzadzenia dotyczace zasad
przekazywania lokali mieszkalnych na rzecz organizacji pozarzadowych oraz okreslenia
sposobu wyboru organizacii (nr 641/2018 z 18 kwietnia 2018 r. i nr 540/2020 r. z 27 kwietnia
2020 r.). Na ich podstawie zarzady dzielnic miaty mozliwo$¢ przekazania na rzecz organizacii
pozarzadowych lokali wydzielonych na ten cel z mieszkaniowego zasobu miasta. W okresie
objetym kontrolg wystapity 23 takie przypadki. W latach 2020-2023 BPL realizowato dwa
projekty w partnerstwie z organizacjami pozarzadowymi, w ramach ktorych
zakwaterowywano uczestnikow projektéw w mieszkaniach Miasta wyremontowanych przez
organizacje pozarzadowe. W sumie dziataniami objete byty 23 pustostany z mieszkaniowego

8 Dalej: BAW.
8! Dodatkowo w sprawozdaniu z audytu skierowanym do ZGN Srédmiescie sformulowano czwarty wniosek dotyczacy
kontynuowania dziatar w kierunku integracji systemu ZGN/SQL i systemu SEiZBIL.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

zasobu Miasta. Projekty miaty pilotazowy charakter w celu wypracowania rozwigzan na
szerszg skale i byly adresowane do oséb w kryzysie bezdomno$ci i zagrozonych
bezdomnoscia. Pierwszy projekt ,HomeLab: Spoteczna Agencja Najmu i Zatrudnienia” byt
realizowany na podstawie umowy o wspdtpracy z Fundacjg Habitat for Humanity Poland z 22
pazdziernika 2017 r., obowigzujacej do 31 grudnia 2022 r. W ramach projektu, Miasto
przekazato dwa lokale mieszkalne z wtasnego zasobu®, natomiast Fundacja Habitat for
Humanity byta odpowiedzialna za remont i przygotowanie mieszkania do zasiedlenia.
Po zakonczeniu projektu jeden lokal zostat zwrécony do Miasta 12 czerwca 2023 r., natomiast
drugi lokal jest zamieszkiwany przez uczestniczke projektu, ktéra ubiega sie 0 najem tego
lokalu od Miasta (wniosek zostat pozytywnie zaopiniowany przez Komisje Mieszkaniowg).
Liderem wiodacym drugiego projektu ,Najpierw mieszkanie — innowacyjne metody trwatego
rozwigzania problemu chronicznej bezdomnosci” byta Fundacja Fundusz Wspotpracy,
realizowanym we wspétpracy z Miastem na podstawie umowy partnerskiej na rzecz realizacji
projektu z 14 czerwca 2019 r., obowigzujacej do 30 czerwca 2023 r. Bezposrednim
rezultatem projektu byto zasiedlenie lokali, nalezacych do Miasta, przez 21 os6b w kryzysie
bezdomno$ci®®. Wigkszos$¢ przekazanych mieszkan wymagata generalnego remontu, za
przeprowadzenie ktérych odpowiedzialna byta Fundacja Fundusz Wspétpracy. Na dzien
zakonczenia projektu, tj. 31 maja 2023 r., cze$¢ osob objetych projektem zostata juz
samodzielnymi najemcami, a pozostate osoby byly w trakcie zatatwiania formalno$ci, ktére
prowadzity do podpisania umowy najmu. Do czasu zakonczenia czynno$ci kontrolnych trwaty
jeszcze dziatania zmierzajace do rozliczenia projektu. Celem strategicznym projektu byto
wprowadzenie metody ,Najpierw mieszkanie” do polityki Miasta, co znalazto odzwierciedlenie
w Zarzadzeniu nr 155/2023 Prezydenta Miasta z 31 stycznia 2023 r. w sprawie realizacji
metody Najpierw Mieszkanie w dziataniach prowadzonych na rzecz oséb z do$wiadczeniem
bezdomno$ci. Na podstawie tego zarzadzenia, na dzien 27 lipca 2023 r. przekazano 29 lokali
mieszkalnych.

(akta kontroli tom VIII str. 407-574, tom IX str. 407-408)

1.11. Prezydent Miasta w wyjasnieniach podat, ze w okresie objetym kontrolg najwigksze
problemy w gospodarowaniu pustostanami wchodzacymi w sktad mieszkaniowego zasobu
Miasta stwarzaly: roszczenia do nieruchomos$ci, wzrost Srednich kosztéw remontéw lokali
pustych oraz duze naktady na remonty lokali zgodnie z zaleceniami konserwatorskimi, ktére
zwiekszaly koszty remontéw w niektérych sytuacjach nawet o 50%.

W latach 2020-2023 (I kwartat) w Miescie wystapito w sumie 67 przypadkéw bezprawnych,
samowolnych zasiedlen pustych lokali mieszkalnych, w tym w 2020 r. — 16; w 2021 r. - 18;
w2022 r. — 20; w | kw. 2023 r. — 13. Samowolne zasiedlenia mialy miejsce w czterech
dzielnicach: Pradze-Potudnie (57), Pradze-Pétnoc (6), Woli (3) i Mokotowie (1).

(akta kontroli tom Il str. 120, tom IX str. 71)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Niesporzadzenie sprawozdania z realizacji Programu na lata 2018-2022 za 2020 r.,
co byto niezgodne z § 2 ust. 2 uchwaty nr LIX/1535/2017 Rady m.st. Warszawy z dnia
14 grudnia 2017 r. oraz nieopracowanie dokumentu podsumowujacego realizacje tego
programu po jego zakonczeniu, co bylo niezgodne ze Standardami, przyjetymi
zarzadzeniem nr 1868/2017.

Zastepca Dyrektor BPL w wyjasnieniach podat, Ze nie opracowano raportu za 2020 r.,
gdyz do Programu na lata 2021-2025 zataczona zostata obszerna diagnoza, ktdra
kompensowata posiadane dane dotyczace sytuacji mieszkaniowej i zasobu
mieszkaniowego Miasta, ktoére wynikaty z realizacji Programu na lata 2018-2022.
Natomiast z wyjasnienn Zastepcy Dyrektora BPL wynika, ze nieopracowanie raportu
podsumowujgcego realizacje Programu na lata 2018-2022 bylo spowodowane tym,
ze jego realizacja zostata przerwana w zwigzku ze zmiang przepiséw prawa
i konieczno$cig wprowadzenia nowego Programu.

(akta kontroli tom IX str. 103-104)

8 Na podstawie zarzadzenia nr 683/2018 r. Prezydenta Miasta z 26 kwietnia 2023 r. ze zm.
83 Na podstawie zarzadzenia nr 911/2020 Prezydenta Miasta z 9 lipca 2020 r. (ze zm.), zarzadzenia nr 1334/2020 Prezydenta
Miasta z 17 listopada 2020 r. (ze zm.) oraz zarzadzenia nr 1900/2021 Prezydenta Miasta z 1 grudnia 2021 r.
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W ocenie NIK, konieczno$¢ opracowania nowego programu gospodarowania zasobem
mieszkaniowym Miasta nie zwalniata Prezydenta z obowigzku przediozenia Radzie
Miasta informacji o realizacji wcze$niejszego programu, w szczegblnosci jego
skuteczno$ci i osiagnietych efektach.

. W zakresie oSmiu wskaznikéw, ustalonych dla dziatan celéw szczegotowych Programu
na lata 2021-2025, nie okreslono konkretnych terminéw ich realizacji lub udziatu
poszczegdinych Dzielnic w ich wykonaniu, co byto dziataniem nierzetelnym.

W zakresie trzech wskaznikow dotyczacych: liczby opracowanych planéw
zagospodarowania budynkdw wytaczonych z eksploataciji oraz plandéw zagospodarowania
nieruchomosci o liczbie lokali mniejszej lub réwnej 4, liczby opracowanych planéw
zagospodarowania wolnych lokali o powierzchni minimalnej 80 m?i liczby opracowanych
planéw zagospodarowania lokali ,wspoinych” - nie okreslono precyzyjnego terminu ich
realizacji. Wszystkie miaty zostac zrealizowane w trakcie pieciu lat dziatania programu, co
powodowato petng dowolno$¢ w zakresie czasu ich realizacji, o ile zostang osiggniete do
2025 r. W konsekwencji po uptywie ponad dwoch lat obowigzywania Programu na lata
2021-2025 pierwszy z ww. planéw zostat przyjety w dwoch z 18 dzielnic®, a pozostate
dwa plany nie zostaly przyjete w zadnej z dzielnic®. Nalezy zaznaczy¢ iz ww. plany w
zatozeniu miaty stuzy€ realizacji celu szczegdtowego dotyczacego poprawy wykorzystania
i racjonalizacji gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy, z tego powodu, zdaniem
NIK, powinny zosta¢ opracowane niezwtocznie, tak by zapewni¢ niezbedny czas na
dziatania w zakresie gospodarowania lokalami, ktérych dotyczyty.

W zakresie pieciu wskaznikow dotyczacych: liczby dokonanych napraw elementow
konstrukcyjnych, liczby lokali w budynkach z przeprowadzonym remontem kapitalnym,
liczby wyremontowanych pustych lokali mieszkalnych, maksymalnej liczby sprzedanych
lokali w ciggu kazdego roku w skali catego Miasta, liczby rozbiorek budynkow —
nie okre$lono udziatu poszczegdinych dzielnic w realizacji wskaznika. Powyzsze
powodowato, iz dzielnice realizowaly dziatania w ww. zakresie niezaleznie
od zaplanowanej wartosci wskaznikdw.

(akta kontroli tom Il str. 281-307, 343-376, tom Ill str. 1-99)

Zastepca Prezydent Miasta w wyjasnieniach podata, ze w jego opinii cele Programu na
lata 2021-2025 zostaty ustalone precyzyjnie we wskaznikach okre$lonych do kazdego
celu szczegdtowego programu, zatem nie wystapita sprzeczno$¢ ze Standardami. Zostaty
zaplanowane warto$ci bazowe i wartosci do osiggniecia w 2025 r. Z racji tego, Ze zgodnie
z ustawg o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy program jest dla
gminy (w przypadku Warszawy — catego Miasta) wiasciwym jest jak sie wydaje
przygotowanie takiego programu, ktéry obejmuje cate Miasto tacznie. W przeciwnym
wypadku program musiatby by¢ de facto suma 18 odrebnych programéw gospodarowania
(co bytoby sprzeczne z intencjg ustawodawcy).

(akta kontroli tom IX str. 406-407)

W odniesieniu do powyzszych wyjadnien NIK wskazuje, ze bez uksztattowania zakresu
dziatan poszczegdlnych dzielnic w realizacji Programu na lata 2021-2025, Miasto
nie zapewnito osiggniecia zaktadanych wskaznikéw, a tym samym - realizacji celow tego
Programu.

. Nierzetelne sporzadzenie raportéw za 2021 r. 12022 r., z realizacji Programu na lata 2021-

2025:

— wraportach za 2021 r. i 2022 r. wykazano odpowiednio: trzy i 12 rozbiorek obiektow
budowlanych®, podczas gdy w rzeczywistosci dokonano pigciu rozbiorek wiecej;

— w raporcie za 2022 r. wykazano opracowanie siedmiu planéw zagospodarowania
budynkow wytaczonych z eksploatacji oraz plandw Zzagospodarowania
nieruchomosci o liczbie lokali mniejszej lub réwnej cztery, podczas gdy do korica
2022 r. dokument ten zostat przyjety tylko w jednej®” z 18 dzielnic;

8 Na dzien 28 lipca 2023 r.

8 Plan zagospodarowania wolnych lokali o powierzchni minimum 80 m2miat zosta¢ opracowany w siedmiu dzielnicach: Praga-
Potudnie, Praga-Péinoc, Wola, Srédmiescie, Zoliborz, Mokotéw i Ochota, a plan zagospodarowania lokali ,wspéinych” w oémiu
dzielnicach: Srodmiescie, Wola, Mokotéw, Praga-Potudnie, Praga-Pétnoc, Zoliborz, Ochota i Bielany.

8 Narastajaco, na koniec roku.

87 Uchwata Zarzadu Dzielnicy Srédmiescie z 6 lipca 2022 r.
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— raport za 2022 r. zostat przekazany Radzie Miasta po terminie okre$lonym

w § 2 ust. 2 uchwaty nr XLVI1/1459/2021 Rady Miasta z 15 kwietnia 2021 r. Zgodnie

z uchwatg raport powinien zosta¢ przekazany do dnia 31 marca 2023 r., a zostat
przekazany 27 kwietnia 2023 r.

(akta kontroli tom Il str. 281-307, 343-376)

Dyrektor BPL w wyjasnieniach dotyczacych nieprawidtowej liczby rozbidrek podat,
ze wynikata ona z nieuwzglednienia rozbiérek przeprowadzonych przez podmioty
zewnetrzne (na ich koszt). W zakresie liczby plandw zagospodarowania budynkow
wytgczonych z eksploatacji oraz planéw zagospodarowania nieruchomosci o liczbie lokali
mniejszej lub rownej cztery Dyrektor BPL wyjasnit, ze sformutowanie wskaznika
nie zostato doprecyzowane - nie sg to plany zatwierdzone, ale liczba projektéw planéw
opracowanych w dzielnicach w danym roku. W tym zakresie nastapi korekta danych.
Raport z realizacji Programu na lata 2021-2025 w2022 roku zostat przekazany
po terminie, z uwagi na brak akceptacji projektu raportu przez Petnomocnika ds. strategii
rozwoju miasta.

(akta kontroli tom IX str. 432)

. W okresie objetym kontrolg w MieScie nie podjeto wystarczajacych dziatan majacych na
celu zapewnienie warunkéw do rzetelnego ewidencjonowania zasobu mieszkaniowego
Miasta.

W zarzadzeniu nr 137/2020 z dnia 5 lutego 2020 r. w sprawie systemu informatycznego,
w ktérym prowadzona bedzie elektroniczna ewidencja zasobdw lokalowych m.st.
Warszawy oraz modutu elektronicznej ewidencji zasobdw osSwiatowych m.st. Warszawy
nie okreSlono kto odpowiada za aktualno$¢ i spojnosC danych dotyczacych
mieszkaniowego zasobu Miasta w systemie SEIZBIL, nie ustalono czestotliwosci zasilania
systemu w nowe dane i ich aktualizacji oraz nie wskazano podmiotu odpowiedzialnego za
organizacje szkolen z uzytkowania systemu. W zarzadzeniu dotyczacym uprzednio
wykorzystywanego systemu LOKUM regulacje w ww. zakresie byty okre$lone. Przed
dokonaniem migracji danych z uprzednio wykorzystywanego systemu LOKUM
do systemu SEiZBiL nie zlecono weryfikacji przenoszonych danych (w zakresie ich
kompletnosci i prawidtowos$ci). W regulacjach miejskich nie okreslono réwniez terminu
sporzadzenia w systemie SEIZBiL kart pustostandw (uruchomionych w systemie
od 8 wrzesnia 2021 r.). Pismem z 16 grudnia 2022 r. BPL wystapito do Burmistrzow
i Dyrektoréw ZGN z prodbg o uzupetnienie brakujacych kart pustostanéw w terminie do
konca stycznia 2023 r. Dziatanie to okazato sie nieskuteczne bowiem wedtug danych na
24 kwietnia 2023 r. w systemie brakowato 749 kart pustostanéw z 8592 lokali pustych
znajdujacych sie w budynkach w eksploatacji, co stanowito 8,7% tych lokali. W trakcie
kontroli NIK uzupetniono czes$¢ kart — wedtug stanu na 28 lipca 2023 r. brakowato 409 kart
z 8636 lokali pustych znajdujacych sie w budynkach w eksploatacji.

(akta kontroli tom VII str. 302-316, 320-330, 513, tom VI str. 20, tom IX str. 449)

Prezydent Miasta w wyjasnieniach podat, ze w pierwszym etapie wprowadzania nowego
systemu postanowiono zbada¢, ile czasu zajmie migracja i weryfikacja tych danych
z LOKUM, ale takze innych systemow wykorzystywanych przez ZGN lub dzielnice.
Dopiero w kolejnym etapie przewidywano wprowadzenie zalecen w zakresie terminowosci
aktualizacji danych. Jednak ze wzgledu na wyjatkowo$¢ sytuacji, w zwigzku z pandemig,
pewne elementy nie zostaty w petni zbadane i wprowadzone w zycie. BPL pracuje nad
przeprowadzeniem zmiany zarzadzenia w czesci dotyczacej koniecznosci aktualizacii
danych w systemie SEIZBiL i szkolen z obstugi tego systemu.

(akta kontroli tom IX str.68-69)

Dyrektor BPL w wyja$nieniach podat, Ze nie zlecono weryfikacji danych importowanych
z LOKUM do SEIZBIL poniewaz zatozono, ze dane zostang zweryfikowane juz w nowym
systemie. W zakresie ustalenia terminu aktualizacji danych w SEiZBiL Dyrektor BPL
potwierdzit, ze termin ten nie zostat formalnie okreslony. W opinii Dyrektora BPL za
aktualno$¢ i spdjnosc danych w systemie odpowiadali Burmistrzowie i Dyrektorzy ZGN na
podstawie § 6 ust 2 pkt 1 zarzadzenia SEiZBIL, ktory stanowi, ze do zadan koordynatora
nalezy wspotpraca z biurem wiasciwym do spraw polityki lokalowej w celu zachowania
aktualnosci i spojnosci systemu.

(akta kontroli tom IX str. 36-37)
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Zdaniem NIK ww. przepisy wskazujg jedynie na wspdtprace pomiedzy wymienionymi
podmiotami, nie przesadzajg jednak jednoznacznie kto i w jakim zakresie odpowiada za
aktualno$¢ i sp6jnos¢ danych w systemie SEiZBIL.
Zastepca Dyrektora BPL w wyjasnieniach podat, ze dotychczas nie okreslono terminu
sporzadzenia kart pustostanu, bo wydawato sie oczywistym, ze karta taka powinna by¢
sporzadzona niezwlocznie po oproznieniu lokalu. Termin w ww. zakresie zostanie
okreslony przy okazji zmiany zarzadzenia dot. SEiZBIL.

(akta kontroli tom IX str. 115-116)

Wskutek niepodjecia rzetelnych dziatai majacych na celu zapewnienia warunkéw do
rzetelnego ewidencjonowania zasobu mieszkaniowego Miasta, pomimo uptywu ponad
2,5 roku od zakonczenia migracji danych z systemu LOKUM, dane wykazane w systemie
SEiZBiL nie zostaty w petni zweryfikowane i byty niekompletne. W konsekwencji do czasu
zakoniczenia kontroli, w Urzedzie Miasta nie zrealizowano rekomendaciji sformutowanej
w audycie z 2019 r. dotyczacej zautomatyzowania procesu przygotowywania sprawozdan
tworzonych przez ZGN lub Urzedy Dzielnic, poprzez agregowanie danych ujetych
w systemie stuzacym do ewidencjonowania zasobu.

(akta kontroli tom VII str. 302-316, 320-330, 461-513)

. W zakresie dwdch z trzech poddanych kontroli nieruchomosci obcigzonych roszczeniami
stwierdzono, iz pracownicy Urzedu Miasta prowadzac postepowania administracyjne nie
dotrzymali terminu okre$lonego w art. 35 § 3 KPA, zgodnie z ktorym rozpatrzenie sprawy
skomplikowanej powinno nastapi¢ w terminie do dwdch miesiecy oraz nie informowali
stron o niezatatwieniu spraw w terminie, z podaniem przyczyn zwioki, wskazaniem
nowego terminu zatatwienia sprawy, co byto niezgodne z art. 36 KPA.

W zakresie pierwszej z ww. nieruchomosci niedotrzymanie terminu z art. 35 § 3 KPA
stwierdzono w zakresie dwéch postepowan. Sprawa zainicjowana wnioskiem
petnomocnika strony z 5 czerwca 1992 r. zostata zakoriczona decyzjg z 30 czerwca
1997 r., a sprawa wszczeta wnioskiem z 29 lipca 1997 r. zostata zakonczona decyzjg
z 15 wrzesnia 2022 r. Postepowania nie byty zawieszane, a wystepujace przerwy w biegu
termindw nie uzasadniaty zwioki w terminach rozpatrzenia ww. postepowan.
W zakresie drugiej nieruchomosci, rozpatrujgc sprawe zainicjowang wnioskiem strony
ztozonym w dniu 22 grudnia 2006 r., nie dotrzymano zaréwno terminu okreslonego
w art. 35 § 3 KPA, jak réwniez terminu rozpatrzenia sprawy (do 30 wrze$nia 2010 r.),
ustalonego przez SKO w postanowieniu z 29 lipca 2010 r. (KOC/2792/Go/10). Ponadto
pomimo posiadania od dnia 16 czerwca 2016 r. informacji 0 uniewaznieniu orzeczenia
administracyjnego z 18 lipca 1951 r. (decyzjg SKO KOC/878/Go/16 z dnia 15 czerwca
2016 r.) i powstania z tego tytutu koniecznoSci rozpatrzenia wniosku stron
z 16 pazdziernika 1948 r., pracownicy BSD dopiero 16 listopada 2018 r. i 17 lutego
2020 r. podjeli udokumentowane czynno$ci zmierzajace do ustalenia stron postepowania.
Postepowanie to zostato zawieszone dopiero 10 lipca 2023 r., mimo iz 31 stycznia
2022 r. mingt ustanowiony przez Urzad Miasta termin, wyznaczony stronie na
uzupetnienie dokumentacji pod rygorem zawieszenia przedmiotowego postepowania.
Ww. postanowienie zostato wydane dzien przed przekazaniem akt sprawy do kontroli NIK.
(akta kontroli tom VIII str. 186-400)

Dyrektor BSD w udzielonych wyjasnieniach podat m.in., ze nadrzednym zadaniem organu
administracji publicznej i najczesciej rzutujgcym na szybko$¢ toczacych sie postepowarn
jest poszukiwanie i rzetelne ustalenie prawdy materialnej, a w konsekwencji wydanie
decyzji na podstawie nalezycie ustalonego stanu faktycznego i wiaciwej subsumcii
przepisow prawa materialnego. Wywigzanie si¢ przez Prezydenta m.st. Warszawy
z obowiazku rzetelnego ustalenia stanu faktycznego w prowadzonych postepowaniach,
w tym takze zgromadzenia petnego materiatu dowodowego, wptywa na trwatos¢ decyziji
administracyjnych. Potgczenie ww. zadan, szczegdlnie w sprawach prowadzonych przez
BSD, moze powodowaé niezamierzone przekraczanie przez organ terminoéw zatatwienia
spraw wyznaczonych przez ustawodawce.

(akta kontroli tom IX str. 411-416)

Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien NIK wskazuje, ze w przyjetych przez Prezydenta
Miasta w 2016 r. procedurach dotyczacych rozpatrywania wnioskéw w trybie art. 215 ugn
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Whioski

Uwaga

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

i art. 7 Dekretu ustalono, ze nalezy bezwzglednie stosowa przepisy KPA, w tym
zwiaszcza dotyczace informowania stron o przedtuzeniu postepowania (art. 36 KPA).

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi i wnioski:

1. OkreSlanie konkretnych terminéw realizacji oraz udziatu poszczegdlnych Dzielnic
w wykonaniu wskaznikéw ustalanych w wieloletnich programach gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Miasta.

2. Rzetelne sporzadzanie sprawozdan z realizacji  wieloletnich  programéw
gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta, zgodnie z ustalonymi terminami;

3. Podjecie dziatan w celu zapewnienia warunkéw do rzetelnego ewidencjonowania
zasobu mieszkaniowego Miasta, w tym pustostanéw;

4. Zapewnienie przestrzegania termindéw zatatwiania spraw, okreslonych w art. 35 § 3
KPA, a w przypadku braku mozliwosci ich dotrzymania, informowanie stron o nowym
terminie zatatwienia sprawy, stosownie do wymogu okreslonego w art. 36 KPA.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze wedtug stanu na koniec 2022 r. w zakresie
wiekszosci wskaznikdw zwigzanych z gospodarowaniem pustostanami nie osiggnieto
prognozowanych wartosci lub odktadano w czasie ich wykonanie (z wyjatkiem wskaznikow
dotyczacych limitu sprzedazy lokali i liczby rozbidrek). Do dnia zakoriczenia czynnosci
kontrolnych tylko dwa Zarzady Dzielnic (z 18 zobowigzanych) podjety uchwaty przyjmujace
plany zagospodarowania budynkéw wytaczonych z  eksploatacji oraz plan
zagospodarowania nieruchomos$ci o liczbie lokali mniejszej lub rownej cztery, w zadnej
z siedmiu zobowigzanych Dzielnic nie opracowano planu zagospodarowania wolnych lokali
0 powierzchni minimalnej 80 m? oraz w Zadnej z o$miu zobowigzanych Dzielnic - planu
zagospodarowania lokali ,wspdlnych”. Natomiast stan realizacji pozostatych trzech
wskaznikéw dotyczacych napraw i remontow wskazywat na istotne odchylenia od wartoSci
prognozowanych w Programie na lata 2021-2025. Na koniec 2022 r. w zakresie wskaznika
dotyczacego liczby napraw elementow konstrukcyjnych osiggnieto 28% wartosci
prognozowanej po uptywie dwéch lat funkcjonowania programu, w zakresie wskaznika
dotyczacego liczby lokali w budynkach z przeprowadzonym remontem kapitalnym na
poziomie - 53%, a w zakresie wskaznika dotyczacego liczby wyremontowanych pustych
lokali mieszkalnych - 86%.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzgdzone w dwdoch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Warszawie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie zart. 61b ust.2 ustawy o NIK,
nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z treScig uchwaty
W sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli, w terminie
21dni od ofrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwagi
i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 29 wrzesnia 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Kontrolerzy Dvrek
Anna Ledzifiska-Stiler p.0. Dyrektor
doradca ekonomiczny Michat Musiot
-//-
........................ L

Agnieszka Morawska
gtéwny specjalista k.p.
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