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|. Dane identyfikacyjne

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow’, Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa.

Rozporzadzeniem Rady Ministrow? z 7 pazdziemika 2020 .3 w sprawie zniesienia Ministerstwa
Cyfryzacji, z moca od dnia 6 pazdziemika 2020 r. Ministerstwo to zostato zniesione, a pracownicy
dotychczasowego Ministerstwa Cyfryzacjit, obstugujacy sprawy dziatu informatyzacja zostali
wigczeni do KPRM. Zgodnie z rozporzadzeniem Prezesa RM z 6 pazdziemika 2020 r. w sprawie
szczegotowego zakresu dziatania Ministra Cyfryzacii®, obstuge Ministra zapewnia KPRM.

Mateusz Morawiecki, Prezes Rady Ministrow®, Minister Cyfryzacji od 6 pazdziemika 2020 r.”

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili
— Marek Zagorski, Minister Cyfryzacii od 17 kwietnia 2018 r. do 6 pazdziemika 2020 r.,
~ Anna Strezyniska, Minister Cyfryzacji, od 16 listopada 2015 r. do 9 stycznia 2018 r.

Prawidiowo$¢ przygotowania i nadzoru nad realizacjg zadania zleconego, polegajacego na
przygotowaniu, wytworzeniu i wdrozeniu systemu teleinformatycznego MonAliZa 2.0.

Lata 2018-2022 (do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych z wykorzystaniem dowodéw
sporzadzonych przed tym okresem, dotyczacych zdarzen, majacych wplyw na kontrolowang
dziatalnosc).

Art. 2 ust. 1 ustawy z 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolié.

Najwyzsza |zba Kontroli,
Delegatura w Warszawie.

1. Anna Ledzifska-Stiller, glowny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWA/101/2022 z 6 czerwca 2022 r.;
2. Aleksandra Obermiller, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr LWA/100/2022

z6 czerwca 2022 .
(akta kontroli tom | str. 1-2)

Il. Ocena ogdlna® kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrola zadanie polegajace na przygotowaniu, wytworzeniu i wdrozeniu
systemu teleinformatycznego MonAliZa 2.0. w MC, a nastepnie w KPRM! w zakresie obstugi
Ministra Cyfryzacji i spraw dziafu informatyzacja, bylo realizowane w sposob nieskuteczny,
a sprawowany nad nim nadzor byt nierzetelny i niezgodny z obowigzujacymi procedurami
wewnetrznymi.

Zadanie dotyczace przygotowania, wytworzenia i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. w MC,
a nastepnie w KPRM, realizujgcej zadania w zakresie obslugi Ministra Cyfryzacji i spraw dziatu
administraciji rzadowej - informatyzacja, zostalo zlecone na podstawie umowy dotacji celowej
udzielonej przez Ministra w grudniu 2019 r. nadzorowanemu przez niego Instytutowi t.acznosci -
Panstwowemu Instytutowi Badawczemu'2. Ustalony w MC zakres prac do wykonania w ramach
zadania biednie oparto o zaloZenie wykorzystania w znacznym zakresie kodu Zrodiowego

! Dalej: KPRM lub Kancelaria,

2 Dalej: RM.

3Dz U. poz. 1730.

4 Dalej: Ministerstwo lub MC.

5Dz, U. poz. 1716.

6 Dalej: Prezes RM.

7 Postanowienie Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej z 6 pazdziemika 2020 r. o zmianie w skiadzie Rady Ministréw nr 1131.27.2020
(MP. poz. 896).

8Dz U. 22022 . poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

¥ Najwyzsza Izba Kontrol formuluje ocene ogding jako ocene pozytywna, oceng negatywna, albo ocene w formie opisowe).

10Dotyczy | etapu realizacji zadania w zakresie modutu monitorowania projektow, programéw i portfeli, dalej: System lub system MonAliZa
20

! Po zniesieniu MC z dniem 6 pazdziemika 2020 r. | wiaczeniu do KPRM pracownikw dotychczasowego MC, obstugujacych sprawy
dzialu informatyzacja.

W tym wystapieniu dziatania KPRM przedstawione sa i oceniane wylacznie w zakresie obstugi Ministra Cyfryzagji

12 Dalej: Wykonawca, Instytut lub It-PIB.

2



i funkcjonalnoéci istniejacego juz systemu SIMBA', pomimo przekazywania od IV kw. 2018 r.
przez Instytut informacii o ograniczeniach w tym zakresie. Ponacito na etapie przygotowania do
realizacji zadania oraz ustalania zalozen budowy Systemu i okreslania warunkow tej umowy
dotacji, w MC nie przeprowadzono rzetelnych analiz i weryfikacji pracochionnosci i kosztow
oszacowanych przez Wykonawce Systemu. Zadania w tym zakresie nie zlecono rowniez firmie
zewnetrznej, mimo iz w MC istniata mozliwo$¢ skorzystania z usiug wsparcia ekspertow [T
jeszcze na etapie przygotowania do realizacji zadania i przed podpisaniem umowy dotacji
w Il pot. 2019 r. Analiz takich nie przeprowadzono rowniez na etapie ustalania warunkow (terminu
i kosztow) ujetych w dwéch aneksach do tej umowy zawartych przez Ministra w czerweu | grudniu
2020.

Potrzebe przeprowadzenia takich analiz potwierdzity m.in. wyniki przegladu technicznego procesu
wytworzenia i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. przeprowadzonego w Instytucie na Zlecenie
przedstawiciela urzedu zapewniajgcego obstuge Ministra Cyfryzaci dopiero w maju 2021 r.’5,
ti. na ok. 3 miesigce przez zmienionym terminem zakonczenia realizacji zadania. Jego wyniki
wykazaly, ze harmonogram projektu, zarowno pierwotny, jak i zmieniony aneksem z grudnia
2020 r., biorac pod uwage liczbe wymagan, skale problemu, planowane zasoby ludzkie, stan
realizacji zidentyfikowanych wymagan i funkcjonalnoéci, byt od poczatku nierealny do wykonania,
co bylo spowodowane m.in. brakiem rzetelnych analiz na etapie przygotowania projektu, ktore
pozwolityby w sposob prawidiowy oszacowag realny czas i zasoby konieczne do jego realizacji.
W zwiazku z tym, w ocenie NIK, zlecenie tego typu przegladu na etapie przygotowania do realizacji
zadania (przy braku mozliwosci wykorzystania wiasnych zasobow MC w tym zakresie)
umozliwitoby Ministerstwu weryfikacje przyjetych w MC i przez Wykonawce, biednych zalozen
(m.in. w zakresie terminow i kosztow realizacji zadania oraz zasadnoscil mozliwosci wykorzystania
stworzonych uprzednio funkcjonalnosci/ kodu systemu SIMBA) jeszcze przed jego rozpoczeciem.
Ponadto w umowie dotacji celowej, zawartej przez Ministra Cyfryzacji z It-PIB w grudniu 2019 .
nie ujgto postanowien zabezpieczajgcych w sposob nalezyty interes Skarbu Panstwa, ani tez
dyscyplinujacych i motywujacych Wykonawee do terminowej realizacji zadania, . mimo okre$lenia
w zalaczniku do umowy, iz zadanie bgdzie realizowane w podziale na cztery podzadania oraz
wyznaczono szczegdlowe daty rozpoczecia i zakonczenia oraz budzet w podziale na lata, nie
powigzano wyplaty $rodkow i rozliczenia dotacii z efektami wykonanych prac oraz nie okreslono
kar finansowych z tytulu niezrealizowania przedmiotu umowy w zaktadanym terminie il lub
zakresie. Wyplata kolejnych transz dotacji w terminach okreslonych w umowie byta uzalezniona
od Zlozenia oswiadczenia o wykorzystaniu co najmniej 70% dotychczas przekazanych srodkow
i nie powigzano jej np. z koniecznoscia zatwierdzenia miesigcznych lub kwartalnych informacji
dotyczacych realizacji zadania, do ktorych przedkfadania It-PIB byt zobowiazany. Faktycznie
oznaczalo to dokonywanie wyplaty srodkow z dotacji na podstawie wykorzystanej przez Instytut
pracochtonnosci, jednak bez uwzglednienia stanu realizacji zadania.

W wyniku powyzszych zaniechan'® w umowie dotacji z grudnia 2019 r. (zmienione; aneksami)
ustalono nierealne terminy i koszty, ktérych Wykonawca nie byt w stanie dotrzymac, a po uplywie
terminu jej realizacji (31 lipca 2021 r), we wrzedniu 2021 r. przedstawiciele urzedu
zapewniajacego obstuge Ministra Cyfryzacji'” dokonali odbioru  systemu MonAliZza 2.0.
zrealizowanego w niepelnym zakresie'®. Jednoczesnie Wykonawca wykorzystat w tym terminie
prawie calg zaplanowang pracochionno$¢ i niemal calg kwotg dotacji®. Ze wzgledu na
niezrealizowanie peinego zakresu zadania wystapita koniecznos¢ indywidualnego ustalenia
metodologii rozliczenia dotacji, t. faktycznie osiagnietych przez Instytut efektow wykonanych prac

15 System SIMBA zostal zbudowany przez IL-PIB w latach wozesniegjszych | sfuzyl do monitoringu projektow realizowanych w ramach
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lala 2014-2020, sprawowanego przez Komitet Rady Ministrow do spraw Cytryzacjl

1 Poprzez zawarce odpowlednle] umowy wykonawcze] w zakresie fzw. body leasigu w ramach UmOwWy ramowej
nr 3BitenelBAIPSI2019 dotyczage] $wiadczenla kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT zawartej
przez upowaznionego przedstawiciela Ministra Cyfryzacji z przedstawicielem wyspecjalizowanej firmy z rynku komercyjnego juz w dniu
8 maja 2019,

5 [ecyzie 0 zleceniu przeprowadzenia w Instytucie takiego przegladu podigto w urzedzie zapewniajacym obstuge Ministra Cyfryzacji
dopiero w dniu 25 marca 2021 r.

16 Brak ww. analiz na etapie przygotowania do realizacji zadania oraz brak zamieszczenia w umowie dotac]iz grudnia 2019 . postanowien
zabezpieczajacych w sposob nalezyty interes Skarbu Panstwa.

17 KPRM w zakresie obslugi Ministra Cyfryzacj i spraw dzialu informatyzacja.

18 Zgodnie z rozliczeniem dotac]i zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2021 r. sposrod czterech podzadan: podzadanie 1. Zrealizowano
w 100%, podzadanie 2. w 84,84%, podzadanie 3. w 50%, a podzadanie 4. nie bylo realizowane. W zwiazku z tym System byl niezdatny
do uzytkowania.

19 |t -PIB nie wykorzystat przekazanych mu $rodkow z dotacji w kwocie 309 tys. zt
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(w tym poziomu realizacji poszczegolnych podzadan) i ich wyceny dopiero po uptywie terminu
realizacji umowy.

Mimo powyzZszej sytuacji, w urzedzie zapewniajacym obstuge Ministra Cyfryzacii nie skorzystano?
z tych doswiadczen podczas zawierania z tym samym Wykonawca w grudniu 2021 r. dwoch
kolejnych uméw dotaciji na kontynuacje prac dotyczacych budowy systemu MonAliZa 2.0. Ich
zapisy w zakresie zabezpieczenia interesow Skarbu Panstwa i wyplaty transz dotacji byly
analogiczne jak w przypadku umowy dotacji z grudnia 2019 r., w tym przede wszystkim nie
zawieraly zapisow uzalezniajacych wyplate Srodkéw od efektow wykonanych prac i nie okreslaty
kar finansowych z tytulu niezrealizowania przedmiotu umowy w zaktadanym terminie i/ lub
zakresie.

W okresie objetym kontrolg w Ministerstwie, a nastepnie w KPRM w zakresie obstugi Ministra
Cyfryzacji i spraw dzialu administracji rzadowej informatyzacja, obowigzywata Metodyka
zarzqdzania projektami w resorcie cyfryzacji?' wprowadzona przez Ministra zarzadzeniem nr 5
z 27 lutego 2019 r. w sprawie zatwierdzania do realizacji oraz zarzadzania projektami, programami
i portfelem projektow w resorcie cyfryzacj??, co NIK ocenia pozytywnie. Zarzadzeniem tym
m.in. utworzono, dziatajacq pod przewodnictwem Ministra Cyfryzacji, Rade portfela Ministra
Cyfryzacji3, bedaca organem odpowiedzialnym za strategiczne zarzadzanie portfelem projektow
urzedu obstugujacego Ministra Cyfryzacii w zakresie dziatu informatyzacja. Ustalono takze zasady
zatwierdzania Wizji i udzielania przez Rade portfela MC zgody na realizacje fazy przygotowania
projektu. Okreslone w Metodyce zarzadzania projektami zasady obejmowaty m.in. szczegolowy
sposob zarzadzania projektami, w tym wskazanie organéw odpowiedzialnych za projekt na
roznych poziomach zarzadzania (w tym Rada portfela MC, Komitet Sterujacy projektu?,
Przewodniczacy KS, Kierownik Projektu®) i ich zadania, rodzaje i czestotiiwosé ich spotkan,
sposob i czestotiiwosé raportowania o projekcie oraz wymagane do sporzadzenia rodzaje
dokumentow.

Stworzone przez Ministra mechanizmy i narzedzia w odniesieniu do objetego niniejsza kontrolg
projektu MonAiiZa 2.0. nie byty przez niego jednak wykorzystywane lub korzystano z nich
W sposob niezgodny z przyjetymi zasadami. Ninigjsze stwierdzenie potwierdza
m.in. niezwolywanie przez Ministra Cyfryzacji posiedzen Rady portfela MC w przypadku
14 z 40 miesiecy jej funkcjonowania®. Nie odpowiadalo to ustalonej przez Ministra w §3 ust. 9
ww. zarzadzenia czestotliwosci organizacii posiedzen Rady portfela MC (ktore powinny odbywaé
sig nie rzadziej niz raz w miesiacu) oraz oznaczalo, ze w ww. okresach Rada portfela MC jako
organ powotany przez Ministra Cyfryzacii nie realizowata powierzonych jej zadan w ustalonej do
tego formie posiedzen, w tym w szczegdlnosci w zakresie monitorowania statusu realizacji portfela
projektow i programéw, ustalania priorytetow dla projektow oraz wydawania wytycznych ich
komitetom sterujgcym.

Stwierdzono réwniez, Ze kwestie zwigzane z projektem MonAliZa 2.0. poruszano na dziewieciu
posiedzeniach Rady portfela MC (z 27 zorganizowanych), w tym na jednym zaprezentowano
i Rada portfela MC zatwierdzila Wizje projektu, a na szesciu prezentowano jego status
i ewentualne problemy zwiazane z jego przebiegiem?’. Nalezy przy tym zauwazy¢, iz ostatnie

2 Umowy zawarli upowaznieni przedstawiciele Ministra Cyfryzaci.

21 Dalej: Melodyka zarzadzania projektami.

2Dz, Urz. MC 22019r. poz. 6, e zm. W zwiazku ze zniesieniem MC od 6 pazdziemika 2020 r. w dniu 29 pazdziernika 2021 r. Minister
Cyfryzacji wydal zarzadzenie nr 17 zmieniajace zarzadzenie w sprawie zatwierdzania do realizacji oraz zarzadzania projektami,
programami i portfelem projektow w resorcie cyfryzacji (Dz. Urz. MC z 2021 r. poz. 20), ktorym m.in. uwzgledniono wprowadzone
zmiany organizacyjne dotyczace wigczenia do KPRM pracownikow dotychczasowego Ministerstwa Cyfryzacii, obstugujacych sprawy
dzialu informatyzacja. Dalej: zarzadzenie ws. zarzagzania projektami resortu cyfryzagji.

B Zgodnie z §3 ust 4 zarzadzenia ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacji w skiad Rady portfela MC wchodzili: Minister, jako jej
Przewodniczacy, dyrektorzy wszystkich departamentow realizujacych zadania w zakresie obshugi Ministra cyfryzacji i spraw dziatu
informatyzacja, w tym Dyrektor Departamentu Architektury Informacyjnej Panstwa, jako jej Sekretarz oraz dyrektorzy wszystkich trzech
jednostek nadzorowanych przez Ministra Cyfryzacji (-PIB, Centralnego Osrodka Informatyki i Naukowej i Akademickiej Sieci
Komputerowej w Warszawie). Wg §3 ust. 3 zarzadzenia ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzagji, do zadan Rady portfela MC
nalezalo m.in.: zapewnienie koordynacji i spéjnosci inicjowanych i realizowanych projekiow, w tym decydowanie o przynaleznosci projektu
do programu; opiniowanie i zatwierdzanie dokumentéw Wizji biznesowej projekiu; ustalanie priorytetow dia projekiow; monitorowanie
statusu realizacji portfela projektow i programéw; powolywanie skiadu komitetu sterujacego dia projekiu oraz zatwierdzanie zmian w jego
skladzie; wydawanie wytycznych komitetom stenujacym oraz ustalanie zasad wspdtpracy w projekcie miedzy urzgdem obstugujacym
Ministra Cyfryzacji a jednostkarmi podieglymi Ministrowi lub przez niego nadzorowanymi (w przypadku wspdingj lub partnerskiej realizacji
projektu). Dalej: Rada portfela lub Rada portfela MC.

2 Dalej: KS.

25 Dalej: KP.

% W okresie marzec 2019 . - czerwiec 2022 r, . od jej powstania z koncem lutego 2019 1. do korica pefnego miesiaca przed
zakonczeniem czynnosci kontrolnych (15 lipca 2022 r.).

27 Ponadto na dwéch posiedzeniach powolano lub dokonano zmiany skiadu KS.
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oméwienie statusu projektu MonAliZa 2.0. odbylo si¢ w dniu 24 wrzesnia 2020 r., tj. niemal dwa
lata temu i jeszcze przed pierwszym przedtuzeniem terminu realizacji zadania. Mimo, iz w okresie
tym odbylo sie 11 kolejnych posiedzen Rady portfela MC2, to Minister jako jej Przewodniczacy,
kierujacy jej pracami, nie podjat dziatah ktére doprowadzityby do wprowadzenia przez Sekretarza
Rady portfela MC (zajmujacego jednoczesnie stanowisko Dyrektora Biura Analiz i Projektow
Strategicznych®, odpowiedziainego za realizacje projektu MonAliZa 2.0. oraz pelniacego role
Przewodniczacego KS tego projektu) tego zagadnienia do agendy jej posiedzen w ww. okresie.
Brak organizacji 14 spotkan oraz niewprowadzenie przez Sekretarza Rady portfela MC kwestii
zwigzanych z przebiegiem projektu MonAliZa 2.0. do porzadku jej obrad w okresie po 24 wrze$nia
2020 r. NIK ocenia jako nierzetelne, poniewaz uniemoZliwiato to prezentacje i dyskusje ze
wszystkimi jej cztonkami na temat m.in. stanu zaawansowania tego projektu, materializujacych sie
ryzyk oraz wprowadzania ewentualnych zmian, tj. realizacje przypisanego Radzie portfela MC
zadania dotyczacego monitorowania statusu realizacji portfela projektow i programéw. Natomiast
spotkania kierownictwa MC / urzedu zapewniajacego obstuge Ministra Cyfryzacji organizowane
z przedstawicielami It-PIB oraz DAIP indywidualnie lub wspdlnie z innymi komérkami
organizacyjnymi, nie byly dokumentowane.

Oprocz udziatu w ww. posiedzeniach Rady portfela MC oraz spotkaniach z dyrektorami DAIP
i Instytutu, dziatania podejmowane w odniesieniu do projektu MonAliZa 2.0. bezposrednio przez
czlonkdw kierownictwa urzedu zapewniajacego obstuge Ministra Cyfryzacji obejmowaty
zatwierdzanie/ podpisywanie: wnioskéw 0 wszczecie postepowania dotacyjnego, uméw dotacii
celowej, aneksoéw i rozliczenia umowy z grudnia 2019 r. oraz przekazanie Komitetowi Rady
Ministréw do spraw Cyfryzacji®® opisu zaloZen tego projektu informatycznego i odpowiedzi na
opinie jego czionkdw, a takze zatwierdzenie zmiany skladu KS projektu.

Na negatywna ocene powyzszej sytuacji wptywa przede wszystkim fakt, ze w okresie marzec 2020
r. - lipiec 2021 r. doszto do wydarzen znaczacych dla przebiegu realizacji projektu MonAliZa 2.0.
oraz skutkujgcych koniecznoscig podejmowania w stosunku do projektu decyzji na poziomie
zarzadczym kierownictwa urzedu zapewniajgcego obstuge Ministra Cyfryzacji, w tym
podpisywania aneksdéw do umowy. Od poczatku realizacji zadania odnotowywano problemy
wynikajace z niewtasciwego jego przygotowania. Miedzy innymi potwierdzity sie, zgtaszane przez
IL-PIB na wczesniejszym etapie, trudnosci z wykorzystaniem systemu SIMBA przy budowie
systemu MonAliZa 2.0., co wplynelo na zwigkszenie pracochonnosci zadania. Stwierdzono
znaczne opdznienia w wykonaniu zadania, w zwigzku z czym zaszla konieczno$¢ zawarcia
aneksu nr 2% (21 grudnia 2020 r.) do umowy dotacji z grudnia 2019 r. zwiekszajacego koszty
i przediuzajacego termin jego realizacji. W dniu 25 marca 2021 r. podjeto decyzje o zleceniu
przeprowadzenia ww. przegladu technicznego, ktérego wyniki wskazywaly na szereg uchybien
i nieprawidtowosci, ktére wymagaly podjecia decyzji nt. ewentualnych dziatan naprawczych.
Z dniem 31 lipca 2021 r. zakoriczono realizacje umowy dotacji z 2019 r. przy niepeinej realizacii
zadania, co spowodowalo koniecznos¢ indywidualnego ustalenia metodologii jej rozliczenia.
Ponadto w okresie sierpien - grudzien 2021 r. dokonywano ustalenia zrodet finansowania zadan
dotyczacych kontynuacji prac w zakresie budowy systemu MonAliZa 2.0., wylonienia ich
wykonawcy oraz zawarcia z nim dwéch uméw w tym zakresie (w grudniu 2021 r.).

Zgodnie z zasadami okre$lonymi w ww. Metodyce zarzadzania projektami, biezacy, bezposredni
nadzor nad realizacjg projektu MonAliZa 2.0. Rada portfela MC powierzyta powolanemu w tym
celu w sierpniu 2019 r. Komitetowi Sterujacemu, skladajacemu sig z przedstawicieli wszystkich

28 Na ostatnim z nich w dniu 27 czerwca 2022 r. dokonano jedynie zmiany sktadu KS projektu MonAliZa 2.0. i nie omawiano zagadnien
zwigzanych z jego statusem.

2 Dalej: BAIPS, przeksztalconego nastgpnie w Departament Architektury Informacyjnej Panstwa, dalej: DAIP.

% Qrgan pomocniczy Rady Ministréw i Prezesa Rady Ministrow powotany zarzadzeniem Prezesa Rady Ministrow nr 48z 12 kwietnia
2016 r. w sprawie Komitetu Rady Ministréw do spraw Cyfryzacji. Do jego zadan nalezy m.in.: rozpafrywanie projektw dokumentow
rzadowych zwigzanych z informatyzacjg; opiniowanie projektow informatycznych polegajacych na budowie lub modyfikacji systemu
teleinformatycznego, Iub udostepnianiu danych w postaci elektronicznej w celu wykorzystania do realizaji zadan publicznych, Iub
wdrozeniu uslug publicznych realizowanych droga, elektroniczng (planowanych do wspéifinansowania a) ze $rodkéw europejskich
w ramach dziatan 2.1, 2.2 oraz 2.3 | osi priorytetowej Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, b) ze zrodet zagranicznych innych niz
okreslone w lit. a lub finansowania z innych srodkéw publicznych, bgdacych projektami informatycznymi o publicznym zastosowaniu oraz
projektow realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego) oraz monitorowanie postepow w realizacii projektow informatycznych
na podstawie raportu z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego lub raportu koncowego z realizacji projekiu
informatycznego, a takze wykonywanie innych zadan powierzonych przez Rade Ministow lub Prezesa Rady Ministrow.
https://www.gov.plweb/kmmc/podstawa-prawna. Dalej rowniez KRMC.

31 Aneksem nr 1 nie zwigkszono kwoty dotacji i nie zmieniono terminu realizacji zadania. Dotyczyt on przede wszystkim
przesunie¢ pomiedzy kategoriami wydatkow.



podmiotow zaangazowanych w realizacje projektu®2, a Przewodniczacy KS powolat Kierownika
tego projektu. Nadzor nad projektem MonAliZa 2.0. sprawowany przez KS i KP byt jednak
nierzetelny i nieskuteczny oraz niezgodny z zasadami okre$lonymi przez ministra w ww. Metodyce
zarzadzania projektami. O braku zachowania tych zasad przez KS $wiadczy m.in. fakt, iz dwa
kluczowe dokumenty (Dokument Inicjujacy Projekt i stanowiacy jego cze$¢ Plan Projektu),
dotyczace realizacjii projektu MonAliZa 2.0, zostaly przez KS ostatecznie uzgodnione
i zatwierdzone dopiero w grudniu 2020 r., . po uplywie blisko roku od podpisania umowy dotacji
celowej i rozpoczeciu realizacji tego zadania przez wykonawce (lt-PIB), chociaz ich projekty
sporzadzono juz w marcu 2020 r. Mimo, iz pierwsze informacje w zakresie ograniczen lub braku
mozliwosci wykorzystania funkcjonalnosci systemu SIMBA Instytut przekazywat juz w IV kw.
2018 r. i byly one przez Wykonawce ponawiane, to decyzje o rezygnacji z rozwiazania
umozliwiajacego wykorzystanie istniejacych formularzy systemu SIMBA KS podjaf dopiero na
posiedzeniu w dniu 9 marca 2020 r. Ostatecznie wplynelo to na zwigkszenie pracochfonno$ci
zadania i byto jednym z kluczowych powodéw zawarcia aneksu w grudniu 2020 r. Mimo
narastajacych opdznien w realizacji zadania, decyzja o przeprowadzeniu w -PIB przegladu
technicznego procesu wytworzenia i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. zostata przez KS podjeta
dopiero pod koniec marca 2021 r., a uzyskane w maju 2021 r. wyniki tego przegladu oméwiono
i podjeto decyzje kierunkowe na posiedzeniu KS zorganizowanym dopiero okolo miesiac péznie.
Zdaniem NIK, podjete w tym okresie przez KS ewentualne decyzje naprawcze, z uwagi na bliski
termin zakonczenia realizacji zadania, nie mogty juz zapobiec niepowodzeniu projektu na tym
etapie. W ramach przegladu technicznego eksperci stwierdzili brak dokumentacii technicznej,
ktory uniemoziiwit im dokonanie petnej oceny zaawansowania budowy Systemu oraz odniesienie
si¢ do realizacii | weryfikacji wykonania zalozen projektowych®. Wskazana powyzej sytuacja, wg
ekspertow, stwarzala ryzyko niewystarczajacego udokumentowania Systemu na etapie
zamykania projektu. Ich zdaniem IL-PIB nie byt w stanie oszacowa¢, w ktérym momencie projektu
si¢ znajduje i od poczatku miat trudnosci z ustaleniem, ile czasu potrzeba na jego catkowitg
realizacie. W ocenie ekspertow prace zwiazane z dokoriczeniem budowy Systemu, przy zatozeniu
zaangazowania 10 programistow i uzupetnienia skladu o analitykow systemowych, architekta,
testerow po stronie podmiotu zlecajacego zadanie®, powinno zajaé szacunkowo od
30 do 38 kolejnych miesiecy. W wyniku przegladu eksperci sformulowali rekomendacie techniczne
skierowane do Wykonawcy (It-PIB zrealizowat je do kohca lipca 2021 r. m.in. uzupeinit brakujaca
dokumentacje techniczng) oraz rekomendacje zarzadcze skierowane do podmiotu zlecajacego
zadanie (wykonano je po zakonczeniu realizacj umowy dotacji z grudnia 2019 .,
w ramach kontynuacii projektu MonAliza 2.0.).

Zdaniem NIK, jedna z przyczyn nieskutecznego nadzoru KS nad projektem byt brak
systematycznej organizacji jego spotkan, na kiérych omawiano by kluczowe kwestie zwiazane
z projektem i podejmowano decyzje kierunkowe. W momentach istotnych dla projektu (np. okres
przygotowania aneksow do umowy z grudnia 2019 r. oraz okres rozliczania tej umowy
i przygotowanh do zawarcia dwoch uméw na kontynuacje prac) KS odbywat swoje posiedzenia
z przerwami trwajacymi od 2,5 do 4 miesigcy, co bylo niezgodne z okreslong w Metodyce
zarzgdzania projektami (wiersz 2. tabeli zamieszczonej na str. 30) czestotliwoscig spotkan, tj. nie
rzadziej niz raz na dwa miesigce oraz z pkt 3.11. Dokumentu Inicjujacego Projekt, zatwierdzonego
przez KS w dniu 14 grudnia 2020 r., ktory stanowit, iz posiedzenia KS mialy odbywa¢ sie raz
w miesigcu. Natomiast przebieg dodatkowych spotkan przedstawicieli KPRM3 i IL-PIB
dotyczacych statusu projektu zorganizowanych w okresie 3-4 miesiecy przed zmienionym
terminem zakonczenia projektu nie byt dokumentowany, co bylo niezgodne z pkt 2.8.1. Metodyki
zarzagdzania projektami, wg ktorej ze spotkan projektowych powinny by¢ spisywane notatki
oraz z pkt 3.11. Dokumentu Inicjujgcego Projekt, zgodnie z ktorym KP lub wyznaczony uczestnik
spotkania statusowego projektu byt zobowiazany w terminie do jednego dnia roboczego
po tym spotkaniu sporzadzi¢ z niego notatke i przekazaé jq wszystkim uczestnikom.
Nieudokumentowanie ww. spotkar nie pozwala na weryfikacje czy i jakie decyzje kierunkowe KS

% K8 shiadat sig z Dyrektora BAIPS (przeksztaiconego nastgpnie w DAIP) petniacego role Przewodniczacego KS, przedstawicieli
gownych uzytkownikéw: po stronie MC (Sekretarz KRMC) oraz po stronie KPRM (Dyrektor Rzadowego Biura Monitorowania Projekiow,
a nastepnie Zastepca Dyrektora Departamentu Analiz) oraz Dyrektor I-PIB przedstawiciel Giownego wykonawey/ dostawcy.
 Dokumentacja (ramowa, wysokopoziomowa) powinna powstac juz na poczatku projektu, a nastepnie (ze wzgledu na przyjete zwinne
podejscie tworzenia oprogramowania) powinna byé na biezaco uzupeiniana i doszczegolowienia wraz z postepem prac
programistycznych.

¥ KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji i spraw dzialu informatyzacja.

3Tj. DAIP i RBMP.
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w ich trakcie zapadly. W ocenie NIK, powyZsze nieprawidiowosci w dziataniu KS byly efektem
nieegzekwowania przez Ministra prawidtowego stosowania zasad okreslonych w ww. Metodyce
zarzgozania projektami, w tym realizacji obowiazkéw umozliwiajacych Radzie portfela MC
wykonywanie przypisanych jej zadah m.in. w zakresie monitorowania portfela projektéw MC,
w formie cyklicznego przedstawiania na jej posiedzeniach statusow realizowanych programéw
i projektow (w tym projektu MonAliZa 2.0.).

Mimo rozpoczecia realizacji zadania polegajacego na przygotowaniu, wytworzeniu i wdrozeniu
systemu teleinformatycznego MonAliZa 2.0. % w grudniu 2019 r. do dnia zakonczenia kontroli
(15 lipca 2021 r.) nie zostalo ono zakonczone? . Wg stanu na czerwiec 2022 r. taczna kwota dotaci
celowych udzielonych na realizacie zadania wyniosta 6,4 min zt* | obejmowala dwa z trzech
planowanych modutow (1. Projekty i Programy), podczas gdy w pierwszej umowie dotacji celowe;
ustalono koszt zadania (obejmujacego trzy moduly: Projekty, Programy i Portfele) w kwocie
2,0 min zt. Termin zakoriczenia dwoch z trzech modutow (wykonywanych na podstawie aktualnie
realizowanych dwoch uméw dotaciji celowej) zaplanowano do 31 pazdziemika 2022 r. Zawarcie
umowy na wykonanie ostatniego, trzeciego modutu Systemu (pn. Portfele) zostalo zaplanowane
na2023r.

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe3? kontrolowanej dziatalnosci

Prawidlowos¢ przygotowania i nadzoru nad realizacja zadania
zleconego, polegajacego na przygotowaniu, wytworzeniu
i wdrozeniu systemu teleinformatycznego MonAliZa 2.0.

W okresie objetym kontrola, zgodnie z przyjetym przez RM dokumentem pt. System zarzqdzania
rozwojem Polski®, narzedziem do monitoringu operacyjnego programow i projektéw ujetych
w dokumentach strategicznych RM, w tym w szczegblnosci w Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) przyjetej uchwalg RM nr 8
z 14 lutego 2017 r4, byt system teleinformatyczny MonAliZa. Miat on stuzyé do zbierania
informaciji i monitorowania postepéw realizacji Portfela projektow strategicznych*? przez Rade
Monitorowania Portfela Projektow Strategicznych® (tj. wszystkich ministrow) i obstugujace jej
prace Rzadowe Biuro Monitorowania Projektow®. Wykorzystanie systemu MonAliZa do
monitorowania projektow strategicznych w administracji rzadowej rozpoczeto na podstawie
ustalen poczynionych na pierwszym posiedzeniu RMPPS w dniu 12 czerwca 2018 r. Zgodnie
z tymi ustaleniami, jednostki administracji rzadowej (w tym ministerstwa) wskazane przez RMPPS,
jako podmioty odpowiedzialne/ wiodace, zostaly zobowigzane do uzupetnienia w systemie
MonAliZa informacji o realizowanych programach i projektach strategicznych w terminie do
31 lipca 2018 r., a nastepnie ich aktualizowania w cyklach miesiecznych.

% Dotyczy | etapu realizacji zadania w zakresie modulu monitorowania projekiow, programéw i portfeli, dalej: System lub system MonAliza

97 Zaden z zaplanowanych do wykonania moduldw | etapu nowego systemu MonAliZa 2.0., ktory dotyczyt monitorowania projektow,
programow i portfeli, nie zostat zbudowany | wdrozony.

% Na powyzszq kwote skiadaly sie wydatki: poniesione w ramach umowy dotacji z grudnia 2019 . (2,2 min zi) oraz okreslone
w umowach dotacji z grudnia 2021 r. dotyczacych kontynuacji prac w zakresie modutu pn. Projekty (2,2 min zl) modutu
pn. Programy (2 min zt).

% Oceny czastkowe to oceny dziafalnosci w poszezegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢ sformulowana
jako ocena pozytywna, acena negatywna alho ocena w formie opisowej.

“ Przyjetym uchwala RM nr 162/2018 z 29 pazdziemika 2018 r., dalej: SZRP.

41 M.P. poz. 260. Dalej SOR.

42 Zgodnie z zapisami SOR utworzono Portfel projektow strategicznych monitorowanych i koordynowanych przez Rade Monitorowania
Portfela Projektow Strategicznych. Zawarta w SOR lista projektow miata charakter otwarty i mogfa by¢ uzupelniana o nowe inicjatywy,
bedace odpowiedzig na pojawiajace sie potrzeby i wyzwania. Portfe! projektow strategicznych to zbior programoéw i projektow, wybranych
przez Rade Monitorowania Portfela Projektow Strategicznych Iub wskazanych przez Prezesa RM, wynikajacych z dokumentow
strategicznych RM, w tym w szczegdinosci z SOR.

43 To strukfura ponadresortowa, organ pomocniczy Prezesa RM powolana zarzadzeniem Prezesa RM nr 58 z 20 kwietnia 2018 r.
w sprawie Rady Monitorowania Portfela Projekiow Strategicznych (M. P. z 2021 r. poz. 247, ze zm.), ktérego czlonkami aktualnie sq,
ministrowie kierujacy wszystkimi dziatami dziatem administracji publicznej, Szef KPRM oraz Szef Rzadowego Centrum Analiz, kiory peini
funkcje jej Przewodniczacego. Dalej; RMPPS,

“ Komorka organizacyjna KPRM (aktualnie wigczona, jako wydziat do Departamentu Analiz w ramach Rzadowego Centrum Analiz)
utworzona zarzadzeniem Prezesa RM nr 39 z 15 marca 2018 r. zmieniajacym zarzadzenie w sprawie nadania statutu KPRM. Dalej:
RBMP.



Wedtug danych z wrzeénia 2021 r. KPRM dysponowata zaledwie 183 licencjami (uprawnieniami
dostepowymi) do systemu MonAliZa na 377 projektéw znajdujacych sie w Portfelu projektow
strategicznych. Ponadto rozwiazania Systemu m.in. nie przewidywaly, aby wprowadzone dane
zostaty zweryfikowane i potwierdzone przez innego uzytkownika. System nie posiadat
m.in. funkcjonalnosci umozliwiajacych: automatyczne wygenerowanie wykazu projektow aktualnie
znajdujacych sie w Portfelu projektow, wy$wietlenie danych archiwalnych (dane z poprzednich
okresow byly nadpisywane), weryfikacje i potwierdzenie realizacji obowiazku comiesigcznej
aktualizacji danych o projektach. Ponadto w Systemie nie byto rowniez kreatora raportow oraz nie
miat on mozliwosci generowania raportow zamkniecia projektow. W zwigzku z powyzszym
w KPRM stwierdzono potrzebe budowy nowego systemu teleinformatycznego.

(akta kontroli tom | str. 183-260, 355-380)

Od czerwca 2018 r. w MC prowadzono z IL-PIB uzgodnienia dotyczace zakresu rozbudowy
innego systemu teleinformatycznego pn. SIMBA. System ten zostat w 2016 r. stworzony na
Zlecenie MC przez Instytut i stuzyt monitorowaniu przez KRMC projektow wspdtfinansowanych ze
srodkéw Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020%. Koncepcja rozbudowy
systemu SIMBA na cele KRMC zostafa zainicjowana na zorganizowanym z inicjatywy MC w dniu
8 czerwca 2018 r. spotkaniu przedstawicieli MC, Centralnego Osrodka Informatyki®6 i It.-PIB
i poczatkowo dotyczyla niewielkiego zakresu prac. Celem spotkania bylo omowienie mozliwosci
rozbudowy przez I-PIB systemu SIMBA o funkcjonalno$ci majace wspomagac dziatania KRMC
w zakresie monitorowania projektow przez ten organ. Na podstawie ustalonego przez MC
wstepnego zakresu prac, Kierownik Dziatu Informatyki K-PIB 20 czerwca 2018 r. dokonat
pierwszej wyceny zadania na kwote 1789 tys. Zt. Poczatkowo zmiany mialy obejmowaé
m.in. rozszerzenie zakresu projektow o nowe Zzrodfa finansowania, zmiane uprawnieh KRMC
i wlascicieli projektow oraz modyfikacje formularzy, raportu KRMC i paneli menadzerskich.

W okresie lipiec-listopad 2018 r. pracownicy MC kontynuowali prace nad okresleniem zakresu
zmian w systemie SIMBA na cele KRMC. Nowe wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne
systemu SIMBA zostaly przestane przez MC do Instytutu 28 listopada 2018 r. Dokument liczacy
prawie 400 stron znaczaco rozszerzat zakres zmian ustalonych w czerwcu 2018 r. Kierownik
Dziatu Informatyki IL-PIB w dniu 12 grudnia 2018 r. przekazat MC nowa wycene prac, zgodnie
z ktorg szacunkowy czas realizacji zadania miat wynosic 10 miesiecy, a jego koszt 1016,2 tys. zt.
Jednoczeénie zaproponowat, aby system monitorowania projektow byt realizowany, jako system
niezalezny od systemu SIMBA. W jego ocenie, zaproponowane przez MC rozwigzania
i funkcjonalnoéci wskazywaly, iz nowy system ma dziata¢ na odmiennych zasadach, ma wiasng
logike dziatania, inne grono odbiorcow i odmienne instytucje nadzorujace, w zwiazku z czym
efektywniejsza bylaby realizacja systemu, jako niezaleznego, z wykorzystaniem do$wiadczen
zdobytych w ramach systemu SIMBA. Na spotkaniu w dniu 17 grudnia 2018 r. przedstawiciele MC
zadecydowali 0 dalszym wykorzystaniu systemu SIMBA i zrezygnowali z funkcjonalnosci, ktore
ich zdaniem wymagatyby budowania nowych rozwiazan od podstaw. Na bazie nowych zalozen
| ograniczenia zakresu prac, Kierownik Dziatu Informatyki I.-PIB w dniu 17 grudnia 2018 r. dokonat
trzeciej wyceny, ktora zakladata realizacje zadania na cele KRMC w okresie 8 miesiecy, za kwote

391 tys. zt.
(akta kontroli tom VI str. 1-24)

W wyniku przeprowadzonych w | kw. 201947 roboczych rozméw w MC podjeto decyzje
0 rozpoczeciu wspdlpracy i uwzglednieniu potrzeb RMPPS i RBMP podczas realizacji
ww. zadania®®. Na zorganizowanych w dniach 20 i 26 marca oraz 3 kwietnia 2019 r., w MC
spotkaniach przedstawicieli MC, RBMP, Ministerstwa Finansow, Ministerstwa Przedsigbiorczosci
i Technologii, Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju oraz COI przeprowadzono konsultacje dotyczace
funkcjonalnosci modutu monitorowania projektéw, programéw i portfeli w nowym systemie.
W trakcie spotkar oméwiono m.in. cel tego systemu, wykazy przypadkow uzycia, rol w systemie,
ich powigzan i uprawnien, monitorowanych obszaréw, generowanych z systemu raportow

“5 Dalej: POPC 2014-2020.

% Instytucia gospodarki budzetowej, dla kidrej funkcjg organu zalozycielskiego peti rowniez minister wiasciwy do spraw informatyzacji.
https://col.ssdip.bip.gov.plistatut/376_statut-centrainego-osrodka-informatyki htm!. Dalej: CO!.

7 Pigrwsze spotkania przedstawiciell MC | RBMP dotyczace rozbudowy systemu SIMBA/ budowy systemu MonAliZa 2.0., na kirych
podigto decyzjg 0 wspoipracy i potrzebie podpisania odpowiedniego porozumienia, odbyly sie w dnach 20 i 26 marca 2019 .

% Na poczaku sierpnia 2019 r. w MC rozpoczeto dziatania dotyczace ustalenia tresci porozurnienia pomigdzy MC i KPRM (RBMP),
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formularzowych, wskaznikéw i informacji monitorujacych obszary projektu, metodyke szacowania
poszczegdinych tych wskaznikow.
(akta kontroli tom VI str. 1-24)

Zastepca Dyrektora DAIP, Krzysztof Charchula, wyjasnil®® m.in., iz podjgcie wspdtpracy wynikato
m.in. z potrzeby budowy przez RBMP nowego systemu do zarzadzania projektami oraz
funkcjonowania w MC systemu SIMBA o podobnych funkcjonalnosciach, jakie byly oczekiwane
od systemu MonAliZa 2.0.

(akta kontroli: tom V str. 1-19, 247-294, tom VI str. 30-36, 63-64, 107)

Zgodnie z §4 zarzadzenia ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacji, na posiedzeniu Rady
portfela MC w dniu 9 maja 2019 r. zaprezentowano informacjg na temat Wizji projektu o pierwotne;
(roboczej) nazwie ,SIMBA SM3P", dotyczacego | etapu rozbudowy systemu SIMBA (monitoring
projekiow, programéw i portfeli®) z uwzglednieniem potrzeb RBMP i RMPPS.
Na tej podstawie, zgodnie z §3 ust. 5 pkt 3 i §5 pkt 1 ww. zarzadzenia, Przewodniczacy Rady
portfela MC (Minister Cyfryzacji) decyzjg nr 3/2019 z 28 czerwca 2019 r. zatwierdzit do realizacji
ww. Wizje projektu.

(akta kontroli tom IV str. 1-31)

W dniach 10 i 12 czerwca 2019 r. MC przekazat Instytutowi kolejna, rozszerzona wersjg zatozen
systemu. W uwagach zgloszonych 27 czerwca 2019r. przez It-PIB ponownie sformutowano
propozycje budowy Systemu od nowa, jedynie z wykorzystaniem doswiadczen systemu SIMBA.
Z korespondencji prowadzonej migdzy przedstawicielami MC i IL-PIB w czerwcu 2019 r. wynika,
iz przedstawiciele -PIB zidentyfikowali problem niespdjnosci zaproponowanych rozwigzan
z systemem SIMBA i koniecznos¢ jego istotnej przebudowy. Na podstawie nowych wymagan
systemu MonAliZa 2.0. Kierownik Dziatu Informatyki Iie-PIB w dniu 8 lipca 2019 r. dokonat czwartej
wyceny prac, zgodnie z ktora przewidziano realizacjg zadania za kwotg 709,1 tys. zt, w terminie
10 miesiecy. W zwigzku z proshg MC, dotyczacq skrocenia czasu realizacji zadania, 16 lipca
2019 r. Instytut przygotowat kolejna, piata wycene, przy zaloZeniu realizac zadania w terminie
6,5 miesiaca | niezmienionej pracochionnosci. W nowej wycenie uwzgledniono zatrudnienie
pracownikow spoza Instytutu, co spowodowalo zwigkszenie kosztow zadania do kwoty
11768 tys. 2i.

(akta kontroli tom VI str. 1-24)

W wyniku rozpoczecia wspolpracy pomiedzy MC i RBMP systemowi nadano nazwe
MonAliZza20."
Zastgpca Dyrektora DAIP wyjasni m.in., ze nazwa ,MonAliiZa 2.0." zostala przez RBMP
zaproponowana, jako wykorzystanie juz istniejacej nazwy. Jej przyjecie wynikato
m.in. z zakorzenienia nazwy ,MonAliZa" u beneficjentow projektow monitorowanych przez RBMP
i KRMC oraz faktu posiadania zaprojektowanego znaku graficznego i praw autorskich do niego.

(akta kontroli: tom VI str. 30-36, 63-64, 107)
Koncepcja systemu uwzgledniajacego potrzeby zgloszone przez RBMP i RMPPS i jego glowne
wymagania byly konsultowane podczas spotkan z przedstawicielami Intemational Project
Management Association Polskas!, zorganizowanych w MC w dniach 11-12 lipca 2019 .,
w ktorych uczestniczyli rowniez przedstawiciele RBMP i k-PIB. Od zaproszonych specjalistow
zasiggnieto opinii w zakresie m.in. zgodnosci zaprezentowanych wymagan Systemu
z metodykami podejécia projektowego, w ktorych stwierdzono m.in., iz wdrozenie systemu
MonAliZa 2.0. powinno byé realizowane metodami zarzadzania projektowego oraz sugerowano
podejécie iteracyjne, tj. uwzgledniajace czgstsze testy uzytkownikow i elastyczne dostosowanie
funkcjonalnosci do ich wymagan. W odniesieniu do zalozen Systemu zauwazono m.in., iz nie ujeto
w nich zagadnien zwigzanych z importem do Systemu informacji z innych plikow i z mozliwoscig
dokonywania okresowych ,zrzutow’ danych o projekcie celem ich analizy, a obszar raportowania
powinien zosta¢ uzupelniony o raporty koricowe, tzw. lessons leamed i mozliwos¢ tworzenia
indywidualnych raportow.

(akta kontroli: tom V str. 295-306)

 Na podstawie upowazmienia nr DAIPWWOC.1106.3.2022 z 24 czerwca 2022 1. udzielonego przez Sekretarza Stanu w Kancelari
Prezesa Rady Ministrow, Janusza Cieszyfisklego na podstawie upowaznienia nr DRC.SWSPP.1106.25.2021 z 17 grudnia 2021 .
udziglonego przez Ministra Cyfryzac], Mateusza Morawieckiego.

% Etap |l ma dotyczyé modulu zarzadzania (projektan, programami i portfelami).

51 [ntemational Project Management Association to migdzynarodowa federacia stowarzyszen zmierzajaca do popularyzacil wiedzy na
temat zarzadzania projektami oraz integrujaca srodowisko projekt managerow na Swiecie. Dalej: IPMA.
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Do zarzadzania i nadzoru nad realizacjg tego projektu, zgodnie z §3 ust. 3 pkt 8 zarzadzenia ws.
zarzadzania projektami resortu cyfryzacji, w dniu 14 sierpnia 2019 r. Rada portfela MC powolata
KS projektu MonAliZa 2.0., w kidrego skiad weszty osoby zajmujace wowczas stanowiska lub
peiniace funkcje: Dyrektora Biura Analiz i Projektow Strategicznych®? (jako Przewodniczacy),
Sekretarza KRMC (pracownik BAIPS) i Dyrektora RBMP (jako Gtowni uzytkownicy) oraz Dyrektora
It-PIB (jako Gtowny dostawca). Zgodnie z pkt. 2.1.1. i 6.2. obowiazujacej w MC Metodyki
zarzadzania projektami w resorcie cyfryzacji®® przyjetej ww. zarzadzeniem ws. zarzadzania
projektami resortu cyfryzacii, do zadan KS nalezalo m.in.; sprawowanie nadzoru na poziomie
zarzadczym nad realizacjg, harmonogramem i budzetem projektu, zarzadzaniem ryzykami
wykraczajgcymi poza kompetencie KP, realizacjg korzysci projektu, a takze wsparcie
i monitorowanie realizacji celow projektu. Kompetencje czionkow KS w tym zakresie obejmowaty
m.in. wyznaczenie KP, podejmowanie decyziji, zatwierdzanie plandw przydzielania zasobow do
projektu | wydawanie zezwolen na odstepstwa od plandw.

(akta kontroli tom | str. 251-365, 564-576, tom IV str. 38-46, tom VI str. 1-28)

W okresie sierpien-listopad 2019 r. pracownicy MC, we wspotpracy z RBMP i IL-PIB, kontynuowali
prace nad okresleniem zakresu systemu MonAliZa 2.0. oraz ustalenia pracochlonnosci i kosztow
realizacji tego zadania. Wedlug wyceny przestanej przez It-PIB w dniu 27 listopada 2019r.
zadanie mialo zosta¢ zrealizowane w okresie 2 grudnia 2019 r. - 31 grudnia 2020 r. Ostatecznie,
z powodu zwioki w podpisaniu umowy dotacji, rozpoczecie realizacji zadania przesunigto na
12 grudnia 2019 r., przy niezmienionym terminie zakoriczenia, natomiast koszt zadania ustalono
na kwote 20164 tys. z!.
Powyzsze ustalenia, dotyczace kwoty i terminu realizacji zadania, ujete zostaly we wniosku
0 wszczecie postepowania dotacyjnego, podpisanym przez Dyrektora BAIPS w MC oraz
gtownego ksiggowego MC i zatwierdzonym w dniu 12 grudnia 2019 r. przez Ministra Cyfryzaciji.
Whniosek byt kompletny i sporzadzony zgodnie ze wzorem okreslonym w obowigzujacym
wowczas, zarzadzeniu Ministra Cyfryzacji nr 12 z 10 kwietnia 2018 r. w sprawie zasad udzielania,
rozliczania i kontroli wykonania dotacji celowej®. Instytut speinit wymagania formalne do
otrzymania zlecenia na wykonanie ww. zadania, zgodnie z art. 21 ust. 6 i art. 22 ust. 2 ustawy
z 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych® oraz ww. zarzadzeniem w sprawie zasad
udzielania, rozliczania i kontroli wykonania dotacji celowej, tj. posiadat status parstwowego
instytutu badawczego, nadzorowanego przez Ministra Cyfryzacji. We wniosku wskazano m.in. na
dotychczasowe doswiadczenie IL-PIB w budowaniu i utrzymywaniu systeméw informatycznych,
wtym w zakresie systemu SIMBA, ktory miat stanowi¢ podstawe prac programistycznych budowy
nowego Systemu.

(akta kontroli tom | str. 526-580, tom VI str. 1-24)

Wszystkie wyceny realizacji zadania zostaly sporzadzone przez pracownikow Instytutu. Wartos¢
zadania stanowit iloczyn zaplanowanej liczby osobogodzin (lub osobomiesigcy) i ujednoliconej
stawki wynagrodzenia (odpowiednio: za godzine lub miesiac wykonywania pracy). Oszacowany
przez L-PIB koszt byt bezposrednio powigzany z pracochionnoécig i harmonogramem, nie miat
jednak odniesienia do zakresu zrealizowanych prac (np. wykonania poszczegolnych podzadar).
Poza opisanymi powyzej konsultacjami z ministerstwami i IPMA Polska, dotyczacymi zakresu
i funkcjonalnosci systemu MonAliZa 2.0., w MC nie przeprowadzano, ani nie zlecano ekspertom
zewngtrznym przeprowadzenia analiz prawidiowosci oszacowania przez It-PIB czasu i kosztow

realizacji zadania.
(akta kontroli tom VI str. 1-24)

Minister Cyfryzacji powierzyt It.-PIB realizacje zadania® dotyczacego przygotowania, wytworzenia
i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. na podstawie umowy dotacji celowej 10/BAIPS/2019
z 30 grudnia 2019 r. Zafacznik do umowy stanowit zaakceptowany przez Ministra Cyfryzacii
ww. wniosek 0 wszczecie postepowania dotacyjnego. Zamieszczony we wniosku harmonogram
przewidywal, Ze zadanie zostanie zrealizowane w okresie 12 grudnia 2019 r. - 31 grudnia 2020 r.

% Dalej: BAIPS, przeksztaiconego nastepnie w DAIP.

%3 Dalej: Metodyka zarzqdzania projektami,

% Dz.UrzMC z 2018 r. poz. 12,, hitps:/Awww.gov.plweblcyfryzacjaldume-2018-poz12.

%Dz U.z2022r. poz. 498.

% Zadanie zlecone pn. MonAliZa 2.0 - Rozbudowa i dostosowanie systemu teleinformatycznego SIMBA do potizeb monitorowania przez
KRMC projektow, programéw oraz portfeli projektéw, z zastosowaniem standardéw zarzgdzania oraz procesu monitorowania projektow
lub programow strategicznych w administracji rzgdows.
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Ogolny koszt realizacji zadania miat wynies¢ 20164 tys. zI5" i zosta¢ sfinansowany ze Srodkow
Pomocy Technicznej POPC 2014-2020.
Zgodnie z zalozeniami Systemu, stanowiacymi zatacznik do ww. umowy dotacji, zadanie
obejmowalo przygotowanie, wytworzenie oraz wdrozenie systemu MonAliZa 2.0. w zakresie
monitorowania projektow, programow i portfeli (I etap projektu) wraz z przygotowaniem
i przeprowadzeniem migracji danych z dotychczas uzytkowanego systemu MonAliZa.
Ustalono, iz zadanie bedzie realizowane w podziale na cztery podzadania, t. przygotowanie
Systemu  (tworzenie koncepcji, modelowanie  biznesowe,  specyfikowanie wymagan,
analizowanie), wytworzenie Systemu (projektowanie, tworzenie, testowanie oprogramowania),
wdrozenie Systemu (produkcyjne pilotazowe uruchomienie) i koficowe wdrozenie Systemu
(roll-out, stabilizacja), ktorym wyznaczono szczegdlowe daty rozpoczecia i zakonczenia oraz
budzet w podziale na lata.
W umowie przewidziano mozliwo$é przeprowadzenia kontroli realizacji zadania oraz mozliwo$s¢
rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku nieterminowego albo
nienalezytego wykonywania umowy przez Instytut, w szczegéinosci: zmniejszenia zakresu
rzeczowego realizowanego zadania, wykorzystywania udzielonej dotacji niezgodnie
z przeznaczeniem, odmowy przez Instytut poddania sig kontroli lub niewykonania wnioskow lub
zalecen pokontrolnych.
Mimo podziatu zadania na cztery podzadania oraz ustalenia dla nich terminow realizacji kosztow,
fo w umowie nie przewidziano odbiordw czeéciowych i nie powiazano wyptaty $rodkow dotacii
z efektami wykonanych prac. Wyptata kolejnych transz dotacji w ustalonych w umowie terminach
byla uzalezniona od zlozenia oswiadczenia o wykorzystaniu co najmniej 70% dotychczas
przekazanych $rodkéw (§4 umowy). Wyplata $rodkow nie byla rowniez uzalezniona od
ewentualnego zatwierdzenia miesiecznych lub kwartalnych informacii dotyczacych realizacii
zadania, do ktdrych skladania zobowigzany byt It-PIB (§7 umowy).

(akta kontroli tom | str. 526-632, tom VI str. 1-24)

Termin rozpoczecia realizacji umowy, okreslony w harmonogramie z 27 listopada 2019 r., zostat
w umowie dotacji zmieniony z 2 na 12 grudnia 2019r., z uwagi na przesuniecie terminu jej
zawarcia z przyczyn lezacych po stronie MC.
Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit, ze umowa dotacji nr 10/BAIPS/2019 zostala zawarta
30 grudnia 2019 1., w zwiazku z przediuzajacym sie procesem ustaler i akceptacii, prowadzonym
zgodnie z zarzadzeniem nr 33 Ministra Cyfryzacji z 18 grudnia 2020 r. w sprawie zasad udzielania,
rozliczania i kontroli wykonania dotacji celowych i dotacji podmiotowych udzielanych przez Ministra
Cyfryzaciji.

(akta kontroli tom | str. 551-580, tom V! str. 1-24, 43)
Umowa nr 10/BAIPS/2019 byta dwukrotnie zmieniana. Aneksem nr 1 z 3 czerwca 2020 .,
zawartym na wniosek It-PIB, ktory w MC zostat uznany za uzasadniony, dokonano przesunigcia
wydatkow miedzy kategoriami kosztow, tj.: zwigkszono faczne koszty osobowe z 1224,3 tys. zt do
1240,1 tys. z}, przy jednoczesnym zwiekszeniu pracochionnosci z 94,18 do 95,46 osobomiesigcy
(0 1,4%); zmniejszono koszty bezosobowe z 456,0 tys. zt do 355,5 tys. zI, przy jednoczesnym
zmniejszeniu pracochionnosci z 3040 do 2370 osobogodzin (o 22%) oraz utworzono nowa
pozycje kosztéw pn. ushugi obce® na kwotg 100,5 tys. zt, przy szacowanej pracochionno$ci
670 godzin (za stawke 150 2}, taka sama jak w przypadku kosztow bezosobowych). Powyzsze
zmiany wplynely na zmniejszenie kosztow ogélnych®® z 336,1 tys. zt do 319,3 tys. i, a faczna
kwota dotacji ulegta zmniejszeniu z 2016,4 tys. zt do 2016,3 tys. t (fj. 0 0,1 tys. ).
Zawarcie aneksu nr 2 bylo poprzedzone ziozeniem do Dyrektora DAIP (petnigcego rowniez
funkcje Przewodniczacego KS projektu MonAliZa 2.0.) w dniu 26 listopada 2020 1. pisma, w ktorym
Dyrektor It-PIB wnioskowat 0 wprowadzenie zmian m.in. z uwagi na fakt, iz ,szacujac koszt
realizacji zadania, It-PIB zakladat wykorzystanie juz istniejacych rozwigzan wytworzonych przy
wezedniejszych pracach (...), w tym m.in. modulow formularzy, raportow, obstugi projektow
z systemu SIMBA oraz wybranych innych bibliotek programistycznych. W trakcie realizacji
podzadania pierwszego, po dokiadnej analizie wymagar, zostaly one istotnie uszczegdtowione.
W wyniku prac koncepcyjnych i przyjetego modelu architektonicznego Systemu, nie byfo mozliwe

57 Z tego: wynagrodzenia osobowe 1224,3 tys. zt (w wymiarze 94,18 osobomiesiecy, co zgodnie ze stosowang przez k-PIB metodg
obliczen, wg Kirej jeden osobomiesiac to 168 osobogodzin), stanowi w przeliczeniu 15 822 osobogodzin - bezosobowe 456,0 tys. 74
(w wymiarze 3 040 osobogodzin), a koszty ogoine (iczone Jako ryczalt 20% kosztéw bezposrednich) 336,1tys. zt

& Obejmuje wydalki na uslugi zewnetrzne wykonania prac specjalistycznych zwiazanych z realizacja zadania.

59 Ryczatt 20% liczony byt od wydatkow bezposrednich z wylaczeniem usiug obeych.
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wykorzystanie zakfadanych, gotowych rozwigzan, o ktérych mowa powyzej - konieczna byla
implementacja odpowiednich modutéw od podstaw. Prace przeprowadzone w ramach
podzadania pierwszego wykazaly konieczno$c¢ znacznego zwigkszenia zakresu prac niezbednych
do realizacji w ramach pozostatych podzadan. Obecnie prace koncepcyjne pozwoliy zdefiniowac
I zwymiarowac szczegdlowy zakres prac dla zdecydowanej wigkszosci funkcjonalnosci
w Systemie. Konieczna jest jednak ich kontynuacja w odniesieniu do zagadnien zwigzanych
Z implementacjg monitorowania programéw i portfeli projektow. (...) Brak mozliwosci
wykorzystania dostepnych rozwiazan oraz zidentyfikowane znaczne zwigkszenie zakresu prac
wigze sig ze zwigkszeniem pracochfonnosci zadania. Jednoczesnie z uwagi na brak mozliwosci
organizacyjnych i uzasadnienia merytorycznego dla zwigkszenia liczebno$ci zespotu It-PIB,
konieczne jest wydiuzenie czasu realizacji zadania do 31 lipca 2021 r., witym (....) zmianom ulegng
terminy realizacji poszczegdinych podzadan.” W zwiazku ze zwigkszeniem pracochtonnosci
zadania Dyrektor It-PIB wnioskowat o zwigkszenie wydatkéw m.in. na wynagrodzenia.

Whioskowane zmiany w harmonogramie realizacji i budzecie tego projektu byly omawiane na

posiedzeniu KS w dniu 27 listopada 2020 . i uzyskaly jego akceptacje. Wniosek byt procedowany

w DAIP, zostat uznany za uzasadniony i aneksem nr 2 z 21 grudnia 2020 r. wydiuzono okres

realizacji zadania z 31 grudnia 2020 r. do 31 lipca 2021 r. (0 7 miesiecy) oraz zwigkszono dotacje

2 2016,3 tys. zt do 2871,6 tys. Z, tj. 0 855,3 tys. zt (0 42,4%), w tym: zwiekszenie wynagrodzen

osobowych z 12410 tys. zt do 22238 tys. zt (wynikajace ze zwiekszenia pracochfonnosci

z 95,46 do 171,06 osobomiesiecy, tj. 0 79,2%), zmniejszenie wynagrodzen bezosobowych

z 3555 tys. zt do 705 tys. zt (wynikajace ze zmniejszenia pracochtonnosci z 2370 do

470 osobogodzin, . o 80,2%), utworzenie nowej pozycji kosztow pn. material/® na kwote

15,0 tys. zt oraz zwiekszenie kosztow ogoinych z 319,3 tys. zt do 461,9 tys. zi. Wydatki na ustugi

obce pozostaty na niezmienionym poziomie 100,5 tys. z1.

(akta kontroli tom | str. 581-632, tom V str. 363-432, tom VI str. 1-24)

Zasady i warunki wspdtpracy KPRM (RBMP) i MC przy realizacji zadania/ projektu dotyczacego

przygotowania, wytworzenia i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. ustalono po zawarciu ww. umowy

dotacji nr 10/BAIPS/2019. W dniu 22 stycznia 2020 r. ww. strony zawarly Porozumienie, zgodnie

z ktorym prace w zakresie przygotowania, wytworzenia, wdrozenia i utrzymania nowego Systemu

podzielono na dwa etapy, ti. | etap miat dotyczy¢ monitorowania, a Il etap - zarzadzania

projektami, programami i portfelami. W ramach | etapu (aktualnie realizowanego):

—~ MC bylo zobowigzane do ponoszenia kosztow i realizacji zadan zwigzanych
zZ przygotowaniem, wytworzeniem i wdrozeniem systemu MonAliZa 2.0., poprzez jego
przygotowanie produkcyjne i stabilizacje oraz wdrozenie i utrzymanie merytoryczne dla
interesariuszy KRMC;

— KPRM miata odpowiadag i ponosi¢ koszty dotyczace wdrozenia i utrzymania merytorycznego
Systemu dla interesariuszy RMPPS, ktore (do czasu zakoriczenia czynnosci kontrolnych) nie
wystapily z powodu niezakonczenia prac nad budowa systemu MonAliZa 2.0.

W Porozumieniu wskazano réwniez, zgodny z ww. decyzjq Rady portfela MC, skiad KS

powolanego do zarzadzania i nadzoru nad realizacjg ww. wspolpracy poprzez wskazanie

stanowisk lub funkcji petnionych przez poszczegéine osoby, tj. Dyrektor BAIPS (jako jego

Przewodniczacy), Sekretarz KRMC i Dyrektor RBMP (jako przedstawiciele Gléwnych

uzytkownikow) oraz Przedstawiciel Glownego dostawcy.

(akta kontroli str. tom V str. 1-19)

Od 12 grudnia 2019 . do 31 lipca 2021 r., tj. w okresie 19,5 miesiaca realizacji umowy dotacii
nr 10/BAIPS/2019, odbylo sie dziesie¢ spotkan KS. Pierwsze z nich zorganizowano
16 stycznia 2020 r., a ostatnie 21 lipca 2021 r. Zgodnie z ww. Metodyka zarzadzania projektami,
na pierwszym posiedzeniu KS powotano osobe do peinienia roli KP. Na ww. posiedzeniach KS
omawiano m.in. zakres zaplanowanych i zrealizowanych prac, ich terminowo$¢ oraz
przewidywane i zmaterializowane ryzyka. Ryzyka najistotnigjsze na danym etapie realizacji
projektu MonAliZa 2.0. oraz pojawiajace sie nowe ryzyka prezentowano i omawiano na wszystkich
posiedzeniach KS. BieZacy nadzor nad realizacjg projektu sprawowano m.in. poprzez
raportowanie przez KP statusow projektu na posiedzeniach KS, uczestnictwo KP w spotkaniach
roboczych dotyczacych! projektu z udzialem przedstawicieli Instytutu (m.in. spotkania

8 Obejmuje zakup materialow, w tym min. licencji na okres nie diuzszy niz 12 miesiecy oraz zakup licencj, stanowiacych materiat
niezbedny do wytworzenia funkcjonalnodci systemu MonAliZa 2.0.
81 Wyniki ustalen spotkan byly uwzgledniane w systemie Gitlab w formie dokumentu obejmujacego plan i wykonanie danego sprintu,
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organizowane co 2 tygodnie przed i po tzw. sprintach®), na ktorych prezentowano zadania
srealizowane i niezrealizowane, omawiano problemy, ryzyka i ewentualne wnioski dotyczace
zmiany organizacji pracy oraz planowano zadania na kolejny tzw. sprint. Szczegdlowe terminy
realizacji projektu okreslono w kolejnych harmonogramach, zatwierdzonych przez KS. Zmiany
harmonogramow byly zgodne z terminami okreslonymi w ww. umowie dotacji nr 10/BAIPS/2019.
W zwiazku z wystapieniem konieczno$ci wprowadzenia zmiany wykraczajacej poza terminy
okre$lone w umowie, podczas posiedzenia KS w dniu 27 listopada 2020 . przedstawiciele MC
poinformowali o rozpoczeciu procedury w celu zawarcia aneksu nr 2, obejmujacej m.in. ziozenie
przez IL-PIB nowego wniosku 0 wszczecie postepowania dotacyjnego.

Na pierwszym posiedzeniu KS w dniu 16 stycznia 2020 r. zaprezentowano rejestr ryzyk
zidentyfikowanych na tym etapie, ktory nastgpnie byt sukcesywnie aktualizowany. Przyktadowo
w trakcie realizacji projektu w 2020 r. do rejestru wprowadzono ryzyka dotyczage:

— niedostepnosci zasobow osobowych w projekcie wynikajacych z COVID-19, skutkujacej
spadkiem dostepnosci zasobow wewnetrznych i zewnetrznych w projekcie, w odniesieniu do
ktorego ustalono sposob zarzadzania ryzykiem obejmujacy bezwzgledne stosowanie sig
czlonkow zespolu projektowego do zasad epidemiologicznych i zastosowano srodki zaradcze
w postaci pracy zdalnej zespotu zarowno po stronie MC, KPRM, jak i it-PIB;

— braku mozliwosci kontynuacji prac programistycznych w projekcie od stycznia 2021 r. z uwagi
na opoznienia w uzgodnieniach i niepodpisanie wniosku o przyznanie dotacji wraz z aneksem
do umowy w terminie do 31 grudnia 2020 r., w odniesieniu do ktorego ustalono sposob
zarzadzania ryzykiem obejmujacy codzienne statusy uzgodnieniowe it - KPRM, celem
przyspieszenia procesu zatwierdzenia merytorycznego dokumentdw, codzienny monitoring
procesu obiegu dokumentow w systemie EZD oraz kontakt bezposredni z jednostkami
opiniujacymi na kazdym etapie obiegu dokumentow w systemie EZD i zastosowano $rodki
zaradcze w postaci m.in. przygotowania czgsciowego wsadu merytorycznego do dokumentow
jeszcze na etapie prowadzonych uzgodnien do zmian w harmonogramie oraz przekazania do
jednostek, wymaganych na $ciezce opiniujacej, informacii o wysokim priorytecie zadania
i merytoryczne przygotowanie ich do planowanych prac nad dokumentami;

— niedotrzymania terminu wytworzenia elementbw oraz wdrozenia produktow projektu przez
dostawce z uwagi na niedoszacowanie zasobow po stronie  Wykonawcy, jego
niewystarczajace zaznajomienie sig z dokumentacja, projektu i niedoszacowana dojrzatos¢
projektowa zespotu deweloperskiego, w odniesieniu do ktérego ustalono sposob zarzadzania
ryzykiem obejmujacy m.in. okreslenie wymagan o duzym priorytecie i ich realizacje w pierwszej
kolejnosci (wymagana zmiana harmonogramu), biezaca wspoiprace z dostawca w celu
identyfikacji ryzyk i problemow wptywajacych na opdznienia oraz biezace monitorowanie
postepu prac i eskalowanie problemow na poziom KS, Rady portfela MC i zastosowano $rodki
zaradcze w postaci m.in. wdrozenia odpowiedniego do zakresu projektu systemu zarzadzania
oraz stosowanie sprawdzonych praktyk w tym zakresie, fj. stosowanie metodyk zwinnych,
zapewnienia odpowiedniego nadzoru realizacji etapow projektu, ti. iteracyjne tworzenie,
testowanie i odbior tworzonego elementu produktu, biezace monitorowanie postgpu prac
i eskalowanie problemow na poziom KS oraz wykonywania na biezgco scenariuszy testowych.

Zgodnie z zasadami Metodyki zarzadzania projektami, na pierwszym posiedzeniu KS w dniu
16 stycznia 2020 r., polecono KP sporzadzenie dwoch kluczowych dokumentow okreslajacych
zalozenia i zasady zarzadzania projektem, tj. Dokumentu inicjujgcego projekts3 wraz z Planem
projektus*. Mimo, iz pierwsze projekty tych dokumentow zostaty opracowane przez KP w marcu
2020 r., to KS zatwierdzit je dopiero w grudniu 2020 r., tj. rok po rozpoczeciu budowy nowego
Systemu przez It-PIB.

82 Sprint to pojedyncza iteracja w metodykach zwinnych. To ograniczenie czasowe, kidre trwa nie diuzej niz 1 miesiac, podczas kidrego
generowany jest gotowy do uzycia | potenclalnego wydania przyrost Cel sprintu jest zalozeniem, ktore zespot deweloperski planuje
osiagnat, jako efekt pracy w sprincie | jest on ustalany przez zespdf podczas planowania sprintu.

5 Dokument inicjuiacy projekt (DIP) zawiesal m.n. Informacie o celu projektu, opis produktu koncowego i sposobu realizacii projekty,
okreslal strukture omanizacyjna projektu, definiowala sklad zespoiow projektowyeh | wyznaczonych w projekcie 1ol oraz zasady
komunikacji migdzy poszczegoinymi uczesinikami,

& Plan Projekiu (PP) okreslal m.in. kluczowe czynniki i miemik] sukcesu projektu, rezultaty projektu, kamienie milowe, etapy projekiu,
potrzebne zasoby osobowe, budzet projekiu | apis produltiw projektu.
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W okresie realizacji zadania przedstawiciele MC, a nastepnie KPRMSS w ramach posiedzen KS&
byli wielokrotnie informowani przez -PIB o opbznieniach w realizacji zadania i ryzyku
niedotrzymania zaplanowanych terminéw. Pierwsza informacja w tym zakresie zostala
przekazana przez pracownikéw Instytutu juz na drugim posiedzeniu KS w dniu 9 marca 2020r.,
a jako powod wskazano opéznienie w zawarciu umowy. Nastepnie informacje w tym zakresie
It -PIB przekazywat na posiedzeniach KS w dniach: 17 marca, 15 lipca i 22 pazdziernika 2020 r.
oraz 17 czerwca i 6 lipca 2021 r., a takze we wnioskach z 11 sierpnia i 26 listopada 2020 r.
W sprawie zawarcia aneksow do umowy dotacji nr 10/BAIPS/2019.

(akta kontroli str. tom IV str. 144-479, tom V str. 441-461, tom VI str. 1-24, 68-69)

Podczas realizacji zadania potwierdzily sie, zglaszane przez IL-PIB na wczesnigjszym etapie,
trudnosci z wykorzystaniem systemu SIMBA przy budowie systemu MonAliZa 2.0., co ostatecznie
wptyneto na zwigkszenie pracochionnosci zadania. Na posiedzeniu w dniu 9 marca 2020 r. KS
podjat decyzje o rezygnacii z rozwiazania umozliwiajacego wykorzystanie istniejacych formularzy
systemu SIMBA. Zwigkszenie pracochionnosci zadania, spowodowane koniecznoécig budowy
wielu rozwigzah od podstaw, bylo jednym z kluczowych powodow wskazanych przez Dyrektora
IL-PIB w ww. pismie z 26 listopada 2020, inicjujacym zawarcie aneksu nr 2 do umowy
nr 10/BAiPS/2019.

(akta kontroli tom | str. 581-632, tom IV str.197-215, tom V str. 389-406)

Dopiero od kwietnia 2020 r. (fj. po ok. 11 miesiacach od zawarcia umowy ramowej” typu body
leasing oraz po 4 miesiacach od zawarcia umowy dotacji (grudzien 2019 r.) na podstawie uméw
wykonawczych do ww. umowy ramowej w MC rozpoczeto korzystanie z ustug wsparcia
konsultantow z branzy IT w zakresie realizacji zadania dotyczacego przygotowania, wytworzenia
i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. W okresie od kwietnia 2020 r. do maja 2022 r. w realizacje
ww. zadan bylo zaangazowanych® lacznie 13 konsultantéw o specjalnosciach: analityk
biznesowy, projektant UX, starszy kierownik projektu, kierownik projektu, starszy analityk
systemowy, starszy tester i tester. Zakres zrealizowanych przez nich zadan obejmowat m.in. prace
projektowe, analizy biznesowe, przygotowanie dokumentacji na posiedzenia KS, weryfikacje
dokumentacii przekazanej z It -PIB (sprawozdania, opracowane formularze itp.), doprecyzowanie
zakresu zadania, przeprowadzanie testow funkcjonalnych w ramach roboczych wersji systemu
i weryfikacja dokumentacii testowej. Laczne koszty ustug body leasingu wyniosty w ww. okresie
917,0 tys. zti byty wspdtfinansowane ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach POPC 2014-2020.

(akta kontroli tom Il str. 1-524, tom V str. 328-362)

Mimo wielokrotnego zglaszania przez k-PIB zagrozen, co do terminowej realizacji zadania,
dopiero w dniu 25 marca 2021 ., tj. cztery miesiace przed zmienionym terminem zakonhczenia
realizacji zadania (ktory uplywat 31 lipca 2021 r.), czlonkowie KS podieli decyzie
0 przeprowadzeniu w It-PIB przegladu technicznego procesu wytworzenia i wdrozenia systemu
MonAliZa 2.0. W wyniku tego przegladu, zewnetrzni eksperci 20 maja 2021 r. opracowali
Ekspertyze®, w ktorej stwierdzili, ze harmonogram projektu, zardwno pierwotny, jak i zmieniony
aneksem nr 2, biorac pod uwage liczbg wymagan, skale problemu, planowane zasoby ludzkie,
stan realizacji zidentyfikowanych wymagan i funkcjonalnosci, byt od poczatku nierealny do
wykonania, co byio spowodowane m.in. brakiem rzetelnych analiz na etapie przygotowania
projektu, ktore pozwolityby w sposdb prawidlowy oszacowac realny czas i zasoby konieczne do
jego realizacii.

Ekspertyza wykazala, Ze Wykonawca nie opracowat dokumentacji technicznej budowanego
Systemu™, a opracowana dokumentacja analityczna’® nie pozwalata na monitorowanie stanu
projektu oraz uniemoZliwiala przejecie kodu i jego rozwoj w przysziosci. Brak dokumentagii

85 W ramach obstugi Ministra Cyfryzacji.

% M.in. na posiedzeniach KS w dniach 9 marca 2020 r., 17 marca 2020 r., 15 lipca 2020 r., 22 pazdziemika 2020 r., 17 czerwca 2021,
6 lipca 2021 . oraz we wnioskach w sprawie zawarcia aneksow z 11 sierpnia 2020 1. i 26 listopada 2020 .

 Umowe zawarto 8 maja 2019r.

88 Na podstawie uméw ramowych nr 3/Britenet/BAIPS/2019 z 8 maja 2019 r. | 833/DAIP/2020/2 z 1 czerwca 2021 .

& Na podstawie umowy nr 435/DAIP/2021 2 6 maja 2021 ., zawartej przez KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji z podmiotem
zewnefrznym, kidrej koszt wynostt 26,6 tys. 2t Ustuge sfinansowano z budzetu paristwa w czesci 27 — informatyzacja.

70 Stwierdzono brak projektu architektury logicznej systemu i jego podzialu na podsystemy / moduty oraz wzajemnych powigzat miedzy
tymi elementami, a tak?e powiazan z systemami zewnetrznymi, dekompozycji wymagan funkcjonalnych, projektu modelu danych/
dziedziny danych, pefnego opisu zastosowanego stosu technologicznego.

7 Dokumentacja analityczna stanowi podstawe komunikacji i jest efektem porozumienia pomiedzy przyszlym uzytkownikiem systemu,
a zespotem projektantow i programistow. Uzupetnieniem tej dokumentacjl jest dokumentacja techniczna wskazujaca w jaki sposob
oprogramowanie (jego cze$¢) powinno zosta¢ wytworzone.
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technicznej uniemozliwit ekspertom dokonanie peinej oceny zaawansowania budowy Systemu
oraz odniesienie si¢ do realizacji i weryfikacji wykonania zalozen projektowych’2. Wskazana
powyzej sytuacja stwarzala ryzyko niewystarczajacego udokumentowania Systemu na etapie
zamykania projektu. Ponadto w trakcie budowy Systemu nie stosowano testow automatycznych
tworzonego kodu (testy wykonywano manualnie), co zdaniem ekspertéw moze mie¢ wplyw na
zwigkszenie liczby bledow podczas testow akceptacyjnych oraz w fazie produkcyjnego dziatania
oprogramowania. Zdaniem ekspertow, It-PIB nie byt w stanie oszacowa¢, w ktorym momencie
projektu sie znajduje i od poczatku miat trudnoéci z ustaleniem, ile czasu potrzeba na jego
catkowita, realizacje. W ich ocenie prace zwigzane z dokoficzeniem budowy Systemu, przy
zalozeniu zaangazowania 10 programistow i uzupeinienia skiadu o analitykow systemowych,
architekta, testerow po stronie podmiotu zlecajacego zadanie’, powinno zaja¢ szacunkowo od
30 do 38 kolejnych miesigcy. W zwigzku z powyzszymi ustaleniami, w Ekspertyzie sformulowano
dziewie¢ rekomendacji zarzadczych (w tym m.in. zatrudnienie w ramach realizacji projektu
kierownika technicznego projektu, architekta systemu i analitykéw biznesowych, dokonanie
zmiany organizacji projektu, zwigkszenie zasobow i wydiuzenie czasu jego realizacji) i piec
rekomendacji technicznych (w tym uzupeinienie dokumentacji projektu, przygotowanie testow
automatycznych, weryfikacja scenariuszy i przypadkow testowych, reorganizacja spotkan,
rozdzielenie srodowiska deweloperskiego i testowego).
Ustalenia i wnioski z Ekspertyzy zostaly oméwione na posiedzeniach KS w dniach 17 czerwca
i 6 lipca 2021 . IL-PIB zrealizowat rekomendacje techniczne wskazane w Ekspertyzie, tj. zgodnie
z zaleceniem KS, m.in. uzupetniono dokumentacje projektowa na posiedzenie w dniu 6 lipca
2021 r. i przedstawiono plan naprawczy, ktory zakladal przekazanie cafosci systemu do
10 pazdziemika 2022 r. Ponadto przedstawicie! It-PIB o$wiadczyt, iz dotychczasowe podejscie do
szacowania termindw bylo zbyt optymistyczne. Czlonkowie KS nie przyjeli ww. planu
naprawczego m.in. ze wzgledu na brak informacji o wielkoéci i mozliwosci pozyskania zrodet jego
sfinansowania. Na posiedzeniu KS w dniu 21 lipca 2021 r. KP oméwit propozycje zmian
harmonogramu, ktory zakladat wdrozenie i udostepnienie uzytkownikom do pilotazu czesc
funkcjonalnoéci Systemu do konca grudnia 2022 r. W dniu 27 lipca 2021 r. IL-PIB przekazat
podmiotowi zlecajacemu zadanie™ uzasadnienia dla zwigkszenia budZetu projektu (do kwoty
61254 tys. zl). Ostatecznie umowa z I-PIB nie zostata przediuzona i termin jej realizacji uptynat
z dniem 31 lipca 2021 r. Rekomendacje zarzadcze, skierowane do podmiotu zlecajacego
zadanie™, zostaly zrealizowane po zakonczeniu obowiazywania umowy nr 10/BAIPS/2019,
w ramach prac dotyczacych kontynuacji realizacji projektu MonAliZa 2.0.

(akta kontroli tom Il str. 158-272, tom IV str. 368-479, tom VI str. 1-24)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnil, ze nie przediuzono umowy 10/BAiPS/2019, poniewaz
prezentowane przez Instytut plan naprawczy i uzasadnienie, do dnia zakoficzenia umowy, nie
zostaly przyjete przez KS, gdyz nie zostaly opracowane na poziomie oczekiwanym przez
przedstawicieli MC i KPRM (uczestniczacych w posiedzeniach KS).

(akta kontroli str. tom Vi str. 62)
Pomimo znacznych opdznien w realizacji projektu i realnego ryzyka jego niezakonczenia
w pierwotnie planowanym terminie (. do 31 grudnia 2020 r.), KS nie zachowat czgstotliwosci
spotkan przewidzianej w Metodyce zarzadzania projektami, ktéra stanowi, ze KS powinien
odbywac spotkania nie rzadziej niz raz na dwa miesiace, tj. pomiedzy spotkaniami KS, ktore odbyly
sie w dniach: 17 marca - 15 lipca 2020 ., 15 lipca - 22 pazdziernika 2020 r., 27 listopada 2020 . -
25 marca 2021 r. oraz 25 marca - 17 czerwca 2021 r. uplynely okresy od 2,5 do 4 miesiecy.
Nie odbylo sig m.in. spotkanie KS wyznaczone na 19 kwietnia 2021 r., mimo iz KS podja} decyzjg
w tej sprawie na posiedzeniu w dniu 25 marca 2021 r. Przy czym w okresach tych
(a w szczegdlnosci pomiedzy spotkaniami w dniach 27 listopada 2020 r. - 25 marca 2021 r.),
dokonywano szeregu istotnych dla projektu ustalen, ktore znalazty nastgpnie odzwierciedlenie
w zawartych w dniach 3 czerwca 2020 r. i 21 grudnia 2020 r. aneksach do umowy dotacj,
zmieniajacych warunki realizacji zadania zardwno w zakresie wydiuzenia terminu, jak i wzrostu
kosztow jego realizacji. Natomiast w dniu 20 maja 2021 r. zewngtrzni specjalisci przekazall

72 Dokumentacja (ramowa, wysokopoziomowa) powinna powstat juz na poczathu projektu, a nastgpnie (ze wzgledu na przyjgte zwinne
podejécie tworzenia oprogramowania) powinna by¢ na biezaco uzupelniana i doszczegblowienia wraz z postgpem prac
programistycznych.

73 KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji i spraw dzialu informatyzacja.

4 KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji i spraw dzialu informatyzacja.

75 KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji i spraw dzialu informatyzacia.
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przedstawicielom resortu cyfryzacii ostatnia, uzgodniong wersje ww. Ekspertyzy, ktorej zapisy
wskazywaly na koniecznos¢ podjecia niezwlocznych decyzji zarzadczych. W okresie pomigdzy
22 lipca 2021 r. i 20 stycznia 2022 r. spotkan KS nie organizowano z uwagi na przeprowadzanie
tym okresie dziafah zwigzanych z rozliczeniem umowy dotacji nr 10/BAIPS/2019 oraz
zapewnieniem finansowania i wytonieniem wykonawcy kontynuacii prac dotyczacych budowy
systemu MonAliZa 2.0., co nalezato do kompetencji Ministra Cyfryzacji. Po tym okresie spotkania
KS odbywaty sie przecietnie raz w miesiacu, tj. czesciej niz minimalna czestotliwo$¢ wymagana
zapisami Metodyki zarzgdzana projektami i zgodnie z zasadami okreslonymi w Dokumencie
Inicjujgcym Projekt.

(akta kontroli str. tom IV str. 144-479, tom VI str. 1-24, 121-122)
Zgodnie z umowa_nr 10/BAIPS/2019, zmieniong ww. aneksami, l.-PIB w latach 2019-2021
otrzymat na pokrycie poniesionych wydatkéw dotacje w kwocie 2871,6 tys. Z, z czego wydatki
kwalifikowalne wyniosty 2241,7 tys. zI’, w tym: 1662,5 tys. zt na wynagrodzenia osobowe
(z zaplanowanych 2223,8 tys. zt); 64,5 tys. zt na wynagrodzenia bezosobowe (z zaplanowanych
70,5 tys. z{); 88,6 tys. zt na ustugi obce (z zaplanowanych 100,5 tys. zf); 13,8 tys. zt na materiaty
(z zaplanowanych 15 tys. zt); 412,3 tys. zt na koszty ogoine (z zaplanowanych 461,8 tys. z4).
Powyzsze wydatki poniesiono zgodnie z planem na dany rok budzetowy, na cel okreslony
wumowie dotacji celowej oraz w ramach limitéw (z uwzglednieniem zmian wprowadzonych
aneksami), okreslonych dla poszczegdlinych kategorii wydatkow i podzadan. Jedyny wyjatek
stanowity wydatki poniesione na pierwsze podzadanie dotyczace przygotowania systemu
MonAliZa 2.0., na ktore zamiast planowanych 81,9 tys. zt wydatkowano 84,3 tys. zt, tj. 0 2,4 tys. zt
wigcej. PowyZsza kwota zostafa zwrécona przez Instytut w ramach rozliczenia sprawozdania
koncowego z realizacji zadania, jako kwota pobrana w nadmieme] wysoko$ci.
It-PIB terminowo wywiazywat sig z obowigzku skiadania sprawozdan kwartalnych i rocznych oraz
zwrotu niewykorzystanych Srodkéw z dotacji, w tacznej kwocie 309 tys. zi. W dniu 31 sierpnia
2021r., zgodnie z umowa dotacji, Instytut przekazat podmiotowi zlecajacemu zadanie”
sprawozdanie koricowe i produkty powstate w wyniku realizowanego zadania. Protokdt odbioru
przedmiotu umowy, po kilku korektach ze strony IL-PIB, podpisano 29 wrzesnia 2021 r. Natomiast
rozliczenie koncowe (po dokonaniu korekt i zaakceptowaniu przez Biuro Budzetowo - Finansowe)
Zostalo ostatecznie zatwierdzone w dniu 22 grudnia 2021 r. przez upowaznionego przedstawiciela
podmiotu  zlecajgcego zadanie. Termin zatwierdzenia ww. rozliczenia  wynikat
m.in. z konigcznoéci opracowania przez KP (pracownika DAIP) indywidulanej metodyki
oszacowania poziomu realizacji poszczegélnych podzadan oraz dokonania niezbednych korekt.

(akta kontroli tom [ str. 551-632, tom Il str. 1-157)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit m.in., ze od momentu ziozenia sprawozdania koncowego trwat
proces weryfikacji, uzgodnier i zatwierdzenia protokotu odbioru, oceny merytorycznej oraz
rozliczenia umowy, prowadzony z Wykonawca, Biurem Budzetowo-Finansowym oraz

Departamentem Prawnym.
(akta kontroli tom VI str. 44-45)

W ramach realizacji zadania pracownicy IL-PIB przepracowali 27 tys. z 28,7 tys. godzin
zaplanowanych w ramach wynagrodzeri osobowych, a wspotpracownicy: 2,6 tys. z 1,1 tys. godzin
zaplanowanych w ramach wynagrodzen bezosobowych i ustug obcych. Wieksza liczba godzin
przepracowanych w ramach wynagrodzen bezosobowych i ustug obcych, ze wzgledu na
wynegocjowanie korzystnych stawek cenowych, nie wplyngla na zwiekszenie wydatkow
w ww. kategoriach.

Pomimo wykorzystania prawie calej zaplanowanej pracochlonnoéci, nie zrealizowano pefnego
zakresu zadania, objetego umowa dotacji nr 10/BAiPS/2019. W zatwierdzonym w dniu 22 grudnia
2021 r. rozliczeniu koncowym wskazano m.in., iz zadanie nie zostato wykonane w calosci zardwno
w czesci projektowej, implementacyjnej (w tym dokumentacyjnej), infrastrukturainej, jak
i szkoleniowej. Z czterech podzadah w calosci zrealizowano tylko podzadanie pierwsze,
polegajace na przygotowaniu systemu MonAliZa 2.0. Podzadania drugie i trzecie, dotyczace
odpowiednio wytworzenia i wdrozenia pilotazowego Systemu, zrealizowano czesciowo. Stopien

6 W tym w 2019 r. wydatkowano 24,8 tys. z+ z 934 tys. 2! przekazanej dotacji, w 2020 r. 1758,2 tys. 2z 1777 4 tys. 2}, aw 2021 r,
458,7 tys. 2t z 10008 tys. 2. W wydatkach z 2021 r. uwzgledniono zwrot w kwocie 320,9 tys. zt dokonany po uplywie terminu
obowiazywania umowy w zwiazku z niezrealizowaniem przez Instytut calego zakresu zadania.

77 KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji i spraw dziatu informatyzacja,

8 KPRM w zakresie obstugi Ministra cyfryzacji i spraw dziatu informatyzacja.
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realizacji podzadania drugiego oszacowano na 84,84%, a wykonane elementy odnosily sie
glownie do modutu Projekty, natomiast w marginalnym zakresie do modulow Programy i Portfele.
Realizacie podzadania trzeciego oszacowano na 50%, ze wzgledu na nieukoficzenie
implementaciji Systemu. Czesciowo przygotowano $rodowisko i dokumentacje powdrozeniowa,
jednak nie opracowano m.in. planu przejscia na system produkcyjny oraz szczegolowych
scenariuszy awaryjnych. Niepeina realizacja tego podzadania uniemoZliwita rozpoczecie prac
w zakresie podzadania czwartego, obejmujacego korncowe wdrozenie Systemu (roll-out
i stabilizacje). Wydatki kwalifikowalne wyniosly 2241,7 tys. zI™. Srodki niewykorzystane
w kwocie 309 tys. zt oraz uznane przez podmiot zlecajacy zadanie®, jako nienaleznie pobrane
w zwigzku z niepetng realizacjg zadania w kwocie 320,9 tys. z, zostaly przez Instytut zwrécone
terminowo.

(akta kontroli tom Il str. 1-157, 596)

W zwigzku z niezrealizowaniem catego zakresu prac przewidzianych w zmienionej aneksami
umowie nr 10/BAIPS/2019, w urzedzie obstugujacym Ministra Cyfryzacji®! przeprowadzono nowe
postepowanie o udzielenie dotacji celowej na kontynuowanie prac w zakresie realizacji zadania
dotyczacego przygotowania, wytworzenia i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. Oprocz It-PIB, jako
potencjalni wykonawcy rozwazane byly dwie inne jednostki nadzorowane przez Ministra
Cyfryzacji, tj. COl oraz Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Paristwowy Instytut
Badawczy®2. W odpowiedzi na zaproszenie do wspolpracy COI poinformowat o braku mozliwosci
podjecia sie realizacji zadania, NASK natomiast poinformowata o braku gotowych zasobéw oraz
o koniecznosci przekazania dodatkowych $rodkéw (0,5 min z4) na przygotowanie zespotu do prac,
w przypadku wyboru tej jednostki na wykonawce kontynuacii realizacji ww. zadania. Z powyzszych
wzgledow, jak rowniez z powodu wiedzy i do$wiadczenia w zakresie budowania systemu
MonAliZa 2.0., kontynuacje realizacji zadania dotyczacego przygotowania, wytworzenia
i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. powierzono ponownie It-PIB.

(akta kontroli tom |l str. 273-296, tom VI str. 1-24)

W wyniku rozméw prowadzonych z przedstawicielami urzedu zapewniajacego obstuge Ministra
Cyfryzacii®® w It-PIB sporzadzono i przekazano przy pismie z 29 pazdziemika 2021 r. propozycjg
harmonogramu prac i kalkulacje kosztow. W wyniku dalszych uzgodnien, na podstawie
zatwierdzonych w dniach 29 i 30 grudnia 2021 r. dwoch wnioskow o wszczecie postepowania
dotacyjnego, przedstawiciele Ministra Cyfryzacji® i It-PIB zawarli dwie umowy dotacji celowey:

— nr1647/DAIP/2021 z 30 grudnia 2021 r. na dokonczenie budowy modutu Projekty systemu
MonAliZa 2.0. w okresie od 1 listopada 2021 r. do 30 wrzesnia 2022 r. za kwote 21548 tys. z4,
finansowang ze $rodkéw Pomocy Technicznej POPC 2014-2020. Zadanie obejmowato trzy
podzadania dotyczace: wytworzenia, wdrozenia oraz tzw. roll-out'u i stabilizacji Systemu.
Aneksem z 20 maja 2022 r. w umowie tej wprowadzono zmiany w zakresie terminow
rozpoczecia | zakonczenia poszczegélnych podzadan (m.in. przesunieto datg rozpoczecia
podzadania dotyczacego wdrozenia pilotazowego i produkcyjnego Systemu z 16 maja na
13 czerwea 2022 r.), jednak bez zmiany koncowego terminu realizacji zadania. Ponadto
dokonano przesunigcia kosztow pomiedzy kategoriami (m.in. zwiekszono kwote zaplanowang
na ustugi obce z 10 tys. zt na 176,9 tys. z4), rowniez bez zmiany catkowitego kosztu zadania;

— nr2/DT/2021 z 31 grudnia 2021 r. na realizacjg trzech zadan, z czego jedno dotyczylo prac
w zakresie budowy modutu Programy Systemu MonAliZa 2.0.8 w okresie od 1 grudnia
2021 r. do 31 pazdziemika 2022 r. za kwote 1992,9 tys. 2, finansowang z budzetu panstwa®.

W przypadku obydwu ww. umdw, podobnie jak w przypadku umowy dotacji nr 10/BAIPS/2019,

It-PIB spetnit wymagania formalne do bycia wykonawca zadan.

79 W tym w 2019 r. wydatkowano 24,8 tys. zt z 934 tys. zt przekazanej dotacji, w 2020 . - 1758,2 tys. 2t 2 1777 A tys. 2, aw 2021 r. -
458,7 tys. 21210008 tys. zt.

8 KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacjii spraw dzialu informatyzacja.

81 KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacjii spraw dziatu informatyzacja.

8 Dalej: NASK.

8 KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji | spraw dziatu informatyzacia.

& KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzaci | spraw dziatu informatyzacia.

8 Umowa dotacji celowej nr 2/DT/2021 z 31 grudnia 2021 r. poza rozbudowa, Systemu MonAliZa 2.0 o modut obstugi Programow
(podzadanie trzecie) obejmowala dwa inne podzadania, takze realizowane przez IL-PIB §. Laboralorium systeméw mobilnych 5G/ 6G
i Mobitny System Pomiarowy GNSS Galleo (MSP2G) na potrzeby monitorowania jakosci uslug nawigacji satelitamej w zwiazku
z rozwojem systemu Gallleo oraz w kontekécie narastajacych w ostatnich latach zagrozen dia integrainodci | dostepnosci systeméw
GNSS.

8 Srodki na realizacje zadania zostaly ujgte w rozporzagdzeniu Rady Ministrow z 21 grudnia 2021 r. w sprawie wydatkow budzetu panstwa,
ktdre w roku 2021 nie wygasaja z uplywem roku budzetowego (Dz.U. z 2021 . poz. 2407).
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W obydwu umowach przewidziano mozliwo$¢ przeprowadzenia kontroli realizacji zadania oraz
moZliwo$¢ rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku nieterminowego albo
nienalezytego wykonywania umowy przez Instytut. W umowach nie przewidziano odbioréw
czeSciowych i nie powigzano wyptaty Srodkéw dotacji z efektami wykonanych prac.
W szczegolnosci dotyczy to umowy nr 1647/DAIP/2021, w ktorej zlecone zadanie dotyczylo
wylacznie systemu MonAliZa 2.0. oraz dokonano podzialu zadania na trzy podzadania i ustalono
dla nich terminy realizacji i koszty. Wyptata kolejnych transz dotacji w terminach ustalonych
w ww. umowach byta uzalezniona od zlozenia o$wiadczenia o wykorzystaniu co najmniej 70%
dotychczas przekazanych srodkow (§4 umowy). Wyplata $rodkow nie byta rowniez uzalezniona
od ewentualnego zatwierdzenia miesiecznych i kwartainych informacji dotyczacych realizaci
zadania (w przypadku umowy nr 1647/DAIP/2021) lub dwumiesiecznych zestawien z realizacji
zadania (w przypadku umowy nr 2/DT/2021), do ktorych przedidadania zobowigzany byt it-PIB
(§7 ww. umow).

(akta kontroli tom |l str. 297-457)

Realizujac rekomendacje zarzadcze sformulowane w Ekspertyzie z 26 maja 2021 r. dotyczace
reorganizacji projektu, wydtuZenia czasu realizacji zadania i priorytetyzacji wymagan, w urzedzie
obstugujacym Ministra Cyfryzacii®” zdecydowano o podziale pierwotnego zakresu zadania,
okreslonego w umowie nr 10/BAiPS/2019, na trzy cze$ci, tj. moduty: Projekty, Portfele i Programy,
z czego jako pierwsza miata zostaé zakoriczona czesé dotyczaca Projektow (do 30 wrzesnia
2022 r.), co znalazlo odzwierciedlenie w zawartych odrebnych umowach nr 1647/DAIP/2021
i nr 2/DT/2021 na realizacie modutow Projekty i Programy. W celu realizacji rekomendagii
dotyczacej zwigkszenia zasobow niezbednych do wytworzenia Systemu, w tym zespotu
analitycznego zatrudniono osobe do pefnienia roli zastepcy KP (od lutego 2022 r.) oraz analityka
systemowego (od lutego 2022 r.), analityka biznesowego (od wrzesnia 2021r.) i testera (od lutego
2022 r.), a po stronie Wykonawcy (It-PIB) zwigkszono liczbe programistow. W ramach realizacji
pozostatych rekomendacii: dokonano aktualizacji Dokumentu Inicjujacego Projekt wraz z Planem
Projektu, zorganizowano prace w ramach dwoch zespotéw SCRUM-owych oraz opracowano
dokument zawierajacy opis projektu MonAliZa 2.0.
(akta kontroli tom Il str. 158-272, tom 1l str. 446-524,
tom IV str. 480-616, tom VI str. 45-47, 151-155)

Wedlug stanu na czerwiec 2022 r. zakres projektu MonAliZa 2.0. okreslony w umowie
1647/DAIP/2021 dotyczacej modulu Projekty zostat zrealizowany w 98,5%. Ponadto dla modutu
Projekty przeprowadzono wstepne testy akceptacyjne, wyeliminowano usterki krytyczne i wazne
ujawnione podczas testéw, rozpoczeto testy bezpieczenstwa i wydajnosci, przygotowano
srodowisko produkcyjne niezbedne do ich przeprowadzenia oraz rozpoczeto prace dotyczace
wdrozenia pilotazu, m.in. w zakresie przygotowania $rodowiska testowego oraz naboru osob
bioracych udziat w pilotazu. W zakresie zadan objetych umowa 2/DT/2021 dotyczaca modulu

Programy, wg stanu na czerwiec 2022 r., prowadzono prace projektowe oraz rozpoczeto prace

implementacyjne (poziom implementacji modutu wynosit ok. 5%). Ponadto w okresie od stycznia

do czerwca 2022 r., w urzedzie zapewniajacym obstuge Ministra Cyfryzacji w zakresie wsparcia

Wykonawcy Systemu, przyspieszenia lub usprawnienia prac zostaly podiete m.in. nastepujace

dziatania:

— KP opracowat Opis zalozen projektu informatycznego, ktory w marcu 2022 r. zostat
przekazany przez Sekretarza Stanu, Janusza Cieszynskiego do KRMC w celu zaopiniowania;

— Zastepca Dyrektora DAIP zawart 27 czerwca 2022 r. z przedstawicielami NASK umowe
nr 907/DAIP/2022 dotyczaca przeprowadzenia badan bezpieczenstwa i wydajnosci systemu
MonAliZa 2.0. (na podstawie wniosku o wszczecie postepowania dotacyjnego,
zatwierdzonego przez Sekretarza Stanu, Janusza Cieszyniskiego, obejmujacego realizacje
ww. zadania w okresie od 30 maja do 31 pazdziemika 2022 r. i przekazanie na ten cel dotacii
celowej w kwocie 484 tys. zi);

- KP w czerweu 2022 r. rozpoczeta rozmowy majace na celu objecie systemu MonAliZa 2.0.
systemem statego testowania bezpieczeristwa i wydajnosci w ramach Laboratorium Zespotu
Reagowania na Incydenty Bezpieczenstwa Komputerowego w NASK (tj. CSIRT® NASK);

— KP w okresie od lutego do czerwca 2022 r. prowadzita rozmowy z CO! w celu umieszczenia
systemu MonAliZa 2.0. na Rzadowej Chmurze Obliczeniowej,

8 KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji i spraw dzialu informatyzacja.
8 Z ang. Computer Security Incident Response Team.
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— Podsekretarz Stanu, Pawel Lewandowski, dzialajac z upowaznienia Ministra Cyfryzacji,
pismem z 4 lipca 2022 r. zaprosit przedstawicieli ministerstw do udzialu w pilotazu systemu
MonAliZa 2.0. (w zakresie monitorowania projektow).

(akta kontroli tom Il str. 458-559, tom V str. 307-327, tom VI str. 77-79)

W latach 2019 - 2022 (do maja) na realizacje zadania wydatkowano facznie 5045,7 tys. zt
Na powyzsza kwote skiadaly sig wydatki poniesione w ramach:
— umowy dotacji celowej nr 10/BAIPS/2019 w kwocie 2241,7 tys. 1,
— umowy dotacji celowej nr 1647/DAIP/2021 w kwocie 1811,9 tys. 21,
— umowy dotacji celowej nr 2/DT/2021 w kwocie 48,5 tys. zt,
— umowy ekspertyzy nr 435/DAIP/2021 w kwocie 26,6 tys. z4,
— umow tzw. body leasingu konsultantow IT w kwocie 917,0 tys. Zt%.
Zaplanowane na 2022 r. i niewydatkowane do kofica maja $rodki wynosity 4181,7 tys. zt, wtym z:
—  umowy dotacji celowej nr 1647/DAIP/2021 - 259,9 tys. z4,
— umowy dotacji celowej nr 2/DT/2021 - 1944,3 tys. !,
—  umowy dotacji celowej nr 907/DAIP/2022 - 484 tys. ,
— umbw tzw. body leasingu konsultantow IT - 513,5 tys. z4,
— umowy dotyczacej budowy modutu Portfele - 980 tys. zt.
W ramach procesu planowania wieloletniego na lata 2023-2026, na kontynuacjg prac w zakresie
budowy systemu MonAliZa 2.0. zaplanowano kwotg w wysokosci 12900 tys. z, w tym
1300 tys. zt na dokonczenie budowy | etapu (monitorowanie) i 11600 tys. zt na budowe 1l etapu
(zarzadzanie projektami, programami i portfelami). Zakoficzenie prac W ramach | etapu
zaplanowano na:
— 30 wrzes$nia 2022 r. — modut Projekty,
— 31 pazdziemika 2022 r. - modut Programy,
— 15 maja 2023 r. — modut Portfele.
Prace nad |l etapem sg planowane do rozpoczecia po zakoriczeniu | etapu. W okresie od
13 sierpnia 2020 r. do 27 pazdziemika 2020 r. w MC / urzedzie zapewniajacym obsiuge Ministra
Cyfryzacji przeprowadzono w tym zakresie wstgpne konsultacie z udziatem przedstawicieli
min. MF, Ministerstwa Sprawiedliwosci, Ministerstwa Infrastruktury, Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji, Szkoly Glownej Stuzby Pozamiczej i Centralnego Portu
Komunikacyjnego, w wyniku ktorych zgtoszono blisko 500 tzw. historyjek uzytkownikow®,

(akta kontroli tom Ii str. 560-602, tom IV str. 480-616, tom VI str. 1-24)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit m.in., iz Minister Cyfryzacji sprawowat bezposredni nadzér nad
realizacjq projektu MonAliZa 2.0. w ramach: prac Rady portfela Ministra Cyfryzacji, udziatu
w procesie podpisywania i aneksowania umow oraz ich rozliczeniu, a takze w ramach spotkan
7 kierownictwem DAIP, ktére zgodnie z Regulaminem organizacyjnym, jest odpowiedzialne za
koordynowanie i realizowanie dziatah w zakresie opracowania, rozwoju, utrzymania
i administrowania narzedziami informatycznymi wspierajacymi pracg KRMC oraz wspolprace
w tym zakresie z RBMP.

(akta kontroli tom V1 str. 50-51)

Minister Cyfryzacji nie wskazat realizowanego w MC (nastgpnie w KPRM w zakresie obstugi
Ministra Cyfryzacji i spraw dziatu informatyzacja) projektu dotyczacego przygotowania,
wytworzenia | wdrozenia systemu teleinformatycznego MonAliZa 2.0. do wigczenia do Portfela
projektow strategicznych, w zwigzku z czym nie zostat on objety monitoringiem RMPPS
(przedstawicieli wszystkich ministerstw). Powodzenie tego przedsiewziecia oddziatywalo na
rzetelnosé monitorowania programéw i projektow w calej administracji rzadowej, poniewaz
uzytkowany od polowy 2018 r. we wszystkich ministerstwach system MonAliZa wymagat
wprowadzenia niezwocznych zmian i rozbudowy ze wzgledu na jego braki i ograniczenia.
Na istotnos¢ projektu wskazuja rowniez zapisy uméw dotacii nr 10/BAiPS/2019 2 30 grudnia 2019
., nr 1647/DAIP/2021 z 30 grudnia 2021 . oraz wniosku 0 wszczgcie postgpowania dotacyjnego
z grudnia 2019 r., w ktorych Minister Cyfryzacji uznat to przedsigwzigcie za szczegOlnie wazne dla
planowania i realizacji polityki panstwa.

(akta kontroli tom | str. 251-365, 564-576, tom Il str. 305, tom V1 sr. 1-28)

8 Na podstawie umow ramowych nr 3/Britenet/BAPS/2019 i nr833/DAIP/2020/2.
© Tzw. user stories — to metoda opisywania wymagan, zazwyczaj z perspektywy uzytkownika koncowego, wykorzystywana przy
tworzeniu oprogramowania z zastosowaniem tzw. metodyk zwinnych (agile).
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Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit m.in., iz zgodnie z § 2 ust. 1 zarzadzenia nr 58 Prezesa RM
z 20 kwietnia 2018 r. w sprawie RMPPS, jej zadaniem jest monitorowanie i koordynowanie
wybranych przez nig lub wskazanych przez Prezesa RM programéw i projektow wynikajacych ze
strategicznych dokumentéw RM, podczas gdy realizacja projektu MonAliZa 2.0. nie wynika z tych
dokumentow i wylacznie wspiera ich realizacje. Wedlug Zastepcy Dyrektora DAIP budowany
system MonAliZa 2.0 ma tylko wspomaga¢ obstuge KRMC i RMPPS, tj. organéw Prezesa RM
i RM. Jest projektem pomocniczym dla zarzadzania strategicznymi projektami i programami, i tylko
z tego punktu widzenia jest wazny dla planowania i realizacji polityki panstwa. Ponadto wyjasnit,
iz projekt jest na biezaco monitorowany przez Biuro portfela Ministra Cyfryzaciji, a RBMP byto
zaangazowane w prace KS projektu, caly czas aktywnie uczestniczac w jego posiedzeniach
i monitorujac na biezaco sytuacje w projekcie.
(akta kontroli tom V| str, 45-47, 86-87)

Rada portfela MC zostafa powotana z dniem 28 lutego 2019 r. postanowieniami §3 ust. 2
zarzadzenia ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacji. Jej czionkami byli: Minister jako jej
Przewodniczacy oraz dyrektorzy wszystkich departamentow urzedu obsiugujacego Ministra
Cyfryzacji w zakresie dzialu administracji rzadowej - informatyzacja, a takze dyrektorzy
nadzorowanych przez Ministra jednostek, tj. K-PIB, COIl i NASK. Zgodnie z §3 ust. 2 i ust. 3
pkt 4-6 i 9 ww. zarzadzenia, Rada portfela MC byta organem odpowiedziainym za strategiczne
zarzadzanie portfelem projektow urzedu obstugujacego Ministra Cyfryzacji w zakresie dziatu
administraciji rzadowej — informatyzacja i do jej zadan nalezalo m.in. monitorowanie statusu
realizacji portfela projektow i programéw, wydawanie wytycznych komitetom sterujacym,
zapewnienie koordynacji i spéjnoci inicjowanych i realizowanych projektow, ustalanie priorytetow
dla projektéw.
Od dnia utworzenia Rady portfela MC®' do konca czerwca 2022 r. odbylo sie lacznie 27 jej
posiedzen. Kwestie zwigzane z projektem MonAliZa 2.0. poruszano na dziewigciu z nich, z tego
na jednym zaprezentowano i Rada portfela MC zatwierdzita Wizje projektu dotyczacego
przygotowania, wytworzenia i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. (pierwotna nazwa SIMBA SM3P),
a na szeSciu® prezentowano informacie o jego statusie. Po raz pierwszy informacje
0 opdznieniach w projekcie (4 tygodnie) po stronie Wykonawcy Systemu przekazano Radzie
portfela MC na posiedzeniu w dniu 22 kwietnia 2020 r. Informacije o opdznieniach i koniecznosci
zawarcia aneksu w tej sprawie ponowiono na posiedzeniu Rady portfela MC w dniu 29 lipca
2020 r. Ostatnie posiedzenie, na ktorym poruszono zagadnienia dotyczace statusu projektu
MonAliZa 2.0. odbylo sie 24 wrzesnia 2020 r. i dotyczylo jedynie potwierdzenia mozliwosci
poniesienia wydatkow na |l etap projektu (modut zarzadzania portfelami, programami i projektami)
w ramach Pomocy Technicznej POPC 2014-2020. Na kolejnych 11 posiedzeniach Rady portfela
MC (od pazdziemika 2020 r. do korica czerwca 2022 r.) nie poruszano kwestii zwiazanych ze
statusem i przebiegiem projektu MonAliZa 2.0.%3
Ponadto w miesigcach wrzesien i listopad 2019 r., maj i sierpien 2020 ., luty i czerwiec - grudzien
2021 r. oraz luty i maj 2022 r., nie zorganizowano posiedzen Rady portfela MC, mimo iz zgodnie
z postanowieniami §3 ust. 9 ww. zarzadzenia ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacji
posiedzenia Rady portfela MC powinny odbywac si¢ nie rzadziej niz raz w miesigcu.

(akta kontroli tom IV str. 1-143, tom V str. 462-469, tom VI str. 51-52)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit, iz jedynymi materiatami kierowanymi bezpo$rednio do Ministra
Cyfryzacji w odniesieniu do projektu MonAliZa 2.0. byly pisma przewodnie do uméw, aneksow do
umoéw, wnioskow o wszczecie postgpowania dotacyjnego lub rozliczen, zawierajace prosbe
0 zatwierdzenie lub podpisanie tych dokumentow, projekt opisu zatozen projektu informatycznego
przekazany nastepnie przez Ministra do zaopiniowania przez KRMC. Ponadto wyjasnit,
iz spotkania Ministra Cyfryzacji lub kierownictwa MC / urzedu zapewniajacego obstuge Ministra
Cyfryzacji z kierownictwem DAIP, na ktorych mogly by¢ przekazywanie informacje dotyczace
realizacji zadania dotyczacego przygotowania, wytworzenia i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0.,
nie byty dokumentowane.

(akta kontroli tom VI str. 52, 54, 93-95)

9128 lutego 20191,

92 Na pozostalych powotano lub zmieniono skiad KS.

% Podczas posiedzenia Rady portfela MC w dniu 27 czerwca 2022 r. w zakresie projektu MonAliZa 2.0. dokonano zmiany
Przewodniczacego KS i nie prezentowano informacji o statusie tego projektu.
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Stwierdzone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w  przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidlowosci  nastepujace nieprawidiowosci:

1. Na etapie przygotowania do realizacji zadania polegajacego na przygotowaniu, wytworzeniu
i wdrozeniu systemu MonAliZa 2.0. pracownicy MC nie przeprowadzili rzetelnych analiz
i weryfikacji szacunkow sporzadzonych przez I-PIB (kosztow i pracochtonnosci) i nie
uwzglednili przekazywanych przez ten podmiot informacji o ograniczeniach oraz o braku
mozliwosci wykorzystania w pracach nad nowym Systemem rozwiazan technicznych
i programistycznych istniejacego juz systemu SIMBA. Zadan w tym zakresie nie zlecono
rowniez wyspecjalizowanemu podmiotowi zewnetrznemu. Ustalenia te zostaty potwierdzone
rowniez w wynikach przegladu technicznego procesu wytworzenia i wdrozenia systemu
MonAliZa 2.0., przeprowadzonego przez wyspecjalizowany podmiot zewngtrzny w it-PIB na
zlecenie urzedu zapewniajgcego obstuge Ministra Cyfryzaci dopiero na ok. 3 miesiace (6 maja
2021 r)) przed planowanym zakonczeniem realizacji zadania (31 lipca 2021 r). Zgodnie
Z opracowang W jego wyniku Ekspertyza, harmonogram projektu, zarowno pierwotny, jak
i zmieniony aneksem nr 2, biorac pod uwage liczbg wymagan, skalg problemu, planowane
zasoby ludzkie, stan realizacji zidentyfikowanych wymagan i funkcjonalnosci, byt od poczatku
nierealny do wykonania. Wedlug Ekspertyzy, spowodowane to bylo m.in. brakiem rzetelnych
analiz na etapie przygotowania projektu, ktére pozwolityby w sposob prawidtowy oszacowat
realny czas i zasoby konieczne do jego realizacji. Zaniechanie w tym zakresie NIK ocenia jako
nierzetelno$c.

(akta kontroli tom Il str. 201-272, tom Ili str. 1-524, tom Vi str. 1-24)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit m.n., Ze docelowo zdecydowana wiekszo$¢
funkcjonalnosci systemu SIMBA miata by¢ zaimplementowana do systemu MonAliza 2.0.,
a instytucjg nadzorujacq oba systemy mialo by¢ MC. W zakresie nieprzeprowadzenia analiz
i weryfikacji szacunkow wyjasnit natomiast, ze zadanie dotyczace przygotowania, wytworzenia
i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. powierzono Instytutowi na podstawie art. 21 ust. 6 ustawy
o instytutach badawczych oraz w zwiazku z posiadanym przez ta jednostke doswiadczeniem
zardwno w budowaniu systemow teleinformatycznych, w tym systemu SIMBA, jak i wycenach
tego typu przedsiewziec, co wg Zastepcy Dyrektora DAIP uzasadnialo Zlecenie It-PIB tego
zadania dotacyjnego. O przyjeciu wyceny zaproponowanej przez Instytut zdecydowano po
prowadzonych z It-PIB przed podpisaniem umowy rozmowach, majacych na celu wyjasnienie
zakresu projektu oraz po dhugotrwalych uzgodnieniach tresci wniosku o wszczecie
postepowania dotacyjnego i umowy dotacji. Ponadto w zakresie braku Zlecenia weryfikacji
wyceny zaproponowanej przez It -PIB wyspecjalizowanym podmiotom zewnetrznym wyjasnit,
i na etapie poprzedzajacym zawarcie umowy dotacji nr 10/BAIPS/2019 z 30 grudnia 2019 r.
nie zatrudniano ekspertow w dziedzinach informatyki (na podstawie umow tzw. body leasingu)
dia celow realizacji przedmiotowego zadania. Pierwsza umowa wykonawcza na ustugi
tzw. body leasingu wspierajace realizacje projekiu zostata podpisana w listopadzie 2019 .
i obejmowala wytgcznie stanowisko analityka biznesowego, ktorego zaangazowano w kwietniu
2020

(akta kontroli tom VI str. 41-43)
Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien nalezy zauwazy¢, iz po raz pierwszy informacie
o celowosci budowy systemu do monitorowania projektow, jako niezaleznego od systemu
SIMBA, I-PIB przekazat MC juz w dniu 12 grudnia 2018 r. w zwiazku z zaproponowanym
przez MC rozszerzeniem wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych nowego systemu.
Podobna sugestia zostata sformutowana w uwagach zgloszonych w dniu 27 czerwca 2019r.
przez IL-PIB do kolejnej wersji zalozen systemu przekazanej przez MC w dniach
101 12 czerwca 2019 . (f. juz po rozpoczeciu wspdipracy z RBMP i uwzglednieniu potrzeb
RMPPS w zaloZeniach projektowanego systemu informatycznego.). IL-PIB zaproponowat
wowczas budowe systemu od nowa, jedynie z wykorzystaniem doswiadczen systemu SIMBA.
Odnoszac sie do ewentualinego zlecenia podmiotom zewnetrznym analiz i weryfikacji
propozycii przekazywanych przez It-PIB na etapie przygotowania do realizacji zadania nalezy
zauwazy¢, iz umowe ramowq nr 3/Bitenet/BAIPS/2019 dotyczaca $wiadczenia
kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT Minister
Cyfryzacji** zawart z przedstawicielem wyspecjalizowanej fimy z rynku komercyjnego juz

% Reprezentowanego przez umocowanego do tej czynnosci Dyrektora Departamentu Rozwoju | Ustug Cyfrowych w MC,
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wdniu 8 maja 2019 r. Zatem w MC istniata mozliwo$¢ skorzystania z ustug wsparcia ekspertow
IT poprzez zawarcie, w ramach ww. umowy ramowej w zakresie tzw. body leasingu,
odpowiedniej umowy wykonawczej jeszcze na etapie przygotowania do realizacji zadania
i przed podpisaniem umowy dotacji w Il pét. 2019 r. Ponadto, biorac pod uwage ustalenia
zamieszczone W powyzszej Ekspertyzie, zlecenie tego typu przegladu na etapie
przygotowania do realizacji zadania (przy braku mozliwosci wykorzystania wiasnych zasobow
MC w tym zakresie) umozliwitoby Ministerstwu weryfikacje przyjetych przez ten podmiot
i Wykonawce, blednych zalozen® jeszcze przed jego rozpoczeciem. Na skutek powyzszego
zaniechania w umowie dotacji z grudnia 2019 r. ustalono nierealne terminy i koszty. W zwiazku
z tym IL-PIB nie dotrzymat ani pierwotnie ustalonego terminu realizacji zadania, jakim byt
31 grudnia 2020 r., ani zaplanowanego budzetu w kwocie 2016,4 tys. zI. Zadanie nie zostalo
w peini zrealizowane roéwniez po wydluZeniu terminu jego realizacji do 31 lipca 2021 r.
i zwigkszeniu budzetu do 2871,6 tys. zt (tj. o 855,2 tys. Zl). Dodatkowo w Ekspertyzie
wykazano, Ze stwierdzone w wyniku przegladu nieprawidiowosci (w tym techniczne) po stronie
IL-PIB powodowaly, iz nie byt on w stanie oszacowa¢, w ktérym momencie projektu sie
znajduje i od poczatku miat trudnosci z ustaleniem, ile czasu potrzeba na jego catkowitg
realizacjg. W efekcie we wrzesniu 2021 r. przedstawiciele urzedu obstugujacego Ministra
Cyfryzacji®® dokonali odbioru systemu MonAliZa 2.0. zrealizowanego w niepelnym zakresie?.

(akta kontroli tom | str. 551-632, tom Il str. 153-157, 201-272, tom |l str. 1-36)

W umowach dotacji celowych: nr 10/BAIPS/2019 z 30 grudnia 2019 r., nr 1647/DAIP/2021
z 30 grudnia 2021 r. i nr 2/DT/2021 z 31 grudnia 2021 r. Minister Cyfryzacji (lub jego
umocowani przedstawiciele) w sposéb nierzetelny ustalili warunki zabezpieczajace interes
Skarbu Panstwa. Zamieszczone w ww. umowach zapisy w tym zakresie odnosily sie do
sprawowania przez Ministra kontroli prawidiowosci wykonania zadania przez Instytut
i wydatkowania przekazanych $rodkow (§ 8) oraz prawa Ministra do rozwiazania umowy ze
skutkiem natychmiastowym w okreslonych przypadkach® (§14). W umowach tych nie
przewidziano jednak odbioréw czesciowych, nie powigzano wyplaty $rodkéw i rozliczenia
dotacji z efektami wykonanych prac oraz nie przewidziano kar finansowych z tytulu
niezrealizowania przedmiotu umowy w zaktadanym terminie i/ lub zakresie. W szczeg6inosci
dotyczy to uméw nr 10/BAIPS/2019 i nr 1647/DAIP/2021, w ktdrych zlecone zadania dotyczyty
wylacznie systemu MonAliZa 2.0. i dokonano ich podziatu na odpowiednio cztery i trzy
podzadania, ktorym ustalono odrgbne terminy realizacji i limity kosztow. Ponadto wg zapisow
ww. trzech uméw wyplata kolejnych transz dotacji w terminach okreslonych w tych umowach
byla uzalezniona jedynie od zlozenia o$wiadczenia o wykorzystaniu co najmniej 70%
dotychczas przekazanych srodkow (§4 ww. umow). Wyptaty érodkow nie powigzano
z koniecznoscig zatwierdzenia miesigcznych i kwartalnych informacii/ zestawien dotyczacych
realizacji zadania (w przypadku uméw nr 10/BAIPS/2019 i nr 1647/DAIP/2021) lub
dwumiesigcznych zestawien z realizacji zadania (w przypadku umowy nr 2/DT/2021), do
ktorych przedkiadania zobowigzany byt IL-PIB (§7 ww. uméw). W rzeczywistosci oznaczalo to
dokonywanie wyplaty transz (na podstawie ww. trzech uméw) w zwigzku z wykorzystang
pracochtonnoscia i bez uwzglednienia stanu realizacji zadania.

(akta kontroli tom | str. 526-632, tom |l str. 297-457, tom VI str. 1-24)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit m.in., Ze ww. umowy zostaly uzgodnione z komérkami
prawnymi i finansowymi, uzyskaty odpowiednig ich akceptacje i zawieraly wszystkie zapisy
wymagane przepisami prawa. W zwigzku z niezrealizowaniem w petni zadania objetego
umowg dotacji 10/BAIPS/2019, podjeto decyzje o wdrozeniu systemu odbiorow czesciowych
poprzez podzielenie zakresu tej umowy na trzy odrebne umowy obejmujace budowe modutdw:
Projekty, Programy i Portfele m.in. w celu czestszej weryfikacii rezultatow. Wskazat rowniez,
iz powodem podpisania dwoch uméw w grudniu 2021 r. byla mozliwos¢ pozyskania
i wykorzystania $rodkow z dwoch odrebnych zrodet finansowania i odrebnego ich rozliczenia.
Ponadto Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnil, iz odbiory czastkowe stanowig element testow

% W zakresie termindw i kosztow realizacji zadania oraz zasadnosci (mozlwosci) wykorzystania stworzonych uprzednio funkcjonalnosci
kodu systemu SIMBA.

% KPRM w zakresie obstugi Ministra Cyfryzaji i spraw dziatu informatyzacja.

% Zgodnie z rozliczeniem dotacji zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2021 r, sposrod czterech podzadan: podzadanie 1. zrealizowano
w 100%, podzadanie 2. w 84,84%, podzadanie 3, w 50%, a podzadanie 4. nie bylo realizowane.

% Dotyczyto to przypadkow nieterminowego albo nienalezytego wykonywania umowy, wykorzystywania udzielonej dotacji niezgodnie
z przeznaczeniem, odmowy przez Instytut poddania sie ww. kontroli lub nigwykonania wnioskéw lub zalecen
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akceptacyjnych, majacych na celu podsumowanie prac zrealizowanych w poszczegolnych
zakresach funkcjonalnych w ramach sprintow i zweryfikowanie systemu pod katem
przygotowania go do testow bezpieczenstwa i wydajnosci oraz przeprowadzenia pilotazu, co
polegato na przeprowadzeniu wieloaspektowych testow, Zidentyfikowaniu usterek krytycznych
i waznych oraz ich poprawy.
(akta kontroli tom VI str. 43-44, 64-65, 86)
Odnoszac sie do powyzszych wyjadniefl, nalezy zauwazy¢, iz brak postanowien
zabezpieczajacych interes Skarbu Paristwa w umowie dotacji celowej nr 10/BAIPS/2019
z 30 grudnia 2019 r. spowodowat, ze Wykonawca wykorzystat prawie calg zaplanowang,
pracochionnos i wyplacono mu niemal cata kwote dotacji, mimo niepelnej® realizacji zadania
w terminie ustalonym w tej umowie (do 31 lipca 2021 r.).
Odnoszac sie do ,systemu odbioréw czesciowych’, o ktorych mowa w powyzszych
wyjaénieniach, NIK zwraca uwage, iz w praktyce przybraly one forme dwoch odrebnych umow
na dokoficzenie modutu Projekty (umowa nr 1647/DAIP/2021) i modutu Programy (umowa
nr 2/DT/2021), min. w zwiazku z réznymi zrodtami ich finansowania. W zadnej z nich nie
przewidziano odbiorow czesciowych prowadzonych prac w nich ujetych oraz nie zawarto
zapisow dotyczacych kar umownych zwigzanych z nieterminowa, nierzetelng lub niepetng
realizacjq zakresu zadania. Natomiast odnoszac sig do argumentow  dotyczacych
przeprowadzania (w ramach realizacii zadaf wynikajacych z ww. dwoch umoéw z grudnia
2021 r) odbioréw czastkowych stanowiacych element testow akceptacyjnych nalezy
zauwazyé, iz ustalenia w tym zakresie nie zostaly uregulowane w umowach dotacji,
a dokonanie wskazanych w wyjasnieniach czynnosci, stanowigcych wg Zastgpcy Dyrektora
DAIP odbiory czastkowe, nie byto powiazane z wyplatg wynagrodzenia/ fransz dotacji narzecz
IL.-PIB w zakresach stanowigcych przedmioty tych odbiorow.
(akta kontroli tom | str. 551-632, tom Il str, 153-157, 305-378, 417-457,
tom IV str. 480-616, tom V str. 441-461, tom VI str. 86)

. Biezacy nadzor nad realizacjg projektu MonAliZa 2.0. w MC, a nastepnie w KPRM1®
sprawowany przez powolany w tym celu KS', byt nierzetelny i nieskuteczny, o czym
$wiadcza nastepujace ustalenia:

a) Dwa kluczowe dia projektu dokumenty, tj. Dokument Inicjujacy Projekt i stanowiacy jego
czesé Plan Projektu, dotyczace projekiu MonAliZa 2.0., ktérych sporzadzenie KS zlecit KP
na swoim pierwszym posiedzeniu w dniu 16 stycznia 2020 r., zostaly ostatecznie
uzgodnione i zatwierdzone przez KS dopiero 14 grudnia 2020 r., 4. po ok. 1 roku od
nodpisania umowy dotacji celowej na jego realizacig (30 grudnia 2019r.)inaok. 2 tygodnie
przed pierwotnie planowanym zakoriczeniem realizacji tego projektu przez Wykonawce -
IL-PIB (31 grudnia 2020 r.). Bylo to niezgodne z postanowieniami Metodyki zarzadzania
projektami (rysunek nr 1 na str. 10, akapit 1. na str. 11, pkt. 2 na str. 11, akapit 1. na
str. 18, wiersze P1 i P3 tabeli na str. 43 oraz tabela pierwsza na str. 45), zgodnie z ktora:
_celem Dokumentu Inicjujacego Projekt jest zdefiniowanie projektu oraz stanowi on
podstawe do zarzadzania projektem i jego oceny,

_ Plan projektu jest opracowywany przez KP i stanowi zatacznik Dokumentu Inicjujgcego
Projekt,

— Dokument Inicjujacy Projekt opracowywany jest na etapie inicjacji projektu,

—Decyzja o przejsciu do etapu realizacji projektu podejmowana jest na podstawie
Dokumentu Inicjujacego Projekt,

— Kazdy projekt podlegajacy Metodyce (...) na etapie realizacji powinien posiadac
zaakceptowany przez KS Dokument Inicjujacy Projekt”

(akta kontroli tom IV str. 169-191, 275-335, tom VI str. 67-68)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjaénit, ze prace nad dokumentem zostaly podiete po
zatwierdzeniu powotania KP w dniu 13 lutego 2020 r. W marcu 2020 r. dokument byt
wstepnie przygotowany i przekazany do konsultacji, jednak proces jego uzgodnienia
i zatwierdzenia przediuzyt sie z powodu: utrudnien wprowadzonych w wyniku pandemii

% Zqodnie z razliczeniem dotac] zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2021 1. sposrod czterech podzadan: podzadanie 1. Zrealizowano
w 100%, podzadanie 2. w 84,84%, podzadanie 3, w 50%, a podzadanie 4. nie bylo realizowane.

100 W zakresle obshugl Ministra Cyfryzacji | spraw dzialu informatyzacja w okresie po zniesieniu MC.

11 Decyzja Rady porffela Ministra Cyfiyzacii z 14 sierpnia 2019 r, oraz zapisami Porozumienia zawartego w dniu 22 stycznia 2020 .
pomigdzy MC a KPRM.
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COVID-19 i licznych obowigzkow stuzbowych KP. Prace zostaly ukoriczone po
zatrudnieniu w ramach ustug tzw. body leasing osoby na stanowisku starszy KP, ktéra

ukonhczyta przygotowanie ww. dokumentow.
(akta kontroli tom VI str. 49-50)

Zdaniem NIK, z uwagi na fakt, iz ww. dokumenty okreslaty kluczowe informacje dotyczace
projektu (w tym m.in. jego cele, kluczowe czynniki i miemiki sukcesu, rezultaty projektu,
kamienie milowe, etapy projektu, potrzebne zasoby osobowe, budzeti zasady zarzadzania
projektem) oraz zgodnie z obowigzujaca w MC / urzedzie zapewniajacym obstuge Ministra
Cyfryzacji Metodykg zarzadzania projektami, powinny zosta¢ uzgodnione na etapie
przygotowania do realizacji przedsiewziecia.
Pomimo, iz KS od poczatku realizacii projektu MonAliZa 2.0. byt przez IL-PIB wielokrotnie
informowany o problemach z wykorzystaniem systemu SIMBA i opoznieniach w postepie
prac oraz mimo realnego ryzyka niezakonczenia projektu w planowanym terminie, KS nie
spotykat sie z wymagana czestotiwoscig. UniemoZliwialo to m.in. regulama prezentacje
przez KP raportow statusowych projektu oraz monitorowanie realizacji prac w projekcie
przez wszystkich cztonkéw KS. Pomigdzy spotkaniami KS, ktére odbyty sie w dniach:
17 marca - 15 lipca 2020 r., 15 lipca - 22 pazdziemika 2020 r., 27 listopada 2020 .
- 25 marca 2021 r. oraz 25 marca - 17 czerwca 2021 r. uplynelo od 2,5 do
4 miesiecy. Nie odbylo sie m.in. spotkanie KS wyznaczone na 19 kwietnia 2021 r., mimo
iz KS podjat decyzje w tej sprawie na posiedzeniu w dniu 25 marca 2021 r. Bylo to
niezgodne z postanowieniami Metodyki zarzadzania projektami (wiersz 2. tabeli
zamieszczonej na str. 30), zgodnie z ktérg spotkania KS powinny obywac sie nie rzadziej
niz raz na dwa miesiace oraz niezgodnie z pkt 3.11. Dokumentu Inicjujacego Projekt
zatwierdzonego przez KS w dniu 14 grudnia 2020 r., ktéry stanowit, iz posiedzenia KS
miaty odbywac sie raz w miesiacu.

(akta kontroli tom IV str. 144-616, tom VI str. 52-53, 56-57)
Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit, ze posiedzenia nie byly organizowane zgodnie
Z oczekiwang czestotliwoscia m.in. w zwiazku z trudnosciami organizacyjno-technicznymi
spowodowanymi pandemig COVID-19, licznymi obowigzkami stuzbowymi KP oraz
czZlonkéw KS, zmianami w sktadzie KS, zmiang osoby petniacej role KP oraz zmianami
organizacyjnymi (likwidacja MC i przeniesienie zadan w struktury KPRM). W okresie od
25 marca do 16 czerwca 2021 r. odbylo sie pie¢ spotkan roboczych w skiadzie
analogicznym dla KS, majacych na celu zidentyfikowanie probleméw oraz okreslenie
statusu podjetych dziatan. Spotkanie zaplanowane na 19 kwietnia 2021 r. nie odbyo sie,
poniewaz w okresie tym w odstepach tygodniowych odbywaly sie ww. spotkania robocze
i Przewodniczacy KS podjat decyzje o jego przelozeniu na pdzniejszy termin. Ponadto na
pytanie czy informacije o braku organizacii spotkan KS w ww. okresach byly przekazywane
kierownictwu MC / czionkom kierownictwa KPRM, realizujacym zadania w zakresie dziatu
informatyzacja, Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit, Ze ,informacje dotyczace budowy
systemu MonAliZa 2.0. mogly by¢ przekazywane kierownictwu MC / resortu cyfryzacji
podczas spotkan z kierownictwem DAIP”, jednak spotkania te jako robocze nie byly

dokumentowane.
(akta kontroli tom VI str. 53-54, 94-97)

NIK zwraca uwage, iz w powyzszych okresach (a w szczegdinosci pomiedzy spotkaniami
w dniach 27 listopada 2020 r. - 25 marca 2021 r.) dokonywano szeregu istotnych dla
projektu ustalen, ktore znalazty nastepnie odzwierciedlenie w zawartych w dniach
3 czerwea i 21 grudnia 2020 r. dwoch aneksach do umowy dotacji, zmieniajacych warunki
realizacji zadania zaréwno w zakresie wydiuzenia terminu realizaciji zadania, jak i wzrostu
jego kosztow. Zatem byly to okresy, w ktorych powinny by¢ podejmowane niezwloczne
decyzje na poziomie zarzadczym. Brak spotkan organizowanych w ww. okresach,
zdaniem NIK, mogt réwniez wplynaé na zbyt pézne podiecie przez KS decyzji (25 marca
2021 r.) o przeprowadzeniu w It-PIB przegladu technicznego procesu wytworzenia
i wdrozenia systemu MonAliZa 2.0. Skutkowato to opracowaniem ostatecznych jego
wynikow w dniu 20 maja 2021 r, tj. zaledwie na ok. 2,5 miesiaca przed juz raz wydiuzonym
terminem realizacji zadania (31 lipca 2021 r.). Natomiast opdZznienie w zorganizowaniu
kolejnego spotkania KS spowodowato, ze wyniki tego przegladu, wskazujace na
konieczno$¢ podjgcia niezwlocznych decyzji zarzadczych, zostaly zaprezentowane KS
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dopiero na posiedzeniu zorganizowanym w dniu 17 czerwca 2021 r., podczas ktorego
zalecono It.-PIB niezwloczna realizacie pieciu ze sformutowanych rekomendacii. W ocenie
NIK podjete w tym terminie decyzje i zlecone IL-PIB dziatania naprawcze nie mialy szans,
aby zapobiec niepowodzeniu projektu (na tym etapie), poniewaz zostaly podjete zbyt
pdzno. Zlecenie takiego przegladu na etapie poprzedzajacym zawarcie umowy dotacji lub
w pierwszych miesigcach realizacji projektu (Il pot 2019 r. - | pét 2020 r.), w ocenie NIK,
pozwolitoby na szybsze potwierdzenie braku mozliwosci wykorzystania funkcjonalnosci
systemu SIMBA, ustalenie realnego czasu i kosztow realizacji zadania oraz dokonanie
odpowiedniej ich korekty.
(akta kontroli tom | str. 581-362, tom Il str. 1-457, tom IV str. 144-479, tom V| str.1-24)
4. Przebieg spotkan przedstawicieli DAIP, RBMP i It-PIB, bedacych czionkami KS,
zorganizowanych w dniach 31 marca, 7, 14, 21 i 28 kwietnia 2021 ., jako spotkania robocze
dotyczace statusu projektu nie zostat udokumentowany w formie np. protokolu lub notatki.
Materiatami potwierdzajacymi ich przeprowadzenie byly jedynie listy uczestnikow z systemu
MS Teams i prezentacje dotyczace aktualnego statusu projektu opracowane przez KP na
cztery z ww. pieciu spotkan. Byto to niezgodne z pkt 2.8.1. Metodyki zarzadzania projektami,
wg ktorej ze spotkan projektowych powinny by¢ spisywane notatki oraz z pkt 3.11. Dokumentu
Inicjujacego Projekt przyjetego przez KS w dniu 14 grudnia 2020 r., zgodnie z ktorym podczas
realizacji projektu, oprocz posiedzen KS, mogty odbywa¢ sie dwa inne rodzaje spotkan, w tym
spotkania statusu projektu’®2, Ze spotkan statusu projektu KP lub wyznaczony uczestnik
zobowigzany byt sporzadzic notatke w terminie do jednego dnia roboczego po tym spotkaniu
i przekazac jg wszystkim uczestnikom.
(akta kontroli tom IV str. 144-616, tom VI str. 53-54, 94-97)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit, iz spotkania te zorganizowano w celu pozyskania szybkiej
informacii statusowej i decyzjg czlonkéw KS nie byly organizowane, jako posiedzenia KS.
Miaty one charakter roboczy i wedtug Zastepcy Dyrektora DAIP, zgodnie z obowigzujacym
w tym okresie Dokumentem Inicjujgcym Projekt, nie wymagaty dokumentowania, poniewaz
raporty/notatki/protokoty ze spotkan, w ktorych uczestnicza czlonkowie KS i inni zaproszeni
uczestnicy spotkania wymagane byly tylko w kontekscie posiedzen KS.

(akta kontroli tom V1 str. 53-54, 94-97)
Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien nalezy zauwazy¢, iz obowigzujace w tym okresie
Metodyka zarzadzania projektami (pkt 2.8.1.) i Dokument Inicjujacy Projekt (pkt 3.11.)
przewidywaly trzy rodzaje spotkan (za wyjatkiem posiedzen Rady portfela MC), j.: posiedzenia
KS, spotkanie statusowe projektu (w ktérych uczestniczyli KP, administrator bezpieczenstwa,
przedstawiciele KPRM, lider zespolu deweloperéw i liderzy zespolow MC) oraz spotkania
statusowe zespolu (w ktorych uczestniczyli zesp&t deweloperow, scrum master, wiasciciel
produktu/ analityk biznesowy i przedstawiciel KPRM). Z opisanych powyzej ustalen wynika
zatem, iz powyzsze spotkania mialy charakter spotkan statusowych, w zwigzku z czym
postanowienia Metodyki zarzadzania projektami  obligowaly do odpowiedniego
udokumentowania ich przebiegu w formie notatki, przy czym zgodnie z Dokumentem
Inicjujacym Projekt, powinna by¢ ona sporzadzona przez KP lub wyznaczonego uczestnika
spotkania w terminie do jednego dnia roboczego po tym spotkaniu i przekazana wszystkim
uczestnikom. Nalezy przy tym zauwazy¢, iz zgodnie z wyjasnieniami Zastepcy Dyrektora
DAIP, przeprowadzenie ww. cotygodniowych spotkan roboczych bylo przyczyng przesunigcia
przez Przewodniczacego KS posiedzenia pierwotnie zaplanowanego na 19 kwietnia 2021 r.
(co opisano w nieprawidlowosci nr 4). Ponadto, biorac pod uwage, iz byt to okres istotny dla
projektu, odstapienie od organizacii ww. pieciu spotkan czionkow KS w przewidzianej do tego
formie posiedzen oraz brak ich udokumentowania, dodatkowo wplywa na ocene rzetelnosci
dziatan i decyzji podejmowanych przez KS w ramach nadzoru nad projektem.

5. Nadzor kierownictwa MC / urzedu zapewniajacego obstuge Ministra Cyfryzacji, nad realizacija
projektow znajdujgcych sie w portfelu projektow Ministra Cyfryzacji, w tym w szczegéinosci
projektu MonAliZa 2.0., sprawowany byt w sposob nierzetelny. Swiadczy o tym m.in. fakt, iz od
dnia utworzenia Rady portfela MC (28 lutego 2019 r.) do kohca czerwca 2022 ., . w okresie
40 miesiecy jej funkcjonowania nie zorganizowano posiedzen w 14 nizej wymienionych
miesigcach, tj.: wrzesien i listopad 2019 r., maj i sierpien 2020 r., luty i w okresie czerwiec -

102 Trzeci rodzaj spotkar to spotkania statusu zespotu L.
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grudzien 2021 r. oraz luty i maj 2022 r. Ponadto w okresie od pazdziemika 2020 r. do czerwca

2022 r. Rada portfela MC nie zajmowala sie zagadnieniami dotyczacymi postepu realizagii

projektu MonAliZa 2.0., mimo iz projekt ten byt w trakcie realizacji i w ww. okresie

zorganizowano 11 jej posiedzen'®. Zatem w ww. okresach nie istniala mozliwo$¢
zaprezentowania Radzie portfela MC informaciji o poszczegdlnych projektach realizowanych

w MC / urzedzie zapewniajacym obsluge Ministra Cyfryzacji, w tym w szczegdlnosci

o projekcie MonAliZa 2.0.

Ponadto bylo to niezgodne z:

— §3ust. 2i ust. 3 pkt4-6 i 9 ww. zarzadzenia ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacji,
ktore stanowia, iz Rada portfela MC zostala powolana w celu strategicznego zarzadzania
portfelem projektéw urzedu obslugujacego Ministra Cyfryzacji w zakresie dziafu
administracji rzadowej — informatyzacja, a do jej zadan nalezafo m.in. monitorowanie
statusu realizacji portfela projektow i programoéw, wydawanie wytycznych komitetom
sterujacym, zapewnienie koordynacji i spojnosci inicjowanych i realizowanych projektow
oraz ustalanie priorytetow dla projektow;

— §3 ust. 9 ww. zarzadzenia ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacii, ktory stanowi,
iz posiedzenia Rady odbywaja sie nie rzadziej niz raz w miesiacu.

(akta kontroli tom IV, str. 1-143, tom V str. 462-469, tom Vi str. 51-52)

Zastepca Dyrektora DAIP wyjasnit m.in., iz posiedzen Rady portfela MC w ww. miesiacach nie
zorganizowano, poniewaz obejmowaty one okresy okoto$wiateczne i urlopowe, co utrudniato
zorganizowanie posiedzen ze wzgledu na absencje czionkéw Rady. Z dniem 7 czerwca
2021 r. dokonano zmiany Ministra Cyfryzacji, a upowaznienia do statego zastepowania
Ministra Cyfryzacji w roli Przewodniczacego Rady portfela MC Minister Cyfryzacji udzielit
Sekretarzowi Stanu w KPRM1% dopiero w dniu 15 listopada 2021 r. Brak organizacji posiedzen
Rady portfela MC w ww. miesigcach wynikat rowniez z ograniczonej dostepnosci
Przewodniczacego i cztonkow Rady ze wzgledu na realizacje innych waznych zadan, a takze
braku tematéw lub materialow do oméwienia/ zatwierdzenia przez Rade portfela MC od jej
czZlonkow, dyrektorow departamentow/ biur odpowiedzialnych za obszar zmiany lub komitetow
sterujacych projektow w ramach portfela Ministra Cyfryzacji.
Wyjaénit rowniez, ze w ww. okresie Minister Cyfryzacji/ kierownictwo MC / czionkowie
kierownictwa KPRM, wykonujacy zadania w zakresie dziatu informatyzacja pozyskiwali wiedze
i realizowali dziatania nadzorcze w odniesieniu do projektu MonAliZa 2.0. w ramach udziaiu
W procesie podpisywania i aneksowania kolejnych wnioskow o wszczecie postepowania
dotacyjnego (w tym decyzji pozwalajacej na kontynuacje realizacji projektu dot. umowy
1647/DAIP/2021) lub uméw oraz ich rozliczenia, stanowiacych jednoczesnie zgode na
kontynuowanie prac projektowych, przekazania opisu zatozen projektu do zaopiniowania
przez KRMC i udzielaniu odpowiedzi na przekazane opinie oraz zatwierdzaniu zmian
w skladzie KS. Wedlug Zastepcy Dyrektora DAIP informacje o projekcie MonAliZa 2.0.
pozyskiwano rowniez podczas spotkan kierownictwa resortu, na ktrym obecne jest gtowne
kierownictwo resortu oraz dyrektorzy departamentow i jednostek podlegtych oraz podczas
indywidualnych spotkah z dyrektorami IL-PIB i DAIP, ktore zgodnie z regulaminem
organizacyjnym jest odpowiedzialne za koordynowanie i realizowanie dziatah w zakresie
opracowania, rozwoju, utrzymania i administrowania narzedziami informatycznymi
wspierajacymi prace KRMC oraz wspdiprace w tym zakresie z RBMP. Spotkania te nie byly
jednak dokumentowane (np. w formie notatek lub informaciji podsumowujgcych).

Ponadto wyjasnit, iz w okresie tym KS, KP (pracownik DAIP) ani Dyrektor DAIP

(ti. departamentu odpowiedzialnego za realizacje projektu MonAliZa 2.0.) nie zglaszali do

agendy posiedzen Rady portfela MC wnioskdw o omoéwienie w ich trakcie zagadnien

dotyczacych stanu realizacji projektu MonAliZa 2.0, w tym faktycznie wystepujacych
zagrozen. Zgodnie z zapisami ww. zarzadzenia ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacji,
osobg odpowiedzialng za przygotowanie agendy posiedzenia, tj. podejmujaca decyzie

0 zakresie tematéw omawianych na posiedzeniu byt Sekretarz Rady. Do pelnienia tej roli zostat

wyznaczony Dyrektor DAIP, ktory jednoczesnie nadzorowat w tym okresie projekt jako

dyrektor komorki organizacyjnej realizujacej projekt MonAliZa 2.0. oraz jako Przewodniczacy

193 Podczas posiedzenia Rady portfela MC w dniu 27 czerwca 2022 r. w zakresie projekiu MonAliZa 2.0. dokonano zmiany
Przewodniczacego KS i nie prezentowano informacji o statusie tego projektu.
104 W zakresie obstugi Ministra Cyfryzacji i spraw dziatu informatyzacja.
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Whioski

KS. W zwiazku z tym wszelkie kluczowe kwestie w projekcie wymagajace interwenciji lub
uzgodnien z kierownictwem resortu (przewodniczacym jednoczes$nie Radzie portfela MC) byly
podejmowane przez Dyrektora DAIP na spotkaniach z kierownictwem resortu i nie istniata
potrzeba wigczenia rozpatrzonych wczesniej kwestii do agendy posiedzen Rady.

(akta kontroli tom VI str. 51-52, 54, 56-57, 93-95)

Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien nalezy zauwazy¢, iz w ww. 14 miesigcach Rada
portfela MC, jako organ powotany przez Ministra Cyfryzacii nie realizowata powierzonych jej
zadan w ustalonej do tego formie posiedzen, w tym w zakresie monitorowania statusu portfela
projektow i programéw, ustalania priorytetow dla projektéw oraz wydawania wytycznych ich
komitetom sterujacym. Niezaleznie od przyczyn, bylo to niezgodne z zasadami okre$lonymi
przez Ministra Cyfryzacji w zarzadzeniu ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacji.
Ponadto posiadanie szczegbtowych, biezacych informaciji na temat projektu przez Dyrektora
DAIP petnigcego rownoczesnie trzy wazne dla projektu funkcje, nie jest rownoznaczne z jgj
posiadaniem przez kierownictwo urzedu zapewniajgcego obsluge Ministra Cyfryzaci.
Przyjmujac, iz Minister dysponowat wiedzg na temat przebiegu. oraz zmaterializowanych
w projekcie MonAliZa 2.0. ryzyk, to zdaniem NIK, powinien skorzysta¢ z przystugujacego mu
uprawnienia do zwotania Rady portfela MC celem oméwienia tych zagadnien oraz podjecia
decyzji kierunkowych. W szczegdinosci, ze w okresie tym doszio do wydarzen znaczacych dia
przebiegu realizacji projektu MonAliZa 2.0. oraz skutkujacych koniecznoscia podejmowania
decyzji na poziomie zarzadczym kierownictwa urzedu zapewniajacego obstuge Ministra
Cyfryzacji. Miedzy innymi stwierdzono znaczne op6Zznienia w wykonaniu zadania, w zwiazku
zZ czym zaszla konieczno$¢ zawarcia aneksu nr 2 (21 grudnia 2020 r.) do umowy dotacii
zwiekszajacego koszty i przediuzajacego termin jego realizacji. W dniu 25 marca 2021 r. KS
podjat decyzje o zleceniu przeprowadzenia przegladu technicznego zadania realizowanego
w IL-PIB, ktorego wyniki (z maja 2021 r.) wskazywaly na szereg uchybief i nieprawidtowosci
w wykonaniu zadania. Z dniem 31 lipca 2021 r. zakonczono realizacje umowy dotacji przy
niepeingj realizacji zadania, co spowodowalo koniecznos¢ indywidualnego ustalenia
metodologii jej rozliczenia. Ponadto w okresie sierpien - grudzien 2021 r. realizowano zadania
dotyczace ustalenia zrodet finansowania zadan dotyczacych kontynuacji prac w zakresie
budowy systemu MonAliZa 2.0., wylonienia ich wykonawcy oraz zawarcia z nim umow w tym
zakresie (30 i 31 grudnia 2021 r.).

IV. Whnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53
ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1.

2.

3.

Realizacje przez Ministra Cyfryzacji zadan wynikajacych z petnienia roli Przewodniczacego
Rady portfela MC, w tym w zakresie zwolywania jej posiedzer z wymagang, czestotliwoscia,
Zapewnienie Radzie portfela MC mozZliwosci wykonywania powierzonych jej zadan
m.in. w zakresie monitorowania portfela projektow MC, w tym projektu MonAliZa 2.0.
Egzekwowanie od osob petnigcych role projektowe, w tym Sekretarza Rady portfela MC,
Przewodniczacego KS i Kierownika projektu MonAliZa 2.0., realizacji przypisanych im zadan
zwiazanych z zarzadzaniem tym projektem zgodnie z zasadami ustalonymi przez Ministra
Cyfryzacji w zarzadzeniu ws. zarzadzania projektami resortu cyfryzacii i Metodyce zarzqdzania
projektami.

Podjecie dzialan w celu nalezytego zabezpieczenie interesow Skarbu Paristwa
w obowigzujacych umowach dotacii celowych z grudnia 2021 r., a takze w planowanych
umowach dotyczacych budowy modutu pn. Portfele oraz Il etapu tego projektu, m.in. poprzez
zamieszczenie W nich postanowien uzalezniajacych wyptate srodkow i rozliczenie dotacii od
osiagnietych efektow wykonanych prac oraz mobilizujgcych Wykonawce do realizacii
przedmiotu umowy w zaktadanym terminie i zakresie.

Przeprowadzenie, w ramach przygotowania do realizacji Il etapu projektu MonAliZa 2.0.
(modut zarzadzania projektami, programami i portfelami), rzetelnych analiz i weryfikacji jego
zatozen, w tym w zakresie termindw i kosztow.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostafo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysiuguje prawo zgloszenia
na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia
jego przekazania. ZastrzeZenia zglasza si¢ do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK; nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego
zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli, w terminie 21 dni
od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz
o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacii liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w calosci lub zmienionego
wystapienia pokontrolnego. i
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