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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/068 — Dziatania promocyjne wybranych miast na prawach powiatu.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Kontrole, na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli', przeprowadzity:

1. Wanda Dabrowska, gtéwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 89333
z dnia 10 stycznia 2014 r.

2. Monika Mazurek Szczepaniak, st. inspektor k.p., upowaznienie do kontroli
nr 89352 z dnia 27 stycznia 2014 r.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 1-4)

Urzad Miasta Stotecznego Warszawy?; 00-950 Warszawa, PI. Bankowy 3/5

Hanna Gronkiewicz - Waltz, Prezydent m.st. Warszawys3.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci4
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

NIK pozytywnie ocenia przyjete w Urzedzie rozwigzania organizacyjne majace na
celu zapewnienie wiasciwej polityki promocyjnej m.st. Warszawy. W okresie objetym
kontrolg®, dziatania promocyjne wynikaty z dokumentéw strategicznych
m.st. Warszawy, a ich realizacja byta efektywna.

Zidentyfikowane przez NIK nieprawidtowosci polegaty na:

— niezastosowaniu ustawy z dnia 24 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych8 przy udzieleniu zaméwien na zlecenie ustug dotyczacych
ttumaczen na jezyki obce oraz nagran i udzwigkowienia przy realizacji
dziatania pn. ,Warszawa jako miasto Marii Sktodowskiej — Curie”,

— udzieleniu w trybie z wolnej reki, pomimo braku ustawowych przestanek,
zamowien na produkcje miejskiej zabawy sylwestrowej ,Zakochaj sie
w Warszawie — Sylwestrowa Moc Przebojéw” oraz ,Produkcje programu
Strefy Kibica UEFA EURO 2012 ™,

B W N =

Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm. — dalej takze ustawa o NIK.

Dalej takze Urzad lub UM.

Dalej takze Prezydent Warszawy.

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci, negatywna.

Kontrolg objeto lata 2011 — 2013 a takze stan faktyczny i dziatania podejmowane przed 2011 r. i po 2013 r.
o ile miaty bezpo$redni wptyw na zjawiska bedace przedmiotem kontroli.

Dz.U.z 2013 r., poz. 907 ze zm. - dalej takze ustawa Pzp.
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Opis stanu
faktycznego

lIl.  Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Planowanie dziatan promocyjnych
1.1. Przygotowanie organizacyjne

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Urzedu m.st. Warszawy” do 9 wrze$nia
2013 r. w strukturze organizacyjnej Urzedu funkcjonowato Biuro Promocji Miasta
(dalej Biuro Promocii) do zadan ktorego nalezato m.in.: budowanie marki Warszawa;
realizacja polityki promocyjnej Warszawy; koordynacja i nadzor nad wykonywaniem
przez dzielnice zadan z zakresu ich promocji w celu zapewnienia spojnej polityki
promocyjnej m.st. Warszawy; opracowanie i prowadzenie serwisu internetowego
m.st. Warszawy www.um.warszawa.pl.

Po likwidacji, z dniem 10 wrzes$nia 2013 r. Biura Promoc;jié, powyzsze zadania
przejeto Centrum Komunikacji Spotecznej (dalej CKS) oraz Biuro Funduszy
Europejskich i Rozwoju Gospodarczego (dalej Biuro Funduszy).

(dowdd akta kontroli tom | str. 5-7, 23-26)

W latach 2011-2013 w Urzedzie nie powotywano zespotéw do realizacji spraw
zwigzanych z promocjg Warszawy.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 214)

W kontrolowanym okresie, za realizacje zadan promocyjnych w Urzedzie
odpowiedzialnych byto 48 pracownikow, ktorzy posiadali wyksztatcenie wyzsze m.in.
w zakresie zarzadzania i marketingu, dziennikarstwa badz ekonomii. Jedenastu
pracownikdw realizujgcych zadania promocyjne, wyrézniato sie doSwiadczeniem
w wykonywaniu podobnych czynno$ci w innych jednostkach. W latach 2011 — 2013
pracownicy realizujgcy zadania promocyjne podnosili swoje kwalifikacje zawodowe,
uczestniczac w roznego rodzaju szkoleniach dotyczacych m.in.: profesjonalne;
obstugi klienta; Smart City; materiatow promocyjnych w internecie; budowania
zespotu. W 88 szkoleniach uczestniczyto 36 pracownikdéw. Na szkolenia zwigzane
z zadaniami promocyjnymi wydatkowano ogdtem 36,8 tys. zt.

(dowdd akta kontroli tom | str. 11-23,31-32)

W latach 2011-2013 Biuro Kontroli Urzedu przeprowadzito w Biurze Promociji dwie
kontrole, dotyczace dystrybucji materiatdbw promocyjnych oraz realizacji wybranych
zadan®. W wyniku kontroli przeprowadzonej w 2011 r. sformutowano m.in. wniosek
pokontrolny dotyczacy prowadzenia dokumentacji przyjecia i wydawania materiatow
promocyjnych w sposéb umozliwiajacy ustalenie aktualnego stanu poszczegoinych
materiatow promocyjnych, potwierdzania przez pracownikéw odbioru materiatéw
promocyjnych ze wskazaniem ich rodzaju oraz liczby. Wyniki kontroli z 2013 .
wykazaty brak peinej realizacji tego zalecenia. Biuro Promocji nie uruchomito
,Serwisu materiatdw promocyjnych”, umozliwiajgcego zamawianie i potwierdzanie
odbioru materiatow promocyjnych poprzez poszczeg6ine Biura oraz ustalenie ich
aktualnego stanu magazynowego, pomimo Ze system zostat zakupiony w lipcu
2011 r. Uruchomienie ww. systemu nastapito 4 wrzesnia 2013 r.10

(dowod akta kontroli tom | str. 33-46)

7 Zarzadzenie Nr 312/2007 Prezydenta m.st. Warszawy z 4 kwietnia 2007 r. w sprawie nadania regulaminu
organizacyjnego Urzedu miasta stotecznego Warszawy ze zm.

8  Zarzadzenie Nr 4954/2013 z 9 wrzesnia 2013 r. Prezydent m. st. Warszawy zmieniajace zarzadzenie
w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Urzedu miasta stotecznego Warszawy.

9 Wystapienia pokontrolne: KW-W-II-APY-1712-14-3-11 z 14 lipca 2011 r.; KW-W-11.1712.103.2012.APY
z 5 sierpnia 2012r.

10 Pismo PR-M.1712.2.2013.MBI (2.MBI.PR-M) z 4 wrze$nia 2013 r.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

Ponadto w badanym okresie Biuro Audytu Wewnetrznego przeprowadzito w Biurze
Promocji audyt dotyczacy oceny racjonalnosci planowania i wydatkowania $rodkéw
budzetowych w okresie od 1 stycznia 2012 r. do czerwca 2013 r.!1
W wyniku tego audytu polecono podjecie dziatan w kierunku zwigkszenia
racjonalnosci planowania i wydatkowania $rodkow budzetowych poprzez
dokonywanie przez Biuro analiz z wykorzystaniem miernikow adekwatnych do
potrzeb finansowych Miasta.

(dowod akta kontroli tom | str. 49-58)

W CKS wprowadzono obowigzek prowadzenia karty projektu oraz wdrozono
narzedzia koordynacji. Ponadto CKS poinformowato Biuro Audytu Wewnetrznego
m.in., ze planowanie wydatkow na materialy promocyjne odbywa sie poprzez
zebranie zamdwien i analize posiadanych zasobow.

(dowdd akta kontroli tom | str. 96-98)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.2. Planowanie marketingu terytorialnego

W okresie objetym kontrolg, Urzad nie posiadat strategii promocji m.st. Warszawy
okreslajacej m.in. harmonogram zadan promocyjnych oraz mierniki ich realizacji
i efektywnosci. Planujgc dziatania promocyjne Urzad opierat sie na celach zawartych
w Strategii Rozwoju Miasta Stotecznego Warszawy do 2020 roku'2 oraz w Strategii
Rozwoju Sportu w Warszawie do roku 202013,

Dziatania promocyjne realizowane przez Biuro Promocji (kontynuowane obecnie
przez CKS i Biuro Funduszy) oparte byly o dwa cele strategiczne zawarte
w Strategii Rozwoju Miasta Stotecznego Warszawy do 2020 roku tj.: cel nr 2.
,Wzmocnienie poczucia tozsamosci mieszkancow poprzez pielegnowanie tradycji,
rozwoj kultury i pobudzanie aktywno$ci spotecznej” i cel nr 3. ,Rozwijanie funkcii
metropolitalnych wzmacniajacych pozycie Warszawy w wymiarze regionalnym,
krajowym i europejskim” oraz o trzy cele operacyjne ,2.2 Wykreowanie nowych
atrakcji i przedsiewzie¢ kulturalnych na Swiatowym poziomie, ktore bytyby znakiem
firmowym miasta”, ,2.3. Zwiekszenie atrakcyjnosci Warszawy dla mieszkancow
i turystow”, ,3.2. Wzmocnienie roli Warszawy jako waznego europejskiego centrum
gospodarczo finansowego i naukowego oraz os$rodka decyzji politycznych”.

(dowdd akta kontroli tom | str. 59-78)

Dziatania promujgce Warszawe poprzez sport realizowane byty w oparciu o trzy cele
strategiczne zawarte w Strategii Rozwoju Sportu w Warszawie do roku 2020: Cel 1.
,Rozwdj wychowania fizycznego i sportu szkolnego®, cel 2. ,Rozwdj sportu
i aktywno$ci  fizycznej mieszkancow Warszawy” i cel 3. ,Rozwdj sportu
miodziezowego i wyczynowego”.

(dowod akta kontroli tom | str. 79-93)
Na etapie planowania zadan (projektow) promocyjnych nie okreslano miernikdw
skuteczno$ci tych dziatan.
Dyrektor CKS wyjasnit, m.in.: ze ze wzgledu na wieloraki charakter prowadzonych
dziatan promocyjnych, mierniki skutecznosci dziatan ustalane byty indywidualnie dla
kazdego z dziatan, zgodnie z zasadami pomiaréw marketingowych.

(dowod akta kontroli tom | str. 63)

" Sprawozdanie audytowe AW-AJ.1720.12.2013 z 12 czerwca 2013 1.

12 Zalgcznik do Uchwaty NR LXII/178/2005 Rady m.st. Warszawy z 24 listopada 2005r. - zwana dalej
Strategig Rozwoju Miasta.

13 Zalgcznik do Uchwaty Nr XCIII/2728/2010 Rady m.st. Warszawy z 21 pazdziernika 2010 r. - zwana dalej
Strategia Rozwoju Sportu.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w zbadanym obszarze.
2. Efekty dziatan promocyjnych

2.1. Wydatki na dziatalno$¢ promocyjna

W okresie objetym kontrola, wydatki promocyjne m.st. Warszawy w ramach dziatu
750 — Administracja Publiczna, rozdziat 75075 — promocja jednostek samorzadu
terytorialnego, realizowane byly w Biurach Urzedu m.st. Warszawy (Biuro
Promocii'4, Biuro Sportu i Rekreacji — dalej Biuro Sportu); CKS'S, Biuro Funduszy?®,
Gabinet Prezydenta oraz Sekretariat ds. Euro 2012 r'7), w 18 dzielnicach oraz przez
Zarzad Terendw Publicznych (ZTP).

(dowdd akta kontroli tom | str. 108)

Udziat wydatkéw promocyjnych (rozdziat 75075) w wydatkach ogétem m.st.
Warszawy w latach 2011 - 2013 prezentuje zestawienie:

(w tys. zt)
. . plan wydatki zrealizowgne
plan wydatkow wydatki wydatkow w | wykonane przez wydatki
rok ogqlem wykonane wg rozdziale m.st. Warszawa w 75075
(po zmianach) Rb-28S 75075 w rozdziale 75075 | W wydatkach
ogotem (%)
1 2 3 4 5 6
2011 130833439 | 122687886 | 257259 237947 0,2
2012 13258467,0 | 12612573,0 | 52644,0 52 103,3 0,4
2013 133507974 | 120535015 | 10436,1 9852,0 0,1
razem | 39692608,3 | 36 934863,0 88 806,0 85750,1 0,2

(dowdd: akta kontroli tom | str. 111-112)

W strukturze wydatkow wykonanych przez m.st. Warszawa w rozdziale 75075
najwiekszy udziat stanowity wydatki poniesione przez Biura Urzedu, ktére w latach
2011-2013 stanowity odpowiednio: 70,7% (16 814,6 tys. zt), 89,6% (46 675,4 tys. zt)
i 56,4% (5556,5 tys. zt) wydatkow promocyjnych poniesionych przez m.st.
Warszawa.

(dowdd: akta tom | kontroli str. 111)

Wysoko$¢ wydatkéw wykonanych przez poszczegéine Biura Urzedu w latach 2011-
2013 przedstawiato sie nastepujaco:

(w tys. z4)

Wyszczeg6lnienie 2011 2012 2013

Biuro Promocji Miasta (PR) 13 945,8 43 302,7 2348,0
Biuro Sportu i Rekreaciji (SR) 28128 20534 1316,5
Biuro Funduszy Europejskich i ) ) 96311
Rozwoju Gospodarczego (FE) ’
Gabinet Prezydenta - 37,0 -
Sekretariat ds. EURO 56,1 1282,3 -

(dowdd: akta kontroli tom | str. 157)

W ramach ww. $rodkéw finansowych (z rozdziatu 75075) Urzad m.st. Warszawy
zrealizowat ogotem 131 projektdw/zadan promocyjnych, w tym 54 promujacych
Miasto poprzez sport.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 165-195)

4 W okresie od 1 stycznia 2011 r. do 9 wrzesnia 2013 1.
5 0d 10 wrzesnia 2013 r.

16 Od 10 wrzesnia 2013 r.

7 Do 26 pazdziernika 2012 r.



Ustalone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

Sposrod 131 projektéw, dwa zostaty ujete w Wieloletniej Prognozie Finansowe;
(WPF): Projekt ONE BSR, ujety w WPF na lata 2012-2014, przypisano do realizacji
przez Stoteczne Biuro Turystki'®, natomiast Projekt City Logo, (uprzednio
realizowany przez PR obecnie przez CKS) wpisano do WPF na lata 2013-20151°.
(dowdd: akta kontroli tom | str. 262-264)

Ponadto sposrod ww. 131 projektow dwa realizowane byty z udziatem bezzwrotnych
Srodkéw zewnetrznych. Projekt ONE BSR” zostat dofinansowany ze Srodkéw
Programu Regionalnego Morza Battyckiego w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego (EWT) w wysokosci 61,5 tys. zt (tj. 85,1% wartosci projektu
ogbtem), natomiast projekt pn. ,Projekt City Logo” zostat dofinansowany w 80,0%
(6,4 tys. zt) z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Program URBACT II.

(dowod: akta kontroli tom | str. 165-195)

W okresie objetym kontrolg, Biura Urzedu nie finansowaty z rozdziatu 75075
podrézy stuzbowych krajowych (§ 4410) lub zagranicznych (§ 4420). Szczego6towa
analiza 30 wydatkow?20 zrealizowanych w § 4300 (rozdziat 75075), wykazata, ze
miaty one charakter promocyjny i nalezaty do kategorii zadan promujgcych m.st.
Warszawe.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 159-162)

W latach 2011-2013 Urzad nie udzielat dotacji na realizacje zadan dotyczacych
promocji m.st. Warszawy, podmiotom nie zaliczanym do sektora finanséw
publicznych,.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 107)
W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2.2. Skuteczno$¢, wydajnos¢ i efektywnos¢ dziatan promocyjnych

Planujac dziatania promocyjne Urzad opierat sie na celach Strategii Rozwoju Miasta
Stotecznego Warszawy do 2020 roku oraz na Strategii Rozwoju Sportu do 2020
roku.

Szczegotowej analizie poddano 15 zadan (projektow)?! promujacych Warszawe
w latach 2011 - 2013, na ktére wydatkowano tacznie 41 673,2 tys. zt, w tym na
promocje poprzez sport 3 257,5 tys. zt (10 zadan). Wszystkie analizowane zadania
wpisywaly sie w cele ww. strategii. W strategiach nie wskazywano (z nazwy)

18 Zalgcznik Nr 2 do Uchwaty XL1/1060/2012 Rady m.st. Warszawy z 30 sierpnia 2012 r.,

19 Zalgcznik Nr 2 do Uchwaty LI1/1521/2013 Rady m.st. Warszawy z 20 marca 2013 r.

2 Po 10 wydatkow z kazdego roku objetego kontrolg o wartosci powyzej 10 tys. zt kazdy.

2t Promocja Warszawy jako miasta Marii Sklodowskiej - Curie” — projekt z 2011 r. — wartos$¢ projektu
1535,0 tys. zt; ,Promocja Warszawy jako miasta Fryderyka Chopina” — projekt z 2011 i 2012 r. — warto$¢
projektu 2 042,9 tys. zk; ,Dziatania zwigzane z budowaniem marki Warszawa” — projekt z 2011 - 2013 r. -
warto$¢ projektu 890,8 tys. zt; ,Organizacja miejskiej zabawy sylwestrowej 2012/2013” — projekt z 2011 i
2012 r. - warto$C projektu 3 395,3 tys. zt; ,Strefa Kibica UEFA EURO 2012” - projekt z 2011 i 2012 r. —
warto$¢ projektu 30 551,7 tys. zt; ,Promocja m.st. Warszawy podczas Dnia Futbolu Amerykanskiego, NAC
VII Super Finat Polskiej Ligi Futbolu Amerykanskiego, 15 lipca 2012 r.”, projekt z 2012 r. — warto$¢ projektu
170,0 tys. zt; ,Promocja m.st. Warszawy podczas meczéw koszykdwki rozgrywanych przez warszawska
druzyne ekstraklasy w 2011 r.”, projekt z 2011 r. — warto$¢ projektu 300,0 tys. zt; Promocja m.st. Warszawy
podczas imprezy biegowej ,Biegnij Warszawo”, projekt z 2011 r. — warto$¢ projektu 550,0 tys. zt; Promocja
m. st. Warszawy podczas meczow siatkéwki rozgrywanych przez warszawskg druzyne ekstraklasy
w2012 r., projekt z 2012 r. — warto$¢ projektu 550,0 tys. zt; ,Promocja m.st. Warszawy podczas cyklu
imprez | liga hokeja na lodzie”, projekt z 2013 r. — warto$¢ projektu 80,0 tys. zt; ,Promocja m.st. Warszawy
podczas Mistrzostw Swiata Druzyn w Short Track 19-20 marca 2011 r.”, projekt z 2011 r. — wartosé projektu
250,0 tys. zt; ,Promocja m.st. Warszawy podczas ,Druzynowych Mistrzostw Swiata w Tenisie Mezczyzn
Davis Cup”, projekt 22012 r. — warto$¢ projektu 307,5 tys. zt; ,Promocja m.st. podczas siatkarskich
rozgrywek ligowych ,Plus Liga”, projekt z 2013 r. — warto$¢ projektu 300,0 tys. zt; ,Promocja m.st. Warszawy
podczas meczéw koszykdwki rozgrywanych przez warszawska druzyne ekstraklasy”, projekt z 2011 r. —
warto$¢ projektu 500,0 tys. zt; ,Promocja m.st. Warszawy podczas migdzynarodowych halowych zawodow
w skokach i ujezdzaniu — Cavaliada Warszawa”, projekt z 2012 r. — warto$¢ projektu 250,0 tys. zt;
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poszczegodlnych projektow/zadan promocyjnych oraz nie okreslono wskaznikow
monitorujgcych poziom dokonan poszczegdinych projektow.
W przypadku dziatarn promocyjnych realizowanych przez Biuro Promocji, mierniki
skuteczno$ci dziatan ustalane byty indywidualnie dla kazdego z dziatan, wedtug
zasad pomiarow marketingowych (liczba os6b bioracych udziat w wydarzeniu
plenerowym, liczba publikacji w mediach, liczba odbiorcow, liczba odston,
rozpoznawalno$¢ mierzona procentem populacji). Natomiast przy wyborze zadan
promocyjnych poprzez sport dokonywano analiz ofert sktadanych przez kluby,
sprawdzano osiggniecia z lat ubiegtych, positkowano sie opiniami na temat klubdw
oraz sprawozdaniami z lat poprzednich.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 60-63 i tom |l str. 247-249)

Dziatania promocyjne, prowadzone w zwigzku z obchodami 200 rocznicy urodzin
Fryderyka Chopina oraz obchodami 100-lecia przyznania nagrody Nobla Marii
Sktodowskiej-Curie, miaty na celu podniesienie $wiadomosci spoteczenstwa na
temat zwigzkow tych postaci z Warszawa.
Badania opinii publicznej wykonane po realizacji tych projektéw?2 i poréwnane
z wynikami lat 2009-2010 potwierdzity znaczacy wzrost Swiadomosci zwigzku tych
postaci z Warszawg?3.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 200-208 i 215-224)

Dziatania zwigzane z budowaniem marki Warszawa wynikaly bezpo$rednio
z zapisbw Strategii Rozwoju Miasta Stotecznego Warszawy do roku 2020
i zrealizacji zadan w ramach programu 2.2.1. Promocja miasta ,Podejmiemy
dziatania w celu stworzenia marki Warszawy, ktora bedzie rozpoznawalna na catym
$wiecie” (zadanie 2.2.1.1. Wypracowanie marki miasta i zadanie 2.2.1.2. Promocja
miasta zagranicg). W okresie objetym kontrolg dziatania zwigzane z budowaniem
marki Warszawa byly kontynuacjg prac studyjnych z lat wczesniejszych.
Do konca 2013 r. okre$lono stan wyjsciowy marki — wizerunek Warszawy w Polsce
i za granicg; zbadano strukture skojarzeniowg marki Warszawa; zidentyfikowano
submarki miasta oraz nakre$lono kierunki prac zwigzane z budowaniem marki
Warszawa?*. Kolejnym krokiem realizacji projektu - jak wyjasnita Zastepca
Dyrektora Centrum Komunikacji Spotecznej - bedzie opracowanie i wdrozenie
dokumentu programowego pt. ,Mapa drogowa marki Warszawa®, opisujgcego
wszystkie sktadowe procesu budowania marki w tym systemu monitoringu
i ewaluacji.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 200-208 i 225-235)
Realizacja zadania pn. ,Sylwestrowa Moc przebojow — Zakochaj sie w Warszawie”
zostata poprzedzona analizg danych dotyczacych ogladalno$ci tego wydarzenia od
2007 r., frekwencji podczas imprezy oraz wynikow badania przeprowadzonego
w lutym 2012 r. nt. ,Promocji Warszawy w opinii mieszkancow”.

2 Raport z badania warszawiakéw na temat zwigzkéw Fryderyka Chopina z Warszawg” - luty 2012r.,
,Raport z badania warszawiakow na temat zwigzkéw Marii Sktodowskiej - Curie z Warszawg” — luty 2012 r.

23\ 2009 . 70% respondentow twierdzito, ze Fryderyk Chopin byt najbardziej zwigzany z Zelazowg Wolg,
w 2010 r. takie zdanie podzielato 59%, a w 2011 r. - 65% ankietowanych. Co dziesigty respondent w 2011 r.
wskazat Warszawe, jako miejsce, z ktorym kompozytor byt zwigzany najbardziej, natomiast blisko 30%
badanych warszawiakéw wiedziato, ze w tym mie$cie Polak spedzit swoje dziecinstwo i mtodo$é.

W pomiarze z grudnia 2010 r. 15% respondentéw uznawato ze Maria Sktodowska — Curie byta zwigzana
zWarszawg, a 21% wiedzialo, ze noblistka urodzita sie w Warszawie. W 2011r. Swiadomosé
spofeczenstwa w ww. zakresie wynosita odpowiednio 23% i 38%.

2 W 2012r. wykonano m.in. raport pt. ,Skojarzeniowa struktura marki Warszawa w umystach Polakow
i obcokrajowcdw” oraz opracowanie pt. ,Tozsamos$¢ marki Warszawa”. W 2013 r. wydano okoliczno$ciowe
kartki $wigteczne i kalendarz zawierajacy komunikacje wizerunkowe miasta, przeprowadzono badanie
postrzegania Warszawy i jej symboli w Niemczech, Francji, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii i Rosji oraz
opracowano dokument kierunkowy pt. ,Marka Warszawa. Tozsamos¢, warto$ci, nowa narracja”.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Oceny efektywnosci imprezy dokonano m.in. na podstawie informacji dotyczacej
ogladalnosci  sylwestra 2012/2013%%, krzywej minutowej (w poréwnaniu
z ogladalnoscig imprezy w TVP2), frekwencji podczas imprezy. Z powyzszych
danych wynika, Zze sylwestrowa moc przebojow 2012/2013 zorganizowana przez
m.st. Warszawa odniosta wigkszy sukces niz analogiczna impreza we Wroctawiu2s.
(dowdd: akta kontroli tom | str. 200-208 i 236-245)

Strefa Kibica UEFA EURO 2012 zostata zorganizowana w zwigzku z wyborem
Polski i Ukrainy, jako gospodarzy Mistrzostw Europy w Pitce Noznej w 2012 r.
W zatwierdzonym przez UEFA dokumencie ,Host City Koncept” (Koncepcja Miasta
Gospodarzy) ustalono m.in. ze gtdwnym celem dziatar promocyjnych planowanym
do osiggniecia podczas imprezy bedzie zbudowanie zainteresowania Warszawg
jako miastem atrakcyjnym, z tradycjami pitkarskimi, otwartym, goscinnym oraz
zaintrygowanie i wyzwolenie checi powrotu do Warszawy i poznania miasta po
zakonczonych Mistrzostwach Europy. Ze sporzadzonych po zakonczeniu EURO
2012 raportéw i opracowan?’ wynika m.in., ze w zwigzku z organizacjg tego
turnieju, Warszawa osiggneta korzysci finansowe (wptywy od sponsoréw oraz UEFA
9 min zt.), spoteczno — wizerunkowe (np. wzrost rozpoznawalno$ci miasta w kraju
i zagranicg) oraz administracyjno — organizacyjne. Ponadto ocena wrazenia pobytu
w Warszawie przeprowadzona wsréd 1003 kibicow zagranicznych, wykazata, ze
73% tych osob zadeklarowato che¢ ponownych odwiedzin Warszawy (w ciggu
najblizszych 3 lat), natomiast 89% ankietowanych polecitoby odwiedzenie Warszawy
swoim znajomym lub przyjaciotom.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 200-208 i 246-259)

Realizacja dziatann promujacych Warszawe poprzez sport dokumentowana byta
w formie fotograficznej potwierdzajacej umieszczenie logo i innych symboli
Warszawy w miejscach okre$lonych w umowach, w postaci kopii materiatow
publikowanych w mediach, prasie i w internecie. Ponadto po kazdej imprezie
sporzadzano raporty zawierajace m.in. dane dotyczace liczby sprzedanych biletow,

odston w internecie, ogladalno$ci imprezy w telewizji itp.
(dowdd: akta kontroli tom Il str. 77-78, 93-94, 129-130, 154-155, 167-168, 182-183,
195-196, 211-212 i 229-230)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w zbadanym obszarze.

3. Zlecanie podmiotom zewnetrznym zadan (ustug)
w zakresie promocji na rzecz m.st. Warszawy

3.1. Udzielanie zaméwien publicznych

Szczegotowq analizg objeto 12 najwiekszych kwotowo zamowien publicznych
0 tacznej warto$ci 24 550,3 tys. zt28 udzielonych przez Kierownictwo Biura Promocji

% Na podstawie komunikatu TV Polsat (dane przygotowane przez Nielsen Audiencje Measurement)

% Sylwestrowa moc przebojow zgromadzita na Placu Konstytucji ok. 160 tys. uczestnikow (tj. o 40 tys. wiecej
w poréwnaniu z rokiem ubiegtym), w kulminacyjnym momencie (23:59) na antenach Polsatu i Polsat News
impreze ogladato 5 min 316 tys. widzéw, $rednia ogladalno$¢ imprezy w Polsacie wyniosta 3 min 75 tys.
widzéw, podczas gdy transmitowang w TVP2 zabawe sylwestrowg z Wroctawia ogladato $rednio
1 min 82 tys. widzdéw.

21 Biuro Promocji Miasta sporzadzito ,Raport poturniejowy 2012", Urzad m.st. Warszawy opracowat materiat
pn. ,Ocena satysfakcji i poziomu obstugi kibicow w czasie turnieju w miastach gospodarzach UEFA EURO
2012 ™ — Warszawa”. Natomiast w pazdzierniku 2012 roku firma Deloitte przygotowata opracowanie pn.
,Podsumowanie kosztow i opracowanie korzysci z organizacji turnieju UEFA EURO 2012 ™ — Warszawa”.

28 Realizacji autorskiego projektu artystycznego ,Wiersze w metrze” —warto$é¢ zamoéwienia 492,0 tys. zt brutto.
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lub CKS w zwigzku z realizacjq pieciu zadan promujacych Warszawe (poddanych
analizie w pkt 2.2. wystapienia) oraz 10 najwyzszych kwotowo zamowien o taczne;
warto$ci 3 257,5 tys. zt, udzielonych przez Kierownictwo Biura Sportu w zwigzku
z promocjg Warszawy poprzez sport (wskazanych w przypisie nr 22).
Sposrod 12 zamoéwien udzielonych przez Biuro Promocji/CKS, pieciu udzielono
w trybie przetargu nieograniczonego (art. 39 ustawy Pzp), zawarto dwie umowy
ramowe (art. 99 ustawy Pzp) i udzielono pieciu zamowien w trybie z wolnej reki
(w tym trzy na postawie art. 67 ust 1 pkt 1 lit b i ¢ ustawy Pzp i dwa na podstawie
art. 67 ust 1 pkt 3 ustawy Pzp).
(dowdd: akta kontroli tom | str. 266-268, 318-333, 327, 332-333, 372-376, tom Il str.
77-78, 93-94, 129-130, 154-155, 167-168, 182-183, 195-196, 211-212 i 229-230)

Analiza zamdwien na ustugi promujace Warszawe poprzez sport wykazata, ze
wszystkie te zamdwienia zostaly udzielone w trybie z wolnej reki (z czego
4 zamdwienia?® - na podstawie art. 67 ust 1 pkt 1 lit a ustawy PZP i 6 zamoéwien3 na
postawie art. 67 ust 1 pkt 1 lita i b ustawy PZP.
(dowdd: akta kontroli tom Il str. 77-78, 93-94, 129-130, 154-155, 167-168, 182-183,
195-196, 211-212 i 229-230)
Kierownictwo Biura Sportu wyjasnito, ze przestankami decydujacymi o promacji
Miasta poprzez konkretne dyscypliny i podczas konkretnych imprez byly osiggniecia
klubow, zainteresowanie mieszkancow dang dyscypling, medialnos¢ danego
przedsiewziecia, innowacyjnos¢ lub niepowtarzalno$¢ danej imprezy oraz oferowane
przez kluby mozliwosci promocji miasta. W okresie objetym kontrolg Biuro
prowadzito analizy dotyczace sposobu i form promocji miasta w oparciu
0 ogolnodostepne badania internetowe dotyczace sportu, sponsoringu sportowego
itp. Przy wyborze zadan opierano sie na m.in. badaniach dotyczacych spotecznej
akceptaciji, zasiegu globalnym, zasiegu online.

Promocja Warszawy poprzez uczczenie 100 rocznicy otrzymania nagrody Nobla przez wybitng
warszawianke Marie Sktodowska — Curie, w ramach migedzynarodowego roku chemii 2011 i roku Marii
Sktodowskiej — Curie, warto$¢ zamowienia 262,0 tys. zt brutto.

Partycypacyjne ustalenie tozsamosci i narracji miasta stotecznego Warszawy jako podstawy do Budowania
Marki Warszawa -warto$¢ zamowienia 119,3 tys. zt brutto.

Przygotowanie projektu trojdzielnego kalendarza promocyjnego Warszawy na 2014 r i przygotowanie trzech
promocyjnych elektronicznych kartek bozonarodzeniowych— warto$¢ zamoéwienia 3,9 zt brutto.

Druk 1500 szt. Kalendarzy trojdzielnych na rok 2014 r i 500 szt. tych kalendarzy w kopertach z nadrukiem
znaku promocyjnego m.st. Warszawy — warto$¢ zamowienia 35,2 tys. zt brutto.

Wykonanie ustugi zabezpieczenia i ochrony imprezy masowej — miejskiej zabawy sylwestrowej ,Zakochaj
sie w Warszawie — Sylwestrowa moc przebojow” — warto$¢ zamowienia 403,8 tys. zt brutto.

Produkcja miejskiej zabawy sylwestrowej ,Zakochaj sie¢ w Warszawie — Sylwestrowa moc przebojow” -
warto$¢ zamowienia 2 895,0 tys. zt brutto.

Wykonanie ustugi zabezpieczenia i ochrony imprezy masowej — Strefa Kibica UEFA EURO 2012 TM -
warto$¢ zamowienia 4 982,1 tys. zt brutto.

Produkcja programu Strefy Kibica UEFA EURO 2012 ™ - warto$¢ zamdwienia 7 645,0 tys. zt brutto.
Zarzadzanie Strefg Kibica podczas UEFA EURO 2012 -warto$¢ zaméwienia (po aneksie) 3 679,9 tys. zt
brutto.

Wykonanie ustugi polegajacej na zapewnieniu sieci zasilania elekirycznego niskiego napiecia podczas
imprezy masowej — Strefa Kibica UEFA EURO 2012 — warto$¢ zaméwienia 1 882,2 tys. zt brutto.

Wykonanie ustugi polegajacej na zapewnieniu sieci zasilania elektrycznego $redniego napiecia podczas
imprezy masowej — Strefa Kibica UEFA EURO 2012 — warto$¢ zaméwienia 2 150,0 tys. zt brutto.

2 Promocja m.st. Warszawy podczas Dnia Futbolu Amerykanskiego, NAC VII Super Finat Polskiej Ligi
Futbolu Amerykarskiego, 15 lipca 2012 r.”, Promocja m. st. Warszawy podczas meczéw siatkowki
rozgrywanych przez warszawska druzyne ekstraklasy w 2012 r., ,Promocja m.st. Warszawy podczas cyklu
imprez | liga hokeja na lodzie” i ,Promocja m.st. podczas siatkarskich rozgrywek ligowych ,Plus Liga”

3% Promocja m.st. Warszawy podczas meczéw koszykowki rozgrywanych przez warszawska druzyne
ekstraklasy w 2011 r.”, Promocja m.st. Warszawy podczas imprezy biegowe ,Biegnij Warszawo®, ,Promocja
m.st. Warszawy podczas Mistrzostw Swiata Druzyn w Short Track 19-20 marca 2011 r.”, ,Promocja m.st.
Warszawy podczas ,Druzynowych Mistrzostw Swiata w Tenisie Mezczyzn Davis Cup”, ,Promocja m.st.
Warszawy podczas meczéw koszykéwki rozgrywanych przez warszawska druzyne ekstraklasy” i ,Promocja
m.st. Warszawy podczas miedzynarodowych halowych zawodéw w skokach i ujezdzaniu — Cavaliada
Warszawa”.



Rozeznanie cen rynkowych prowadzone byto w oparciu 0 dostepne w internecie
cenniki, jak rowniez bedace w posiadaniu Biura informacje z raportow i sprawozdan
z wezesniejszych akcji promocyjnych.
(dowdd: akta kontroli tom Il str. 246-249)
W uzasadnieniu wyboru trybu z wolnej reki (art. 67 ust 1 pkt 1 lit b i ¢ ustawy Pzp)
na wykonanie ustug polegajacych na ,Produkcji miejskiej zabawy sylwestrowej
,Zakochaj sie w Warszawie — Sylwestrowa Moc Przebojow” (kwota 2 895,0 tys. zt
brutto) oraz ,Produkcji Strefy Kibica UEFA EURO 2012 ™” (kwota 7 645,0 tys. zt
brutto), wskazano ze przedmiotowe postepowania mogg by¢ realizowane jedynie
przez wykonawcow zaproszonych do negocjacii, ktorzy jako jedyni posiadajg prawa
autorskie do produkcji zabawy/programu i majg zawarte umowy upowazaniajgce do
reprezentowania wszystkich artystow wskazanych w scenariuszach, stanowigcych
integralng cze$C opisu przedmiotu zamoéwienia i wskazujacych personalnie
prowadzacych oraz artystéw imprez3!. Ponadto w uzasadnieniach podano, ze
znaczaca warto$¢ zamoéwienia (73% i 93%) stanowig ustugi o charakterze twérczym
i artystycznym. Wykonanie ustugi przez artystow wskazanych w scenariuszu pozwoli
osiggna¢ wysoki poziom imprezy gdyz cechy i walory wszystkich wykonawcow,
a przede wszystkim niepowtarzalno$¢ ich wyrazu artystycznego dadzg gwarancje
osiggniecia okreslonego celu.
(dowdd: akta kontroli tom | str. 267-268, 278, 292-303, 376, 507 i 512-517)

Zakup ustug (w trybie z wolnej reki na podstawie art. 67 ust 1 pkt 3), polegajacych
na zapewnieniu sieci zasilania elektrycznego niskiego i sredniego napiecia podczas
imprezy masowej — Strefa kibica UEFA EURO 2012 o tacznej warto$ci 4 032,2 tys.
zt brutto32, uzasadniono wyjatkowa sytuacja, niewynikajacg z przyczyn lezacych po
stronie  Zamawiajacego, a z koniecznosci zapewnienia wiasciwego zasilania
wszystkich urzadzen znajdujacych sie w strefie kibica.
(dowdd: akta kontroli tom | str. 373-374, 459-460, 467-468, 471-475, 481-482
1 490-491)
W dniu 17 listopada 2011 r., m.st. Warszawa zawarto z ARS Communication Spdtka
z 0.0. (wybrang w trybie przetargu nieograniczonego) umowe na zarzadzanie strefg
kibica podczas UEFA EURO 2012, ktéra obejmowata m.in. sporzadzenie do
20 grudnia 2011 r. (zgodnie z wymogami zamawiajacego) bilansu mocy elektryczne;
niezbednej do zasilania wszystkich urzadzen znajdujacych sie w strefie kibica.
Ostateczng warto$¢ zamdwienia okre$lono na kwote na 3 679,9 tys. zt brutto.
(dowdd: akta kontroli tom | str. 426-435)

Sporzadzony przez Spotke i przyjety w grudniu 2011 r. przez Urzad bilans mocy
elektrycznej nie przewidywat wiasciwego zasilania wszystkich urzadzen
znajdujacych sie w strefie kibica, poniewaz UEFA nie przekazato w zatozonych
i oczekiwanych przez Miasto terminach informacji na temat zakresu aktywnosci
oficjalnych sponsoréw UEFA w strefie kibica i ich zapotrzebowaniu na energie
elektryczng. Ponadto ogromnym problemem byto niewystarczajace uzbrojenie
w energetyczng infrastrukture przesytowg terenu Placu Defilad w Warszawie, co
zostato ujawnione w trakcie przygotowar33.

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 4-10 i 75-76)
Po otrzymaniu ostatecznych danych w ww. sprawie, Spétka ARS 20 kwietnia 2012 .
poinformowata Urzad, Zze w jej ocenie petne zaspokojenie w energie elektryczng
wszystkich podmiotéw w strefie kibica przekracza¢ bedzie poziom okreslony

31 Urzad m.st. Warszawy przed przystapieniem do postepowan przetargowych nabyt w trybie art. 4 pkt 8
ustawy Pzp scenariusze dla ww. imprez.

3 Umowa zawarta z GRIDNET Spotka Jawna z 22 maja 2012 r. o wartosci 2 150,0 tys. zt brutto i umowa
z UNIGRED Energia Sp. z 0.0. z 6 czerwca 2012 r. o warto$ci 1 882,2 tys. zt brutto.

3 Wyjasnienia Zastepcy Dyrektora Biura Promocji Miasta, pismo nr FE -WPG.033.11.2014.AMA z 27 lutego
2014r.
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w sporzadzonym i zatwierdzonym bilansie mocy. W zwigzku z tym ARS
zaproponowata zmiang umowy tak aby zamawiajacy pokryt w catoSci koszty
zwigzane z budowg wszystkich elementow sieci energetycznej Sredniego i niskiego
napiecia w strefie kibica, podczas gdy Spdtka w ramach wynagrodzenia umownego
pokrytaby wytacznie koszty zwigzane z zapewnieniem zasilania awaryjnego
w postaci agregatow pradotwdrczych. Alternatywnie Spotka  zaproponowata
udzielenie jej zamowienia uzupetniajgcego obejmujacego dodatkowe koszty
zwigzane z rozbudowg sieci energetycznej w strefie kibica. W obu przypadkach
Zamawiajacy poniostby, wedtug szacunkéw wykonawcy dodatkowe koszty
w wysokosci 0,9 - 1,5 min. zt brutto34.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 452-458)
Nadmieni¢ nalezy, ze w cze$ci Il pkt 10 SIWZ m.st. Warszawa zastrzegto sobie
mozliwos¢ udzielenia zaméwien uzupetniajacych na postawie art. 67 ust 1 pkt 6
ustawy Pzp. Ponadto w § 11 ust 1 pkt 2 strony zastrzegly mozliwo$¢ dokonania
zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru wykonawcy w przypadku zajscia okoliczno$ci, na ktore strony nie
miaty wptywu, a dotyczacych dziatan lub zaniechan wiasciwych organéw osdb
trzecich (...) o ile okoliczno$ci majg charakter obiektywny.

(dowdod: akta kontroli tom | str. 397 i432)

M.st. Warszawa nie skorzystato z ww. mozliwosci i w trybie z wolnej reki (na
podstawie art. 67 ust 1 pkt 3 ustawy Pzp) udzielito dwom wykonawcom zamowien
za taczng kwote 4 032,2tys. zt, w celu zapewnienia sieci $redniego i niskiego
napiecia podczas imprezy masowej — Strefa Kibica UEFA EURO 2012 ™,

(dowdd: akta kontroli tom | str. 471-475 i 492-497)

Przy wyborze wykonawcow na realizacje ustug polegajacych na ,Produkcji miejskiej
zabawy sylwestrowej ,Zakochaj sie¢ w Warszawie — Sylwestrowa Moc przebojéw”
(o warto$ci 2 895,0 tys. zt brutto) oraz ,Produkcje Strefy Kibica UEFA EURO 2012
™" (o wartosci 7 645,0 tys. zt brutto) nie zachodzity przestanki uzasadniajace
zastosowanie trybu z wolnej reki, o ktérym mowa w art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. bi c
ustawy Pzp.

W obu przypadkach umowy w imieniu m.st. Warszawy zawarta Dyrektor Biura
Promocji Miasta.

Zdaniem NIK, we wskazanych wyzej przypadkach nie bylo przestanek do
zastosowania trybu z wolnej reki. Podstawg zastosowania przestanki z art. 67 ust. 1
pkt 1 lit. b i ¢ Pzp jest szczegdiny charakter zamdwienia powodujacy, Ze moze ono
zosta¢ zrealizowane tylko przez jednego wykonawce. Dla zastosowania tej
przestanki niezbedne jest wykazanie, ze dany produkt moze by¢ wytworzony tylko
przez okreslonego wykonawce oraz Ze na rynku nie istniejg rozwigzania
ekwiwalentne odpowiadajace potrzebom zamawiajgcego, jak rdwniez na ochronie
praw wytacznych tylko jeden wykonawca moze wykona¢ zaméwienie. W sytuacji
gdy na rynku istnieje mozliwo$¢ udzielenia zamdwienia innemu wykonawcy nie
mozna powotywac sie na przepis art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. b i ¢ ustawy Pzp, poniewaz
takie zachowanie prowadzitoby do nieréwnego traktowania wykonawcéw. W ocenie
NIK, powszechnie wiadomo, ze w tym samym czasie na rynku funkcjonowaty inne
podmioty, ktére w ramach swojej dziatalno$ci gospodarczej byty zdolne do realizacii
ustug polegajacych na zorganizowaniu i przeprowadzeniu imprez masowych,
oferujgce rozwigzania rbwnowazne rozwigzaniom objetym prawem autorskim i ktére
mogtyby odpowiada¢ potrzebom zamawiajacego. ZasadnoS¢ powyzszej oceny

3 Cytat z pisma Biura Zamowien Publicznych Urzedu m.st. Warszawy Nr ZP-WOP.270.32.2012.JWI
z 24 kwietnia 2012.
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potwierdza linia orzecznicza Krajowej Izby Odwotawczej przy Prezesie Urzedu
Zamowien Publicznych.

Zastepca Dyrektora Biura Promocji nie skorzystat z mozliwosci udzielenia
zamdwienia uzupetniajacego (uprzednio wybranemu wykonawcy) i dokonat w trybie
z wolnej reki, na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, zamdwienia ustug
polegajacych na zapewnieniu sieci zasilania elektrycznego niskiego i Sredniego
napiecia podczas imprezy masowej — Strefa kibica UEFA EURO 2012 o faczne;
wartosci 4 032,2 tys. zt brutto.

W czesci Il pkt 10 SIWZ w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na
zarzadzanie strefg kibica podczas UEFA EURO 2012 ™, m.st. Warszawa zastrzegto
sobie mozliwos$¢ udzielenia zamdwien uzupetniajgcych na postawie art. 67 ust. 1 pkt
6 ustawy Pzp.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 397)
NIK podziela stanowisko Urzedu, ze powstate okolicznosci zakupu ww. ustug nie
lezaty po stronie Zamawiajgcego lub Spdtki ARS i nie kwestionuje dodatkowego
zakupu ustug. Niemniej jednak w ocenie NIK, nieskorzystanie z mozliwosci
udzielenia zamowienia  dotychczasowemu wykonawcy bylo  dziataniem
nieuzasadnionym gospodarczo, poniewaz Urzad moégt udzielic zamdwienia
uzupetniajacego Spotce ARS i uzyskaé ten sam przedmiot zamowienia za kwote
ok. 2 500,0 tys. zt nizszg od kwoty poniesionej na realizacje zamoéwien udzielonych
dwdm innym podmiotom.

3.2. Zlecanie podmiotom zewnetrznym realizacji dziatan
promocyjnych bez zastosowania ustawy Pzp

W ramach realizacji projektu pn. ,Promocja Warszawy jako miasta Marii
Sktodowskiej — Curie”, PR w okresie I-Il kw. 2011 r., dokonano zamdwienia na
ustugi polegajace na opracowaniu materiatow tekstowych do audioprzewodnika
Marii Sktodowskiej — Curie w pieciu jezykach (angielski, rosyjski, japonski, chinski
i francuski) wraz z tekstami do publikacji na stronie internetowej Miasta. Zakupu
dokonano u dwéch podmiotow za taczng kwote 67,8 tys. zt netto®, co stanowito
rownowarto$¢ kwoty 17,6 tys. euro®.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 334-351)

Zakupu ustug dotyczacych tlumaczen na jezyki obce oraz nagran i udzwiekowienia,
ktorych taczna warto$¢ przekraczata wyrazong w ztotych réwnowarto$¢ kwoty
14 000 euro, dokonano z pominieciem ustawy Pzp.

Zdaniem NIK, przyczyng powstania tej nieprawidtowosci mogto by¢ niedotozenie
nalezytej staranno$ci, o ktérej] mowa w art. 32 ust. 1 ustawy Pzp, przy ustalaniu
szacunkowej warto$ci zakupu tych ustug, na etapie przygotowania projektu. Nalezy
nadmieni¢, Zze program projektu promocyjnego przewidywat opracowania
i tumaczenia w ww. jezykach obcych, w zwigzku z powyzszym koniecznosé
dokonania takich zakupéw byta znana na etapie przygotowywania projektu do
realizacji.

3 Umowa z 1 lutego 2011 r. zawarta z PS Film na opracowanie audioprzewodnika $ladami Marii Sktodowskiej
— Curie po Warszawie wraz z tekstami w dwdch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej za kwote
14,0 tys. zt netto. Umowa z 16 maja 2011 r. zawarta z Artefakt Film na opracowanie audioprzewodnika
$ladami Marii Sktodowskiej — Curie po Warszawie wraz z tekstami do publikacji na stronie internetowej
Miasta w czterech wersjach jezykowych: francuskiej, rosyjskiej, japonskiej i chinskiej za kwote 53,2 tys. zt
netto.

3% Zgodnie z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 23.12.2009 r. w sprawie kursu ztotego
w stosunku do euro stanowigcego podstawe przeliczenia wartosci zaméwien publicznych (Dz. U. Nr 224,
poz. 1796) w latach 2010-2011 $redni kurs zlotego w stosunku do euro stanowigcy podstawe przeliczania
warto$ci zamoéwien publicznych wynosit 3,839.
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Ponadto zdaniem NIK we wszystkich ww. przypadkach wystepowata tozsamo$c¢
przedmiotowa zamoOwien (ttumaczenie na jezyki obce oraz nagranie
i udzwigkowienie tekstow), a ustugi mogty by¢ wykonane w tym samym czasie,
przez tego samego wykonawce. W zwigzku z powyzszym Urzad przy ustalaniu
szacunkowej wartosci zamowienia winien dokona¢ zsumowania ich wartosci
I nastepnie dokona¢ zamoéwienia, stosujac ustawe Pzp.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie dziatalno$¢ w zbadanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK wnosi o:

1) stosowanie ustawy Pzp przy udzielaniu zamowien publicznych, ktérych
wartos¢ przekracza rownowarto$¢ kwoty 14 000 euro,

2) doktadanie, stosownie do postanowien art. 32 ust. 1 ustawy Pzp, nalezyte;
starannosci przy ustalaniu szacunkowej warto$ci przedmiotu zamowienia.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
Pani Prezydent Warszawy, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK Pani Prezydent przystuguje prawo zgtoszenia na
pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni
od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Warszawie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze Panigq Prezydent o poinformowanie
Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia
pokontrolnego, o sposobie wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Warszawa, 1 kwietnia 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Dyrektor
Andrzej Panasiuk
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