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. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/033 — Nadawanie uprawnien do kierowania pojazdami.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Warszawie

Kontrole, na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli', przeprowadzili:
1.Grzegorz  Odziemkowski, gtowny specjalista  kontroli  pafstwowe;j,
upowaznienie do kontroli nr 91727 z 18 sierpnia 2014 r.
2.Bogdan Gorzatkowski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 92807 z 22 wrze$nia 2014 .
[dowdd: akta kontroli str. 1-4]

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Ostrotece?, ul. Rolna 30, 07-410
Ostroteka.

Dariusz Mierzejewski, petigcy obowigzki Dyrektora Wojewodzkiego Osrodka Ruchu
Drogowego w Ostrotece®
[dowdd: akta kontroli str. 5-6]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci4
dziatalno$¢ WORD w zakresie objetym kontrolg.

Ocena pozytywna zostata sformutowana na podstawie ustalenn kontroli
wskazujacych na prawidtowe przygotowywanie i przeprowadzanie egzamindw
teoretycznych i praktycznych na prawo jazdy. Osrodek zostat wyposazony we
wszystkie niezbedne elementy okreslone w § 3 rozporzadzenia Ministra Transportu,
Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 13 lipca 2012r. w sprawie
egzaminowania 0sob ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami,
szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez egzaminatorow oraz
wzoréw dokumentéw stosowanych w tych sprawachs. Egzaminatorzy zatrudnieni
w Os$rodku posiadali wazne legitymacje oraz orzeczenia lekarskie i psychologiczne.
Dokumentacja zwigzana z przeprowadzaniem egzamindw byta sporzadzana
rzetelnie, a plany egzamindw i listy osob zakwalifikowanych na egzamin byly
przechowywane zgodnie z §35 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania. Ewidencja analityczna przychoddw i kosztéw prowadzona byta
zgodnie z art. 119 ust. 7 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu
drogowyme.

Zidentyfikowane przez NIK nieprawidtowosci polegaty na:

— niedostosowaniu placu manewrowego do wymagan okreslonych w § 5 pkt 3
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania,

B oW N -

Dz. U.z2012r., poz. 82 ze zm. — dalej takze ustawa o NIK.

Dalej takze WORD lub Osrodek.

Dalej takze Dyrektor.

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.

Dz. U.z2012r. poz. 995 ze zm.; dalej rozporzgadzenie w sprawie egzaminowania.

Dz. U.z2012r., poz. 1137 ze zm. — dalej takze Prawo o ruchu drogowym.
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— nieusunieciu linii na placu manewrowym stanowigcych pozostato$¢ po
poprzednich stanowiskach, co moze utrudnia¢ prawidtowe wykonywanie
manewrow podczas egzaminu.

1. Spetnianie wymagan dotyczacych wyposazenia, warunkow
lokalowych oraz placu manewrowego.

1.1. WORD wyposazony zostat we wszystkie niezbedne elementy, okreslone
w § 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. O$rodek posiada miedzy innymi
pomieszczenie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z przeprowadzaniem
egzamindw, pomieszczenie przeznaczone do zapisywania 0séb na egzamin (biuro
obstugi  klienta), pomieszczenie dla egzaminatoréw, sale egzaminacyjna,
poczekalnig, toalete, a takze plac manewrowy i system teleinformatyczny
umozliwiajacy obstuge i przeprowadzenie egzaminu panstwowego.

Sala do przeprowadzania czesSci teoretycznej egzaminu spetnia  wymogi
§ 4 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, tj. jest oSwietlona, ogrzewana
i przewietrzana, oznaczona stosowng informacja, odizolowana od innych
pomieszczen oraz wyposazona Ww 12 komputerowych stanowisk dla
egzaminowanych i 1 stanowisko dla egzaminatora. W sali nie zamieszczono
zadnych plansz lub innych przedmiotéw mogacych stanowi¢ pomoc dla oséb
egzaminowanych.

Plac manewrowy przeznaczony do sprawdzania umiejetnosci wykonywania zadan
wchodzacych w  sktad czeSci praktycznej egzaminu zlokalizowany zostat
bezposrednio przy Osrodku. Plac, na ktérym wyznaczono odpowiednie stanowiska,
jest wytgczony z ruchu dla innych pojazdow.

Na cze$ci placu manewrowego, przeznaczonej do prowadzenia egzaminu na
kategorie ,B” i ,C" prawa jazdy, znajdowaty sie widoczne linie (w kolorze szarym),
ktore stanowigq pozostatoS¢ po poprzednich stanowiskach. Linie wyznaczajace
aktualne stanowiska miaty kolor Zotty stosownie do postanowien §29 pkt 1
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania.

Na placu manewrowym widoczne sg linie, ktdre stanowig pozostatos¢ po
poprzednich stanowiskach. Nalezy zaznaczy¢, ze problem ten zostat podniesiony
w skardze ztozonej 26 lutego 2013 r. do Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego
przez jednego ze zdajacych w zwigzku z egzaminem na prawo jazdy kategorii ,C”.
Zdajacy twierdzit, Ze nieprawidtowe wykonanie jednego z zadan wynikato wtasnie
z istnienia ,starych” linii. Wprawdzie skarga zostata uznana za niezasadna, tym nie
mniej fakt, ze poprzednie linie wyznaczajgce stanowiska sg widoczne stanowit
argument zdajacego podniesiony w skardze.

[dowdd: akta kontroli str. 28-41]

Wedtug stanu na 24 wrzednia 2014 r. WORD dysponowat 27 pojazdami
egzaminacyjnymi, w tym; 13 samochodami osobowymi marki Fiat, dwoma
samochodami ciezarowymi marki Scania, piecioma motocyklami, czterema
przyczepami i po jednym skuterze, motorowerze i ciggniku rolniczym. Wszystkie
pojazdy posiadaty aktualne badania techniczne.

Ogledziny o$miu samochodow stuzacych do prowadzenia egzamindw na kategorie
,B” prawa jazdy wykazaty, ze spetniaty one wymagania okreslone w art. 24 ustawy
z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami”. Samochody wyposazone byly
w urzadzenia do rejestrowania przebiegu egzaminu odpowiadajgce warunkom
okre$lonym w § 7 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania.

[dowdd: akta kontroli str. 28-41, 49-50]

7 Dz.U.z 2014 r. poz. 600 ze zm.; dalej ustawa o kierujgcych.
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Ustalone
nieprawidtowosci

W okresie objetym kontrolg® pojazdy wykorzystywane do egzaminowania braty
udziat w czterech kolizjach (we wszystkich przypadkach na placu manewrowym)?,
ktérych skutkiem byto: uszkodzenie zderzaka tylnego, lamp Swiatta cofania i btotnika
przedniego, uszkodzenie tylnej klapy, reflektora i zderzaka, uszkodzenie tylnych
drzwi i zarysowanie prawych tylnych drzwi.
Sposrod  czterech samochoddéw uczestniczacych w  kolizjach, dwa zostaty
sprzedane0

[dowdd: akta kontroli str. 51, 54-55]

Dyrektor WORD wyjasnit, Zze nie przeprowadzono badarn technicznych po naprawie
tych pojazdow, poniewaz byty to naprawy lakiernicze.
[dowdd: akta kontroli str. 54-55]

Podpisy elektroniczne umozZliwiajagce dostep do zgromadzonych w systemie
teleinformatycznym danych przekazane zostaty bezposrednio egzaminatorom przez
Polska Wytwornie Papierow Warto$ciowych!' po okazaniu dowodu osobistego.
Pomiedzy PWPW-Sigillum PCCE, a kazdym z egzaminatoréw zawarta zostata
umowa o $wiadczenie ustug certyfikacyjnych.

[dowdd: akta kontroli str. 59-68]

W styczniu 2013 r. do obstugi systemu egzaminacyjnego Osrodek wdrozyt system
dostarczony przez Polskg Wytwornie Papieréw Warto$ciowych S.A.12
O wyborze systemu PWPW zadecydowata mozliwo$¢ elektronicznej wymiany
informacji ze starostwami.

[dowdd: akta kontroli str. 54-55, 69-86]

System SI WORD dostarczony przez PWPW zostat zainstalowany 25 stycznia
2013 r., natomiast pierwsze egzaminy odbyty sie 28 stycznia 2013 .
Okres od 24 do 26 stycznia 2013 r. wykorzystano na 3-dniowe warsztaty dla
egzaminatorow oraz przeprowadzenie szkolenia z nowego systemu.

[dowdd: akta kontroli str. 54-55, 69-86]

Od dnia zainstalowania nowego systemu do 30 czerwca 2014 r. nie wystapity
awarie, ktére uniemozliwiatyby przeprowadzenie egzaminu.
[dowdd: akta kontroli str. 54-55, 87]

1. Plac manewrowy WORD nie zostat odgrodzony od pozostatej czeSci Osrodka,
tj. budynku administracyjnego i dwoch garazy. Wymdg odgrodzenia placu
manewrowego od pozostatej czesci osrodka egzaminowania wynika z § 5 pkt 3
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania.

[dowdd: akta kontroli str. 28-41]

Zastepca Dyrektora WORD wyja$nit miedzy innymi, ze usytuowanie poszczegdlnych
budynkéw oraz placu manewrowego wystepuje od ponad 10 lat za wyjgtkiem
drugiego budynku WORD, ktory zostat wybudowany w p6zniejszym terminie. Projekt
rozmieszczenia placu manewrowego oraz budynkow uwzgledniat powierzchnie
dziatki mozliwg do wykorzystania, funkcjonalno$¢ i mozliwo$¢ realizacji wszystkich
zadan egzaminacyjnych oraz w gtdwnej mierze bezpieczenstwo 0sob
egzaminowanych. W 2013 r. zostaty wprowadzone nowe zadania egzaminacyjne na
kategorie motocyklowe, do wykonania ktorych, jest niezbedna przestrzen

8  Kontrolg objeto lata 2012-2014 (do dnia zakoriczenia kontroli NIK).

9 Wszystkie kolizie dotyczyty samochoddéw osobowych (Fiat Punto Evo) wykorzystywanych do
egzamindw na kategorie ,B".

10 Fiat Punto Evo o nr rejestr. WO 35160 sprzedany 12 sierpnia 2014 r., Fiat Punto Evo o nr rejestr.
WO 35158 sprzedany 12 sierpnia 2014 r.

1 Sigillum Polskie Centrum Certyfikacji Elektronicznej; dalej ,PWPW-Sigillum PCCE.”

12 Dalej PWPW.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

umozliwiajgca i gwarantujgca realizacje tych zadan oraz bezpieczenstwo 0sob
zdajgcych. Dlatego tez, nie istnieje techniczna mozliwo$¢ aby oddzielic na state od
garazy czy tez od budynku gtownego stanowiska do realizacji zadania ,ominigcie
przeszkody”. Plac manewrowy przeznaczony do realizacji zadan egzaminacyjnych
jest ogrodzony od parkingu dla klientow WORD jak rowniez budynek gtowny
odgradza go od parkingu dla pojazdow pracownikow. Ponadto w czasie
przeprowadzania egzamindw praktycznych na kategorie motocyklowe wystepujg
dodatkowe czasowe odgrodzenia majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa
0s0b egzaminowanych. Dotychczas w trakcie przeprowadzanych egzamindw
praktycznych na kategorie motocyklowe czy tez pozostatych kategorii praw jazdy nie
doszto do zadnych zdarzen, w ktorych ucierpiatyby osoby oczekujgce na egzamin
praktyczny. W okresie letnim gdy ilos¢ zdajgcych sie zwigksza, dokonywane sq
czasowe odgrodzenia placu manewrowego za pomocq pachotkow od fawek, na
ktorych oczekujg osoby zdajgce.

[dowdd: akta kontroli str. 44]

Odnoszac sie do powyzszych wyjadnien nalezy stwierdzi¢, ze przepisy rozdziatu 2
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania nie przewidujg odstepstw od wymagan
jakim powinny odpowiada¢ osrodki egzaminowania, w tym wymagan dotyczacych
odgrodzenia placu manewrowego.

NIK nie podziela zdania Pana Dyrektora, iz odgrodzenie placu manewrowego od
pozostatej czesci WORD (tj. budynku administracyjnego i dwoch garazy) jest
technicznie niemozliwe i uniemozliwi przeprowadzenie egzaminu praktycznego na
kategorie motocyklowe.

2. Na placu manewrowym widoczne sg linie, ktdre stanowig pozostatos¢ po
poprzednich stanowiskach. Moze to utrudniac osobom egzaminowanym
prawidtowe wykonywanie manewrow.

Zastepca Dyrektora wyjasnit, ze linie te sq zamalowane farbg koloru szarego, ktory
Jjest zblizonym kolorem do koloru kostki brukowej. Pomimo zamalowania ,Starych”
linii - byty réwniez podejmowane proby ich usuniecia za pomocq Srodkow
chemicznych 1j. rozpuszczalnika. Ponadto podejmowano proby ich usuniecia takze
za pomocq palnika gazowego, co rowniez nie dato Zgdanych rezultatéw gdyz kostka
zaczynata pekac. Brak moZliwosci ftrwatego usuniecia ,Starych” linii jest
spowodowany najprawdopodobniej tym, ze farba wsigkta w strukture kostki.
Ewentualne wykonanie piaskowania spowodowatoby zniszczenie wierzchnigj
Struktury kostki i mogfoby doprowadzi¢ do tego, Ze kostka nasigkataby wodg,
a w okresie zimowym przy ujemnych temperaturach nastepowatoby jej uszkadzanie.
Zamalowywania starych lini sq dokonywane sukcesywnie | regularnie gdy
uwidaczniajg sie stare linie po bytych stanowiskach pomimo, ze sq one i tak mafo
widoczne i nie powinny wprowadzac w btad 0sob egzaminowanych.

[dowdd: akta kontroli str. 47]

Zdaniem NIK, nalezy podja¢ skuteczne dziatania w celu wyeliminowania
widocznosci pozostatosci poprzednich linii.
[dowdd: akta kontroli str. 48, 327-332]

System teleinformatyczny S| WORD dostarczony przez PWPW zostat zainstalowany
25 stycznia 2013 r., co uniemoZliwito przeprowadzanie egzamindw wedtug nowych
zasad od 19 stycznia 2013 r."3, tj. jest od dnia wejcia w zycie ustawy o kierujacych.

Dyrektor WORD w Ostrotece wyjasnit, ze PWPW nie byto w stanie zainstalowac
tego systemu wcze$niej, gdyz WORD w Ostrofece przed zmiang przepisow
pracowat w godz. 5% — 23%, takze w soboty, a nawet w niedziele; byto zbyt duze

13 Pierwsze egzaminy odbyly sie 28 stycznia 2013 .
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faktycznego

ryzyko zachwiania danych podczas migracji bazy a czas na migracje miedzy godz.
2300 — 500 pyt zbyt krotki dla dostawcy nowego systemu. Ponadto w pierwszych
dniach wejScia w Zycie nowych przepisow o egzaminowaniu byto bardzo mato
chetnych do przystapienia do egzaminu teoretycznego. Dla 0s6b egzaminowanych
nie miato znaczenia, czy egzaminy odbyly sie 19 czy 28 stycznia 2013 r., dlatego, ze
wszyscy chcieli zdawac weadtug starych zasad.
Tak wigc oSrodek nie byt w stanie przeprowadzac egzamindw od dnia 19 stycznia
2013 r. Problem w ptynnym przejsciu na nowy system wynikat ze wzmozonej ilosci
egzamindw wedfug starego systemu, co w sposob znaczny wydfuzato czas pracy
WORD, a razgco skracato czas moZliwy do zainstalowania i wdroZzenia nowego
programu.

[dowdd: akta kontroli str. 54-55]

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
dziatalno$¢ w zbadanym obszarze.

2. Przeprowadzanie egzaminu panstwowego.

2.1. O$rodek sporzadzat plany egzamindw na caty dzier oraz imienne listy osob
zakwalifikowanych na nie na konkretng godzine.

Egzamin teoretyczny prowadzony byt dla maksymalnie 12 osob jednoczesnie.
Na sali nie bylo innych osob, niz okreSlone w § 18 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
W sprawie egzaminowania.

Zgodnie z §22 ust.1 i 2 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, wydruki
wynikéw egzaminow przekazywano osobie egzaminowanej na jej zyczenie.
Nie wystapity przypadki przesunigcia egzaminu praktycznego na inny termin
(godzine) z powodu awarii pojazdow lub braku ich odpowiedniej liczby.

[dowdd: akta kontroli str. 88, 90]

2.2. Ogledziny pojazdéw egzaminacyjnych oraz analiza dokumentacji 32 losowo
wybranych egzaminéw na kategorie ,B” prawa jazdy z okresu od 2 do 21
pazdziernika 2014 r. wykazaly, ze przebieg wszystkich egzamindw (czesci
praktycznej) zostat zarejestrowany za pomocg rejestratorow  M4-401MB.
Rejestratory umieszczone byty w bagazniku i uniemozliwiaty ingerencije w zapis.
Uruchamianie i zatrzymywanie nastepowato bez ingerencji egzaminatora.
Wszystkie zapisy egzamindw byty czytelne (obraz i gtos), tj. mozliwe jest odczytanie
danych o dacie egzaminu, nazwisk egzaminatora i 0soby egzaminowanej, humeru
rejestracyjnego samochodu oraz przebiegu trasy.
W Zadnym przypadku w pojezdzie egzaminacyjnym, podczas praktycznej czesci
egzaminu, nie przebywaty inne osoby niz okreslone w § 18 ust. 4-6 rozporzadzenia
w sprawie egzaminowania. Wszyscy egzaminatorzy posiadali wazne legitymacie.
[dowdd: akta kontroli str. 28-41, 91-98]

WORD nie dysponowat danymi dotyczacymi natezenia ruchu na trasach
egzaminacyjnych mimo, ze dane takie sg w posiadaniu Urzedu Miasta Ostroteki.
Egzaminatorzy dobierali trasy przebiegu egzaminu praktycznego w oparciu
o do$wiadczenie zawodowe oraz znajomo$¢ topografii miasta.

[dowdd: akta kontroli str. 104, 113, 123]

Analiza zarejestrowanych 32 egzamindw praktycznych wykazata, ze we wszystkich
przypadkach czes¢ trasy egzaminacyjnej przebiegata ulicami, na ktérych natezenie
ruchu (w godzinach szczytu) wynosito co najmniej 400 pojazdéw na godzine na
jeden pas ruchu.

[dowdd: akta kontroli str. 91-98, 123]



Przebieg trasy egzaminacyjnej w zakresie kategorii AM prawa jazdy, okreslony
przez WORD, zostat zaakceptowany 14 lutego 2013 r. przez Marszatka
Wojewodztwa w dniu, a plan z przebiegiem tej trasy wywieszony
w ogoinodostepnym miejscu w holu Os$rodka — stosownie do §25 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania.
W okresie od 19 stycznia 2013 r. do dnia 14 lutego 2013 r. nie byty przeprowadzone
egzaminy teoretyczne i praktyczne w zakresie kategorii ,AM” prawa jazdy.

[dowod: akta kontroli str. 28-41, 114-121, 126-129]

W celu prawidtowego przeprowadzenia zadan egzaminacyjnych, dla ktorych
wymagane jest uzyskanie okreslonej predkosci, stosowano w O$rodku urzadzenie
,zestaw do pomiaru predkosci $redniej i najazdowe]” Seria 83. Urzadzenie posiada
Swiadectwo kalibracji z 22 lipca 2013 .

[dowdd: akta kontroli str. 131-136, 138-139]

W okresie od 19 stycznia 2013 r. do dnia 30 wrzesnia 2014 r. nie wystapity
przypadki aby Dyrektor WORD wystepowat do starosty z wnioskiem o skierowanie
osoby egzaminowanej na egzamin sprawdzajacy kwalifikacje w zakresie dotychczas
posiadanych uprawnien, a takze przypadki kierowania przez egzaminatoréw do
wiasciwego starosty wnioskoéw o wydanie decyzji w sprawie skierowania oséb na
badania lekarskie, w zwigzku z zastrzezeniami co do stanu zdrowia osoby
przystepujacej do egzaminu Nie byto rowniez sytuacji, aby egzaminowane osoby
niepetnosprawne wystepowaty do WORD z wnioskiem o uczestnictwo w egzaminie
dodatkowego egzaminatora, ktéry nadzorowat by egzamin. Stwierdzono natomiast,
ze w tym samym okresie instruktorzy prowadzacy nauke jazdy trzykrotnie
uczestniczyli w czesci praktycznej egzaminu. Nie wystapity przypadki odmowy
uczestnictwa instruktora w egzaminie.

[dowdd: akta kontroli str. 99-101, 104-109]

Protokoty egzaminacyjne, zgodnie z § 34 ust. 2 i 4 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania, po przeprowadzeniu wszystkich egzaminéw w danym dniu, byty
sporzadzane w tym dniu, a nastepnie zatwierdzane przez Dyrektora WORD
najpdzniej dnia nastepnego.

[dowdd: akta kontroli str. 156-161 ]

W okresie od 19 stycznia 2013 r. do 22 sierpnia 2014 r. miato miejsce 12 620
przypadkow przerwan egzamindw przez egzaminatora z powoddw okreslonych
w§12 ust. 2 i 3 oraz § 16 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, z czego
11 389 (90,2%) dotyczyto egzamindw na kategorie B'4.
Najczestszg przyczyng przerwania egzaminu na kategori¢ B byto: najechanie albo
potracenie pachotka lub tyczki (2616 przypadkdw, tj. 23,0%), dwukrotne
nieprawidtowe wykonania zadania na placu (1771 przypadkéw, tj. 15,6%),
przejechanie kotem przez linie wyznaczajace zewnetrzne krawedzie stanowisk
(1345 przypadkéw, t. 11,8%), nieustapienie pierwszenstwa przejazdu na
skrzyzowaniu (1047 przypadkéw, tj. 9,2%) oraz zachowanie osoby zdajacej
zagrazajace bezposrednio zyciu i zdrowiu uczestnikow ruchu drogowego
(1 228 przypadkéw, tj. 10,8%).

[dowdd: akta kontroli str. 140]
Analiza dokumentacji dotyczacej 100 niezaliczonych egzamindw praktycznych
wykazata, ze najczestszymi przyczynami ich niezaliczenia byto najechanie lub
potracenie pachotka lub tyczki (31%), przejechanie kotem przez linie wyznaczajace
zewnetrzne krawedzie stanowisk (15%), zakorczenie egzaminu przed wykonaniem
wszystkich zadan w przypadku, gdy zachowanie osoby zdajacej zagraza

14 Z tego 6291 (55,2%) dotyczyto czeSci praktycznej egzaminu na placu manewrowym, a 5 098
(44,8%) jazdy w mieScie.
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bezposrednio zyciu i zdrowiu uczestnikbw ruchu drogowego (9%), dwukrotne
nieprawidtowe wykonanie zadania (7%), nieustapienie pierwszenstwa przejazdu na
skrzyzowaniu (7%), ruszanie z miejsca do przodu na wzniesieniu (6%),
niezastosowanie sie¢ do sygnatow Swietlnych (5%). W 2 przypadkach egzamin
przerwano na wniosek osoby zdajacej.

[dowdd: akta kontroli str. 162-168]

2.3. Dyrektor WORD wyznaczyt zaréwno koordynatora jak i egzaminatora
nadzorujacego.
Do zadan koordynatora nalezato m.in.: kontrola dokumentacji osob przystepujacych
do egzaminu, koordynowanie pracy egzaminatorow, sporzadzanie planow
egzaminow i nadzor nad eksploatacjg pojazdow egzaminacyjnych.
Do zadan egzaminatora nadzorujgcego nalezato m.in.: dokonywanie analiz wynikéw
egzamindw, nadzorowanie pracy egzaminatorbw w zakresie prawidtowosci
przeprowadzania egzamindw panistwowych i kontrola dokumentacji egzaminowania.
Egzaminator nadzorujacy petnit jednocze$nie funkcje kierownika Wydziatu
Egzaminowania i kierownika Wydziatu Administracyjno — Technicznego.

[dowdd: akta kontroli str. 17-20, 26-27]

W okresie od 19 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2014 r. egzaminator nadzorujacy
nie przeprowadzat zadnych egzaminow praktycznych na prawo jazdy.
[dowdd: akta kontroli str. 177-178, 438]

Nadzér nad egzaminatorami sprawowany byt poprzez prowadzenie wewnetrznych
kontroli bezpo$rednich (udziat w egzaminie) oraz kontroli posrednich (analiza
nagran z przebiegu egzaminu). Do innych dziatan realizowanych w ramach nadzoru
nalezato:
— zainstalowanie na placu manewrowym kamer rejestrujgcych przebieg
egzamindw praktycznych w zakresie wszystkich kategorii,
— zainstalowanie w samochodach ciezarowych urzadzen rejestrujgcych
przebieg egzaminu,
— analizowanie zdawalnosci w odniesieniu do poszczegolnych egzaminatoréw,
— przeprowadzanie rozméw z osobami egzaminowanymi po zakonczeniu
egzaminu praktycznego w celu uzyskania informacji dotyczacych przebiegu
i oceny poprzednio odbytych egzamindw.

W okresie od 19 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2014 r. przeprowadzono fgcznie
178 kontroli bezpo$rednich (w tym 121 w 2013 r. i 57 w 2014 r.) oraz 278 kontroli
posrednich (w tym 176 w 2013 r.i 102 w 2014 r.).
W trakcie przeprowadzonych kontroli stwierdzono, ze w dwdch przypadkach
egzaminator poinformowat osobe egzaminowang o nieprawidtowo wykonanym
zadaniu, a nie odznaczyt tego w arkuszu przebiegu egzaminu praktycznego.
Na okoliczno$¢ przeprowadzonych kontroli bezposrednich i posrednich sporzadzane
byly protokoty kontroli. Protokoty kontroli podpisywat kontrolujgcy oraz osoba
kontrolowana.

[dowdd: akta kontroli str. 171-175, 177-178]

Zastepca Dyrektora WORD wyjasnit m.in., ze zdaniem kontrolujgcego nie byty to
dziafania celowe i $wiadome majgce jakikolwiek wptyw na przebieg egzaminu lub
jego ocene. Z zainteresowanym egzaminatorem przeprowadzona byfa stosowna
rozmowa, w trakcie ktorej zwrdcono uwage na popetnione niedociggniecie. Ponadfto
egzaminator ten nie posiada przydzielonej dodatkowej kategorii do egzaminowania,
co w jakim$ stopniu stanowi konsekwencje popetnionych niedociggniec.

[dowdd: akta kontroli str. 177-178]

2.4. Z informaciji udzielonych przez Prokuratora Okregowego w Ostrotece oraz przez
Komendanta Miejskiego Policji w Ostrotece wynika, ze:
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— od 2010 r. Prokuratura Okregowa zarejestrowata cztery sprawy o korupcje
dotyczace dziatalnosci WORD. W Zadnej z tych spraw nie postawiono zarzutéw
pracownikom Os$rodka;

— od 2010 r. Komenda Miejska Policji prowadzita jedno postepowanie karne
w sprawie o korupcje zwigzang z WORD. W postepowaniu tym sporzadzono
zarzuty wobec dwoch os6b, przy czym nie byty to osoby zatrudnione w Osrodku.

[dowdd: akta kontroli str. 184, 186]

2.5. Z analizy ankiet przeprowadzonych wsrdéd 14 egzaminatorow WORD wynika

(na podstawie 9 odpowiedzi) m.in., ze zaden z egzaminatoréw nie spotkat sie

wciggu ostatnich 12 miesiecy z sugestiq (propozycja) otrzymania korzysci

majatkowych w zwigzku z egzaminowaniem kandydatéw na kierowcow.

Jeden z egzaminatorow podat natomiast, ze w czasie swojej pracy raz otrzymat

propozycje natury korupcyjnej (ale nie w ciggu ostatnich 12 miesiecy). Zgtosit ten

fakt do prokuratury. Sledztwo zostato umorzone mimo, ze sytuacja zostata nagrana
na kamere.

Dwoch ankietowanych egzaminatoréw zgtosito natomiast nastepujace problemy

dotyczace egzaminowania kandydatow na kierowcow:

e bardzo czeste zmiany w przepisach (Prawo o ruchu drogowym),

e niespdjne przepisy regulujgce proces egzaminowania np. §33 pkt 1 i 2
w odniesieniu do § 13 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania —
wtym samym przypadku (§ 13 ust. 1 pkt 3) przyjmuje sie, ze osoba nie
przystapita do egzaminu i jednoczesnie uzyskata wynik negatywny
(sprzecznosg),

o logiczne sprzecznosci w przepisach — z jednej strony wprowadzenie bardzie]
rygorystycznych zasad dotyczacych egzaminowania, a z drugiej ograniczenie
wymogéw do minimum. Przyktad: egzamin na kategorie motocyklowe, gdzie
zasady zostaly silnie zaostrzone (slalom wolny, szybki, omijanie przeszkody itd.),
a po kilku miesigcach ustawodawca dopuszcza poruszanie sie motocyklem
(125 cm?3) dla osdb posiadajacych kategorie ,B”,

¢ niejasne, czesto dwuznaczne, albo wrecz btedne pytania w czesci teoretycznej
egzaminu.

[dowdd: akta kontroli str. 189-220]

Z analizy 4 ankiet przeprowadzonych ws$rod 40 losowo wybranych o0s6b

egzaminowanych wynika m.in., ze:

— w kazdym przypadku po zakonczeniu egzaminu praktycznego egzaminator
omowit szczegotowo wyniki tej czesci egzaminu, a jesli wynik byt negatywny
podat przyczyny jego uzyskania', a takze przekazat zdajacemu oryginat
wypetnionego arkusza przebiegu tego egzaminu;

— w kazdym przypadku przed przystapieniem do cze$ci praktycznej egzaminu
egzaminator upewniat sie, ze zasady egzaminu sg dla zdajgcego zrozumiate;

—w zadnym przypadku uzyskanie przez ankietowanych prawa jazdy nie
wigzato sie z udzieleniem korzy$ci materialnej (osobistej);

— 1 osoba ankietowana spotkata sie z sugestig ze strony oséb zwigzanych
Z egzaminowaniem z propozycjg wreczenia korzysci materialnych w zamian
za pozytywny wynik egzaminu.

Jeden z ankietowanych (ktéry egzamin teoretyczny zdat za trzecim razem,

a praktyczny za czwartym razem) stwierdzit, ze pytania na egzaminie teoretycznym

$q absurdalne i nie sprawdzajg wiedzy potrzebnej do uzyskania prawa jazdy. Podat

ponadto, ze w jednym z o$rodkéw egzaminowania (nie dotyczy WORD w Ostrotece)
egzaminatorzy specjalnie stresujg osobe egzaminowang przed i w trakcie egzaminu.
[dowdd: akta kontroli str. 189-220]

5 W 1 przypadku nie udzielono odpowiedzi na to pytanie.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

2.6. W okresie od 19 stycznia do 20 sierpnia 2014 r. cze$¢ praktyczna egzaminu
praktycznego na kategorie ,B” prawa jazdy przeprowadzana byta dwoma rodzajami
pojazdéw, tj. Fiatem Panda i Fiatem Punto. Osoba egzaminowana w trakcie
ustalania terminu egzaminu czesci praktycznej w Biurze Obstugi Klienta dokonywata
wyboru rodzaju pojazdu i na takim pojezdzie byt przeprowadzany egzamin.

[dowdd: akta kontroli str. 39-41, 106-107]

W ww. okresie osoby egzaminowane na kategorie ,C” i ,D” prawa jazdy zgtaszaty
che¢ odbycia czesci praktycznej egzaminu na pojazdach osrodka szkolenia
kierowcodw'®. We wszystkich zgtoszonych przypadkach egzamin odbyt sie na
pojezdzie OSK. Nie wystapity przypadki odmowy przeprowadzenia czesci
praktycznej egzaminu na pojazdach zapewnionych przez OSK lub osobe
egzaminowana.

[dowdd: akta kontroli str. 108-109]

2.7. Wedtug stanu na 24 wrzesnia 2014 r. WORD dysponowat 12 samochodami
osobowymi marki FIAT (Fiat Punto i Fiat Panda), z ktorych 8 stuzyto do prowadzenia
egzaminow na kategorie ,B” prawa jazdy, a 4 m.in. do prowadzenia egzaminow na
kategorie ,A”, ,A1", ,A2” i ,AM”". Ww. pojazdy zostaty nabyte przez WORD w latach
2010 — 2014, w tym 2 (Fiat Punto EVO) w ramach przetargu nieograniczonego
przeprowadzonego w 2010 r.'” Pozostate pojazdy zostaty nabyte nieodptatnie
poprzez wymiang uzywanych samochodow na nowe w ramach 6 umdéw zawartych
przez WORD z dealerem'® w latach 2007-2010. Zawarcie tych uméw poprzedzone
byto przeprowadzeniem przetargu nieograniczonego.

[dowdd: akta kontroli str. 49-50, 222-260]

Samochody zakupione przez WORD we wrzes$niu 2010 r. w ramach przetargu
nieograniczonego spetniaty kryteria okreSlone w §43 ust. 4 pkt 4b lit. b
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002r. w sprawie
warunkow technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia®®.
[dowdd: akta kontroli str. 240-260]

Dyrektor WORD wyjasnit, ze gfownym kryterium wymiany Samochodéw
egzaminacyjnych byto kierowanie sie zasadg, aby samochody egzaminacyjne byty
w dobrym stanie technicznym.
Przy ostatnim przetargu wybdr marki/modelu pojazdu egzaminacyjnego nie byt
uzgadniany z przedstawicielami OSK, poniewaZz obowigzek konsultacji w tym
zakresie wszedt 19 stycznia 2013 r.

[dowdd: akta kontroli str. 106-107]

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1. WORD nie dysponuje danymi dotyczacymi natezenia ruchu na trasach
egzaminacyjnych mimo, ze dane takie sq w posiadaniu Urzedu Miasta Ostroteki.
Egzaminatorzy dobierali trasy przebiegu egzaminu praktycznego w oparciu
o0 doswiadczenie zawodowe oraz znajomos$¢ topografii miasta. Zgodnie z § 25
ust. 1 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania egzaminator dobiera trase
przejazdu w trakcie egzaminu w taki sposdb, aby natezenie ruchu (w godzinach
szczytu) na elementach drogi okre$lonych w tabeli nr 7 zatgcznika nr 2 do
rozporzadzenia nie byto mniejsze niz 400 pojazdéw na godzine na jeden pas

16 Dalej takze OSK.

17 Koszt zakupu tych samochoddw wynidst tacznie 89,0 tys. zt brutto (4. 44,5 tys. zt za 1 sztuke).
18 We wszystkich przypadkach umowy zawarto z tg sama firma.

9 Dz. U.z2013r., poz. 951 ze zm.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

ruchu (nie dotyczy egzamindw prowadzonych w zakresie prawa jazdy kategorii
AMIT).
[dowdd: akta kontroli str. 104-105, 113, 123]

Zastepca Dyrektora WORD wyjasnit, ze egzaminatorzy przeprowadzajgcy egzamin
praktyczny w ruchu drogowym wybierajgc trase egzaminacyjng uwzgledniali przede
wszystkim konieczno$¢ realizacji zadan egzaminacyjnych. Zadania egzaminacyjne,
ktore powinny by¢ zrealizowane usytuowane byly w takich miejscach, ze dojazd do
nich odbywat sie drogami o duzym natezeniu ruchu. Egzaminatorzy tutejszego
WORD s osobami doswiadczonymi w prowadzeniu egzaminéw (doswiadczenie
zawodowe wynosi powyzej 5 lat), doskonale wiec znajg topografie miasta i wiedzg
jakie jest natezenie ruchu. Ponadto miasto Ostrofeka nie jest duzym miastem,
a ilos¢ zadan egzaminacyjnych do realizacji oraz czas trwania egzaminu sprawiajg,
Ze egzamin prowadzony byt gtownymi ulicami miasta gdzie natezenie ruchu jest
dosyc duze.

[dowdd: akta kontroli str. 113]

Zdaniem NIK, dobér tras egzaminacyjnych pod katem natezenia ruchu powinien
nastepowa¢ w oparciu 0 wiarygodne dane (pomiary), a nie jedynie na podstawie
do$wiadczenia zawodowego egzaminatoréw. Nalezy zaznaczy¢, ze dane dotyczace
natezenia ruchu w Ostrotece sg dostepne w Urzedzie Miasta.

2. Przebieg trasy egzaminacyjnej w zakresie kategorii AM prawa jazdy, okreslony
przez WORD 6 lutego 2013 r., zostat zaakceptowany przez Marszatka
Wojewddztwa 14 lutego 2013 r., tj. 26 dni po wejsciu w zycie nowelizacji ustawy
o kierujacych pojazdami.

[dowod: akta kontroli str. 114-121]

Zastepca Dyrektora WORD wyjasnit, ze w okresie od 21 stycznia.2013r.

do 4 kwietnia 2013 r. wstrzymano okresowo przeprowadzanie egzamindw

praktycznych na kategorie ,A”, ,A1”, ,A2” oraz takze kategorie ,AM” prawa jazdy,

Z uwagi na niewfasciwe warunki atmosferyczne uniemozliwiajgce przeprowadzanie

egzaminow w zakresie tych kategorii. Stosowna informacja pisemna do Marszatka

Wojewddztwa w zafgczeniu. W zwigzku z tym, Ze zachodzita koniecznosc

wytyczenia przebiegu trasy egzaminacyjnej i nie odbywaty sie egzaminy praktyczne

na kategorie ,AM” dlatego tez, dokonano uzgodnienia trasy egzaminacyjnej dopiero

w dniu 14 lutego 2013 r.

[dowdd: akta kontroli str. 126-129]

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w badanym obszarze.

3. Kwalifikacje os6b przeprowadzajacych egzaminy.

3.1. W okresie od 19 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2014 r. w WORD
zatrudnionych byto tgcznie 16 egzaminatorow (wszyscy przed 19 stycznia 2013 r.),
przy czym 2 z nich w 2013 r. przeszto na emeryture.
Wszyscy pozostali egzaminatorzy zatrudnieni byli na podstawie umowy o prace,
wtym 3 w wymiarze petnego etatu. Sposréd 14 egzaminatoréw zatrudnionych
w WORD wedtug stanu na 30 czerwca 2014 r., 12 posiadato uprawnienia
do przeprowadzania egzaminbw w 4 kategoriach, a 2 w 3 kategoriach.
W 4 przypadkach zawarte z tymi egzaminatorami umowy o prace pozwalaty na
przeprowadzanie egzamindw w 2 kategoriach, a w 8 przypadkach — w 1 kategorii.
W okresie objetym kontrolg kazdy z egzaminatoréw posiadat wazng legitymacje.
[dowdd: akta kontroli str. 268-270]

"



Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalno$ci

Wszyscy egzaminatorzy WORD posiadali orzeczenia lekarskie i psychologiczne,
przy czym dla 7 orzeczenia te wystawione zostaty przez uprawnionych lekarzy po
19 stycznia 2014 r. (w tym dla 2 egzaminatoréw po 20 lipca 2014 r.)20.

[dowdd: akta kontroli str. 268-270, 292]

W zwigzku z rozwigzaniem w 2013 r. z 2 egzaminatorami umowy o prace?! , WORD
wyegzekwowat od nich zwrot legitymacji i pieczatek.
[dowdd: akta kontroli str. 268-270, 285-287, 293-294]

3.2. Egzaminatorzy, ktdrzy w dniu 30 czerwca 2014 r. byli zatrudnieni w Osrodku,
uczestniczyli (w styczniu 2013 r.) zgodnie z art. 63 ust. 1 pkt 2 ustawy o kierujacych,
w warsztatach doskonalenia zawodowego, o ktorych mowa w art. 62 ust. 3 pkt 2 tej
ustawy. Warsztaty przeprowadzone byly wedtug planu szkolenia zatwierdzonego
21 stycznia 2013 r. przez Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego. Zajecia
praktyczne zrealizowane zostaty w zakresie 1 kategorii (,B”) prawa jazdy stosownie
do postanowien § 45 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania.
Po zakonczonych warsztatach i wydaniu egzaminatorom zaSwiadczen
potwierdzajacych ich uczestnictwo, kopie tych za$wiadczen przestane zostaty??
m.in. do Urzedu Marszatkowskiego w Warszawie.

[dowdd: akta kontroli str. 301-307, 296-298]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1. Spoérdd 14 egzaminatoréw zatrudnionych w WORD wedtug stanu na
30 czerwca 2014 r., szeSciu przedstawito orzeczenia lekarskie i psychologiczne
w zakresie obowigzujacym przed nowelizacjg ustawy o kierujgcych pojazdami,
ktora weszta w zycie 19 stycznia 2013 r. tj. o braku przeciwskazan do kierowania
pojazdem zamiast orzeczen o braku przeciwskazan do wykonywania czynnosci
egzaminatora?s.

Ww. egzaminatorzy, od dnia wystawienia orzeczenia do 30 czerwca 2014 r.
(aw przypadku jednego egzaminatora od dnia wystawienia orzeczenia,
tj. w okresie od 24 lipca 2014 r. do 30 wrze$nia 2014 r.) przeprowadzili tacznie
2 481 egzamindw teoretycznych i 2 290 egzamindw praktycznych na prawo
jazdy. Zgodnie z art. 58 ust. 1 pkt 4 i 5 ustawy o kierujgcych egzaminatorem jest
osoba, ktoéra posiada wazne orzeczenie lekarskie i psychologiczne o braku
przeciwskazan (zdrowotnych i psychologicznych) do wykonywania czynnosci
egzaminatora.

[dowod: akta kontroli str. 268-270, 271-283, 292]

Z wyjasnien Zastepcy Dyrektora WORD wynika miedzy innymi, Ze od 19 stycznia
2013 r., podstawg kierowania egzaminatorow na badania lekarskie byt art. 34 ust.1
i3 wzw. z art.58 i art. 60 ustawy o kierujgcych. Dopiero 20 lipca 2014 r. weszto
w zycie rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z 17 lipca 2014 r. w sprawie badan
lekarskich 0sob ubiegajgcych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami
i kierowcow. Do tego czasu tj. do 20 lipca 2014 r. orzeczenia lekarskie wykonywane
byly na podstawie dotychczasowego przepisu wykonawczego, tj. rozporzgdzenia
Ministra Zdrowia z 7 stycznia 2004 r. w Ssprawie badan lekarskich kierowcow i 0sob
ubiegajgcych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami. Poprzednie wzory
orzeczen lekarskich starano sige dostosowac do nowych regulacji ustawowych.

20 Dotyczyto to 5 orzeczen lekarskich i 7 orzeczen psychologicznych.

21 Przeszli na emeryture.

22 11 lutego 2013 r.

2 W tym pieciu egzaminatoréw, ktorym orzeczenia psychologiczne i lekarskie wystawiono
w okresie od 19 stycznia 2013 r. do 20 lipca 2014 r. i jeden egzaminator, ktéremu orzeczenia te
wystawiono po 20 lipca 2014 r.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
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Z uwagi na okres przejsciowy ws. wzorow drukow orzeczeh po przeprowadzonym
badaniu egzaminatorzy skfadali orzeczenia lekarskie z adnotacjq lekarza z aktualng
podstawg prawng, na podstawie ktorej przeprowadzono badania egzaminatorow,
sugerowano sie gtownie adnotacjq lekarza dlatego przyjeto orzeczenia. W tej
Sytuacji uznano, Ze stan zdrowia zezwalat na wykonywanie czynno$ci egzaminatora,
a lekarz podpisujgc sie stwierdzit brak jakichkolwiek przeciwwskazan zdrowotnych
do wykonywania pracy na tym stanowisku. Od dnia wejScia w Zzycie ustawy
0 kierujgcych, tj. od 19 stycznia 2013 r. do chwili obecnej nie zostat wprowadzony
nowy wzor druku orzeczenia lekarskiego dla egzaminatorow.

Analogiczna sytuacja wystapita w sprawie badan psychologicznych, poniewaz do
20 lipca 2014 r. na podstawie art.137 ustawy o kierujgcych, obowigzywafo
rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 1 kwietnia 2005 r. w Sprawie badan
psychologicznych kierowcdw i 0S6b ubiegajgcych sie o uprawnienia do kierowania
pojazdami oraz wykonujgcy prace na stanowisku kierowcy. QOrzeczenia
psychologiczne wydawane byty na obowigzujgcych w tym czasie normatywnych
drukach stanowigcych zafgczniki do rozporzadzenia. Nowe wzory orzeczen
psychologicznych weszty w zycie z dniem 20 lipca 2014 r. zgodnie
Z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 8 lipca 2014 r. w sprawie badan
psychologicznych oséb ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami,
kierowcow oraz 0s0b wykonujgcych prace na stanowisku kierowcy.
Z uwagi na okres przejsciowy ws. wzorow drukdw orzeczen sugerowano sie gtownie
adnotacjg psychologa z aktualng podstawg prawng, na podstawie ktorej
przeprowadzono badania egzaminatoréw, dlatego przyjeto orzeczenia.
Kopie orzeczen lekarskich i psychologicznych byly niezwtocznie przesytane do
Urzedu Marszatkowskiego. Urzad nie zgtaszat zastrzezen do tych orzeczen.

[dowdd: akta kontroli str. 291]

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno§¢ w badanym obszarze.

4. Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji zwigzanej
z przeprowadzaniem egzaminow.

4.1.. Protokoty egzaminéw przeprowadzonych w 2013 r. zostaty zszyte w ksigzki
(zestawione miesigcami), a na ostatniej stronie zawarto adnotacje Dyrektora
o liczbie stron i protokotéw oraz jego podpis i pieczatke (§ 35 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania). Sporzadzane przez WORD plany
egzaminow i listy osob zakwalifikowanych na egzamin byty przechowywane zgodnie
z § 35 ust. 1 pkt 2 ww. rozporzadzenia.

[dowdd: akta kontroli str. 308, 313-321]

W latach 2013-2014 (do 24 pazdziernika) WORD nie prowadzit kurséw
kwalifikacyjnych dla egzaminatoréw.
[dowdd: akta kontroli str. 323]

Wszyscy egzaminatorzy oraz pracownicy Biura Obstugi Klienta i dyrektorzy
wyposazeni zostali w zestawy do sktadania bezpiecznego podpisu elektronicznego.
Zestawy te przekazane zostaty bezposrednio egzaminatorom przez PWPW24,
Pomiedzy PWPW-Sigillum PCCE, a kazdym z egzaminatoréw zawarta zostata
umowa o $wiadczenie ustug certyfikacyjnych.

Kontrole prawidtowosci stosowania zestawow, przydzielonych poszczegdlnym
egzaminatorom  prowadzono poprzez staly nadzor koordynatora nad
wprowadzaniem przez egzaminatoréw do systemu teleinformatycznego wynikow

24 Sigillum Polskie Centrum Certyfikacji Elektronicznej; dalej ,PWPW-Sigillum PCCE’
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egzamindw (komputer obstugiwany przez egzaminatorbw znajdowat sie
w bezposrednim sasiedztwie stanowiska koordynatora).
[dowdd: akta kontroli str. 59-68, 145, 309-310]

4.2. Zapis egzamindw praktycznych prowadzonych w WORD dokonywany byt na
dyski SSD o pojemnosci 120 GB, ktdre byty zamykane odpowiednim kluczem
w dedykowanych kieszeniach umieszczonych we wnetrzu rejestratora. Dodatkowo
caly rejestrator obudowany jest metalowg konstrukcja, do ktorej dostep mozliwy jest
tylko przy wykorzystaniu drugiego specjalnego klucza. Klucze posiadat informatyk
| egzaminator nadzorujacy.
Uzywane przez Osrodek rejestratory posiadajg funkcje monitorowania poprawnosci
zapisu video i w przypadku np. krétkotrwatego zaniku sygnatu z kamery informujg
o tym okreslone sygnaty dzwigkowe. Dodatkowo w samochodach egzaminacyjnych
umieszczono monitory LCD, na ktérych egzaminator ma podglad rejestrowanego
egzaminu w czasie rzeczywistym. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
egzaminator moze przerwaC egzamin. Rejestratory nie posiadajg zadnych
przyciskdéw funkcyjnych umozliwiajgcych odtwarzanie, nadpisywanie lub kasowanie
zarejestrowanych materiatow.
Rejestratory skonfigurowane sg do automatycznego nadpisywania najstarszych
nagran. Wymiana no$nikow nastepuje w momencie stwierdzenia awarii. Zapasowe
i uszkodzone nosniki (do czasu zniszczenia) znajdujq sie w szafie metalowej
zamykanej na klucz w pokoju administratora bezpieczenstwa informaciji.

[dowdd: akta kontroli str. 28-36, 326]

4.3. WORD prowadzit rejestr skarg dotyczacych przebiegu egzaminu. W okresie
2013-2014 (do 2 pazdziernika) wptyneto 5 skarg (w tym 3 zlozone do WORD,
2 przystane do zatatwienia przez Urzad Marszatkowski Wojewodziwa
Mazowieckiego). Cztery skargi dotyczyty przebiegu egzaminu, a 1 niedopuszczenia
do egzaminu z powodu utraty waznosci dowodu osobistego. Dyrektor WORD
przestat?® do Urzedu skargi wraz z wyjasnieniami i niezbedng dokumentacijg, w tym
m.in. z zapisem przebiegu egzaminu, tj. dokumentacje wskazang w art. 68 ust. 2
ustawy o kierujacych.
W trzech przypadkach skargi uznane zostaty za bezzasadne, a dwie nie zostaty
rozpatrzone do dnia zakoniczenia kontroli NIK.
[dowdd: akta kontroli str. 327-331, 332]

4.4. Kazdy z zatrudnionych egzaminatoréw ztozyt o$wiadczenia o swoim stanie
majatkowym za 2012 r. i 2013 r. w terminie wskazanym w art. 10 ust. 4 ustawy
z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ograniczeniu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez osoby petnigce funkcje publiczne?s. Dwie osoby, ktore rozwigzaty umowe
oprace w zwigzku z przejSciem na emeryture ziozyly o$wiadczenia w dniu
opuszczenia stanowiska egzaminatora.

[dowdd: akta kontroli str. 285-287, 334-338]

W kontrolowanym okresie czterech egzaminatorow podjeto dodatkowg prace?.
Kazdy z nich uzyskat zgode Dyrektora WORD. Nie zachodzity przypadki, o ktérych
mowa w art. 57 i art. 63 ust. 4 ustawy o kierujgcych pojazdami.

[dowdd: akta kontroli str. 284-287]
45. W latach 2013-2014 (do 21 pazdziernika) WORD, zgodnie z §37
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, sporzadzit 4 potroczne informacje
0 uzyskanych przez osoby egzaminowane wynikach egzaminéw na prawo jazdy?8.
Informacje te wystano Marszatkowi Wojewodztwa Mazowieckiego i Marszatkowi

N

5 Od jednego do czterech dni po przyjeciu skargi.

% Dz.U.z2006r. nr 216 poz.1584 ze. zm.

27} gcznie z egzaminatorem, ktéry przeszedt na emeryture w 2013 r.
28 Za2012r., za | potrocze 2013 r., za 2013 ., za | potrocze 2013 .
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Wojewddztwa Podlaskiego (w odniesieniu do egzaminatoréw bedacych w ich
ewidencji) oraz starostom powiatowym (w odniesieniu do instruktoréw i oSrodkow
szkolenia kierowcow, bedacych w ich ewidencji i rejestrze).

[dowdd: akta kontroli str. 347-360]

Wedtug wyjasnien Zastepcy Dyrektora WORD wyniki egzaminow byty
systematycznie analizowane przez egzaminatorow nadzorujgcych. Analizie poddano
ww. informacje potroczne oraz wydruki miesieczne zdawalnosci w odniesieniu do
kazdego egzaminatora.

[dowdd: akta kontroli str. 363]

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w zbadanym obszarze.

5. Finansowanie zadan zwigzanych z bezpieczenstwem ruchu
drogowego.

5.1. WORD prowadzi szczegdtowa ewidencje analityczng przychodow i kosztow
pozwalajgcq na wyodrebnienie dziatalnosci zwigzanej ze szkoleniem lub
egzaminowaniem, jako dziatalnosci o$wiatowej i odrebnie dla kazdej innej
dziatalnosci — zgodnie z art. 119 ust. 7 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo
0 ruchu drogowym?2°,
W latach 2013-2014 (do 30 czerwca) Osrodek, poza wynajmem powierzchni
uzytkowej, nie prowadzit innej dziatalno$ci gospodarczej. Przychody z wynajmu
wyniosty w 2013 r. — 354 tys. zI, a do 30 czerwca 2014 r. — 14,5 tys. zt
| przeznaczone zostaty na dziatalno$¢ statutowa.

[dowdd: akta kontroli str. 364-377]
5.2. W latach 2010-2014 (do 19 sierpnia) WORD nie byt kontrolowany przez
Regionalng Izbg Obrachunkowa.

[dowdd: akta kontroli str. 378-383]
5.3. W latach 2013-2014 (do 19 sierpnia) przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego przeprowadzili 2 kontrole kompleksowe Os$rodka
w zakresie prawidtowo$ci prowadzenia egzaminéw panstwowych® oraz 1 kontrole
dotyczaca prawidtowosci prowadzenia gospodarki finansowej?!.

[dowdd: akta kontroli str. 378-383]

Kontrole dotyczace prawidtowosSci przeprowadzania egzaminéw nie wykazaty
zadnych nieprawidtowosci32.
[dowdd: akta kontroli str. 384-417]

W wyniku kontroli WORD, przeprowadzonej w zakresie prawidtowo$ci gospodarki
finansowej, w wystapieniu pokontrolnym33 zadowalajgco oceniono jedynie ustalenie
w Osrodku dokumentacji opisujacej przyjete zasady rachunkowos$ci. Negatywnie
oceniono prowadzenie gospodarki finansowej, w zwigzku z brakiem nadzoru nad
realizacjg procedur kontroli zarzadczej w zakresie opisanych operacji finansowych
i gospodarczych, w szczegblnosci w  zakresie:  zaniechania  pobierania
wynagrodzenia przystugujgcego prawem, wydatkowania Srodkéw publicznych

2 Dz.U.z2012r. poz. 1137 ze zm.; dalej Prawo o ruchu drogowym.

30 W czerwcu 2013 r. i w lipcu 2014 r.

3 Od wrzesnia do listopada 2013 r.

32 Kontrole obejmowaty nastepujacy zakres: warunki niezbedne do przeprowadzenia egzaminéw;
prowadzenie dokumentacji zwigzanej z przeprowadzaniem egzaminéw; prawidtowo$¢
przeprowadzenia czesci teoretycznej i praktycznej egzamindw; spekienie wymagan przez
egzaminatorow; pozostata dziatalno$¢ Osrodka zwigzana z przeprowadzaniem egzaminow.

3 Podpisanym przez Czlonka Zarzadu
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Z naruszeniem zasady celowosci | racjonalno$ci, nieprowadzenia  ksigg
pomocniczych majagtku Osrodka, prawidfowoSci sporzgdzania sprawozdan z zakresu
operacji finansowych.

[dowdd: akta kontroli str. 418-423]

W odpowiedzi na wystgpienie pokontrolne Dyrektor Osrodka wnidst do Marszatka
Wojewodztwa o ponowne przeanalizowanie ww. wystapienia w kontekscie
ekspertyzy biegtego rewidenta w zakresie prowadzenia rachunkowych ksiag
pomocniczych srodkow trwatych.
Z tresci pisma Marszatka Wojewodztwa, skierowanego do Dyrektora Osrodka,
wynikato, ze ponowna analiza dotyczaca sposobu i prawidtowo$ci prowadzenia tych
ksigg, dokonana przez radce prawnego Urzedu Marszatkowskiego, nie potwierdzita
oceny dokonanej w wystgpieniu pokontrolnym. Marszatek poinformowat ponadto, ze
nietrafno$¢ oceny potwierdzona zostata przez Prokuratora Rejonowego w Ostrotece,
ktory prowadzac czynnosci wyjasniajagce odmowit wszczecia postepowania w tej
sprawie.

[dowdd: akta kontroli str. 424-437]

5.4. W latach 2010-2014 (do 30 czerwca) WORD przeprowadzit na wszystkie
kategorie tacznie 74988 egzamindw teoretycznych i 104 160 egzaminow
praktycznych (tacznie z egzaminami poprawkowymi), w tym: w 2010 r. — 14 594
egzamindw teoretycznych i 23 279 praktycznych, w 2011 r. — 16 347 teoretycznych
i 25165 praktycznych, w 2012 r. — 19626 teoretycznych i 30 068 praktycznych,
w2013 r. — 16 646 teoretycznych i 19 239 praktycznych, a do 30 czerwca 2014 r. -
7 774 egzaminow teoretycznych i 6 409 praktycznych.

[dowdd: akta kontroli str. 438]

W latach 2010-2014 (do 30 czerwca) catkowite przychody Osrodka z tytutu
przeprowadzenia egzaminow praktycznych (dla wszystkich kategorii) wyniosty
tacznie 13 260,0 tys. zt, w tym 2010 r. —2768,0 tys. zt, w 2011 r. — 3 027,0 tys. z,
w2012 r. - 3679,0 tys. zt, w 2013 r. — 2.814,0 tys. zt, a do 30 czerwca 2014 r. -
972,0 tys. zt. Przychody z tytutu egzaminéw na kategorie ,B” w 2010 r. wyniosty
2238,0 tys. zt, w 2011 r. — 2 336,0 tys. zt, w 2012 r. - 2717,0 tys. zt, w 2013 r. -
2 314,0 tys. zt), a do 30 czerwca 2014 r. - 758,0 tys. zt.
Przychody z tytutu egzamindw poprawkowych na kategorie ,B" prawa jazdy
stanowity odpowiednio: 37,4%, 44,1%, 42,8%, 49,0%, 37,1% catkowitych
przychodow z egzamindw praktycznych.

[dowdd: akta kontroli str. 440]

Udziat wynikéw pozytywnych w ogoinej liczbie przeprowadzonych egzamindw
na kategorie ,B” prawa jazdy wyniést w 2010 r. - 83,7% dla egzaminéw
teoretycznych i 48,0% dla egzamindw praktycznych, w 2011 r. — odpowiednio
80,3% i 46,0%, w 2012 r. — 80,2% i 47,2%, w 2013 r. — 44,5% i 47,6%, a do
30 czerwca 2014 r. — 38,4% i 54,0% (wykres).
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Z powyzszego wykresu wynika, ze obowigzujaca do 19 stycznia 2013 r. forma
egzamindw pozwalata na zdawanie egzaminu teoretycznego przez ponad
80% egzaminowanych i ok. 46% egzaminu praktycznego. Zmiana wprowadzona od
19 stycznia 2013 r. ustawg o kierujacych spowodowata spadek zdawalnoSci na
egzaminach teoretycznych (44,5% w 2013 r. i 38,4% w | potowie 2014 r.) oraz
wzrost zdawalno$¢ na egzaminach praktycznych do 54%.

[dowdd: akta kontroli str. 340-346]

5.5. Dyrektor WORD nie zawierat ze starostami powiatowymi porozumienia
w sprawie udziatu przedstawicieli O$rodka w kontroli dziatalno$ci o$rodkdw
szkolenia kierowcow, gdyz Zzaden z nich nie wystepowat z takim wnioskiem do
WORD.

[dowdd: akta kontroli str. 444-445]

Z wyjasnien Zastepcy Dyrektora WORD wynika miedzy innymi, ze zgodnie z art. 57
pkt. 4 ustawy o kierujgcych — egzaminator, o ile uczestniczytby w kontroli
dziatalnosci OSK nie mogtby przeprowadzic egzaminu dla osoby, ktéra byta
wyszkolona w skontrolowanym OSK. Przepis prawny nie stanowi przy tym jak dfugi
musi upfyng¢ czas od kontroli aby egzaminator mogt przeprowadzac¢ egzaminy dla
0S0b, ktore byty szkolone w OSK, w ktdrym uczestniczyt w kontroli. Wielosc¢ takich
kontroli spowodowafaby, Ze taki np. egzaminator zostatby wyeliminowany
praktycznie z egzaminowania.

[dowdd: akta kontroli str. 445]

5.6. Koszty dziatalnosci szkoleniowej WORD wyniosty w 2010 r. - 150,0 tys. zt
(tj. 4,1% kosztéw ogdtem), w 2011 r. - 95,0 tys. zt (2,5% kosztow ogotem), w 2012 .
- 59,0 tys. zt (1,4% kosztéw ogotem), w 2013 r. - 40,0 tys. zt (1,1% kosztéw ogétem),
a do 30 czerwca 2014 r. - 6,0 tys. zt (0,4% kosztow ogdtem).
Koszty wynagrodzen dla prowadzacych zajecia szkoleniowe wyniosty w 2010 r. —
14,0 tys. zt, w 2011 r. — 37,0 tys. zt, w 2012 r. — 12,0 tys. zt, w 2013 r. — 8,0 tys. 21,
ado 30 czerwca 2014 r. — 4,0 tys. zt i w poréwnaniu do kosztow dziatalnoSci
szkoleniowej ogotem stanowity odpowiednio: 9,3%, 38,9%, 20,3%, 20,0%, 66,7%.
[dowdd: akta kontroli str. 441]

W okresie od 19 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2014 r. w Osrodku przeprowadzono
33 szkolenia dla 0osob naruszajacych przepisy ruchu drogowego, pie¢ szkolen dla
0s6b kierujgcych ruchem drogowym, dwa szkolenia dla kierownikéw OSK i jedne
warsztaty doskonalenia zawodowego egzaminatoréw nie zatrudnionych w WORD
w Ostrotece. W szkoleniach dla 0sdb naruszajacych przepisy ruchu drogowego i dla
os6b kierujgcych ruchem drogowym pracownicy WORD nie prowadzili zaje€.
W pozostatych szkoleniach brato udziat tacznie sze$ciu egzaminatoréw Os$rodka,
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

posiadajacych, poza wieloletnim do$wiadczeniem, réwniez przygotowanie
pedagogiczne.
[dowdd: akta kontroli str. 448]

5.7. W latach 2010-2014 (do 30 czerwca) koszty poniesione przez WORD na
dziatalno$¢ zwigzang z poprawg bezpieczenstwa w ruchu drogowym (BRD)
wyniosty odpowiednio: 336,0 tys. zt, 203,0 tys. zt, 235,0 tys. zt, 201,0 tys. zt
1 126,0 tys. z}, co w pordwnaniu do facznych kosztéw ponoszonych przez Osrodek
stanowito: 9,1%, 5,4%, 5,6%, 5,5% i 8,7%.

[dowdd: akta kontroli str. 449]

W okresie od 19 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2014 r., w ramach dziatan
podejmowanych przez WORD na rzecz poprawy bezpieczenstwa w ruchu
drogowym, organizowano konkursy, olimpiady, turnieje i imprezy (w tym o zasiegu
ogdInopolskim), wspétfinansowano utworzenie portalu edukacyjnego, prezentowano
tresci edukacyjne w lokalnej prasie, wspdtpracowano z Ochotniczg Strazg Pozarng
i Policjg (m.in. poprzez przekazanie w formie darowizny sprzetu ratowniczego),
wspotpracowano z Urzedem Marszatkowskim.

[dowdd: akta kontroli str. 446-447]

Z wyjasnien Zastepcy Dyrektora WORD wynika miedzy innymi, ze nie jest mozliwe
okreslenie w sposéb precyzyjny czy prowadzone przez WORD dziatania
profilaktyczne i edukacyjne spowodowaty czy tez zapobiegly konkretnym
zdarzeniom z udziatem konkretnych 0sob uczestniczacych w naszych akcjach.
Biorgc pod uwage, Ze niektore akcje miaty zasieg wojewodzki, a nawet ogolnopolski,
a partnerami tych akcji byta Policja, Straz Pozarna, Kuratorium Oswiaty, samorzady
roznych szczebli oraz organizacje pozarzadowe, jesteSmy przekonani, Zze
SwiadomoS¢ odpowiedzialnego zachowania w ruchu drogowym, szczegolnie
Z udziatem pieszych i rowerzystéw wzrosta, gdyz moéwig o tym statystyki policyjne,
w ktorych maleje liczba zabitych i ciezko rannych w wypadkach drogowych na
terenie wojewddztwa mazowieckiego.

[dowdd: akta kontroli str. 446-447]

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w zbadanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1) podjecie dziatan w celu dostosowania placu manewrowego do wymagan
okreslonych w §5 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania oraz
wyeliminowanie starych linii tak, aby nie wprowadzaly w btad os6b
egzaminowanych;

2) egzekwowanie od  egzaminatoréw  skladania  orzeczen  lekarskich
i psychologicznych zawierajacych, zgodnie z art. 58 ust. 1 pkt 4 i 5 ustawy
o kierujacych, stwierdzenie o braku przeciwwskazan do wykonywania czynno$ci
egzaminatora.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
dyrektora WORD, a drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK przystuguje Panu Dyrektorowi prawo zgtoszenia na
pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni
od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Warszawie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze Pana Dyrektora o poinformowanie NIK,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, 3 grudnia 2014 r.

Za zgodnos¢ z trescig uchwaty nr KPK-KP0.443.008.2015 Zespotu Orzekajacego

Komisji Rozstrzygajacej w Najwyzszej Izbie Kontroli z dnia 27 stycznia 2015 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Dyrektor
Andrzej Panasiuk
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