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D/14/506 - Realizacja zaméwien publicznych na ustugi zewnetrzne przez podmioty
sektora publicznego

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Anna Ledzinska, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 91724 z dnia 31 lipca 2014 r.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 1-2)

Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Al. J.Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa (zwane
dalej Ministerstwem lub MSZ)

Grzegorz Schetyna, Minister Spraw Zagranicznych od 22 wrze$nia 2014 .
Radostaw Sikorski od 16 listopada 2007 r. do 22 wrzesnia 2014 r.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej, w latach 2012-2014 (I poétrocze),
uregulowat procedury planowania oraz udzielania zaméwien publicznych. Niemniej,
stwierdzono, ze roczne plany zamoéwien nie byly sporzadzane na podstawie
rzeczywistych potrzeb, zidentyfikowanych na etapie procesu tworzenia planu
zamdwien na dany rok. W efekcie plany w trakcie roku byty wielokrotnie zmieniane
bez koniecznosci uzasadnienia zmian, a w przypadku zamoéwieni o wartosSci ponize;
kwoty okreslonej w art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien
publicznych! (dalej ,ustawa Pzp”) takie plany w ogéle nie byly sporzadzane.

Umowy w zakresie zamowien publicznych generalnie zawierane bylty zgodnie
z przepisami ustawy Pzp oraz zabezpieczaty interes MSZ.

W okresie objetym kontrolg Ministerstwo udzielito zamowien na ustugi zewnetrzne
na kwote 850258 tys. zt. W zbadanej probie 7 zamdwien o facznej wartoSci
18 838,6 tys. zt (22,1%) stwierdzono 2 przypadki (0 facznej wartosci 243,9 tys. zt)
nieuzasadnionego zastosowania art. 6a ustawy Pzp (podziat zamdwienia na czesci),
co stanowito naruszenie art. 32 ust. 2 ustawy Pzp. W przypadku 3 zaméwien
ustalenia warto$ci zamdwienia dokonano bez zachowania nalezytej starannosci.

"Dz.U.z2013r., poz. 907 ze zm.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Planowanie zlecania ustug podmiotom zewnetrznym
przy uwzglednieniu potrzeb i korzysci

Zarzadzanie procesem przygotowania i przeprowadzenia postepowan o udzielenie
zamowienia publicznego w MSZ nalezato do zadan Biura Prawnego i Zamowien
Publicznych?, a od 10 lipca 2012 r.3 Biura Dyrektora Generalnego. W ramach ww.
Biur wyodrebniono dwa wydziaty zamdwien publicznych oraz stanowisko zastepcy
dyrektora ds. zamowien publicznych. W wyniku zmiany Regulaminu
Organizacyjnego Ministerstwa (z dnia 8 maja 2014 r.) zlikwidowano jeden
z wydziatow, tworzac w jego miejsce referat do spraw zamowien publicznych
udzielanych przez placdwki zagraniczne oraz referat do spraw zaméwien
podprogowych, zamdwien centralnych i planowania.

(dowod: akta kontroli tom | str. 36-82, 84-85)

W okresie objetym kontrolg obowigzywat Regulamin w sprawie zasad udzielania
zamdwien publicznych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych, wprowadzony
zarzadzeniem Nr 25 Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej z dnia
25 listopada 2010 r.# W Regulaminie wyodrebniono procedury i zasady udzielania
zamdwien publicznych na podstawie ustawy Pzp oraz z wytaczeniem jej stosowania
na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy Pzp5. Regulamin okreslat m.in. tryb pracy komis;i
przetargowej w zakresie przygotowania i przeprowadzenia postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego, planowanie zamdwien, odpowiedzialno$¢ za
naruszenie przepisow w zakresie zamowien publicznych, zasady odbioru zamdwien.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 83)

Zgodnie z ww. Regulaminem udzielanie zaméwien publicznych w Ministerstwie
odbywalo sie na podstawie rocznego planu zamdwien  publicznych8.
Zapotrzebowanie w zakresie zlecania ustug podmiotom zewnetrznym zgtaszali
dyrektorzy komérek organizacyjnych Ministerstwa. Na etapie planowania nie byty
sporzadzane analizy potrzeb. Nie okre$lano spodziewanych efektow zlecania zadan
podmiotom zewnetrznym.

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 488-489)

W latach 2012-2014 plany zamdwien publicznych MSZ, zgodnie z § 3 ust. 2
Regulaminu  zamdwien, sporzadzane byly przez dyrektordbw jednostek
organizacyjnych MSZ, a nastepnie przekazywane (w terminie do 1 grudnia kazdego
roku) do wydziatu zamdwien publicznych w celu wprowadzenia ich do rocznego
planu zamowien publicznych, potwierdzenia przez gtdwnego ksiegowego zgodnosci
Planu z projektem budzetu, a nastepnie zatwierdzenia przez Dyrektora Generalnego
Stuzby Zagranicznej. Regulacje wewnetrzne nie zobowigzywaty dyrektorow
komérek organizacyjnych do uzasadniania celowo$ci zaméwien na etapie ich
planowania, ani weryfikacji pozycji planu zaméwienn pod katem pokrywania sie
przedmiotow ustug z zakresami obowigzkdéw stuzbowych oséb zatrudnionych

2 Zgodnie z § 67 Regulaminu Organizacyjnego Ministerstwa Spraw Zagranicznych wprowadzonego zarzadzeniem Nr 42
Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 17 grudnia 2010 r. (Dz. Urz. MSZ z 2011 r. Nr 1, poz. 1), obowigzujacego od 1 stycznia
2011 r.do 9 lipca 2012 .

3 Regulamin organizacyjny MSZ wprowadzony zarzadzeniem Nr 25 Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 11 lipca 2012 r.
(Dz. Urz. MSZ z 2012 r. poz. 24 ze zm.), obowigzujacy od 10 lipca 2012 r.

4 Zmieniony zarzadzeniami Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej Nr 24 z dnia 30 listopada 2011 r. (Dz. Urz. MSZ
220111, Nr9, poz. 77) oraz Nr 3 z dnia 15 kwietnia 2014 r.

5 Zaméwienia, ktorych warto$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotéwkach réwnowartosci 14 tys. euro (od 16 kwietnia 2014 r.
30 tys. euro).

& Obejmujacego zamdwienia na ustugi, dostawy lub roboty budowalne.

3



Ustalone
nieprawidtowosci

w Ministerstwie. Ponadto, w trakcie catego roku dyrektorzy —komorek
organizacyjnych mogli dokonywac korekty planu zamdwien, bez konieczno$ci ich
uzasadniania. Korekty nie wymagaty zatwierdzenia przez Dyrektora Generalnego
Stuzby Zagranicznej, ani Gtdwnego Ksiegowego.

W rocznych planach zaméwier publicznych MSZ na lata 2012, 2013 i 2014,
zatwierdzonych przez Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej, zaplanowano
realizacje tacznie 178 zamowien o wartosci 137 529,4 tys. zt (brutto), w tym 112
ustug o wartosci 73 243,9 tys. zi". Wszystkie pozycie ww. plandéw byly zgodne
z projektami budzetu (co potwierdzit gtdwny ksiegowy MSZ).

(dowdod: akta kontroli tom | str. 103-136, 209-249, 326-343, 358-359)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W okresie objetym kontrolg roczne plany zamoéwien MSZ obejmowaty tylko
zamowienia o wartosciach powyzej kwoty okreslonej w art. 4 pkt 8 ustawy Pzp,
natomiast Ministerstwo nie sporzadzato planéw zamdwien o wartosci ponizej tej
kwoty, co w ocenie NIK uniemozliwiato, sprawowanie przez Dyrektora Generalnego
Stuzby Zagranicznej (petnigcego funkcje kierownika zamawiajacego) rzetelne
kontroli zamdwienn publicznych, szczegolnie pod katem zakazu dzielenia
zamoOwienia na czesci lub zanizania jego wartosci w celu uniknigcia stosowania
przepisow ustawy Pzp, o czym stanowi art. 32 ust. 2 ustawy Pzp.

(dowod: akta kontroli tom [, str. 106-115, 212-227, 330-335, 358-359,
tom Il str. 490-492)

2. Sporzadzanie rocznych planéw zaméwien publicznych MSZ na lata 2012, 2013
12014 nie bylo poprzedzone identyfikacjg rzeczywistych potrzeb, ani
udokumentowang analizg zamdwien pod katem ich zasadno$ci oraz efektywno$ci.
W trakcie roku plany byty wielokrotnie zmieniane (w formie korekt), a zaplanowane
w nich postepowania czesto nie byly wszczynane. Korekty planu nie podlegaty
zatwierdzeniu przez Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej, a decyzje
o dokonaniu korekt podejmowali samodzielnie dyrektorzy komorek organizacyjnych
MSZ bez konieczno$ci jakiegokolwiek uzasadnienia. W efekcie Kierownik
Zamawiajgcego nie miat wptywu na rzeczywisty ksztatt ww. planéw.

Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej ztozyt wyjasnienia, w ktérych stwierdzit:
LW niektdrych przypadkach analiza potrzeb przeprowadzana jest w formie narad
i dyskusji (...) zwykle jednak bez tworzenia dokumentacji, ktora opisywafaby proces
decyzyjny. (... istnieje pewna kategoria zamowien, ktora nie wymaga
podejmowania ztozonego procesu decyzyjnego oraz prowadzenia analiz, przede
wszystkim ze wzgledu na koniecznoc (...) zapewnienia sprawnego funkcjonowania
urzedu (...) Plan zamdwieni publicznych jest zatozeniem jakie postepowania
0 udzielenie  zaméwienn  publicznych  bedq realizowane (... O realizacji
poszczegolnych pozycji z planu decydujg komorki organizacyjne.”

(dowdd: akta kontroli tom | str. 106-183, 212-305, 330-359, tom || str. 488-489, 500)

W ocenie NIK, taka organizacja procesu planowania zaméwien, w tym stopien
ogdlnosci sporzadzonych plandw (nieokreslenie trybow, w ktérych bedg udzielane
zaplanowane zamowienia, wskazanie kwartatu jako terminu wszczecia
postepowania) nie gwarantowaty prawidtowej realizacji celow w danym roku,
wynikajacych np. z koniecznosci zapewnienia ciggtosci danego zamowienia.

743w2012r.,46 w2013 r.i23 w2014 .



Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Przyktadem jest postepowanie o udzielenie zamdwienia na Swiadczenie ustug
pomocy informatycznej dla pracownikow MSZ w ramach Centrum Wsparcia
Technicznego (nr BDG.741.005.2014)8. Wprawdzie Ministerstwo rozpoczeto
czynno$ci przygotowawcze 21 stycznia 2014 r., jednak z uwagi na przedtuzenie sie
prac nad projektem SIWZ nie zakonczyto postepowania, ogtoszonego 14 maja
2014 r., w terminie umozliwiajagcym zapewnienie ciggtosci Swiadczonych ustug®.
W efekcie, powotujgc sie na art. 6a ustawy Pzp'0, MSZ zawarto 25 czerwca 2014 r.
umowe na okres 3 miesiecy o wartosci 119,3 tys. zt netto (réwnowartos¢
28 232,85 euro), a nastepnie, w wyniku przetargu nieograniczonego wybrano tego
samego wykonawce i zawarto z nim umowe w dniu 16 wrze$nia 2014 .

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 382-446)

Zuwagi na stopien skomplikowania przedmiotu zamdwienia, Biuro Informatyki
i Telekomunikacji MSZ powinno zidentyfikowa¢ ryzyko przedtuzania sie
postepowania i tak zaplanowac czynnosci, zeby zakonczy¢ postepowanie w terminie
zapewniajacym ciggtos¢ Swiadczonych ustug. Nierzetelne dziatanie zamawiajacego
(nieprawidtowe planowanie zamoéwien), w ocenie NIK, nie stanowi uzasadnienia dla
zastosowania art. 6a ustawy Pzp.

Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej wyjasnit, iz plany zaméwien publicznych
podlegajgq weryfikacji na etapie ich tworzenia na poczatku kazdego roku
budzetowego, a nastepnie na etapie procedowania wniosku 0 wszczecie
postepowania. Aktualnie MSZ jest na etapie uchwalania nowego regulaminu
zamoOwien publicznych. Planowana nowelizacja zaklada wprowadzenie zmian
w zakresie procedury zatwierdzenia korekt oraz wprowadzenie wymogu
sporzadzania planu zakupow dla zamdwien ponizej kwoty okreslonej w art. 4 pkt 8
ustawy Pzp. MSZ planuje rozszerzenie kontroli ww. planéw o analize pod katem
ewentualnego naruszenia art. 32 ust. 2 ustawy Pzp.

(dowod: akta kontroli tom Il str. 488-494, 500-501)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie dziatalnos¢ MSZ w zbadanym
zakresie'.

2.Zgodnos¢ udzielania zaméwien publicznych na ustugi
podmiotom zewnetrznym z przepisami prawa
powszechnie obowiazujacego i regulacjami
wewnetrznymi

W latach 2012-2014 (I pdirocze) Ministerstwo, stosujgc ustawe Pzp, zlecito
podmiotom zewnetrznym 94 ustugi w tgcznej kwocie 85 025,8 tys. zt brutto, w tym:
w2012r. - 40 ustug o wartosci 29 676,8 tys. zt brutto; w 2013 r. - 43 ustugi
o wartosci 43 009,3 tys. zt brutto; w 2014 r. (I pdtrocze) — 11 ustug o wartosci
12 339,6 tys. zt brutto. Najcze$ciej zlecanymi ustugami byly prace gospodarcze
i konserwacyjne (18 zlecen, tj. 19,1 % wszystkich zleconych ustug) oraz ustugi
informatyczne iwsparcia technicznego (12 zlecen, tj. 12,8% zleconych ustug).

8 L gczna warto$¢ zamdwienia (z uwzglednieniem zamowien uzupetniajacych) wyniosta 10 324,6 tys. zt netto (12 699,3 tys. zt
brutto), co stanowi rownowarto$¢ 2 443,8 tys. euro.

9 Aby zapewni¢ cigglos¢ ustug postepowanie powinno zosta¢ zakoriczone przed uptywem terminu realizacji umowy
nr BIT.WFP.71/111/2010 z dnia 25 czerwca 2010 r., {j. do dnia 25 czerwca 2014 r.

10 BIT poinformowato Zastepce Dyrektora Biura Dyrektora Generalnego wiasciwego w sprawie zamdwien publicznych
opodziale zaméwienia w piSmie z dnia 30.04.2014, podczas gdy wniosek o przeprowadzenie postgpowania
nr BDG.741.005.2014 zostat ztozony 21.01.2014 r. Podziat zaméwienia nie wynikat z planu zaméwien publicznych.

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowq skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.



W podziale na tryby udzielania zamdwienia Ministerstwo zlecito 48 ustug'?
o warto$ci 41 988,2 tys. zt w trybie przetargu nieograniczonego, 4 ustugi'® o wartoSci
84492 tys. zt w trybie przetargu ograniczonego, 35 ustug® o warto$ci
314849 tys. zt w trybie z wolnej reki, 6 ustug' o wartoci 604,9 tys. zt w trybie
zapytania o cene oraz 1 ustuge, w 2014 r., w trybie negocjacji z ogtoszeniem
(2498,5 tys. zt). Zapotrzebowanie na ww. ustugi zgtosito 13 z 34 komorek
organizacyjnych MSZ'8, z czego najwiecej Biuro Administracji (32 ustugi na taczng
kwote 17 055,9 tys. zt). Wszystkie zamowienia realizowane byly na podstawie
rocznych planéw zamowien publicznych (korygowanych). W okresie objetym
kontrolg 4717 ustug zlecono stosujac cene jako jedyne kryterium oceny ofert,
natomiast 12 ustug (12,8% wszystkich ustug) z zastosowaniem dodatkowych
kryteribw m. in. do$wiadczenia, sposobu realizacji zamdwienia, jakosci oraz terminu
realizacji. Przyktadem takiego postepowania jest ,Badanie opinii publicznej na temat
UE i polskiej polityki zagranicznej’, w ktorym cena stanowita 40% oceny oferty,
natomiast 60% stanowit sposdb realizacji przedmiotu zamowienia.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 137-183, 250-305, 344-357, 360-367)

W latach 2012-2014 (I pétrocze) MSZ nie sporzadzato wstepnych ogtoszen
informacyjnych.

(dowod: akta kontroli tom Il str. 507)

W okresie objetym kontrolg MSZ zlecito 6 ustug, w ktorych opis przedmiotu
zamoOwienia zostat sporzadzony ze wskazaniem mozliwosci $wiadczenia ustug
rownowaznych (na podstawie art. 29 ust. 3 ustawy Pzp) — np.: zakup ustug
drukarskich i introligatorskich, gdzie w odniesieniu do kilku pozycji asortymentowych
dopuszczono zastosowanie rozwigzan rownowaznych w zakresie rodzaju papieru.

W ramach postepowan przeprowadzonych przez MSZ w zakresie zlecania ustug
podmiotom zewnetrznym nie wystapity przypadki wykluczenia wykonawcow
nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, ktérzy ztozyli odrebne oferty lub wnioski
o0 dopuszczenie do udziatu w tym samym postepowaniu.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 360-367)

W okresie objetym kontrolg wniesiono jedno odwofanie do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawcze] (w postepowaniu dotyczacym budowy, obstugi oraz rozwoju
zintegrowanego $rodowiska hostingowego w architekturze chmury). W odwotaniu
Zamawiajgcemu zarzucono zaniechanie uznania za bezskuteczne zastrzezen
tajemnicy przedsiebiorstwa dokonanych w ofertach zlozonych przez wykonawcéw,
zaniechanie badania 3 ofert pod katem razaco niskiej ceny i uznanie za
najkorzystniejszq oferty wybranej przez MSZ. KIO, w skiadzie jednoosobowym,
oddalito odwotanie.

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 144-158)

Szczegdtowym badaniem prawidtowosci zlecania ustug podmiotom zewnetrznym
przez MSZ objeto 7 postepowan's, z czego 2 w trybie przetargu nieograniczonego
i 5 przeprowadzonych w trybie zamowienia z wolnej reki.

1216 ustug w 2012 r., 26 w 2013 r., 6 w | potroczu 2014 r.

3P0 2 ustugiw 2012 r.iw 2013 r.

1417 ustug w 2012 ., 14 w 2013 r., 4 w | potroczu 2014 r.

55 ustugw 2012 r., 1 ustuga w 2013 r.

16 \Wg statutu MSZ nadanego zarzadzeniem nr 54 prezesa Rady Ministrow z dnia 21 czerwca 2012 r. (M.P. 2 2012 r. poz. 443).
17\W 35 postepowaniach prowadzonych w trybie z wolnej reki nie istniata potrzeba okre$lania kryterium wyboru oferty.

18 3 zaméwienia w zakresie obstugi prawnej (BDG-752/080/2012, BDG-741/85/2013, BDG-741/134/2013), zaméwienie na
wykonanie kompletnej dokumentacji projektowej Ambasady RP w Berlinie (BPiZP-752/006/2012), zamowienie na sprzafanie
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Wszystkie analizowane postgpowania zostaty wszczete na podstawie wniosku
dyrektora komorki organizacyjnej MSZ, w ktorym przedstawiono m.in.:
uzasadnienie udzielenia zamowienia, przewidywany termin jego realizacji, wartos¢
szacunkowg, sugerowany tryb udzielenia zméwienia oraz potwierdzenie przez
gtownego ksiegowego posiadania srodkéw umozliwiajacych realizacje zamdwienia.
Zatgczniki do wnioskow zawieraty szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia,
kalkulacje wartosci szacunkowej, istotne postanowienia umowy'® oraz inne
informacje dotyczace postepowania (w tym niezbedne warunki wymagane od
wykonawcow i proponowane kryteria oceny ofert). Wnioski zatwierdzit Kierownik
Zamawiajgcego.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 368-388, 413-432, 452-473,
tom Il str. 1-20, 57-76, 112-130, 168-184, 263-264)

Do przygotowania i przeprowadzenia kazdego z analizowanych postepowan,
Kierownik Zamawiajacego powotat komisje przetargowe, w sktad ktorych wchodzili
pracownicy komdrek merytorycznych Ministerstwa, bedacy specjalistami z dziedziny
obejmujacej przedmiot zamowienia. Przewodniczacy i sekretarze komisji
powotywani byli sposréd pracownikéw komorki MSZ wiasciwej w sprawach
zambwien publicznych. Podziat czynno$ci w ramach komisji przetargowej okreslat
Regulamin zaméwien publicznych MSZ, w ktérym ustalono odrebne zadania dla
przewodniczacego, sekretarza i w sposéb ogdlny dla czionkow komisji.
Przedstawiciele komisji przetargowej ze strony komorki merytorycznej byli
odpowiedzialni m. in. za opis przedmiotu zamowienia, badanie i ocene ztozonych
ofert, dokonywanie oceny spetnienia warunkow stawianych wykonawcom,
przygotowanie projektow wyjasnien dotyczacych tresci specyfikacji istotnych
warunkdéw zamowienia w zakresie dotyczacym opisu przedmiotu zamdwienia,
przygotowanie wktadu merytorycznego do wezwan dotyczacych wyjasnien tresci
oferty.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 369-370, 414-415, 453-454
tom Il str. 2-3, 58-59, 113-114, 169-170)

Zastepca Dyrektora Biura Dyrektora Generalnego, Pani Katarzyna Jakimowicz
wyjasnita, ze: ,Podziat pracy miedzy cztonkami komisji przetargowej odbywat sie na
posiedzeniach komisji, podczas ktérych przewodniczacy wydawat polecenia (...)
oraz rozdzielat zadania pomiedzy cztonkow komisji przetargowej. Wydawanie
polecer odbywato sie rowniez drogg e-mail i telefoniczng.”

Podziat zadan nie byt dokumentowany i nie przypisano odpowiedzialnosci
poszczegdlnym cztonkom komisji za wykonanie konkretnych  czynnosci.
Odpowiedzialno$¢ okreslono na zasadach ogdlnych, stanowigc w § 22 ust. 1
Regulaminu zamdwien, iz odpowiadajg oni na zasadach okres$lonych w przepisach
dotyczacych odpowiedzialno$ci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.

(dowod: akta kontroli tom Il str. 507-510, 515-518)

Ustalono, ze w analizowanych postepowaniach zgodnie z przepisami ustawy Pzp
m.in. opublikowano wymagane ogtoszenia?0, wszystkie osoby wykonujgce
czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem postepowania ztozyty
stosowne o$wiadczenia, w przypadku postepowan w trybie przetargu

terendw zewnetrznych oraz wykonanie prac ogrodniczych (BDG.741.021.2014), zaméwienie w zakresie wymiany szaty
graficznej oraz dokonania zmian funkcjonalnych portalu internetowego (BPZP.752.006.2012), zaméwienie dot. budowy,
obstugi oraz rozwoju zintegrowanego $rodowiska hostingowego w architekturze chmury ( BDG.752.6.2012).

19 Czesto w postaci ogolnych warunkéw umowy lub wzoru umowy.

2 \W przypadku postgpowan prowadzonych w trybie z wolnej reki byly to ogloszenia o zamiarze zawarcia umowy, natomiast
w postepowaniach prowadzonych w trybie przetargu nieograniczonego ogtoszenia o zamowieniu.
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nieograniczonego zamawiajacy prawidtowo sporzadzit Specyfikacje Istotnych
Warunkéw Zamdwienia (SIWZ), opisat warunki udziatu w postepowaniu w sposéb
proporcjonalny i zwigzany z przedmiotem zamdwienia. We wszystkich
postepowaniach terminowo oszacowano warto$¢ zamdwienia, a opis przedmiotu
zamoOwien zostat sporzadzony przez pracownikdw merytorycznych komorek
organizacyjnych MSZ (w 2 przypadkach z pomocg biegtych), powotanych w sktad
komisji przetargowych. W 3 zamoéwieniach warto$¢ szacunkowa zostata ustalona
z nienalezytg starannoscig. We wszystkich poddanych kontroli postepowaniach
zamdwienia publiczne zostaty udzielone podmiotom, ktdre ztozyty najkorzystniejsze
oferty.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 368-395, 413-433, 452-473,
tom Il str. 1-24, 57-77, 112-130, 168-184)

W obu postepowaniach w trybie przetargu nieograniczonego zamawiajacy wzywat
wykonawcow do uzupetnienia lub wyjasnienia tresci ztozonych dokumentéw. Proces
uzupetniania trwat 25 dni (52% czasu trwania postepowania) w przypadku ustugi
sprzatania terendw zewnetrznych oraz prac ogrodniczych (ztozono 2 oferty)
i 61 dni (34% cato$ci postepowania) przy zaméwieniu dotyczacym budowy, obstugi
oraz rozwoju zintegrowanego $rodowiska hostingowego w architekturze chmury
(ztozono 9 ofert).

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 126-127, 181-183)

W badanym okresie weryfikacje warunkéw udziatu w postepowaniu przeprowadzata
komisja przetargowa na podstawie dokumentéw dotaczonych do oferty. W pierwszej
kolejnosci weryfikowane byty warunki podmiotowe stawiane wykonawcom, w drugiej
kolejno$ci kryteria stawiane ofertom. Tres¢ dokumentéw zataczonych do oferty
weryfikowano analizujac cato$ci dokumentacji postepowania pod katem zawartych
w nich informacji, positkujac sie przy tym wiadomosciami dostepnymi w Internecie.
Weryfikacje podstaw do wykluczenia z mozliwosci ubiegania sie o udzielenie
zamdwienia publicznego przeprowadzano na podstawie analizy o$wiadczen
zatgczonych do ofert oraz aktualnych odpiséw z wkasciwych rejestrow lub centralnej
ewidencji informacji o dziatalno$ci gospodarczej.

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 507-510, 513-518)

MSZ w latach 2012-2014 (I potrocze), na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy Pzp, zlecito
podmiotom zewnetrznym realizacje 5 262 ustug w facznej kwocie 34 198,1 tys. zt.
Najwiecej ustug zlecito Biuro Administracji — 1702 ustugi, w tacznej kwocie
5578,0tys. zt oraz Biuro Infrastruktury — 1004 ustugi, w facznej kwocie
6517,0 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 484-485)

Zgodnie z Regulaminem zamdwien osobg odpowiedzialng za przeprowadzenie
procedury wyboru oferty w zamdwieniach, ktorych wartos¢ nie przekracza kwoty
okreslonej w art. 4 pkt 8 ustawy Pzp, jest dyrektor komorki organizacyjnej,
zinicjatywy ktorej zlecano ustuge. W przypadku zamowien, ktorych wartos¢
przekraczata 20 tys. zt wnioski o udzielenie zamoéwienia byty zatwierdzane przez
upowaznionego pracownika wydziatu zamoéwien publicznych, ktory dokonywat oceny
ustalenia warto$ci zamoéwienia zgodnie z art. 32 ust. 1 oraz spetnienia wymogow
formalnych.

Szczegdtowej analizie poddano 5 zaméwien?! o tgcznej wartosci 434,3 tys. zt brutto,
udzielonych bez stosowania ustawy Pzp, ktérych wartos¢ nie przekraczata kwoty

2t Na ustugi: ,sprzatanie terendw zewnetrznych oraz $wiadczenie prac ogrodniczych dla MSZ w okresie od 01 kwietnia do
31 maja”, ,pomoc informatyczna dla pracownikéw MSZ w ramach Centrum Wsparcia Technicznego w okresie od dnia
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Ustalone
nieprawidtowosci

okreslonej w art. 4 pkt 8 ustawy Pzp. We wszystkich przypadkach uzasadniono
Zlecenie ustugi, prawidtowo oszacowano jej warto$¢, a wyboru najkorzystniejszej
oferty dokonano zgodnie z obowigzujacymi regulacjami wewnetrznymi. Nie
stwierdzono przypadkdéw zanizania wartosci przedmiotu zamowienia lub
ograniczenia konkurencyjnosci przy wyborze ofert.

(dowod: akta kontroli tom Il str. 341-386, 447-478)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zamawiajacy przeprowadzit bez stosowania przepisow ustawy Pzp
postepowanie na ustuge sprzatania terenéw zewnetrznych i wykonania prac
ogrodniczych, w wyniku ktérego zawarto umowe BDG 247/2014 z dnia 28 marca
2014 r. zmieniong aneksem z 29 maja 2014 r., o wartosci 90 284,44 z} netto
(tj. 21 369,60 euro), co stanowito naruszenie art. 32 ust. 2 ustawy Pzp.

W 2013 r. ustugi sprzatania terendw zewnetrznych oraz wykonywania prac
ogrodniczych realizowato dwoch wykonawcéw, z  ktérymi  w  wyniku
przeprowadzenia odrebnych postepowan w trybie przetargu nieograniczonego
zawarto dwie umowy?? z terminem realizacji do 31 marca 2014 r. W rocznym
planie zamoéwien publicznych na 2014 r. Biuro Administracji postanowito udzieli¢
ww. ustugi w ramach jednego zamdwienia. Jak wynika z wyjasnien Dyrektora
Biura, juz na etapie planowania zaktadano, iz ww. zamdwienie zostanie
udzielone w czesciach, z ktorych kazda bedzie stanowita odrebne postepowanie.
Pierwsze z nich MSZ przeprowadzito z wytaczeniem stosowania ustawy Pzp,
powotujac sie na art. 6a ustawy Pzpz. W wyniku tego postepowania 28 marca
2014 r. MSZ zawarto umowe o warto$ci 63 228,00 zt brutto (58 544,44 zt netto, tj.
13 857,00 euro) na okres od 1 kwietnia 2014 r. do 31 maja 2014 r. Nastepnie
aneksem zdnia 29 maja 2014 r. przedituzono termin realizacji umowy do
30 czerwca 2014r. przy ftacznym wynagrodzeniu brutto 97 232,00 zt
(90 284,44 zt netto, tj. 21 369,60 euro).

(dowdod: akta kontroli tom Il str. 168-262, 343-381, 479, 545-546)

Zatem fgczna warto$¢ tego zamowienia przekroczyta réwnowartos¢ kwoty
14 tys. euro, ktéra to warto$¢ zobowigzuje do udzielenia zamdwienia w trybie
ustawy Pzp.

Dodatkowo 31 marca 2014 r. Biuro Administracji ztozyto do kierownika
zamawiajagcego  wniosek o  przeprowadzenie, w trybie  przetargu
nieograniczonego, postepowania 0 udzielenie zamowienia publicznego
w zakresie Swiadczenia ustug sprzatania terendw zewnetrznych i prac
ogrodniczych na okres 12 miesiecy liczonych do dnia podpisania umowy,
o wartosci  szacunkowej 461700,38 zt netto, co stanowi réwnowarto$¢
109 280,78 euro. Umowe w powyzszym zakresie zawarto 1 lipca 2014 r.

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 263-342)

zakoriczenia obecnej umowy przez okres 3 miesiecy”, ,przygotowanie materiatéw fotograficznych i graficznych do portali
internetowych MSZ oraz profii MSZ w mediach spoteczno$ciach, zarzadzanie galeriami fotograficznymi w serwisie,
opracowanie materiatow fotograficznych i graficznych do publikacji na wszelkich obszarach dziatalnosci”, ,rozliczenie faktur za
ustugi telekomunikacyjne, analiza poprawnoéci naliczania optat/rabatéw przez operatoréw telekomunikacyjnych’, ,obstuga
finansowo-ksiggowa BIT".

2 Umowa z dnia 24 maja 2013 r. nr BDG.4510/2013 oraz umowa z dnia 16 maja 2013 r. nr BDG.4472/2013.

23 Zgodnie z art. 6a ustawy Pzp w przypadku zaméwien udzielanych w czesciach, do udzielenia zaméwienia na dang czg$¢
zamawiajacy moze stosowaé przepisy wiasciwe dla wartosci tej czesci zamdwienia, jezeli jej warto$¢ jest mniejsza niz
wyrazona w ztotych réwnowarto$¢ kwoty 80.000 euro dla dostaw lub ustug oraz 1.000.000 euro dla robét budowlanych, pod
warunkiem ze faczna warto$¢ tych czesci wynosi nie wigcej niz 20% wartosci zaméwienia.
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Dyrektor Biura Administracji Pan Artur Szczepaniec w wyjasnit, ze umowa z dnia
28 marca 2014 r. zostata zawarta w wyniku wytaczenia czesci zamdwienia na
sprzatanie terenow zewnetrznych i prace ogrodnicze na podstawie procedury
okreSlonej w art. 6a ustawy Pzp, ktéra umozliwita zastosowanie w ramach
wydzielonej cze$ci zamowienia przepisow wiasciwych dla warto$ci tej czesci.
Zdaniem Dyrektora zawarcie ww. umowy stanowito efekt kilkumiesigcznych
przygotowan zwigzanych z przygotowaniem nowej, obszernej dokumentacii
koniecznej do udzielenia zamoéwienia publicznego oraz umozliwito zachowanie
ciggtosci realizacji ustug sprzatania zewnetrznego.

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 536-546)

Odnoszac sie do wyjadnien Dyrektora, w ocenie NIK podziat zaméwienia
i powotanie sie na art. 6a ustawy Pzp bylo w badanym przypadku
nieuzasadnione.

Stwierdzono, ze ustugi sprzatania terendw zewnetrznych i prac ogrodniczych
byly wielokrotnie przedmiotem umoéw zawieranych przez MSZ z podmiotami
zewnetrznymi. W latach 2013-2014 nie nastapity znaczace zmiany w zakresie
Swiadczonych ustug, co potwierdzajg postanowienia zawartych uméw w tym
zakresie (BDG.4510/2013, BDG.4472/2013, BDG 247/2014 i BDG.732/2014).
Przygotowanie postepowania na sprzatanie terenow zewnetrznych i prace
ogrodnicze nie wymagato od Biura Administracji poszukiwania innowacyjnych
rozwigzan w zakresie przedmiotu zamdwienia, okreslenia niestosowanych dotad
warunkow stawianych wykonawcom lub kryteridw oceny ofert. Powtarzalno$¢
przedmiotu ww. ustug pozwalala zamawiajgcemu na wykorzystanie
do$wiadczen, ktore nabyt przez lata ich zlecania. W zwigzku z powyzszym nie
mozna zgodzi¢ sie z argumentem zmawiajgcego, iz podziat zamdwienia wynikat
z przeprowadzenia kilkumiesiecznych przygotowan zwigzanych
z przygotowaniem nowej, obszernej dokumentacji. Zdaniem NIK, byt on
spowodowany spdznionym rozpoczeciem przez Biuro Administracji czynno$ci
przygotowujacych  postepowanie (Biuro ztozylo wniosek o0 wszczecie
postepowania dopiero 31 marca 2014 r., {j. w dniu w ktérym uptywat termin
realizacji dotychczasowych umow). Terminowe rozpoczecie prac umozliwitoby
zawarcie jednej, a nie dwoch umow w zakresie sprzatania terendw zewnetrznych
I wykonywania prac ogrodniczych i zapewnienie ciggtosci Swiadczenia tych ustug
oraz nie doprowadzitoby do koniecznoSci wytgczenia czesci zamdwienia spod
rygoru stosowania ustawy Pzp.

Zawarcie przez zamawiajacego aneksu do umowy BDG 247/2014 z dnia 28
marca 2014 r. Swiadczy o btednym oszacowaniu wartosci szacunkowej
przedmiotowego zamowienia. Planujagc podziat zamoOwienia, zamawiajacy
powinien z nalezytg starannoscig oszacowa¢ wartos¢ catego zamdwienia oraz
kazdej jego czesci, bowiem od tego zalezy obowigzek stosowania przepiséw
ustawy Pzp oraz tryb w jakim zostanie udzielone zamdwienie lub jego cze$¢.

. Ministerstwo Spraw Zagranicznych w postepowaniach o udzielenie zamdwienia
publicznego ,Portal internetowy- zmiana i wdrozenie nowej szaty graficznej” oraz
,Obstuga prawna” ustalito warto$¢ ww. zamoéwien nie zachowujgc w tym zakresie
nalezytej staranno$ci, co byto niezgodne z art. 32 ust. 1 ustawy Pzp.

Warto$¢ szacunkowa zaméwienia ,Portal internetowy- zmiana i wdrozenie nowej
szaty graficzne]” zostata ustalona przez biegtego w dniu 9 stycznia 2012r.
w kwocie 282900 zt netto (348 050 zt brutto), co stanowi réwnowartos¢
70 380,14 euro. Dyrektor Biura Rzecznika Prasowego we wniosku
0 przeprowadzenie ww. postepowania, zatwierdzonym przez Kierownika
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Zamawiajacego?4, wskazat, iz szacunkowa wartos¢ zamdwienia wynosi
230 000 zt netto (282 900 zt brutto), co stanowi rownowartos¢ 57 219,62 euro.
Powyzsza kwota zostata powtdrzona we wniosku w sprawie wyboru trybu
udzielania zamdwienia publicznego oraz protokole z postepowania
sporzadzonym przez komisje przetargowq i zatwierdzonym przez Kierownika
Zamawiajgcego. Poza tym, w protokole z szacowania wartosci zamowienia
zdnia 10 stycznia 2012 r. nieprawidtowo okreslono catkowitg pracochtonno$¢
projektu na poziomie 28 000 godzin (po przeliczeniu wg przyjetych stawek
stanowitoby kwote 2 830000 zt). Przyczyng rdznic pomiedzy wskazanymi
kwotami byty btedy obliczeniowe i redakcyjno-pisarskie.

(dowdd: akta kontroli tom Il str. 5, 18-24, 532-533)

Zamobwienie w zakresie ,Obstugi prawnej’, na podstawie art. 6a w zwigzku
z5ust. 1b Pzp, zostato przeprowadzone przez MSZ w trzech czeSciach,
z ktorych kazda stanowita przedmiot odrebnego postepowania. Dla kazdej
z cze$ci zamawiajacy obliczyt odrebng warto$¢ szacunkowg, ze wskazaniem, iz
taczna warto$¢ catego zamoéwienia na obstuge prawng wyniesie 2 154 471,54 zt
netto (2650 000,00 zt brutto), t. 535991,53 euro. Powyzszy szacunek
przedstawiono w notatce Zastepcy Dyrektora Biura Dyrektora Generalnego
z dnia 9 stycznia 2013 r., w ktérej oszacowano zapotrzebowanie MSZ w zakresie
Zlecania obstugi prawnej podmiotom zewnetrznym w 2013 r. w wymiarze 5 300
godzin. W trakcie kontroli stwierdzono, ze w 2013 r. MSZ zlecito podmiotom
zewnetrznym obstuge prawng w wymiarze nie przekraczajgcym 956 godzin
miesiecznie?® - facznie 616 godzin (tj. 11,6% oszacowanego zapotrzebowania).

Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej ztozyt wyjasnienia, iz poczatkowo
rozwazano zlecanie ustug prawnych podmiotom zewnetrznym w wymiarze
wskazanym w notatce z dnia 9stycznia 2013 r., jednak ostatecznie
Zrezygnowano z tego rozwigzania.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 385-395, 406, 430-439, 445, 471-480, 488,
tom Il str. 519-529)

W obu przypadkach btedy w oszacowaniach warto$ci zaméwien nie miaty
wptywu na wynik postepowan, niemniej art. 32 ust. 1 ustawy Pzp nakfada na
zamawiajgcego obowigzek ustalenia catkowitego szacunkowego wynagrodzenia
wykonawcy z nalezytg starannoscia.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalnos¢ MSZ w badanym obszarze.

3. Prawidtowos¢ zawartych uméw na ustugi zewnetrzne

Analiza 7 umow o tacznej wartosci 18 838,6 tys. zt brutto26 wykazata, ze zostaty one
zawarte terminowo, przedmiot uméw oraz zakres Swiadczen byty tozsame z treScig
opublikowanych ogtoszen, a w przypadku postepowan w trybie przetargu
nieograniczonego z SIWZ i wybrang oferta oraz zabezpieczaty interes
Zamawiajacego, poprzez okreSlenie kar umownych obcigzajacych wykonawcow
w przypadku m. in. niewykonania lub nierzetelnego wykonania przedmiotu
zamowienia. W 4 umowach, zgodnie z art. 147 ust. 1 ustawy Pzp, Ministerstwo

2 Wniosek zatwierdzit Pan Sebastian Szatadzifski Zastepca Dyrektora Biura Prawnego i Zaméwien Publicznych MSZ,
z upowaznienia Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej nr 33/2009 z dnia 24 marca 2009 r.

%5 Zgodnie z umowami z dnia 8 lutego 2013 r. (postepowanie BDG-752/080/2012) oraz z dnia 14 sierpnia 2013 r.
(postepowanie BDG-741/85/2013) zawartymi z Kancelarig Prawng Piotra Siatkiewicza,

% Zawartych w wyniku postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego przedstawionych w pkt. 2 niniejszego wystapienia.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa ‘

Whnioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

zazadato  wniesienia  zabezpieczenia  nalezytego  wykonania  umowy.
W 2 przypadkach zobowigzano Wykonawcow do $wiadczenia ustug gwarancji, a
w kolejnych 2 wymagano od Wykonawcdéw posiadania ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci  cywilnej. Wszystkie podmioty zostaly zobowigzane do
nieujawniania informacji, ktére uzyskaly w zwigzku zwykonywaniem umowy.
Kwestie autorskich praw majatkowych do utworéw powstatych w zwigzku
z realizacjg. umowy uregulowano w 627 analizowanych umowach. Zobowigzania
wynikajace z zawartych umoéw zostaty zaciagniete zgodnie z planem finansowym
Ministerstwa.

We wszystkich przypadkach zamawiajacy dopetnit obowigzku publikacji ogtoszen
0 udzieleniu zamowienia lub ogtoszen o zawarciu umowy w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych lub Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 396-405, 440-444, 481-487,
tom Il str. 32-49, 80-105, 159-167, 320-332, 481-483)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ MSZ w badanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli28, wnosi o:

1. Rzetelne planowanie zaméwient publicznych, na podstawie zidentyfikowanych
potrzeb i kalkulacji kosztow i korzysci, z uwzglednieniem planowania zamdwien
o wartosci ponizej progu okreslonego w art. 4 pkt 8 Pzp.

2. Wyeliminowanie przypadkéw nieuzasadnionego zlecania ustug z pominigciem
stosowania przepisow ustawy Pzp.

3. Ustalanie warto$ci szacunkowej zaméwien publicznych z nalezytg starannoscia.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

21 W 1 przypadku przedmiot umowy nie wymagat regulacji w zakresie autorskich praw majatkowych.
28Dz, U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od ofrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia pazdziernika 2014 r.

Wiceprezes
Najwyzszej I1zby Kontroli
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