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|. Dane identyfikacyjne

Szpital w Kamieniu Pomorskim Sp. z 0.0., ul. Wolihska 7B, 72-400 Kamien
Pomorski'.

Agnieszka Borzecka, Prezes Zarzadu?, od 19 czerwca 2021 .

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnita Beata
Mazur, Prezes, od 29 grudnia 2020 r. do 18 czerwca 2021 r.

1) Zarzadzanie personelem medycznym.
2) Organizacja i warunki pracy personelu medycznego.

Lata 2018-2022 (do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych) z wykorzystaniem
dowodoéw sporzadzonych przed tym okresems,

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie

Robert Lewandowski, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LSZ/119/2022 z 14 lipca 2022 r.

(akta kontroli str. 1, 16, 17-22, 23-24)

" Dalej: Szpital lub Spotka.

2 Dalej: Prezes.

3 Spotka zostata zawigzana na podstawie umowy spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig z 29 grudnia 2020 r.
4Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogélnas kontrolowanej dziatalnosci

W Szpitalu podejmowano dziatania w celu wiasciwej organizacji pracy wybranych
grup zawodowych kadry medycznej, jednakze byly one nieskuteczne
i niewystarczajace. Tym samym nie pozwolity na petne zaspokojenie potrzeb Spotki
| pacjentow.

W Szpitalu nie zatrudniano wiasciwej liczby personelu medycznego i nie
zapewniono odpowiednich warunkéw dla rozwoju zawodowego pracownikow
i podnoszenia ich kwalifikacji. W okresie objetym kontrolg wystapity faktyczne
niedobory personelu medycznego, skutkujgce trudnosciami w zapewnieniu opieki
nad pacjentami — Oddziat Pediatryczny nie $wiadczyt w ogole ustug medycznych.
Zatrudnienie byto zgodne z wymogami Ministra Zdrowia oraz zapisami umowy
o0 udzielanie $wiadczen zawartej z Narodowym Funduszem Zdrowia® (oprocz
Oddziatu Pediatrycznego). Poza jednym przypadkiem, procesy rekrutacii
prowadzone byly prawidtowo, jednakze byly one nieskuteczne. W Szpitalu nie
funkcjonowat system motywacyjny i lojalnoSciowy zawierajgcy mechanizmy
umozliwiajgce  skuteczne  oddziatywanie na  pracownikéw.  Stwierdzone
nieprawidlowo$ci w tym zakresie dotyczyly niefunkcjonowania Oddziatu
Pediatrycznego mimo umowy zawartej z NFZ, zawarciu nieprawdziwych danych
w zakresie personelu w umowie z NFZ, obowigzywania umow z personelem
nieswiadczacym ustug medycznych, brakow w procesie rekrutacii.

W Szpitalu zapewniono sprawng organizacje i odpowiednie warunki pracy personelu
medycznego. Nie stosowano praktyki polegajacej na zatrudnianiu pracownikdéw
jednoczesnie na podstawie umowy o prace i umowy cywilnoprawnej. W Szpitalu
przestrzegano norm czasu pracy personelu medycznego, zwlaszcza w zakresie
petnionych dyzuréw i uprawnien do nieprzerwanego odpoczynku. Zapewniono
rowniez odpowiednig obsade pielegniarskq w ciggu catej doby oraz na dyzurach
nocnych. Nie wystapity przypadki stosowania kwot wynagrodzenia zasadniczego
nizszego, niz ustalone stawki najnizszego wynagrodzenia. Zawarte i aneksowane
umowy cywilnoprawne byly precyzyjne i zawieraly niezbedne elementy, w tym
zabezpieczajace interes Szpitala. Stwierdzone nieprawidtowosci w tym obszarze
polegaty na wyptatach wynagrodzen bez zachowania warunkéw okreslonych
umowami oraz obowigzywaniu umow zlecen, pomimo ze charakter nawigzanego
stosunku prawnego miat cechy charakterystyczne dla stosunku pracy.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe kontrolowanej dziatalnosci

1. Zarzadzanie personelem medycznym.

Rada Powiatu w Kamieniu Pomorskim? 23 listopada 2020 r. wyrazita zgode® na
utworzenie spdtki z ograniczong odpowiedzialno$cig pod firma: Szpital w Kamieniu
Pomorskim Sp. z 0.0. Zarzad Powiatu w Kamieniu Pomorskim?® ustalit'® etapy

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

6 Dalej: NFZ.

7 Dalej: Rada.

8 Uchwata nr XVIII/125/2020 Rady z 23 listopada 2020 r. w sprawie utworzenia spotki z ograniczong

odpowiedzialno$cia.

9 Dalej: Zarzad Powiatu.



tworzenia i organizacji Spotki: powotanie organow, rejestracja Spotki w KRS,
ustalenie docelowego brzmienia aktu zatozycielskiego Spotki, prowadzenie
negocjacji ze spotkg EMC Instytut Medyczny S.A. w przedmiocie przejecia
dotychczasowej dziatalnosci Szpitala.

(akta kontroli str. 2-4, 5-15, 16)

Spdtka zostata zawigzana na podstawie umowy spétki z ograniczong
odpowiedzialnoscig z 29 grudnia 2020 r., zmieniong uchwatg nr 1 z 25 lutego
2021 r. Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspoinikow Spotki 24 czerwca 2021 r.
zmienito! catg tre$¢ umowy Spotki nadajac jej nowe brzmienie.

(akta kontroli str. 25-26, 27-29, 30-56)

Porozumienie w sprawie zawarcia umowy sprzedazy zorganizowanej Czesci
przedsiebiorstwa'? pomiedzy EMC Instytut Medyczny S.A.3, a Powiatem
Kamienskim zostato zawarte 21 grudnia 2020 r. W porozumieniu Strony m.in.
zobowigzaly sie, ze w terminie do 1 marca 2021 r. zawarta zostanie umowa
przeniesienia ZCP, tj. zakladéw leczniczych EMC: a) Szpitala $w. Jerzego
w Kamieniu Pomorskim, ul. Szpitalna 10, b) Przychodni Specjalistycznej w Kamieniu
Pomorskim, ul. Szpitalna 10. Do porozumienia zataczono wzor umowy przeniesienia
ZCP. Umowa przeniesienia ZCP zawarta zostata 23 lutego 2021 r. pomiedzy EMC,
a Szpitalem. W umowie okreslono m.in.. przedmiot umowy (przeniesienie ZCP,
tj. organizacyjnie i finansowo wyodrebnionego zespotu sktadnikéw niematerialnych
i materialnych' stuzacych do prowadzenia dziatalnosci leczniczej w postaci
zaktadow leczniczych: a) Szpitala Sw. Jerzego w Kamieniu Pomorskim, ul. Szpitalna
10, b) Przychodni Specjalistycznej w Kamieniu Pomorskim, ul. Szpitalna 10); cene
zakupu (1 zb); przeniesienie praw i obowigzkdéw z umow; przejscie pracownikow;
wejscie w zycie umowy i wydanie ZCP; zobowigzania sprzedajacego; o$wiadczenia
stron; nakaz lojalnosci; odwotanie petnomocnictw; zakres poufnosci; sposoby
komunikacji; postanowienia koncowe. Integralng cze$¢ umowy stanowity zatgczniki:
wykaz sktadnikow materialnych wchodzacych w sktad ZCP, imienna lista
pracownikow, lista osob Swiadczacych ustugi na podstawie uméw cywilnoprawnych,
lista umdw zwigzanych z funkcjonowaniem Szpitala, umowa o wsparcie.

(akta kontroli str. 57)

1. Wedtug stanu na 30 czerwca 2022 r.. dziatalnoS¢ lecznicza w Szpitalu
prowadzona byla w formie spotki kapitatowej — spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig; liczba tozek wyniosta 58; zatrudnionych byto 118 0sob; roczna
wartos¢ kontraktu z NFZ na 2022 r. wyniosta 12 889 925,39 zt.

(akta kontroli str. 58, 59, 60-61)

Szpital nie dysponowat dokumentacjg finansowg za caly okres objety kontrolg NIK.
Stosownie do  zapisbw umowy przeniesienia  zorganizowanej  CzgSCi
przedsigbiorstwa zawartej 23 lutego 2021 r., jej przedmiotem bytlo m.in.
przeniesienie organizacyjnie i finansowo wyodrebnionego zespotu sktadnikdw
niematerialnych i materialnych stuzacych do prowadzenia dziatalnosci leczniczej
w postaci zaktadéw leczniczych (§ 1 pkt 1 umowy). Na zorganizowang cze$¢
przedsiebiorstwa skladata sie w szczegolno$ci wszelka dokumentacja zwigzana

10 Uchwata nr 91/270/2020 Zarzadu Powiatu z 8 grudnia 2020 r. w sprawie wytyczenia sposobu dziatania
Zarzadu Powiatu w zakresie utworzenia i organizacji Spétki przez Powiat Kamienrski oraz przejecia prowadzenia
Szpitala od spétki EMC Instytut Medyczny S.A. (ze zmiang w uchwale nr 94/279/2020 Zarzadu Powiatu
z 23 grudnia 2020 r.).

" Uchwata nr 1/06/2021 jedynego wspdinika wykonujacego uprawnienia Nadzwyczajnego Zgromadzenia
Wspoinikéw Szpitala z 24 czerwca 2021 r. w sprawie zmiany umowy Spétki (Repertorium A nr 2412/2021).

12 Dalej: ZCP.

13 Dalej: EMC.

4 Wymienione w umowie.



z prowadzeniem Szpitala, za wyjatkiem dokumentacji medycznej (§ 1 pkt 3 lit. |
umowy).

(akta kontroli str. 57, 59)

Prezes wyjasnita: ,(...) Szpital (...) otrzymat wszystkie sktadniki zorganizowanej
czesci przedsiebiorstwa niezbedne do jego prowadzenia®.

(akta kontroli str. 158-159, 167)

2-3. W okresie objetym kontrolg w Szpitalu: nie prowadzono rejestru (ewidenciji)
zarzadzen Prezesa Zarzadu Spdtki oraz uchwat Rady Nadzorczej Spdtki i Zarzadu
Spotki; nie wprowadzono procedury zarzadzania ryzykiem, rejestru ryzyk,
kwestionariuszy oceny ryzyka, plandéw postepowania z ryzykiem, ani innych
dokumentow zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem; nie wdrozono procedury
planowania zasobdw ludzkich, nie opracowano planéw zatrudnienia, nie
analizowano (nie oceniano) zatrudnienia i struktury (kwalifikacji) personelu
medycznego oraz potrzeb w tym obszarze.

(akta kontroli str. 62)

W sprawie niewdrozenia powyzszych, Prezes wyjasnita: ,Szpital (...) nie prowadzit
(...) poniewaz taki obowigzek nie wynika z powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa’.

(akta kontroli str. 158-159, 167)

W zakresie zarzadzania oraz organizacji i warunkow pracy personelu medycznego,

Prezes Zarzadu Spotki wydata zarzadzenia nr:

- 1/2021 z 1 marca 2021 r. w sprawie ustalenia schematu organizacyjnego Spotki;

- 3/2021 z 19 marca 2021 r. w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego;

- 6/2021 z 14 czerwca 2021 r. w sprawie przyznania jednorazowych $wiadczen

pienigznych's;

- 9/2021 z 19 czerwca 2021 r. w sprawie sposobu ustalenia najnizszego

wynagrodzenia zasadniczego pracownikéw wykonujacych zawdd medyczny oraz

pracownikdw dziatalno$ci podstawowej zatrudnionych w Szpitalu;

- 3A/2022 z 17 marca 2022 r. w sprawie refundacji kosztdw zakupu okularéw

korekcyjnych;

- 4/2022 z 11 kwietnia 2022 r. w sprawie organizacji szkolen w dziedzinie

bezpieczenstwa i higieny pracy w Szpitalu;

- 9/2022 z 15 lipca 2022 r. w sprawie sposobu ustalenia najnizszego wynagrodzenia

zasadniczego pracownikow wykonujacych zawody medyczne, pracownikdw

dziatalnosci podstawowej innych niz pracownicy wykonujacy zawody medyczne oraz

wynagrodzenia pracownikow niewykonujacych zawodu medycznego zatrudnionych

w Szpitalu na podstawie umowy o prace;

-10/2022 z 15 lipca 2022 r. w sprawie aktualizacji oraz zmian Regulaminu Pracy’8;

- 11/2022 z 15 lipca 2022 r. w sprawie aktualizacji oraz zmian Regulaminu

Wynagradzania'’;

- 12/2022 z 15 lipca 2022 r. w sprawie wprowadzenia procedury antymobbingowe;.
(akta kontroli str. 62-63)

5 Na podstawie umowy nr RPZP.07.07.00-32-N011/21-00 zawartej 16 kwietnia 2021 r. z Wojewddztwem
Zachodniopomorskim reprezentowanym przez Wojewodzki Urzad Pracy w Szczecinie o dofinansowanie
projektu: Sfinansowanie dodatkéw specjalnych dla personelu zatrudnionego w Szpitalu $w. Jerzego w Kamieniu
Pomorskim w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020
wspétfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego; taczna wysokosé wydatkéw
kwalifikowalnych projektu wyniosta 220 000 zt (dodatki specjalne w kwocie 6 875 zt zostaly przyznane
32 pracownikom Szpitala).

16 Poprzedni Regulamin Pracy dotyczyt pracownikéw EMC.

17 Poprzedni Regulamin Wynagradzania dotyczyt pracownikéw EMC.
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4. W Szpitalu na 31 grudnia 2021 r. na etacie lekarza (umowa o prace) zatrudniona
byta jedna osoba, na podstawie umoéw cywilnoprawnych 38 oséb. Liczba etatdéw
pielegniarek wyniosta dziewie¢ (umowa o prace) i 12,68 (umowy cywilnoprawne);
liczba etatéw opiekunéw medycznych — odpowiednio jeden i 1,05. Na 30 czerwca
2022 r. na etacie lekarza (umowa o prace) zatrudniona byta jedna osoba, na
podstawie umdéw cywilnoprawnych 41 osob. Liczba etatow pielegniarek wyniosta
osiem (umowa o prace) i 18,32 (umowy cywilnoprawne); liczba etatéw opiekunéw
medycznych — odpowiednio cztery i 0,75.

(akta kontroli str. 73-73a)

Sredni wiek personelu medycznego na 31 grudnia 2021 r. wnosit 58 lat dla lekarzy,
53 lata dla pielegniarek i 51 lat dla opiekunéw medycznych, na 30 czerwca 2022 r.
odpowiednio: 57, 54 i 48 lata. Na 31 grudnia 2021 r. struktura wiekowa personelu
medycznego dla poszczegélnych przedziatdw wiekowych wyniosta: 5% (ponize;
35 lat), 10% (35-44 lata), 32% (45-54 lata), 29% (55-64 lata) i 24% (65 lat i wiece));
na 30 czerwca 2022 r. odpowiednio: 7%, 14%, 29%, 25% i 25%.

(akta kontroli str. 109)

Po rozpatrzeniu wniosku z 15 kwietnia 2022 r. zlozonego przez Prezesa Szpitala
i po uzyskaniu opinii Dyrektora Zachodniopomorskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia w Szczecinie'®, Wojewoda Zachodniopomorski'®
decyzjg z 25 kwietnia 2022 r. wyrazit zgode na czasowe zaprzestanie dziatalnoSci
leczniczej w rodzaju stacjonarne i catodobowe Swiadczenia szpitalne udzielane
w Szpitalu w zakresie Oddziatu Pediatrycznego od 1 maja do 31 lipca 2022 r.
Nastepnie zgode takg zawarto w decyzji Wojewody z 28 lipca 2022 r. (na wniosek
Prezesa z 30 czerwca 2022 r.) na okres od 1 sierpnia do 31 pazdziernika 2022 r.
Powodem czasowego zaprzestania dziatalnosci (nastepnie jego przedtuzenia) byt
brak personelu lekarskiego i pielegniarskiego.

(akta kontroli str. 64, 65-67, 68-69, 70-72)

Prezes wyjasnita: ,Szpital (...) zwrdcit sie z wnioskiem o zaprzestanie dziatalno$ci
w zakresie Oddziatu Pediatrycznego wraz z Pediatryczng Izbg Przyje¢ w dniu
15 kwietnia 2022 r., poniewaz w tym dniu uptynat termin przystugujacy stronie na
odwotanie decyzji Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 31 marca 2022 r.”

(akta kontroli str. 158-159, 168)

Wojewoda decyzjami z:

- 6 kwietnia 2020 r. polecit wprowadzenie regularych badan temperatury ciata
wsrod pracownikdw szpitala, w szczegdlnosci w momencie wejscia na teren szpitala
oraz zorganizowanie pracy izby przyje¢ (IP) / szpitalnego oddziatu ratunkowego
(SOR) w sposdb umozliwiajacy bezpieczng segregacie i separacje 0s6b
z podejrzeniem lub chorych na COVID-19 od innych oséb przebywajacych na
IP/SOR poprzez wydzielenie strefy dla oséb z podejrzeniem COVID-19 bez
objawéw oraz strefy dla os6b z podejrzeniem COVID-19 prezentujacych objawy
infekcji oraz wdrozenie algorytmu postepowania — triaz w szpitalach niezakaznych
opracowanego przez Ministerstwo Zdrowia i Konsultanta Krajowego zawierajacego
wytyczne segregaciji pacjentéw z podejrzeniem COVID-19;

- 14 wrze$nia 2020 r. polecit w okresie od 15 wrze$nia 2020 r. do odwotania
realizacje  Swiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie
leczniczym 2 tozek dla pacjentdw z podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2,
opracowanie szczegdtowego planu / procedury reagowania szpitala w momencie

18 Dalej: ZOW NFZ.
19 Dalej: Wojewoda.



zakazenia personelu medycznego COVID-19 z uwzglednieniem sytuacji
kryzysowych, ktére moge mie¢ wptywa ba prawidtowe funkcjonowanie szpitala,
w szczegoinosci w  zakresie zapewnienia ciggtosci udzielania $wiadczen
zdrowotnych pacjentom szpitala;

- 7 pazdziernika 2020 r. polecit w okresie od 7 pazdziernika 2020 r. do odwotania
realizacje  $wiadcze opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie
leczniczym 4 t6zek dla pacjentéw z podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2.

Wojewoda polecit Szpitalowi podja¢ dziatania organizacyjne zmierzajace do
utworzenia do odwotania t6zek dedykowanych pacjentom hospitalizowanym
z powodu podejrzenia / zakazenia chorobg zakazng wywotang wirusem SARS-CoV-
2 decyzjami nr:

- 1/2021 (ZPS-2.967.13.2021.PW) z 19 marca 2021 r. — od 24 marca 2021 r.
utworzenie 18 tozek;

- 2/SzpKamPom/Covid-19/2021 (ZPS-2.967.13.2021.PW) z 26 maja 2021 r.
zmniejszenie od 28 maja 2021 r. 0 18 liczbe tbzek;

- 1/KamPomSz/Covid-19/2021 (ZPS-2.967.97.2021.PW) z 9 listopada 2021 r.
utworzenie od 12 listopada 2021 r. 18 tozek;

- 2/KamPomSz/Covid-19/2021 (ZPS-2.967.97.2021.PW) z 8 grudnia 2021 r.
zwiekszenie od 10 grudnia 2021 r. 0 szes¢ liczbe ozek.

Wojewoda decyzjg nr 3/KamPomSz/Covid-19/2022 (ZPS-2.967.97.2022.PW)
z 16 marca 2022 r. uchylit z dniem 18 marca 2022 r. decyzje nr 1/KamPomSz/Covid-
19/2021 z 9 listopada 2021 r. oraz zmieniajacq jq decyzje nr 2/KamPomSz/Covid-
19/2021 z 8 grudnia 2021 r. Nastepnie decyzjg nr ZPS-2.967.9.2022.PW z 31 marca
2022 r. uchylit z dniem 31 marca 2022 r. decyzje z 6 kwietnia 2020 r. polecajacq
wprowadzenie regularnych badan temperatury ciata wérdéd pracownikow szpitala,
w szczegolnoSci w momencie wejscia na teren szpitala oraz zorganizowanie pracy
izby przyje¢ (IP) / szpitalnego oddziatu ratunkowego (SOR) w sposdb umozliwiajacy
bezpieczng segregacje i separacje 0séb z podejrzeniem lub chorych na COVID-19
od innych os6b przebywajacych na IP/SOR poprzez wydzielenie strefy dla oséb
z podejrzeniem COVID-19 bez objawéw oraz strefy dla oséb z podejrzeniem
COVID-19 prezentujacych objawy infekcji oraz wdrozenie algorytmu postepowania —
triaz w szpitalach niezakaznych opracowanego przez Ministerstwo Zdrowia
i Konsultanta  Krajowego zawierajagcego  wytyczne  segregacji  pacjentdw
z podejrzeniem COVID-19 oraz zmieniajace je decyzje z 14 wrzesnia 2020 r.
polecajacg w okresie od 15 wrzes$nia 2020 r. do odwotania realizacje $wiadczen
opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie leczniczym 2 t6zek dla pacjentow
zpodejrzeniem  zakazenia  SARS-CoV-2,  opracowanie  szczegdtowego
planu/procedury reagowania szpitala w momencie zakazenia personelu
medycznego COVID-19 z uwzglednieniem sytuacji kryzysowych, ktdre moge mie¢
wptywa ba prawidtowe funkcjonowanie szpitala, w szczegoinosci w zakresie
zapewnienia ciggtosci udzielania Swiadczen zdrowotnych pacjentom szpitala,
decyzje z 7 pazdziernika 2020 r. polecajacq w okresie od 7 pazdziernika 2020 r. do
odwotania realizacje swiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie
leczniczym 4 t6zek dla pacjentéw z podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2.

(akta kontroli str. 169-170)
W sprawie dziatan (i ich skutkéw) podejmowanych przez Kierownictwo Szpitala
w celu pozyskania brakujacego personelu medycznego, Prezes wyja$nita: ,Szpital

(...) systematycznie prowadzit rozmowy z personelem medycznym, proponowat
wspotprace w pozostatych komorkach organizacyjnych Szpitala. Ponadto, w trybie
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ciaglym wystawione jest, a takze byly, ogtoszenia na stronach internetowych
www.szpitalkamien.bip.gov.pl oraz www.mp.pl, na ktére jednak nikt nie ztozyt oferty.
Z uwagi na brak mozliwosci pozyskania personelu medycznego w taki sposob,
Szpital (...) pozostajac w dobrej relacji z pobliskimi Szpitalami nawigzywat
wspotprace z lekarzami oraz pielegniarkami. Dodatkowo, temat pozyskania kadry
medycznej byt poruszany na wszelkiego rodzaju spotkaniach u Wojewody (...).
Najbardziej skutecznym rozwigzaniem, po wykorzystaniu wszelkich formalnych
sposobdw, okazaty sie proponowane oferty zatrudniania sktadane podczas rozméw
telefonicznych wykonywanych przez Prezesa Zarzadu. Na chwile obecng sytuacja
w Oddziale Choréb Wewnetrznych z Pododdziatem Geriatrii jest ustabilizowana,
odpowiednia liczba personelu medycznego zabezpiecza funkcjonowanie Oddziatu,
natomiast Oddziat Pediatryczny od 1 maja 2022r. do 31 pazdziernika 2022 r. jest
zawieszony. W przypadku braku mozliwosci uzupetnienia niezbednego personelu
medycznego do funkcjonowania Oddziatu Pediatrycznego Szpital (...) bedzie
zmuszony do catkowitego zamkniecia Oddziatu, a tym samym rozwigzania
wszystkich uméw zawartych z personelem wykazanym w umowie oraz aneksach
zZNFZ’.

(akta kontroli str. 225-226, 247)

Niedobory kadrowe wystepujace w Szpitalu nie byly uzupetniane przez
cudzoziemcow wykonujacych zawody medyczne. Szpital zawart umowe z firmg
pozyskujacy lekarzy oraz pielegniarki z Ukrainy, ktorzy gtownie Swiadczyli ustugi
medyczne w Oddziale Choréb Wewnetrznych z Pododdziatem Geriatrii oraz
Zakladzie  Opiekunczo-Leczniczym. W  sprawie przeszkod utrudniajgcych
zwigkszenie zatrudnienia cudzoziemcdw i rozwigzania w ten sposob probleméw
kadrowych Szpitala, Prezes wyjasnita: ,Obecnie Szpital (...) zatrudnia
cudzoziemcow, co w pewnym stopniu pomaga w rozwigzaniu probleméw kadrowych
personelu medycznego. (...) zgtaszajacy sie do pracy cudzoziemcy nie zawsze
wykazujg odpowiednig znajomosC jezyka polskiego, co utrudnia znaczaco
komunikacje, a takze w pierwszym okresie zatrudnienia wymagajg nadzoru
specjalisty, nie sq samodzielnymi pracownikami”.

(akta kontroli str. 73-73a, 158-159, 167)

9. Ustalono, ze 1 marca 2021 r. zawarte zostaty:

- porozumienie pomiedzy NFZ a EMC, ktérym na wniosek $wiadczeniodawcy
rozwigzano w catosci umowe nr 16-00-02979-21-02/01-01-16-0439 o udzielanie
Swiadczen gwarantowanych w zakresie Podstawowe] Opieki Zdrowotnej z dniem
28 lutego 2021 r.;

- umowa cesji pomiedzy EMC a Szpitalem za zgodg NFZ, w ktérej m.in. przelano
w cato$ci wierzytelno$ci i prawa z nimi zwigzane z umowy o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej w systemie podstawowego szpitalnego zabezpieczenia swiadczen
opieki zdrowotnej20 ze wszystkimi skutkami prawnymi wynikajacymi ze ziozonej
oferty na udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej;

- umowa nr 16-00-06211-21-01/03-08-21-028 o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej w systemie podstawowego szpitalnego zabezpieczenia $wiadczen opieki
zdrowotnej pomiedzy NFZ a Spdtka. W umowie m.in. wskazano, ze jej przedmiotem
jest udzielanie $wiadczen gwarantowanych w profilach i zakresach okre$lonych
w planie rzeczowo-finansowym, stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy.
Swiadczenia gwarantowane w poszczegdlnych zakresach $wiadczen miaty byé
udzielane przez osoby wymienione w zatgczniku nr 2 do umowy — ,Harmonogram —
zasoby”. W rzeczonym zatgczniku, jako miejsce udzielania $wiadczenn wskazano
dwa oddziaty Szpitala — Oddziat Choréb Wewnetrznych z Pododdziatem Geriatrii

20 Nr 16-00-02979-21-03/03-08-17-009 zawartej przez EMC z NFZ.
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oraz Oddziat Pediatryczny wraz z personelem (odpowiednio 242! i 1322 osdb)
| sprzetem.
(akta kontroli str. 74, 75-76, 77-102)

Badaniem szczegGtowym objeto dwa oddziaty szpitalne — Choréb Wewnetrznych
z Pododdziatem Geriatrii23 oraz Oddziat Pediatryczny, w okresie jednego miesigca
(kwiecien) z lat 2021 i 2022. W powyzszych okresach w Oddziale Internistycznym
liczba personelu medycznego zatrudnionego?* w Oddziale wyniosta odpowiednio
28 33. Faktyczny stan zatrudnienia odpowiadat liczbie lekarzy i pielegniarek
zgtoszonych do NFZ, wielkos¢ zatrudnienia i kwalifikacje personelu byty
odpowiednie (zgodne z wymogami Ministra Zdrowia okre$lonymi w rozporzadzeniu
z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu
leczenia szpitalnego?®), zapewniono catodobowg opieke lekarskq i pielegniarska,
dane dotyczace personelu medycznego wykazane w zataczniku nr 2 do umowy
z NFZ byty zgodne z danymi osdb faktycznie zatrudnionych na Oddziale, czas pracy
personelu byt zgodny z harmonogramami pracy, 0 zmianach personelu medycznego
informowany byt NFZ.

W powyzszych okresach w Oddziale Pediatrycznym zatrudnionych byto 13 osob,
ktére pomimo podpisanych umoéw nie $wiadczyly ustug medycznych, a Szpital nie
prowadzit dziatalno$ci leczniczej w zakresie tego Oddziatu (co opisano szczegdtowo
w cze$ci dotyczacej nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 103, 104, 105-106, 107-108)

6. W Szpitalu nie wdrozono procedur i regulacji wewnetrznych dotyczacych procesu
rekrutacji personelu, sposobu jego organizacji oraz ogtoszen o naborze na stronie
internetowej Spotki. Nie prowadzono dokumentacji postepowan w zakresie rekrutacji
personelu medycznego. Jak wyjasnita Prezes, taki obowigzek nie wynika
z powszechnie obowigzujacych przepisoéw prawa.

W badanym okresie na stronie internetowej Szpitala (w Biuletynie Informacii
Publicznej?6) zamieszczono facznie 26 ogloszen?” z ofertami na stanowiska
medyczne (do 22 wrze$nia 2022 r.). Postepowania te nie doprowadzity do
zatrudnienia nowych pracownikdw (brak zgtoszen).

Szczegotowym badaniem kontrolnym objeto pie¢ losowo wybranych ogtoszen (trzy
oferty na stanowisko lekarza i dwa na pielegniarki) w sprawie naboru personelu
medycznego. Ogtoszenia zawieraty m.in. opis stanowiska objetego rekrutacja, opis
wymaganych kompetencji i wymogow (poza jednym przypadkiem).

(akta kontroli str. 162-164, 165-166, 225-226, 247)

7. W Szpitalu nie wprowadzono programu podnoszenia kwalifikacji zawodowych, nie
opracowano planu szkolen na 2021 r., nie sporzadzono sprawozdania z realizacii
szkolen za 2021 r., nie tworzono $ciezek rozwoju zawodowego personelu
medycznego, nie tworzono i nie realizowano programéw adaptacji dla nowo
zatrudnionych pracownikow.

(akta kontroli str. 219, 220-224)

Prezes wyjaénita: ,W Szpitalu (...) nie wprowadzono programu podnoszenia
kwallifikacji, nie utworzono $ciezek rozwoju zawodowego personelu medycznego,

217 tego dziewieciu lekarzy i 15 pielegniarek.

227 tego siedmiu lekarzy i szes¢ pielegniarek.

23 Dalej: Oddziat Internistyczny.

24 Wszystkie formy zatrudnienia.

25Dz. U. 22021 r. poz. 290, ze zm.

% Dalej: BIP.

217 tego 16 w 2021 r. (10 na stanowiska lekarza i sze$¢ na stanowisko pielegniarki) oraz 10 w 2022 r. (osiem na
stanowisko lekarza i dwa na stanowisko pielegniarki).
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nie tworzono i nie realizowano programéw adaptacji dla nowo zatrudnionych
pracownikdw, poniewaz taki obowigzek nie wynika z powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa. Natomiast nie opracowano planu szkolen na 2021 r. oraz nie
sporzadzono sprawozdania z realizacji szkolen za 2021 r., poniewaz w trakcie
trwania epidemii obowigzywat zakaz gromadzenia sie powyzej 5 0sob,
a przeprowadzenie szkolen w trybie zdalnym byto niemozliwe”.

(akta kontroli str. 225-226, 248)

Liczba szkolen w 2021 r. wyniosta 10 (wysoko$¢ kosztéow szkolen 120 zt do
wysokos$ci kosztow wynagrodzen 3 014 803,96 zt), a w 2022 r. (do 30 wrzesnia) —
siedem (nie poniesiono  kosztow, wysoko$¢ kosztébw  wynagrodzen?s
2139 872,15 zt). W ramach rozwoju kompetenciji pielegniarek i lekarzy w okresie
objetym kontrolg przeprowadzane byly przez pielegniarke naczelng cykliczne
rozmowy motywujace do podnoszenia kwalifikacji pielegniarek i potoznych.

(akta kontroli str. 219)

8. W Szpitalu nie obowigzywat system motywacyjny przewidujacy zachety
finansowe lub inne dla oséb biorgcych udziat w szkoleniu specjalizacyjnym lekarzy
i pielegniarek. Nie stosowano narzedzi lojalnosciowych zaktadajacych dodatkowq
gratyfikacje dla pracownikow w zamian za state zwigzanie sie z placowka. Nie
stosowano rozwigzan lojalnosciowych polegajacych na podwyzszeniu wynagrodzen
zasadniczych lekarzy specjalistow w zamian za zobowigzanie sie¢ wobec
pracodawcy do nieudzielania odptatnie $wiadczen opieki zdrowotnej u innego
Swiadczeniodawcy realizujgcego umowe z NFZ. Prezes posiadata wiedze
0 umowach zawartych przez personel medyczny Szpitala z innymi placéwkami.

(akta kontroli str. 227)

Prezes wyjasnita: ,(...) taki obowigzek nie wynika z powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa”.
(akta kontroli str. 250-251, 252)

Zarzadzeniem nr 11/2022 Prezesa z 15 lipca 2022 r. wprowadzono zmiany oraz
aktualizacje?® Regulaminu wynagradzania pracownikow Szpitala.

(akta kontroli str. 228-242)

Wyniki przeprowadzonego badania ankietowego wsérdd pracownikéw Oddziatu
Internistycznego oraz Poradni Kardiologicznej i Ortopedycznej3® wskazaty m.in., ze:
- 0 wyborze wykonywanego zawodu zdecydowato gtdwnie zamitowanie do
wykonywania danej profesji oraz los / przypadek;

- skutecznos¢ systemu motywacyjnego w Szpitalu zostata oceniona jako $rednia
i odpowiednia;

- za najbardziej demotywujgce czynniki w pracy wskazano duzg odpowiedzialno$¢
i codzienny stres, niezorganizowanie oraz zlg komunikacje miedzy osobami,
komaorkami organizacyjnymi;

- pracownicy Szpitala raczej nie byli zadowoleni z wysokosSci otrzymywanego
wynagrodzenia;

- wysokos¢ wynagrodzenia powinna zaleze¢ od rzetelnoSci, doktadnosci
wykonywanej pracy oraz stazu pracy pracownika;

- aktualne wynagrodzenie pracownikdw raczej nie byto odpowiednie do stanowiska
i kwalifikacii;

28 Stan na 30 czerwca 2022r.

29 Poprzedni regulamin dotyczyt pracownikéw EMC.

30 Rozdystrybuowano tacznie 22 ankiety (16 w Oddziale Internistycznym i szes¢ w poradniach), z czego
anonimowo wypetnionych i zwréconych kontrolerowi NIK zostato 11 sztuk, tj. 50%.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

- na zadowolenie z wykonywanej pracy najbardziej wptywata wdzigcznosc¢
pacjentow;
- na podwyzszenie motywacji najlepiej wptywaty wysokos¢ wynagrodzenia
i atmosfera w miejscu pracy.

(akta kontroli str. 116, 117-138)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W Szpitalu wystapity faktyczne niedobory personelu medycznego, skutkujace
trudnosciami w zapewnieniu opieki nad pacjentami, skutkiem czego Oddziat
Pediatryczny nie prowadzit dziatalno$ci leczniczej od dnia zawigzania Spotki.

(akta kontroli str. 64, 65-67, 68-69, 70-72, 105-106, 107-108)

Prezes wyjasnita: ,Gtownym powodem wystepowania niedoboru personelu
medycznego w Szpitalu (...) w zakresie Oddziatu Pediatrycznego w okresie od
1 maja 2022 r. do 31 pazdziernika 2022 r. jest zawezona mozliwo$¢ pozyskania
specjalistbw w takich dziedzinach jak pediatria. Deficyty wystepujace w kadrze
medycznej, wysoki Sredni wiek personelu medycznego, a takze migracje mtodych
specjalistow nie sprzyjajg w uzupetnieniu sktadu lekarskiego i pielegniarskiego do
petnego zabezpieczenia funkcjonowania Oddziatu Pediatrycznego”.

(akta kontroli str. 158-159, 167)

2. W zatgczniku nr 2 ,Harmonogram — zasoby” do umowy nr 16-00-06211-21-01/03-
08-21-028 o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w systemie podstawowego
szpitalnego zabezpieczenia Swiadczen opieki zdrowotnej pomiedzy NFZ, a Spdtkg
(nastepnie aneksach do niej) wskazywano, jako miejsce udzielania $wiadczen m.in.
Oddziat Pediatryczny wraz z personelem (13 osob3") i sprzetem, pomimo Zze od
poczatku dziatalnosci Spotki nie prowadzono dziatalnoSci leczniczej w zakresie
Oddziatu Pediatrycznego.

(akta kontroli str. 74, 75-76, 77-102, 105-106, 107-108)

Prezes wyjasnita: ,Umowa o udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w systemie
podstawowego szpitalnego zabezpieczenia $Swiadczer opieki zdrowotnej zawarta
zZNFZ zostata przeniesiona umowg cesji w dniu 1 marca 2021 r. Przedmiotowa
cesja dotyczyta rowniez dziatalno$ci leczniczej w zakresie Oddziatu Pediatrycznego.
(...) w zwigzku pandemig koronawirusa w Oddziale Pediatrycznym zostaty
dedykowane 4 to6zka dla pacjentow z podejrzeniem SARS-CoV-2 zgodnie
z decyzjami Wojewody (...) z 14 wrzesnia 2020 r. (...) z 7 pazdziernika 2020 r.”

(akta kontroli str. 158-159, 168)

3. W Szpitalu dopuszczono do sytuacji, w ktdrej personel medyczny (13 0s6éb),
pomimo podpisanych i obowigzujgcych umoéw, nie $wiadczyt ustug medycznych
w Oddziale Pediatrycznym Szpitala.

(akta kontroli str. 105-106, 107-108)

W kwietniu 2021 r. w Szpitalu obowigzywaty umowy o prace i cywilnoprawne
z personelem medycznym, ktory nie $wiadczyt ustug medycznych: cztery osoby
w Oddziale Internistycznym (trzech lekarzy i jedna pielegniarka) oraz osiem oséb
w Oddziale Pediatrycznym (pieciu lekarzy i trzy pielegniarki). Analogicznie
w kwietniu 2022 r. byty to: cztery osoby w Oddziale Internistycznym (trzech lekarzy
i jedna pielegniarka) oraz dziewie¢ osob w Oddziale Pediatrycznym (szesciu lekarzy
i trzy pielegniarki). (akta kontroli str. 216, 217)

317 tego siedmiu lekarzy i szes¢ pielegniarek.



OCENA CZASTKOWA
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Opis stanu
faktycznego

Prezes wyjasnita: ,Byly prowadzone rozmowy oraz negocjacje z personelem
medycznym wykazanym w Oddziale Pediatrycznym. W zaleznosci od rodzaju
zawartych uméw ze Szpitalem cze$¢ osob nadal Swiadczy ustugi medyczne
w innych komérkach organizacyjnych Szpitala (...)".

(akta kontroli str. 158-159, 168)

4. W ogtoszeniu z 6 stycznia 2022 r. na stanowisko lekarza nie zawarto opisu
niezbednych kompetencji i innych wymogéw, co NIK ocenia, jako dziatanie
nierzetelne.

(akta kontroli str. 165-166)

Prezes wyjasnita: ,(...) w wyniku z btedu ludzkiego. Pozostate ogtoszenia sq
wystawiane prawidtowo. Osoba odpowiedzialna zostata poinformowana o weryfikacji
ogtoszenia oraz dodaniu niezbednych dokumentow”.

(akta kontroli str. 225-226, 247)

5. Poza publikacjg na stronie internetowej Szpitala (w BIP), w Szpitalu brak byto
dokumentacji w zakresie zasiegu i form ogloszen o rekrutacji, co byto dziataniem
nierzetelnym.

(akta kontroli str. 165-166)

Prezes wyjasnita: ,(...) nie zostaly zawezone jedynie do publikacji na stronie
internetowej Szpitala (...). Ogtoszenia byty publikowane na portalach internetowych
oraz stronie www.mp.pl, ktére automatycznie wygasaty po 30 dniach, a takze
w Powiatowym Urzedzie Pracy”.

(akta kontroli str. 225-226, 248)

W Szpitalu nie zatrudniano wiasciwej liczby personelu medycznego i nie
zapewniono odpowiednich warunkéw dla rozwoju zawodowego pracownikow
i podnoszenia ich kwalifikacji. W okresie objetym kontrolg wystapity faktyczne
niedobory personelu medycznego, skutkujace trudno$ciami w zapewnieniu opieki
nad pacjentami — Oddziat Pediatryczny nie $wiadczyt w ogdle ustug medycznych.
Zatrudnienie bylo zgodne z wymogami Ministra Zdrowia oraz zapisami umowy
0 udzielanie Swiadczen zawartej z NFZ (oprécz Oddziatu Pediatrycznego). Poza
jednym przypadkiem, procesy rekrutacji prowadzone byty prawidtowo, jednakze byty
one nieskuteczne. W Szpitalu nie funkcjonowat system motywacyjny i lojalno$ciowy
zawierajacy mechanizmy umozliwiajgce skuteczne oddziatywanie na pracownikéw.
Stwierdzone nieprawidtowo$ci w tym zakresie dotyczyly niefunkcjonowania Oddziatu
Pediatrycznego mimo umowy zawartej z NFZ, zawarciu nieprawdziwych danych
w zakresie personelu w umowie z NFZ, obowigzywania uméw z personelem
nieSwiadczacym ustug medycznych, brakow w procesie rekrutacii.

2. Organizacja i warunki pracy personelu medycznego.

1. W okresie objetym kontrolg w Szpitalu nie wystepowaty sytuacje:

- udzielania $wiadczen zdrowotnych w tym samym miejscu i tego samego rodzaju,
na podstawie kilku stosunkéw prawnych, w tym umowy cywilnoprawnej zawartej
z podmiotem zewnetrznym swiadczacym ustugi dla podmiotu leczniczego lub umow
cywilnoprawnych zawartych przez podmiot z pracownikami lub jednoosobowymi
praktykami lekarskimi badz pielegniarskimi prowadzonymi przez tych pracownikéw,

- zatrudniania poszczegdinych oséb na podstawie umowy o prace i jednoczesnie na
podstawie umowy cywilnoprawnej z indywidualng lub grupowg praktykg
zarejestrowang jako pozarolnicza dziatalno$¢. (akta kontroli str. 218)
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2. Badaniem kontrolnym objeto pracownikow dwoch oddziatow Szpitala,
w szczegoIinosci harmonogramy czasu pracy oraz ewidencje czasu pracy (listy
obecnosci) z jednego okresu rozliczeniowego (kwiecien) lat 2021-2022. W wyniku
przeprowadzonej analizy ustalono m.in.: w Oddziale Pediatrycznym zatrudniony
formalnie personel nie $wiadczyt ustug medycznych; w Oddziale Internistycznym —
czas pracy pracownikow nie przekraczat ustawowych norm w przyjetym okresie
rozliczeniowym, pracownikom zapewniono w kazdej dobie prawo do co najmniej
11 godzin nieprzerwanego odpoczynku.

(akta kontroli str. 139-154)

3. W wewnetrznych regulacjach Szpitala nie okreslono optymalnej wielko$ci obsady
pielegniarskiej na dyzurze / zmianie w okresie objetym kontrola.

(akta kontroli str. 155, 156, 157)

Prezes wyja$nita: ,(...) Szpital stosuje minimalne normy zatrudnienia pielegniarek,
ktére zostaty uregulowane w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa’.

(akta kontroli str. 158-159, 168)

Badaniem szczegdtowym objeto obsade pielegniarska na dyzurach w kwietniu 2021
i 2022 r. W Oddziale Pediatrycznym personel medyczny nie $wiadczyt ustug
medycznych, w Oddziale Internistycznym liczba pielegniarek na dyzurze dziennym
wyniosta trzy, na dyzurze nocnym dwie.

(akta kontroli str. 155, 156, 157)

4. Poza wyzej opisanym Regulaminem Wynagradzania, w Spdtce nie obowigzywaty
inne wewnetrzne regulacje dotyczace ksztattowania si¢ wynagrodzen.

(akta kontroli str. 228-242)

W sprawie zapewnienia $rodkow w planie gospodarczym na wzrost wynagrodzen,
jaki powinien byt nastapi¢ od lipca 2022 r. oraz skutkow finansowych dla Szpitala
wprowadzenia tych podwyzek, Prezes wyjasnita: ,Szpital (...) w planie
gospodarczym tworzonym na poczatku 2022 r. zatozyt podwyzki ptac personelu
medycznego oraz zarzadu w nastepujacy sposob wg grup zawodowych: lekarze —
podwyzka na poziomie 18%, pielegniarki na poziomie 38%, salowe i pozostali
pracownicy niemedyczni na poziomie 18%, Zarzad na poziomie 10%. Zatozenia
dotyczyty zaréwno pracownikdéw na umowie o prace, jak i pracownikéw na umowach
cywilno-prawnych. Razem na podwyzki wynagrodzen zatozono 85529 z
miesiecznie co stanowi kwote 513 174 zt od lipca do konca roku. Po wprowadzeniu
ostatecznych przepiséw wykonawczych zatozenie to pokryto sie z rzeczywistym
kosztem podwyzek. Srodki na podwyzki wynagrodzen nie byly przewidziane
w budzecie jednostki, poniewaz do konca czerwca 2022 nie byta podjeta
w Ministerstwie Zdrowia decyzja w jaki sposéb NFZ zapewni podmiotom
medycznym $rodki na podwyzki. W efekcie podjecia decyzji o podwyzszeniu
poziomu finansowania $wiadczen medycznych i zwigkszenia wartosci kontraktoéw
Szpital (...) otrzymat wystarczajacq ilos¢ Srodkéw finansowych na sfinansowanie
podwyzek dla catego personelu. W efekcie jednak wzrostu pozostatych kosztdéw
prowadzenia dziatalno$ci leczniczej placowka w dalszym ciggu generuje strate
z dziatalno$ci operacyjnej”.

(akta kontroli str. 225-226, 248)
W Szpitalu dokonywano zmian stawek (godzinowych, ryczattowych) w umowach

cywilnoprawnych oraz zawierano kolejne aneksy do umoéw w okresie objetym
kontrola.

(akta kontroli str. 244-246)



W okresie objetym kontrolg poszczegdine grupy zawodowe nie wywieraty presji na
kierownictwo Szpitala domagajac sie podwyzki wynagrodzen. Nie organizowano
protestdw, ktore miatyby wplyw na realizacie Swiadczen zdrowotnych. Nie
podpisywano porozumien, protokotdw rozbieznosci i innych dokumentow w tym
zakresie.

(akta kontroli str. 243)

Przecietne miesieczne wynagrodzenie (z uwzglednieniem wynagrodzenia
zasadniczego, dodatkow funkcyjnych, wynagrodzenia za petnienie dyzuréw,
nadgodzin, wynagrodzenia za prace w godzinach nocnych oraz pozostatych
sktadnikow wynagrodzenia), w latach objetych kontrola, w poszczegdlnych grupach
zawodowych ksztattowato sie nastepujgco:

- w przypadku uméw o prace — pielegniarka 5752,34 zt w 2021 r. i 6 532,54 zt
w 2022 r. (I potrocze);

- w przypadku umow zlecen — pielegniarka analogicznie 6 581,07 zti7 294,76 zt;

- w przypadku umoéw cywilnoprawnych o $wiadczenie ustug medycznych — lekarz32
31619,95 zt i 14 977,80 zt (lekarz ordynator oddziatu 53 567,10 zt i 58 370,16 ),
pielegniarka 5 906,25 zt i 6 300 zt.

(akta kontroli str. 111, 113, 114, 115)

Minimalne wynagrodzenie pielegniarek zatrudnionych na podstawie umowy o prace
wyniosto 5598,79 zt w 2021 r. i 6 277,99 zt w 2022 r. (I pdtrocze), maksymalne
6 389,26 zti 6 659,15 zt.

(akta kontroli str. 110, 112)

taczna warto$¢ nadgodzin® sfinansowanych przez Szpital wyniosta 67 204,33 zt
brutto w 2021 r. i 52 501,57 zt brutto w 2022 r. (do 30 wrze$nia).

(akta kontroli str. 254)

5. Badaniem kontrolnym objeto 100% listy ptac za lipiec 2021 i 2022 r. pracownikéw
zatrudnionych na stanowiskach wymienionych w zatgczniku do ustawy z dnia
8 czerwca 2017 r. o sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego
niektorych pracownikéw zatrudnionych w podmiotach leczniczych34, W Szpitalu nie
dochodzito do przypadkdw stosowania kwot nizszych, niz wynikajace z przepisow
ww. ustawy.

(akta kontroli str. 160-161)

Wynagrodzenie zasadnicze pielegniarki z tytutem magistra (specjalista) wyniosto
5478 zt w lipcu 2021 r. i 7950 zt w lipcu 2022 r. Analogicznie wynagrodzenia
pielegniarek (specjalista) wyniosty odpowiednio 4 186 zt i 5 776 zt. Wynagrodzenia
pielegniarek nieposiadajacych tytutu specjalisty wyniosty 3 733 zti 5 325 zt.

(akta kontroli str. 171-182)

6. Szczegbtowym badaniem kontrolnym objeto 10 uméw cywilnoprawnych
0 najwyzszej kwocie wynagrodzenia, zawartych (aneksowanych) w okresie objetym
kontrolg z lekarzami i pielegniarkami. W umowach m.in. okreslono obowigzki tych
0sob, czasowy okres ich zaangazowania, rodzaj Swiadczen i miejsce ich
wykonywania, a takze zasady ustalania wynagrodzenia. Wykonanie umoéw
weryfikowano poprzez zatwierdzenie przez Prezesa rachunku wystawionego przez
przyjmujacego zamdwienie po zakonczeniu okresu rozliczeniowego. Do uméw
wprowadzono sankcje za naruszenie ich postanowien. Badane umowy cywilne

32 W 2021 r. Oddziat Internistyczny zabezpieczato czterech gtéwnych lekarzy, w | pétroczu 2022 r. liczba lekarzy
wzrosta do siedmiu.

33 Wypracowanych przez dziewie¢ pielegniarek.

3 Dz. U.z2022r. poz. 2139.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

0 udzielanie $wiadczen zdrowotnych zawarte z lekarzami i pielegniarkami spetniaty
wymogi art. 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej3s.

(akta kontroli str. 183-185)

W Szpitalu nie wdrozono przepisami wewnetrznymi zasad ustalania stawki
wynagrodzenia lekarzy i pielegniarek: stawki godzinowej, prowizji od uzyskane;
przez podmiot kwoty z NFZ za wykonane Swiadczenia zdrowotne, potgczenia
wynagrodzenia za gotowo$¢ do pracy z prowizjg od wykonanego zabiegu (nie
dokonywano kalkulacji wysoko$ci kwoty prowizji).

(akta kontroli str. 183)

Prezes wyjasnita: ,(...) taki obowigzek nie wynika z powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa. (...) z uwagi na brak kadry medycznej nie ma mozliwo$ci
negocjacji stawek z lekarzami”.

(akta kontroli str. 225-226, 248)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Lekarzowi S.S. wyptacono wynagrodzenie w kwocie 31 129,35 zt za ustugi
medyczne $wiadczone w kwietniu 2021 r., pomimo ze wystawiony przez niego
rachunek (faktura nr 12/2020 z 30 kwietnia 2021 r.) nie zostat potwierdzony przez
Prezesa Zarzadu Szpitala. Stosownie do dyspozycji § 7 ust. 3 umowy
cywilnoprawnej o $wiadczenie ustug medycznych nr 04/10/KP/2012 z 1 pazdziernika
2012 r. (wraz z aneksami), podstawg zaptaty za udzielone $wiadczenia zdrowotne
bedzie rachunek wystawiony przez przyjmujacego zamoéwienie po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego, potwierdzony przez kierownika jednostki w oparciu
o realizacje ustalen § 1 umowy.

(akta kontroli str. 184, 188)

Prezes wyjasnita: ,W kwietniu 2021 r. funkcje Prezesa Zarzadu petnita Pani Beata
Mazur, w zwigzku z tym, nie ma mozliwosci wskazania przyczyny braku
potwierdzenia przez Prezesa Zarzadu Szpitala rachunku (...)".

(akta kontroli str. 250-251, 252)

2. Pielegniarce D.G. wyptacono wynagrodzenie w kwocie 8 727,99 zt brutto
(6 342,56 zt netto) za ustugi medyczne $wiadczone w kwietniu 2021 r. oraz 6 951 zt
brutto (4 572,19 zt netto) w kwietniu 2022 r., pomimo Zze nie wystawita ona
rachunkéw na koniec ww. okreséw rozliczeniowych. Stosownie do dyspozycji § 8
ust. 3 umowy zlecenia nr 01/01/KP/2017 z 31 grudnia 2016 r. (wraz z aneksami),
podstawa zaptaty za udzielone Swiadczenia zdrowotne bedzie rachunek wystawiony
przez zleceniobiorce po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, zatwierdzony przez
dyrektora Szpitala w oparciu o realizacje ustalen umowy.

(akta kontroli str. 185, 203)

Prezes wyjasnita: ,(...) poniewaz Szpital (...) odstapit od punktu umowy: podstawg
zaptaty za udzielone Swiadczenia zdrowotne bedzie rachunek wystawiony przez
zleceniobiorce po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, zatwierdzony przez
dyrektora Szpitala w oparciu o realizacje ustalen umowy. Za prawidiowo
dostarczony dokument, jako sposob udokumentowania transakciji, uznat wniosek do
rachunku imiennego przedstawiany przez zleceniobiorce oraz zweryfikowany przez
bezposredniego przetozonego”.

(akta kontroli str. 250-251, 252)

35 Dz. U.z2022r. poz. 633, ze zm.



Pomimo niewystawiania rachunkow przez personel medyczny zatrudniony
w Szpitalu na podstawie wszystkich obowigzujgcych uméw zlecen, niezgodnie
z postanowieniami tych umdw, wyptacono w badanym okresie wynagrodzenie
w tacznej kwocie: - 479 285,40 zt brutto (359 709,96 zt netto) 17 osobom w 2021 r., -
677 614,24 zt brutto (502 211,39 zt netto) 24 osobom w 2022 r. (do 30 wrze$nia).

(akta kontroli str. 249)

Prezes wyjasnita: ,Ze wzgledu na duzg ilos¢ gromadzonych dokumentéw Szpital
(...) odstapit od punktu umowy: podstawg zaptaty za udzielone $wiadczenia
zdrowotne bedzie rachunek wystawiony przez zleceniobiorce po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego, zatwierdzony przez dyrektora Szpitala/Prezesa Zarzadu
w oparciu o realizacje ustalen umowy. Za prawidtowo dostarczony dokument, jako
sposdb udokumentowania transakcji, uznat wniosek do rachunku imiennego
przedstawiany przez zleceniobiorce, ktory byt zweryfikowany oraz podpisany przez
Zleceniobiorce, bezposredniego przetozonego, a takze Pielegniarke Naczelna.
Z przepisdw prawa wynika, ze zleceniobiorca ma obowigzek dostarczenia rachunku
w przypadku, gdy zleceniodawca bedzie tego zadat”.

(akta kontroli str. 250-251, 252)

Co do podniesionego przez Prezes w wyjasnieniach ,wniosku do imiennego
rachunku”, opatrzonego pieczecig nagtowkowg Szpitala, NIK zauwaza, ze dokument
ten zawierat jedynie wykaz przepracowanych godzin i nie stanowit rachunku
wystawionego przez zleceniobiorce w rozumieniu postanowien umowy zlecenia.
Natomiast ,odstgpienie od punktu umowy” nie stanowito formalnego
(udokumentowanego) odstapienia przez Prezesa od warunku umowy, a jedynie
faktyczne zaniechanie wykonania obowigzku ustalonego w umowach zlecenia.

(akta kontroli str. 211, 212)

3. W Szpitalu obowigzywato tacznie 17 umow zlecen w 2021 r. i 24 umowy zlecenia
w 2022 r. (do 30 wrzes$nia), pomimo ze charakter nawigzanego stosunku prawnego
(umowa zlecenie) miat cechy charakterystyczne stosunku pracy, bedace
jednoczesnie elementami3® Swiadczacymi o tym, Zze faktycznie mogto dojs¢ do
zawarcia umowy o prace.

(akta kontroli str. 249)

Stosownie do postanowien art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy¥’, przez nawigzanie stosunku pracy pracownik zobowigzuje sie do
wykonywania pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego
kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce,
a pracodawca - do zatrudniania pracownika za wynagrodzeniem. Zgodnie z art. 22
§ 11, zatrudnienie w warunkach okre$lonych w § 1 jest zatrudnieniem na podstawie
stosunku pracy, bez wzgledu na nazwe zawartej przez strony umowy. Catos¢
regulacji dopetnia art. 22 § 12, zgodnie z ktorym nie jest dopuszczalne zastgpienie
umowy O prace umowg cywilnoprawng przy zachowaniu warunkdéw wykonywania
pracy okreslonych w § 1.

Prezes wyjasnita: ,Wieksza ilo§¢ wskazanych uméw zlecenia zostaly przejete
umowg przeniesienia zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa (...) pomiedzy EMC
(...) a Szpitalem (...). Ponadto, umowy zlecenia zawierane od 1 marca 2021 r.
z personelem medycznym sg w porozumieniu ze zleceniobiorcg. W pierwszej

% Kierownictwo pracodawcy i odpowiadajace mu podporzadkowanie pracownika, obcigzenie pracodawcy
ryzykiem prowadzenia zakfadu pracy, obowigzek osobistego Swiadczenia pracy, bezwzgledne obowigzywanie
zasady odpfatnosci, pracowniczy obowigzek starannego dziatania, a nie osiggniecia rezultatu, ciagto$¢
$wiadczenia pracy.

37Dz. U. z2022r. poz. 1510, ze zm.



OCENA CZASTKOWA

Whioski

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

kolejnosci proponowana jest umowa o prace na czas probny, osoby z ktorymi
podjeto wspétprace w 2021 r. oraz w 2022 r. nie wyrazity zgody na zawarcie umowy
0 prace, poniewaz umowa zlecenie daje mozliwo$¢ swobodnego ustalania godzin
Swiadczenia ustug miedzy stronami, takze z uwagi na wigzace juz umowy z innymi
placbwkami medycznymi, a wspotpraca ze Szpitalem (...) jest dodatkowym
miejscem Swiadczenia ustug zdrowotnych”.

(akta kontroli str. 250-251, 253)

W Szpitalu zapewniono sprawng organizacje i odpowiednie warunki pracy personelu
medycznego. Nie stosowano praktyki polegajacej na zatrudnianiu pracownikéw
jednoczesnie na podstawie umowy o prace i umowy cywilnoprawnej. W Szpitalu
przestrzegano norm czasu pracy personelu medycznego, zwlaszcza w zakresie
petnionych dyzuréw i uprawnien do nieprzerwanego odpoczynku. Zapewniono
rowniez odpowiednig obsade pielegniarskg w ciggu catej doby oraz na dyzurach
nocnych. Nie wystapity przypadki stosowania kwot wynagrodzenia zasadniczego
nizszego, niz ustalone stawki najnizszego wynagrodzenia. Zawarte i aneksowane
umowy cywilnoprawne byly precyzyjne i zawieraty niezbedne elementy, w tym
zabezpieczajace interes Szpitala. Stwierdzone nieprawidtowosci w tym obszarze
polegaty na wyptatach wynagrodzen bez zachowania warunkéw okreslonych
umowami oraz obowigzywaniu umoéw zlecen, pomimo ze charakter nawigzanego
stosunku prawnego miat cechy charakterystyczne dla stosunku pracy.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1. Aneksowanie umowy z NFZ w zakresie personelu medycznego $wiadczacego
faktycznie ustugi medyczne.

2. Wyeliminowanie z obrotu prawnego umoéw z personelem medycznym
nieswiadczacym ustug medycznych.

3. Rzetelne sporzadzanie i publikowanie o szerokim zasiegu ogtoszen na
stanowiska objete rekrutacja.

4. Wyptacanie wynagrodzen po spetnieniu warunkdw okreslonych w umowach.
9. Dokonanie analizy i rozwazenie zamiany umow zlecen na umowy o prace.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.
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- Obowiazek Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac Najwyzszg Izbe Kontroli,
p,\‘l’l'}'lformowag!a w terminie 30 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
0 Sposobie wnioskow oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

wykonania wnioskow
W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Szczecin, 16 listopada 2022 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie
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