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|. Dane identyfikacyjne

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim?
72-400 Kamien Pomorski ul. Mikotaja Kopernika 26

Beata Wejda, Kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej od 1 pazdziernika 2012 .

1. Dziatania osrodka pomocy spotecznej podejmowane w celu udzielenia pomocy
osobom bezdomnym zmierzajace do ich usamodzielnienia.

2. Nadzor nad realizacjg zadan na rzecz oséb bezdomnych.

Lata 2016-2018.

art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2
Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Szczecinie

Bogustaw Wojcik, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nrLSZ/201/2018 2 20.11.2018 r.

(akta kontroli str.1-2)

Il. Ocena ogdlna?® kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2016-2018 O$rodek Pomocy Spotecznej byt przygotowany do realizacii
zadan na rzecz 0s6b bezdomnych oraz podejmowat dziatania w celu zaspokojenia
ich potrzeb zidentyfikowanych przez pracownikéw socjalnych.

Osrodek w badanym okresie zabezpieczat osobom bezdomnym schronienie oraz
gorgcy positek w ramach podpisanych porozumien i uméw z podmiotami
niepublicznymi. Zrealizowat $wiadczenia osobom bezdomnym w formie pieniezne;
i niepienigznej w tacznej wysokosci 324,3 tys. zt, co stanowito w od 3,2% do 0,7%
wydatkdw ogoétem gminy Kamien Pomorski na realizacje zadan z zakresu pomocy
spotecznej. Koordynowat dziatania wobec 0séb bezdomnych oraz podejmowat inne
zadania wskazane w Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
przyjetej na lata 2014-20204.

Kierownik Osrodka przedstawiat Radzie Gminy opracowywane corocznie oceny
zasobow spotecznych wraz z prognozami na kolejne lata zgodnie z art. 110 ust. 9
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej® oraz sktadat sprawozdania
z dziatalno$ci O$rodka.

Sposrod obligatoryjnych form schronienia wskazanych w art. 48a ust 1-10 uops,
Osrodek zapewniat schronienie osobom bezdomnym w trzech schroniskach
prowadzonych przez pomioty niepubliczne. Ponadto od 21.01.2019 r. gmina
uruchomita ogrzewalnie dla 0sob bezdomnych z terenu powiatu kamieriskiego.

Osrodek z zachowaniem zasad i przepisdw wynikajacych z art. 108 uops zawierat
kontrakty socjalne z osobami bezdomnymi. Wydawat decyzje administracyjne

" Dalej: OPS, O$rodek lub Osrodek Pomocy.

2Dz.U.z2017 r. poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NIK.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéina, jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.
4 Dalej: Strategia.

5Dz.U.z2018r., poz.1508 ze zm., dalej: uops.
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Opis stanu faktycznego

dotyczace pomocy udzielonej osobom bezdomnym po przeprowadzeniu rodzinnych
wywiadoéw Srodowiskowych. Zawieraty one elementy okreslone w art. 107 §1
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego8.

OPS nie monitorowat oraz nie sprawozdawat informacji dotyczacych poziomu
osiggniecia wskaznikow i realizacji celow w odniesieniu do 0sob bezdomnych
okreSlonych w Strategii. Nie byly réwniez realizowane indywidualne programy
wychodzenia z bezdomnos$ci, pomimo wskazania ich w Strategii, jako jednego
z miernikdw realizacji celow w odniesieniu do poprawy sytuacji osob bezdomnych.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowos$ci dotyczyty:

— niewykazywania w sprawozdaniach z realizacji Strategii za lata 2016 i 2017
danych dotyczacych liczby o0sdb bezdomnych objetych: pracg socjalng
i kontraktami socjalnymi, wsparciem z powodu bezdomno$ci, ktore zdefiniowano,
jako wskazniki wykonania zadan,

— kierowania przez Osrodek do schronisk o0s6b bezdomnych bez decyzji
administracyjne;j.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe’
kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania osrodka pomocy spotecznej podejmowane w celu udzielenia
pomocy osobom bezdomnym zmierzajace do ich usamodzielnienia

1.1. Zadania oraz organizacja pracy Osrodka, okre$lone zostaty w Statucie®.
Osrodek zgodnie z zapisem w § 8 Statutu realizowat zadania z zakresu pomocy
spofecznej na terenie gminy dotyczacych osob bezdomnych. Wskazane zadania
dotyczyty:
— udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania;
— przyznawania i wypfacania zasitkbw celowych na pokrycie wydatkébw na
Swiadczenia zdrowotne;

— sprawienia pogrzebu.
Struktura organizacyjna OPS, zakres czynno$ci na poszczegoinych stanowiskach
pracy oraz zakres zadan, uprawnien i obowigzkow pracownikow w nim
zatrudnionych unormowane zostaty w Regulaminie Organizacyjnym?.

(akta kontroli str. 6-37)

W Osrodku nie powotano komdrki organizacyjnej zajmujacej sie osobami
bezdomnymi.
(akta kontroli str. 36, 40, 45)

Kierownik OPS wyjasnita, ze: Wiekszo$¢ dziatar zwigzanych z pracq z osobami
bezdomnymi wykonuje pracownik socjalny (...). W ramach pracy z tq grupq klientow
podejmowane sq przede wszystkim dziatania polegajace na: 1) przyjmowaniu
wnioskow, diagnozowaniu potrzeb i przyznawaniu pomocy w ramach posiadanych
kompetencji; 2) proponowaniu pobytu w schroniskach dla 0sdb bezdomnych,
wydawaniu skierowah do w/w placéwek; 3) podpisywaniu kontraktow socjalnych;
4) pomocy w wyrobieniu dowodu osobistego w przypadku utraty w/w dokumentu;
5) wskazywaniu moZzliwo$ci ztozenia wniosku o przyznanie lokalu z zasobow gminy
oraz w razie potrzeby pomocy w wypetnieniu w/w wniosku.

6Dz.U.z 2018, poz. 2096 ze zm., dalej: Kpa.

7Qceny czastkowe to oceny dziatalnoSci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Wprowadzonym Uchwata Nr VIII/66/15 Rady Miejskiej w Kamieniu Pomorskim z dnia 24 kwietnia 2015 r. w sprawie nadania
Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim

9 Zatwierdzonym przez Burmistrza Gminy Kamieri Pomorski — Zarzadzenie nr 105/15 Burmistrza Gminy Kamieri Pomorski
z dnia 8 czerwca 2015 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu organizacyjnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kamieniu
Pomorskim
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(akta kontroli str. 40,45)

Kierownik OPS opracowata i wdrozyta z dniem 20.04.2017 r. procedure
postepowania z osobami bezdomnymi wymagajacymi pomocy. W procedurze
okreslone zostaty:

1) dziatania Osrodka wobec os6b bezdomnych poprzez: monitorowanie sytuacji
i kontrolowanie warunkéw bytowych o0sob objetych pomocg spoteczng,
szczegolnie narazonych na skutki dziatania zimy'0; diagnozowanie osoby
bezdomnej pod katem udzielenia pomocy stosownie do jej potrzeb; prowadzenie
rejestru 0sob bezdomnych; zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania
osobom tego pozbawionym'; wydawanie skierowarn umozliwiajacych
korzystanie z pobytu w placowce tymczasowego schronienia; wydawanie decyz;i
administracyjnych kierujgcych do o$rodka wsparcia dla oséb bezdomnych
(schronisko), poprzedzone przeprowadzeniem wywiadu $rodowiskowego
| sporzadzeniem kontraktu socjalnego z osobg bezdomng; wspétpraca ze
wszystkimi stuzbami oraz instytucjami dziatajgcymi na rzecz oséb bezdomnych;
wspotpraca z osrodkami pomocy spotecznej wiasciwymi dla miejsca ostatniego
meldunku w przypadku 0séb pochodzacych z poza gminy Kamien Pomorski;

2) telefony interwencyjne i alarmowe;

3) wykaz placowek, z ktorymi zawarto porozumienie w sprawie zapewnienia
schronienia osobom bezdomnym z terenu gminy Kamier Pomorski.
(akta kontroli str. 45, 60-61)

Kierownik O$rodka wyjasnita: (...) W latach wczesniejszych nie wprowadzono ww.
procedur, pomoc byta $wiadczona zgodnie z przepisami Uuops.
(akta kontroli str. 40, 45)

W Osrodku zatrudnionych byto 24 pracownikéw, w tym m.in: siedmiu pracownikow
socjalnych, w wymiarze petnoetatowym, dwoch asystentow rodzin, pieciu
pracownikdw wykonujacych ustugi opiekuincze. Stan zatrudnienia pracownikéw
socjalnych O$rodka byt zgodny z art. 110 ust. 11§12 uops.

(akta kontroli str. 38-39)

W sprawie szkolen pracownikéw, Kierownik Osrodka wyjasnita: Pracownicy O$rodka
w latach 2016-2018 uczestniczyli w szkoleniach z zakresu pomocy spofecznej,
w ktorych rowniez poruszane byty kwestie zwigzane z pomocg o0sobom
bezdomnym. Dnia 13.09.2018 r. pracownik socjalny realizujgcy wiekszoS¢ dziatan
na rzecz 0sob bezdomnych (...) uczestniczyt w konferencji ,Pokonac bezdomnosc’,
ktora miata miejsce w Szczecinie. Pracownicy OPS mieli mozliwo$¢ korzystania ze
wsparcia psychologa wspotpracujgcego z OPS, ktory jest dostepny dwa razy
w ciggu miesigca. Od 2017 r. w OPS w zaleznoSci od potrzeb, Srednio raz
w miesigcu odbywaty sie spotkania pracownikow socjalnych, asystentow rodziny,
kierownika, na ktorych omawiane byty biezgce problemy.

(akta kontroli str. 40, 46, 62-66)

1.2. Pracownicy O$rodka w wyniku dziatann z urzedu, zidentyfikowali na terenie
gminy 40 os6b bezdomnych w 2016 r., 29 w 2017 r. i 38 w 2018 r.12 Wykaz os6b
bezdomnych byt corocznie aktualizowany. W 2017 r. pracownicy OS$rodka.

10 Tj.: osoby: bezdomne, samotnie zamieszkujace, w podesztym wieku, niepetnosprawne, chore psychicznie, naduzywajace
alkoholu, niezaradne zyciowo.

" Wskazanie mozliwosci skorzystania z goracego positku po wczesniejszym ustaleniu takiej formy pomocy oraz uzyskania
ubrania w punkcie Caritas, dziatajacym przy Parafii rzymskokatolickiej w Kamieniu Pomorskim.

12\W wykazach os6b bezdomnych wystapity przypadki powtarzania sig tych samych nazwisk w kazdym roku.



zidentyfikowali'® na terenie gminy 11 "nowych" 0séb bezdomnych (w odniesieniu do
roku 2016), aw 2018 r. piec (w odniesieniu do lat 2016-2017).

(akta kontroli str. 69-73, 431)

Ogotem w ewidencji Osrodka figurowato 68 osdb bezdomnych'4, sposréd ktorych
0 udzielenie pomocy ubiegato sie 37 oséb w 2016 r., 45 w 2017 r. i 35 w 2018 r.
Pomoc zostata udzielona wszystkim wnioskujacym.

(akta kontroli str. 419-427)

W sprawie uregulowan wewnetrznych dotyczacych identyfikowania i diagnozowania
potrzeb 0sdb bezdomnych, w szczegblnosci w zakresie wspierania ich w zyciowym
usamodzielnieniu Kierownik Osrodka wyjasnita: Osoby bezdomne byty wspierane
w Sposob indywidualny, plan dziatania w stosunku do tej grupy klientow byt
dostosowany do indywidualnych potrzeb.

(akta kontroli str. 41, 47)

W sprawie sposobu identyfikacji oséb bezdomnych na terenie Gminy Kierownik
OPS poinformowata, Ze: Pracownicy socjalni w asyscie funkcjonariuszy Policji
monitorowali miejsca pobytu, w ktorych byty widywane osoby bezdomne
szczegolnie w sytuacji niekorzystnych warunkow atmosferycznych (wysokie mrozy)
w celu dotarcia z pomocq do jak najwiekszej liczby 0sob. Nadmieni¢ nalezy, iz
pracownicy socjalni bez zwitoki reagowali na informacje z otoczenia o osobach
bezdomnych wymagajgcych wsparcia. W przypadku spotkania osoby bezdomnej
wskazywana byta mozliwos¢ skorzystania z pomocy OPS w formie zapewnienia
schronienia i wyzywienia w schronisku dla 0s6b bezdomnych, bgdZ gorgcego
positku. Osoby te w wigkszosci przypadkdw nie byly zainteresowane ofertg pomocy.
OPS corocznie uczestniczyt w akcji ogdlnopolskiego badania zjawiska
bezdomnosci.

(akta kontroli str. 40, 46)

W sprawie dziatan podejmowanych przez pracownikéw OPS wobec 0s6b
zagrozonych bezdomnoscig Kierownik Osrodka poinformowata, Ze: Pracownicy
socjalni, w ramach swoich czynno$ci udawali sie do zarzgdcow wspdinot
mieszkaniowych i Kamieriskiego Towarzystwa Budownictwa Spofecznego w celu
ustalenia zalegtoSci w optatach czynszowych, podobnie nawigzywany byt kontakt
Z Przedsigbiorstwem Gospodarki Komunalnej w Kamieniu Pomorskim i Urzedem
Gminy w celu ustalenia zadtuzenia za wywoz smieci i wode. W momencie powziecia
informacji o dfugotrwafych zalegtosciach w opfatach czynszowych, czy
eksploatacyjnych pracownicy socjalni motywowali klientow do podpisania ugody
z administratorem budynku, PGK czy UG (...). Klientom w powyzszej sytuacji
proponowane byto wsparcie psychologiczne w postaci spotka z psychologiem
zatrudnionym przez Urzad Gminy Kamiet Pomorski, wskazywana byta moZliwo$c
uzyskania porad prawnych w Starostwie Powiatowym. W ramach swoich
kompetencji pracownicy Ssocjalni wnioskowali do Powiatowego Urzedu Pracy
0 rozwazenie mozliwosci aktywizacji zawodowej klientow, rejestr takich wnioskow
nie byt prowadzony. (akta kontroli str. 41, 47-48)
W celu zabezpieczenia potrzeb podopiecznych OPS prowadzit biezacy monitoring
stanu zalegtosci w optatach czynszowych. W okresie objetym kontrolg klienci OPS
podpisali 15 ugdd z Kamiefiskim Towarzystwem Budownictwa Spotecznego,
z czego piec w 2016 r., trzy w 2017 r. i siedem w 2018 r.

(akta kontroli str. 47)

3 Na podstawie wizyt monitorujgcych w miejscach przebywania oséb bezdomnych (np. przy niekorzystnych warunkach
atmosferycznych - temperatury ujemne), ogolnopolskie badanie liczby oséb bezdomnych, zgloszenia interwencyjne ze
Srodowiska, wnioski o objecie wsparciem, ztozone przez osoby zainteresowane.

14 Wedtug stanu na 31.10.2018 r.
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OPS nie diagnozowat sytuacji oséb bezdomnych na terenie gminy. Kierownik
Osrodka wyjasnita: W 2013 r. podczas dziatahi podejmowanych przy opracowaniu
Strategii dla gminy Kamienn Pomorski podjeto proby diagnozowania problemu
bezdomnosci, jednak nie opracowano diagnozy 0s6b bezdomnych na terenie gminy,
poniewaz z uwagi na obszar gminy osoby bezdomne byty w wiekszoSci przypadkow
wieloletnimi - klientami tutejszego OsSrodka. Sytuacja tej grupy klientow byta
monitorowana przez pracownikow socjalnych na biezgco, a ich potrzeby byly
rozpoznawane i realizowane w miare posiadanych kompetencji.

(akta kontroli str. 40-41, 47)

W okresie objetym kontrolg na terenie gminy z bezdomnosci wyszly trzy osoby,
z ktorych dwie zostaty umieszczone w domach pomocy spotecznej, a jednej
przyznano prawo do lokalu mieszkalnego. Sytuacje tych osob pracownicy OPS
monitorowali poprzez wizytacjie oraz kontakt telefoniczny z pracownikami domu
pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 48, 86-96)

W sprawie sposobu monitorowania sytuacji 0séb bezdomnych Kierownik OPS
wyjasnita: Osrodek pozostawat w kontakcie z funkcjonariuszami KP Policji w celu
kontrolowania sytuacji o0sob bezdomnych. (...) Ponadfo w celu ufatwienia
monitorowania sytuacji tej grupy klientow, udzielana pomoc miata charakter
krétkotrwaty, dorazny, sposob realizacji przyznanych $wiadczen (bony do sklepu, na
zakup zywno$ci), sprawiato, Ze klienci musieli pojawic sie osobiScie w celu odbioru
decyzji i Swiadczenia, co dawato moZliwo$cC reqularnego kontaktu z klientem
i monitorowania jego sytuacji. Monitoring odbywat sie w trakcie przeprowadzenia
wywiadu Srodowiskowego, gtownym miejscem spotkan byt dworzec PKP i siedziba
Osrodka. Nadmienic nalezy, ze pracownicy socjalni przeprowadzali rozmowy
Z 0sobami bezdomnymi na temat klientow, z ktorymi przez dtuzszy czas nie mieli
kontaktu. Narzedziem monitoringu Sytuacji 0sdb bezdomnych byty réwniez coroczne
ogolnopolskie badanie liczby bezdomnych, w ktorym brali udziat pracownicy OPS.

(akta kontroli str. 41, 48)

1.3. W latach 2016-2018 OS$rodek podjgt wspotprace i zawart dwie umowy-
z Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnos$cig Intelektualng
Koto w Kamieniu Pomorskim'® na $wiadczenie ustug w zakresie sporzadzania
i wydawania jednego gorgcego positku dziennie dla okoto 10 osob ubogich
i bezdomnych, zakwalifikowanych przez O$rodek.

(akta kontroli str. 98-101)

W sprawie sposobu wyboru ustugodawcy Kierownik Os$rodka wyjasnita: OPS nie
ogfosit zapytania ofertowego na $wiadczenie ustug w zakresie sporzadzenia
i wydawania jednego gorgcego positku dziennie dla ok. 10 o0sob ubogich
i bezdomnych zakwalifikowanych przez O$rodek z powodu bardzo niskiej liczby
0S6b zakwalifikowanych do takiej formy wsparcia. Powodem podjecia tej formy
wspotoracy z PSONI byt fakt, iz organizacja ta wspotpracuje z tut. OPS w ramach
realizacji obowigzku dozywiania dzieci w szkotach, argumentem przemawiajgcym za
podpisaniem z PSONI umowy na $wiadczenie tego wsparcia byt réwniez fakt, iz byto
to jedyne miejsce, ktére gwarantowafo w swojej siedzibie mozliwo$¢ spozycia
positku przez osoby bezdomne, ktore czesto byty zaniedbane higienicznie, a takze
gotowo$¢ do dowiezienia positku we wskazane przez OPS miegjsce bez
dodatkowych kosztow.

(akta kontroli str. 356, 360)

W latach 2016-2017 z oferowanej osobom bezdomnym przez Osrodek pomocy
w formie jednego goracego positku dziennie nie skorzystata zadna osoba. W 2018 .

15 Dalej: PSONI.



Swiadczenie zostato przyznane dwdém osobom na okres od 1 do 31 marca 2018 r.
W jednym przypadku osoba nie spozyta ani jednego positku, a w drugim pomoc
zostata wykorzystana szesciokrotnie w przyznanym okresie'6.

(akta kontroli str. 439-442)

W okresie objetym kontrolg OS$rodek realizowat zadanie z zakresu pomocy
spotecznej w formie zapewnienia schronienia osobom potrzebujacym pomocy na
podstawie umdw i porozumien zawartych pomiedzy gming i nastepujgcymi
podmiotami:

1) ‘Fundacjg ,Instytut Sw. Brata Alberta’, Schronisko dla Oséb Bezdomnych
w Swinoujéciu — porozumienie nr 1/2017 z 6.11.2017 r. zawarte na okres od
6.11.2017 r. do 30.04.2018 r (zapewnienie schronienia dla 5 oséb) i nastepne
porozumienie nr 18/2018 z 1.10.2018 r. zawarte na czas nieokre$lony od
1.10.2018 r. (zapewnienie schronienia dla 5 oséb);

2) -Stowarzyszeniem ,Monar” — Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT
w Lagiewnikach — umowa nr 1/2017 z 19.09.2017 r. zawarta na okres od
19.09.2017 r. do 30.04.2018 r. (bez wskazania liczby miejsc) i nastepne
porozumienie nr 22/2018 z 1.10.2018 r. zawarte na czas nieokre$lony od
1.10.2018 r. (bez wskazania liczby miejsc);

3) -Stowarzyszeniem ,Diogenes” — Schronisko dla Os6b Bezdomnych w Rynowie —
porozumienie nr 23/2018 z 1.11.2018 r. zawarte na czas nieokre$lony od
1.11.2018 r. (zapewnienie schronienia dla 5 osob).

(akta kontroli str. 102-117)

Podmioty Swiadczace ustugi schronienia nie byly wybierane w trybie konkursu ofert,
0 ktérym mowa w art. 25 ust. 4 uops.
(akta kontroli str. 102-117, 357, 360)

Kierownik Osrodka wyja$nita: Nie ogfoszono konkursu ofert, o ktorym mowa w art.
25 ust. 4 uops z uwagi na fakt niespetniania przez podmioty $wiadczace ustugi
udzielenia schronienia osobom bezdomnym standardéw noclegowni, schronisk dla
0S0b bezdomnych, schronisk dla osob bezdomnych z ustugami opiekuniczymi
i ogrzewalni wynikajacych z Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spofecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. O wyborze podmiotow $wiadczgcych ten
rodzaj ustug zadecydowat fakt umieszczania w poprzednich latach w prowadzonych
przez nie schroniskach 0s6b bezdomnych z terenu gminy Kamien Pomorski.

(akta kontroli str. 357, 360)
Burmistrz Stanistaw Kurytto'? poinformowat: Przy wyborze podmiotéw $wiadczgcych
ustugi udzielania schronienia osobom bezdomnym gmina Kamiefi Pomorski nie
ogfosifa konkursu ofert (...) z uwagi na fakt, iz w kontrolowanym okresie wigkszo$c
schronisk funkcjonujgcych w naszym sgsiedztwie nie spetniato standardéw, o
ktorych mowa w rozporzadzeniach MRPIPS z 27 kwietnia 2017 r. i 27 kwietnia 2018
r., atym samym nie przystapityby do ogtoszonego konkursu. Aby wywigzac sie
Z obowigzku nafozonego przez przepisy uops w sprawie zapewnienia Schronienia
osobom bezdomnym podpisano porozumienia z podmiotami Swiadczgcymi takg
ustuge, w ktorych schronienia udzielano osobom bezdomnym z gminy Kamien
Pomorski. (...) Zastosowanie formy porozumienia przy zleceniu podmiotom
prowadzacym schroniska zapewnienia schronienia osobom bezdomnym z terenu
gminy Kamien Pomorski wynikato z zastosowania takiej formy nazewnictwa
dokumentu. (akta kontroli str. 381, 385)

W sprawie wspotpracy z innymi podmiotami w zakresie udzielania pomocy osobom
bezdomnym Kierownik wyjasnita ponadto, ze O$rodek wspétpracuje z Policja, ktore;j

16t gczny koszt szeSciu positkdw wynidst 15 zt.
17 Dalej: Burmistrz.



funkcjonariusze wspierajg pracownikéw socjalnych podczas monitorowania miejsc,
w jakich przebywajg osoby bezdomne, przy wspdtpracy z Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie organizowane byty porady prawne dla klientdw O$rodka. Ponadto
w ramach wspotpracy Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetno-
sprawnoscig Intelektualng Koto w Kamieniu Pomorskim $wiadczyto nieodptatne
ustugi transportowe polegajace na przewozeniu 0s6b bezdomnych do schronisk,
atakze zapewnito schronienie jednej ze uczestniczek Warsztatow Terapii
Zajeciowej, bedacej osobom bezdomng. Os$rodek nieformalnie wspotpracowat
rowniez z Caritas, korzystajac z odziezy zgromadzonej w siedzibie Caritasu, w celu
zapewnienia osobom potrzebujgcym odziezy odpowiedniej do warunkow
atmosferycznych. (akta kontroli str. 41, 48-49)

W latach 2016-2018 w gminie opracowywane byly corocznie programy wspdtpracy
z organizacjami pozarzadowymi, o ktérych mowa w przepisie art. 5a ww. ustawy
zdnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalny pozytku publicznego i o wolontariacie’s.
Programy zawieraty obligatoryjne elementy wymienione w art. 5a ust. 4 ustawy
dppiow. Zgodnie z art. 5a ust. 3 ustawy dppiow gmina skiadata sprawozdania ze
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi. W programach nie byty uwzgledniane
dziatania na rzecz osob bezdomnych.

(akta kontroli str. 386-418)

Burmistrz poinformowat, ze z uwagi na fakt, iz na terenie gminy nie dziataly
organizacje pozarzadowe, ktdrych dziatanie nastawione bytoby na pomoc osobom
bezdomnym, nie uwzgledniono w programach dziatan na rzecz tych oséb.

(akta kontroli str. 383)

1.4. W Strategii na lata 2014-2020 w zakresie potrzeb 0séb bezdomnych wskazano
m.in., ze pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscig w gminie
Kamierh Pomorski $wiadczy OPS.

Problematyke dotyczacq 0séb bezdomnych ujeto w celu operacyjnym ,Zapewnienie
rodzinom bezpieczenstwa socjalnego, udzielanie pomocy poszukujacym pracy oraz
zagrozonym lub dotknietym bezdomnoscig”1®. Jako kierunki dziatan w odniesieniu
do oséb bezdomnych wskazane zostaty m. in: 1) wsparcie pracg socjalng 0sob
bezrobotnych, ubogich oraz zagrozonych i dotknietych bezdomnoscig, w tym
poprzez zawieranie kontraktéw socjalnych; 2) udzielanie przez OPS pomocy
rodzinom i osobom znajdujacym sie w trudnej sytuacji materialnej, w tym finansowe;j
i rzeczowej (np. w postaci positku); 3) promowanie wsrdd zagrozonych utratg
bezpieczenstwa socjalnego aktywnych postaw oraz samopomocy, np. pomocy
sasiedzkiej; 4) state monitorowanie sytuacji oséb zagrozonych bezdomno$cigq
i bezdomnych; 5) udzielanie przez OPS pomocy finansowej i rzeczowej osobom
zagrozonym i dotknietym bezdomnoscia, zapewnienie im dostepu do poradnictwa
specjalistycznego i wsparcia medycznego, opracowywanie i realizacja
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomno$ci; 6) zapewnienie osobom
bezdomnym schronienia - kontynuowanie wspdtpracy z placéwkami $wiadczacymi
wsparcie w tym zakresie, a w sprzyjajacych okolicznoSciach podjecie dziatan
w kierunku utworzenia w gminie noclegowni; 7) opracowanie, realizacjia lub
wspoétudziat w realizacji programdw i projektéw na rzecz zagrozonych i dotknietych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym, w tym wspoéffinansowanych z funduszy
zewnetrznych, np. z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej; 8) podejmowanie
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi dziatajagcymi na rzecz ubogich,
bezrobotnych i bezdomnych.

8Dz. U z2018r., poz. 450, ze zm., dalej ustawa dppiow.
19 Cel operacyjny nr 2, ujety w celu strategicznym nr 1.



Do monitorowania realizacji Strategii w odniesieniu do 0s6b bezdomnych
przewidziane zostaly m.in. wskazniki: 1) liczba o0sdb bezrobotnych, ubogich
I bezdomnych objetych pracg socjalng oraz liczba osob objetych kontraktami
socjalnymi; 2) liczba beneficjentow systemu pomocy spotecznej objetych wsparciem
z powodu bezrobocia, ubdstwa i bezdomnosci; 3) liczba opracowanych
i realizowanych indywidualnych programow wychodzenia z bezdomnosci oraz liczba
0s6b nimi objetych; 4) liczba oséb bezdomnych, ktérym zapewniono schronienie,
w tym korzystajacych z noclegowni.

Prognozowane w Strategii zmiany w zakresie bezdomnos$ci dotyczyly m.in.:
1) zmniejszenia liczby beneficjentdw pomocy spotecznej; 2) poprawy dostepnosci
i jakoSci ustug Swiadczonych osobom bezdomnym; 3) zwigkszenia dostepnego
schronienia; 4) zwiekszenie liczby os6b wychodzacych z bezdomnosci.
Strategia zawierata wszystkie elementy wymienione w art. 16b ust. 2 uops.

(akta kontroli str. 118-135)

Strategia opracowana na lata 2014-2020 nie byfa aktualizowana w badanym
okresie. (akta kontroli str. 357, 361)

W Strategii nie bylo zapisdbw o konieczno$ci wspdtdziatania na rzecz osoéb
bezdomnych z innymi organami, zaktadami opieki zdrowotnej, policja.
(akta kontroli str. 118-135)

Kierownik wyjasnita: Gmina nie miata obowigzku podpisywania porozumien
0 wspotpracy z instytucjami, ktdrych dziafania byty nakierowane na ochrone zdrowia
i utrzymanie bezpieczenstwa i porzadku publicznego. W OPS odbywaty sie
Spotkania z przedstawicielami i funkcjonariuszami organizacji dziatajacych na rzecz
0S86b bezdomnych, podczas ktérych dochodzito do wymiany informacji uzyskanych
na temat sytuacji os0b bezdomnych, ustalane byty moZliwosci dotarcia do jak
najwigkszej liczby potrzebujgcych z konkretng oferta pomocows, a takze
Zapewnienia bezpieczenstwa osobom $wiadczgcym te pomoc.

(akta kontroli str. 357, 361)

W okresie objetym kontrolg Os$rodek Pomocy sporzadzit dwa sprawozdania
zrealizacji zadan okreslonych w Strategii0. W sprawozdaniach zawarta zostata
informacja dotyczaca zapewnienia schronienia w osrodkach wsparcia trzem
osobom?' w 2016 r. oraz szeSciu osobom??2 w 2017 r. Kwota $wiadczeh na
optacenie schronienia wyniosta odpowiednio: 10,8 tys. zi23 i 13,6 tys. zi*4,
W sprawozdaniach brak byto informacji dotyczacych poziomu osiggniecia
wskaznikéw i realizacji celéw Strategii w odniesieniu do os6b bezdomnych.

(akta kontroli str. 298-323)

Cele okre$lone w Strategii nie byty przedmiotem okresowych ewaluacii.
(akta kontroli str. 53)

Kierownik OPS wyjasnita: W latach objetych kontrolag OPS nie dokonywat oceny
Skutecznosci udzielonego wsparcia osobom bezdomnym, monitoring udzielonych
Swiadczen odbywat sie poprzez udzielanie pomocy na jeden miesigc, zmuszajgc
tym samym klientdw do regularnego kontaktu z pracownikiem socjalnym. Ponadto
pracownik socjalny pozostawat w kontakcie z pracownikami socjalnymi z terenow
innych gmin i przedstawicielami schronisk w celu monitorowania pobytu w w/w
placowkach osdb tam skierowanych. Narzedziem monitoringu byty réwniez wywiady
Srodowiskowe przeprowadzane przez pracownikow socjalnych z O$rodka Pomocy

2 Za lata 2016 i 2017.

21 W tym jednemu cudzoziemcowi przebywajacemu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktéry uzyskat zgode na pobyt
tolerowany.

2 W tym jednemu cudzoziemcowi przebywajacemu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktory uzyskat zgode na pobyt
tolerowany.

237 tego 10,1 tys. zt na optacenie schronienia cudzoziemca.

2 7 tego 10,1 tys. zt na opfacenie schronienia cudzoziemca.
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Spofecznej wiasciwego dla miejsca pobytu klienta, a takze pisma, ze schronisk
z informacjg o opuszczeniu przez klienta placowki.
(akta kontroli str. 43, 53)
W sprawie koordynacji dziatan wynikajacych ze Strategii Kierownik wyjasnita: (...)
OPS koordynuje w gminie ogolnopolskie badanie liczby 0s6b bezdomnych, wspélnie
z funkcjonariuszami policji patroluje w okresie zwigkszonych mrozéw miejsca
w ktorych przebywajg osoby bezdomne. Z racji tego, ze gmina Kamiefi Pomorski
jest mata, pracownicy socjalni znajgq Srodowiska, przeptyw informacji na temat 0s6b
bezdomnych i miejsc ich przebywania jest szybki, co umoZliwia weryfikacje
zgtoszen.
(akta kontroli str. 56)

Wojewoda nie zgtaszat uwag do uchwaty Nr LV/701/14 Rady Miejskiej w Kamieniu
Pomorskim z dnia 25 kwietnia 2014 r. w sprawie przyjecia Strategii na lata 2014-
2020 oraz Programu Przeciwdziatania Narkomanii Gminy Kamierh Pomorski na lata
2014-2016. (akta kontroli str. 381,383)

1.5. W okresie objetym kontrola, Kierownik OPS opracowat ocene zasobow pomocy
spofecznej za lata 2016 i 2017. Oceny zawieraty wymagane elementy, o ktorych
mowa w art. 16a ust. 2 uops oraz prognozy na nastepny rok po ocenie. Stosownie
do art. 16a ust. 4 uops oceny zostaty przedstawione Radzie Gminy.

W odniesieniu do oséb bezdomnych oceny zawieraty informacje dotyczace liczby
0sob i kwoty wydatkowanej na schronienie. W 2016 roku byly to Swiadczenia
niepienigzne dla dwoch osob na faczng kwote 697 zt, a w 2017 r. dla pieciu 0séb na
taczng kwote 3 570 zt. Potrzeby na rok 2018 okre$lone zostaty na poziomie pomocy
udzielonej osobom bezdomnym w roku 2017. (akta kontroli str. 136-209)

Kierownik Osrodka wyjasnita: O$rodek opracowat ocene zasobow pomocy
spofecznej, powstata ona w oparciu o0 dane bedace w posiadaniu tut. OPS,
wynikajgcych ze sprawozdan skfadanych do Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego i Rady Miejskiej, atakZze o dane udostepnione na podstawie
zapytan, pochodzace od innych jednostek takich jak Gtowny Urzad Statystyczny,
Powiatowy Urzad Pracy, Wydziatu Oswiaty. Oceniany byt caly zaséb pomocy
spofecznej, w tym osoby bezdomne. (akta kontroli str. 49)

1.6. Zgodnie z art. 110 ust. 9 uops, Kierownik OPS w okresie objetym kontrolg
sktadata Radzie Gminy sprawozdania z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawiata
potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. W sprawozdaniach nie wykazywano
oddzielnie probleméw zwigzanych z bezdomnoscig oraz sposobéw ich rozwigzania.

(akta kontroli str. 136-209)

Kierownik Osrodka wyjasnita: W informacji na temat pracy socjalnej i kontraktow
socjalnych (...) zawarto liczbe 0s6b bezdomnych objetych tg formg pracy. Z uwagi
na fakt iz (...) w gminie realizowano program naprawczy w zwigzku z powyzszym
nie realizowano indywidualnych programow wychodzenia z bezdomnoSci.

(akta kontroli str. 357, 362)

1.7. W okresie objetym kontrolg w gminie nie opracowywano i nie realizowano
programdw ostonowych na rzecz 0séb bezdomnych.
Kierownik Os$rodka wyjasnita: (...) nie opracowywano lokalnych programéw
ostonowych na rzecz 0sdb bezdomnych, byto to spowodowane trudng sytuacjg
gminy, dla ktérej ustanowiono program naprawczy na lata 2016-2018.

(akta kontroli str. 42, 50)

1.8. W okresie objetym kontrolg Os$rodek nie korzystat z mozliwo$ci aplikowania
w programach dotyczacych dziatan na rzecz oséb bezdomnych.
Kierownik Os$rodka wyjasnita: (...) Z uwagi na trudng sytuacje finansowg gminy, dla

ktorej ustalono program naprawczy na lata 2016-2018, nie posiadalismy Srodkow
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finansowych na zapewnienie wkfadu wiasnego gminy wymaganego w wiekszoSci
realizowanych programow. TrudnoSci finansowe Sprawity, ze gmina nie byfa
w Stanie zapewni¢ mieszkania treningowego, socjalnego badZz miejsc pracy jako
narzedzi stuzgcych motywowaniu 0sob bezdomnych do zmiany sposoby Zycia.
Sytuacja ta wynikata poniekad z pofoZenia geograficznego gminy, ktora ma
charakter nadmorski, turystyczny, w zwigzku z powyzszym wiekszo$¢ ofert pracy, to
oferty sezonowe, stawiajgce przed aplikujgcymi wymagania, ktorych osoby
bezdomne nie byty w stanie spetnic.

(akta kontroli str. 42, 50)

1.9. W latach 2017-2018 Os$rodek zapewniat tymczasowe schronienie osobom
bezdomnym z terenu gminy w schroniskach dla oséb bezdomnych prowadzonych
przez: Fundacje ,Instytut Sw. Brata Alberta” - Schronisko dla Oséb Bezdomnych
w Swinoujsciu? oraz Stowarzyszenie ,Monar” — Schronisko dla Oséb Bezdomnych
MARKOT w tagiewnikach?6, Ponadto od 1 listopada 2018 r. zawarte zostato
porozumienie na $wiadczenie ustug we wskazanym zakresie przez Stowarzyszenie
,Diogenes” — Schronisko dla Os6b Bezdomnych w Rynowie?. Ustugi te realizowane
byly na podstawie porozumien i umdéw zawartych przez gmine wymienionych
w punkcie 1.3 niniejszego wystgpienia pokontrolnego. Do czasu podpisania
porozumien wydawane byty decyzje na optacenie schronienia
Wedtug zawartych porozumien i uméw podmioty zobowigzane byty m.in. do:
1) niezwtocznego informowania2® pracownika socjalnego lub Kierownika Os$rodka
0 zgtoszeniu sie osoby bezdomnej z obszaru gminy do placéwki; 2) zapewnienia,
w miare mozliwosci niezbednego ubrania w tym bielizny osobistej, odziezy, obuwia;
3) zapewnienia zaplecza sanitarnego dla os6b bezdomnych, ktérym udzielane jest
schronienie. W porozumieniach nie zobowigzano podmiotéw do Swiadczenia ustug
ukierunkowanych na wzmacnianie aktywnos$ci spotecznej, wyjécie z bezdomnosci
I uzyskanie samodzielno$ci zyciowej, o ktorym mowa w art. 48a ust. 2 uops.

(akta kontroli str. 51, 102-117)

Kierownik Osrodka wyjasnita: OPS przygotowat projekty porozumien na podstawie
wzordw takich umoéw nadesfanych przez schroniska, ktére nie wyrazaty zgody na
Zmiany w zaSadach wspofpracy w zakresie zapewnienia Schronienia osobom
bezdomnym. (akta kontroli str.356, 360)

Burmistrz poinformowat: Brak zapisu, o ktorym mowa w art. 48a ust. 2 uops
w podpisanych porozumieniach spowodowany byt faktem, iz zadania o ktorych
mowa w przepisie wynikaty wprost z cytowanego przepisu, ponadto ograniczatoby
to mozliwo$¢ udzielenia takiego wsparcia osobom, ktore zostaty umieszczone
w schroniskach interwencyjnie np. 0sob przywiezionych przez Policje, dla ktorych
ostatnim miejscem meldunku byta gmina Kamien Pomorski, a ktore nie przebywaty
na jej terenie w Sytuacji zagrozenia zycia w wyniku wysokich temperatur ujemnych.
(akta kontroli str. 382, 385)

W porozumieniach zawartych z Fundacjg Brata Alberta oraz Stowarzyszeniem
Diogenes wskazano, ze placéwki zobowigzano do zapewnienia schronienia dla
dziesieciu?® 0s6b bezdomnych z obszaru gminy. W umowie nr 1/2017 z 19 wrze$nia
2017 r. oraz porozumieniu nr 22/2018 z 1 pazdziernika 2018 r., ze Stowarzyszeniem
Monar liczba 0sdb bezdomnych, ktorym placowka miata zapewni¢ schronienie nie
zostata okreslona. (akta kontroli str. 102-117)

2% Dalej: Fundacja Brata Alberta.

% Dalej: Stowarzyszenie Monar.

21 Dalej: Stowarzyszenia Diogenes.

28 Np. telefonicznie, droga elektroniczng, faxem.
2 Po pig¢ 0sob w kazdej z placowek.



Kierownik Osrodka wyjasnita m.in. ze wskazywana w porozumieniach liczba 0sob,
ktérej nalezato zapewni¢ schronienie wynikata z szacunkowej liczby o0s6b
umieszczanych w placowkach we wcze$niejszym okresie oraz szacunkow
w odniesieniu do liczby oséb bezdomnych z terenu Gminy Kamier Pomorski, ktore
mogtyby zdecydowac sie na skorzystanie z takiej formy pomocy oferowanej przez
OPS. W odniesieniu do Stowarzyszenia Monar wskazanie liczby oséb bezdomnych,
ktorym placowka zobowigzana byta zapewni¢ schronienie wigzatoby sie
z konieczno$cig ponoszenia przez gmine kosztow zwigzanych z gotowoscig
podmiotu do przyjecia osoby bezdomnej, dla ktorej ostatnim miejscem meldunku
byla Gmina Kamien Pomorski. Ze wzgledu na program naprawczy, kiory
obowigzywat w okresie objetym kontrolg nie podejmowano obligatoryjnych
zobowigzan finansowych.

(akta kontroli str. 358, 363)

W porozumieniu nr 1/2017 z 6.11.2017 r. pomiedzy Gming Kamiert Pomorski — OPS
i Fundacjg Brata Alberta, zawartym na okres od 6.11.2017 r. do 30.04.2018 r. koszt
dziennego pobytu w placéwce jednej osoby okreslony zostat na 18 zt, w tym 9 zt za
pobyt oraz 9 zt wyzywienie?0.

W umowie nr 1/2017 z 19 wrzesnia 2017 r. zawartej ze Stowarzyszeniem Monar
koszt dziennego pobytu jednej osoby w placowce w okreslony zostat na 20 zt, w tym
7 zt za pobyt oraz 13 zt wyzywienie3!. Aneksem z 1 grudnia 2017 r. ww. kwota
zostata zwiekszona do 25 zt, w tym: 9 zt za pobyt oraz 16 zt wyzywienie32,

W porozumieniach zawartych od 1 pazdziernika 2018 r. dzienny koszt pobytu osoby
bezdomnej ustalony zostat na: 18 zt — w placéwkach prowadzonych przez Fundacje
Brata Alberta”? i Stowarzyszenia Diogenes®* oraz 28 zt — przez Stowarzyszenie
Monarss,

(akta kontroli str. 102-117)

Kierownik O$rodka wyjasnita: Gmina nie miata wptywu na wysoko$¢ optaty za dzien
pobytu osoby bezdomnej w placowkach prowadzonych przez w/w podmioty, z uwagi
na fakt, iz na terenie gminy nie funkcjonowata Zadna placowka zapewniajgca
schronienie 0sob bezdomnych, byta ona zmuszona do korzystania z bazy
podmiotéw dziatajagcych w sasiednich powiatach, co wigzato sie z przyjeciem
warunkow finansowych narzuconych przez wykonawcow ustug. Nadmieni¢ nalezy,
iz dokonano rozeznania telefonicznego i ustalono, ze ceny zaoferowane przez
podmioty, z ktorymi podpisano porozumienia nie odbiegaty od cen w innych
schroniskach. (akta kontroli str. 358, 363)
W latach 2016-2018 Os$rodek sfinansowat pobyt w schroniskach 16 osobom
bezdomnym z terenu gminy Kamien Pomorski, odpowiednio: trzem w 2016 r.,
siedmiu w 2017 r. i szeSciu w 2018 r.

(akta kontroli str. 74-75, 211-226, 510-526)

W kontrolowanym okresie gmina nie zapewniata osobom bezdomnym ze swojego
terenu tymczasowego schronienia w noclegowniach, schroniskach z ustugami
opiekuriczymi oraz w ogrzewalni.

(akta kontroli str. 362)
Kierownik Osrodka wyjasnita: W okresie objetym kontrolg podjeto dziatania

zmierzajgce do zapewnienia osobom bezdomnym z terenu gminy Kamien Pomorski
schronienia we wszystkich przewidzianych ustawowo formach, w tym celu w 2017 r.

3 W tym jeden goracy positek 5 zt.

31 W tym jeden goracy positek 6 zt.

32 W tym: po 4,5 zt $niadanie i kolacja i 7 zt goracy positek (obiad).

3 W tym: 9 zt za dzieni pobytu i 9 zt za wyzwienie (w tym jeden goracy positek).
3 W tym: 8 zt za dzieni pobytu i 10 zt za wyzwienie (w tym jeden goracy positek).
3 W tym : 9 zt za dzien pobytu i 19 zt za wyzwienie (w tym jeden goracy positek).



rozpoczeto prace nad otworzeniem ogrzewalni, ktora ma by¢ finansowana przez
wszystkie gminy z Powiatu Kamienskiego. Dnia 2 lutego 2018 r. podjeto Uchwate Nr
XLIIl/411/18 Rady Miejskiej w Kamieniu Pomorskim w sprawie wyrazenia zgody na
wykonywanie przez Gmine Kamiei Pomorski zadan publicznych w drodze
wspotdziatania miedzy jednostkami  samorzadu terytorialnego w  zakresie
prowadzenia ogrzewalni. (...). Nie podpisano porozumienia ze schroniskiem dla
0S0b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi z uwagi na fakt, iz tq forme wsparcia
zapewnia tylko jeden podmiot na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego,
azuwagi na program naprawczy gmina nie posiadata Srodkow na podpisanie
umowy, na podstawie, ktorej bytaby zobowigzana do ptacenia za gotowo$¢ do
przyjecia osoby bezdomnej. Gmina nie zawarta umowy z noclegownig, poniewaz
w latach poprzednich nie byto zainteresowania tg formg wsparcia wsrdd 0sob
bezdomnych z terenu Gminy Kamieri Pomorski.

(akta kontroli str. 358, 362)

Burmistrz poinformowat: Jedng z gtownych przyczyn niezapewnienia w okresie
objetym kontrolg, osobom bezdomnym z terenu gminy Kamienn Pomorski
Schronienia we wszystkich ustawowych formach, byt fakt realizacji w tym okresie
programu naprawczego w gminie Kamient Pomorski. Od korica 2017 r. trwaty jednak
prace zmierzajgce do otwarcia w Kamieniu Pomorskim ogrzewalni, ktora bedzie
wspoffinansowana przez wszystkie gminy z powiatu kamienskiego, czego efektem
bedzie rozpoczecie dziatalnosci ogrzewalni od dnia 21.01.2019 r. Brak umowy ze
schroniskiem dla 0sob bezdomnych z ustugami opiekuriczymi wynika z niskiej
dostepno$ci tych ustug w wojewddztwie zachodniopomorskim a takze w przypadku
podpisania takiej umowy koniecznosciq ponoszenia obligatoryjnej optaty za
gotowo$¢ do przyjecia osoby bezdomnej, co wigze sie z znacznymi kosztami.
Gmina nie zawarta umowy z noclegownig, poniewaz w latach poprzednich nie byto
zainteresowania tg formq wsparcia wsrod 0sob bezdomnych z terenu gminy Kamien
Pomorski. (akta kontroli str. 381, 384)

1.10. Osrodek nie posiadat dokumentaciji potwierdzajacej spetnianie standardow3®
w schroniskach prowadzonych przez Fundacje Brata Alberta, Stowarzyszenie
Diogenes oraz Stowarzyszenie Monar, z ktérymi gmina Kamiert Pomorski zawarta
porozumienia na $wiadczenie ustug schronienia osob bezdomnych.

Kierownik Os$rodka wyjasdnita: OPS pozostaje w kontakcie telefonicznym
Z podmiotami prowadzgacymi schroniska dla 0sob bezdomnych, z ktérymi podpisano
porozumienia na $wiadczenie ustug schronienia dla 0sob bezdomnych, ktérych
ostatnim miejscem zameldowania byta gmina Kamieni Pomorski, dlatego tez
moZliwa byfa biezgca weryfikacja spefniania  standardéw  okreslonych
w rozporzgdzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2018 r. W toku kontroli NIK zawnioskowano telefonicznie do przedstawicieli
podmiotéw, z ktorymi podpisano porozumienia z prosbg o udzielenie informacji na
temat spetniania standardow (...). (akta kontroli str. 358, 364)

Stowarzyszenia Monar oraz Diogenes poinformowaty Osrodek, ze spetniajg
standardy zawarte w ww. rozporzadzeniu. Fundacja Brata Alberta wskazata, ze nie
spetnia standardow, gdyz nie zatrudnia pracownika socjalnego.
(akta kontroli str. 378-379, 549)
1.11. W okresie objetym kontrolg z osobami bezdomnymi zostato zawartych 20
kontraktow socjalnych (dwa w 2016 r., 15w 2017 r. i trzy w 2018 r.).
(akta kontroli str. 210)

3% QOkreslonych w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla osdb bezdomnych z ustugami
opiekuriczymi i ogrzewalni Dz.U. poz. 896. (poprzednio rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
28 kwietnia 2017 r. w sprawie standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych i ogrzewalni Dz.U. poz. 953).
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Badanie 20 zawartych kontraktéw wykazato, ze byly one zawierane na okres od
dwoch do szeSciu miesiecy oraz nie obejmowaty dtugookresowych i kompleksowych
dziatan. Jako cele do zrealizowania wskazywano przede wszystkim: poprawe
funkcjonowania w srodowisku lokalnym; wyjscie z bezdomnosci; ztozenie wniosku
o lokal socjalny; staty kontakt z OPS; przebywanie w schronisku w okresie braku
zapewnienia sobie lokalu; przestrzeganie regulaminu schroniska; podjecie pracy
sezonowej z mozliwoscig uzyskania mieszkania; uzyskanie wsparcia ze strony
rodziny; utrzymanie pozytywnych relacji z rodzing; dbanie o stan zdrowia oraz
wyglad zewnetrzny; rejestracia w PUP, jako osoba bezrobotna; uzyskanie
ubezpieczenia zdrowotnego w celu podjecia leczenia ogolnego stanu zdrowia;
wystgpienie z wnioskiem o ustalenie niepetnosprawnosci.
Sposrdd 20 zawartych kontraktow, 14 dotyczyto o0sOb przebywajacych
w schroniskach. W dwdch przypadkach kontrakty zostaty zawarte po wystawieniu
skierowania do schroniska. W jednym przypadku zawarto trzy kontrakty z jedng
osobg?’.
Realizacja kontraktow nie przyczynita sie do usamodzielnienia oséb bezdomnych.

(akta kontroli str. 504-509)
Kierownik O$rodka wyjasnita: (...) Osoby bezdomne to szczegdlna grupa klientow
OPS, jest to klient trudny, czesto migrujacy, uzalezniony, niepodejmujacy terapii
odwykowej, w wielu przypadkach udzielana pomoc jest nakierowana na pokrycie
kosztow pobytu takiego klienta w placowce zapewniajgcej schronienie szczegolnie
w okresie zimowym (..). Kontrakt socjalny jest narzedziem trudnym,
pracochtonnym, odpowiedzialnym i wymaga znacznego zaangazowania zarowno ze
strony pracownika socjalnego jak i beneficjenta pomocy spotecznej. W sytuacji, gdy
klient wymaga interwencyjnego i natychmiastowego przewiezienia np. z posterunku
policji badZz szpitala do schroniska dla 0sob bezdomnych w pierwszej kolejnosci
Zabezpiecza sie miejsce jego pobytu. W zwigzku z w.wym. powodami kontrakty
socjalne zostaty sporzgdzone w pdzZnigjszym terminie. (...) Dane osoby nie
przebywaty na terenie gminy Kamieri Pomorski i sporzgdzenie kontraktu socjalnego
nie byto moZliwe. Osoby bezdomne sg doS¢ mobilne w zakresie zmiany miejsca
pobytu i cho¢ zmienia sie ich migjsce pobytu to generalnie nie zmienia sie ich
sytuacja zyciowa. (akta kontroli str. 56, 553-555)
Wszystkie objete badaniem kontrakty socjalne zostaly opracowane zgodnie
z zasadami okreslonymi w art. 108 ustawy o pomocy spotecznej oraz na wzorach
okre$lonych przez MRPIPS®, po wczesniejszym przeprowadzeniu wywiadu
Srodowiskowego, zdiagnozowaniu probleméw i ustaleniu potrzeb oséb bezdomnych.
Jako realizator kontraktu wskazywana byta osoba bezdomna, natomiast, jako osoba
wspotpracujaca w wypetnianiu celdéw i postanowien kontraktu pracownik socjalny
OPS. Wszystkie kontrakty zostaty podpisane przez pracownikéw socjalnych oraz
osoby je realizujgce. W kontraktach nie byto informacji czy wobec osoby bezdomne;
zastosowano dziatania majgce na celu przywrdcenie wiary w siebie, odbudowanie
poczucia wiasnej wartosci, czy tez ujawnienie jej talentow i pasji. W kontraktach
okre$lane byly terminy realizacji poszczegdlnych celéw. Pracownicy socjalni
monitorowali ich realizacje.

(akta kontroli str. 504-509)

Kierownik OPS wyja$nita: Pracownik socjalny pozostaje w kontakcie z pracownikami
socjalnymi i przedstawicielami schronisk w celu monitorowania pobytu w w/w
placowkach o0sob tam skierowanych, narzedziem monitoringu sg wywiady
Srodowiskowe przeprowadzane przez pracownikow socjalnych z O$rodka Pomocy

37 Przyczyna zawierania kolejnych kontraktéw byta czesta zmiana miejsca jej pobytu.
38 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U.
Nr 218, poz. 1439.).
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Spofecznej wlasciwego dla miejsca pobytu Klienta, a takze pisma, ze Schronisk
z informacjg o opuszczeniu przez klienta placowki.(...) W okresie objetym kontrolg
nie miato miejsca zerwanie kontraktu socjalnego, jednakze cze$¢ z nich nie mogta
by¢ zrealizowana w zwigzku ze zmiang miejsca pobytu osoby, ktorej dotyczyt
kontrakt.

(akta kontroli str. 53, 358, 364)

W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki podpisania kontraktu socjalnego,
na podstawie skierowania powiatowego urzedu pracy na zasadach okre$lonych
wart. 50 ust. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy?®.

(akta kontroli str. 504-509)
1.12. W latach 2016-2018 Os$rodek finansowat pobyt w schroniskach 16 osobom
bezdomnym z terenu gminy Kamien Pomorski. Sposrdéd wskazanych oséb, trzy
korzystaty ze schronienia we wszystkich latach objetych kontrolg, pie¢ w dwoch
latach#0 i osiem w jednym roku*!. (akta kontroli str. 74-75, 211-226, 510-526)

Wszystkie Swiadczenia zostaty udzielone na wniosek zainteresowanych. O$rodek
nie udzielat pomocy w ww. zakresie z urzedu. (akta kontroli str. 510-526)

W kontrolowanym okresie Osrodek wystawit 13 skierowan do schronisk dla osob
bezdomnych. Skierowania nie miaty formy decyzji administracyjnej, zawierajacej
elementy wymienione w art. 107 § 1 Kpa. W trzech przypadkach osoby bezdomne
zostaty przyjete do schronisk bez skierowania. Nie bylo przypadku wystawiania
skierowan do schronisk dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

(akta kontroli str. 432-434, 510-526)

Kierownik wyjasnita: OSrodek wystawia skierowania do Schronisk dla 0sob
bezdomnych, jednak w sytuacji, gdy np. M (...) przebywat na terenie miasta Gryfic
i zostat przewieziony przez funkcjonariuszy policji bezpo$rednio do schroniska
Osrodek otrzymat telefoniczng informacje, Ze taka osoba zostata przyjeta do
schroniska mogto takie skierowanie nie zosta¢ wystawione. Rowniez w przypadku
W{(..)iS (..) miata miejsce sytuacja, ze przyjecie uzgadniane byto telefonicznie
Z pracownikiem schroniska. {(...). (akta kontroli str. 552, 554)

Badanie spraw wszystkich 16 0sob korzystajacych z ustug schronisk dla osdéb
bezdomnych wykazato, ze pracownicy socjalni przeprowadzili rodzinne wywiady
srodowiskowe w dniu ztoZenia przez zainteresowanego wniosku 0 umieszczenie
w schronisku dla osob bezdomnych. W trakcie wywiadéw kompletowane byty
dokumenty istotne z punktu widzenia okreslenia zasadnosci przyznania $wiadczenia
oraz oceny zdolnosci do samoobstugi i stanu niezagrazajacego zdrowiu i zyciu
innych osob. Przeprowadzone wywiady zawieraty wymagane informacje dotyczace
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej, okreslone w § 2 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego*2. Zebrane
w trakcie wywiadow $rodowiskowych materiaty oraz ocena sytuacji 0s6b
bezdomnych byty uwzgledniane w kontraktach socjalnych. We wszystkich badanych
sprawach, po zapoznaniu sie ze zgromadzong dokumentacjg, pracownicy socjalni
stwierdzili zasadno$¢ ubiegania sie¢ osoby bezdomnej o przyznanie $wiadczenia.
(akta kontroli str. 211-226, 510-526)

1.13. W sprawie nie opracowywania indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomnosci Kierownik wyjasnita, ze w Osrodku nie byly opracowywane takie

%Dz . U.z2018r., poz. 1265, ze zm.

40 Odpowiednio: dwie w latach 2016 i 2017, dwie w latach 2017 i 2018 i jedna w latach 2016 i 2018.

4 Odpowiednio: dwie w 2016 r., trzy w 2017 . i trzy w 2018 r.

42 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1788); poprzednio rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. z 2012 r., poz. 712).
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programy, co wynikato z trudnej sytuacji finansowej gminy (realizacja w latach 2016-
2018 programu naprawczego) oraz braku mieszkan chronionych, treningowych.
Ponadto wskazata: (...) kazda osoba bezdomna wnioskujgca o wsparcie w Osrodku
byta traktowana w sposob indywidualny, a pomoc udzielana w ramach posiadanych
kompetenciji byta dostosowana do potrzeb klienta.

(akta kontroli str. 43, 52, 510-526)

1.14. W badanym okresie wszystkie wnioski 0s6b bezdomnych dotyczace udzielenia
pomocy zostaty rozpatrzone pozytywnie. Kierownik Osrodka wydata ogétem 1 303
decyzje administracyjne (w tym: 359 w 2016 r., 503 w 2017 r. i 441 w 2018 r.)
dotyczace wyptaty zasitkow osobom bezdomnym43. Laczna kwota wyptaconych
Swiadczen wyniosta: 324,3 tys. zt, z tego 106,2 tys. zt w 2016 r., 1246 tys. zt
w2017 r.i 93,5 tys. zt w 2018 r. (do 31.10.).
Swiadczenia pieniezne zostaly udzielone w formie: wyptaty zasitkéw: okresowych
w tacznej wysokosci — 108,5 tys. zi4, statych — 109,8 tys. z15, celowych na zakup
lekéw i niezbednych przedmiotéw uzytku domowego — 15 tys. zH6, celowych na
zakup zywnosci — 35,5 tys. z7;
Swiadczenia niepieniezne udzielone przez Osrodek dotyczyly optacenia: sktadek na
ubezpieczenia zdrowotne na taczng kwote — 10 tys. zi8; schronienia — 32,5 tys. z9,
positkow — 10,5 tys. z{50, pobytu w domu pomocy spotecznej — 2,5 tys. z51.

(akta kontroli str. 419-430)

W latach 2016-2018 (do 31.10.) Osrodek nie wydawat decyzji odmownych
w zakresie udzielania pomocy osobom bezdomnym. (akta kontroli str. 510-526)

W sprawie dziatan podejmowanych przez Osrodek w celu usamodzielnienia 0séb
bezdomnych oraz sposobu dokumentowania pracy socjalnej Kierownik wyjasnita:
Pracownicy O$rodka wskazywali klientom mozliwos$¢ ztozenia wniosku o przyznanie
lokalu z zasobdw gminy a w razie potrzeby pomagali w jego wypetnieniu, w roku
2016 r. z wnioskiem o przyznanie lokalu wystgpita jedna osoba bezdomna,
przyznano 2 lokale osobom bezdomnym, w 2017 r. wptynely trzy wnioski, nie
przyznano lokalu osobie bezdomnej, w 2018 r. osoby bezdomne ztozyty cztery
wnioski, przyznano dwa lokale. W/w osobom udostepniane byty aktualne oferty
pracy, a przypadku przeciwskazan zdrowotnych do podjecia zatrudnienia kierowane
byty wnioski do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.
Osobom, ktore nabyty prawo do $wiadczen emerytalno — rentowych udzielane byto
wsparcie w formie pomocy w wypetianiu wnioskow i kompletowaniu wymaganych
dokumentéw. (...) Z osobami bezdomnymi kierowanymi do schronisk zawierane byty
kontrakty socjalne, pracownicy socjalni dokumentowali prace z klientami w formie
wywiadow $rodowiskowych, notatek stuzbowych oraz zapisow pracy socjalnej
w systemie komputerowym na ktérym pracujg. Pracownicy OPS pozostawali
w kontakcie z kierownictwem i pracownikami schronisk, w ktorych umieszczane byty
osoby bezdomne, w celu uzyskania informacji 0 opuszczeniu przez nie placowki.
Zuwagi na fakt, iz praca z osobami bezdomnymi, wigzata sie z wieloma
utrudnieniami spowodowanymi m.in. sposobem zycia tej grupy klientow, czestymi
zmianami miejsca pobytu, weryfikacja realizacji celow zawartych w podpisanych
kontraktach przysparzata wielu trudnoSci.

(akta kontroli str. 42-43, 51-52)

43 Swiadczenia udzielone 37 osobom w 2016 1., 45w 2017 .1 35w 2018 1. (do 31.10.).
4“4 W tym: 31,4 tys. zt dla 25 0s6b w 2016 1., 42,2 tys. zt dla 33 0s6b w 2017 r. i 34,9 tys. zt dla 25 osdb w 2018 r. (do 31.10.)
45 \W tym: 41,1 tys. zt dla 8 0sob w 2016 1., 41,2 tys. zt dla 7 0s6b w 2017 r. i 27,5 tys. zt dla 7 0sob w 2018 . (do 31.10.)
46 \W tym: 2,5 tys. zt dla 14 osob w 2016 ., 6,5 tys. zt dla 19 0sob w 2017 1. i 6 tys. zt dla 16 oséb w 2018 r. (do 31.10.).
47 W tym: 13,9 tys. zt dla 23 oséb w 2016 1., 14,5 tys. zt dla 31 0s6b w 2017 1.1 7,1 tys. zt dla 19 oséb w 2018 r. (do 31.10.).
48 W tym: 3,5 tys. zt dla 8 oséb w 2016 1., 3,9 tys. zt dla 8 0s6b w 2017 r. i 2,6 tys. zt dla 7 oséb w 2018 r. (do 31.10.)
49\W tym: 10,8 tys. zt dla 3 osob w 2016 ., 13,6 tys. z} dla 6 0sob w 2017 r. i 8,1 tys. zt dla 1 osoby w 2018 1. (do 31.10.).
50 W tym: 1,5 tys. zt dla 2 oséb w 2016 1., 2,6 tys. zt dla 5 0s6b w 2017 1.1 6,4 tys. zt dla 9 osob w 2018 r. (do 31.10.).
51 W tym: 1,6 tys. zt dla 1 osoby w 2016 1. 0,9 tys. zt dla 1 osoby w 2018 r. (do 31.10.).
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W sprawie srodkdw przeznaczonych przez gmine na tworzenie lokali mieszkalnych
dla 0séb bezdomnych Burmistrz poinformowat: W latach 2016 — 2018 gmina Kamien
Pomorski nie przeznaczyfa jakichkolwiek srodkow na tworzenie lokali socjalnych,
mieszkan chronionych, komunalnych i stanowigcych zaplecze infrastrukturalne dla
Swiadczenia pomocy osobom bezdomnym. (...) W tym okresie gmina Kamien
Pomorski ze wzgledu na stan budzetu objeta byfa programem naprawczym, ktory
nie przewidywat wydatkow na powyzszy cel.

(akta kontroli str. 550-551)
Kierownik Osrodka poinformowata, ze do prowadzonych przez O$rodek dziatan
utatwiajacych korzystanie osobom bezdomnym z petni praw obywatelskich nalezato
przede wszystkim: (...) informowanie w okresie wybordw o moZliwosci ztozenia
w Urzedzie Miejskim deklaracji o miejscu pobytu w celu umozliwienia oddania gtosu
w wyborach, przyznawanie pomocy na opfacenie wykonania zdje¢ potrzebnych do
ztoZenia wniosku o wydanie nowego dokumentu tozsamosci.
Kierownik wskazata réwniez, ze: Na terenie gminy istnieje mozliwos¢ uzyskania
porad prawnych w Starostwie Powiatowym, a O$rodek wspdfpracuje z psychologiem
zatrudnionym przez Urzad Gminy, ktory $wiadczy bezptatng pomoc psychologiczng
klientom QOS$rodka. Ponadto pracownicy socjalni zasiegajq porad prawnikow
zatrudnionych przez urzgad gminy w sprawach klientow, w celu znalezienia
rozwigzania problemow prawnych, z ktérymi sie zmagaja.

(akta kontroli str. 43, 52)

Kierownik poinformowata, ze OPS nie stosowat nowatorskich form ustug i metod
dziatan zmierzajgcych do przeciwdziatania bezdomnosci. Ponadto wskazata: (...)
dobrym narzedziem sprzyjajagcym reintegracji spotecznej 0sob bezdomnych bytyby
spotdzielnie socjalne, zrzeszajgce osoby o podobnej sytuacji bytowej zmotywowane
do podjecia dziatai majgcych na celu zmiane postawy Zyciowej i wiasnej sytuacji
bytowej. Spodtdzielnie te miatyby szanse na skuteczne dziatanie szczegdlnie
w migjscowosciach, w ktorych funkcjonujg podmioty zapewniajgce Schronienie dla
0S0b bezdomnych. (akta kontroli str. 559)

1.15. Stosownie do art. 7 ust.1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informaciji publicznej52 na stronie internetowego Biuletynu Informacji Publicznej OPS
udostepniona zostata informacja o formie wsparcia oferowanego przez O$rodek
w ramach realizacji uops. Na stronie internetowe] zamieszczone zostaty aktualne
informacje w zakresie: uprawnien do uzyskania $wiadczen w zaleznosci od
kryterium dochodowego, przestanek udzielenia pomocy, rodzajéw przyznawanych
Swiadczen pienieznych i niepienieznych, zasad postepowania w sprawach
przyznawania $wiadczen z pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 43, 52, 324-328)

OPS nie udostepniat informacji 0 mozliwo$ci uzyskania pomocy przez osoby
bezdomne poprzez informacje zamieszczane na tablicach ogloszen, np.
umieszczonych w przychodniach lekarskich, szpitalu, urzedzie gminy, poczcie,
Osrodku. (akta kontroli str. 556, 558)

Kierownik poinformowata: OPS udostepniat informacje na temat form pomocy
oferowanych osobom potrzebujgcym w tym osobom bezdomnym na stronach
internetowych: BIP OPS, BIP Urzedu Miejskiego w Kamieniu Pomorskim, informacje
na ten temat mozna byto znalez¢ na portalu informacyjnym Kamieriskie info.
Ponadto z uwagi na zasieg terytorialny gminy pracownicy socjalni docierali,
z informacjg na temat form wsparcia, ktérymi mogtyby byc objete osoby bezdomne.

52Dz, U.z2018r., poz. 1330 ze zm.



Nie stosowano form plakatow i ulotek informacyjnych, ze wzgledu na brak potrzeb
w tym zakresie. (akta kontroli str. 556, 558)

1.16 W sprawie oceny skutecznosci udzielonego wsparcia osobom bezdomnym
Kierownik wyjasnita: W latach objetq kontrola OPS nie dokonywat oceny
SkutecznoSci udzielonego wsparcia osobom bezdomnym, monitoring udzielonych
Swiadczen odbywat sie poprzez udzielanie pomocy na jeden miesigc, zmuszajgc
klientow do regularnego kontaktu z pracownikiem socjalnym. Nadmienic¢ nalezy, ze
pracownik socjalny pozostawat w kontakcie z pracownikami socjalnymi
i przedstawicielami schronisk w celu monitorowania pobytu w w/w placdwkach 0s6b
tam skierowanych, narzedziem monitoringu byty wywiady Srodowiskowe
przeprowadzane przez pracownikow Ssocjalnych z o$rodka pomocy spofecznej
wiasciwego dla miejsca pobytu Klienta, a takze pisma, ze Sschronisk z informacjq
0 opuszczeniu przez klienta placowki. (akta kontroli str. 43, 53)

Kierownik Osrodka poinformowata, ze w latach 2016 — 2018 z bezdomno$ci wyszty
trzy osoby, z ktorych dwie zostaty umieszczone w Domach Pomocy Spotecznej5?
a jednej przyznano prawo do lokalu socjalnego®. W celu podtrzymania kontaktéw
z osobami, ktorym udato sie wyjs¢ z bezdomno$ci pracownicy socjalni podejmowali
dziatania w formie wizyt w Srodowisku, kontaktow telefonicznych i spotkan
w siedzibie OPS.

(akta kontroli str. 48, 87-96)

1.17. Zasady ponoszenia odptatno$ci za pobyt w o$rodkach wsparcia udzielajacych
schronienia osobom bezdomnym zostaty okreslone w uchwale nr L/481/18 Rady
Miejskiej w Kamieniu Pomorskim z dnia 12 pazdziernika 2018 r.%,

(akta kontroli str. 83-84)

W badanym okresie Osrodek nie wydawat decyzji dotyczacych odpfatno$ci za pobyt
w schroniskach. Nie wystapity réwniez przypadki zwalniania z optat 0sob
bezdomnych znajdujacych sie pod opiekg Osrodka.

(akta kontroli str. 510-526, 559)
1.18. W zwigzku z zapewnieniem w latach 2016 — 2018 (do 31.10.) schronienia 16
osobom bezdomnym Os$rodek wydatkowat ogétem 68,3 tys. zt%6. Wydanych zostato
141 decyzji dotyczacych wyptaty zasitkdw przeznaczonych na zaspokojenie
najpilniejszych potrzeb i optacenie wyzywienia w schronisku na tgczng kwote 55,4
tys. zI7 oraz 70 decyzji w zakresie przyznania Swiadczen niepienieznych, w tym 59
na optacenie positkow na kwote 8,6 tys. zt58 i 11 na optacenie schronienia na kwote
4,3 tys. zI%. (akta kontroli str. 527)

Badanie wszystkich 211 decyzji dotyczacych wyptaty S$wiadczen zwigzanych
z zapewnieniem schronienia wykazato, Zze podstawe do wszczecia postepowan
stanowity wnioski ztozone przez zainteresowanych. Zgodnie z art. 106 ust. 4 uops
wszystkie decyzje administracyjne o przyznaniu Swiadczenia zostaty wydane po
przeprowadzeniu rodzinnych wywiaddéw Srodowiskowych oraz ustaleniu, ze
wnioskujacy spetniali kryterium dochodowe uprawniajgce do udzielenia pomocy.
Objete badaniem decyzje zawieraty elementy okre$lone w art. 107 § 1 Kpa oraz
pouczenie o konieczno$ci niezwtocznego poinformowania o zmianie sytuacji, ktéra
wigze sie z podstawg do przyznania $wiadczen, o ktorym mowa w art. 109 uops.

5 Po jednej w latach 2017 i 2018.
W 2018 .
5 Dz. Urz. Woj. Zachodniopomorskiego z 14 listopada 2018 r., poz.5280.
5 Odpowiednio: 13,1 tys. ztw 2016 1., 28,7 tys. zZtw 2017 1.1 26,5 tys. zt w 2018 r.
57 Odpowiednio: 12,4 tys. zt w 2016 r., 22,9 tys. zt w 2017 r.i 20,1 tys. zt w 2018 r.
% QOdpowiednio: 2,2 tys. ztw 2017 r.16,4 tys. Ztw 2018 r.
5 Odpowiednio: 0,7 tys. zt w 2016 1. 3,6 tys. zt w 2017 r.
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Wszystkie Swiadczenia zostaty wyptacone osobom, o ktérych mowa w art. 101 ust. 2
uops. (akta kontroli str. 211-226, 510-526)

W kontrolowanym okresie Osrodek finansowat schronienie jednego cudzoziemca,
ktoremu Wojewoda Zachodniopomorski udzielit bezterminowej zgody® na pobyt
tolerowany. taczny koszt wyptaconych $wiadczen wyniost 30 tys. zt. (odpowiednio:
10,3 tys. zt w 2016 r., 10,6 tys. zt w 2017 r. i 9,1 tys. zt w 2018 r. (do 31.10.).
Zgodnie z art. 106 ust. 4 uops wszystkie decyzje administracyjne o przyznaniu
Swiadczenia zostaty wydane po przeprowadzeniu rodzinnych wywiadow
srodowiskowych. Objete badaniem decyzje zawieraty elementy okreslone w art. 107
§ 1 Kpa oraz pouczenie o koniecznosci niezwtocznego poinformowania o zmianie
sytuacii, ktora wigze sie z podstawg do przyznania swiadczen, o ktérym mowa w art.
109 uops. (akta kontroli str. 528)
W okresie objetym kontrolg Osrodek przyznat jedno $wiadczenie w formie zasitku
okresowego z przeznaczeniem na pokrycie kosztow pobytu i wyzywienia
w schronisku dla oséb bezdomnych w Swinoujéciu jednemu wnioskodawcy spoza
terenu gminy Kamien Pomorski. Stosownie do art. 101 ust. 7 uops $wiadczenie
w kwocie 317 zt zostato zrefundowane przez OPS w Czarnem.
(akta kontroli str. 560)
W badanym okresie O$rodek nie zwracat innym osrodkom pomocy spotecznej
kosztow pobytu, w zwigzku z zapewnieniem przez nie schronienia osobom
bezdomnym oraz nie otrzymywat od o0s6b bezdomnych zwrotow kosztow
zapewnienia schronienia.
(akta kontroli str. 510-526, 559-560)
W okresie objetym kontrolg gmina nie podpisywata porozumien z innymi
jednostkami  samorzadu terytorialnego w zwigzku nieprowadzeniem na swoim
terenie schronisk, ogrzewalni i noclegowni i nie ponosita wydatkéw z tym
Zwigzanych.
(akta kontroli str. 42, 51)
1.19. Kierownik Osrodka wyjasnita: W okresie objetym kontrolg tj. w latach 2016-
2018 w potrzebach przygotowanych przez kierownika OPS nie ujmowano zadan
dot. Swiadczen dla 0sob bezdomnych. Klientow u ktorych zdiagnozowano problem
bezdomno$ci wspierano w ramach srodkow zapotrzebowanych na pomoc spofeczng
udzielang zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej.(...) W/w potrzeby byty
uwzglednione w ogolnej kwocie wnioskowanej na pomoc spofeczng. Pomoc
Swiadczona byta w ramach posiadanego budzetu na realizacje zadan wifasnych
i zleconych (...).Jedna osoba jest dotowana z Urzedu Wojewodzkiego w ramach
pomocy dla cudzoziemca. W prowizorium budzetowym na 2019 r. ujeto potrzeby
wynikajgce z zapewnienia Schronienia osobom bezdomnym, zgodnie z podjetq
w dniu 12 pazdziernika 2018 r. Uchwatg Rady Miejskiej w Kamieniu Pomorskim nr
L/481/18 w sprawie szczegotowych zasad ponoszenia odpfatnosci za pobyt
w o$rodkach wsparcia udzielajgcych schronienia osobom bezdomnym, dla ktorych
ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty byta Gmina Kamieri Pomorski,
ktore oszacowano na kwote 30000 zt co zabezpiecza potrzeby 8 0sob
bezdomnych (prognoza w oparciu o wcze$nigjsze lata, w ktérych gmina udzielita
pomocy w formie zapewnienia schronienia).
(akta kontroli str. 53-54, 336-338)

Zasitki wyptacane przez Osrodek $wiadczeniobiorcom, w tym osobom bezdomnym,
ewidencjonowane byty w rozdziale 85214.
(akta kontroli str. akta kontroli str. 261, 294, 336)

8 Decyzja Wojewody Zachodniopomorskiego z 29.05.2006 r.
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Swiadczenia wypfacone w latach 2016-2018 osobom bezdomnymé! stanowity
odpowiednio: 3,2% w 2016 .62, 1% w 2017 r.83 0,7% w 2018 r64. wydatkéw ogdtem
gminy na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej wykazanych
w sprawozdaniach Rb-28S. (akta kontroli str. 430, 443-466)

Na podstawie danych wynikajacych ze sprawozdan RB-28S brak byto mozliwosci
poréwnania wysokosci wydatkow na realizacje ustug na rzecz oséb bezdomnych
z kwotg wydatkow na tego typu ustugi wykazanych w sprawozdaniu MPiPS-03
(Dziat 2B). (akta kontroli str. 443-503)

W sprawie Srodkow finansowych w wysoko$ci zabezpieczajgcej potrzeby wszystkich
0s6b bezdomnych Kierownik wyjasnita: W latach objetych kontrolg OPS nie posiadat
wyodrebnionych w budzecie $rodkow na zapewnienie schronienia i innego
potrzebnego wsparcia dla 0s6b bezdomnych, pomoc ta byta Swiadczona w ramach
posiadanych Srodkow. W budzecie jednostki na rok 2019 zostaty wyodrebnione
Srodki finansowe na zapewnienie schronienia osobom bezdomnym.

(akta kontroli str. 560)

1.20. Informacja o miejscach, w ktorych gmina udzielata tymczasowego schronienia
w placowkach dla o0séb bezdomnych zostata przekazana wojewodzie
zachodniopomorskiemu przez Burmistrza w dniu 26 listopada 2018 r.6%, tj. w trakcie

kontroli NIK. (akta kontroli str. 339-341)
Kierownik OS$rodka wyjasnita, ze dane zostaty przekazane niezwtocznie po odkryciu
opdznienia. (akta kontroli str. 54)

Stosownie do terminu wynikajacego z art. 48a ust 11c uops w dniu 30.01.2019 r.
Burmistrz zgtosit Wojewodzie Zachodniopomorskiemu zmiang do rejestru zwigzang
z uruchomieniem na terenie gminy ogrzewalnis, (akta kontroli str. 544-548)

1.21. O$rodek nie podejmowat dziatan w ramach zadan dotyczacych o0s6b
bezdomnych, wskazanych w Krajowym Programie Przeciwdziatania Ubostwu
i Wykluczeniu Spotecznemu oraz realizacji zadan wymienionych w Priorytecie V.

Kierownik Osrodka wyjasnita: Ze wzgledu na program naprawczy w gminie Kamien
Pomorski nie wprowadzano w kontrolowanym okresie programow, ani nie zlecano
badan stuzacych diagnozie problemu wykluczenia mieszkaniowego, ktorych
realizacja ukierunkowana byfa na dziatania zapobiegajgce zadtuzeniom, eksmisjom
i bezdomnosci, jednakze w ramach posiadanych kompetencji pracownicy socjalni
wskazujg klientom moZliwos¢ ubiegania sie o przyznanie dodatku mieszkaniowego,
podpisania ugody w celu spfaty zadfuzenia z najemcq lokalu, oraz przekazania
czesci przyznanej pomocy na konto zarzgdcy zajmowanego lokalu.

(akta kontroli str. 44, 55)

Kierownika Osrodka poinformowata: OPS posiadat wiedze, jakie dziatania powinien
realizowa¢ w ramach zadan dotyczgcych 0s6b bezdomnych wskazanych
w Krajowym Programie Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spofecznemu.
W ramach prowadzonych dziatah pracownicy OPS (pracownik socjalny i pracownik
zajmujacy sie realizacjq zadan z zakresu $wiadczeri rodzinnych) uczestniczyli
w spotkaniu z osadzonymi w Zaktadzie Karnym w Buniewicach i Areszcie Sledczym
w Kamieniu Pomorskim. Gmina Kamien Pomorski Zarzadzeniem Burmistrza

6" Odpowiednio: 106,2 tys. zt w 2016 ., 124,6 tys. ztw 2017 1.1 93,5 tys. zt w 2018 r. (do 31.10.)

62 Wydatki O$rodka ogotem 3 346,2 tys. z.

63 Wydatki O$rodka ogotem 12 760 tys. zt.

& Wydatki Osrodka ogotem 13 234,5 tys. zt.

8 Pismo OPS.K.070.28.2018 r. z 26 listopada 2018 r.

8 Ogrzewalnia zostata uruchomiona od 21.01.2019 r. W oparciu o0 porozumienie zawarte 9.01.2019 r. przez wszystkie gminy
powiatu kamienskiego gminie Kamiert Pomorski powierzone zostato do realizacji zadanie publiczne w zakresie prowadzenia
ogrzewalni dla 0séb bezdomnych z terenu powiatu.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

powotata Spoteczng Komisje ds. Mieszkaniowych, ktorej cztonkiem jest Kierownik
OPS, w zwigzku z powyzszym ma wiedze na temat 0SOb wnioskujgcych
0 przyznanie prawa do lokalu socjalnego. Gmina podjeta Uchwatg NR XL/373/17
Rady Migjskiej w Kamieniu Pomorskim w Sprawie zasad wynajmowania lokali
wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Kamieri Pomorski. OPS
wspofpracuje z Kamienskim Towarzystwem Budownictwa Spotecznego, w celu
minimalizowania ryzyka eksmisji najemcow lokali socjalnych, pracownicy socjalni
wskazujg klientom zagrozonym eksmisjg mozliwo$¢ podpisania ugody dotyczacej
ratalnej spfaty zadtuzenia. Za zgodaq klientow $wiadczenia przyznane na ich wniosek
Sq przekazywane na konto KTBS.

(akta kontroli str. 44, 55)

We wskazanym powyzej zakresie O$rodek nie otrzymywat zadan, ani wskazéwek
od Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.
(akta kontroli str. 44, 55)
1.22. Kierownik ocenita, ze wprowadzane zmiany legislacyjne przyczyniajq sie do
udzielania skutecznej pomocy osobom bezdomnym, chociaz wprowadzenie ich
w praktyce nastrecza wiele probleméw, byto to szczegdlnie widoczne przy realizacji
kontraktow socjalnych zawieranych z osobami umieszczanymi w Schroniskach
pofozonych poza gming. Pracownik socjalny nie miat moZliwoSci weryfikacji
realizacji zadan zawartych w kontrakcie, czesto osoby bezdomne bez porozumienia
Z pracownikiem socjalnym opuszczaty placowki. Osoby bezdomne to szczegdina
grupa klientow OPS, byt to klient trudny, czesto migrujgcy, uzalezniony,
niepodejmujacy terapii odwykowej, w wielu przypadkach udzielana pomoc byta
nakierowana na pokrycie kosztow pobytu takiego klienta w placowce zapewniajgcej
schronienie szczegdlnie w okresie zimowym. W ocenie OPS istotng kwestig do
rozwazenia przy wprowadzeniu zmian legislacyjnych jest zapis o ostatnim meldunku
na terenie danej gminy, ktory zobowigzuje OPS-y do udzielania $wiadczen klientom,
ktorzy od dfuzszego czasu przebywajq na terenie innej gminy, a z gming wlasSciwg
do rozpatrzenia sprawy wigze je jedynie fakt posiadania w niej ostatniego meldunku.
Problem ten nastrecza wielu nigjasnoSci w zwigzku ze zniesieniem obowigzku
meldunku. Zasadnym byfoby powofanie podmiotu koordynujgcego dziatania
podejmowane przez organy i instytucje réznych szczebli, zaangazowane w niesienie
pomocy osobom bezdomnym.
(akta kontroli str. 56)

1.23. OPS nie byt kontrolowany przez NIK w ramach kontroli P/13/113 Dziatania
administracji publicznej na rzecz bezdomnych w latach 2012-2013 — | potrocze.

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Pomimo okreslenia wskaznikow, w sprawozdaniach z lat 2016 — 2017 z realizacji
Strategii, brak byto informacji dotyczacej liczby osob bezdomnych objetych: pracq
socjalng i kontraktami socjalnymi, wsparciem 2z powodu bezdomnosSci;
indywidualnymi programami wychodzenia z bezdomnosci oraz korzystajacych
z noclegowni. (akta kontroli str. akta kontroli str. 398-323)

Do monitorowania realizacji ww. Strategii, w odniesieniu do os6b bezdomnych
okre$lone zostaty m.in. wskazniki: 1) liczba o0séb bezrobotnych, ubogich
i bezdomnych objetych pracq socjalng oraz liczba oséb objetych kontraktami
socjalnymi; 2) liczba beneficjentow systemu pomocy spotecznej objetych wsparciem
z powodu bezrobocia, ubdstwa i bezdomno$ci; 3) liczba opracowanych
i realizowanych indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomno$ci oraz liczba
0s6b nimi objetych; 4) liczba osob bezdomnych, ktérym zapewniono schronienie,
w tym korzystajacych z noclegowni. (akta kontroli str. akta kontroli str. 132-134)
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OCENA CZASTKOWA

Kierownik OPS wyjasnita: Brak wskazania w sprawozdaniach z realizacji Strategii
warto$ci miernikdw w odniesieniu do os6b bezdomnych wynika z duzej ilosci zadan
powierzonych OPS. Nadmieni¢ nalezy, ze dziatania podejmowane w tym zakresie
przez OPS podlegajg biezacemu  monitoringowi  poprzez  spotkania
z funkcjonariuszami  policji, kontakt telefoniczny z podmiotami prowadzacymi
schroniska, w ktorych przebywaty osoby bezdomne z terenu gminy. Monitoring
dziatan nakierowanych na pomoc osobom bezdomnym wigze sie z trudnosciami
wynikajagcymi z migracji tych oséb, i co za tym idzie problemem ustalenia ich
aktualnego miejsca pobytu. (akta kontroli str. 357, 361)

2. Objete badaniem 13 skierowan do schronisk, przyznajacych $wiadczenia
udzielenia schronienia osobom bezdomnym zostato wystawionych z naruszeniem
art. 106 ust 1 i 2 uops, tj. nie miato formy decyzji administracyjnej, zawierajgce;
elementy wymienione w art. 107 § 1 Kpa. (akta kontroli str. 432-434, 510-526)
Zgodnie z art. 106 ust. 1 2 uops, za wyjatkiem m.in. pracy socjalnej, poradnictwa,
schronienia w formie ogrzewalni i noclegowni, sprawienia pogrzebu, przyznanie
Swiadczen z pomocy spotecznej nastepuje w formie decyzji administracyjne;.

Kierownik wyjasnita: Udzielenie pomocy w formie schronienia w schronisku lub
noclegowni, na ogolnych zasadach wymaga zfozenia przez osobe zainteresowang
odpowiedniego wniosku. Majac na wzgledzie po pierwsze interwencyjny charakter
udzielania schronienia, jak rowniez kwestie praktyczne (brak mozliwosci odebrania
wniosku od osoby bedgcej pod wptywem alkoholu lub substancji psychoaktywnych).
Po odebraniu wniosku, zgodnie z przepisem art. 48a ust. 8 ustawy o pomocy
spofecznej, pomoc przyznawana w formie tymczasowego schronienia w ogrzewalni
lub noclegowni nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
oraz wydania decyzji administracyjnej. Przepis art. 48a ust. 8 zezwala na
odstgpienie od przeprowadzania czynno$ci wywiadu Srodowiskowego. Przepis ten
nie ma charakteru generalnego (tj. majgcego zastosowanie do kazdego wniosku
0 udzielenie pomocy w formie schronienia, na co wskazuje zastosowanie w nim
sformutowania ,nie wymaga”). Gdyby ustawodawca chciat wprowadzi¢ regute
o0 charakterze generalnym, zastosowatby raczej sformutowanie ,nie przeprowadza
sie”. Przyjecie takiego stanowiska wzmacnia to, Ze ustawodawca, postugujgc sie
sformutowaniem ,nie wymaga”, odnosi sie do przyznania Swiadczenia.

(akta kontroli str. 552, 554)
Kierownik Osrodka wyja$nita przyczyne umieszczenia trzech oséb bezdomnych bez
skierowania, natomiast nie podata przyczyny wystawiania 13 skierowan dla 0séb
bezdomnych do schronisk bez zachowania formy decyzji administracyjne;.

W okresie objetym kontrolg OPS byt przygotowany do realizacji zadan na rzecz
0s6b bezdomnych oraz realizowat dziatania w celu zaspokojenia ich potrzeb
zidentyfikowanych przez pracownikéw socjalnych. Pracownicy posiadali wiedze na
temat os6b bezdomnych przebywajacych na terenie gminy oraz oséb, ktorych
ostatnim miejscem zameldowania byta gmina Kamien Pomorski. O$rodek
zabezpieczyt osobom bezdomnym schronienie oraz goracy positek w ramach
podpisanych porozumien i umoéw z podmiotami niepublicznymi. Zrealizowat
$wiadczenia osobom bezdomnym w formie pienieznej i niepienieznej w tacznej
wysokosci 324,3 tys. zt, co w kontrolowanych latach stanowito od 3,2% do 0,7%
wydatkéw ogdtem gminy na realizacie zadan z zakresu pomocy spotecznej.
Kierownik OPS przedstawiata Radzie Gminy oceny zasobéw spotecznych wraz
z prognozami na kolejne lata zgodnie z art. 110 ust. 9 uops oraz sprawozdania
z dziatalnosci Osrodka.

Sposrod obligatoryjnych form schronienia wskazanych w art. 48a ust 1-10 uops,
gmina zapewniata udzielenie schronienia osobom bezdomnym w trzech
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schroniskach. Od 21.01.2019 r. na terenie gminy zostata uruchomiona ogrzewalnia
dla oséb bezdomnych z terenu powiatu kamienskiego. Kontrakty socjalne zawierane
byly z zachowaniem zasad wynikajacych z art. 108 uops, a decyzje administracyjne
zawieraty elementy okreSlone w art. 107 § 1 Kpa i wydawane byly po
przeprowadzeniu rodzinnych wywiaddw $rodowiskowych.

Osrodek nie monitorowat oraz nie sktadat informacji dotyczacych poziomu
osiggniecia wskaznikow i realizacji celow w odniesieniu do oséb bezdomnych
okreSlonych w Strategii. Nie byly rowniez realizowane indywidualne programy
wychodzenia z bezdomnosci, pomimo wskazania ich w Strategii jako jednego
z miernikow realizacji celow w odniesieniu do poprawy sytuacji 0sob bezdomnych.

2. Nadzdr nad realizacja zadan na rzecz os6b bezdomnych

21. W okresie objetym kontrolg Os$rodek kierowat bezdomnych do schronisk
prowadzonych przez podmioty niepubliczne, z ktdrymi porozumienia nie zostaty
zawarte w trybie ustawy o dppiow, co uniemozliwiato monitorowanie sposobu
realizacji zadania w tych placéwkach.  (akta kontroli str. akta kontroli str. 357, 360)

2.2. W latach 2016-2018 w Os$rodku miata miejsce jedna kontrola zewnetrzna.
W dniach 5-6 grudnia 2017 r. zespét inspektorow Wydziatu Spraw Spotecznych
Zachodniopomorskiego  Urzedu  Wojewodzkiego®”  przeprowadzit  kontrole
kompleksowg dotyczacego sposobu realizacji zadan z zakresu pomocy spoteczne;
w okresie od 1 stycznia 2016 r. do dnia kontroli. Dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki
oceniona zostata pozytywnie z uchybieniami. Stwierdzone uchybienia nie dotyczyty
realizacji zadan z zakresu pomocy udzielanej osobom bezdomnym.

(akta kontroli str. 342-355, 537-543)

W  kontrolowanym okresie zostata ztozona jedna skarga® o wyciggniecie
konsekwencji wobec pracownika socjalnego w zwigzku z niedopetnieniem
obowigzkow wobec osoby bezdomnej. Po zapoznaniu sie ze sprawg oraz w Swietle
wyjasnien pracownika socjalnego Kierownik O$rodka uznata skarge za bezzasadna.

(akta kontroli str. 533-534)

2.3. W sprawie koordynowania przez O$rodek dziatan na rzecz oséb bezdomnych
Kierownik wyjasnit: OPS jest koordynatorem dziafari podejmowanych wobec 0sob
bezdomnych w obszarach wynikajacych z ustawy pomocy spofecznej, a takze
udzielania wsparcia w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania, na lata 2014-2020.
W zakresie realizacji Programu Operacyjnego , Pomoc Zywnosciowa 2014-2020"
OPS zajmuje sig jedynie weryfikacjq uprawnionych i wydawaniem skierowar do
odbioru zywno$ci w Polskim Zwigzku Emerytow Inwalidow i Rencistow Koto
w Kamieniu Pomorskim. OPS koordynuje w gminie ogdlnopolskie badanie liczby
0S0b bezdomnych, wspdlnie z funkcjonariuszami policji patroluje w okresie
zwiekszonych mrozow miejsca, w ktorych przebywajq osoby bezdomne. Z racji tego,
Zze Gmina Kamieri Pomorski jest mata, pracownicy socjalni znajg Srodowiska,
przeptyw informacji na temat 0s6b bezdomnych i migjsc ich przebywania jest szybki,
co umozliwia weryfikacje zgtoszen.
(akta kontroli str. 56)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

67 Dalej: ZUW.
68 W dniu 31.01.2018 .
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Osrodek koordynowat dziatania majgce na celu realizacje zadan dotyczacych oséb
bezdomnych. Kierowat osoby bezdomne do schronisk prowadzonych przez
podmioty niepubliczne. wspotpraca ze schroniskami, ktore nie zostaty wybrane
w trybie ustawy o dppiw, ograniczata mozliwo$¢ monitorowania prawidtowosci
sposobu realizacji zadan dotyczacych udzielania schronienia osobom bezdomnym
w tych placéwkach. W latach 2016-2018 przeprowadzona przez ZUW kontrola
kompleksowa dziatalnosci Os$rodka nie obejmowata dziatan na rzecz 0séb
bezdomnych.

IV.Wnioski

Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia
nastepujace wnioski:

1. Wykazywanie w sprawozdaniach dotyczacych realizacji Strategii informacji
dotyczacych liczby osdb bezdomnych objetych: pracq socjalng i kontraktami
socjalnymi, wsparciem z powodu bezdomnosci; indywidualnymi programami
wychodzenia z bezdomno$ci z wykorzystaniem wskaznikow okreslonych
w dokumencie.

2. Wystawianie skierowan dla oséb bezdomnych do schronisk w formie decyz;i
administracyjnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Szczecin, dnia 14 marca 2019r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Bogustaw Wojcik Delegatura w Szczecinie
gtowny specjalista k. p. Dyrektor
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