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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/048 — Utrzymanie i eksploatacja sieci wodociggowych w miastach.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie.

Robert Lewandowski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LSZ/80/2017 z dnia 15 maja 2017 r.

(dowdod: akta kontroli str. 1-2)

Zaktad Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Swinoujéciu’, ul. Koltataja 4, 72-
600 Swinoujscie.

Matgorzata Bogdat, Prezes Zarzadu ZWiK, Dyrektor Naczelny2, od 1 czerwca 2016 r.
Wczesdniej, tj. od 27 kwietnia 2010 r. do 31 maja 2016 r., Adam Makieta.

(dowod: akta kontroli str. 3-6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie® dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

ZWiK spetit wymagania prawne dotyczace prowadzenia dziatalnoSci w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode — dysponowat sieciq wodociggowa, otrzymat
zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz pozwolenia
wodnoprawne na pobdr wdd. Spdtka wypetnita rbwniez wymagania przepisdéw prawa
w dziataniach na rzecz przygotowania organizacyjnego i finansowego do
prowadzenia zbiorowego zaopatrzenia w wode miasta Swinoujscia. Do sieci
wodociggowej na terenie miasta przytgczonych byto 99,4 % nieruchomosci,
natomiast odsetek mieszkancow Swinoujécia korzystajacych ze zbiorowego
zaopatrzenia w wode wyniost 99,7 % we wszystkich latach objetych kontrola.

Zaktad podjat skuteczne dziatania dotyczace ograniczania strat wody w sieci
wodociggowej oraz na rzecz zmniejszenia awaryjnosci sieci i tagodzenia skutkow
awarii. Od kwietnia 2012 r. wprowadzono (etapami) automatyczny monitoring sieci
wodociggowej dokonujgcy pomiaru cisnienia i przeptywu wody.

ZWiK prawidtowo wypetniat obowigzki w zakresie prowadzenia wewngtrznej kontroli
jakosci wody wodociagowej, takze w przypadkach jej pogorszenia oraz podejmowat
skuteczne dziatania w celu zapobiegania takim przypadkom. Stwierdzone
nieprawidtowo$ci, polegajace na niewyegzekwowaniu kar umownych oraz braku

1 Dalej: Zaktad, Spétka lub ZWiK.

2 Dalej: Prezes.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gélng o dodatkowe objasnienie.
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Opis stanu
faktycznego

dokumentowania w 2015 r. informacji o pogorszonej jakosci wody, nie miaty wptywu
na wykonanie zadan w tym zakresie.

Spdtka zgodnie z prawem i gospodarnie ustalata taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode. Kazdorazowo wnioski o zatwierdzenie taryfy (przedstawiane prawidtowo
Prezydentowi Swinoujécia) byly wiasciwie uzasadnione oraz zawieraly niezbedne
zatgczniki. Niemniej jednak stwierdzone nieprawidtowosci wykazaty pomijanie
w taryfach przez ZWiK stawek optaty abonamentowej, nadmierne uproszczenie
analizy naleznosci nieregularnych i nieuzasadnione obcigzenie nimi odbiorcow oraz
nieprawidtowe ustalanie wspotczynnika alokacji kosztow E.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Zapewnienie  powszechnego dostepu do sieci
wodociagowej

1.1. Przygotowanie formalno-prawne do realizacji zbiorowego
zaopatrzenia w wode

1. Uchwatg? z dnia 17 grudnia 1993 r. Rada Miejska w Swinoujsciu m.in.
zaakceptowata projekt aktu zatozycielskiego ZWiK w wersji stanowigcej zatacznik do
uchwaty.

Akt zatozycielski> Spotki zostat spisany w dniu 23 grudnia 1993 r., zatozycielem
Zaktadu byto Miasto Swinoujscie. ZWiK, jako jednoosobowa spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia Miasta, powstata w wyniku przeksztatcenia Zaktadu
Wodociggdw i Kanalizacji (przedsigbiorstwa komunalnego). Stosownie do
postanowien aktu zatozycielskiego, przedmiotem dziatalno$ci Spotki jest m.in.:
pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody; odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow;
dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne;
wykonywanie badan, pomiarow i analiz chemicznych i biologicznych sktadu
i czystosci wody; roboty zwigzane z budowg rurociggow przesytowych i sieci
rozdzielczych; odczytywanie wskazan licznikbw wody; wynajem i zarzadzanie
nieruchomos$ciami wkasnymi lub dzierzawionymi.

(dowdod: akta kontroli str. 30, 31-47)

2. Zatozyciel Spotki objat wszystkie udziaty (100%) kapitatu zaktadowego wnoszac
wkiad niepieniezny (aport), obejmujacy majatek zlikwidowanego Zaktadu
Wodociggdw i Kanalizacji objety spisem stanowigcym integralng czes¢ umowy.

(dowdod: akta kontroli str. 33, 43)

3. Prezydent Miasta Swinouj$cia® udzielit Spéice zezwolenia” na czas nieoznaczony
na prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
| zbiorowego odprowadzania Sciekow poczgwszy od dnia 14 stycznia 2003 r.
Stosownie do wydanej decyzji, przedmiotem dziatalnosci ZWiK jest zbiorowe
zaopatrzenie w wode polegajace na ujmowaniu wody, jej uzdatnianiu,
magazynowaniu i rozprowadzaniu do uzytkownikéw oraz zbiorowe odprowadzanie

4 NrL/337/93.

5 Akt notarialny Rep. A nr 12000/1993.

6 Dalej: Prezydent.

7 Decyzja nr WSK 7050/1/03 z dnia 14 stycznia 2003 r.



Sciekow i ich oczyszczanie na terenie miasta Swinoujécia za pomocq urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych®.

(dowdod: akta kontroli str. 7-12)

4. W sprawie uzyskania od Prezydenta przyrzeczenia wydania (promesy)
zezwolenia na prowadzenie dziatalnoSci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow, Agnieszka Bazela, radca prawny
o$wiadczyta: ,(...) Spotka nie dysponuje dokumentem w postaci promesy (...).
Z uwagi na znaczny uptyw czasu (blisko 13 lat od dnia wydania zezwolenia) nie
jestem w stanie jednoznacznie potwierdzi¢, czy Spotka sktadata do Prezydenta (...)
wniosek o wydanie promesy.”

(dowdd: akta kontroli str. 112)

5. Zakfad posiadat pozwolenia wodnoprawne na pobér wod wydane w dniach:

- 30 stycznia 2009 r.° przez Marszatka Wojewddztwa Zachodniopomorskiego'™ na
pobor wod podziemnych z ujecia komunalnego ,Granica” zlokalizowanego
w Swinoujéciu, stanowiacego 11 studni glebinowych, w tym 9 podstawowych
i 2 rezerwowe, W iloSCi: Qmaxh=230 m3h, Qeq=4.500 m3/d, Qmax¢=5.520 m3/d,
wazne od dnia 1 stycznia 2009 r. do 31 grudnia 2018 r.;

- 21 listopada 2012 r."" przez Marszatka na szczegdlne korzystanie z wéd — pobor
wéd  podziemnych z ujecia komunalnego ,Wydrzany” zlokalizowanego
w Swinoujéciu przy ul. Karsiborskiej, sktadajacego sie z 15 studni gtebinowych,
wilosci: Qmaxh=300 md3h, Q¢=5.500 m¥d, Qmax=2.007.500 md/rok, wazne
w okresie 9 lat liczac od dnia podpisania decyzji;

- 31 grudnia 2014 r.12 przez Prezydenta na szczegoine korzystanie z wod — pobor
wody podziemnej z ujecia komunalnego ,Odra” w Swinoujéciu sktadajacego sie
z4 studni  gtebinowych, w ilosci:  Qmaxn=60 m3h, Qge=1.100 md/d,
Qmax=401.500 m3/rok, wazne do dnia 31 grudnia 2030 r.;

- 31 grudnia 2014 r."3 przez Prezydenta na szczegoine korzystanie z wod — pobor
wody podziemnej z ujecia komunalnego ,Na Wydmach” w Swinoujéciu sktadajacego
sie z 5 studni gtebinowych, w iloscii Qmaxh=60 m3h, Qsq=1.100 m3/d,
Qmax=401.500 m?/rok, wazne do dnia 31 grudnia 2030 r.

(dowdd: akta kontroli str. 13-15, 16-21, 22-25, 26-29)

6. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Szczecinie ustanowit
strefy ochronne uje¢ wod podziemnych w Swinoujéciu nizej wymienionymi
rozporzadzeniami:

A. Nr 5/2005 z dnia 23 maja 2005 r. ustanawiajace strefe ochronng ujecia wody
podziemnej ,0dra™4, podzielong na teren ochrony bezpo$redniej (stanowigcy
ogrodzone tereny obejmujace 3 dziatki geodezyjne, na ktérych zlokalizowane sg
studnie ujecia, w granicach okre$lonych w zataczniku nr 1 oraz na mapie
stanowigcej zatacznik nr 4 do rozporzadzenia) oraz teren ochrony posSredniej
(obejmujacy obszar w granicach okreslonych w zataczniku nr 2 i nr 3 oraz na mapie
stanowigcej zatacznik nr 4 do rozporzadzenia). Na terenie ochrony posredniej ujecia
wody zabronione jest: 1) wprowadzanie $ciekéw do wod lub do ziemi, za wyjatkiem
oczyszczonych wod opadowych i roztopowych; 2) rolnicze wykorzystanie $ciekow;

8 Bedacych w posiadaniu ustugodawcy w dniu wydania pozwolenia oraz wybudowanych przez ustugodawce, po uzyskaniu
zezwolenia, w oparciu o wieloletnie plany rozwoju i modemizacji urzadzer wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,
zgodnie z kierunkami rozwoju gminy, okreslonymi w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
i migjscowym planie zagospodarowania przestrzennego miasta Swinoujscia.

9 Decyzja nr WRiOS-11/W1/6250/18-3/08.

10 Dalej: Marszatek.

" Decyzja nr WOS.11.7322.33-7.2012.MU.

12 Decyzja nr WS.6341.19.2.2014.BZ.

13 Decyzja nr WS.6341.20.2.2014.BZ.

14 Zmienione zarzadzeniem nr 14/2005 z dnia 12 pazdziernika 2005 r. i nr 16/2005 z dnia 28 grudnia 2005 r.
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3) stosowanie nawozow naturalnych w postaci gnojowki i gnojowicy oraz stosowanie
pozostatych nawozéw w dawkach przekraczajacych zalecanych przez stacje
chemiczno-rolnicze dawki podstawowe dla danej rosliny uprawnej, okreslone;
zasobnosci i rodzaju gleby; 4) stosowanie $rodkéw ochrony ro$lin, za wyjatkiem
$rodkéw dopuszczonych do stosowania w strefie ochrony posredniej zrddet i uje¢
wody, wymienionych w rejestrze srodkow ochrony roslin dopuszczonych do obrotu
| stosowania, prowadzonym przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi; 5)
lokalizowanie ~ sktadowisk odpadéw komunalnych i przemystowych; 6)
przechowywanie lub sktadowanie odpaddéw promieniotwoérczych; 7) lokalizowanie
magazyndw produktéw ropopochodnych, a takze rurociggéw do ich transportu, za
wyjatkiem zbiornikdw naziemnych gazu ptynnego oraz stacji paliw; 8) mycie
pojazdow mechanicznych poza myjniami ustugowymi; 9) naprawianie i obstuga
pojazdow mechanicznych poza terenem zaktadéw ustugowych prowadzacych takg
dziatalno$¢ na podstawie odrebnych przepisow; 10) grzebanie zwiok zwierzecych;
11) lokalizowanie ferm chowu lub hodowli zwierzat; 12) lokalizowanie nowych uje¢
wody podziemnej o przewidywanym maksymalnym poborze wody przekraczajgcym
10 m3/d.

B. Nr 6/2005 z dnia 23 maja 2005 r. ustanawiajgce strefe ochronng ujecia wody
podziemnej ,Na Wydmach”, podzielong na teren ochrony bezpo$redniej (stanowiacy
4 ogrodzone tereny w ksztatcie prostokgtéw o bokach od 15 do 25 m, zlokalizowane
na dziatkach geodezyjnych o numerach okreslonych w zataczniku nr 1 oraz na
mapie stanowigcej zatacznik nr 4 do rozporzadzenia) oraz teren ochrony posrednie;
(obejmujacy obszar w granicach okreslonych w zatgczniku nr 2 i nr 3 oraz na mapie
stanowigcej zatacznik nr 4 do rozporzadzenia). Na terenie ochrony posredniej ujecia
wody zabronione jest: 1) wprowadzanie $ciekow do wod lub do ziemi, za wyjatkiem
oczyszczonych wod opadowych i roztopowych; 2) rolnicze wykorzystanie Sciekdw;
3) stosowanie nawozéw naturalnych w postaci gnojowki i gnojowicy oraz stosowanie
pozostatych nawozéw w dawkach przekraczajgcych zalecanych przez stacje
chemiczno-rolnicze dawki podstawowe dla danej rosliny uprawnej, okreslone;
zasobnosci i rodzaju gleby; 4) stosowanie $rodkéw ochrony roslin, za wyjatkiem
srodkéw dopuszczonych do stosowania w strefie ochrony posredniej zrodet i uje¢
wody, wymienionych w rejestrze srodkéw ochrony ro$lin dopuszczonych do obrotu
i stosowania, prowadzonym przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi; 5)
lokalizowanie ~ sktadowisk odpadéw komunalnych i przemystowych; 6)
przechowywanie lub sktadowanie odpaddéw promieniotwoérczych; 7) lokalizowanie
magazynéw produktéw ropopochodnych, a takze rurociggéw do ich transportu, za
wyjatkiem zbiornikow naziemnych gazu ptynnego oraz stacji paliw; 8) grzebanie
zwiok zwierzecych; 9) wykonywanie nowych uje¢ wody podziemne;.

C. Nr 6/2006 z dnia 14 wrzesnia 2006 r. ustanawiajace strefe ochronng ujecia wody
podziemnej ,Wydrzany’, podzielong na teren ochrony bezposredniej (obejmujacy
ogrodzone obszary wokot kazdej studni, zlokalizowane na dziatkach geodezyjnych
okreslonych w zataczniku nr 1, przedstawione na mapach o numerach od 1 do 17
stanowigcych zatacznik nr 4 do rozporzadzenia) oraz teren ochrony posredniej
(obejmujacy obszar zlokalizowany na dziatkach geodezyjnych okre$lonych
w zatgczniku nr 2, wyznaczony granicami, ktorych opis stanowi zatgcznik nr 3 oraz
przedstawiony na mapie stanowigcej zatacznik nr 5 do rozporzadzenia). Na terenie
ochrony po$redniej ujecia wody zabronione jest: 1) wprowadzanie $ciekéw do wod
lub do ziemi, za wyjatkiem oczyszczonych wéd opadowych i roztopowych; 2)
rolnicze wykorzystanie $ciekow; 3) stosowanie nawozéw za wyjatkiem nawozow
organicznych; 4) stosowanie $rodkdw ochrony roslin z wyjatkiem Srodkéw
dopuszczonych do stosowania w strefach ochronnych uje¢ wody; 5) wykonywanie
rob6t melioracyjnych majacych na celu obnizenie lustra wody gruntowej ponizej
0,5m ponizej poziomu morza; 6) lokalizowanie sktadowisk odpaddéw; 7)
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przechowywanie lub sktadowanie odpaddw promieniotwérczych; 8) lokalizowanie
zaktaddéw przemystowych; 9) lokalizowanie nowych oraz rozbudowa istniejgcych
ferm chowu lub hodowli zwierzat; 10) lokalizowanie magazyndéw produktow
ropopochodnych, a takze rurociggéw do ich transportu, z wytaczeniem naziemnych
zbiornikbw gazu ptynnego oraz magazynéw butli z gazem ptynnym; 11) mycie
pojazdéw mechanicznych poza myjniami ustugowymi; 12) naprawianie i obstuga
pojazdéw mechanicznych poza terenem zaktadow ustugowych prowadzacych takg
dziatalno$¢ na podstawie odrebnych przepisow; 13) urzadzanie parkingow,
obozowisk oraz kapielisk poza terenami uzbrojonymi w sie¢ kanalizacyjng lub
zbiorniki stuzace do czasowego gromadzenia Sciekow; 14) lokalizowanie uje¢ wody
podziemnej; 15) lokalizowanie cmentarzy; 16) grzebanie zwiok zwierzecych; 17)
wydobywanie kopalin; 18) wykonywanie odwodnieni budowlanych.

D. Nr 3/2009 z dnia 22 kwietnia 2009 r. ustanawiajace strefe ochronng ujecia wody
podziemnej ,Granica’, podzielong na teren ochrony bezpo$redniej (obejmujacy
ogrodzone obszary wokdt 11 studni, zlokalizowane na dziatkach geodezyjnych
okreslonych w zataczniku nr 1, przedstawione na mapach stanowigcych zatacznik
nr4 do rozporzadzenia) oraz teren ochrony posredniej (obejmujacy obszar
Zlokalizowany na dziatkach geodezyjnych okreSlonych w zatgczniku nr 2,
wyznaczony granicami, ktorych opis stanowi zatacznik nr 3 oraz przedstawiony na
mapie stanowigcej zatacznik nr 5 do rozporzadzenia). Na terenie ochrony posredniej
ujecia wody zabronione jest: 1) wprowadzanie sciekéw do wod lub do ziemi, za
wyjatkiem: a) oczyszczonych wod opadowych i roztopowych, b) wod opadowych
i roztopowych, ktére mogq by¢ wprowadzane do wod lub do ziemi bez
oczyszczania; 2) rolnicze wykorzystanie $ciekow; 3) stosowanie nawozéw za
wyjatkiem nawozoéw organicznych; 4) stosowanie $rodkéw ochrony roslin
z wyjatkiem $rodkéw dopuszczonych do stosowania w strefach ochronnych uje¢
wody; 5) lokalizowanie sktadowisk odpadéw; 6) przechowywanie lub sktadowanie
odpadéw promieniotwdrczych; 7) lokalizowanie zaktadéw przemystowych; 8)
lokalizowanie ferm chowu lub hodowli zwierzat; 9) lokalizowanie magazyndéw
produktow ropopochodnych, a takze rurociggébw do ich transportu; 10) mycie
pojazdow mechanicznych poza myjniami ustugowymi; 11) naprawianie i obstuga
pojazdow mechanicznych poza terenem zaktadéw ustugowych prowadzacych takg
dziatalno$¢ na podstawie odrebnych przepiséw; 12) lokalizowanie nowych uje¢
wody podziemnej; 13) lokalizowanie cmentarzy; 14) grzebanie zwiok zwierzecych.

(dowaod: akta kontroli str. 84-86)

1.2. Przygotowanie organizacyjne i finansowe do realizacji
zbiorowego zaopatrzenia w wode

7. Na koniec | kwartatu 2017 r. na terenie miasta Swinoujécie znajdowaly sie
4 ujecia wody surowej (podziemnej) oraz 3 Stacje Uzdatniania Wody'5 — ,Granica”,
,0dra”, ,Wydrzany”, wyposazone m.in. w podstawowe urzadzenia do uzdatniania'®
oraz tacznie w 8 pompowni. SUW ,Granica” i ,0dra” posiadaty po 2 zbiorniki do
gromadzenia wody i wyréwnywania ci$nief. Dlugo$¢ przewodoéw wodociggowych'?
wyniosta 24,8 km (magistralnych) i 115,9 km (rozdzielczych). Powyzsze dane byly
zgodne z przedstawianymi corocznie w sprawozdaniu M-06 sktadanym do
Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

(dowod: akta kontroli str. 215-217)

15 Dalej: SUW.

16 Tj. w szczegdlnosci aeratory, sprezarki i dmuchawy napowietrzajace, filtry pospieszne i otwarte, zbiorniki technologiczne
wody surowej i uzdatnionej, uktady dozowania chemikaliéw, mieszacze powietrzne, zbiorniki reakcyjne i sedymentacyjne.

17 Nie budowano przewodéw wodociggowych tranzytowych.
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8. Uchwatg'® z dnia 2 lutego 2006 r. Rada Miasta Swinoujécia m.in. zatwierdzita
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw'® do stosowania przez
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne, dziatajgce na terenie miasta
Swinoujécia, ktory stanowit zatacznik do uchwaty. Regulamin okreslat m.in. prawa
I obowigzki przedsiebiorstwa oraz odbiorcow ustug w zakresie dostarczania wody,
wymagane art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow20,

(dowdd: akta kontroli str. 48-59, 60, 61)

9. Wedtug stanu na koniec 2015 r. Zaktad zawart tacznie 4.315 umoéw
0 zaopatrzenie w wode, z tego 4.092 z wiascicielami lub zarzadzajacymi
nieruchomosciami i 223 indywidualnie z wiascicielami lokali w budynkach
wielolokalowych. Analogicznie na koniec 2016 r. liczba ta wyniosta 4.389 (4.150
i 239), a na koniec | kwartatu 2017 r. — 4.433 (4.191 242).

(dowdd: akta kontroli str. 152)

10. W badanym okresie nie wystapity w Spotce przypadki odmowy zawarcia umowy
0 zaopatrzenie w wode na wniosek wiasciciela nieruchomosci lub zarzadzajacego
nieruchomosciami albo wiasciciela lokalu.

(dowdd: akta kontroli str. 152)

11. Badanie kontrolne 10 umdéw o zaopatrzenie w wode?! wykazato, ze zawierano
w nich m.in. postanowienia wymagane art. 6 ust. 3 uzzw.

(dowod: akta kontroli str. 153, 154-162, 163-164)

12. Wedtug stanu na koniec 2015 r. do sieci wodociggowej na terenie miasta
przytaczonych byto 4.182 nieruchomosci (na 4.210 ogotem), tj. 99,4 %, na koniec
2016 r. 4.217 na 4.245 (99,4 %) i na koniec | kwartatu 2017 r. 4.272 na 4.300
(99,4 %). Na dzien 31 marca 2017 do sieci nie podigczono 28 posesji?? z uwagi na:
posiadanie wiasnych studni (mimo ze w ulicy znajdowata sie sie¢ wodociggowa),
znaczne oddalenie od istniejgcej sieci, obecne podigczanie do sieci, usytuowanie
budynkéw niemieszkalnych. Odsetek mieszkaricow Swinoujécia korzystajacych ze
zbiorowego zaopatrzenia w wode wyniost 99,7 % we wszystkich latach objetych
kontrola.

(dowdd: akta kontroli str. 202-204)

13. W celu objecia wszystkich wiascicieli nieruchomosci lub zarzadzajgcych
nieruchomosciami na terenie Swinoujscia zbiorowym zaopatrzeniem w wode, ZWiK
m.in.. informowat kazdorazowo mieszkancéw o budowie nowych sieci
wodociggowych, w miare potrzeb instruowat o warunkach przytaczenia do sieci,
udostepnit na stronach internetowych wzory niezbednych dokumentéw oraz zasady
podtgczenia do sieci i zawierania umowy na dostawe wody.

(dowdd: akta kontroli str. 228)

14. Zaktad przedtozyt Prezydentowi wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych?® w dniach: 22 pazdziernika 2014 r. (na
lata 2014-2017), 22 pazdziernika 2015 r. (na lata 2015-2018) oraz 21 pazdziernika

18 Nr LV/446/2006, ogtoszong w Dzienniku Urzedowym wojewodztwa zachodniopomorskiego Nr 46, poz. 841.

19 Nastepnie ze zmianami wprowadzonymi uchwatami Rady Miasta Swinoujécia nr XXXI1/272/2008 z dnia 31 stycznia 2008 r.
(Dz. Urz. wojewodztwa zachodniopomorskiego Nr 36, poz. 752) oraz nr LXVII1/555/2010 z dnia 29 kwietnia 2010 r. (Dz. Urz.
wojewodztwa zachodniopomorskiego Nr 41, poz. 895); dalej: Regulamin.

2Dz, U.z2017 r., poz. 328, dalej: uzzw.

21 Wybranych losowo po 5 z lat 2015 i 2016.

22 Sposrod 4.300.

2 Dalej: Plan.



2016 r. (na lata 2016-2019). Plan okreslat w szczegdlnosci: planowany zakres ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych; przedsiewziecia rozwojowo-modernizacyjne
w poszczegdinych latach; przedsiewzigcia racjonalizujgce zuzycie wody oraz
wprowadzanie Sciekow; naktady inwestycyjne w poszczegolnych latach; sposoby
finansowania planowanych inwestycji. Plan spetniat wymagania okre$lone w art. 21
ust. 1 uzzw oraz warunki z art. 21 ust. 3 uzzw.

(dowod: akta kontroli str. 62-64, 65-66, 67-68)

15. Na wniosek ZWiK, Rada Miasta Swinoujcie przyjeta (bez korekt) Plan
odpowiednio uchwatami z dnia 23 pazdziernika 2014 r.25, 26 listopada 2015 r.2,
24 listopada 2016 r.27

(dowod: akta kontroli str. 69-71, 72-73, 74-76)

16. Na 2015 r. w Planie uwzgledniono koszty wszystkich inwestycji w wysokoSci
5460 tys. zt (ze Srodkéw wiasnych); rzeczywiste (poniesione) koszty fgczne
wyniosty 9.911,7 tys. zt, z tego 8.494,7 tys. zt sfinansowane ze $rodkéw wiasnych,
850 tys. zt z funduszy ekologicznych krajowych i 567 tys. zt ze Srodkéw UE. Wyzsza
realizacja Planu wynikata z: przejScia $rodkéw finansowych z lat poprzednich na
bilans otwarcia roku 2015 (nieterminowe zakonczenie robdét spowodowane
warunkami atmosferycznymi, dtuzszy od zaktadanego proces wpracowywania si¢
ztozy filtracyjnych) oraz konieczno$ci rozszerzenia zakresu zadan i wprowadzenia
do Planu nowych wynikajgcych z inwestycji realizowanych przez Miasto
Swinoujscie.

W 2016 r. w Planie uwzgledniono faczne koszty inwestycji w wysokosci 8.847 tys. zt
(5.227 tys. zt Srodki wkasne, 1.950 tys. zt fundusze ekologiczne krajowe, 1.670 tys. zt
$rodki UE); tacznie na inwestycje wydatkowano 4.585,6 tys. zt, z tego 4.136,4 tys. zt
ze Srodkow wiasnych i 449,2 tys. zt z funduszy ekologicznych krajowych. Nizsze
wykonanie planu wynikato z: zatozenia podpisania umowy o dofinansowanie
8 zadan srodkami UE (umowa podpisana zostata w maju 2017 r.) przesuniecia
termindw zakonczenia 2 inwestycji (konieczno$¢ dokonania zmian projektowych,
niekorzystne warunki atmosferyczne uniemozliwiajgce prowadzenie prac
budowlanych).

Najwazniejsze inwestycje zrealizowane w 2015 r. stanowity zadania: ,Przebudowa
sieci wodociggowo-kanalizacyjnej wraz z przytaczami w ul. Kottataja i Wilkow
Morskich” (1.663 tys. z}) i ,Przebudowa kolektora sanitarnego z przepompowni P-2
w kierunku cmentarza” (1.407,8 tys. zt) oraz w 2016 r. — ,Budowa kanalizacji
sanitarnej w ul. Uzdrowiskowej” (925,4 tys. zt) i ,Przebudowa sieci wodociggowej
w ul. Sasiedzkiej od ul. Pomorskiej do ul. Zalewowej” (802,5 tys. zt).

(dowdd: akta kontroli str. 185-188, 189-191, 194-196)

17. W badanym okresie ZWiK nie byt kontrolowany przez Prezydenta w zakresie
zgodnos$ci wykonywanej dziatalnosci z udzielonym zezwoleniem.

(dowod: akta kontroli str. 137)

Prezes o$wiadczyta: ,(...) biezaca kontrola dziatalnosci Spotki odbywa sie poprzez
Rade Nadzorcza. W sktad Rady (...) wchodzg osoby powotane przez Prezydenta.

% Stosownie do dyspozycji art. 21 ust. 5 uzzw, plan spefniajacy warunki okreslone w ust. 3 uzzw (plan powinien by¢ zgodny
z kierunkami rozwoju gminy okreslonymi w studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego gminy,
z ustaleniami miejscowych plandéw zagospodarowania przestrzennego oraz ustaleniami zezwolenia wydanego temu
przedsiebiorstwu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow) rada gminy
uchwala w terminie 3 miesigcy od dnia przedtozenia planu prezydentowi miasta.

25 Nr LIX/455/2014.

26 Nr XV1/123/2015.

21 Nr XXIX/227/2016.



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Obecnie Rada liczy 5 osob, w tym trzy powotane przez Prezydenta Miasta i dwie
wybrane przez zatoge (...). Na comiesiecznych posiedzeniach Rady (...),
cztonkowie Rady dokonujg analizy i kontroli dziatalno$ci Spétki, w szczegdInosci
dokumentow finansowych (przychodéw, kosztow i wyniku finansowego), biezacych
zadan inwestycyjnych i ich stopnia realizacji, dziatalnosci biezacej. (...) w latach
2015-2017 Rada (...) dokonata weryfikacji nastepujacych zagadnien: zasady
udzielania darowizn, straty wody w sieci, koszty ogélnozaktadowe, koszty ustug
telekomunikacyjnych, polityka zatrudnienia, koszty szkolert bhp i koszty delegacii.
(...) corocznie Rada (...) kontroluje przediozone dokumenty w zakresie wniosku
taryfowego, (...) Planu (...) oraz Planu dziatalnosci ZWiK. Po kontroli
przedktadanych przez Zarzad Spdtki dokumentéw Rada (...) podejmuje stosowne
uchwaty dotyczace akceptacji przedktadanych dokumentéw. (...) przedktadam
nastepujace uchwaty Rady (...): - dotyczace weryfikacji (...) Planu (...); - (...)
weryfikacji wniosku o zatwierdzenie taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow(...); - (...) Planu dziatalno$ci ZWiK (...)".

(dowdod: akta kontroli str. 138-151)

18. W latach 2015-2016 oraz w | kwartale 2017 r. ZWIiK nie byt kontrolowany przez
Zachodniopomorskiego ~ Wojewddzkiego  Inspektora  Ochrony  Srodowiska
w Szczecinie w zakresie przestrzegania warunkéw pozwolenia wodnoprawnego
(w obrebie gospodarki wodnej).

(dowdod: akta kontroli str. 137)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

2. Niezawodnos¢ dostarczania wody w wystarczajacej
ilosci i pod odpowiednim ciSnieniem
2.1. Kontrole i monitoring pracy sieci wodociggowe;j

1. Wedtug stanu na dzien 31 marca 2017 r. sie¢c wodociggowa zbudowana byta
z 24 km rur stalowych (z tego 16,8 km w wieku ponad 80 lat, 7,2 km - 71-80 lat),
27 km rur z zeliwa szarego (analogicznie 9,3 km — 51-60 lat, 6 km — 31-40 lat),
0,1 km rur z zeliwa sferoidalnego — do 20 lat, 51,4 km rur z PE (46,2 km - do 20 lat,
5,2 km —21-30 lat), 11,2 km z rur PCV (6,3 km do 20 lat, 4,3 km —41-50 lat), 2,2 km
z innych materiatow (1,7 km — 51-60 lat).

(dowdd: akta kontroli str. 218)

2. Sie¢ wodociggowa nie podlegata kontroli okresowej, o ktérej mowa w art. 62
ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane? na zasadzie
wylgczenia z art. 62 ust. 2 pkt 2 lit. b w zwigzku z art. 29 ust. 1 pkt 19a lit. b i pkt 20
Prawa budowlanego. Zaktad nie miat obowigzku prowadzenia ksigzek obiektow
budowlanych w zakresie sieci wodociggowej (art. 64 ust. 2 pkt 2 lit. b w zwigzku
z art. 29 ust. 1 pkt 19a lit. b i pkt 20 Prawa budowlanego).

Obiekty budowlane oraz urzadzenia wodociggowe (SUW; budynki filtrowni,
dyspozytorni, techniczne, stacji; zbiorniki wodociggowe, retencyjne) byty poddawane

%Dz, U.z2016 1., poz. 290 ze zm., dalej: Prawo budowlane.
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kontroli okresowej rocznej, o ktorej mowa w art. 62 ust. 1 pkt 1 Prawa budowlanego
oraz okresowej, przeprowadzanej przynajmniej raz na piec¢ lat (art. 62 ust. 1 pkt 2
Prawa budowlanego).

(dowdd: akta kontroli str. 281)

W sprawie kontroli wykonywanej w razie wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa
w art. 61 pkt 2 Prawa budowlanego, Radostaw Wrzesz, Zastepca Dyrektora
ds. Technicznych ZWiK wyjasnit: ,Obowigzek wynikajacy z art. 61 pkt 2,
w odniesieniu do eksploatowanych sieci wodociggowych, realizujemy poprzez
wykonywanie ich budowy w oparciu o aktualnie obowigzujgce przepisy (...) i normy
budowlane, kazdorazowo na podstawie projektu technicznego przygotowanego
przez osobe z uprawnieniami branzowymi, po otrzymaniu pozwolenia na budowe od
urzedu do tego powotanego. Mozna zatem powiedzie¢, iz kazdorazowo budowa
poprzedzona jest wieloetapowg analizg wstepng przez rdzne osoby zaznajomione
zwymogami technicznymi realizacji takich inwestycji. W odniesieniu do
ewentualnych zagrozen zwigzanych z dziatalno$ciq cztowieka, zapewniamy
bezpieczne uzytkowanie sieci wodociggowych poprzez kategoryczny wymag
wykonywania prac przytaczeniowych w obecno$ci pracownika naszej Spotki,
formutowany w wydawanych Warunkach Technicznych Przytaczenia (...). Ponadto,
na state uczestniczymy w uzgadnianiu szczegdtdéw technicznych wykonywania sieci
wodociggowych, projektowanych przez inne podmioty, majac tym samy mozliwo$¢
zapewnienia wiasciwych parametrow technicznych wodociggdéw stanowigcych
wiasnos¢ tych podmiotéw, a przytaczanych do sieci miejskich. W historii istnienia
naszego Zaktadu nigdy nie zanotowano przypadku oddziatywania na sieci
wodociggowe sit natury, takich jak wyladowania atmosferyczne, wstrzasy
sejsmiczne, silne wiatry, intensywne opady, osuwiska ziemi, zjawiska lodowe na
rzekach i morzu oraz jeziorach i zbiornikach wodnych, pozary lub powodzie (...)".

(dowod: akta kontroli str. 241, 242-248)

3. W celu kontroli stanu sieci wodociggowej, rozprowadzanej wody i szybkiego
wykrywania awarii w badanym okresie, prowadzono staty monitoring jej parametréw
hydraulicznych (natezenie przeptywu i cisnienie w sieci). Pomiary dokonywane byty
w punktach rozmieszczonych na granicach wydzielonych stref sieci dystrybucyjne;.
W Zaktadzie od kwietnia 2012 r. wprowadzono (etapami) automatyczny monitoring2®
sieci wodociggowej dokonujacy pomiaru cisnienia i przeptywu wody. Koszt zakupu,
montazu i uruchomienia automatycznego opomiarowania w | etapie wynidst
228,5 tys. zt, koszty Il etapu wyniosty 299,3 tys. zt (ze srodkow wiasnych Spotki).

(dowdd: akta kontroli str. 240)

W kazdym roku badanego okresu na sieci wodociggowej prowadzono pomiary:
ciSnienia wody w sieci (16 miejsc pomiaru, 3 razy na dobe), natezenia przeptywu
wody w sieci (20 miejsc, 3 razy na dobe), szczelnoSci przewodow?0 (ok. 160 miejsc,
raz na rok3'). Uzyskane wyniki monitoringu pracy sieci wodociggowej wykazaty po
15 miejsc pomiaru w kazdym roku objetym kontrolg ze zbyt wysokim i zbyt niskim
ci$nieniem wody, od 14 do 18 miejsc ze zbyt wysokim natezeniem przeptywu wody,
od 11 do 12 miejsc ze zbyt niskim natezeniem przyptywu oraz od 2 do 7 miejsc
z wyciekami wody.

(dowdd: akta kontroli str. 219)

2 Urzadzenie monitoringu przeznaczone byto do pomiaru przeptywu cieczy w zamknietych instalacjach rurociggowych,
mierzyto przeptyw cieczy pradoprzewodzacych.

30 Kontrola wyciekow.

31 Za 2017 r. pomiar szczelno$ci wyciekdw planowany jest w || potowie roku.
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4. Zaktad realizowat od 2012 r. program zmniejszenia strat wody opisany
w rocznych planach inwestycyjnych. Zaplanowanie dziatann zostato poprzedzone
wykonaniem przez firme zewnetrzng diagnostyki szczelnosci sieci, ktérg objeto
ok. 100 km sieci wodociggowej. Kontrola wskazata kilkana$cie miejsc potencjalnych
nieszczelnosci sieci, nastepnie doprecyzowanych i usunigtych. Zaplanowano
etapowe wdrazanie systemu monitoringu sieci wodociggowej. Po kazdym etapie
przewidziano analize¢ wydatkéw i korzySci. Etap | obejmowat lata 2011-2013,
gtownym zamierzeniem Zaktadu byto ograniczenie strat wody na sieci wodociggowe;j
do poziomu ok. 16-15 %. Po realizacji | etapu i osiggniecia zatozonego wskaznika
ograniczenia strat wody, zaplanowano kontynuacje dziatan na lata 2014-2016 (etap
I), zatozono poziom zmniejszenia strat do ok. 14 %. W wyniku realizacji programu,
koszty dziatan na rzecz ograniczenia strat wody w sieci wodociggowej w latach
2011-2016 wyniosty tacznie 571,3 tys. zt, natomiast zysk z tytutu zmniejszenia strat
wody w stosunku do roku poprzedniego wyniost tacznie 1.493,4 tys. zt.

W okresie objetym kontrolg w Spotce sporzadzono sprawozdania o stratach wody
za rok 2015 i 2016, w ktorych zawarto m.in. dane dotyczace monitoringu sieci
wodociggowej, objeto$ci wody zuzytej na ptukanie sieci, strat wody z tytutu awarii
sieci, bilansu wody w sieci, gospodarki wodomierzowej, usuwania nielegalnych
poboréw wody z sieci, odbiorcdbw ze zmiang sprzedazy powyzej 20 % po
zamontowaniu nowego wodomierza, wymiany sieci i przytaczy, stabilizacji ci$nienia
W sieci.

(dowdod: akta kontroli str. 237-239)

5. W celu obnizenia strat w wodzie wodociggowej, ZWiK w badanym okresie
podejmowat dziatania polegajace m.in. na: diagnostyce sieci wodociggowe;
w zakresie kontroli akustycznej, wydzieleniu z obszaru dystrybucji wody
dodatkowych stref pomiarowych, konserwacji systemu monitoringu, biezacej analizie
danych telemetrycznych, zakupie przeptywomierzy. W ich wyniku uzyskano efekty
w postaci: zmniejszania strat wody w stosunku do roku poprzedniego, wykrycia
i eliminacji nieujawnionych wyciekdw wody, zwiekszenia czutoSci na wykrywalnos¢
awarii, przywrdcenia do dziatania urzadzen monitoringu sieci. Na rzecz ograniczenia
strat wody w sieci wodociggowej Zaktad poniost koszty (ze Srodkow wiasnych):
66,5tys. zt w 2014 r., 254 tys. zt w 2015 r., 25,5 tys. zt w 2016 r. i 0,5 tys. zt
w | kwartale 2017 r. Roczna objeto$¢ wody pobranej z ujecia wyniosta: 2.963 tys. m3
w 2014 r., 2.939 tys. m3 w 2015 r. i 3.011 tys. m3 w 2016 r., roczna objetos¢ wody
zuzytej przez odbiorcdw analogicznie 2.364,4, 2.446,3 i 2.509,6 tys. m3. Wysoko$¢
strat wody w sieci wodociggowej spadta z 409,1 tys. m3 (13,8 %) w 2014 r. do
320,9 tys. m3 (10,7 %) w 2016 r., w tym objeto$¢ wody zuzytej na potrzeby wiasne
wodociggu wyniosta: 189,5 tys. m3 w 2014 r., 165,8 tys. m3 w 2015 r., 174,2 tys. m3
w 2016 ., 31,3 tys. m3 w | kwartale 2017 r.

(dowod: akta kontroli str. 212-214)

2.2. Awarie na sieci wodociggowej

6. Na sieci wodociggowej w 2015 r. wystapito 65 awarii®2 (wskaznik intensywnosci
awariis® wynidst 0,47), w 2016 r. — 32 awarie34 (analogicznie 0,23) i w | kwartale
2017 r. — 1035 (0,07). Wszystkie awarie wystapity na $cianach przewodoéw, z tego
w2015 r. — 3 na przewodach magistralnych, 36 na rozdzielczych i 26 na
przytaczach wodociggowych; w 2016 r. — 3 na magistralnych, 24 na rozdzielczych
i 5 na przytaczach oraz w | kwartale 2017 r. — 6 na rozdzielczych i 4 na przytaczach.

32 7 tego 39 awarii wymagajacych zamknigcia przeptywu wody na odcinku sieci, na ktorym wystapity.

33 Wyliczony przez podzielenie liczby awarii w danym roku przez diugo$¢ sieci wodociggowej eksploatowanej w tym roku.
3 7 tego 27 awarii wymagajacych zamkniecia przeptywu wody na odcinku sieci, na ktorym wystapity.

3 Z tego 6 awarii wymagajacych zamknigcia przeptywu wody na odcinku sieci, na ktérym wystapity.
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(dowdd: akta kontroli str. 220, 221-221a)

7. Na dzien kontroli Zaktad byt na etapie rozbudowy systemu monitoringu o kolejne
punkty pomiarowe, co umozliwi w przysziosci wykrywanie wiekszosci awarii na
podstawie zmian parametréw hydraulicznych i okre$lenie czasu ich trwania.

(dowdd: akta kontroli str. 221-221a)

8. W okresie objetym kontrolg wystapit 1 przypadek dtugotrwatej przerwy w dostawie
wody (trwajacej ponad dobe) spowodowanej awarig. Awaria dotyczyta rurociggu
magistralnego 500 mm w ul. Krzywej w Swinoujsciu i trwata od 10 wrze$nia 2016 r.,
godz. 23.30 do 12 wrze$nia 2016 r., godz. 20.00. Na czas awarii, pozbawionych
wody wodociggowe] zostato ok. 80 osob (gospodarstwa domowe). W czasie
30 minut po zamknieciu przeptywu wody, Zakiad podstawit beczke z wodg
bezpieczng dla zdrowia (uzupetniang na biezgco) i bezzwtocznie poinformowat
o tym mieszkancow pozbawionych wody wodociggowe;j (telefonicznie w odpowiedzi
na zgtoszenia oraz ustnie przez pracownikdw bezpo$rednio usuwajacych awarie).

(dowdd: akta kontroli str. 222)

9. Awarie sieci wodociggowe] byty usuwane przez ZWiK we wiasnym zakresie. Z
uwagi na brak wykwalifikowanego personelu i sprzetu, Zaktad zlecat firmom
specjalistycznym, na podstawie przepisbw prawa zamdwien publicznych,
odtworzenie nawierzchni po robotach instalacyjnych oraz awarie systeméw
automatyki przemystowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 226)

10. W przypadku awarii i po jej usunieciu Zaktad podejmowat dziatania, stosownie
do tresci § 5 pkt 1c i pkt 7 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 listopada
2015 r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzise.

W sprawie dziatan majgcych na celu zabezpieczenie wody przed
zanieczyszczeniem i zapewnienie bezpieczenstwa zdrowotnego wody, Prezes ZWiK
o$wiadczyta: (...) w przypadkach usuwania awarii na terenie uje¢ wody i stacji
uzdatniania, tj. usuwania awarii urzadzen, zbiornikow i armatury majacej styczno$é
zwoda, pracownicy dokonujgcy naprawy wyposazani sg kazdorazowo
w jednorazowe, nowe ubrania ochronne i rekawice ochronne. W razie potrzeby
wejScia pracownikow do zbiornikow z wodg otrzymujg oni takze obuwie gumowe,
ktére dezynfekowane jest podchlorynem sodowym. Naprawiane, wymieniane
odcinki rurociggow, zbiorniki itp. odkazane sg za pomocg podchlorynu sodowego,
a nastepnie ptukane. Kazdorazowo po usunigciu awarii przeprowadzane sg badania
laboratoryjne parametréw fizykochemicznych i bakteriologicznych wody na wyjsciu
ze stacji uzdatniania. W przypadku wystapienia awarii sieci wodociggowe,
kazdorazowo po jej usunieciu nastepuje ptukanie wyodrebnionego odcinka sieci
wodociggowej, po czym laboratorium zaktadowe pobiera prébke wody do analizy
fizykochemicznej i bakteriologicznej. W przypadku stwierdzenia jako$ci wody
nieodpowiadajacej wymaganiom rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
13.11.2015r. (...), powtarzane jest ptukanie sieci wodociggowej i badanie jakosci
wody. (...) prewencyjnie pracownicy Spotki monitorujg szczelnos¢  sieci
wodociggowej, ktorej naruszenie moze by¢ powodem skazenia sieci. ZWIK
przeprowadza corocznie  akustyczng  diagnostyke  sieci  wodociggowe;
w wyznaczonych obszarach miasta. Wykryte uszkodzenia sieci wodociggowej sg
usuwane na biezgco”.

(dowdd: akta kontroli str. 180)

%Dz. U.z2015r., poz. 1989, dalej: rjws.
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Ustalone
nieprawidtowosci

11. W okresie objetym kontrolg wystapit 1 przypadek (inny niz awaria) braku wody
w sieci lub niedostatecznego cisnienia. W dniu 13 grudnia 2016 r. Spotka otrzymata
zgloszenie o wahaniach cisnienia wody od mieszkarncow ul. Waskiej w Swinoujéciu.
ZWiK zamontowat urzadzenie pomiarowe cisnienia i przeptywu, uzyskane wyniki
potwierdzity wahania i spadki ci$nienia wody u mieszkancoéw w godzinach 7.00-8.00
oraz 18.00-20.00. Przyczyng byto nieodpowiednie sterowanie przeptywem wody
w stacji podnoszenia ci$nienia przy ul. Miodowej. Pracownicy Zaktadu
zmodernizowali system sterowania i wymienili przepustnice otwierajacg sie
w systemie na przepustnice z otwarciem ptynnym. Ponowne badania ci$nienia wody
nie wykazaty znaczacych spadkdw jej cisnienia w ciggu doby.

(dowdd: akta kontroli str. 226)

12. W celu zmniejszenia awaryjnosci sieci wodociggowej, a takze w celu skrocenia
czasu usuwania awarii, Spotka podejmowata przedsiewziecia: - projektowanie
| przebudowa sieci wodociggowych wraz z przytlgczami, wymiany armatury
wodociggowej, monitorowanie stanu przytaczy wodociggowych i ich wymiana
(wrazie potrzeby); - prowadzenie monitoringu sieci wodociggowej (pomiar
przeptywu i cidnienia)¥’; - okresowe sprawdzanie szczelno$ci sieci wodociggowe;
poprzez specjalistyczne urzadzenia®®; - zakup nowoczesnego sprzetu do
eksploatacji i usuwania awarii. Na realizacie ww. dziatan poniesiono w 2015 r.
wydatki®® w kwocie 3.132,5 tys. zt, w 2016 r. — 1.800,6 tys. zt i w | kwartale 2017 r. -
823,6 tys. zt. W wyniku podjetych dziatan uzyskano efekty w postaci zmniejszenia
awaryjnosci na sieci wodociggowej i przylaczach oraz usprawnienia (skrécenia
czasu) procesu usuwania awarii, tym samym obnizenia kosztéw generowanych
przez awarie40.

(dowdd: akta kontroli str. 226)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

Sie¢ wodociggowa Zaktadu nie byta poddawana kontroli  okresowej,
przeprowadzanej przynajmniej raz na piec lat, o ktdrej mowa w art. 62 ust. 1 pkt 2
Prawa budowlanego.

(dowdd: akta kontroli str. 241)

Zastepca Dyrektora ds. Technicznych Zaktadu wyjasnit: ,Art. 62 ustawy Prawo
budowlane jest usytuowany w Rozdziale 6 (...), gdzie celem podkre$lonym stowami
— jest obowigzany, jest m.in. realizacja wymogdw art. 61 ust. 1 pkt 1, czyli —
‘utrzymanie i uzytkowanie obiektu zgodnie z zasadami, o ktorych mowa w art. 5
ust. 2’, a w konsekwencji wymogow art. 5 ust 2, gdzie sprecyzowano m.in., iz ‘obiekt
budowlany nalezy uzytkowa¢ w sposob zgodny z jego przeznaczeniem i wymogami
ochrony $rodowiska oraz utrzymywa¢ w nalezytym stanie technicznym
i estetycznym, nie dopuszczajagc do nadmiernego pogorszenia jego wiasnosci
uzytkowych i sprawno$ci technicznej’. Obowigzek ten wraz z realizacjg wymogu
przeprowadzania przegladow, o ktérych mowa w art. 62 ust. 1 pkt 2, w odniesieniu
do eksploatowanych w Spoétce sieci wodociggowych, realizujemy w formie statego
monitoringu z wykorzystaniem zamontowanego na state zestawu miernikow
ciSnienia wody i przeptywu wody, ktére pozwalajg na biezacgq ocene stanu
technicznego, sprawno$ci technicznej i stanéw awaryjnych. Analizg danych
z systemu monitoringu zajmujg sie osoby posiadajgce uprawnienia budowlane do

37 Na rok 2017 planowana jest rozbudowa o kolejne 6 punktéw pomiarowych.

3 M.in.: geofon, permalogi, korelator.

3 Sfinansowane ze $rodkéw wtasnych ZWIK, kredytéw i dofinansowania z Unii Europejskiej.

40 Krétszy czas pracy ludzkiej i sprzetu, nizsza warto$¢ strat wody, nizsze koszty zajgcia pasa drogowego.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

kierowania robotami w specjalnosci instalacyjnej, a wigc osoby, o ktérych mowa
w art. 62 ust.4, wskazane do wykonywania kontroli okresowych (Kierownik Wydziatu
Sieci i Mistrzowie Wydziatu Sieci). Wyniki z dobowych analiz sg archiwizowane
elektronicznie w sposob ciggly. (...) zadna sprecyzowana forma wykonywania
przegladdéw okresowych nie jest narzucona obowigzujacymi aktami prawnymi (...)".

(dowdd: akta kontroli str. 241, 242-248)

W' uzupetnieniu powyzszych wyjasnien, Prezes przedstawita stanowisko Biura
Prawnego Izby Gospodarczej Wodociagi Polskie z dnia 27 czerwca 2017 r.,
w ktorym m.in. wskazano, ze zapewnienie statego monitoringu sieci poprzez
zastosowanie miernikow cisnienia i przeptywu w statych punktach sieci
wodociggowej, wykonywanego przez osoby posiadajgce stosowne uprawnienia
budowlane, wypetnia obowigzek zapewnienia przegladow, o ktérych mowa w art. 62
ust. 1 pkt 2 Prawa budowlanego.

(dowdod: akta kontroli str. 250-254)

Zdaniem NIK, wskazane w wyjasnieniach dziatania nie stanowig realizacji
ustawowego obowigzku okres$lonego w art. 62 ust. 1 pkt 2 Prawa budowlanego, stad
uznac je nalezy za nielegalne.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie pomimo stwierdzonej nieprawidtowosci.

3. Zapewnienie wymaganej jakosci wody
3.1. Badania jakosci wody

1. W dniu 23 czerwca 2008 r. kierownik Laboratorium Wody i Sciekéw ZWiK41
opracowata harmonogram pobierania i badan probek wody, okre$lajacy
m.in. czestotliwos¢ pobierania oraz parametry badan probek wody. Harmonogram
zostat zaakceptowany przez kierownika Wydziatu Produkcji Wody Zaktadu#2. W dniu
10 sierpnia 2009 r. kierownik NWiK w porozumieniu z kierownikiem TW wprowadzita
zmiane do ww. wewnetrznego harmonogramu pobierania i badan probek wody
w zakresie badania filtrow z SUW ,Granica” i ,Odra”. W dniu 20 stycznia 2017 r.
kierownik NWIK opracowata zaktualizowany harmonogram pobierania i analiz
probek wody, ktory zostat zatwierdzony przez kierownika TW oraz kierownika
Wydziatu Sieci Spotki4s.

(dowod: akta kontroli str. 77-82)

2. Dla potrzeb oceny przydatno$ci wody w ramach prowadzenia wewnetrzne;
kontroli jako$ci wody, ZWiK uzgodnit z Panstwowym Powiatowym Inspektorem
Sanitarnym w Swinoujsciu# state punkty czerpalne stuzace do pobierania probek
wody do badan oraz harmonogram (czestotliwo$¢) pobierania probek wody do
badan. PPIS zatwierdzit*> harmonogramy w dniach: 6 lutego 2015 r. (na rok 2015),
30 grudnia 2015 r. (na rok 2016) oraz 14 grudnia 2016 r. (na rok 2017).

Na 2015 r. wyznaczono punkty poboru préb wody do badan: 3 wody pobranej
z ujecia (3 probki wody surowej wchodzacej na SUW/tydzien), 3 wody podawanej do
sieci po jej uzdatnieniu (36 prébek/rok — monitoring kontrolny, 3 probkifrok —
monitoring przegladowy), 15 hydrantéw na sieci wodociggowej (24 prdbki/rok —

41 Dalej: NWIK.

42 Dalej: TW.

4 Dalej: TS.

“ Dalej: PPIS.

45 Po zlozeniu wnioskow przez Zaktad odpowiednio w dniach: 16 grudnia 2014 r., 14 grudnia 2015 r. i 5 grudnia 2016 r.
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monitoring kontrolny, 1 prébka/rok — monitoring przegladowy), 11 u odbiorcow wody
w budynkach mieszkalnych (12 probek/rok — monitoring kontrolny, 1 probka/rok —
monitoring przegladowy).

Na 2016 r. wyznaczono takg sama ilo$¢ (jak na 2015 r.) punktéw poboru préb wody
do badan, ze zmiang czestotliwosci poboru prob w przypadku 15 hydrantéw na sieci
wodociagowej (25 prébek/rok — monitoring kontrolny, 3 prébki/rok — monitoring
przegladowy).

Na | kwartat 2017 r. wyznaczono punkty poboru prob wody do badan: 3 wody
pobranej z ujecia (3 probki wody surowej wchodzacej na SUWitydzien), 3 wody
podawanej do sieci po jej uzdatnieniu (2 probki/l kwartat — monitoring kontrolny,
26 hydrantow na sieci wodociggowej (9 probek/l kwartat — monitoring kontrolny).

Z pordéwnania czestotliwosci badan oraz ilosci produkowanej wody wynika, ze
czestotliwos¢ badan spetnita wymagania okreslone w zataczniku nr 6 do rjws.

(dowod: akta kontroli str. 87-91, 92-95, 96-103, 104-104b)

3. W okresie objetym kontrolg badania wody w ZWiK wykonywano w ramach
monitoringu kontrolnego*® oraz monitoringu przegladowego*’. Zakres badan wody
byt uzgadniany z PPIS w dniach 6 lutego i 30 grudnia 2015 r., 14 grudnia 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 83, 91, 93, 103)

4. W dniu 6 marca 2017 r. Zaktad zawart z kontrahentem zewnetrznym umowe
nr 10/2017 na wykonanie badan wody w ramach wstepnego monitoringu substancji
promieniotwérczych: tryt, radon, izotopy radu Ra-226 i Ra-228, stosownie do rjws.
Umowa zaktadata wykonanie badania 37 probek wody (ilo$¢ probek, termin oraz
miejsce poboru prob kazdorazowo ustala Spdtka) pobranych w 3 terminach,
z ktorych sporzadzone zostanie sprawozdanie najpozniej do dnia 31 pazdziernika
2017 r.

(dowdd: akta kontroli str. 105-109)

W wykonaniu ww. umowy z dnia 6 marca 2017 r., monitoringiem zostato objetych
36 uje¢ (studni) oraz woda powierzchniowa z Mulnika w Swinoujéciu. Na dzien
25 maja 2017 r., nie opracowano wynikow badan. W dniu 15 marca 2017 r. pobrano
13 probek (z 13 studni), w dniu 11 maja 2017 r. — 12 prébek (z 12 studni) wody
surowej, na okoliczno$¢ czego wypetiono raporty zbiorcze pobierania/odbierania

4% W 2015 r. — Jon amonowy, Barwa, Przewodno$¢ elektryczna, Odczyn pH, Zelazo, Zapach, Smak, Metnosé, Mangan,
Azotany, Azotyny, Twardo$¢ ogolna, Utlenialno$¢ z KMnO4, Zasadowos¢, Chlorki, Siarczany, Escherichia coli, Bakterie grupy
coli, Ogélna liczba mikroorganizméw w temperaturze 22°C i 36°C, Enterokoki; w 2016 r. — Jon amonowy, Barwa,
Przewodno$é elektryczna, Odczyn pH, Zelazo, Zapach, Smak, Metnos¢, Mangan, Azotany, Azotyny, Twardo$¢ ogdlna,
Utlenialno$¢ z KMnO4, Zasadowosc¢, Chlorki, Siarczany, Escherichia coli, Bakterie grupy coli, Ogéina liczba mikroorganizméw
w temperaturze 22°C i 36°C, Enterokoki; w 2017 r. — Jon amonowy, Barwa, Przewodno$¢ elektryczna, Odczyn pH, Zelazo,
Zapach, Smak, Metno$¢, Aluminium (SUW ,Odra” i sie¢-prawobrzeze), Escherichia coli, Bakterie grupy coli, Ogdlna liczba
mikroorganizméw w temperaturze 22°C.

47\W 2015 r. — Escherichia coli, Bakterie grupy coli, Ogélna liczba mikroorganizméw w temperaturze 22°C i 36°C, Enterokoki,
Clostridium perfringens (tacznie z przetrwalnikami), Jon amonowy, Barwa, Przewodnoé¢ elektryczna, Odczyn pH, Zelazo,
Zapach, Smak, Metno$¢, Azotyny, Akryloamid, Antymon, Arsen, Azotany, Benzen, Benzo(a)piren, Bor, Chrom, Cyjanki, 1,2-
dichloroetan, Fluorki, Kadm, Miedz, Nikiel, Otéw, Pestycydy, > pestycydéw, Rte¢, Selen, 3 trichloroetenu i tetrachloroetenu,
> Wielopierscieniowych weglowodoréw aromatycznych, Chlorki, Mangan, Siarczany, Séd, Utlenialno$¢ z KMnO4; w 2016 r. -
Escherichia coli, Bakterie grupy coli, Ogélna liczba mikroorganizméw w temperaturze 22°C i 36°C, Enterokoki, Clostridium
perfringens (lacznie z przetrwalnikami), Jon amonowy, Barwa, Przewodnos¢ elektryczna, Odczyn pH, Zelazo, Zapach, Smak,
Metnos¢, Azotyny, Akryloamid, Antymon, Arsen, Azotany, Benzen, Benzo(a)piren, Bor, Chrom, Cyjanki, 1,2-dichloroetan,
Fluorki, Kadm, Miedz, Nikiel, Otéw, Pestycydy, > pestycydow, Rie¢, Selen, > trichloroetenu i tetrachloroetenu,
> Wielopierscieniowych weglowodoréw aromatycznych, > THM, Chlorki, Mangan, Siarczany, Séd, Utlenialno$¢ z KMnO4;
w 2017 r. — Escherichia coli, Bakterie grupy coli, Ogolna liczba mikroorganizméw w temperaturze 22°C i 36°C, Enterokoki,
Clostridium perfringens (tacznie z przetrwalnikami), Jon amonowy, Barwa, Przewodno$c elektryczna, Odczyn pH, Zelazo,
Zapach, Smak, Metno$¢, Aluminium, Azotyny, Akryloamid, Antymon, Arsen, Azotany, Benzen, Benzo(a)piren, Bor, Chrom,
Cyjanki, 1,2-dichloroetan, Epichlorohydryna, Fluorki, Kadm, Miedz, Nikiel, Otéw, Pestycydy, > pestycydéw, Rte¢, Selen,
> trichloroetenu i tetrachloroetenu, > WielopierScieniowych weglowodoréw aromatycznych, > THM, Chlorki, Mangan,
Siarczany, S6d, Utlenialno$¢ z KMnO4.
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probek i protokoty pobierania i rejestracji probek wody48. Pobrane probki wody byty
w trakcie badan laboratoryjnych realizowanych zgodnie z umowg przez kontrahenta.

(dowdd: akta kontroli str. 110)

5. W okresie objetym kontrola, pobieranie prébek wody do badan oraz wykonywanie
badan wody:

a) pobranej z ujecia — realizowato NWIK;

b) podawanej do sieci po uzdatnieniu — monitoring kontrolny: NWiK (2015-2016)
oraz NWIK i Ekolab Sp. z 0.0. (I kwartat 2017 r.), monitoring przegladowy: NWiK
i Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Szczecinie*® (2015 r.), NWIK
i SGS Polska Sp. z 0.0. (2016 r.);

¢) z ustalonych punktéw na sieci wodociggowej — jak w ppkt b);

d) w punktach czerpalnych przed wodomierzem gtéwnym lub przytaczem
wodociggowym — nie realizowano;

e) z zaworéw uzywanych do poboru wody w budynkach mieszkalnych (z zaworéw
czerpalnych w lokalach mieszkalnych) — monitoring kontrolny: NWiK (2015-2016),
monitoring przegladowy: NWiK i WSSE (2015 r.) oraz NWIK i SGS Polska Sp. z 0.0.
(2016r.).

(dowdd: akta kontroli str. 111)

6. PPIS i Zachodniopomorski Panstwowy Wojewodzki Inspektor Sanitarny
w Szczecinie® zatwierdzili decyzjami system jako$ci badan wody do spozycia przez
ludzi prowadzonych w NWiK w dniach: 18 listopada 2014 r. (czas obowigzywania
decyzji 1 rok), 25 listopada 2015 r. (czas obowigzywania od 25 listopada 2015 r. do
24 listopada 2016 r.51) oraz w dniu 5 stycznia 2017 r.52 (od 5 stycznia 2017 r. do
4 stycznia 2018 r.), 20 lutego 2017 r. (od 20 lutego 2017 r. do 4 stycznia 2018 r.)
i 12 maja 2017 r. (od 12 maja 2017 r. do 4 stycznia 2018 r.).

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Tychach decyzjg z dnia
26 pazdziernika 2015 r. zatwierdzit system jakosci badan wykonywanych przez
laboratorium SGS Polska Sp. z 0.0. (decyzja obowigzywata od 9 listopada 2015 r.
do 8 listopada 2016 r.).

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Poznaniu decyzjg z dnia 17 marca
2017 r. zatwierdzit do dnia 31 marca 2018 r. laboratorium Ekolab Sp. z 0.0. do
wykonywania badan wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

(dowdod: akta kontroli str. 113-136)

7. W przypadku nieprzekroczenia parametréow jakosci wody, sprawozdania NWiK
z wykonanych badan wody byly sporzadzane w ramach Zaktadu na biezaco
(w zaleznosci od potrzeb: w dniu zakonczenia badan lub w formie sprawozdan
tygodniowych, miesiecznych, pétrocznych, rocznych).

W 2015 r. na zlecenie ZWiK badania jakosci wody realizowane byty przez WSSE
w ramach monitoringu przegladowego. Sprawozdania z badan (5) zostaty
przekazane do Spotki w terminie 7 i 18 dni od wykonania badan.

W 2016 r. badania jakosci wody realizowane byty przez SGS Polska Sp. z 0.0. na
podstawie umowy nr 008/2016 z dnia 1 kwietnia 2016 r. Sprawozdania z badan (7)
zostaty przekazane do Spotki w terminie od 5 do 11 dni od wykonania badan.

48 Wzory dokumentéw zostaty opracowane przez strong umowy (kontrahenta zewnetrznego).

49 Dalej: WSSE.

5 Dalej: ZPWIS.

51 Decyzjq z dnia 6 grudnia 2016 r. ustalono termin obowiazywania zatwierdzenia systemu jakosci do dnia 31 grudnia 2016 r.
52 Wniosek o zatwierdzenie NWiK do wykonywania badan jako$ci wody zostat ztozony w PPIS w dniu 31 pazdziernika 2016 .

16



Analiza 10 losowo wybranych sprawozdan z badan przeprowadzonych w dowolnym
miejscu na sieci wodociggowej wykazata, ze Zaktad przekazywat wyniki badan wody
do PPIS w terminie wynoszacym od 0 do 5 dni od dnia sporzadzenia sprawozdania.

(dowod: akta kontroli str. 165-166, 167-168, 169-171, 173)

8. W przypadku przekroczenia parametréw jakosci wody, sprawozdania NWIK
z wykonanych badan wody byty sporzadzane w ramach Zaktadu na biezaco -
stosowna informacja w dniu uzyskania wyniku byta bezzwtocznie kierowana przez
NWIK do wiasciwej komorki ZWiK. W badanym okresie nie wystapity przypadki
przekroczenia parametrow jakosci wody w badaniach przeprowadzanych przez
laboratoria zewngtrzne.

Analiza 10 losowo wybranych sprawozdan z badan przeprowadzonych
w dowolnym miejscu na sieci wodociggowej wykazata, ze Zaktad w 2016 r.
informowat PPIS i Prezydenta o przekroczeniach parametréw jakosci wody w dniu
sporzadzenia sprawozdania z badan. W dokumentacji za rok 2015 brak byto
dowoddw na wykonanie tego obowigzku.

(dowdd: akta kontroli str. 174)

9. Wraz z informacjg, o ktorej mowa powyzej, Spotka w 2016 r. informowata
Prezydenta i PPIS o zakresie planowanych dziatarn naprawczych i harmonogramie
ich realizacji oraz o dziataniach podjetych. W dokumentacji za rok 2015 brak byto
dowoddw na wykonanie tego obowigzku.

(dowdd: akta kontroli str. 181)

10. W badanym okresie PPIS nie przekazywat Zakfadowi ocen jako$ci wody.
Inspektor przekazywat za kazde pétrocze Prezydentowi ,Okresowe oceny jako$ci
wody dla Miasta Swinoujécie”, ktére nastepnie byly publikowane na stronie
internetowej Miasta. We wszystkich ocenach, tj. za | i Il pdtrocze 2015 i 2016 r.
zawarto m.in. stwierdzenie, ze mieszkafcy Swinoujécia w ocenianym okresie
korzystali z wody do spozycia o jakosci odpowiadajgcej stawianym jej wymaganiom.

(dowdd: akta kontroli str. 175)

3.2. Ocena jakosci wody

11. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015 r. w ZWiK przeprowadzono 77 badan
jakosci wody wodociggowej, na 31 grudnia 2016 r. — 80 i na 31 marca 2017 r. — 11.
Na podstawie sprawozdarn z wynikow badan w ww. latach, PPIS dokonywat ocen
jakosci wody, w ktorych stwierdzono m.in. warunkowg przydatno$¢ wody do
spozycia (2 oceny w 2015 r. oraz 1 w 2016 r.). Przekroczenia wartoSci
dopuszczalnych w ww. przypadkach wykazywaty nastepujgce parametry jakoSci
wody: mangan, zelazo i metnos¢.

(dowdd: akta kontroli str. 192)

12. W badanym okresie PPIS wydat tacznie 3 decyzje stwierdzajace warunkowq
przydatnos¢ wody do spozycia, z tego 2 w dniu 20 sierpnia 2015 r.:

- decyzjg nr PPS-NS-HK/600/24/E.S./15, PPIS: stwierdzit warunkowg przydatno$c¢
wody do spozycia dostarczang przez SUW ,Wydrzany” oraz warunkowo dopuscit
wode do spozycia z ww. ujecia 0 podwyzszonej zawarto$ci zelaza do dnia
30 wrzesnia 2015 r. i ustalit, Zze poziom warto$ci parametru Zelaza nie mogt
przekracza¢ 400 pg/l; nakazat ZWiK usung¢ stwierdzone przekroczenie parametru
zelaza poprzez przeprowadzenie dziatan naprawczych, majgcych na celu

53 Analizg objeto probe 10 wybranych sprawozdan z badan przeprowadzonych w 2015 r. (6 wybranych losowo spo$réd
15 sprawozdan) oraz w 2016 r. — wszystkie 4 sprawozdania.
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doprowadzenie jakosci wody do zgodnej z obowigzujacymi wymaganiami w terminie
do dnia 30 wrzes$nia 2015 r.; zobowigzat Zaktad, by nie pdzniej niz od dnia
1 pazdziernika 2015 r. dostarczat ze SUW ,Wydrzany” wode odpowiadajacq
wymaganiom.

- Decyzjg nr PPS-NS-HK/600/25/E.S./15, PPIS: stwierdzit warunkowg przydatno$¢
wody do spozycia dostarczanej przez wodocigg publiczny — sie¢ ,Granica-
Wydrzany” oraz warunkowo dopu$cit wode do spozycia z ww. sieci wodociggowe;
0 podwyzszonej zawarto$ci zelaza i metnosci do dnia 30 wrzesnia 2015 r. i ustalit,
Ze poziom wartosci parametrow nie mogt przekracza¢: metnos¢ 3NTU, a Zelaza
400 pg/l; nakazat ZWIK usung¢ stwierdzone przekroczenia parametrow, tj. Zelaza
I metnosci poprzez przeprowadzenie dziatan naprawczych, majacych na celu
doprowadzenie jakosci wody do zgodnej z obowigzujgacymi wymaganiami w terminie
do dnia 30 wrzesnia 2015 r.; zobowigzat Zaktad, by nie pdzniej niz od dnia
1 pazdziernika 2015 r. dostarczat z wodociggu publicznego - sie¢ ,Granica-
Wydrzany” wode odpowiadajacg wymaganiom.

W przypadku obydwu ww. decyzji z 2015 r. Zaktad podjgt przedsiewziecia
naprawcze: wykluczyt przyczyny mechaniczne (sprawdzono sprawnos¢ i drozno$cé
urzadzen oraz parametry ich pracy), skontrolowat procesy technologiczne i ilosci
dozowanych chemikaliéw, wykluczyt zjawiska mogace mie¢ wptyw na zachwianie
procesu sedymentacji, pobrat do badania probki PIX-u (pod wzgledem zawartoSci
zelaza ogolnego i dwuwartoSciowego), prowadzit na biezaco konsultacje
z technologami i ekspertami w zakresie uzdatniania wody, oproznit istniejacy
zbiornik PIX-u (przeprowadzono ptukanie i sprowadzono nowg partie koagulanta) —
co spowodowato znaczny spadek zawartosci Zzelaza i zmniejszenie metnoSci.
Poziom Zelaza w wodzie i metno$¢ wrocity do normy w ciggu 2-3 dni.

Decyzjg nr PPS-NS-HK/600/14/E.S./16 z dnia 10 listopada 2016 r. PPIS: stwierdzit
warunkowg przydatnos¢ wody do spozycia dostarczanej bezposrednio do sieci
z wodociggu publicznego prawobrzeze sie¢ ,Odra-Przytér-Wydmy” oraz warunkowo
dopuscit wode do spozycia z ww. wodociggu, w terminie do dnia 10 grudnia 2016 r.
i okreslit dopuszczalng warto$¢ zelaza na poziomie 400 pg/l, a manganu 200 ugl/l;
nakazat ZWiK podja¢ dziatania naprawcze, celem zapewnienia zaopatrzenia
prawobrzeznej czeéci Miasta Swinoujécie przez wodociag publiczny - sie¢ ,Odra-
Przytor-Wydmy” w wode spetniajacq wymagania; zobowigzat Zaktad, by nie pdzniej
niz od dnia 11 grudnia 2016 r. dostarczat z wodociggu publicznego - sie¢ ,Odra-
Przytor-Wydmy” wode odpowiadajacg wymaganiom. Przyczyng podwyzszonych
parametrow byto podawanie do sieci miejskiej wody surowej z pominigciem stacji
uzdatniania (w zwigzku ze stwierdzeniem przekroczenia dopuszczalnej wartosci
liczby bakterii grupy coli w wodzie uzdatnionej produkowanej przez SUW ,0Odra”).
Ponowne badania wody nie potwierdzity wystepowania bakterii grupy coli, ani
przekroczenia innych parametréw bakteriologicznych, PPIS w dniu 14 listopada
2016 r. wyrazit zgode54 na zaopatrywanie sieci wodg uzdatniong w SUW ,Odra”.
Powyzsze spowodowato, Zze parametry zawarto$ci zelaza i manganu wrécity do
obowigzujacych norm.

Przed okresem objetym kontrolg, w dniu 17 listopada 2014 r. PPIS zmienit swojg
decyzje z dnia 29 listopada 2013 r. w zakresie terminu jej wykonania, tj. do dnia
31 maja 2015 r., w zwigzku z opOznieniem w dostawie zloza filtracyjnego
(chalcedonitu) przez producenta podczas modernizacji SUW ,Granica”. Bez zmian
pozostaty warto$ci wskaznika manganu do 0,15 mg/dm3 i Zelaza do 0,25 mg/dm3.

(dowdd: akta kontroli str. 197-198t, 273)

% Decyzjg nr PPS-NS-HK/600/15/E.S./16.
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13. W badanym okresie oceny jakosci wody nie wykazaty braku przydatno$ci wody
do spozycia (PPIS nie nakazywat unieruchomienia wodociggu z tego powodu).

(dowdd: akta kontroli str. 192)

14. Zaktad wystepowat z wnioskami o zgode na odstepstwo od wymagan
chemicznych, jakim powinna odpowiada¢ woda, odpowiednio pismami z dni
12 sierpnia 2015 r. i 10 listopada 2016 .

(dowdd: akta kontroli str. 199-200, 201)

15. Decyzje PPIS wyrazajace zgode na odstepstwo od wymagan chemicznych,
jakim powinna odpowiada¢ woda, zostaty opisane w pkt 3.11. i 3.12.

(dowdd: akta kontroli str. 192, 197-198)

16. Poza opisanymi przypadkami zwigzanymi z pogorszeniem parametréw wody
wttaczanej do sieci, ktore byly przedmiotem decyzji PPIS, w badanym okresie
wystapity okolicznosci mogace spowodowac¢ zmiane jakosci wody wodociggowej,
szczegolnie jej pogorszenie. tacznie byly to 192 zdarzenia, z tego: 106 awarii
(65w2015 r.,, 31 w 2016 r., 10 w | kwartale 2017 r.), 71 wymian przytaczy
(analogicznie 25, 36, 10), 15 realizacji budowy lub przebudowy sieci wodociggowej
(7, 8, 0). Badaniem kontrolnym objeto dobrane losowo: awari¢ sieci wodociggowej®
z 2015 r. oraz wymiane przytacza wodociggowego® w 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 234)

17. W okresie objetym kontrolg Zaktad otrzymywat informacje o wynikach i miejscu
wykonanych badan przez PPIS w ramach monitoringu jakosci wody, jedynie
w sytuacjach stwierdzenia przez PPIS przekroczenia parametréw wody w badanych
punktach. Przypadki stwierdzenia jakosci wody warunkowo przydatnej do spozycia
opisano w pkt 3.11.13.12.

(dowod: akta kontroli str. 192, 197-198, 225)

18. W badanym okresie parametry jakosci wody ujmowanej dla potrzeb zbiorowego
zaopatrzenia Swinoujécia w wode badane byly cyklicznie, z czestotliwoscig raz
w tygodniu na wejsciu do kazdej z eksploatowanych trzech stacji uzdatniania wody
(Srednio 3 badania tygodniowo wody pobranej z uje¢). Zakres badan obejmowat:
barwe, zelazo, mangan, jon amonowy, odczyn, indeks nadmanganianowy,
twardo$¢, zasadowosg, chlorki, siarczany, metno$¢, azotyny, azotany, przewodno$¢
wiasciwg, wapn. Nie stwierdzono zwiekszonych zanieczyszczeh ujmowanej wody
powodowanych zmianami por roku.

(dowdd: akta kontroli str. 232-233)

19. W badanym okresie ZWiK podejmowat nizej wymienione dziatania (finansowane
ze $rodkdw wiasnych) w celu poprawy jakosci ujmowanej wody:

-w 2015 r. — przeprowadzono badania geofizyczne istniejacych studni (ocena stanu
technicznego studni gtebinowych charakteryzujacych sie nizszg jakoScig wody
wskazata na niewtasciwe wykonanie studni) za ceng 38 tys. zt netto; wykonano wraz
z dokumentacjg oraz podtgczono 3 studnie, jako zastepstwo za studnie
charakteryzujace sie ztymi parametrami technicznymi i eksploatacyjnymi (430 tys. zt
netto) — zadanie kontynuowano w 2016 r. za 17 tys. zt netto;

% Awaria wystapita w dniu 9 lipca 2015 r. o godz. 14.30 i dotyczyta rurociggu zeliwnego @ 150 mm wody uzdatnione;
w ul. Marynarki Wojennej. Wydziat Sieci ZWiK niezwlocznie podjat dziatania celem usuniecia awarii. Po zakoAczeniu prac
ok. godz. 21.30 i wyptukaniu odcinka rurociggu, NWiK pobrato probki do badan. W dniu 10 lipca 2015 r. o awarii sieci
wodociggowej powiadomiono PPIS.

5% Na uzasadniony wniosek z dnia 3 marca 2016 r. whasciciela nieruchomosci potozonej w Swinoujciu, przy ul. Kuglinw 3,
w dniu 18 kwietnia 2016 r. ZWiK dokonat wymiany przytacza wodociaggowego w ramach dziatan eksploatacyjnych Zaktadu na
koszt Spotki.
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- w 2016 r. - przeprowadzono badania geofizyczne pod katem dyslokacji ujecia
,Wydrzany” w rejon niezagrozony zasoleniem (18 tys. zt netto); opracowano
dokumentacje® niezbedng do wykonania nowych studni zastepczych (32 tys. zt
netto);

- w | kwartale 2017 r. — sporzadzono projekty rob6t geologicznych (3,5 tys. zt netto)
I 2 zbiornikow retencyjnych oraz rozpoczeto budowe zbiornika retencyjnego
majacego na celu wyréwnanie réznic w eksploatacji ujecia, wynikajacych z dobowe;
nierbwnomierno$ci rozbioru wody (inwestycja w toku); rozpoczeto wykonanie
3 otwordw przeznaczonych na nowe studnie (zadanie w toku).

(dowdd: akta kontroli str. 205)

20. W Zakiadzie stosowano technologie uzdatniania ujmowanej wody: proces
natleniania i filtracji wody (SUW ,Granica” i ,’Odra”) oraz proces natleniania,
sedymentacii i filtrowania wody (SUW ,Wydrzany”).

W ZWIK stosowano $rodki chemiczne w procesach uzdatniania wody:

- w SUW ,Wydrzany” — PIX 112 D (stosowany jako koagulant), Superfloc A 100
(stosowany jako flokulant), nadmanganian potasowy (stosowany jako utleniacz
zwigzkow, gtownie Zelaza i manganu, zawartych w wodzie surowej);

-w SUW ,0dra” — PAX XL 1905 (stosowany jako koagulant);

-w SUW ,Granica” nie stosowano $rodkoéw chemicznych.

W stacjach uzdatniania stosowany byt takze podchloryn sodowy do dezynfekcii
w sytuacjach awaryjnych (nie byt stosowany do proceséw technologicznych).

(dowdod: akta kontroli str. 206-209)

21. W badanym okresie ZWiK nie wprowadzat zmian w stosowanej technologii
uzdatniania wody.

(dowdd: akta kontroli str. 210)

22. W badanym okresie w Spotce wprowadzono nowe wyroby i materiaty podczas
modernizacji SUW ,Granica” zakonczonej w 2015 r. oraz podczas montazu
urzadzenia do fizycznej dezynfekcji — lampy UV w SUW ,Odra”. PPIS pismami
z dnia 28 pazdziernika 2014 r. zaopiniowat pozytywnie materialy zastosowane do
budowy SUW ,Granica” (wyszczegdlnione w pismie) oraz z 15 kwietnia 2014 r. -
materiaty zastosowane w nowym procesie technologicznym uzdatniania wody na
SUW ,Granica” (wyszczegolnione w pismie). Pismem z dnia 15 marca 2017 r. PPIS
wystawit pozytywng ocene higieniczng dla urzadzenia UV do dezynfekcji wody wraz
z armaturg niezbedng do jego zamontowania. Zaktad posiadat rowniez atesty na
zwigzki chemiczne stosowane przez ZWIK do procesow uzdatniania wody:
Superfloc A 100, PAX XL 1905, siarczan zelazowy PIX 112 D, nadmanganian
potasowy oraz $rodek do dezynfekcji — podchloryn sodowy, wydane przez
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Parfistwowy Zaktad Higieny w Warszawie.

(dowdd: akta kontroli str. 211)

3.3. Infformowanie konsumentéw o jakos$ci wody

23. Spotka informowata (w dniu sporzadzenia sprawozdania z badan) pisemnie lub
mailem Rzecznika Prezydenta o jako$ci wody niespetniajacej obowigzujgcych
wymagan. Informacje te nastepnie byly publikowane przez Urzad Miasta
Swinoujécie na oficjalnej stronie internetowe;.

57 Badania geofizyczne, projekt prac geologicznych, operat na wykonanie urzadzenia wodnego, karta $rodowiskowa.
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24. O jakosci wody niespetniajacej wymagan®® kazdorazowo poinformowano
Prezydenta. Przekazane informacje zawieraty elementy okreslone w § 23 ust. 2
rws.

25. W badanym okresie nie byto przypadkow uzgadniania z PPIS zakresu informacii
dla konsumentow o jakosci wody niespetniajacej wymagan.

(dowdd: akta kontroli str. 227)

3.4. Dziatania na rzecz poprawy jakosci wody wodociagowej
i zapewnienia jej bezpieczenstwa

26. W sprawie problemdw, jakie napotykat Zaktad w realizacji zadania dostarczania
wody 0 wymaganej jakosci, Zastepca Dyrektora ds. Technicznych ZWiK oswiadczyt:
»(...) problemem natury formalnej, z jakim mamy do czynienia podczas usuwania
awarii na sieciach wodociggowych jest brak jednoznacznego dopuszczenia
przepisami uproszczonych procedur uruchomienia dostawy wody po zakorczeniu
prac, ptukaniu naprawionego odcinka i jego dezynfekcji, tak, by w maksymalnie
krotkim czasie mozliwe byto wznowienie dostawy odbiorcom. Ostateczne wyniki
badan wody z naprawianego odcinka sg znane dopiero po 72 godzinach, a ze
wzgledu na codzienne potrzeby odbiorcow, oczekiwane bytoby wydanie
i sformutowanie jednoznacznej zgody, powiedzmy warunkowej, dla umozliwienia
zasilenia odtgczonych odbiorcow wodg dostarczang z czynnej, niewytgczonej
wczesniej sieci wodociggowej, ktdrej sktad odpowiada aktualnie wymaganym
przepisom sanitarnym. Innym problemem, podobnej natury jest brak w ‘przepisach
budowlanych’ uwzglednienia specyfiki sieci wodociggowych w  zakresie
wykonywania przegladéw okresowych i formalnego dopuszczenia roznych form
wykonania czynno$ci zapewniajacych ten sam lub zblizony efekt, czyli informacje
o aktualnym stanie technicznym”.

(dowdd: akta kontroli str. 249)

27. W okresie objetym kontrolg konsumenci wody ztozyli do Spétki 2 skargi na zig
jako$¢ wody wodociggowej (brudna woda nienadajgca sie do spozycia i innego
wykorzystania): w dniu 2 lipca 2015 r. zarzadca nieruchomos$ci potozonej
w Swinoujsciu przy Placu Stowianskim 3 oraz w dniu 26 sierpnia 2015 r. podmiot
gospodarczy z Centrum Handlowego w Swinoujéciu przy ul. Grunwaldzkiej 21.
Zaktad rozpatrzyt skargi, w wyniku czego pomniejszono ilos¢ sprzedanej wody
i wystawiono korekte do faktury w pierwszym przypadku oraz wyptacono
odszkodowanie z polisy ubezpieczeniowej w drugim.

(dowod: akta kontroli str. 235, 273-274)

28. W sprawie dziatan podejmowanych w Spétce, adresowanych do odbiorcow
wody wodociggowej, majacych na celu utrzymanie dobrej jakosci wody
wodociggowej na wyptywie z zaworu czerpalnego u odbiorcy, Prezes o$wiadczyta:
A(...) W przypadku zgtoszenia probleméw z jakoscig wody w instalacji wewnetrzne;
budynku, ZWIK udziela informacji, jakie elementy mogq stanowi¢ zagrozenie dla
utrzymania dobrej jakosci wody. W szczegdlnosci s to: niewtasciwie eksploatowane
hydrofornie, wytaczone czasowo =z eksploatacji instalacie wewnetrzne,
przeprowadzenie remontu instalacji wewnetrznej bez wykonania przeptukania tej
instalacji”.

(dowdd: akta kontroli str. 229)

29. W dniu 7 pazdziernika 1997 r. Prezes Zarzadu ZWiK zatwierdzit do stosowania
,Plan dziatan i zapewnienia funkcjonowania wodociggéw komunalnych lewobrzeza

% Przypadki opisane w pkt 3.11.13.12.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Swinoujcia w warunkach specjalnych”. Plan uzyskat w dniu 17 wrzeénia 1997 r.
pozytywng opinie ZPWIS oraz w dniu 29 wrzesnia 1997 r. Szefa Wojewddzkiego
Inspektoratu Obrony Cywilnej (koordynatora wojewddzkiego). Plan zostat w dniu
1 pazdziernika 1997 r. zaakceptowany przez Szefa Obrony Cywilnej Miasta
Swinoujécia. Aneks do Planu zostat opracowany w dniu 22 czerwca 2007 r.

W maju 2002 r. Prywatne Przedsigbiorstwo Ustug Inwestycyjnych ,Gaz System”
z Koszalina opracowato dokumentacje obrony cywilnej ,Sie¢ wodociggowa
planowanych dziatai w warunkach specjalnych na prawobrzezu m. Swinoujécie”.
Dokument zostat uzgodniony przez PPIS bez zastrzezen w dniu 18 lipca 2002 r.
| zaakceptowany przez Prezesa Zarzadu ZWiK w dniu 8 lipca 2002 r. oraz Dyrektora
Wydzialu ~ Zarzadzania  Kryzysowego  Zachodniopomorskiego ~ Urzedu
Wojewodzkiego w Szczecinie w dniu 17 lipca 2002 r. Aktualizacja dokumentu
zostata opracowana przez ZWiK wg stanu na dzien 31 grudnia 2008 r.

W Spotce w celu ochrony infrastruktury wodociggowej® prowadzona byta ochrona
fizyczna.

(dowod: akta kontroli str. 223-224)

Prezes oS$wiadczyta: ,(...) Pozniejsza aktualizacja (...) dokumentacji nie byfa
konieczna, poniewaz wprowadzane na tym obszarze zmiany nie miaty wptywu na
stan bezpieczenstwa obiektdbw oraz nie dotyczyty zmiany organizacji stuzb
wodociggowych w warunkach specjalnych, czy zapewnienia wymaganych
warunkow ochrony pracownikow i newralgicznych urzadzen wodociggowych”.

(dowdd: akta kontroli str. 230)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Spdtka nie naliczyta i nie wyegzekwowata kar umownych w tgcznej wysokosci
135,32 zt za niedotrzymanie przez wykonawce — SGS Polska Sp. z 0.0. terminu
przekazywania wynikéw badan wody, okre$lonego w § 3 umowy nr 008/2016 z dnia
1 kwietnia 2016 r.

Stosownie do dyspozycji tego postanowienia, wykonawca zobowigzany byt do
przekazywania Zaktadowi wynikéw badan w formie sprawozdania zawierajgcego
wyniki badan w terminie 10 dni od daty poboru préb, natomiast analiza kontrolna
wykazata, ze 3 sprawozdania przekazane zostaty z opoznieniem 5 dni, kolejne 3 —
7 dni i1 - 10 dni. Zgodnie z § 7 ust. 2 umowy, wykonawca zaptaci zamawiajacemu
kare umowng za opOznienie w dostarczeniu przedmiotu umowy w terminie
wskazanym w § 3, w wysokosci 0,5 % wartosci brutto danej faktury za kazdy dzien
opoznienia.

(dowdd: akta kontroli str. 169-171, 172)

Prezes wyjasnita: ,(...) faktyczny czas wykonania badan miescit sie w terminie
10 dni od daty poboru proby. Zgodnie z ustaleniami telefonicznymi firma (...)
zobowigzata sie do natychmiastowego informowania o wynikach badan
wykazujacych — przekroczenie parametréw jakosci wody w stosunku do
obowigzujacych norm. Zadne ze sprawozdan nie zawieraly wynikow badan
wykazujacych  przekroczenia  parametrdw  jakosci  wody  okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 13 listopada 2015 r. (...) w dniu
31.05.2017 r. zostaty naliczone kary umowne w tacznej wysokosci 135,32 zt oraz
wystawiona nota ksiegowa nr EK-56/2017 za niedotrzymanie przez firme (...)
terminu przekazywania wynikéw badan wody okreslonego w § 3 umowy (...). Kary

% Niestanowigcej infrastruktury krytycznej.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalno$ci

umowne zostaly naliczone po otrzymaniu i przeanalizowaniu wszystkich
sprawozdan z badan”.

(dowdd: akta kontroli str. 176, 177-179)

Kwota 135,32 zt stanowigca tgczng wysoko$C kar umownych za nieterminowe
przekazywanie wynikow badan wody zostata przelana przez kontrahenta na
rachunek bankowy Zaktadu w dniu 23 czerwca 2017 r. (zaksiggowane w Spotce
jako pozostate przychody operacyjne).

(dowdd: akta kontroli str. 236)

2. W dokumentaciji Spotki za rok 2015, w przypadkach przekroczenia®® parametrow
jako$ci wody, brak byto dowoddw (we wszystkich 15 przypadkach) na niezwtoczne
poinformowanie  wifasciwego panstwowego powiatowego lub panstwowego
granicznego inspektora sanitarnego o:

- pogorszeniu jako$ci wody do tego stopnia, ze woda nie odpowiadata wymaganiom
okreslonym w zatgcznikach nr 1-4 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
29 marca 2007 r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi®!,
do czego zobowigzywata dyspozycja § 4 ust. 2 rozporzadzenia;

- podjetych i zaplanowanych dziataniach (wraz z ustalonym harmonogramem ich
realizaciji), co nakazywat przepis § 4 ust. 6 lit. b rozporzadzenia; o tych przypadkach
nalezato rowniez poinformowa¢ Prezydenta Miasta Swinoujécia.

W 2015 r. nie uwzgledniono przedmiotowego obowigzku w zakresie dziatania
komoérki organizacyjnej (NWIK) i nie przypisano pracownikom ZWiK w zakresach
CZynnosci.

(dowdd: akta kontroli str. 174-174a, 181)

Prezes Spotki wyjasnita: ,(...) w przypadku pogorszenia jako$ci wody do spozycia
(...), ZWIiK telefonicznie informowat PPIS o tym fakcie oraz o zakresie podjetych
i planowanych dziataniach naprawczych i harmonogramie ich realizacji. Te
informacje umieszczat PPIS w sporzadzanych przez siebie potrocznych,
okresowych ocenach jakosci wody dla miasta Swinoujécie, publikowanych na
stronie BIP Urzedu Miasta Swinoujécie. Takze telefonicznie informacja o ww.
przekroczeniach i planowanych dziataniach naprawczych byta przekazywana do
Prezydenta (...) bezpo$rednio lub za po$rednictwem Rzecznika Prezydenta”.

(dowdd: akta kontroli str. 182-183, 184)

Zdaniem NIK, za niewystarczajace nalezy uzna¢ czynnosci ZWiK w 2015 r. w celu
informowania wfasciwych organéw o pogorszaniu jakosci wody oraz podjetych
i zaplanowanych dziataniach. Zakres i szczeg6towo$¢ ww. informacji oraz wprost
wyrazony obowigzek w przepisach prawa, nie pozwalajg na jego rzetelng realizacje
w drodze rozméw telefonicznych.

NIK zauwaza, ze konsumenci uzyskiwali informacje o jako$ci wody ze strony
internetowej Urzedu Miasta Swinoujécie (po ich przekazaniu przez ZWiK).
Natomiast pomimo prowadzenia strony internetowej przez Zaktad, wbrew dyspozycji
§ 23 ust. 1 pkt 2 rjws, informacie m.in. o jakosci wody niespetniajacej
obowigzujacych wymagan nie byty na niej publikowane.

(dowdd: akta kontroli str. 227)

60 Analizg kontrolng objeto 6 wybranych losowo sprawozdan z wykonanych badar wody przez ZWiK (spo$rod 15 w 2015 r.).
61 Dz. U.z2007 r., Nr 61, poz. 417 ze zm.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

4. Prawidtowos$¢ ustalania cen za wode wodociagowa

4.1. Kalkulacja i zatwierdzanie taryf za zbiorowe zaopatrzenie
w wode

1. Wg stanu na koniec 2014 r. warto$C aktywdw/pasywdéw wyniosta
105.182,0 tys. zt, stan przychodow ze sprzedazy ogdtem 25.511,3 tys. zt, w tym
przychodéw ze sprzedazy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
10.344,5 tys. zt. Na koniec 2015 r. kwoty te wyniosty odpowiednio: 108.569,8 tys. zt,
27.622,0 tys. zt i 11.356,4 tys. zt, a na koniec 2016 r.. 109.249,0 tys. z,
28.326,0 tys. zti 11.900,2 tys. zt.

W badanym okresie Spdtka nie wystepowata do Prezydenta o dodatkowe Srodki na
realizacje zadan zwigzanych ze zbiorowym zaopatrzeniem w wode, Spotka nie
otrzymywata z Urzedu Miasta dofinansowania na cele rozwoju i modemizacii
urzadzen wodociggowych. Ostatnim rokiem, w ktorym przekazana zostata dopfata
do cen, byt rok 2014, od 2015 r. odbiorcy ustug obcigzani sg petnymi cenami wody
(i Sciekow), bez doptat ze strony Miasta.

(dowdd: akta kontroli str. 260-261)

2. Spotka posiadata system rachunkowosci zgodny z obowigzujacymi przepisami,
w szczegoinosci z ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowo$ci®? oraz
zatwierdzone zasady (polityke) rachunkowos$ci. Dokumentacja ksiegowa, zgodnie
z art. 20 ust. 5 ustawy, umozliwiata m.in.: wydzielenie kosztéw statych i zmiennych,
przychoddw zwigzanych z poszczegdinymi rodzajami dziatalnosci przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, a takze w odniesieniu do poszczegélnych taryf;
ustalenie kosztdw zwigzanych z dziatalnoScig inwestycyjng w poprzednim roku
obrachunkowym; dokonanie alokacji niezbednych przychodéw wedtug taryfowych
grup odbiorcéw ustug.

(dowdd: akta kontroli str. 261)

3. Wnioski o zatwierdzenie taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode na 2015 r.,
2016 r. i 2017 r. (wraz z uzasadnieniem i wymaganymi zatgcznikami) zostaty
przedstawione Prezydentowi przez Zaktad odpowiednio w dniach: 22 pazdziernika
2014 r., 22 pazdziernika 2015 r. i 21 pazdziernika 2016 r., tj. zgodnie z art. 24 ust. 2
uzzw. Okres obowigzywania taryf byt od 1 stycznia do 31 grudnia kazdego roku.

(dowod: akta kontroli str. 261-263)

4. Spétka zamiesScita w taryfach na 2015 r., 2016 r. i 2017 r. wymagane przepisami
elementy, tj. m.in.; rodzaje prowadzonej dziatalnosci, rodzaj i strukture taryfy,
taryfowe grupy odbiorcow ustug, rodzaje i wysokoS¢ cen i stawek opftaty
abonamentowej (Spotka stosuje optaty abonamentowe wytacznie w zakresie
dostawy wody, wytgcznie w rozliczeniach z osobami korzystajgcymi z lokali
w budynkach wielolokalowych), warunki rozliczer z uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe, warunki stosowania cen
i stawek optat. Zgodnie z § 14 rozporzadzenia®®, Spotka prawidtowo dokonata
wyboru struktury i rodzaju taryfy, uwzgledniajac: - w zalezno$ci od przyjetego

62Dz, U.z2016 ., poz. 1047 ze zm.

63 Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie
taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 127,
poz. 886 ze zm.), dalej: rtwr.
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rodzaju taryfy dla poszczegoinych taryfowych grup odbiorcow ustug: taryfe
niejednolitg, zawierajaca rézne dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow ceny
za dostarczong wode; - w zalezno$ci od struktury taryfy: taryfe wieloczionowg —
zawierajaca ceny i stawki optaty abonamentowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 263-264)

5. W jednej z badanych taryf, tj. na 2015 r. Spdtka uwzglednita stawke optaty za
przytaczenie do urzadzen wodociggowych (i kanalizacyjnych), bedacych
w posiadaniu przedsiebiorstwa. Optata ta zostata skalkulowana prawidtowo, tj. na
podstawie kosztéw przeprowadzenia préob technicznych przytacza wybudowanego
przez odbiorce ustug. W kolejnych taryfach, tj. na 2016 r. i 2017 r. opfata ta nie byta
juz skalkulowana i stosowana. Wg oswiadczenia Spotki: ,Spdtka odstapita od
stosowania optat za przytaczenie do urzadzen wodociggowych majgc na uwadze
wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Kielcach z dnia 6 sierpnia 2015 r.
(I SA/Ke 581/15).”

(dowdd: akta kontroli str. 264-265)

6. Ustalajac niezbedne przychody (ich warto$¢ wyniosta 11.012,1 tys. zt w 2015 r.,
11.816,7 tys. zt w 2016 r. i 12.034,0 tys. zt w 2017 r.) dla potrzeb obliczenia
taryfowych cen i stawek optat planowanych na rok obowigzywania taryf, tj. na
2015r., 2016 r. i 2017 r., ZWIK uwzglednit m.in. koszty eksploataciji i utrzymania
(odpowiednio w wysokosci 10.818,8 tys. zt, 11.598,3 tys. zt i 11830,8 tys. z}),
nalezno$ci nieregularne (9,9 tys. zt, 7,2 tys. zt, 16,6 tys. zt), marze zysku®
(55,2 tys. zt, 60,4 tys. zt, 64,3 tys. zt). W zwigzku z tym, ze catos¢ poboru wody
objeta byta waznymi pozwoleniami wodnoprawnymi na pobér wod, w optatach za
korzystanie ze $rodowiska (102,4 tys. zt, 110,1 tys. z, 112,9 tys. zt) Spdtka nie
ponosita podwyzszonych optat za pobdr wdd. Okresowo wystepowato w Spodice
pogorszenie jakosci wody, bez posrednich skutkéw dla poziomu niezbednych
przychodow. W kosztach eksploatacji i utrzymania uwzgledniano wytgcznie
amortyzacje od urzadzen wodociggowych pozostajgcych wiasnoscig Spotki (Zaktad
nie eksploatuje urzadzen niebedacych jego wiasnoécia).

(dowdd: akta kontroli str. 265-267)

7. Kwoty kosztdéw eksploatacji i utrzymania za rok obrachunkowy poprzedzajacy
wprowadzenie nowych taryf zaplanowane zostaty rzetelnie i w oparciu o rzeczywiste
dane. Uzasadnienie zmiany warunkdéw ekonomicznych w czasie obowigzywania
nowych taryf byto w kolejnych wnioskach opisane wyczerpujaco i szczegdtowo.
Poszczegoine pozycje niezbednych przychoddw zostaty opisane i uzasadnione, ze
szczegolnym uwzglednieniem elementéw sktadowych kosztéw eksploatacii
i utrzymania (kosztéw rodzajowych). Zgodnie z § 8 ust. 1 rtwr, Spdtka prawidtowo
przyjeta do kalkulacji cen:

- na 2015 r.: wskaznik wzrostu cen produkcji sprzedanej przemystu w wysoko$ci
2,5 % (zgodnie z zatozeniem do ustawy budzetowej), wskaznik wzrostu kosztéow
wynagrodzen oraz $wiadczen na rzecz pracownikéw, wg zawartego w dniu
13 pazdziernika 2014 r. porozumienia ze zwigzkami zawodowymi (4,0 %);

- na 2016 r.: wskaznik wzrostu cen produkcji sprzedanej przemystu w wysokosci
1,4 % (zgodnie z zatozeniem do ustawy budzetowej), wskaznik wzrostu kosztow
wynagrodzen oraz $wiadczen na rzecz pracownikow, wg zawartego w dniu
12 pazdziernika 2015 r. porozumienia ze zwigzkami zawodowymi (3,78 %);

- na 2017 r.. wskaznik wzrostu cen produkcji sprzedanej przemystu w wysoko$ci
1,6 % (zgodnie z zatozeniem do ustawy budzetowej), wskaznik wzrostu kosztow

8 Do kalkulacji przyjmowano corocznie marze w wys. 0,55 % (przychodéw z okresu: wrzesien poprzedniego roku — sierpien
roku, w ktorym sktadany jest wniosek).
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wynagrodzen oraz Swiadczen na rzecz pracownikow, wg zawartego w dniu
10 pazdziernika 2016 r. porozumienia ze zwigzkami zawodowymi (3,78 %).

W planie kosztow uwzgledniono m.in. skutki ekonomiczne zwigzane z ponoszeniem
wydatkdw na rozwoj i modernizacje urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych, w tym
zmiane warto$ci amortyzacji wynikajacg z planowanych inwestycji.

Warto$¢ amortyzacji od $rodkow trwatych zaliczonej do kalkulacji niezbednych
przychoddw, ktorych wytworzenie sfinansowano (w czesci) ze $rodkdéw unijnych,
wyniosta 270 tys. zt w planie na 2017 r.

Podstawg do ustalenia poziomu planowanych kosztow eksploatacji i utrzymania byto
wykonanie kosztow za poprzedni rok obrachunkowy poprzedzajacy wprowadzenie
nowych taryf. W przypadku ZWiK byly to dane za okres od 1 pazdziernika
poprzedniego roku do 30 wrzesnia roku, w ktorym sktadany byt wniosek taryfowy.
Przyjecie takiego okresu byto zgodne z obowigzujacymi przepisami,
w szczegoinosci § 2 pkt 7, § 7 ust. 1 oraz § 8 rtwr.

(dowdd: akta kontroli str. 267-268)

8. W badanym okresie Spdtka nie wystepowata do Prezydenta o $rodki na realizacje
zadan zwigzanych ze zbiorowym zaopatrzeniem w wode, Spétka nie otrzymywata
wtym okresie dofinansowania na cele rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych. Poza pozycjami sktadowymi niezbednych przychoddéw oméwionymi
w pkt 4.6., Spotka uwzglednita w kalkulacji rowniez raty kapitatowe ponad warto$¢
amortyzacji oraz odsetki.

(dowdod: akta kontroli str. 268-269)

9. W okresie objetym kontrola, ZWiK w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
stosowat w zalezno$ci od:

- przyjetego rodzaju taryfy dla poszczegoinych taryfowych grup odbiorcédw ustug —
taryfe niejednolita,

- struktury taryfy — taryfe wieloczionowa.

(dowdd: akta kontroli str. 269)

10. W ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono dwie taryfowe grupy
odbiorcéw ustug: - Grupa 1: Gospodarstwa domowe, - Grupa 2: Pozostali odbiorcy.
Zakfad stosowat wigcej niz dwa podstawowe wspdtczynniki alokacji kosztow: - A:
udziat poszczegoinych taryfowych grup odbiorcow ustug w catkowitej ilosci
dostarczonej wody, - B: przewidywane roczne optaty za korzystanie ze $rodowiska, -
E: maksymalny dwumiesieczny pobor wody. Wspdtczynnik alokacji E
wykorzystywany byt do podziatu - na taryfowe grupy odbiorcow - kosztow:
amortyzacji, wynagrodzen z narzutami, podatku od nieruchomosci, rat kapitatowych
ponad warto$¢ amortyzaciji, odsetek.

Wspotczynniki  alokacji A i B oraz sposdb ich ustalenia byly zgodne
z obowigzujacymi przepisami, w szczegolnosci § 11 ust. 5 pkt 1 rtwr. Wspotczynnik
alokacji E nalezy uzna¢ za nieprawidtowy, poniewaz zgodnie z § 11 ust. 5 pkt 2 rtwr,
wspotczynniki alokacji kosztow ustalone w oparciu o ewidencje ksiegowa kosztow,
prowadzong zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci mogg byé
uwzgledniane jedynie w odniesieniu do kosztow, ktorych nie da sie podzieli¢ na
poszczegolne taryfowe grupy odbiorcow w oparciu o wielko$¢ $wiadczonych ustug.
Wymienione wyzej rodzaje kosztow nie spetniajg tego warunku.

(dowdd: akta kontroli str. 269-271)
11. Stosownie do kalkulacji zawartych w zatgcznikach do wnioskow o zatwierdzenie
taryf w badanym okresie, podstawg do ustalenia ceny 1 m3 wody byty: warto$¢
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planowanych na rok obowigzywania nowych taryf niezbednych przychodow w zt/rok
oraz planowana wielko$¢ zuzycia wody w m3/rok. Cene 1 m?3 wody wodociggowej
wyliczono w 2015 r. na 4,45 zt (grupa 1) i 4,98 zt (grupa 2), odpowiednio w 2016 r.
44971512 ztorazw 2017 r. 4,32 zt 1 4,94 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 271-274)

12. W latach 2014-2016 Zaktad osiggnat zyski netto z dziatalnosci ogdtem
w wysoko$ci odpowiednio: 948,4 tys. zt, 718,2 tys. zt, 812,5 tys. zt. We wszystkich
latach objetych kontrola, uchwaty Zgromadzenia WspoInikdw Spdtki przewidziaty
jednakowy sposob rozdysponowania zyskéw Spotki, tj. na pokrycie strat z lat
ubiegtych.

(dowdd: akta kontroli str. 274)

13. Rada Nadzorcza Spotki kazdorazowo przyjmujac uchwate w sprawie
zaopiniowania wniosku o zatwierdzenie taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
| zbiorowego odprowadzania sciekow, dokonywata zaopiniowania wniosku oraz
weryfikacji kosztéw i oceny zgodnosci taryfy z przepisami. W tresci uchwat nie
zawierano uwag do wnioskow.

(dowdd: akta kontroli str. 274-275)

14. W okresie objetym kontrolg taryfy zbiorowego zaopatrzenia w wode wchodzity
w zycie w oparciu o uchwaty Rady Miasta w sprawie zatwierdzenia taryf.

(dowdd: akta kontroli str. 275)

15. Taryfa na 2015 r. zostata przez ZWiK opublikowana w drodze ogtoszenia
w ,Glosie Szczecinskim” (data emisji 29 pazdziernika 2014 r.) oraz na stronie
internetowej Urzedu Miasta Swinoujécie (data publikacji 30 pazdziernika 2014 r.).
Taryfa na 2016 r. zostata przez Zaktad opublikowana w drodze ogtoszenia w ,Gtosie
Szczecinskim” (2 grudnia 2015 r.) oraz na stronie internetowej Urzedu
(30.11.2015r.). Taryfa na 2017 r. zostata przez Spétke opublikowana w drodze
ogtoszenia w ,Glosie Szczecinskim” (2 grudnia 2016 r.) oraz na stronie internetowe;j
Urzedu (29 listopada 2016 r.). Taryfy zostaty opublikowane zgodnie z dyspozycjq
art. 27 ust. 7 uzzw, tj. z zachowaniem wymaganego terminu.

(dowdod: akta kontroli str. 276-277)

16. W latach 2015-2016 taryfy obowigzywaty przez okres jednego roku, nie byto
przypadkéw wydania decyzji/wyrokdw o stwierdzeniu niewaznosci uchwaty Rady
Miasta o zatwierdzeniu taryf.

(dowdd: akta kontroli str. 277)

17. Wg stanu na koniec 2015 i 2016 r. nie wystgpity naleznosci przedawnione.
Analiza naleznosci przeterminowanych prowadzona byta na biezaco. W latach
2014-2016 (na dzien 31 grudnia) wartos¢ odpisow aktualizujacych wykazywata
tendencje wzrostowa;: na koniec 2014 r. byto to 22,0 tys. zt, 2015 r. — 51,7 tys. zt
12016 r. — 68,5 tys. z. Na dzien 31 grudnia 2016 r. sposrod naleznosci
skierowanych do sadu (w tym po wyrokach) na kwote ogdtem 68,5 tys. zt, warto$¢
naleznosci przypadajacych na gospodarstwa domowe wyniosta 8,5 tys. zt. Na dzien
31 marca 2017 r. byto to odpowiednio: 66,9 tys. zti9,1 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 277-278)

18. W celu minimalizowania kosztdw prowadzenia zbiorowego zaopatrzenia
w wode, ZWIK (poza dziataniami opisanymi powyzej) m.in.: przeprowadzit badania
geofizyczne terenu ujecia wody ,Granica” i na ich podstawie wytypowat miejsca,
gdzie powinny wystepowa¢ zasoby wody gtebinowej; realizowat plan ograniczenia
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Ustalone
nieprawidtowosci

poboru wody z ujecia ,Wydrzany” (wzrost stezenia chlorkéw w wodzie); podjat
dziatania majace na celu rozpoznanie mozliwosci pozyskania jako surowca wody
z Zalewu Szczecinskiego; wprowadzit program ograniczenia strat wody®s;
zamontowat urzadzenia umozliwiajace utrzymanie statego zakresu cisnienia wody
podawanej z uje¢ ,Wydrzany” i ,Granica”; zrealizowat podstawowy zakres systemu
ciggtego monitoringu sieci wodociggowej w lewobrzeznej i prawobrzeznej czesci
miasta Swinoujécie; prowadzit systematyczng wymiane wodomierzy z jednoczesna
weryfikacjg ich Srednic; obnizyt straty wody z 21 % do niecatych 15 %.

(dowdd: akta kontroli str. 278-280)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Spotka skalkulowata i uwzglednita w taryfie wylgcznie optate, o ktdrej mowa w § 5
pkt 2 lit. b) rtwr, tj. stawke optaty abonamentowej dla 0séb korzystajacych z lokalu
w budynkach wielolokalowych. Pominieto tym samym pozostate rodzaje opfat
abonamentowych, o ktérych mowa w § 5 pkt 2 rtwr, tj.: stawke opftaty
abonamentowej stosowang w rozliczeniach w oparciu 0 wskazania wodomierza
gtéwnego lub wskazania wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej,
a takze stawke optaty abonamentowej stosowang w rozliczeniach na podstawie
przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody. Jednoczes$nie kalkulujac
stawke optaty abonamentowej (tab. F zatacznika do wniosku taryfowego), Spotka
pomniejszyta wartos¢ ogotem niezbednych przychoddw dla zaopatrzenia w wode o
wartos¢ niezbednych przychodéw rozliczanych stawkq optaty abonamentowej, bez
uwzgledniania podziatu odbiorcow na rozliczanych wg wodomierza gtéwnego,
podlicznika lub ryczattu.

Skutkiem powyzszego, odbiorcy rozliczani w oparciu 0 wskazania wodomierza
gtéwnego oraz ryczattowcy® ptacg cene 1 m3 wody zanizong w stosunku do 0séb
korzystajacych z lokalu w budynkach wielolokalowych.

(dowdd: akta kontroli str. 264)

Dr Jolanta Sottysiak, Cztonek Zarzadu, Zastepca Dyrektora ds. Ekonomicznych,
wyjasnita: ,(...) Zgodnie z rozporzadzeniem taryfowym o wyborze rodzaju i struktury
taryfy decyduje przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne. Taryfa nie musi
zawiera¢ stawek opfat abonamentowych, musi jednak zawiera¢ ceny 1 m3 wody, co
wynika z postanowien § 14 pkt 1 i 2 rozporzadzenia (...). Rozporzadzenie nie
wprowadzito bezwzglednego obowigzku ustalania optat abonamentowych. Wyboru
rodzaju i struktury taryfy dokonuje samo przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, uwzgledniajac uwarunkowania lokalne. Spdtka uznata, Zze nie musi
wyodrebnia¢ w taryfie wszystkie rodzaje opfat abonamentowych jednoczesnie.
Wybrata tylko stawke opfaty abonamentowej dla osob korzystajacych z lokalu
w budynkach wielolokalowych, majgc na uwadze zmiany art. 6 i 6a uzzw. Odczyt
wodomierza w lokalu budynku wielolokalowym oraz zwigzane z tym koszty
rozliczenia naleznosci powodujg wzrost dodatkowych kosztéw eksploatacyjnych,
takich jak w szczegdInoSci: wynagrodzenie i pochodne wynagrodzenia inkasenta,
amortyzacja urzadzen do odczytu (Psiony), wynagrodzenia i pochodne
wynagrodzen pracownikow wystawiajacych faktury. Aby powyzsze dodatkowe
koszty nie obcigzaly wszystkich odbiorcow taryfowych, Spotka uznata za

85 W ramach realizacji programu w sposéb ciagty prowadzone byly dziatania polegajace na: - statym monitoringu pracy sieci
(monitoring przeptywu i ci$nienia) umozliwiajacym w wielu przypadkach, szybkie stwierdzenie powstania awarii na sieci, -
wymianie wyeksploatowanych sieci i przytaczy wodociggowych, - biezacym kontrolowaniu poprawnosci dziatania i wymianie
wodomierzy, - korekcie doboru $rednic i typu wodomierzy do specyfiki rozbioru u poszczegolnych odbiorcow wody, -
remontach oraz wymianie armatury wodociagowej, - kontroli $ciggalnosci optat za pobér wody i egzekucji naleznosci.

8 Dla ktorych nie jest stosowana optata abonamentowa.
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uzasadnione obcigzenie tymi dodatkowymi kosztami tylko osoby korzystajace
zlokali w budynkach wielolokalowych (bo tylko tych odbiorcéw dotyczy ustuga
odczytu wodomierza lokalowego). Zgodnie z rozporzadzeniem (...), optate
abonamentowg dla os6b korzystajacych z lokalu w budynkach wielolokalowych
kalkuluje sie na podstawie kosztow odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci.
Kalkulujagc wysoko$¢ optaty abonamentowej dla osob korzystajacych z lokalu
w budynku wielolokalowym Spotka bierze pod uwage tylko czes¢ kosztéw odczytu
i rozliczenia naleznosci, tj. do wysoko$ci poniesionych kosztow zwigzanych z pracg
inkasenta odczytujgcego wodomierze w lokalach budynkéw wielolokalowych.
Pozostate koszty odczytu i rozliczenia naleznosci wchodzg w sktad niezbednych
przychodow i poprzez wspotczynniki alokacji wptywajg na cene wody gospodarstw
domowych i pozostatych odbiorcow”.

(dowod: akta kontroli str. 255-256, 257-258)

2. Spotka nadmiernie uproscita analize nalezno$ci nieregularnych i obcigzyta nimi
odbiorcéw w sposéb nieuzasadniony. W kolejnych latach do kalkulacji niezbednych
przychodéw Zaktad zaliczat nalezno$ci nieregularne (wg stanu na koniec okresu
obrachunkowego poprzedzajgcego wprowadzenie nowych taryf).

Zgodnie z § 9 ust. 2 rtwr, warto$¢ naleznosci nieregularnych uprawdopodabnia sie
w sposob okreslony w ustawie o rachunkowosci. Oznacza to, ze do kalkulacii
niezbednych przychoddw powinny zostac¢ zaliczone wytacznie te nalezno$ci lub ich
cze$¢, ktorych brak przewidywanej zaptaty zostat uprawdopodobniony
(w przeciwnym przypadku mogtaby zachodzi¢ okoliczno$¢, w ktdrej jednoczesnie
obcigzani sg wszyscy odbiorcy cze$ciq naleznosci  przeterminowanych,
a jednoczesnie uzyskuje sie w trakcie kolejnego roku obowigzywania nowych taryf
zaptate tych naleznosci — osiggajac przychdd dwukrotnie z tego samego tytutu).
Spotka za$ zaliczyta do poziomu niezbednych przychoddéw, mimo Zze naleznosci
przedawnione nie wystepowaty (w zakresie dostawy wody):

-na 2015 r. przyjeto 9.903,66 zt naleznosci,

- na 2016 r. przyjeto 7.152,18 zt naleznosci, opisanych w plikach Zzrédtowych do
kalkulacji w catosci jako nalezno$ci powyzej 6 miesiecy, w wiekszosci od
pozostatych odbiorcow,

- na 2017 r. przyjeto 16.608,60 zt naleznosci, opisanych w plikach zrodtowych do
kalkulacji w cato$ci jako nalezno$ci powyzej 6 miesiecy w wiekszosci od pozostatych
odbiorcow.

Spdtka konsekwentnie w kolejnych latach uwzgledniata w kalkulacji niezbednych
przychodéw marze zysku. Zgodnie z informacjg zawartg w uzasadnieniu wniosku
taryfowego, marza zysku wynosi 0,5 % przychodow. W rzeczywistosci, do kalkulaciji
przyjmowano corocznie marze w wys. 0,55 % (przychoddw z okresu: wrzesien
poprzedniego roku — sierpien roku, w ktorym skiadany jest wniosek, a wiec
niezgodnie z przyjetym dla kalkulacji kosztow rokiem obrachunkowym
poprzedzajacym wprowadzenie nowych taryf).

(dowdd: akta kontroli str. 266-267)

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomicznych wyjasnita: ,Zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 1, § 8
ust. 1 pkt 5, § 9 ust. 2 rozporzadzenia (...), Spotka ustala nalezno$ci nieregularne na
podstawie odpiséw aktualizujgcych te naleznoéci, a ich warto$¢ uprawdopodobnia
sie w sposob okreslony w ustawie (...) o rachunkowosci. Ustala sie je jako sktadnik
niezbednych przychodow na podstawie kosztow poniesionych w roku
obrachunkowym poprzedzajacym rok, w ktorym wprowadzona jest taryfa,
ustalonych na podstawie ewidencji ksiegowej kosztow sporzadzonej zgodnie
z przepisami o rachunkowosci, z uwzglednieniem planowanych zmian warunkow
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ekonomicznych wptywajacych na poziom kosztow w roku obowigzywania taryfy.
Naleznosci nieregularne ustala sie na podstawie danych roku obrachunkowego,
awiec w wielkoSci planowanej. Na dzien bilansowy Spdtka dokonuje analizy
i weryfikacji realnosci utworzonych odpiséw. Spotka uprawdopodobnia warto$¢
naleznosci nieregularnych uwzgledniajac stopien prawdopodobienstwa ich zapfaty,
poprzez dokonanie odpisu aktualizujgcego zgodnie z art. 35b ust. 1 ustawy
o rachunkowosci. Majac na uwadze postanowienia art. 35b ustawy o rachunkowo$ci
Spdtka dokonuje odpiséw aktualizujgcych tylko do naleznosSci objetych wyrokiem
sgdowym oraz naleznosci od dtuznikéw postawionych w stan likwidacji lub stan
upadtosci. Zaréwno ustawa o rachunkowosci, jak i rozporzadzenie taryfowe nie
wskazujg, iz pojecie naleznosci obejmuje tylko naleznosci niezaptacone. Ustawa
o rachunkowosci wyszczegolnia naleznosci, co do ktorych dokonuje sie aktualizacii.
Ustalone w ten sposdb naleznosci nieregularne nie zapewniajg uzyskania statusu
‘zaptacone’. W roku 2015 dokonano podziatu naleznosci nieregularnych wedtug
wspdtczynnikow alokacji majac na uwadze ogoing kwote naleznosci bez podziatu na
grupy taryfowe. W latach 2016-2017 Spdtka rozszerzyla analize naleznosci
z podziatem na grupy taryfowe. Spdtka uwzglednia w kalkulacji niezbednych
przychoddéw marze zysku, biorgc pod uwage wskaznik 0,55 % przychoddéw za rok
obrachunkowy. Rokiem obrachunkowym, zgodnie z wnioskiem taryfowym Spotki jest
okres od wrze$nia poprzedniego roku do sierpnia roku, w ktorym sktadany jest
wniosek. Do kalkulacji marzy przyjeto wiec prawidtowy okres roku obrachunkowego.
Wskaznik marzy zysku zostat przedstawiony we wniosku w formie uproszczonej,
tj. ‘zaokraglony w dot”.

(dowdd: akta kontroli str. 255-256, 258)

3. Zakfad nieprawidtowo ustalit wspdtczynnik alokacji E (wspotczynnik alokacji E
wykorzystywany jest do podziatu — na taryfowe grupy odbiorcow - kosztow:
amortyzacji, wynagrodzen z narzutami, podatku od nieruchomosci, rat kapitatowych
ponad warto$¢ amortyzacji, odsetek). Zgodnie bowiem z trescig § 11 ust. 5 pkt 2
rtwr, wspotczynniki alokacji kosztow ustalone w oparciu o ewidencje ksiegowa
kosztdw, prowadzong zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowos$ci mogaq
by¢ uwzgledniane jedynie w odniesieniu do kosztow, ktdrych nie da sie podzieli¢ na
poszczegolne taryfowe grupy odbiorcow w oparciu o wielko$¢ $wiadczonych ustug.
Wymienione wyzej rodzaje kosztow nie spetniajg tego warunku.

Powyzsza nieprawidtowoS¢ powoduje w dalszej konsekwencji nieprawidtowq
alokacje kosztéw na taryfowe grupy odbiorcow ustug. Warto$¢ wspotczynnika
alokacji E znaczaco odbiega od wartosci wspdtczynnika alokacji A:

-w 2015 r. wartos$¢ wspotczynnika A dla gospodarstw domowych wynosita 63,77 %,
a warto$¢ wspdtczynnika E: 57,13 %,

- w 2016 r. warto$¢ wspotczynnika A dla gospodarstw domowych wynosita 61,56 %,
a warto$¢ wspdtczynnika E: 53,18 %,

- w 2017 r. warto$¢ wspétczynnika A dla gospodarstw domowych wynosita 57,55 %,
a warto$¢ wspdtczynnika E: 52,90 %.

Ww. rozbieznos¢ powoduije istotne roznice w jednostkowych kosztach dostarczania

wody, na korzy$¢ Grupy 1 — gospodarstw domowych, ktére majg w tej sytuacji
zanizong cene wody w stosunku do ceny dla Grupy 2.

(dowod: akta kontroli str. 270-271)

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomicznych wyjasnita: ,Zgodnie z tre$cig § 11 ust. 4
rozporzadzenia taryfowego, alokacji kosztdw dokonuje sie uwzgledniajgc lokalne
uwarunkowania, w jakich dziata przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.
Ustep 4 wymienia przyktadowe kryteria alokacji kosztéw. Kryteria podziatu
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Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

odbiorcow na taryfowe grupy odbiorcow ustug uzaleznione sg od zakresu
korzystania z ustug. Taryfowe grupy odbiorcow Spétki rdznig sie m.in. wielko$cig
poboru wody, a takze wielkosScig szczytowego rozbioru wody. Rozwdj turystyki
w Swinoujéciu sprawia, ze w okresie VII-VIIl kazdego roku wzrasta znacznie
zapotrzebowanie na wode, w szczegolnosci przez grupe taryfowg ‘pozostali
odbiorcy’. Dla Spotki oznacza to zwiekszenie w ciggu catego roku potencjatu
produkcji i dostawy wody oraz zwiekszenie obstugi technicznej infrastruktury
wodociggowej dla zapewnienia pokrycia zwigkszonego zapotrzebowania na wode
w miesigcach VII i VIII. Zwigkszenie tego potencjatu wymaga od Spétki ponoszenia
przez caly rok zwiekszonych kosztow, zwtaszcza o charakterze kosztow statych.
Wobec powyzszego Spdtka ponosi koszty eksploatacji i utrzymania obiektow
stuzacych zaopatrzeniu Swinoujécia w wode oraz odpisy amortyzacyjne $rodkow
trwatych, ktore dzieli na dwie kategorie, tj.: 1. koszty zmienne, do ktorych nalezg;: -
materiaty, - energia i woda, - ustugi remontowe, - pozostate ustugi; 2. koszty state,
do ktorych naleza: - amortyzacja, - koszty osobowe, - podatek od nieruchomosci, -
raty kapitatowe ponad warto§¢ amortyzacji, - odsetki od kredytu inwestycyjnego.
Z uwagi na to, ze wzrost zapotrzebowania na wode dotyczy gtéwnie grupy taryfowej
‘pozostali odbiorcy’ uzasadnionym jest, aby wzrost kosztéw z tego tytutu ponosita
wiasnie ta grupa. Tym samym grupa taryfowa ‘gospodarstwa domowe’ nie jest
obcigzona skutkami zwiekszonej sprzedazy w okresie letnim przez grupe taryfowg
‘pozostatych odbiorcow’. W zwigzku z powyzszym metody podziatu kosztow zawarte
w § 11 ust. 5 pkt 1 uwzgledniajg prosty podziat kosztow na taryfowe grupy
odbiorcow ustug. Koszty zmienne Spotka alokuje pomiedzy obydwie grupy
odbiorcow  proporcjonalnie do wielkosci  zuzywane] wody, czyli wedtug
wspotczynnika A. Koszty state Spdtka alokuje pomiedzy obydwie grupy odbiorcow
proporcjonalnie  do maksymalnej dwumiesiecznej sprzedazy, czyli wedtug
wspotczynnika E.

(dowdd: akta kontroli str. 255-256, 258-259)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza

Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.

o Najwyzszej Izbie Kontrolié?, wnosi o:

1. Naliczanie i egzekwowanie kar wynikajacych z uméw podpisanych przez Spétke.

2. Niezwtoczne informowanie wtasciwych organdéw o przekroczeniach parametrow
jako$ci wody oraz planowanych przedsiewzigciach naprawczych.

3. Poddawanie sieci wodociggowe] Zaktadu kontroli okresowej przeprowadzane;
przynajmniej raz na pie¢ lat.

4. Kalkulowanie i uwzglednianie w taryfie wszystkich rodzajow optat
abonamentowych.

5. Rzetelng analize naleznosci nieregularnych.

6. Podjecie dziatan w celu prawidlowego ustalania wspotczynnika alokacii
kosztow E.

67 Dz. U.z2017 r., poz. 524.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Szczecin, dnia 24 lipca 2017 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie

Kontroler Dyrektor
Robert Lewandowski
Gtéwny specjalista kontroli panstwowej
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