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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/078 - Reagowanie Policji na zgtoszenia obywateli.

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Szczecinie'

Tomasz Wotos, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 93637
z dnia 6 marca 2015r.
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Komisariat Policji Nad Odrg w Szczecin, ul. Bardzinska 1a, 71-710 Szczecin.

Artur Szaferski, Komendant Komisariatu Policji Nad Odra?.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W  Komisariacie zapewniono dwuosobowg obsade kadrowg na stanowisku
kierowania, ktdra na biezaco obstugiwata zgtoszenia obywateli. Mimo, ze dyzurni
wykonywali inne czynnoSci w trakcie stuzby, niezwigzane z obstugg zgloszen,
nie stwierdzono, by zaktocato to biezaca prace.

Wszyscy etatowi dyzurni spetniali ustawowe warunki do wykonywania zadan
dyzurnych, a 6 z 10 funkcjonariuszy ukonczyto specjalistyczny kurs dla dyzurnych.
W 60 z 492 badanych dyzurdw (12,2%) nie przestrzegano przy petnieniu stuzby
dyzurnej czasu wolnego pomiedzy stuzbami, co stanowito naruszenie § 4 ust. 5
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracyjnych z dnia
18 pazdziernika 2001 r. w sprawie rozkfadu czasu stuzby policjantow4. Wynikato
to, z konieczno$ci zabezpieczenia obsady w sytuacjach nagtych spowodowanych
absencjami w pracy.
Wyposazenie i warunki lokalowe stanowiska kierowania byty zgodne z wymogami,
okreslonymi w § 12 zarzadzenia nr 1173 Komendanta Gidéwnego Policji z dnia
10 listopada 2004 r. w sprawie organizacji stuzby dyzurnej w jednostkach
organizacyjnych Policji°.

Bedace na wyposazeniu Komisariatu Mobilne Terminale Noszone (MTN) byty
wykorzystywane. Stan ilosciowy sprzetu zapewniat dyzurnemu tgczno$¢ z patrolami
petnigcymi stuzbe w terenie.

1t Zwana dalej NIK".
20d 1 sierpnia 2013 r. - zwany dalej ,Komendantem”. W okresie poprzednim funkcje te petnit Jerzy Mielniczuk.

3 Najwyzsza lzba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogoinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym konfrolg, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene ogding o dodatkowe objasnienie. W niniejszym wystapieniu zastosowano ocene opisowa.

4 Dz. U.Nr 131, poz. 1471 ze zm. — zwane dalej ,Jozporzadzenie w sprawie rozkladu czasu stuzby”.
5Dz. Urz. KGP z 2013 r., poz. 73. — zwane dalej ,zarzadzenie w sprawie organizacji stuzby dyzurne;”
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lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie jednostki Policji do przyjmowania i obstugi zgloszen
o zdarzeniach.

1.1. Obsada stanowiska kierowania.

1) Wedtug stanu na 31 grudnia 2012-2014 r. i 31.01.2015 r. Komisariat posiadat
10 etatow na stanowisku kierowania (5 dyzurnych i 5 zastepcow dyzurnego).
W badanym okresie wszystkie etaty byty obsadzone. W Komisariacie wyznaczono
dodatkowo 7 funkcjonariuszy do pefnienia funkcji zastepcy dyzurnego w ramach

rezerwy kadrowej.
(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 54)

2) Wedtug stanu na 31 grudnia 2012-2014 r. oraz 31.01.2015 r. stuzbe dyzurng na
stanowisku kierowania petnit dyzurny i jego zastepca, zgodnie § 3 ust. 1
zarzadzenia w organizacji stuzby dyzurnej oraz z regulaminu Komisariatu.

(dowdd: akta kontroli str. 3-16, 54)

3) Stuzbe dyzurng petniono w zmianowym 12-godzinym rozktadzie czasu stuzby,
zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie rozkladu czasu stuzby.
(dowdd: akta kontroli str. 3-16)

4) W okresie od 1.01.2013 r. do 31.01. 2015 r. stuzbe dyzurng petnito 10 funkcjonariuszy
wyznaczonych do stuzby dyzurnej (w tym w okresie Iluty-wrzesien 2014 r.
funkcjonariusze z rezerwy kadrowej pemili 47 dyzurdw na stanowisku zastepcy
dyzurnego).

W Il kwartale 2014 r. 3 dyzury na stanowisku zastepcy dyzurnego petnit
funkcjonariusz z innego pionu, bez przeszkolenia specjalistycznego dla stuzb
dyzurnych.

(dowod: akta kontroli str. 3-16, 54)

5) Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Komisariatu, do zadan dyzurnych nalezato
m.in. zapewnienie natychmiastowej reakcji Policji na zgtoszone wydarzenia,
realizowanie polecen dyzurnego jednostki Policji wyzszego stopnia, kierowanie
pracg policjantbw w czasie nieobecnosci kierownictwa, biezace dokumentowanie
wykonanych czynno$ci, podjetych decyzji, wydanych i otrzymanych polecen,
zgodnie z § 5 zarzadzenia w sprawie organizacji stuzby dyzurnej. W karcie opisu
stanowiska pracy dyzurnych okreslono m.in., ze do zadan dyzurnego nalezato
wydawanie i przyjmowanie Srodkéw (m.in. uzbrojenia).

W trakcie przeprowadzonych ogledzin pracy dyzurnego (w dniu 17.03.2015 r.)
oraz przekazania stuzby (w dniu 11.03.2015 r.) — nie stwierdzono wykonywania
przez dyzurnych innych polecen przetozonych. Dyzurny wydawat funkcjonariuszom
klucze m.in. do samochoddw policji, radiotelefony i terminale MTN; komunikowata
obywateli z wiasciwymi funkcjonariuszami; prowadzit monitoring wizyjny komisariatu.

(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 26-31, 37-39)

6) Cechy i predyspozycje, jakie powinien spetnia¢ kandydat na dyzurnego byty
okre$lone w karcie opisu stanowiska dyzurnego. Do umiejetnosci niezbednych na
stanowisku kierowania nalezy komunikowanie sig, wspotprace, organizacje pracy
wilasnej, oceniania, analizy, rozwigzywania probleméw, koordynowania, obstugi
komputera, przewidywania.

(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 26-29)



Naczelnk Wydziatu Prewencji® oswiadczyt” m.in, kandydaci na dyzurnych
rekrutowani byli gtownie sposrdd policjantow prewencyjnych, po pomysinym odbyciu
3-miesiecznego stazu pod Scistym nadzorem dyzurnego.

(dowdd: akta kontroli str. 3-8)

6) Wszyscy etatowi dyzurni byli przygotowani do wykonywania obowigzkow
stuzbowych. Na stanowisko dyzurnego powotano 3  funkcjonariuszy
z wyksztatceniem wyzszym i 7 - z wyksztatceniem Srednim, ktérzy posiadali
dodwiadczenie zawodowe w innych jednostkach organizacyjnych Policji
(t. od 15 do 30 lat stazu pracy), zgodnie z wymogami okre$lonymi w zataczniku
nr 1 do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
19 marca 2007 r. w sprawie wymagah w zakresie wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych i stazu stuzby, jakim powinni odpowiada¢ policjanci na stanowiskach
komendantow Policji i innych stanowiskach stuzbowych oraz warunkéw ich
mianowania na wyzsze stanowiska stuzbowe®. Przed odjeciem stuzby, wszyscy
funkcjonariusze uczestniczyli w szkoleniach specjalistycznych, m.in. kursach dla
stuzb kryminalnych, kursach dla dzielnicowych, kursach o profilu prewencyjnym.
(dowdd: akta kontroli str. 48-49)

7) W badanym okresie 4 funkcjonariuszy - przed podjeciem stanowiska dyzurnego
oraz 2 - w trakcie petnienia obowigzkéw na stanowisku kierowania, ukornczyto
specjalistyczny kurs dla stuzb dyzurnych. Sposrdéd rezerwy kadrowej -
1 z 7 funkcjonariuszy uczestniczyt w kursie specjalistycznym dla stuzb dyzurnych.
(dowdd: akta kontroli str. 48-49)

Komisariat nie posiadat systemu motywujacego dyzurnych do podnoszenia
kwalifikacji.

(dowod: akta kontroli str. 3-8)
8) We wszystkich 492 objetych badaniem dyzurach na stanowisku kierowania?® -
stuzbe petniono w sktadzie dwuosobowym, w zmianowym 12-godzinym rozkfadzie
czasu stuzby, zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie rozktadu czasu
stuzby.

W 432 z 492 badanych dyzuréw (87,8%) petnionych w systemie zmianowym?10
oraz W porze nocnej przestrzegano czasu wolnego pomiedzy stuzbami, zgodnie
z § 4 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie rozktadu czasu stuzby.

Grafik dyzuréw byt opracowywany przez Naczelnika Wydziatu Prewencii
i zatwierdzany przez Komendanta lub jego zastepce, zgodnie regulaminem
Komisariatu. Na podstawie analizy dyzuréw 2 losowo wybranych oséb z obsady
stanowiska kierowania - ustalono, Zze daty i godziny logowanie do SWD
(i wylogowania) byty zgodne z grafikami stuzby dyzurnej za ten okres.

We wszystkich objetych badaniem 492 dyzurach nie stwierdzono przypadkdéw
nieuzasadnionego udzielania dni wolnych od stuzby, z powodu wypracowania przez
dyzurnych ponadnormatywnego czasu pracy.

(dowdd: akta kontroli str. 9-25)

9) W kontrolowanym okresie nie ztozono skarg na zachowanie funkcjonariuszy

stuzby dyzurnej i ogniw patrolowo-interwencyjnych Komisariatu.
(dowdd: akta kontroli str. 3-8)

6 Zwany dalej ,Naczelnik WP”.

7 Zlozonego na podstawie art. 41 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 199 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U. z 2012r., poz. 82
ze zm.) — zwana dalej ,ustawa o NIK".

8 Dz. U. Nr 123, poz. 857 ze zm.
9 W okresie pazdziernik-grudzien 2014 r. oraz w styczniu 2015 r.
10 12-godzinym.
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1.2. Warunki petnienia stuzby dyzurnego na stanowisku kierowania.

1) W Komisariacie wydzielono pomieszczenie stanowiska kierowania (dyzurke),
w ktrym znajdowaty sie dwa stanowiska do realizacji zadan dyzurnego i jego
zastepcy. Obok pomieszczen stanowiska kierowania znajdowato si¢ pomieszczenia
socjalne dla dyzurnych (m.in. do przygotowania positkow oraz szatnia i wezet
sanitarny), zgodnie z wymogami § 12 ust. 2 w sprawie organizacji stuzby dyzurnej.
Stan techniczny oraz sanitarno-higieniczny pomieszczen i ciggéw komunikacyjnych
byt funkcjonalny i zapewniat sprawng komunikacje oraz zostat zabezpieczony przed
dostepem do pomieszczen 0séb nieupowaznionych. Stanowisko kierowania byto
wyposazone zgodnie z § 12 ust. 1 zarzadzenia w sprawie organizacji stuzby
dyzurnej.
Poza pomieszczaniami stanowiska kierowania znajdowat si¢ m.in. magazyn broni,
ktory byt zabezpieczony przed dostepem do osdb nieupowaznionych.

(dowdd: akta kontroli str. 37-38)

2) Przekazanie stuzby w dniu 11.03.2015 r. pomiedzy dyzurnymi trwato 15 minuty
i nie zakidcato biezacej pracy na stanowisku kierowania, ktére monitorowat zastepca
dyzurnego. W trakcie przekazania stuzby - sprawdzeniu i przekazaniu podlegaty
wszystkie ksigzki i rejestry, w tym m.in. ksigzka przebiegu stuzby, biuletyn zdarzen,
teczka komunikatow oraz dokumentacja niejawna; ksigzka dyspozytora; ksigzka
wydanych radiostacji. ksigzka przebiegu stuzby, ksigzka ewidencji sprzetu
w uzytkowaniu (w tym radiostacji), ksigzka dyspozytora, rejestr zdarzen drogowych,
rejestr zatrzymanych dokumentéw prawa jazdy i dowoddw rejestracyjnych.
Przekazaniu podlegat stan uzbrojenia oraz sprzet facznosci bedacy na
wyposazeniu Komisariatu i urzadzenia kontrolno-pomiarowe do badania stanu
trzezwosci.
(dowod: akta kontroli str. 30-31)

1.3. Wykorzystanie urzadzen i systeméw teleinformatycznych przy przyjmowaniu,
rejestrowaniu i obstudze zgloszen o zdarzeniach.

1) Na stanowisku kierowania Komisariatu znajdowaty sie Srodki tacznosci
przewodowej do obstugi numeru stacjonarnego (z mozliwoscig identyfikacji numeru
abonenta) oraz $rodki tgcznosci bezprzewodowej, radiostacja zapewniajgca
obustronng wymiane informacji z funkcjonariuszami petnigcymi stuzbe w terenie
(12 przeno$nych radiostacji).

Dyzurni na stanowisku kierowania w Komisariacie nie obstugiwali zgtoszen
telefonicznych o zdarzeniach skierowanych na nr alarmowe 997 i 112. Zgtoszenia
na nr alarmowe obstugiwala Komenda Miejska Policji w Szczecinie, ktdra
bezposrednio odbierata zgtoszenia telefoniczne z nr 997 oraz po$rednio — z nr 112,
przekazywane przez Wojewddzkie Centrum Powiadamiania Ratunkowego
w Szczecnie.

(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 37-39)

2) Na stanie Komisariatu znajdowato sie: 8 terminali MTN (5 — z wbudowanym
systemem GPS i 3 - bez systemu GPS).
(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 37-39)

3) W dniu ogledzin stanowiska kierowania i pracy dyzurnych 5 z 12 przenos$nych
radiostacji byto wydanych funkcjonariuszom w terenie (w tym 3 radiostacje
do dyspozycji 3 z 8 samochodéw oznakowanych oraz 2 radiostacje — do dyspozycji
2 z 5 samochoddw nieoznakowanych).

(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 37-39)



Stan ilosciowy sprzetu zapewniat dyzurnemu tacznos¢ z patrolami petnigcymi stuzbe
w terenie. Trudno$ciami w uzytkowaniu terminali MTN oraz przeno$nego sprzetu do
tacznosci' byta niewystarczajaca pojemno$¢ akumulatoréw je zasilajacych.
Komisariat nie dokumentowat danych dotyczacych awaryjnosci terminali MTN
i Srodkdw fgcznosci bezprzewodowe;.
(dowdd: akta kontroli str. 5, 30-31, 37-39)

Komendant wyjasnit, m.in. ze Komisariat nie prowadzi rejestru usterek sprzetu
do tacznosci. Incydentalne awarie usuwane byty na biezaco.
(dowdd: akta kontroli str. 50-51)

4) Komisariat posiadat urzadzenie do rejestracji korespondencji prowadzonej przy
uzyciu $rodkéw tacznosci (tj. rejestrator rozmow).
(dowdd: akta kontroli str. 37-39)

5) W latach 2013-2015 (do 31.01.) nie byto systemu przekierowujacego potaczenia
telefoniczne. Dyzurny byt zobowigzany do odbioru wszystkich potaczen.
(dowdd: akta kontroli str. 37-39)

Komendant wyjasnit, m.in. na wypadek przerwy w doptywie pradu stanowisko
kierowania posiada zapasowe Zzrodto zasilania. Oprocz telefonicznej sieci
przewodowej wykorzystywana jest sie¢ telefonii komérkowej. W przypadkach
alarmowych powiadamianie, nastepuje przy wykorzystaniu fgcznikow zgodnie
Z Planem alarmowania, stanowigcym dokumentacje nigjawna.

(dowdd: akta kontroli str. 50-51

6) Dyzurni na stanowisku kierowania Komisariatu nie mieli mozliwosci okre$lenia
pozycji patroli petigcych stuzbe przy uzyciu 3 terminali MTN (bez wbudowanego
systemu GPS). W przypadku korzystania z 5 terminali MTN (z wbudowanym system
GPS) istniata mozliwos¢ ustalenia lokalizacji patrolu.

(dowod: akta kontroli str. 37-39)

7) Dyzurni Komisariatu wykorzystywali 10 z 13 podstawowych modutow SWD12,
w tym funkcjonalno$¢ 3 modutdw wykorzystywano w ograniczonym zakresie, z tego
w module:
,Obstuga zgtoszenia” nie byto funkcjonalnosci zaktadki ,Utworzenie nowego
zdarzenia i przekazanie innej stuzbie ratowniczej”;

— ,Obstuga zdarzenia” nie stosowano przecigganie 0soby ze szczegdtow
zdarzenia na ekran ,Kreator legitymowania [SWD-SCR-028] oraz przecigganie
0soby ze szczegdtow zdarzenia na ekran ,Punkt sprawdzen [SWD-SCR-030]";

— ,Obstuga stuzby patrolu” nie wykorzystywano 18 z 35, w tym 12 z nich
(od zaktadki , Tworzenia grafiku” do ,Usuniecia dyslokacji”) wykorzystywana byta
m.in. przez funkcjonariuszy odpowiedzialnych za stuzby patrolowe; 6 zaktadek —
od ,Przeciggania stuzby patrolu na ekran Kreator legitymowania [SWD-SCR-
028]” do ,Przekazanie stuzby patrolu do innej Odpowiedzialnosci/SD”
wykorzystywane byly na szczeblu Sztabu Policji Komendy Miejskiej
w Szczecinie.

Dyzurni nie korzystali z 3 modutéw ,Obstuga akcji i operacji”, ,Obstuga blokady”,

ktore byty nieaktywne oraz ,Pojazdy usuniete”.

SWD byt kompatybilny z Krajowym Systemem Informaciji Policyjnej (KSIP).!3

(dowdd: akta kontroli str. 32-36)

1 W opinii funkcjonariuszy stuzby dyzurnej i Naczelnika WP.

12 Tj. ,Obstuga zgloszenia”, ,Obstugi zdarzenia”, ,Punkt sprawdzen”. ,Obstuga komunikatow”, ,Obstuga stuzby
patrolu”, ,Ksigzka przebiegu stuzby”, ,Raporty”, ,Obstuga odpowiedzialno$ci”, ,Zamkniecie aplikacji”.

13 SWD nie byt kompatybilny z Systemem Elektronicznej Sprawozdawczosci Policyjnej (SESpol).
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8) W wersji papierowej dyzurny prowadzit m.in. nastepujace rejestry: Rejestr
wydanych MTN, Ksiazke stuzby w patrolach i obchodach, Ksigzke wydania broni
z magazynu, Ksigzke ewidencji sprzetu radiostacji, Ksigzke wydarzen, Rejestr broni
w depozycie, Rejestr telegraméw wchodzacych i wychodzacych.

(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 37-39)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidlowo$¢:

W 60 z 492 badanych dyzurdw'4 (12,2%) petnionych w systemie zmianowym nie
przestrzegano minimalnego czasu wolnego pomiedzy stuzbami, co stanowito
naruszenie § 4 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie rozktadu czasu stuzby.

(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Przepis § 4 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie rozktadu czasu stuzby stanowi,
Zze w zmianowym rozktadzie czasu stuzby, po 12-godzinach stuzby policjantowi
udziela sie, co najmniej 24 godzin czasu wolnego, a jezeli petnit on stuzbe w porze
nocnej — co najmniej 48 godzin czasu wolnego.

Naczelnik Wydziatu Prewencji o$wiadczy'® m.in., ze fakt skrocenia czasu
wolnego pomiedzy dyzurami z 24h do 12h i z 48h do 36h byt skutkiem niemozliwoSci
zapewnienia pefnej obsady Stanowiska kierowania przez o0soby uprawnione
wynikajgce z urlopdw, ze szkolen, zwolnien lekarskich i z innych okolicznoSci.

(dowdd: akta kontroli str. 4)

2. Obstuga zgloszen przez Policje pod wzgledem czasu i adekwatnosci
dziatania do zaistniatych zdarzen.

1) SWD nie posiadat mozliwosci wygenerowania danych dotyczacych liczby
zgtoszen o zdarzeniach oraz podjetych interwencji w podziale na zgtoszenia
znumeru 997; 112 oraz z telefonu stacjonarnego, osobiste i listowne w okresach
objetych kontrolg NIK.

(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 37-39)

2) Dyzurni na stanowisku kierowania w Komisariacie nie obstugiwali zgtoszen
telefonicznych o zdarzeniach skierowanych na nr alarmowe 997 i 112, ktdre
obstugiwata Komenda Miejska Policji w Szczecinie.

(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 37-39)

3) W badanym okresie rozmowy telefoniczne kierowane do Komisariatu byty
nagrywane i archiwizowane (w sieci wewnetrznej Komendy Wojewddzkiej Policji
w Szczecinie). W odstuchanych nagraniach zgtoszen skierowanych do dyzurnych
w dniach: 25.12.2014 r. 1 9.01.2015 r. nie wystapity awarie systemu rejestrujacego.
(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 37-39)

4) W trakcie ogledzin pracy dyzurnych na stanowisku kierowania do Komisariatu
przyjeto 27 zgtoszen osobistych (najczesciej w sprawie przestuchan) oraz
1 zgtoszenie telefoniczne na nr stacjonarny (niewymagajace interwencji  sit
pozostajgcych w dyspozycji operatoréw numeréw alarmowych 997 lub 112).
Wszystkie badane zgtoszenia zostaty zatatwiane niezwiocznie.

W odstuchanych rozmowach telefonicznych  skierowanych do dyzurnych
Komisariatu w dniach: 25.12.2014 r. i 9.01. 2015 r.'6 - 20 z 314 Zzarejestrowanych
rozméw przyjeto od obywateli (6,4%), w tym 3 wymagaty podjecia interwencji i zostaty
przekazane do operatora nr 997. Pozostate zgtoszenia zostaty zarejestrowane

14 Tj. w okresie pazdziernik-grudzien 2014 r. iw styczniu 2015r. (tacznie 492 dyzury).
15 W frybie art. 41 ust. 1 ustawy o NIK.
16 Objetych kontrolg NIK.



Ustalone
nieprawidtowosci

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

w SWD i zatatwione we wtasciwych trybach.
(dowdd: akta kontroli str. 3-8, 37-39)

W trakcie przeprowadzonych ogledzin pracy dyzurnych oraz w wyniku
przeprowadzonych odstuchéw rozméw telefonicznych skierowanych do dyzurnych
nie stwierdzono zgtoszen dotyczacych naruszenia praw zwierzat.

W badanym okresie do Komisariatu skierowano 6 zgtoszen dotyczacych
naruszenia praw zwierzat, z tego

— w 2015 - 2 zdarzenia dotyczace znalezionych zwtok psa oraz strzelania do kota
z wiatrowki. W obu sprawach wszczeto postepowania przygotowawcze
W sprawie naruszenia praw zwierzat.

— 2014 r. — 4 zdarzenia, w tym 3 zdarzenia dotyczyty zaniedbania i pozostawienia
zwierzat bez opieki (wyjasnieniami zgtoszen zajmowali sie dzielnicowi) oraz 1 —
dotyczace znalezionych zwiok psa w mieszkaniu (w sprawie wszczeto
postepowania przygotowawcze w sprawie naruszenia praw zwierzat).

(dowdd: akta kontroli str. 51-53)

Komendant wyjasnit m.in, kazde zgtoszenie jest pod szczegolng uwagq stuzby
dyzurnej (postepowanie dyzurnego w takich przypadkach przebiega zgodnie
z algorytmem nr 42 ,Postepowanie w przypadku uzyskania informacji o okrutnym
traktowaniu zwierzat’). Poniewaz Komisariat nie obstuguje telefonow alarmowych,
dlatego o zgtoszeniach dowiadujemy sie najczesciej od policjantow skierowanych na
interwencje przez operatora 997.

(dowdd: akta kontroli str. 51-52)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

Przestrzeganie przy petnieniu stuzby dyzurnej czasu wolnego pomiedzy stuzbami,
stosownie do wymogow okre$lonych w § 4 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie
rozktadu czasu stuzby.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i ust. 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezer do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej I1zby Kontroli,
w terminie 30 dni od ofrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow oraz o podjetych dziataniach Iub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.



Szczecin, dnia 20 maja 2015 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie

Kontroler Dyrektor
Tomasz Wotos
Specjalista kontroli panstwowe;j



