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|. Dane identyfikacyjne kontroli
P/14/065 — Zatrudnienie w samodzielnych publicznych zaktadach opieki zdrowotne;.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Szczecinie!.

Ewa Rdg, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 91871
z dnia 29.08.2014 r.

(dowdod: akta kontroli str. 1 -2)

Szpital Wojewddzki im. Mikotaja Kopernika w Koszalinie2, ul. T. Chatubiriskiego 7,
75 - 581 Koszalin.

Andrzej Kondaszewski, Dyrektor Szpitala Wojewodzkiego im. Mikotaja Kopernika
w Koszalinie3.
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie* dziatalno$¢ Szpitala w latach 2011 - 2014
(I pdtrocze) w zakresie zatrudniania i wynagradzania personelu, z uwzglednieniem jego
sytuacji ekonomicznej oraz realizacji uméw zawartych z Zachodniopomorskim
Oddziatem Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w Szczecinied.

NIK pozytywnie ocenita :

e przyjety w Szpitalu system zatrudniania i wynagradzania personelu
medycznego,

e przestrzeganie i spetnianie wymogéw wynikajacych z kontraktow
zawieranych z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie zatrudniania
personelu udzielajgcego Swiadczen zdrowotnych,

e organizacje i przestrzeganie norm czasu pracy.

Stwierdzona nieprawidtowo$¢ dotyczyta:

e braku w 6 przypadkach wpisow w Ksigzce raportéw lekarskich”,
potwierdzajacych petnienie w czerwcu 2014 r. dyzuréw przez lekarzy
z oddziatu Chirurgii Urazowej i Ortopedyczne;.
Nieprawidtowo$¢ ta nie miata jednak wplywu na pozytywng ocene
kontrolowanej dziatalnosci.

1 Zwana dalej NIK.

2 Zwany dalej Szpitalem.

3 Zwany dalej Dyrektorem.

4 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowos$ci, negatywna.
5 Zwany dalej .dalej ZOW NFZ.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. System zatrudniania i wynagradzania personelu w relac;ji
do sytuacji finansowej szpitala.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 179/12 z dnia 5 grudnia 2012 r. Dyrektora Szpitala,
dotyczacym wprowadzenia do stosowania ,Regulaminu Organizacyjnego Szpitala
Wojewddzkiego”, w pionie lecznictwa znajdowaty sie m.in.: Szpitalny Oddziat
Ratunkowy, Izby Przyje¢ (Ogoing, Dziecigca, Ginekologiczno-Potoznicza, Zakazna,
Dermatologiczng), 20 Oddziatbw Szpitalnych z Pododdziatami, Zaktady
(Bakteriologii, Diagnostyki Obrazowej, Patomorfologii), Poradnie i Pracownie, Bloki
Operacyjne, Stacja Dializ oraz Apteka Szpitalna z Pracownig Leku Cytotoksycznego.
(dowdd: akta kontroli str. 4 - 38)

1.1. Sytuacja finansowa szpitala.
1.1.1. W latach 2011 - 2014 (I pdirocze) przychody Szpitala ogétem wynosity:
141.195,8 tys. zt w 2011 r., 157.302,1 tys. zt w 2012 r., 161.017,5 tys. zZt w 2013 .
1 75.465,4 tys. zt wg stanu na 30.06.2014 r. Przychody z uméw zawartych z ZOW
NFZ w kolejnych latach stanowity odpowiednio: 95,3%, 91,3%, 89,5% i 90,4%
przychoddw ogdtem i wyniosty: 134.649,5 tys. ztw 2011 r., 143.675,7 tys. zt w 2012 .,
144.039,5 tys. ztw 2013 r. 1 68.232,8 tys. zt w | potroczu 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 41)

Koszty poniesione przez Szpital w ww. okresie to odpowiednio: 141.856,9 tys. zt,
154.396,8 tys. zt, 163.192,9 tys. zt i 84.002,3 tys. zt. Na koszty w kolejnych latach
sktadaty sie m.in.: koszty wynagrodzen wynikajgce ze stosunku pracy, koszty
ubezpieczen spotecznych i innych Swiadczen (tzw. pochodne) oraz koszty ustug
medycznych obcych.
Wysoko$¢ wyptaconych wynagrodzen z tytutu uméw o prace wraz z pochodnymi
wyniosta w 2011 r. 53.296,6 tys. zt, w 2012 r. 55.359,8 tys. z, w 2013 r.
06.527,8tys. zt i 28.274,4 tys. zt w | pdiroczu 2014 r., przy kosztach ustug
medycznych obcych, wynoszacych w tym okresie odpowiednio: 28.010,6 tys. z,
31.629,3 tys. z, 32.566,7 tys. zt oraz 17.3739tys. z, w tym wynagrodzen
wyptaconych z tytutu kontraktéw w kwotach: 22.922,2 tys. zt w 2011 r., 26.172,9 tys.
zt w2012 r.,, 26.945,8 tys. zt w 2013 r. i 14.510,8 tys. zt w | pétroczu 2014 r.
Wysoko$¢ wynagrodzen z tytutu uméw o prace w roku 2012 wzrosta w stosunku do
2011 r.02.063,2 tys. zt (0 3,8%), a w roku 2013 - w poréwnaniu do 2012 r. - 0 1.168,0
tys. zt (0 2,1%). W tym samym czasie wynagrodzenia z tytutu umoéw cywilnoprawnych
wynosity  3.250,7 tys. zt w 2012 r. i 7729 tys. zt w 2013 r., co stanowito wzrost
014,1% oraz 2,8%.

(dowdd: akta kontroli str. 41)

Wysoko$¢ zobowigzan wymagalnych Szpitala na 31.12.2011 r. wyniosta 92,4 tys. z,
na 31.12.2012 r. - 64,8 tys. zt (mimo wykazanego na koniec 2012 r. roku zysku
w kwocie 2.714,7 tys. zt), wzrastajac do kwoty 2.973,9 tys. zt na 31.12.2013 r. i do
9.921,8 tys. zt wg stanu na 30.06.2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 41)

Najwieksze zobowigzania wg stanu na 31.12.2011 r. Szpital posiadat wobec firm: E. D.
Polska Sp. z0.0.-33,2tys. z}, J. & J. Sp. z0.0. - 269 tys. zt, NZOZ D. - 16,3 tys. zt. Na
31.12.2012 r. najwigksze zobowigzania wystapity w stosunku do firm: J. & J. Sp. z 0.0. -
16,6 tys. zt, M. Sp. z0.0. - 13,6 tys. zti M. M. S.A. - 3,9 tys. zt. Zarbwno w 2011 r. jak iw
2012 r. zobowigzania powstaty w miesigcach X-XII danego roku i zostaty uregulowane
do marca roku nastepnego.

(dowdd: akta kontroli str. 57 - 61)



Wyjasnienia w sprawie wystgpienia zobowigzan wymagainych na 31.12.2012 r.
w sytuaciji, kiedy rok obrotowy zamknigto zyskiem w kwocie 2.714,7 tys. zt ztozyta -
dziatajac z upowaznienia Dyrektora Szpitala - Magdalena Sikora, Zastepca Dyrektora
ds. technicznych iAdministracyjnych stwierdzajac: ,Wystgpienie zobowigzan
wymagalnych nie byto zwigzane z problemami pfatniczymi Szpitala. Wszystkie
istniejgce w ksiegach rachunkowych i wymagalne na 31.12.2012 r. zobowigzania
zostaty opfacone do tego dnia. Pojawienie sie dfugu przeterminowanego wynikato
gfownie z wptyniecia faktur do Dziatu Ksiegowosci juz po terminie pfatnosci oraz
zaewidencjonowania w okresie pozniejszym duplikatow brakujgcych faktur, ktorych
brak stwierdzono w trakcie inwentaryzacji zobowigzan, dokonywanej w zwigzku
Z zakonczeniem roku obrotowego. Na wysoko$¢ ww. zobowigzan wptyw miaty takze
przekazywane z opdznieniem dotacje od Urzedu Marszatkowskiego na pokrycie
kosztow utrzymania bedgcej wtasnosciq Wojewddztwa Zachodniopomorskiego inwe-
stycji pn. ,Budowa Szpitala Wojewddzkiego w Koszalinie”, korekty rozrachunkow
sporzgdzone juz w 2013 r., korekty rozrachunkdw sporzadzone juz w 2013 r., a takze
drobne bfedy powstajgce w trakcie biezacej pracy. Do czasu sporzadzenia sprawo-
zdania finansowego, wszystkie dokumenty ujmowane sgq w roku, ktérego dotycza.”.
(dowdd: akta kontroli str. 43, 58 - 61)

W sprawie przyczyn wzrostu wartosci zobowigzan wymagalnych na 31.12.2013 r. do
kwoty 2.973,9 tys. zt oraz na 30.06.2014 r. do 5.921,8 tys. zt wyjasnienia ztozyta Z-ca
Dyrektora Szpitala stwierdzajac, ze: ,W pazdziemiku 2013 r. wystapito po raz pierwszy
od kilku lat zaburzenie ptynnodci finansowej Szpitala. Sytuacja ta zwigzana byfa
Z ponoszeniem nie ujetych w kosztach znaczacych wydatkow na cele inwestycyjne, na
ktbre sktadaty sie m.in.: zakup rezonansu magnetycznego (udziat srodkéw wiasnych to
780.000 z1), modemizacja pomieszczen i wyposazenie przeniesionego na teren Szpitala
Zaktadu Bakteriologii (poniesione wydatki 590.000 z1), zakup echokardiografu (wydatek
370.625 zi), modemizacja pomieszczen pracowni tomografii komputerowej (wydatki
220.364 zi), udziat Wasny w zakresie wydatkow kwalifikowalnych i niekwalifikowalnych
w dotowanym przez Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej zadaniu
inwestycyjnym pn. ,Ograniczenie zuzycia energii w budynkach Szpitala Wojewodzkiego
w Koszalinie w wyniku ich termomodermizacji i wymiany oSwietlenia wewnetrznego na
energooszczedne” wynoszacy 4.489.533 zt.”.

(dowdd: akta kontroli str. 43 - 44, 92)

1.1.2.W okresie objetym kontrolg wobec Szpitala nie byly prowadzone
postepowania w drodze egzekucji komorniczej.
(dowdd: akta kontroli str. 41)

1.1.3. W latach 2011 - 2014 (poza 2012 r.) Szpital wykazywat straty na prowadzone;
dziatalnosci. W kolejnych latach wynik finansowy netto zamykat sie stratg wynoszaca;
802,2 tys. zt na koniec 2011 r., - 2.175,4 tys. zt na koniec 2013 . oraz - 8.536,9 tys. zt
na 30.06.2014 r. Na koniec 2012 r. Szpital wykazat zysk w wysokosci 2.714,7 tys. zt.
(dowod: akta kontroli str. 41)

Wyjasnienia w sprawie niekorzystnej sytuacji finansowej Szpitala w zwigzku
z ponoszonymi i rosngcymi w kolejnych latach stratami na dziatalnosci ztozyta Z-ca
Dyrektora Szpitala stwierdzajac, ze: ,Gfownymi przyczynami pogorszenia sie wyniku
finansowego za rok 2013 byfo niezwigkszenie, w stosunku do roku poprzedniego,
finansowania ze strony Narodowego Funduszu Zdrowia, ktore stanowi 98% przychodow
ze sprzedazy ustug medycznych, przy jednoczesnym znaczgcym wzroScie biezgcych
kosztéw funkcjonowania Szpitala, takich jak koszty lekow o kwote 1.954.037 zt,
specjalistycznego sprzetu jednorazowego uzytku o kwote 1.919.312 zt, kontraktow
medycznych | wynagrodzen wraz ze sktadkami ZUS o kwote 1.945.054 zt. Dodatkowym
czynnikiem wzrostu kosztow funkcjonowania Szpitala sq wyzsze o 2.747.822 zt koszty
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amortyzacji, zwigzane z oddaniem do uzytku nowobudowanych pawilonow wraz z ich
wyposazeniem, modernizacji istniejgcej infrastruktury oraz zakupu niezbednego sprzetu
medycznego. W wyniku przekazania budynkow Spalami Organowi ZatoZycielskiemu,
nastapifo zwigkszenie pozostatych kosztow operacyjnych o niezamortyzowang ich
warto$¢ 1.114.270 zt. Ponadto wynik finansowy Szpitala zostat obcigzony kosztami
zaniechanej inwestycji (lata 1980-1990) pn. ,Budowa Szpitala Wojewbdzkiego w
Koszalinie” w wysoko$ci 748.046 zt. Na osiggniety na 30.06.2014 r. ujemny wynik
finansowy w wysokosci 8.5636.938 zt najwiekszy wptyw ma brak moZliwosci rozliczenia
z Narodowym Funduszem Zdrowia nadwykonan ustug medycznych w stosunku do
limitow wynikajacych z zawartego kontraktu. Wedtug stanu na dzien 18 lipca 2014 r.
przekroczenie limitu swiadczen medycznych za | potrocze wyniosto 6.598.277 zt przy
Jjednoczesnym niedowykonaniu tego limitu w kwocie 3.137.696 zt. Sytuacja ta moze ulec
Zmianie w momencie renegocjacji kontraktu planowanej w styczniu - lutym 2015r.”.
(dowod: akta kontroli str. 42 - 43, 50)

1.1.4. W latach 2011 - 2014 Szpital nie realizowat programu restrukturyzacji. Podjete
dziatania naprawcze, majgce na celu poprawe kondycji finansowej, jak wyjasnita
Z-ca Dyrektora zwigzane byty z: ,(...)przekazaniem firmie zewnetrznej Zakfadu
Diagnostyki Laboratoryjnej i Stacji Dializ. Spowodowane to byto brakiem Srodkéw na
odtworzenie wyposazenia sprzetowego, a w przypadku laboratorium dodatkowo
wybudowania nowego budynku. Niepodjecie tych dziafan  skutkowatoby
nie$wiadczeniem na terenie Szpitala ustug dializy i badan laboratoryjnych. Kolejnym
dziataniem byto zaadoptowanie w budynku Szpitala pomieszczern (...) na potrzeby
Zaktadu Bakteriologii, ktéry dotychczas miescit sie w wynajmowanych przez Szpital
pomieszczeniach (...). Dziafania te nie tylko zniwelowaty ptatnosc¢ czynszu, ale
rowniez koszty obstugi tej jednostki (...). Lata 2011-2014 to okres ponoszenia
najwiekszych w historii Szpitala naktadéw na jego modernizacje, budowe nowych
obiektow i ich wyposazenie. Zaangazowane zostaty srodki wtasne, dotacje, Srodki
pochodzace z programéw Funduszy Europejskich, a takze kredyty i pozyczki.
Inwestycje te byty niezbedne z kilku powodow:

1. Koniecznos¢ dostosowania obiektow Szpitala do dwczesnie obowigzujgcego
rozporzgdzenia Ministra zdrowia z 22 czerwca 2005 r. w sprawie wymagan,
jakim  powinny odpowiada¢ pod wzgledem fachowym | sanitarnym
pomieszczenia i urzgdzenia zaktadu opieki zdrowotnej. (...) W ramach
programu Infrastruktura i Srodowisko Szpital zostat beneficjentem projektu
,Przebudowa z rozbudowg Szpitalnego Oddziatu ratunkowego wraz z zakupem
wyrobow medycznych”. Ze srodkow wtasnych wybudowany zostat Oddziat
Anestezjologii i Intensywnej Terapii Dorostych.

2. Modernizujgc obiekty i budujgc nowe (Wielosalowy Zespét Operacyjny
z Centralng Sterylizatornig i Oddziatem Neurochirurgii, Budynek z Oddziatami
Wewnetrznymi), nalezafo je wyposazy¢ w kosztowny sprzet i aparature.

3. (...) Realizacje przedsiewziecia pn. ,Ograniczenie zuzycia energii w budynkach
Szpitala w wyniku ich termomodernizacji i wymiany oswietlenia wewnetrznego
na energooszczedne”.(...) Efektem finalnym termomodernizacji, oprocz efektow
ekologicznych zwigzanych z redukcjg dwutlenku wegla, tlenkow azotu, pytu
i dwutlenku siarki jest ograniczenie kosztow zwigzanych z ogrzewaniem
pomieszczen i przygotowaniem cieptej wody na poziomie 465,9% a z tytutu
wymiany o$wietlenia na energooszczedne na poziomie 18,8%.

4. Obok ponoszenia nakfadéw na modernizacje (...) konieczne jest wydatkowanie
Srodkéw na zakup niezbednego sprzetu medycznego. Zakupy te zwigzane sq
przede wszystkim z koniecznoscig wymiany zdekapitalizowanego i czesto nie
spefniajgcego wymogow norm technicznych majgtku ruchomego, ale takze
z rozszerzeniem zakresu dziatalnosci Szpitala.(...) Nowoczesna infrastruktura
i jej wyposazZenie wigze sie bezposrednio z wysokimi kosztami ich utrzymania.

5



Najczesciej dzieje sie to w warunkach znacznego obnizenia sie przychodow,
ktorego  przyczyng jest korzystanie z pomocy Srodkéw  unijnych.
Dofinansowanie inwestycji ze srodkéw unijnych wigze sie z brakiem mozliwosci
osiggania dodatkowych, uzyskiwanych dotad, dochodow ze $wiadczenia ustug
komercyjnych w obiektach lub przy wykorzystaniu sprzetu objetego
poszczegolnymi projektami.”.

(dowdd: akta kontroli str. 44 - 46)

W badanym okresie Szpital nie podejmowat dziata zwigzanych z ograniczeniem
zatrudnienia. W zakresie tym Z-ca Dyrektora wyjasnita: ,(...) zwazywszy na wymogi
NFZ i Ministra Zdrowia, jak i inne publiczne podmioty lecznicze, nie ma mozliwosci
zZmniejszenia  zatrudnienia  pracownikow  medycznych,  albowiem liczba
zatrudnionych wynika wprost z obowigzkowych ogdlnych warunkow Swiadczenia
ustug medycznych zakontraktowanych przez NFZ. Wynika z tego, ze zmniejszenie
zatrudnienia powodowatoby nie tylko naliczenie kar umownych przez NFZ, ale
rowniez niemoznos¢ dalszego $wiadczenia ustug przez Szpital. Skiadajgc oferte
publiczna jednostka ma obowigzek wykazac tzw. zasoby kadrowe i utrzymywac je
w niezmienionej iloSci przez caty okres trwania umowy. Szpital boryka sie wrecz
Z niedoborem kadry medycznej, bo w przypadku specjalistow brakuje ich w skali
catego kraju, a w przypadku pielegniarek dopiero od niedawne reaktywowano
Szkolnictwo ksztatcgce pielegniarki. Kadra dotychczasowa, zwazywszy na wiek
i choroby, korzysta permanentnie ze zwolnieni lekarskich, co generuje olbrzymie
dodatkowe koszty dla szpitala w zwigzku z wypfatq wynagrodzen za prace
w godzinach nadliczbowych. Kadra szeroko pojetej administracji i obstugi liczy 265
0S0b, co majgc na uwadze ogot zatrudnionych 1.568 i zakres inwestycji w ostatnim
Okresie jest liczbq optymalng, by nie powiedzie¢, ze wrecz minimalng. Wzrost
wynagrodzen, oprocz lekarzy dla pracownikdw byt minimalny. Wzrost wynagrodzen
dla lekarzy wynikat przede wszystkim z braku specjalistow i stawiania przez te grupe
zawodowg wymogow  finansowych, —wrecz  pod  rygorem  rozwigzania
umow/kontraktow. Takie sytuacje miaty miejsce, gdy Szpital nie byt w stanie spetnic
oczekiwan finansowych lekarzy. DodaC nalezy, ze wynagrodzenie brutto
pracownikow Szpitala w wysokosci 2.236 zt znacznie odbiegato od Sredniej krajowej
w sektorze przedsiebiorstw bez wypftaty nagrod z zysku, ktéra w sierpniu 2014 r.,
wynosifa 3.893,23 zt.”.

(dowdd: akta kontroli str. 47 - 48)

1.1.5. Podjete przez Szpital dziatania naprawcze, w tym inwestycyjne, realizowane
byly przy udziale finansowym podmiotu tworzacego, tj. Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego w Szczecinie.
Poczawszy od 2010 r., Zarzad Wojewodztwa Zachodniopomorskiego przekazywat
w formie dotacji Srodki finansowe z przeznaczeniem na realizowane zadania
inwestycyjne oraz zakup urzadzen i wyposazenia. Dofinansowane zostaty takie
zadania jak: przebudowa zrobotami instalacyjnymi Oddziatu obserwacyjno-
zakaznego (1.188,9 tys. zt), remont dachéw budynku internistycznego i chirurgii
(2.000,0 tys. zt), modernizacja Pododdziatu patologii cigzy, budowa budynku B1
oraz Wielosalowego Zespotu Operacyjnego (WZO), infrastruktury techniczne;
i zagospodarowanie terenu (14.050,0 tys. zt), wyposazenie bloku t6zkowego B1
w meble i sprzet medyczny (2.750,0 tys. zt), zakup aparatu RTG (750,0 tys. z!),
zakup wyposazenia dla WZO (1.485,0 tys. zt).
W latach 2010-2013 Szpital uzyskat wsparcie finansowe z Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w wysokosci 22.223,9 tys. L.

(dowdod: akta kontroli str. 92)

1.1.6. W okresie objetym Szpital nie zaciggat kredytow ani pozyczek
z przeznaczeniem na restrukturyzacje zatrudnienia. Zaciggniete zobowigzania wg
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stanu na 30.06.2014 r. w kwocie 16.203,7 tys. zt wigzaly sie z przeprowadzong
termomodernizacjq obiektdw Szpitala, co zostato sfinansowane m.in. z pozyczki
udzielonej przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w kwocie tacznej 8.818,2 tys. zt, moderizacjq Szpitala i budowg Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego (projekt realizowany przy udziale srodkéw Unii Europejskie))
sfinansowanych m.in. ze $rodkéw kredytu udzielonego przez Bank Ochrony
Srodowiska w wysokosci 6.500,0 tys. zt oraz sptatg kredytu na rzecz Kredyt Banku
w wysokosci 885,5 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 41)

1.1.7. Umowy z ZOW NFZ o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej przez Szpital
w kolejnych latach wynosity: 134.661,8 tys. zt w 2011 r., 144.192,2 tys. zt w2012,
144.686,2 tys. zt w 2013 r. oraz 70.576,5 tys. zt w okresie |-Vl 2014 r. Faktyczne
wykonania kontraktéw opiewaty na kwoty: 138.727,2 tys. zt w 2011 r., co stanowito
wzrost 0 3,01% w stosunku do wartosci zawartej umowy, 144.257,5 tys. ztw 2012,
tj. 100,04% warto$ci umowy, 144.310,7 tys. zt w 2013 r., tj. 99,80% oraz 75.675,2
tys. zt w | potroczu 2014 r., co stanowito wzrost o 7,22% w stosunku do warto$ci
kontraktu.

Zawarte z ZOW NFZ umowy kontraktowe obejmowaty facznie 13 dziatow, w ktorych
udzielane byly $wiadczenia medyczne, w tym wyodrebniono: Profilaktyczne Programy
Zdrowotne, Leczenie szpitalne - hospitalizacja, Leczenie - Chemioterapia, Pomoc
Dorazna i Transport Sanitarny, Leczenie - Programy Lekowe, Leczenie
Stomatologiczne, Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczne, Opieka Paliatywna
i Hospicyjna, Rehabilitacja Lecznicza, Ambulatoryjne Swiadczenia Diagnostyczne
Kosztochfonne, Swiadczenia w zakresie Onkologii i Hematologii Dzieciece,
Chemioterapia Niestandardowa, Swiadczenia Zdrowotne Kontraktowane Odrebnie.
Catkowita warto$¢ kontraktow Szpitala w zakresie Leczenia szpitalnego-
hospitalizacji - wynosita: 98.135,9 tys. zt w 2011 r., 107.504,7 tys. zt w 2012 r.,
111.169,5 tys. zt w 2013 r. oraz 53.031,9 tys. zt w | pdtroczu 2014 r. Wykonanie
kontraktow wtym zakresie wyniosto odpowiednio: 101.419,2 tys. zt (103,35%)
w 2011 r. przy uzyskanych przychodach w kwocie 97.848,1 tys. zt, 107.596,9 tys. zt
(100,09%) w 2012 r. przy przychodach 107.477,5 tys. zt, 110.764,6 tys. zt (99,65%)
w 2013 r. przy przychodach w wysokosci 110.674,3 tys. zt oraz 57.037,2 tys. zt
(107,55%) w | potroczu 2014 r., w ktdrym przychody wyniosty 51.556,3 tys. zt.
(dowdd: akta kontroli str. 93 - 94)

1.1.8. Wykonanie uméw zawartych z NFZ w podziale na poszczegdlne komorki
organizacyjne Szpitala (oddziaty szpitalne, poradnie, zakiady) ksztattowato sie na
poziomie 97 - 116% wartosci kontraktu w 2011 r., 98 - 104% w 2012 r., 94 - 114%
w 2013 r. oraz od 78 - 145% w | pdtroczu 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str.95 - 100)

Kontrolg w zakresie realizacji kontraktéw na leczenie szpitalne objeto trzy oddziaty
szpitalne, tj. Oddziat Wewnetrznego ,B”, Oddziat Chirurgii Ogéinej z Pododdziatem
Nefrologii oraz Oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedyczne;.

Wykonanie kontraktéw zawartych z ZOW NFZ przez ww. oddzialy szpitalne
w poszczegbinych latach przedstawiono ponizszej tabeli:



Nazwa komorki Kontrakt 2011r. 2012r. 2013r. 1-VI 2014 r.
Oddziat Wartos¢ 5.559,6 6.956,4 6.256,3 3.681,1
Wewnetrzny ~ ,B” | kontraklu ’ ' ' '
kod resortowy 003 Wykonanie

Ykonan 6.492,1 6.966,3 6.207,0 3.756,7
% wykonania 116,8 100,1 99,1 102,0
Prajhiodyz | 55595 6.955,7 6.207,0 35838
Oddziat Wartos¢ 5.774,9 7.070,7 6.936,3 3.005,1
Chirurgii  Ogolnej | kontrakiu ’ ’ ’ ’
kod resortowy 016 Wykonanie
vonan 6.095,6 7.060,6 6.876,9 2.995,7
% wykonania 105,5 99,9 99,1 99,7
Prajionz | 57748 70707 68769 2.995,7
Oddziat Wartos¢ 7.358,1 8.179,5 10.326,4 3.947,9
Chirurgii Urazowej i |  kontrakiu ’ ’ ’ ’
Ortopedycznej Wykonanie
Kod resoriow 018 | koni 7.369,7 8.2017 10.411,4 6.085,5
% wykonania 100,2 100,3 100,8 1541
Prajhovz | 7.333,3 81795 103229 3.909,1

(dowdd: akta kontroli str. 95)

1.1.9. W latach 2011 - 2014 (I potrocze) kierownictwo Szpitala dokonywato analiz
w zakresie ponoszonych kosztéw, stanu zatrudnienia, realizowanych inwestycji.
W ztozonych w tej sprawie wyjasnieniach Z-ca Dyrektora Szpitala stwierdzita m.in. Ze:
,oZpital dokonuje analizy kosztow wynagrodzenia. Dziat Personalny sporzadza
kwartalng informacje prezentujgcq wyptaty wynagrodzen wedfug grup zawodowych z
podziatem na wszystkie skfadniki wynagrodzen. Te dane przekazywane sg na biezgco
dyrektorowi. Z zestawien tych wynika, Ze naleZatoby pozostatym grupom zawodowym
. z wyfgczeniem lekarzy i pielegniarek, podnieS¢ wynagrodzenia, albowiem
odbiegajg one znacznie od Sredniej ptacy pracownikdw w sektorze, co w zwigzku z
bardzo trudng sytuacja finansowq szpitala byfo i jest niemoZliwe. Istnieje obawa, ze
przy tak niskich ptacach Szpital moze mie¢ problem z utrzymaniem kadry techniczno-
administracyjnej. Zwazywszy na wiek i obcigzenia chorobowe, fundusz pfac w
zakresie nadgodzin ulegt znacznemu zwiekszeniu. Nalezy nadmienic, ze Szpital
cyklicznie skfadat wnioski do ZUS o sprawdzenie zasadnoSci zwolnien lekarskich.
Orzecznicy ZUS nie stwierdzili w tym zakresie nieprawidfowosci.”.

(dowod: akta kontroli str. 48)

1.1.10. W Szpitalu na umowy o prace wg stanu na 31.12.2011 r. zatrudnionych byto
1.242 pracownikdw, co w przeliczeniu na petne etaty wynosito 1.236,84 etatow.
W komérkach udzielajacych Swiadczen medycznych zatrudnionych byto 977 oséb,
co w przeliczeniu na petne etaty stanowito 975,21 etatu, a w administracji Szpitala,
wliczajac w to pracownikéw obstugi (technicy, elektronicy, informatycy) oraz obstugi
gospodarczej i remontowej zatrudnionych byto 265 pracownikéw, co - w przeliczeniu
na petne etaty - stanowito 261,63 etatu.

Wedtug stanu na 31.12.2012 r., liczba zatrudnionych na umowy o prace to 1.289 osob,
co stanowito 1286,44 etatu, a na 31.12.2013 r. 1277 os6b, co stanowito 1271,74 etatu.
Liczba zatrudnionych w Szpitalu wg stanu na 30.06.2014 r. wzrosta do 1.290 oséb
i w przeliczeniu na petne etaty wyniosta 1.285,40 etatu. Zatrudnienie pracownikow
etatowych ulegto zwiekszeniu w komorkach udzielajgcych Swiadczen medycznych
z 977 zatrudnionych w 2011 r. do 999 w 2014 r. (30.06.2014 r.), tj. 0 22 osoby.
W przeliczeniu na etaty wzrost ten wyniost 21,75 etatu. W komérkach administracyjnych
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| obstugi gospodarczej zatrudnienie pracownikow etatowych zwiekszyto sie z 265
zatrudnionych os6b na koniec 2011 r. do 291 wg stanu na 30.06.2014 r., 1. 0 26 os6b.
W przeliczeniu na petne etaty, stan zatrudnienia na 30.06.2014 r. w komdrkach
udzielajacych $wiadczen medycznych wynosit 996,96 etatu, a w grupie administracii
| obstugi 288,44. W grupie osob zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy,
zarbwno w komorkach udzielajgcych $Swiadczen medycznych jak i w komdrkach
administracyjnych zatrudnienie zmalato odpowiednio z 14 osob do 9 wsrod personelu
medycznego iz11 osdb do 5 wsrod pracownikdw administracji. tacznie ilos¢
niepetnozatrudnionych (14 0sob) w przeliczeniu na petne etaty wyniosta 9,40 etatu.
(dowdd: akta kontroli str. 121 - 126)

W sprawie przyczyn wzrostu liczby zatrudnionych w Szpitalu, Z-ca Dyrektora
wyjasnita: W zwigzku z rozbudowg i modemizacjq Szpitala pojawita sie
koniecznoS¢ zmian organizacyjnych i iloSciowych w zatrudnieniu. Nastepowaty
przesunigcia personelu pomiedzy komorkami organizacyjnymi oraz wzrost
zatrudnienia personelu przede wszystkim w:
- Szpitalnym Oddziale Ratunkowym z Izbg Przyjec¢ Ogoina,
- Oddziale Anestezjologii, Intensywnej Terapii Dorostych,
- Oddziale Neurochirurgii,
- Centralnej Sterylizatorni.”.

(dowdd: akta kontroli str. 254)

1.1.11. W latach 2011 - 2014 (I pétrocze) Szpital zatrudniat na kontraktach personel
z wyksztatceniem medycznym oraz pracownikdw nie zwigzanych z udzielaniem
Swiadczen zdrowotnych. Pracownicy z wyksztatceniem medycznym zatrudnieni na
kontraktach to: 204 osoby w2011 r., 216 w 2012 r., 235 w 2013 r. i 247 wedtug stanu
na 30.06.2014 r. Osoby bez przygotowania medycznego zatrudnione na kontraktach
w ww. okresie to: 14 pracownikéw w 2011 r., 15 w roku 2012, 13 w roku 2013 oraz 12
wg stanu na 30.06.2014 r. W przeliczeniu na petne etaty, taczne zatrudnienie
pracownikéw kontraktowych to: 214 etatow w 2011 r., 231 etatow w 2012 r., 248
etatow w 2013 r. oraz 259 etatow wg stanu na 30.06.2014 r.

Wsrod pracownikbw z  wyksztatceniem medycznym, na podstawie umoéw
kontraktowych w kolejnych latach zatrudnionych byto 189 lekarzy i 13 pielegniarek
w2011 r., 198 lekarzy i 17 pielegniarek w 2012 r., 199 lekarzy i 24 pielegniarki
w 2013 r. oraz 200 lekarzy i 34 pielegniarki wg stanu na 30.06.2014 .

(dowdd: akta kontroli str.122)

Struktura zatrudnienia w objetych kontrolg oddziatach szpitalnych wg stanu na

30.06.2014 r. przedstawiata sie nastepujaco:

1. Oddziat Wewnetrzny ,B” z Pododdziatem Nefrologicznym: zatrudnionych byto 40
0s6b na 40 etatach, z tego 8 lekarzy na umowach cywilnoprawnych, a pozostaty
personel zatrudniony na umowy o pracg, wtym 23 pielegniarki, 3 sekretarki
medyczne, 6 0sdb - nizszy personel medyczny,

2. Oddziat Chirurgii Ogdlnej - zatrudnionych byto 35 0séb na 35 etatach, z tego 6 lekarzy
i 2 pielegniarki na umowach cywilnoprawnych; pozostali pracownicy zatrudnieni byli
na umowy o prace w tym:16 pielegniarek, 1 sekretarka medyczna, 5 0sob personelu
ze Srednim wyksztatceniem medycznym, 4 osoby nizszego personelu medycznego
oraz 1 osoba z wyzszym wyksztatceniem,

3. Oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej - zatrudnionych byto 41 osob na 41 eta-
tach, z tego 12 lekarzy na umowach cywilnoprawnych; pozostali pracownicy oddziatu
zatrudnieni byli na umowy o prace, tj.: 17 pielegniarek, 2 sekretarki medyczne, 4
osoby personelu ze Srednim wyksztatceniem medycznym, 6 0sdb nizszego personelu
medycznego.

(dowdd: akta kontroli str. 346, 352, 353)



1.1.12. W zakresie dotyczacym wyboru formy i sposobu zatrudnienia personelu,
wtym na umowach cywilnoprawnych, Z-ca Dyrektora Szpitala wyjasnita, ze:
,LZatrudnienie pracownikow w formie umow cywilnoprawnych w réznych grupach
zawodowych w przewazajgcej czesci odbywato sie na wniosek 0sob, ktore chciaty
podjac prace w tut. Szpitalu. Podyktowane to byto m.in. Zgdaniami ptacowymi, albo
formgq ksztafcenia (lekarze specjalizujgcy sie w formach pozarezydenckich). Polityka
kadrowa Kierownictwa Szpitala ukierunkowana jest na zapewnienie: wiekszej
swobody w organizacji zatrudnienia, prawidtowego zabezpieczenia obsady
medycznej, mozliwosci dostosowania czasu pracy do potrzeb pracodawcy.”.

(dowod: akta kontroli str. 253)

1.1.13. Wedtug stanu na 30.06.2014 r. na umowy o prace w Szpitalu zatrudnionych
byto 209 lekarzy, pielegniarek i potoznych posiadajgcych specjalizacje. W grupie tej
w przedziale wiekowym 35 - 44 lata zatrudnionych byto 68 osdéb (63 lekarzy i 5
pielegniarek). W przedziale wiekowym 45 - 54 lata zatrudnione byly 62 osoby,
(60 lekarzy i 2 pielegniarki), a w przedziale wiekowym 55 - 64 lata 54 lekarzy i 3
pielegniarki. Powyzej 65 roku zatrudnionych byto 15 lekarzy, natomiast w grupie
ponizej 35 lat - 5 lekarzy i 2 pielegniarki. WSrdd personelu lekarskiego, poza
rezydentami i stazystami nie byto lekarzy bez specjalizacji.

(dowdd: akta kontroli str. 102)

1.1.14. Na wszystkich oddziatach szpitalnych i pododdziatach oraz zaktadach (np.
w Zakladzie Bakteriologii, Zakladzie Diagnostyki Obrazowej, Zaktadzie Patomorfologii),
specjalistycznych poradniach i przychodniach (np. Kompleksowej Rehabilitacii
z Oddziatem Dziennym, Logopedii, Poradni Onkologii Ogolnej i Chirurgii Onkologiczne;j),
Zespole Operacyjnym  oraz Szpitalnym Oddziale Ratunkowym zatrudnione byly
sekretarki medyczne. Na 30.06.2014 r. Szpital zatrudniat 72 sekretarki medyczne.
(dowdd: akta kontroli str. 103 - 112)

1.1.15. Analiza wybranych 10 uméw cywilnoprawnych w zakresie dotyczacym
okreslenia w nich wykonywanych obowigzkéw, czasu pracy, rodzaju $wiadczen
i miejsca wykonywania (6 uméw zawartych z lekarzami, 4 umowy z pielegniarkami)
wykazata, Ze:

- w umowach zawartych z lekarzami wskazano miejsce wykonywania $wiadczen
zdrowotnych, tj. nazwe oddziatu szpitalnego, w ktorym realizowane bedq $wiadczenia
zdrowotne polegajace m.in. na: diagnozowaniu, leczeniu, wykonywaniu procedur
medycznych, sprawowaniu opieki nad pacjentami zgodnie z posiadanymi
kwalifikacjami i zasadami sztuki medycznej oraz wymogami Udzielajacego
zamdwienie dotyczacymi procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych. W przypadku,
jezeli lekarz Swiadczyt prace takze poza oddziatem, w umowie wskazano miejsce
petnienia dyzuru np. Izba przyje¢, Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Poradnia.
Przyjmujacy zamdwienie, wg umowy mogt by¢ zobowigzany do udzielania Swiadczen
zdrowotnych w godzinach od 7:00 do 7:00 dnia nastepnego. Dni, godziny oraz miejsce
wykonywania $wiadczen zdrowotnych okre$lat harmonogram, sporzadzony przez
Ordynatora oddziatu. W umowach okreslono, Ze pojecie ,normalnej ordynacji” oznacza
udzielanie $wiadczen zdrowotnych w dni robocze od poniedziatku do pigtku,
w godzinach 7:25 do 15:00. Zawarte umowy okre$laty wysokos¢ zryczattowanego
wynagrodzenia rocznego za udzielanie Swiadczen zdrowotnych w oddziale, wysoko$¢
stawki za godzine udzielania $wiadczen zdrowotnych po godzinach normalne
ordynacji w dni powszednie, w dni $wigteczne, niedziele i dni wolne od pracy, ustalaty
wysokos¢ stawki godzinowej za godzing pozostawania poza siedzibg Szpitala -
w gotowosci do wykonywania $wiadczen zdrowotnych w oddziale w dni powszednie,
dni Swigteczne, niedziele i dni wolne od pracy. W przypadku, gdy dany lekarz udzielat
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konsultacji lub udzielat $wiadczen zdrowotnych w poradni specjalistycznej, umowy
precyzowaty wysoko$¢ i sposob wynagradzania. Ponadto w umowach zawarto zapisy
dotyczace konieczno$ci zawarcia przez przyjmujacego zamowienie indywidualnego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, zabezpieczenia odziezy i obuwia
ochronnego poza odziezg operacyjna, a takze dotyczace obowigzku prowadzenia
dokumentacji medycznej, w tym w elektronicznym systemie SOLMEDS, leczonych
inowo przyjmowanych pacjentow, zgodnie z przepisami i standardami obowigzu-
jacymi w danej komorce Szpitala. Wynagrodzenia lekarzy w okresie objetym kontrolg
ulegaty zwiekszeniu, co regulowano w formie anekséw do zawartych umdw,
precyzujacych stawki ryczattowe i godzinowe.

(dowod: akta kontroli str. 127 - 211)

w umowach cywilnoprawnych zawartych z pielegniarkami okre$lono, ze przyjmu-
jacy zamoéwienie bedzie realizowat obowigzki catodobowego Swiadczenia ustug
pielegniarskich w zakresie opieki pielegniarskiej, wynikajacych z ustawy o zawodzie
pielegniarki i potoznej z 15 lipca 2011 r.7 oraz rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z 7 listopada 2007 r. w sprawie rodzaju i zakresu $wiadczen zapobiegawczych,
diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych udzielanych przez pielegniarke
albo potozng samodzielnie  bez zlecenia lekarskiego8. Okreslono miejsce
wykonywania $wiadczen, miesieczng liczbe godzin oraz stawke za godzine pracy.
Ponadto w umowach zawarto zapisy o realizacji obowigzkow zgodnie z grafikami
sporzadzanymi z géry, co miesigc przez Pielegniarke koordynujacq danego oddziatu,
w terminie do 20-go kazdego miesigca. Koszty zwigzane z zakupem ipraniem
odziezy ochronnej i roboczej, obuwia, z wyjatkiem odziezy operacyjnej wg
postanowienn  umow, byly kosztami przyjmujacego zamoéwienie. Obowigzkiem
przyjmujacego zamowienie bylo takze prowadzenie dokumentacji medycznej,
zwigzanej z udzielonymi $wiadczeniami, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami. Ustalone w umowach wynagrodzenie, w okresie objetym kontrolg byto
aneksowane w ten sposdb, ze zwiekszono liczbe godzin rozliczeniowych poczatkowo
ze 180 do nie wigkszej niz 192 godziny w miesiacu, przy stawce 30 zt/ godzine.
(dowod: akta kontroli str. 212 - 251)

1.1.16. Przecigtne  miesieczne  wynagrodzenie (bez  dodatkéw  funkcyjnych,
wynagrodzen za dyzury, nadgodzin) w poszczegdlnych grupach pracownikow
zatrudnionych w Szpitalu w latach 2011 - 2014 (I p&trocze) ksztattowato sie nastepujaco:

(w zh
a) zatrudnieni na umowy o prace
2011r. 2012r. 2013r. 2014r.
Lekarze 6.017,4 6.186,7 6.068,4 6.672,6
Pielegniarki 3.359,5 3.403,2 3.419,5 3.439,6
Pozostali pracownicy ~ 2.255,5 2.330,2 2.383,2 2.354,6

(dowdd: akta kontroli str. 88 - 91)

b) zatrudnieni na umowy cywilnoprawne

2011r. 2012r. 2013r. 2014 r.
Lekarze 9.218,3 9.731,5 9.748,9 9.898,1
Pielegniarki 2.787,2 5.909,5 4.816,7 5.741,9
Pozostali pracownicy ~ 4.469,5 5.050,5 49419 5.110,7

(dowdd: akta kontroli str. 499 - 501)

6 SOLMED - system elektroniczny wdrozony w 2000 r. dotyczacy obstugi ruchu chorych, tworzenia dokumentacji medycznej, rejestracii
pacjentow, gospodarki lekami.

7Dz.U.z2011r.Nr 174, poz.1039 ze zm.

8 Dz. U. 22007 r. Nr 210, poz.1540.
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Okres zatrudnienia na umowe - zlecenie lub umowe o dzieto nie przekraczat 6
miesiecy w odniesieniu do 1 umowy. W ciggu 2011 r. na umowe - zlecenie lub
0 dzieto zatrudnionych byto facznie 48 osob. Wedtug stanu na 31.12.2011 r. takich
pracownikow byto 12. W 2012 r. na umowy zlecenia i umowy o dzieto zatrudnionych
byto 39 0s6b, a wg stanu na 31.12.2012 r. - 16 os6b. W roku 2013 zawarto 46 umow
Zlecenia i 0 dzieto, a wg stanu na 31.12.2013 r. zatrudnionych byto 19 pracownikdw.
Wedtug stanu na 30.06.2014 r. Szpital w tej formie zatrudniat tacznie 17 osob.
Z tytulu umow - zlecenia i uméw o dzieto w poszczegolnych grupach zawodowych,
w kolejnych latach wyptacono ogdtem:

2011r. 2012r. 2013r. 2014r.

(wtys. z4)
Lekarze 139.680,7 115.1751 151.040,5 60.184,0
Pielegniarki 94169  64.6575 86.509,7 57.8834

Pozostali pracownicy ~ 211.463,4 159.829,5 156.872,8 68.116,3
(dowdd: akta kontroli str. 381 - 384)

1.1.17. Szpital nie posiadat Regulaminu wynagradzania pracownikow. Zasady
wypfaty wynagrodzen, w tym terminy i forma wyptat zawarte zostaty w rozdziale VIII
Regulaminu pracy, ktory wprowadzony zostat Zarzadzeniem Nr 121/14 Dyrektora
Szpitala z dnia 4.08.2014 r., zmieniajac Regulamin pracy obowigzujacy poprzednio,
tj. od 1997 r. Zapisy zawarte w Regulaminie pracy nie odnosity si¢ do wynagrodzen
wyptacanych na podstawie zawartych uméw cywilnoprawnych.

(dowod: akta kontroli str. 256 - 273)

W sprawie uregulowan dotyczacych ustalania wysokosci wynagrodzen dla
poszczegolnych grup pracownikow, w zwigzku z brakiem w Szpitalu ,Regulaminu
wynagrodzen®, Z-ca Dyrektora wyjasnita, ze: ,Warunki wynagradzania za prace
i przyznawania innych $wiadczen zwigzanych z pracq ustalajgq ukfady zbiorowe.(...)
W zwigzku z tym, ze Szpital Wojewddzki w Koszalinie objety jest Zaktadowym
Uktadem Zbiorowym Pracy nie musi posiadac dodatkowo regulaminu wynagrodzen.
Wynagrodzenia dla poszczegolnych grup zawodowych pracownikow w odniesieniu
do umoéw o prace ustalane byty w oparciu o Zakfadowy Ukfad Zbiorowy Pracy dla
pracownikow Szpitala. Natomiast w odniesieniu do umow cywilnoprawnych
stosowano przepisy Kodeksu cywilnego i przepisy ustawy o dziatalnoSci leczniczej,
w oparciu 0 sporzadzong kalkulacje uwzgledniajgcg przychod na podstawie
zakontraktowanych ustug przez Narodowy Fundusz Zdrowia.”.

(dowdd: akta kontroli str. 340)

Analiza wysokosci wypfacanych wynagrodzen w poszczegdlnych komoérkach Szpitala
udzielajacych $wiadczen zdrowotnych wykazata, ze ich wysoko$¢ nie byta zalezna od
wyniku finansowego danej komorki. Wynagrodzenia tzw. ,zasadnicze” wyptacane na
podstawie uméw o pracg, wynagrodzenia ryczattowe, wynikajace z zawartych uméw
cywilnoprawnych wyptacane byly w kwotach okreslonych w tych umowach. Réznice
w wysokosci wyptacanych kwotach wynagrodzen ogdtem wynikaty przede wszystkim
z ilodci godzin przepracowanych na dyzurach petionych w Izbie Przyje¢ Ogdlnej lub
Szpitalnym Oddziale Ratunkowym, dyzurach ,pod telefonem”.

(dowdd: akta kontroli str. 286 - 337)

Poréwnujac wyniki finansowe objetych kontrolg oddziatow Wewnetrznego ,B’,
Chirurgii Ogdlnej oraz Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej oraz wynagrodzenia
personelu tych oddziatéw w okresie objetym kontrolg stwierdzono, ze:

W latach 2011 - 2013 w Oddziale Wewnetrznym ,B”, Szpital wykazat strate w wyso-
kosci 59.577 zt w 2011 r., a w latach 2012 i 2013 wykazat zysk odpowiednio 572.874 zt
i190.704 z. W tym okresie wynagrodzenia starszych asystentow iasystentow
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zatrudnionych w oddziale wynosity Srednio 10.534,9 zt w 2011 r., 10.350,2 zt w 2012.,
9.548,9 ztw 2013 r., a pielegniarek odpowiednio 3.442,2 zt 3.320,4 zt i 3.404,0 zt.

W Oddziale Chirurgii Ogélnej Szpital zamknat rok finansowy 2011 stratg w wysokosci
1.381.124 zt, a 2013 stratg 729.362 zt. W roku 2012 wykazat zysk w kwocie 115.090 zt.
Srednie wynagrodzenia lekarzy w tym okresie zatrudnionych w oddziale ksztattowaly sie
w kolejnych latach na poziomie 15.043,4 zt w 2011 r., 16.326,5 zt w 2012 r., 14.773,4 zt
w 2013 r. Srednie wynagrodzenia pielegniarek z ww. oddziatu w latach 2011 - 2013
wynosity odpowiednio 3.098,3 zt, 3.295,0 zti 3.108,0 .

W Oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej, Szpital wykazat strate w wysoko$ci
1.051.506 zt w 2011 r., 112.353 zt w 2012 r. oraz zysk w kwocie 33.428 zt w 2013 r.
Srednia wysoko$é wynagrodzen personelu w tym okresie to w przypadku lekarzy
11.842 zt w 2011 r., 7.441,4 zt w 2012 r. oraz 8.869,2 zt w 2013 r., a pielegniarek
odpowiednio 3.388,9 zt, 3.428,9 zt oraz 3.414,5 zt.

(dowod: akta kontroli str. 502 - 509)

Elementem wynagrodzenia zaleznym od efektywnosci Swiadczonej pracy byty skfadniki
dodatkowe wynagrodzenia, tj. premie i nagrody, przyznawane przez Kierownictwo
Szpitala na pisemne wnioski przefozonych. Jak wyjasnita Z-ca Dyrektora: ,Dodatkowe
Sktadniki wynagrodzen ustalane byty w oparciu o Zaktadowy Ukfad Zbiorowy Pracy dla
pracownikow Szpitala Wojewodzkiego w Koszalinie oraz przepisy ustawy o dziatalno$ci
leczniczej.”.

(dowdd: akta kontroli str. 340)

1.1.18. W § 15 ust. 1 Regulaminu Organizacyjnego Szpitala zapisano, ze pracq
oddziatow szpitalnych kierujg ordynatorzy lub koordynatorzy oddziatéw (lekarze
kierujacy).

(dowdd: akta kontroli str. 9)

Wedtug stanu na 30.06.2014 r. na 20 oddziatow szpitalnych, w 17 przypadkach
kierowali nimi koordynatorzy, a w pozostatych 3 ordynatorzy oddziatow, ktérzy
zostali wybrani na te stanowiska w drodze konkurséw, rozpisanych przed 2011 r.
Wszyscy ordynatorzy i koordynatorzy oddziatdw szpitalnych zatrudnieni byli na
podstawie uméw cywilnoprawnych. W grupie starszych asystentow, wg stanu na
30.06.2014 r. na 20 oddziatach szpitalnych zatrudnionych byto 94 lekarzy
specjalistow, w tym 2 na umowy o prace, a pozostali na umowy cywilnoprawne.
(dowdd: akta kontroli str. 275 - 280)

Wynagrodzenia na stanowiskach ordynatoréw i koordynatoréw w poszczeg6inych
oddziatach w latach 2011 - 2014 (I potrocze) ksztattowaly sie w sposob
nastepujacy:

(wynagrodzenie roczne w zt)

Koordynator 2014
i Ordynat

Lp. Oddziat rdynator 2011 2012 2013 (30.06)
1. | Anestezjologia Koordynator | 157.722,91 | 156.359,22 | 172.921,42 | 107.098,80

(dzieci)
2. | Anestezjologia Koordynator | 248.522,83 | 286.871,27 | 281.949,56 | 138.163,20

(doro$li)
3. | Chirurgia dziecieca | Koordynator | 142.956,65 | 142.836,86 | 150.007,57 84.431,55
4. | Chirurgia

naczyniowa Koordynator 291.416,60 | 250.581,56 | 118.933,82
5. | Chirurgia ogoina Koordynator | 235.372,16 | 272.770,16 | 278.788,72 | 125.978,32
6. | Chirurgia urazowa | Koordynator 209.856,48 | 246.504,96 | 125.212,80
7. | Dermatologia Koordynator | 116.655,67 | 118.652,73 | 120.153,18 | 60.750,08
8. | Dzieciecy Koordynator | 132.723,15 | 119.749,60 | 136.361,06 | 66.748,33
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9. Kardiologia Koordynator | 114.000,00 | 114.500,00 | 120.000,00 | 60.000,00
10. | Laryngologia Koordynator | 134.847,44 | 140.175,15 | 145.582,69 | 70.419,56
11. | Neonatologia Ordynator 158.044,62 | 184.718,09 | 179.783,94 | 95.208,14
12. | Neurochirurgia Koordynator 55.000,00 | 145.358,00
13. | Neurologia Koordynator | 117.544,07 | 109.527,51 | 120.310,52 | 57.599,00
14. | Zakazny Koordynator | 161.324,04 | 152.738,45 | 145.773,42 | 73.615,68
15. | Okulistyka Koordynator | 154.796,28 | 161.735,56 | 165.186,40 | 93.469,46
16. | Onkologia Koordynator | 132.420,00 | 132.420,00 | 141.855,00 | 68.500,00
17. | Potoznictwo i Koordynator | 122.601,00 | 142.769,50 | 284.399,02 | 165.273,68

Ginekologia 2 etaty od

2013r.

18. | Urologia Ordynator 153.206,23 | 141.861,22 | 125.250,04 | 68.669,00
19. | Wewnetrzny B

z Nefrologig Ordynator 107.848,00 | 112.832,92 | 115.372,00 | 55.816,00
20. | Wewnetrzny C

z Diabetologig Koordynator | 157.743,97 | 214.179,59 | 198.422,29 | 94.962,19

Najwyzsze wynagrodzenia wérdd koordynatorow i ordynatoréw uzyskiwali kierujacy
oddziatami Anestezjologii i Intensywnej Terapii Dorostych, gdzie Sredniomiesigeczne
wynagrodzenie wyniosto od 20.710 zt w 2011 r. do 23.027 zt w | pdtroczu 2014 r.
oraz Chirurgii ogoinej ze $redniomiesiecznym wynagrodzeniem od 19.614,3 zt
w 2011 r. do 20.996,4 zt w | potroczu 2014 r. Najnizsze wynagrodzenia w grupie
lekarzy kierujacych oddziatami uzyskali koordynatorzy oddziatéw Wewnetrznego ,B”
z Pododdziatem Nefrologicznym — 8.987,3 zt $rednio miesiecznie w 2011 r. do
9.903,7 tys. zt miesigcznie w 2014 r. oraz oddziatu Kardiologii z wynagrodzeniem od
9.500,0 zt miesiecznie w 2011 r. do 10.000,0 zt miesiecznie w 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 275 - 280)

W grupie lekarzy na stanowiskach starszych asystentow najwyzsze wynagrodzenia
wyptacone zostaly w oddziatach Chirurgii naczyniowej ($redniomiesiecznie od
17.370,9 zt w 2012 r. do 17.155,8 w 2014 r.), Anestezjologii i Intensywnej Terapii
Dzieciecej (Sredniomiesigcznie od 14.653,5 w 2011 r. do 14.509,0 w 2014 r.),
Neurochirurgii ($redniomiesiecznie od 15.980,0 zt w 2011 r. do 22.305,0 w 2014 r.)
oraz Chirurgii Ogdinej (od 14.270,5 zt w 2011 r. do 17.249,8 zt w 2014 r.).
Wynagrodzenia najnizsze w tej grupie lekarzy wyptacono zatrudnionym
w oddziatach Dzieciecym ($redniomiesiecznie od 6.265,6 w 2011 r. do 6.533,1
w 2014 r.), Laryngologii (Sredniomiesigcznie od 5.470,0 zt w 2011 r. do 6.558,1
w 2014 r.) oraz Onkologii i Chemioterapii ($redniomiesiecznie od 5.808,8 zt
w 2011 r. do 5.840,7 zt w 2014 r.)

(dowdd: akta kontroli str. 275 - 280)

Struktura wynagrodzen wynikajgcych z uméw cywilnoprawnych obejmowata:
wynagrodzenie zasadnicze kontraktu, wynagrodzenie za dyzury zwykte (dni
powszednie) na oddziale, wynagrodzenie za dyzury $wigteczne, dodatek funkcyjny,
wynagrodzenie za dyzury na izbie przyje¢, wynagrodzenie za dyzury poza terenem
Szpitala - pod telefonem, wynagrodzenie za prace w poradniach specjalistycznych.
W przypadku wynagrodzen z tytulu uméw o prace w sktad tych wynagrodzen
wchodzity: wynagrodzenie zasadnicze, dodatek funkcyjny, dodatek za wystuge lat
(max. 25% wynagrodzenia zasadniczego), wynagrodzenia za dyzury zwykfe i dyzury
Swigteczne, wynagrodzenia za dyzury petnione poza Szpitalem (na telefon),
wynagrodzenia za prace w poradniach specjalistycznych.

(dowdd: akta kontroli str. 286 - 337)

1.1.19. W Szpitalu wg stanu na 30.06.2014 r. na stanowisku starszego asystenta na
podstawie umowy o prace zatrudnionych bylo dwoch lekarzy. Pozostali lekarze
zatrudnieni na umowe o prace to rezydenci lub stazySci. Na koszt zatrudnienia na
umowe o prace starszego asystenta sktadaty sie: wynagrodzenie zasadnicze, dodatek
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stazowy, dodatek funkcyjny, pochodne od wynagrodzenia, tj. (sktadka emerytalna
9,76%, rentowa 6,5%, wypadkowa 1,68%, Fundusz Pracy 2,45% - liczone od
wynagrodzenia zasadniczego). W przypadku st. asystentow zatrudnionych na umowe
0 prace, koszt zatrudnienia (koszt po stronie pracodawcy) miesiecznie wyniost Srednio
w | ptroczu 2014 r. - 7.711,27 zt. W odniesieniu do umdéw cywilnoprawnych zawartych z
lekarzami na stanowiskach st. asystentow, koszt ten w | pdiroczu wynidst 7.887,15 zt
(Srednie wynagrodzenia bez dyzurdw, dyzurow $wigtecznych, dyzuréw na SOR czy
Izbie Przyjeé).

(dowdd: akta kontroli str. 385 - 386)

1.1.20. W sprawie roszczen pracownikéw wobec kierownictwa Szpitala dotyczacych
podwyzek wynagrodzen Z-ca Dyrektora wyjasnita, ze: ,0Od 2008 r. Zwigzek Zawodowy
Pielegniarek i Pofoznych pozostaje ze szpitalem w sporze zbiorowym. Pielegniarki
Skierowafy swoje roszczenia ha droge sgdowa. Proces jeszcze trwa i aktualnie w sporze
pozostaje ok. 70 pielegniarek na 576 zatrudnionych. W latach 2011 - 2014 nie pojawity
sie inne grupowe roszczenia pracownikow. Uwzgledniono wnioski pielegniarek (w czesci
komorek medycznych, w liczbie 34) o zmiane formy zatrudnienia, tj. z umow o prace na
umowy cywilnoprawne, (...) co przyniosto nastepujgce efekty: wykorzystanie wtasnego
potencjatu (do$wiadczony personel z kwalifikacjami), prawidtowe i zgodne z wymogami
zabezpieczenie obsady, mozliwo$¢ dostosowania czasu pracy do potrzeb pracodawcy i
przyjmujgcych zamowienie.”.

(dowdd: akta kontroli str. 48 - 49)

1.1.21. W okresie objetym kontrola, Szpital terminowo wyptacat wynagrodzenia z tytutu
umdéw o prace wraz z pochodnymi od wynagrodzen. Nie stwierdzono w tym okresie
zobowigzan wzgledem pracownikow ani tez Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
Na koniec 2012 r. wystgpito zobowigzanie na rzecz Zachodniopomorskiego Urzedu
Skarbowego w kwocie tacznej 2,6 tys. zt z tytutu podatku VAT, co bylo wynikiem
wprowadzanych korekt do ztozonych w ciggu roku deklaracji podatku VAT.

(dowdd: akta kontroli str. 113, 58 - 61)

1.1.22. Liczba 16zek na oddziatach szpitalnych (bez Stacji Dializ i Szpitalnego Oddziatu
Ratunkowego) w poszczegdlnych latach to: 612 w 2011 r., 614 w 2012 r., 561 w 2013 r.
I 572 wg stanu na 30.06.2014 r. Liczba leczonych pacjentéw na oddziatach szpitalnych
w 2011 r. to 33.044 osoby, w 2012 r. 32.975 osob, w 2013 r. 32.885 0sdb i w okresie
| pétrocza 2014 r. 17.365 osob. W pracowniach i poradniach specjalistycznych (nie
uwzgledniajagc Zaktadu Radiologii z Pracownig Tomografii Komputerowej i Dziatu
Fizjoterapii) w latach 2011 - 2014 (I pdtrocze) udzielono 197.688 porad w 2011 r.,
197.785 porad w 2012 r., 189.488 w 2013 r. oraz 89.908 porad w | pdtroczu 2014 r.
(dowdd: akta kontroli str. 115 - 120)

W latach 2011-2014 (I potrocze), z uwagi na brak wyspecjalizowanych lekarzy,
kierownictwo Szpitala podjeto decyzje o rezygnacji z udzielania Swiadczen w zakresie:
Endokrynologii (w 2014 r.), realizacji Programu Lekowego: Leczenie reumatoidalnego
zapalenia stawéw i miodziefczego idiopatycznego zapalenia stawdéw o przebiegu
agresywnym (w 2014 r.), porad w Poradni Hematologiczno-Onkologicznej dla dzieci
w 2012 r. Skutkiem wprowadzonych ograniczen w Swiadczeniu ustug medycznych
w ww. zakresie bylo obnizenie catkowitej wartosci kontrakiu z ZOW NFZ na 2014 r., .
nieuwzglednienie w kontrakcie funkcjonowania poradnictwa o profilu endokrynolo-
gicznym i hematologicznym.

(dowdd: akta kontroli str. 253)

1.1.23. W okresie objetym kontrola w Szpitalu brakowato niektorych lekarzy
specjalistéw. Jak wyjasnita Z-ca Dyrektora: ,Migracja personelu i rozbudowa Szpitala
powodujg, ze w kontrolowanym okresie wielokrotnie pojawiata Sie konieczno$c
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pozyskania nowych specjalistow. Szpital poszukiwat lekarzy w specjalno$ciach:
internista, neurolog, neurochirurg, neonatolog, okulista, onkolog Kliniczny, chirurg
naczyniowy, pediatra, radiolog, anestezjolog (doro$li i dzieci), endokrynolog, medycyna
ratunkowa, rehabilitacja medyczna.
W celu uzupetnienia brakéw kadrowych Szpital podejmowat dziatania poprzez
Zamieszczanie ofert pracy na stronie intemetowej Szpitala www.swk.med.pl oraz
ogdlnopolskich stronach intemetowych: Konsylium 24pl., Portal-medica.pl oraz w
Gazecie Lekarskiej. Nadto Szpital od 19.06.2014 r. wspotoracuje z firmg Promedica 24
Recruitment Sp. z 0.0., ktora poszukuje kandydatow do pracy w tut. Szpitalu wg
Zgfoszonego zapotrzebowania.”.

(dowod: akta kontroli str. 254)

1.1.24. W Szpitalu nie bylo planu zatrudnienia pracownikéw. Wedtug stanu na
30.06.2014 r. w Szpitalu zatrudnionych byto tacznie 1.563 osoby, wtym 1.290 na
umowy o prace, 259 pracownikow zatrudnionych byto na umowach cywilnoprawnych
oraz 14 o0s6b zatrudniono na umowe-zlecenie. Spoérod 259 pracownikow
zatrudnionych na umowach cywilnoprawnych 234 stanowit personel medyczny, tj.
lekarze i pielegniarki, a 25 osob stanowili pozostali pracownicy (informatycy, technicy
RTG, inni).

(dowod: akta kontroli str. 121 - 122)

Jak wyjasnita Z-ca Dyrektora, ,Podjecie decyzji o rezygnacji z udzielania Swiadczen
w zakresie Poradni Endokrynologicznej wynikato z faktu odejscia lekarzy i braku
specjalistow chetnych do podjecia pracy w tut. Szpitalu. Analogicznie w dwdch
pozostatych przypadkach, decyzja specjalistow o zmniejszeniu liczby godzin
udzielania swiadczen w tut. Szpitalu skutkowafa rezygnacjq z udzielania $wiadczen
odpowiednio: w przypadku programu lekowego powodem byto, Zze Szpital nie spetnit
wymogow stawianych przez NFZ, tj. 2 petne etaty, a w poradni Hematologiczno-
Onkologicznej dla dzieci- brak specjalisty.
W pozostatych grupach personelu zmiany miaty charakter organizacyjny i wigzaty
sie z koniecznoscig przesuniecia pracownikdw do pracy w innych komérkach.”.
(dowod: akta kontroli str. 253 - 254)

1.1.25.W okresie objetym kontrolg Szpital wypfacat wynagrodzenia z tytutu
wypracowanych nadgodzin w kwotach tacznych: 2.424,5 tys. zt w 2011 r., 2.286,6 tys. zt
w2012r.,2.587,9 tys. zt w 2013 r. oraz 1.304,3 tys. zt wg. stanu na 30.06.2014 r.
W grupie lekarzy, w kolejnych latach wyptacono nadgodziny w wysokosci: 1.240,2 tys. zt
w 2011 r. za przepracowane dodatkowo 12.521 godzin, 1.077,5 tys. zt w 2012 r. za
dodatkowe 16.717 godzin, 1.283,4 w 2013 r. za 24.139 godzin i 689,6 w | p&troczu
2014 r. za przepracowane 18.303 godziny.
W grupie pielegniarek i pofoznych wyptacono z tytutu nadgodzin kwoty: 837,7 tys. zt
w 2011 r. za 24.782 godziny, 864,9 tys. zt w 2012 r. za 27.444 godziny, 9814 tys. zt
w 2013 r. za 25.978 godzin 4842 tys. zt wg stanu na 30.06.2014 r. za przepracowane
dodatkowo 16.194 godziny.

(dowdd: akta kontroli str. 281)

Pracownikom obstugi, gospodarczym, administracji i pozostatym pracownikom
z grupy o0s6b nie udzielajacych $wiadczen zdrowotnych wyptacono wynagrodzenia
z tytutu nadgodzin w kwotach: 346,5 tys. zt za dodatkowe 9.947 godzin w 2011 r.,
344 .1 tys. zt za 13.343 godziny w 2012 r., 323,1 tys. zt za 10.126 godzin w 2012 .
oraz 130,5 tys. zt za 6.128 godzin przepracowanych dodatkowo w | potroczu 2014 .

(dowdd: akta kontroli str. 282 - 283, 343)

Z-ca Dyrektora wyjasnita: ,Zatrudnienie pracownikow w godzinach nadliczbowych,
niezaleznie od grupy zawodowej, spowodowane byfo konieczno$ciq zapewnienia opieki
pacjentom tut. Szpitala. W przypadku grupy zawodowej lekarzy, duza liczba nadgodzin
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dot. jedynie rezydentow, ktérych kazda godzina poza normalng ordynacja, czyli od. 7.25
do 15.00 traktowana jest jak praca w godzinach nadliczbowych. Nadmieniam, Ze lekarze
rezydenci zobligowani sg do petnienia minimum 3 dyzurdw w miesigcu, aby zrealizowac
program specjalizacji. W przypadku pielegniarek i potoznych konieczno$c zlecania pracy
w godzinach nadliczbowych wynikata z faktu bardzo wysokiej absencji wsrod
pielegniarek. (...)Wsréd pozostatego personelu praca w godzinach nadliczbowych
Zlecana byfa doraznie i wynikafa z biezgcych potrzeb(...).".

(dowdd: akta kontroli str. 387)

1.1.26. W latach 2011 - 2014 (I pdtrocze) lekarze zatrudnieni w Szpitalu na umowy
0 prace otrzymywali takze wynagrodzenia wyptacane na podstawie zawartych uméw
cywilnoprawnych z tytutu petnionych dyzuréw, gtdéwnie w Izbie Przyje¢ Ogolnej lub
Szpitainym Oddziale Ratunkowym. W roku 2011 i 2012 wynagrodzenia takie
wyptacono 6 lekarzom, w 2013 r. - 7 lekarzom, a w okresie | - VI 2014 r. - 5 lekarzom.
Podjeta przez tych lekarzy, gtdwnie rezydentéw, dodatkowo wynagradzana praca na
dyzurach nie kolidowata z czasem Swiadczenia pracy na podstawie umowy o prace,
ani tez nie naruszato to uprawnien lekarzy do nieprzerwanego minimum 11- godzin-
nego wypoczynku w dobie, o ktorym mowa w art. 97 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 .
0 dziafalnosci leczniczej®.

(dowdd: akta kontroli str. 378)

1.1.27. W latach 2011 - 2014 (I pdtrocze) Szpital zlecat podmiotom zewnetrznym
zadania w zakresie transportu, w tym transportu medycznego, sprzatania, ochrony,
spalania odpadéw medycznych oraz prania. Przygotowanie positkdw i zywienie chorych
realizowane byto przez personel Szpitala zatrudniony w kuchni szpitalnej. taczne koszty
z tytutlu  zlecanych na zewnatrz ustug pralniczych, transportowych, sprzatania, ochrony
itp. wyniosty 2.073,4 tys. ztw 2011 r., 1.913,3 tys. ztw 2012 r., 2.303,7 tys. ztw 2013 r.
oraz 1.328,7 tys. zt wg stanu na 30.06.2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 252)

1.1.28. Lekarze specjalisci zatrudnieni w Szpitalu na umowach o prace oraz na
podstawie uméw cywilnoprawnych, w my$l postanowien tych uméw zobowigzani byli
do pozostawania w gotowosci do $wiadczenia ustug zdrowotnych, tzw. ,dyzury pod
telefonem”. Z tytutu ,dyzuréw pod telefonem” Szpital ponidst w kolejnych latach
nastepujace koszty: 1.012,1 tys. ztw 2011 r., 971,5 tys. zt w 2012 r., 822,5 w 2013 .
oraz 353,0 tys. zt w | potroczu 2014 r. Z ww. kwot lekarzom, pielegniarkom i innym
zatrudnionym na umowy o prace wyptacono z tytutu ,dyzurow pod telefonem”
tacznie w 2011 r. 318,3 tys. zt, w 2012 r. 246,6 tys. zt, w 2013 r. 221,8 tys. zt. oraz
w okresie -Vl 2014 r. 55,7 tys. zt. Pozostate kwoty, tj. 693,8 tys. zt w 2011 r.,
7249 tys. zt w 2012 r., 600,7 tys. zt w 2013 r. oraz, 297,3 tys. zt w | pétroczu 2014 .
wyptacone zostaty pracownikom zatrudnionym na umowy cywilnoprawne.

(dowdd: akta kontroli str. 284 - 337)

Petnione ,pod telefonem” dyzury i dokonane z tego tytutu wyptaty wynagrodzen
dotyczyty gtownie personelu z oddziatdw: Anestezjologii, Intensywnej Terapii
Dzieciecej i Neonatologicznej, Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej, Kardiologii
z Pododdziatem Intensywnego Nadzoru Kardiologicznego, Okulistycznego, Zaktadu
Diagnostyki Obrazowej (Rezonans Magnetyczny, Tomografia Komputerowa), Urologii.

(dowdd: akta kontroli str. 284 - 285)

Jak wyjasnita Z-ca Dyrektora: ,(...) DyZury pod telefonem zlecane byly personelowi
jedynie w przypadkach, gdzie udzielenie $wiadczenia medycznego moze byc
odroczone w czasie i dojazd osoby petnigcej dyzur pod telefonem w ciggu 30 min.

9Dz.U.z2013, poz. 217 ze zm.
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nie spowoduje utraty zycia lub pogorszenia stanu zdrowia, ale zapewni ciggto$¢
udzielania Swiadczen zdrowotnych.”.
(dowdd: akta kontroli str. 387)

1.1.29. Dyzur petniony w oddziale przez lekarza rezydenta wymaga zapewnienia
dyzuru ,pod telefonem” przez lekarza specjaliste. Analiza kosztow petnienia dyzuru w
Szpitalu, na przyktadzie dyzuréw petnionych w miesigcu maju 2014 r. w godzinach
15:00 — 7:25 w takiej formule, jak tez petienie dyzuru woddziale przez lekarza
specjaliste wykazata, ze pracodawca w przypadku dyzuru petnionego przez rezydenta z
jednoczesnym dyzurem ,pod telefonem” lekarza specjalisty ponosi koszty w kwocie
526,62 zt za dyzur rezydenta oraz 80,50 zt za dyzur pod telefonem. tacznie koszt tak
petnionego dyzuru wynosi 607,12 zt. W przypadku dyzuru petnionego w oddziale przez
specjaliste (st. asystent) koszt ten wynosi 820,84 zt. W niedziele i dni Swigteczne w
godzinach 7:25 - 7:25 koszt dyzuru petnionego przez rezydenta wraz z kosztem ,pod
telefonem” to tacznie 761,0 zt, a w przypadku dyzuru petnionego w oddziale przez st.
asystenta koszt ten wynosi 1.200 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 511 - 512)

W dziatalno$ci Szpitala w opisanym wyzej zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania Szpitala w zbadanym
obszarze zatrudniania i wynagradzania personelu.

2. Spetnianie wymogoéw wynikajacych z kontraktéw z Naro-
dowym Funduszem Zdrowia dotyczacych zatrudnienia
personelu udzielajacego swiadczen zdrowotnych.

2.1. Wykonanie kontraktow zawartych z NFZ przez wybrane komérki Szpitala.
Kontrolg objeto wykonanie kontraktow z zakresu Leczenie szpitalne - przez wybrane
komorki Szpitala, tj. Oddziat Wewnetrzny ,B” z Pododdziatem Nefrologicznym,
Oddziat Chirurgii  Ogdlnej z Pododdziatem Chirurgii  Onkologicznej oraz
Oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej.
Zawarta przez Szpital na rok 2011 umowa z ZOW NFZ (Nr 16-00-00907-11-09/03-
01-11-09) na udzielanie $wiadczen medycznych w zakresie Leczenie szpitalne —
okres$lata dla kazdego oddziatu Szpitala odrebnie dane dotyczace: miejsca udzielania
Swiadczen (kod), zakresu udzielanych $wiadczen, liczby jednostek rozliczeniowych
i ich cene jednostkowa oraz warto$¢ Swiadczonych ustug (zatacznik 1 Plan rzeczowo-
finansowy), personel realizujacy zakres ustug objetych umowa oraz sprzet, aparature
i urzadzenia (zatacznik 2 Harmonogram - zasoby), $wiadczenia realizowane przy
udziale podwykonawcéw (zatacznik 3 - Wykaz podwykonawcéw). Dla ww.
oddziatow w wyniku zawartych aneksoéw do umowy podstawowej zakontraktowano
i rozliczono w 2011 r. Swiadczenia obejmujace realizacje:
- 109.013 punktow rozliczeniowych - oddziat Wewnetrzny ,B” na kwote 5.559.663 zt
- 113.235 punkty rozliczeniowe - oddziat Chirurgii Ogélnej na kwote 5.774.985 zt,
- 84.626 punktdw rozliczeniowych - oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej,
- 59.650 punktéw rozliczeniowych - jw. (endoprotezy i inne $wiadczenia
specjalistyczne) na kwote 7.358.076 zt.

Ceneg jednostkowg za punkt okreslono na 51 zt.

(dowod: akta kontroli str. 388 - 409)
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Swiadczenie zakontraktowanych ustug medycznych realizowane bylo przez
personel kazdego z oddziatdw w obsadzie wg stanu na 31.12.2011 r..
- oddziat Wewnetrzny ,B” - 27 pielegniarek i 8 lekarzy,
- oddziat Chirurgii Ogolnej - 47 pielegniarek i 9 lekarzy,
- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej - 28 pielegniarek i 6 lekarzy.
(dowdd: akta kontroli str. 346, 352 - 352)

Wykonanie kontraktu w 2011 r. zamkneto sie w kwotach:
- oddziat Wewnetrzny ,B” 6.492.121,50 2, co stanowito 116,8% w stosunku do zawartej
umowy,
- oddziat Chirurgii OgdInej 6.095.557,23 zt, 1j. 105,5% w stosunku do kontraktu,
- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej 7.369.689,21 4, 1. 100,2% w stosunku do
wartosci umowy.
(dowdd: akta kontroli str. 95)

llos¢ i warto$¢ objetych kontraktem na 2012 r. ustug medycznych, jakie $wiadczone

byly w ww. oddziatach, ustalono ostatecznie w aneksie do umowy podstawowej

(Nr 16-00-00907-11-09/03-01-11-09). Przyjete do realizacji kontrakty obejmowaty:

- 133.777 punktéw rozliczeniowych - oddziat Wewnetrzny ,B” z kwotg kontraktu
6.956.404 zt,

-135.976 punktéw rozliczeniowych - oddziat Chirurgii Ogdlnej z kwotg kontraktu
7.070.752 zt,

- 157.299 punktéw - oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej z kwotg kontraktu
8.179.548 zt,

przy ustalonej cenie jednostkowej za punkt w wysokosci 52 zt.

Zakontraktowane ustugi medyczne $wiadczone byly przez personel w obsadzie wg

stanuna 31.12.2012 r.:

- oddziat Wewnetrzny ,B” - 26 pielegniarek i 8 lekarzy,

- oddziat Chirurgii OgolInej - 31 pielegniarek i 7 lekarzy,

- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej - 27 pielegniarek i 12 lekarzy.

(dowdd: akta kontroli str. 460 - 467, 346, 352 - 353)

Wykonanie kontraktu w 2012 r. zamkneto si¢ w kwotach:

- oddziat Wewnetrzny ,B” 6.966.338,60 zt, co stanowito 100,1% w stosunku do zawartej
umowy,

- oddziat Chirurgii Ogolnej 7060.589,64 zt, co stanowito 99,9% w stosunku do wartosci
kontraktu,

- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej 8.201.691,64 z, co stanowito 100,3%
w stosunku do wartosci umowy.

(dowod: akta kontroli str. 95)

W 2013 r. na podstawie zawartych aneksow, kontrakt z NFZ opiewat na :

- 119.182 punkty dla oddziatu Wewnetrznego ,B” z kwotg kontraktu 6.197.464 zt,

- 133.391 punktéw dla oddziatu Chirurgii Ogdlnej z kwotg kontraktu 6.936.332 zt,

-198.585 punktow dla oddziatu Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej z kwotg

kontraktu 10.326.420 zt.

Cena za 1 punkt rozliczeniowy pozostata na poziomie ceny z 2012 r., tj. 52 zt.
(dowod: akta kontroli str. 468 - 475)

Na ww. oddziatach zatrudniony byt nastepujacy personel medyczny (wg stanu na
31.12.2013 r.):
- oddziat Wewnetrzny ,B” -24 pielegniarek i 8 lekarzy,
- oddziat Chirurgii OgélInej - 19 pielegniarki i 7 lekarzy,
- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej - 16 pielegniarek i 12 lekarzy
(dowdd: akta kontroli str. 346, 352, 353)
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Wykonanie kontraktu w 2013 r. zamkneto sie w kwotach:
- oddziat Wewnetrzny ,B” 6.207.037,64 zt, co stanowito 99,2% w stosunku do zawartej
umowy,
- oddziat Chirurgii Ogdinej 6.876.867,40 zt, tj. 99,1% w stosunku do kontraktu,
- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej 10.411.367,56 zt, tj. 100,8% w stosunku
do warto$ci umowy.
(dowdd: akta kontroli str. 95)

Kontrakt na 2014 r. przewidywat dla ww. oddziatdw wykonanie ustug na poziomie:

- oddziat Wewnetrzny ,B” - 119.888 punktow na kwote 6.234.176 zt,
- oddziat Chirurgii Ogéinej - 119.450 punktéw na kwote 6.211.400 zt,
- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej - 151.841 punktow na kwote 7.895.732 zt,
przy cenie za 1 punkt rozliczeniowy 52 zt.
Personel wykonujacy swiadczenia w ww. oddziatach to:
- oddziat Wewnetrzny ,B” - 23 pielegniarki i 8 lekarzy,
- oddziat Chirurgii Ogdlnej - 18 pielegniarek i 6 lekarzy,
- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej - 17 pielegniarek i 12 lekarzy
(dowdd: akta kontroli str. 476 - 488, 346,352 - 353)

Wykonanie kontraktow w 2014 r. (I potrocze) przez ww. oddziaty wyniosto:

- oddziat Wewnetrzny ,B” 3.756.758,18 z, co stanowito 102,0% w stosunku do zawartej
umowy,
- oddziat Chirurgii Ogélnej 2.995.757,96 4, 1. 99,7% w stosunku do kontraktu,
- oddziat Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej 6.085.518,72 zt, tj. 154,1% w stosunku
do wartosci umowy.
(dowdd: akta kontroli str. 95)

2.2. Swiadczenie ustug medycznych w ww. oddziatach zapewnione bylo przez osoby
zgloszone przez Szpital i wymienione w zatgcznikach nr 2 (Harmonogram - zasoby),
sporzadzonym do umowy podstawowej oraz do kolejnych zawieranych — aneksow.
Osoby wymienione w zatgcznikach nr 2 posiadaty stosowne kwalifikacje, tj. wymagany
w danej specjalnosci stopien specjalizacji (w przypadku lekarzy), doswiadczenie
zawodowe, ukoriczone wymagane szkolenia. Wyposazenie oddziatdbw w sprzet
| aparature medyczng wypetiato warunki podpisanej umowy oraz odpowiadato
zmianom okreslonym w aneksach do tych umow.

(dowdd: akta kontroli str. 410 - 414)

Zmiany personelu kazdorazowo zgtaszane byty przez kierownictwo Szpitala do oddziatu
NFZ i akiualizacja zawartej umowy w tym zakresie, dokonywana byta w postaci
pisemnego aneksu. W latach 2011 — 2014 (I p&trocze) zmiany personelu na oddziatach
objetych kontrolg dokonywane bylty 17 razy, z tego w 2011 r. zgloszono 1 zmiane,
w2012r.-7,w2013r. -4 orazw | p&iroczu 2014 r. - 5 zmian.

(dowod: akta kontroli str. 415 - 434 i 449 - 459)

Zgtoszony przez Szpital sprzet i aparatura, stanowigce wyposazenie ww. oddziatow,
niezbedne do zawarcia umowy kontraktowej, nie ulegaty zmianom w latach 2011 -
2014 (I pdtrocze).

(dowdd: akta kontroli str. 435 - 437)

2.3. Zakres, migjsce i czas udzielania $wiadczen medycznych w ww. oddziatach
odpowiadaty wyznacznikom, okreslonym kazdorazowo w zataczniku nr 2 ,Harmono-
gram i zasoby” - leczenie szpitalne, gdzie wskazano, ze miejscem udzielania $wiadczen
sg oddziaty szpitalne, pracujace catodobowo.

(dowdd: akta kontroli str. 404 - 409, 462 - 467, 470 - 475, 483 - 488)
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2.4. Szpital, jako Swiadczeniodawca, posiadat umowy zawarte z podwykonawcami na
Swiadczenie niektorych ustug medycznych, objetych umowg z ZOW NFZ, np.
w zakresie diagnostyki laboratoryjnej,  serologicznej i prowadzenie banku krwi,
diagnostyki w zakresie toksykologii klinicznej, trepanobiopsji i badan immunologicznych,
badan kwalifikacyjnych do implantow BAHA. Sposob, zakres, termin wykonywania
Zleconych podwykonawcom ustug oraz zasady ich rozliczania okreslono w zawartych
umowach. W okresie objetym kontrolg Szpital posiadat 22 umowy zawarte na czas
nieokreslony oraz 14 umoéw z okreslonym terminem obowigzywania na tzw. ustugi
medyczne zlecane na zewnatrz. W$rdd podwykonawcow, z ktorymi Szpital w okresie
objetym kontrolg zawierat umowy na wykonywanie ustug medycznych, znajdowaly sie
podmioty zgtoszone do NFZ jako podwykonawcy (zatacznik Nr 3 do umowy).

(dowdd: akta kontroli str. 489 - 491)

Z-ca Dyrektora wyjasnita: ,Realizacja ustug medycznych zlecanych na zewnatrz jest
regulowana umowami.”,
(dowdd: akta kontroli str. 340)

W przypadku pilnych zadan diagnostyki podstawowej, ktére zlecane byty firmie A. L.
Sp. z 0.0., miejscem wykonywania tych badan byto do roku 2013 dzierzawione wraz
z czesciowym wyposazeniem laboratorium Szpitala, a obecnie wybudowane przez te
spotke w 2013 r. na terenie Szpitala, nowoczesne laboratorium diagnostyczne. Umowa
zawarta pomiedzy Szpitalem, a firmg A. L. Sp. z 0.0. precyzowata zakres prowadzonej
diagnostyki, sposob i osoby uprawnione do zlecania badarn, terminy ich wykonania oraz
ceny. Zakres wykonywanych (zlecanych) badan laboratoryjnych opisano w zatgczniku
do umowy, okreslajac takze terminy ich wykonania, {j.: jako ,C” oznaczono badania
pilne, na ktdre czas oczekiwania jest krotszy niz 1 godzina, badania rutynowe ,R”, na
ktore czas oczekiwania wynosi 1 dzien roboczy oraz badania pozostate ,T”, dla ktorych
czas oczekiwania na wynik wynosi do 5 dni roboczych.

(dowdd: akta kontroli str. 438 - 448)

2.5.Z tytulu Swiadczen realizowanych przez Szpital z udziatlem podwykonawcow,
w latach 2011-2014 wyptacono wynagrodzenia w kwotach: 5.109.702,50 zt w 2011 r.,
5.469.891,90 zt w 2012 r., 5.656.106,58 zt w 2013 r. oraz 2.863.113,43 zt w | pétroczu
2014 r. Najwieksze wynagrodzenia wérod podwykonawcow wyptacone zostaly firmie
Alab Laboratoria Sp. z 0.0., z tytulu wykonywanych na rzecz Szpitala laboratoryjnych
badan diagnostycznych. Stanowito to kwoty: 4.162.260,80 zt w 2011 r., 4.498.707,27 zt
w2012r.,4.686.541,36 ztw 2013 r. 1 2.546.173,51 zt w | pdiroczu 2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 492 - 494)

Wynagrodzenia wyptacone podwykonawcom w stosunku do przychodéw Szpitala
uzyskanych z ZOW NFZ w kolejnych latach stanowity odpowiednio: 3,8% w latach
2011 - 2012, 3,9% w roku 2013 i4% w | poiroczu 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 41, 492 - 494)

W dziatalno$ci Szpitala w opisanym wyzej zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania Szpitala w zbadanym obszarze.
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3. Organizacja i przestrzeganie norm czasu pracy.

3.1. Okres rozliczeniowy zatrudnionych w Szpitalu pracownikéw okreslony zostat
w Zaktadowym Uktadzie Zbiorowym Pracy Szpitala z 2007 r. (ZUZP). Od czerwca
2008 r., tj. od wprowadzenia zmian w ZUZP Protokotem Nr 2, przyjety okres
rozliczeniowy wynosi 1 miesigc dla wszystkich grup pracownikow Szpitala.

(dowdd: akta kontroli str. 510)

Przestrzeganie norm czasu pracy w przypadku osob zatrudnionych na podstawie
umow o prace kontrolowane byfo na biezgco. Na zakorczenie kazdego miesigca, po
ztozeniu rozliczen czasu pracy przez lekarzy, dokonywana byta analiza tych
rozliczen przez pracownikow Dziatu Personalnego Szpitala. Jak wyjasnit Dyrektor
Szpitala: ,W przypadku wystapienia jakichkolwiek nieprawidtowo$ci w zakresie norm
czasu pracy, sporzadzane sq pisma kierowane do ordynatorow/ koordynatorow/
kierownikow komorek organizacyjnych, zawierajgce pouczenia, przypomnienia,
instrukcje dotyczace przestrzegania norm czasu pracy.”.

(dowdd: akta kontroli str. 552)

3.2. Na podstawie dokumentacji wynagrodzer losowo wybranej grupy 10 lekarzy
(po 2 z oddziatbw Wewnetrznego ,B”, Chirurgii Ogdlnej, Chirurgii Urazowe;
i Ortopedycznej, Okulistyki oraz Kardiologii) ustalono, ze w | potroczu 2014 r.
w Szpitalu nie wystepowaly sytuacje udzielania $wiadczen zdrowotnych w tym
samym miejscu i tego samego rodzaju, na podstawie kilku stosunkow prawnych,
w tym uméw zawieranych z podmiotami zewnetrznymi. Pracujacy w Szpitalu lekarze
zatrudnieni byli na podstawie umdéw o prace lub umoéw cywilnoprawnych.
Wystepowaty sytuacje, kiedy z lekarzami zatrudnionymi na umowy o prace Szpital
zawierat umowy cywilnoprawne na petnienie dyzurdw w Izbie Przyje¢ Ogoéinej lub
Szpitalnym Oddziale Ratunkowym.

(dowdd: akta kontroli str. 556)

Jak wyjasnit Dyrektor Szpitala: , W 2014 r. pieciu lekarzy rezydentow zatrudnionych w
tut. Szpitalu (trzech z nich specjalizuje sie w dziedzinie ortopedii i traumatologii
narzgdow ruchu, jeden z kardiologii oraz jeden z anestezjologii) udzielato $wiadczen
zdrowotnych na podstawie drugiego stosunku prawnego, ti. umowy o udzielanie
Swiadczen zdrowotnych w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym z Izba Przyje¢ Ogolng.”.
(dowod: akta kontroli str. 553)

3.3. W oddziatach Szpitala odrebnie dla lekarzy i dla pielegniarek kazdej z komédrek
organizacyjnych sporzadzane byly miesieczne harmonogramy dyzuréw medycznych.
Stosownie do postanowien zawartych w art. 93 ustawy z 15 kwietnia 2011 r.
0 dziatalnosci leczniczej, harmonogramy dyzuréw zostaty utozone w taki sposéb, ze
zapewnialy przestrzeganie dobowego i tygodniowego rozktadu pracy poszczegolnych
0sob. Zgodnie z postanowieniem art. 97 ww. ustawy, w harmonogramach
uwzgledniono wymag nieprzerwanego, odpoczynku w wymiarze 11 godzin w ciggu
doby oraz 35 godzin w tygodniu. Na przyktadzie miesigca czerwca 2014 r. dokonano
analizy zgodnosci petnionych dyzuréw z przyjetymi harmonogramami (grafikami),
w odniesieniu do pracy w trzech oddziatach Szpitala, tj. oddziale Wewnetrznym ,B”,
oddziale Chirurgii Ogdlnej oraz oddziale Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej,
poréwnujac dane z grafikbw z zapisami w ,Ksigzkach raportow pielegniarskich”
i Ksigzkach raportow lekarskich”. W przypadku oddziatu Wewnetrznego ,B” zarowno
dyzury lekarzy jak i pielegniarek nie odbiegaty od zatwierdzonych grafikow, a zapisy
w Ksigzkach raportéw potwierdzaty petnienie dyzuréw i byly spdjne z harmo-
nogramami.

(dowdd: akta kontroli str. 531, 534 - 539)
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W oddziale Chirurgii Ogdlnej zatwierdzony plan dyzuréw pielegniarek roznit sie od
faktycznie realizowanych dyzuréw, a zmiana obsady na dyzurach w dwdéch dniach
czerwca (16.06. i 20.06) byta wynikiem zwolnienia lekarskiego jednej z pielegniarek.
W pozostatych dniach czerwca 2014 dyzury byty petnione zgodnie z grafikiem, a
zapisy w ,Ksigzce raportdw pielegniarskich” odpowiadaty zapisom grafiku.
Wprowadzona zmiana obsady na dyzurach nie naruszata ustawowego 11-godzin-
nego, nieprzerwanego w dobie prawa do odpoczynku zadnej z pielegniarek.

(dowdd: akta kontroli str. 531, 540 - 542)

W przypadku dyzurdéw petnionych przez lekarzy, we wszystkie dni miesigca czerwca
wpisy w ,Ksigzce raportow lekarskich” odpowiadaty zatwierdzonemu grafikowi
dyzuréw. Wyjatek stanowit dyzur petniony zamiennie w dniu 21/22.06.2014 r.
w godzinach 7:25 - 7:25 (sobota — niedziela), przy czym ten sam lekarz byt na
dyzurze takze w dniu 20/21 w godzinach 15:00 - 7:25, tj. petnit dyzur nieprzerwanie
przez 40 godzin.

(dowdd: akta kontroli str. 532, 547 - 548)

W oddziale Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej, dyzury petnione przez pielegniarki
nie odbiegaly od zatwierdzonych harmonograméw, co potwierdzaty wpisy
w Ksigzce raportow pielegniarskich”. Dokonana w dniu 14.06.2014 r. zamiana
obsady dyzuru nie miata wplywu na ustawowy, 11 godzinny w dobie czas
odpoczynku pielegniarki, ktora przejeta dyzur.

(dowdd: akta kontroli str. 532, 543 - 544)

Lekarze petnigcy dyzury w oddziale Chirurgii Ogolnej i Urazowej w miesigcu czerwcu
2014 r. w dniach 3/4, 5/6 - 17/18, 20/21 - 26/27, 28/29, pehili je zgodnie
z zatwierdzonym grafikiem, co zostato potwierdzone wpisami w ,Ksigzce raportéw
lekarski”. W dniach: 1/2.06, 4/5.06., 18/19.06., 19/20.06., 27/28.06 oraz 29/30.06.2014 r.
w Ksigzkach raportow lekarskich” nie dokonano wpiséw dotyczacych petnionych
dyzurow.

(dowdd: akta kontroli str. 532, 544 - 545)

W objetych kontrolg oddziatach, na przyktadzie miesigca czerwca, nie stwierdzono,
aby jeden dyzurujacy lekarz petnit wigcej niz 8 dyzuréw w miesigcu. W oddziale
Wewnetrznym ,B” maksymalna liczba dyzuréw petniona w miesigcu przez jednego
lekarza to 6, w oddziale Chirurgii ogdlnej - 7, a w oddziale Chirurgii Urazowej
i Ortopedyczne;j - 4.

(dowdd: akta kontroli str. 531 - 533)

W wyjasnieniach dotyczacych nadzoru nad prawidtowoscig planowania i petienia
dyzurébw w oddziatach przez personel lekarski, Dyrektor Szpitala stwierdzit, Ze:
,Zgodnie z zawartymi umowami z koordynatorami i ordynatorami udzielajgcymi
$wiadczen w tut. Szpitalu, ww. zobowigzani sq do ustalania, koordynacji oraz
biezgcego i systematycznego nadzoru nad prawidtowym wykonywaniem zadan
przez podlegty personel w koordynowanym obszarze. W zakresie obsady kadrowej
winni oni sprawowa¢ nadzor nad przestrzeganiem czasu pracy pracownikow w
kontekScie zapewnienia prawidfowej realizacji podpisanych uméw na wykonywanie
Swiadczen zdrowotnych z NFZ oraz przestrzeganiem dyscypliny pracy, a w
przypadku kadry zatrudnionej na podstawie umow cywilnoprawnych kontroli
realizacji tych umow. W zwigzku z powyzszym potwierdzenia wykonania prac na
dyzurach  nadzorowane,  weryfikowane i  potwierdzane  sq  przez
koordynatoréw/ordynatorow na comiesiecznych zestawieniach, ktore stanowig
podstawe do naliczania wynagrodzen.”.

(dowdd: akta kontroli str. 553)
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3.4. Stosownie do postanowient zawartych w art. 50 rozporzadzenia Ministra zdrowia
z 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej w zwigzku z rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z 28 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm
zatrudnienia pielegniarek i potoznych w podmiotach leczniczych niebedacych
przedsiebiorcami’®, w Szpitalu, w kwietniu 2014 r. opracowane zostaty minimalne
normy zatrudnienia pielegniarek i potoznych. Opracowane na podstawie wytycznych
Ministra Zdrowia minimalne normy zatrudnienia przestane zostaty do Ministerstwa
Zdrowia pismem z 22.04.2014 r.

Wyliczone normy obejmowaty 19 oddziatéw szpitalnych (poza OIOM) i uzgodnione
zostaty z powotanym w Szpitalu Zespotem ds. minimalnych norm zatrudnienia,
w sktad ktorego wchodzito 7 pielegniarek oddziatowych i Naczelna pielegniarka
Szpitala. Wg wyliczen, w objetych kontrolg oddziatach, tj. oddziale Wewnetrznym
,B”, oddziale Chirurgii Ogdlnej oraz oddziale Chirurgii Urazowej i Ortopedyczne;
liczba etatoéw pielegniarek w kazdym z oddziatéw winna wynosi¢ odpowiednio 33, 18
i 21. Obecnie w ww. oddziatach zatrudnienie pielegniarek wg stanu na 30.06.2014 r.
wynosi: 23 etaty w oddziale Wewnetrznym ,B”, 18 etatow w oddziale Chirurgii
Ogolnej oraz 17 etatdw w oddziale Chirurgii Urazowej i Ortopedyczne;.

(dowdd: akta kontroli str. 513 - 529)

3.5. Obliczone minimalne normy zatrudnienia pielegniarek i potoznych nie zostaty
wprowadzone do stosowania, gdyz jak wyjasnita Z-ca Dyrektora: ,Na polecenie
Ministra Zdrowia wyniki obliczenn norm oraz pismo zawierajgce nasze uwagi zostaty
wystane do Ministerstwa Zdrowia celem ich analizy. Minister Zdrowia w piSmie
Skierowanym do Szpitala prosit o wstrzymanie decyzji kadrowych, ktore mogtyby
wynika¢ z realizacji przepisow rozporzgdzenia do czasu przeprowadzenia w
Ministerstwie Zdrowia analiz rozwigzan wypracowanych w podmiotach leczniczych,
0 czym mamy zostac poinformowani.”. (dowdd: akta kontroli str. 254 - 255)

3.6. W oddziatach Szpitala przez cafgq dobe zapewniono obsade pielegniarek nie
mniejsza niz 2 pielegniarki na jednym petnionym dyzurze. W oddziale Wewnetrznym ,B”
dyzury nocne oraz w dni $wigteczne i wolne od pracy petnity 4 pielegniarki, a w
oddziatach Chirurgii Ogdlnej oraz Chirurgii Urazowej i Ortopedycznej - po 2 pielegniarki.
(dowdd: akta kontroli str. 536 - 544)

W dziatalnosci Szpitala w opisanym wyzej zakresie stwierdzono nieprawidtowosé
polegajaca na tym, izw czerwcu 2014 r., w oddziale Chirurgii Urazowej i Ortopedyczne;
lekarze dyzurujgcy w dniach: 1/2.06, 4/5.06., 18/19.06., 19/20.06., 27/28.06 oraz
29/30.06.2014 r. nie dokonali wpisow dotyczacych petnionych dyzuréw. Na 30 dni
miesigca czerwca, brak wpisdw potwierdzajacych 6 petionych dyzuréw.
Dyzury petnione przez lekarzy w oddziale powinny by¢ potwierdzane wpisem w Ksigzce
raportow lekarskich”, stanowigcej cze$¢ dokumentacji danego oddziatu, 0 czym stanowi
§ 30 ust.5 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010r. w sprawie
rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania!.

(dowdd: akta kontroli str. 531 - 532)

Kierujacy ww. oddziatem Koordynator dr K. Przybyt wyjasnit: ,W czasie mojej ponad
dwudziestoletniej pracy w Szpitalu nie zdarzyto sie aby w kilkudziesigciotdzkowym
Oddziale Ortopedii wspoforacujgcym z SOR nie byto lekarza dyzumego. Zeszyt
raportow lekarskich spetnia jedynie wymog prawny. Merytorycznie istotnym jest
szczegotowy raport skfadany przez lekarza dyzumego kazdorazowo po dyzurze
w czasie porannej odprawy w obecno$ci Ordynatora ilub jego zastepcy. (...)Za
prowadzenie wykazu dyzurdw stacjonamych i pod telefonem odpowiedzialny jest

10Dz U.z2012r., poz. 1545.
"Dz U.z2014r., poz. 177 ze zm.
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wyznaczony lekarz, tj. Zastepca Koordynatora Oddziatu dr Krzysztof Buczen. Lekarze
rezydenci wypetniajg karty ewidencji czasu pracy, a lekarze zatrudnieni na umowach
cywilnoprawnych prowadzg Scistq ewidencje godzin pracy. Zeszyt zawierajacy te dane
Znajduje sie w sekretariacie oddziatu. Obie ewidencje zawierajg dane dotyczgce czasu
przepracowanego na dyzurach.”. (dowod: akta kontroli str. 551)

NIK zwraca uwage na przypadek petnienia dyzuru przez jednego z lekarzy oddziatu
Chirurgii Ogdlnej nieprzerwanie przez 40 godzin, tj. od godz. 15:00 w dniu 20.06.2014 r.
do godziny 7:25 w dniu 22.06.2014 r. Mimo, ze lekarz petnigcy dyzur zatrudniony byt
w Szpitalu na podstawie umowy cywilnoprawnej, tak petniony dyzur naruszat prawo do
nieprzerwanego odpoczynku w dobie - w wymiarze minimum 11 godzin.

Zdaniem NIK, zmeczenie lekarza mogto stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa
pacjentéw oddziatu. (dowdd: akta kontroli str. 532)

W wyjasnieniach, kierujacy oddziatem Koordynator dr Z. Grzybowski stwierdzit:
,ytuacja, o ktérej mowa spowodowana zostata koniecznoscig pilnego wyjazdu
lekarza w dniu zaplanowanego dyzuru. Nie byfo innej moZliwosci obsadzenia tego
dyzuru. Sytuacje takie zdarzajg sie incydentalnie, mimo szczupfosci zespotu
lekarskiego oddziatu - w przypadkach losowych.”. (dowdod: akta kontroli str. 557)

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonej nieprawidtowosci,
ocenia organizacje czasu pracy w oddziatach szpitalnych i przestrzeganie norm
w tym zakresie.

4. Wplyw informatyzacji na wielkos¢ i strukture zatrudnienia.

4.1. Szpital nie posiadat zintegrowanego systemu informatycznego, tj. systemu
wspomagajacego catosciowe zarzadzanie jednostka. Wdrozony i uzytkowany od 2000 r.
w Szpitalu system SOLMED pozwalat na elektroniczng obstuge takich zadan jak:
rejestracja pacjentow, obstuga ruchu chorych.  (dowdd: akta kontroli str. 495 - 497)

Jak wyjasnita Z-ca Dyrektora: ,W chwili obecnej rejestracja i obstuga $wiadczen

medycznych jest realizowana nastepujgco:

- w zakresie ruchu chorych - system SOLMED (gtéwnie pacjenci szpitalni), system
MEDICUS (pacjenci ambulatoryjni),

- W zakresie rejestracji pacjentow - SOLMED, MEDICUS,

- w zakresie gospodarki lekami - SOLMED,

- w zakresie prowadzenia list oczekujgcych - SOLMED, MEDICUS,

- W Zzakresie tworzenia i prowadzenia dokumentacji medycznej - SOLMED (tylko
w zakresie dokumentacji indywidualnej zewnetrznej, tj. karta informacyjna leczenia
szpitalnego).”. (dowdd: akta kontroli str. 380)

Ponadto Z-ca Dyrektora wyjasnita: ,Analiza finansowa wykazata, ze taczne potrzeby
w zakresie wdrozenia elektronicznej dokumentacji medycznej wyniosg ok. 15 min,
Z czego Szpital juz ponidst wydatki na poziomie ok. 5 min (gtdwnie na dostosowanie
infrastruktury informatycznej — zakup i implementacja systeméw RIS i PACS.
W wyniku tych dziatan wszystkie badania realizowane w Zakfadzie Diagnostyki
Obrazowej sa rejestrowane i archiwizowane w standardzie HL7CDA, co oznacza, ze
spetniajg wymogi elektronicznej dokumentacji medycznej. (...) W lutym 2014 r.
Szpital ogtosit tzw. Dialog Techniczny, ktorego celem byto przygotowanie Szpitala
do zakupu i wdroZenia nowego systemu informatycznego. W ramach Dialogu
Technicznego powotano wielodyscyplinamy zespot, ktorego zadaniem byto m.in.
przygotowanie wymogow techniczno-organizacyjnych Szpitala na potrzeby nowego
systemu informatycznego. (...)Dialog Techniczny zakonczyt sie w marcu 2014 r.,
a zespot roboczy rozpoczat prace nad przygotowaniem dokumentacji przetargowey.”.

(dowdd: akta kontroli str. 379)
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4.2. W ramach uzytkowanego przez Szpital programu SOLMED, ktérego producentem i
wiascicielem jest firma Asseco, w systemie elektronicznym prowadzone byty: obstuga
ruchu chorych, rejestracja pacjentow, prowadzenie list 0sdb oczekujgcych na udzielenie
Swiadczen medycznych oraz gospodarka lekami i ordynacja lekéw dla pacjentow.
(dowdod: akta kontroli str. 380)

4.3.4.4. Stosowany w Szpital system SOLMED nie spowodowat w latach 2011 -
2014 (I pdtrocze) zmian w poziomie zatrudnieniu pracownikow Szpitala. Nie wywotat
takze skutkdw finansowych w okresie objetym kontrola.

(dowdd: akta kontroli str. 379 - 380, 495 - 497)

W dziatalno$ci Szpitala w opisanym wyzej zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania Szpitala w zbadanym
obszarze.

IV. Wnioski.

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'2, wnosi o: Pisemne potwierdzanie przez lekarzy
w ,Ksigzkach raportdw lekarskich” faktu petnienia dyzurdéw w oddziatach szpitalnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach: jeden dla
Dyrektora Szpitala, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust.1 i 2 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Szczecin, dnia grudnia 2014 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Kontroler Dyrektor
Ewa Rég

Gtowny specjalista k. p.

12Dz.U. z22012r., poz.82 ze zm., dalej ustawa o NIK.
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