NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Rzeszowie

LRZ.410.008.04.2023

Janusz Sroda

Prezes Zarzadu

Przedsiebiorstwa Ustug Komunalnych Sp. z 0.0.
w Ropczycach

Ul. Przemystowa 12, 39-100 Ropczyce

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

Kontrola P/23/087 — Zapewnienie bezpieczenstwa zaopatrzenia w wode wybranych jednostek
samorzadu terytorialnego na wypadek wystagpienia sytuacji kryzysowych

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Rzeszowie
ul. Kraszewskiego 8, 35-016 Rzeszow
T+48177802300, F +48 17 780 23 06
Irz@nik.gov.pl



Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowane;

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg,

Podstawa prawna
podjecia kontroli

Jednostka

przeprowadzajaca
kontrole

Kontroler

|. Dane identyfikacyjne

Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych Sp. z 0.0. w Ropczycach!
Janusz Sroda- Prezes PUK od 1 czerwca 2002 r.

1. OkreSlanie potrzeb, organizacja i planowanie dziatan na wypadek zdarzen
mogacych w istotny sposob ograniczy¢ stopien zaopatrzenia w wode mieszkancow
gminy,

2. Przygotowanie dziatan na wypadek zdarzer mogacych w istotny sposob ograniczy¢
stopien zaopatrzenia w wode mieszkancow gminy.

Lata 2021-2023 do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych, z wykorzystaniem
dowodow sporzadzonych przed tym okresem.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Maciej Pilecki, specjalista kontroli
nr LRZ/88/2023 z 20 marca 2023 .

panstwowej, upowaznienie do kontroli

(akta kontroli str. 1-2)

1 Dalej: ,PUK” lub ,Przedsigbiorstwo”.
2Dz. U.z2022r., poz. 623, dalej: ,ustawa o NIK”.
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Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Przedsiebiorstwo prowadzito dziatania na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa
zaopatrzenia w wode mieszkancow gminy Ropczyce na wypadek wystapienia sytuacii
kryzysowych* w ramach wydanego przez Burmistrza Ropczyc zezwolenia na
prowadzenie zbiorowego zapatrzenia w wode. Mimo, ze dziatania PUK w tym
zakresie nie zostaty kompleksowo zaplanowane i przygotowane, to jednak
Przedsiebiorstwo zapewnito zasoby, ktore mozna byto wykorzysta¢ w sytuacjach
kryzysowych. W szczegolnoéci PUK posiadato dwa niezalezne podstawowe ujecia
wody®, zbiorniki wody czystej®, ktére mozna bylo wykorzysta¢ w sytuacjach
kryzysowych oraz potaczenie z wodociggiem w miejscowosci Paszczyna. Ponadto
utrzymywato w stanie sprawno$ci jedng studnie awaryjng’ i jeden przeno$ny agregat
pradotworczy.

Ponadto w dziatalnosci kontrolowanej jednostki stwierdzono nieprawidtowosci
polegajace na:

- niezapewnieniu $rodkéw transportowych lub/i zbiornikow do przewozenia
zgromadzonej w zbiornikach wody. (Biegli® ocenili ten stan negatywnie, a zasoby
transportowe jako niewystarczajace),

- nieprowadzeniu okresowych kontroli stanu technicznego zbiornikéw wody czyste;j,

- nierzetelnym sporzadzeniu umowy najmu beczki do przewozu wody czyste;.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Okreslenie potrzebh, organizacja i planowanie dziatan na
wypadek zdarzein mogacych w istotny sposdéb ograniczy¢
stopien zaopatrzenia w wode mieszkancow gminy.

1.1. Zadania wtasne Gminy Ropczyce w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
wykonywato PUK, bedace w 100% wtasnoscig Gminy10.

Gmina Ropczyce ma ogdlng powierzchnie 139,09 km2. Wedtug stanu na koniec
2022 r. Gming zamieszkiwato tacznie 27.297 oséb', a ogoina diugo$¢ czynnej sieci
wodociggowej wynosita 211,4 km, w tym 109,1 km w obszarze miejskim oraz 101,8
w obszarze wiejskim (0,5 km znajdowato sie na terenie sasiedniej gminy). Czynnych
przytaczy do budynkdéw funkcjonowato 4451 (w tym 4129 do budynkow mieszkalnych
i zbiorowego zamieszkania).

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0going jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.

4 Sytuacja kryzysowa — kazda sytuacja wptywajaca na ograniczenie stopnia zaopatrzenia w wode mieszkaicow, w szczegdlnosci
zwigzana z dostarczaniem wody w warunkach specjalnych, takich jak wystapienie skazenia, klesk zywiotowych, awarii urzadzen
i sieci wodociggowych, aktéw terrorystycznych oraz zagrozenia wojna i dziatart wojennych.

5 Ujecie podstawowe — ujecie wody, stanowigce podstawowe zrédio zaopatrzenia w wode w danym systemie wodociggowym.
6 Zbiomik wody czystej — zbiornik wodociagowy, znajdujacy sie na terenie ujecia i stacji uzdatniania wody.

7 Studnia awaryjna — obiekt techniczny, stanowigcy rezerwe niezawodno$ciowa dla studni dziatajacych na ujeciu podstawowym,
utrzymywana w stanie sprawnosci.

8 Biegli w dziedzinie bezpieczenstwa dostaw wody w sytuacjach kryzysowych powotani zostali w trybie art. 49 ust. 1 ustawy
o NIK, na podstawie postanowienia Dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie z dnia 27 kwietnia 2023 r., oraz postanowienia
Dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu z dnia 29 maja 2023 r.

9 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

10'W okresie objetym kontrolg struktura wiasno$ciowa przedsigbiorstwa nie ulegata zmianom.

1 Przedsigbiorstwo nie posiadato informaciji o liczbie ludnosci objetej zasiggiem sieci wodociagowe;.
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Przedsiebiorstwo zaspokajato potrzeby mieszkancéw Gminy Ropczyce w zakresie
zaopatrzenia w wode z dwéch uje¢ wody. Caty system dostawy wody kontrolowany
byt zdalnie przez system wizualizacji i monitoringu. System obstugiwat hydrofornie
sieciowe, studnie gtebinowe, ujecie wody Ropczyce, ujecie wody Lubzina, terenowe
zbiorniki wody czyste;.

Ujecie wody Ropczyce - w sktad urzadzern wodnych wchodzito dziewie¢ studni
gtebinowych potozonych w mie$cie Ropczyce w dzielnicy Czekaj i Pietrzejowa oraz
w miejscowosci Brzezoéwka. Woda z tych studni byta transportowana poprzez sie¢
rurociggdw do stacji uzdatniania wody przy ulicy Rataja. Ze wzgledu na uksztattowanie
terenu Gminy Ropczyce, dla zapewnienia wymaganego ci$nienia zbudowano sie¢
hydroforni, urzadzenia redukujace ciSnienie oraz obiekty ze zbiornikami
wyréwnawczymi.

Ujecie wody Lubzina - obiekt sktada sie z trzech studni gtebinowych. Ujecie zostato
wigczone do istniejgcej sieci wodociggowej i zaopatruje w wode gtownie miejscowosci
Lubzina, Brzezdwka, i osiedle Czekaj.

Ogdtem Przedsiebiorstwo eksploatowato 12,4 km sieci wodociggowej magistralnej,
199 km sieci wodociggowej rozdzielczej, 12 studni gtebinowych, pie¢ stacji trafo, dwie
stacje uzdatniania wody, 15 hydroforni, 4451 przytaczy wodociggowych. Dodatkowo
wodociag obstugiwany przez Przedsiebiorstwo byt potgczony z siecig wodociggowq
Gminy Paszczyna. Przedsigbiorstwo przygotowato réwniez infrastrukture techniczng
do potgczenia si¢ z wodociggiem z Sedziszowa Matopolskiego.

W 2022 r. sumaryczna Sredniodobowa produkcja wody wynikajaca ze zuzycia wody
przez mieszkancow wynosita 3365 m3/dobe, co oznaczato, ze podstawowe ujecia
wody posiadaty rezerwe produkcyjng w wysoko$ci 763 m3/dobe’2.

Zgodnie z zapisami Planu zaopatrzenia w wode pithng w warunkach specjalnych
w Gminie Ropczyce® sporzadzonego przez pracownikéw Urzedu Miasta Ropczyce
oraz zatwierdzonego przez Burmistrza Ropczyc w 2018 r., Przedsiebiorstwu
powierzone zostato zadanie zaopatrzenia w wode, w tym w sytuacjach kryzysowych.
Zadania z zakresu zaopatrzenia w wode w sytuacjach kryzysowych, zostaty réwniez
okreSlone w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekdw!4.

(akta kontroli str. 3-58, 101-121)

1.2. PUK wnioskowato do Zarzadu Miasta i Gminy Ropczyce o wydanie zezwolenia
na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow w dniu 15 maja 2002 r. Zezwolenie zostato wydane w dniu 26 lipca 2002 .
W zezwoleniu tym, jako przedmiot prowadzonej dziatalnosci ustalono: dziatalno$¢
polegajacg na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody oraz przyjmowaniu,
oczyszczeniu i odprowadzaniu $ciekéw, a obszar dziatalnosci PUK okre$lono na
Gmine Ropczyce.

W kwestii wymagan dotyczacych jakosci ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
wskazano, iz PUK m.in. jest zobowigzane do prowadzenia dziatalno$ci zgodnie
z przepisami ustawy, zapewnienia wysokiej jako$ci $wiadczonych ustug, w tym
jako$ci dostarczanej wody, tacznie z systematyczng kontrolg jakosci, a takze

12 Obliczenie dokonane prze biegtych powotanych w toku kontroli NIK.
3 Dalej ,Plan” lub ,Plan zaopatrzenia w wodeg”.
14 Dalej ,Zezwolenie”.



niezawodnosci  zbiorowego zaopatrzenia w wode, przestrzegania wymagan
w zakresie wptywu na Srodowisko i utrzymania mozliwie niskich kosztéw prowadzenia
dziatalnosci.

W przypadku wystgpienia ograniczen w dostarczaniu wody spowodowanego
niedostateczng wydajnoscig  uje¢ lub ograniczong przepustowo$cig  sieci
wodociggowych, Przedsiebiorstwo zobowigzane byto do opracowania i wdrozenia
programu dostaw wody, uwzgledniajacego rotacyjne ograniczenia oraz przerwy
w dostawach wody dla poszczegolnych rejondéw gminy, jak réwniez poprzez
ograniczenie zuzycia wody na inne cele niz zaopatrzenie ludno$ci.

W przypadku przerw w dostawie wody spowodowanych dziataniem m.in. sity wyzszej,
zobowigzano PUK do:

- niezwtocznego poinformowania odbiorcdw o zaistniatej sytuacii,

- uruchomienia zastepczych punktéw poboru wody rozmieszczonych w sposob
umozliwiajacy korzystanie z nich przez odbiorcow ustug i opublikowania informacii
0 ich ustawieniu,

- niezwlocznego przystapienia do usuwania skutkéw awarii i innych zdarzen.
W zezwoleniu nie okre$lono czasu, po ktorym przedsiebiorstwo zobowigzane byto do
reakcji — uruchomienia punktéw poboréw wodly.

Kwestie dotyczace dostarczania wody w sytuacjach kryzysowych zostaty opisane
w Planie zaopatrzenia ludno$ci w wode pithg w warunkach specjalnych w Gminie
Ropczyce. W dokumencie tym okreslono charakterystyke techniczng urzadzen
zaopatrzenia w wode, sposdb ich zabezpieczenia, a takze okreslono niezbedne
czynno$ci w sytuacji wystapienia skazenia i m.in. okreslono minimalne ilosci wody,
ktére w takich sytuacjach winny dociera¢ do odbiorcow.

(akta kontroli str. 30-58)

1.3. Do wniosku o wydanie zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdéw Przedsiebiorstwo dotaczyto projekt
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy
Ropczyce.™ Zawarto w nim prawa i obowigzki Przedsiebiorstwa oraz odbiorcow jego
ustug okreslone w z art. 19 ust. 5 pkt 1, 7, 8, 9 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow?6. Regulamin
zostat przyjety Uchwatg Rady Miejskiej w Ropczycach Nr VII/58/19 z dnia 6 marca
2019 r. Regulamin byt zmieniany dwukrotnie od jego pierwszego uchwalenia (w marcu
2008 oraz 2019 roku).

W Regulaminie okre$lono m.in.:

1. Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, w zakresie dostarczania wodly.

Przedsiebiorstwo byto zobowigzane:

- dostarczac odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi o minimalnej
jako$ci okreslonej przez Ministra wtasciwego do spraw zdrowia iloSci nie mniejszej niz
0,3 m3 na dobe i pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u wylotu na
zaworze za wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

- zapewnic ciggtos¢ dostaw wody,

- prowadzi¢ regularng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi.

2. Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody.

15 Dalej ,Regulamin” lub ,Regulamin dostarczania wody”.
16Dz, U. 22023 ., poz. 537.



Przedsiebiorstwo miato obowigzek:

- poinformowania odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej
dwudniowym (w przypadku budynkoéw wielolokalowych informowaé wtasciciela lub
zarzadce budynku nieruchomosci),

- w razie planowanej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsiebiorstwo miato obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego
punktu poboru wody,

- Przedsigbiorstwo miato prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ $wiadczenie ustug
wytgcznie z waznych powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg
ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, S$rodowiska naturalnego, potrzebami
przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi'’.

W Regulaminie dostarczania wody nie byty okreslone standardy dziatan w sytuacji
wystgpienia awarii. W przypadku wystapienia awarii PUK nie gwarantowato.

3. Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaktocen w dostawie wodly.
Przedsigbiorstwo byto zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

- prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie
w wode,

- wystepujacych zakidcen w dostawach wody lub w wyniku planowanych przerw
w $wiadczeniu ustug.

4. Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa

mabgt by¢ dokonywany z hydrantdw przeciwpozarowych zlokalizowanych w miejscach

uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z przedsiebiorstwem.

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu

Przedsiebiorstwa byty wytacznie jednostki strazy pozarnej, ktére byty zobowigzane

do:

- powiadomienia Przedsiebiorstwa 0 miejscu pozaru niezwlocznie po ugaszeniu

pozaru, nie pozniej jednak niz 3 dni od daty zaistnienia pozaru,

- powiadomienia Przedsiebiorstwa o ilosci zuzytej wody do ugaszenia pozaru, po

zakonczeniu akcji gaszenia pozaru, nie pdzniej niz 7 dni od daty zaistnienia pozaru.
(akta kontroli str. 59-64)

1.4. Zgodnie z Planem zaopatrzenia ludnosci w wode pitng w warunkach specjalnych
Gminy Ropczyce, wskazano, ze Przedsigbiorstwo w przypadku wystgpienia
nadzwyczajnych zagrozen dla prawidtowego funkcjonowania sieci wodociggowej ma
zabezpieczy¢ w celu dowozu wody pitnej beczkowozy oraz kilka zbiornikow
atestowanych o pojemnosci 1000-1500 litrdw oraz zapewni¢ $rodki do przewozu
zbiornikow.

W Zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekéw wskazano, iz PUK w przypadku przerw w dostawie wody
(wtym na skutek dziafania sity wyzszej) zobowigzane jest do uruchomienia
zastepczych punktow poboru wody w sposob umozliwiajgcy korzystanie z nich przez
odbiorcow ustug i opublikowanie informacji o ich usytuowaniu. Dokument ten nie

17 Regulamin nie naktadat takich obowigzkéw na PUK w przypadkach zwigzanych z przerwami w dostawach wody na skutek sity
wyzszej, atakze zdarzen nagtych, nieprzewidzianych takich jak kleski zywiolowe, powddz, susza, skazenie ujecia wody
wyciekami paliw z rurociagéw lub zbiomikéw.

6



okre$lat zadan z zakresu zapewnienia i utrzymania alternatywnych zrédet wody na
wypadek niedotrzymania ciggtosci jej dostaw.

W  Regulaminie dostarczania wody nie okreSlono obowigzku zapewnienia
i utrzymania alternatywnych zrédet wodly.

W zadnym ze wskazanych dokumentéw nie okreslono terenéw objetych obowigzkiem
realizacji zadan.

Burmistrz Ropczyc nie natozyt odrebnym dokumentem na PUK zadan z zakresu
dokonywania monitoringu jako$ci wody z tych zrodet, a po potwierdzeniu jej
przydatno$ci do spozycia, dostarczania mieszkaricom wody z alternatywnych zrodet
w sytuacji braku dziatania sieci wodociggowe;.

(akta kontroli str. 30-58)

1.5. Struktura organizacyjna przedsigbiorstwa byta przystosowana do wykonywania
za rzecz Gminy Ropczyce zadan zwigzanych z zapewnieniem dostarczania wody
mieszkancom w sytuacjach kryzysowych. Cato$¢ zadan w podanym zakresie
realizowat w PUK Zaktad Wodociggow i Kanalizagji.
Jednakze Przedsigbiorstwo nie dysponowato beczkowozami, atestowanymi
zbiornikami ani srodkami do ich przewozu, co wynikato z zapiséw Planu dostarczania
wody. W okresie objetym kontrolg PUK miato podpisang jedng umowe najmu beczki
na wode pitng o pojemnosci 1,3 m3 z Gminnym Zaktadem Komunalnym Sp. z 0.0.
z siedzibg w Brzeznicy.

(akta kontroli str. 13-29, 65-68)

1.6. Plan zaopatrzenia ludno$ci w wode pitng w warunkach specjalnych Gminy
Ropczyce z 2018 r. zawierat m.in. analize zagrozeh oraz ocene ryzyka ich
wystapienia, ogolny opis gospodarki wodno-$ciekowej oraz zestawienie publicznych
urzadzen zaopatrzenia w wode tacznie z ich przystosowaniem do pracy w warunkach
specjalnych.

W Planie tym okreslono réwniez minimalny poziom zapotrzebowania na wode
w warunkach specjalnych (z podziatem na ludno$¢, zaktady przemystowe, zwierzeta
hodowlane, zakfady przemystu spozywczego). Okreslono mozliwosci produkcyjne
wody, a takze wydajno$¢ wodociggow oraz dokonano charakterystyki technicznej
urzadzen zaopatrzenia w wode.

Dostarczanie wody w sytuacjach kryzysowych oparto na istniejacej sieci
wodociggowej. Uznano, ze budowa zbiornikéw wyréwnawczych, konstrukcja wejsé
oraz usytuowanie tych zbiornikdw, stanowig o ich bezpieczenstwie. Sposob
konstrukcji i funkcjonowania hydroforni réwniez zostat oceniony jako wystarczajacy
w $wietle dotychczasowego i przysztego zagrozenia. Jako potrzeby sprzetowe
okreslono brak odpowiedniej liczby beczek do przewozu wody.

W Planie minimalne potrzeby dla ludno$ci zaopatrywanej w wode (21.284
mieszkancdw — stan na 31 grudnia 2017 r.), ustalono na 159.630 | na dobe (160 m®),
natomiast w przypadku dostaw ograniczonych zatozono 319.260 | (319 m?) na dobe!®.

Prezes PUK wyjaénit, Zze przedsiebiorstwo nie posiada wewnetrznych wytycznych
w tym zakresie. Wedtug naszej wiedzy Burmistrz tez nie jest do naktadania na
przedsiebiorstwo takich obowigzkéw i tego nie uczynit. Nie oznacza to, Ze
Przedsiebiorstwo uchyla sie od wykorzystywania wszelkich dostepnych $rodkéw na
zabezpieczanie dostawy wody réwniez w sytuacjach kryzysowych.

18 Liczba mieszkaicéw gminy Ropczyce na dzien 31 grudnia 2017 r. wynosita 27.447 mieszkaicow. W przypadku wyliczenia
tozsamych warto$ci dla mieszkancow catej gminy Ropczyce, minimalne zapotrzebowanie ludnosci w wode wynosito 205,9
m?/dobe, natomiast w przypadku dostaw ograniczonych wynosita 411,7 m3/dobe.
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(akta kontroli str. 30-58, 143-145)

1.7. Zapotrzebowanie Gminy Ropczyce na wode w sytuacjach kryzysowych zostato
okreslone w Planie zaopatrzenia w wode. Przedsiebiorstwo nie zostato zobligowane
do okreslenia tych potrzeb.

Wedtug wyliczenia biegtych, zapotrzebowanie na wode w sytuacji kryzysowej
dla Gminy Ropczyce (wg stanu na 31 grudnia 2022 r.) wynosito, dla:

» zaspokojenia potrzeb fizjologicznych ludno$ci — 68,24 m3/dobe??,
* minimalnych dostaw wody — 204,73 m3/dobe?,
* niezbednych dostaw wody — 409,46 m3/dobe?!.

Okres$lone przez biegtych zapotrzebowanie mieszkancéw Gminy Ropczyce w wode
byto zbiezne z warto$ciami okreslonymi w Planie zaopatrzenia w wodg?2.
(akta kontroli str. 30-52, 101-124)

1.8., 1.9., 1.12. Przedsigbiorstwo nie prowadzito dokumentacji dotyczacej
zapewnienia funkcjonowania publicznych urzadzeh zaopatrzenia w wode
w sytuacjach kryzysowych w Gminie Ropczyce. PUK nie sporzadzato réwniez
charakterystyki zagrozen dotyczacych zapewnienia ciggto$ci dostaw wody oceny
ryzyka ich wystapienia. Burmistrz Ropczyc nie wydawat wytycznych w tym zakresie.

(akta kontroli str. 69)

1.10. W Planie zaopatrzenia w wode okreslono potrzebe zabezpieczenia w celu
dowozu wody pitnej beczkowozow i atestowanych zbiornikow wody czystej wraz
z zapewnieniem $rodkéw do przewozu zbiornikéw. Przedsiebiorstwo wodociggowe
nie okreslato potrzeb w zasobach niezbednych do zapewnienia Gminie Ropczyce
dostaw wody w sytuacjach kryzysowych, tym samym nie wywigzato sie z obowigzku
zapewnienia odpowiedniej ilosci sprzetu stuzacego do transportu wody pitnej, co
opisano w sekcji nieprawidtowosci w obszarze drugim wystgpienia pokontrolnego.
(akta kontroli str. 30-52)

1.11. W okresie objetym kontrolg Przedsiebiorstwo opracowato projekt Wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych na
lata 2022-202423. Plan ten zostat uchwalony uchwatg nr XLVI11.493/22 Rady Miejskiej
w Ropczycach z dnia 29 kwietnia 2022 r. w sprawie ,Wieloletniego planu rozwoju
i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych na lata 2022-
2024". W Wieloletnim planie tym okreslono inwestycje Gminy Ropczyce w rozbudowe
sieci wodociggowej, ktoére po ich zakonczeniu miaty by¢ przekazane do PUK na
podstawie umowy dzierzawy albo aportem na podwyzszenie kapitatu zakfadowego.
Wieloletni plan nie zawierat przedsiewziec zwigzanych z zapewnieniem dostaw wody
w Sytuacjach kryzysowych.

(akta kontroli str. 70-82)

1.13.-1.15. Przedsigbiorstwo nie posiadato alternatywnych Zrodet wody
przewidzianych do wykorzystania w sytuacjach kryzysowych. PUK nie posiadato
obiektow infrastruktury krytycznej.

9 Wyliczenie dotyczy ilosci wody, ktéra pokrywa potrzeby niezbedne dla przetrwania ludnosci i zwierzat
gospodarskich (w okresie ograniczonych dostaw przez kilka dni), ustalonej dla ludnosci na poziomie 2,5 dm®na
osobe na dobe.

2 Wyliczenie dotyczy ilosci wody, ktéra pokrywa potrzeby niezbedne dla przetrwania ludnosci i zwierzat
gospodarskich (w okresie ograniczonych dostaw przez kilka dni), ustalonej dla ludnosci na poziomie 7,5 dm®na
osobe na dobe.

21 Wyliczenie dotyczy iloci wody, ktdra pokrywa potrzeby wszystkich odbiorcow w ilo$ciach niezbednych do zycia,
funkcjonowania zaktadéw uzyteczno$ci publicznej i potrzeby wybranej produkciji (w okresie ograniczonych dostaw
przez kilka tygodni), ustalonej dla ludnosci na poziomie 15 dm3/na osobe na dobe.

22 R6znice pomiedzy opinig biegtych a planem zaopatrzenia w wode wynikaty z liczby ludnosci przyjetej do wyliczen.

23 Dalej ,Wieloletni plan”.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

(akta kontroli str. 83-96)

1.16. Uchylenie z dniem 23 kwietnia 2022 r. regulacji prawnych okre$lajacych
organizacje i zadania wtadz publicznych w ramach systemu obrony cywilnej, wedtug
wyjasnienn Prezesa PUK nie miato wplywu na zapewnienie bezpieczenstwa
zaopatrzenia Gminy Ropczyce w wode w sytuacjach kryzysowych.

(akta kontroli str. 97-98)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Przedsiebiorstwo dziatato na podstawie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw, m.in.
w zakresie zapewnienia dostaw wody w sytuacjach kryzysowych. Przedsigbiorstwo
nie posiadato dokumentacji dotyczacej funkcjonowania publicznych urzadzen
zaopatrzenia w wode w sytuacjach kryzysowych. PUK nie sporzadzito charakterystyki
zagrozen w zakresie zapewnienia ciggtosci dostaw wody wraz z oceng ryzyka ich
wystapienia, co w ocenie NIK mogio utrudnia¢ Przedsiebiorstwu wiasciwg
identyfikacje rozwigzan stuzacych przeciwdziataniu i eliminacji skutkow wystapienia
tych zagrozen. PUK nie przeprowadzato takze analizy potrzeb/niedoboréw
w zasobach niezbednych do zapewnienia Gminie Ropczyce dostaw wody
w sytuacjach kryzysowych.

2. Przygotowanie dziatan na wypadek zdarzen mogacych
w istotny sposoéb ograniczy¢ stopien zaopatrzenia w wode
mieszkaficéw gminy.

2.1.-2.2. W okresie objetym kontrolg Przedsigbiorstwo nie realizowato zadan
zwigzanych z rozwojem i modernizacjg urzadzen wodociggowych, majacych na celu
zapewnienie dostaw wody w sytuacjach kryzysowych. Do 2022 r. Przedsigbiorstwo
nie sporzadzato wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych korzystajac w tym zakresie ze zwolnienia, o ktorym mowa w art. 21
ust. 7 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow.
Obecnie obowigzujacy plan opiera si¢ na finansowaniu zadan z budzetu gminy
z uwzglednieniem subwencji celowych. W wieloletnim planie nie wystepuja pozycje
dotyczace stricte urzadzen do awaryjnego zaopatrzenia w wode w warunkach
specjalnych.

(akta kontroli str. 70-82, 223-224)

2.3. Na terenie Gminy Ropczyce nie istniejq ujecia rezerwowe24. W ramach ujgcia
wody w Lubzinie Przedsiebiorstwo eksploatuje i utrzymuje w stanie sprawnosci jedng
studnie awaryjng?® (jako studnia awaryjna zostata ona okreslona w decyzji Starosty
Ropczycko-Sedziszowskiego dotyczacej udzielenia pozwolenia wodnoprawnego na
pobdr wad. Starosta wydat pozwolenie na pobor wody z dwoch studni jednoczesnie.
Z tego powodu trzecia studnia zostata uznana jako awaryjna). Studnie pracujg
naprzemiennie (pracuje 2 z 3, 2 podstawowe i 1 awaryjna). Taka praca ujecia
zabezpiecza dostawe wody w przypadku awarii ktérej$ ze studni (np. awaria pompy)
na ujeciu. Studnia awaryjna byla poddawana sprawdzeniu raz na kwartat.
(dokonywane sg pomiary wydajno$ci studni). Studnia ta stanowita czes¢ systemu

% ujecie inne niz podstawowe, utrzymywane w stanie sprawnosci, mogace stanowi¢ zrodio wody na czas trwania sytuaciji
kryzysowej.

% obiekt techniczny, stanowiacy rezerwe niezawodno$ciowa dla studni dziatajacych na ujeciu podstawowym, utrzymana w stanie
Sprawnosci
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wodociggowego. Wodociag byt poddawany okresowym kontrolom jakosci wody,
zgodnie z harmonogramem okre$lonym przez Powiatowg Inspekcje Sanitarna.
Studnia byla przystosowana do wykorzystania w przypadku braku energii
elektrycznej. 1lo§¢ wody mozliwa do pozyskania w wynosita 242,4 m3/dobe
(w przypadku braku dziatania sieci wodociggowej studnia mogta pozyskac takg samg
ilos¢ wody po podtgczeniu jej do agregatu pradotwdrczego. Dla studni awaryjnej nie
zostaty okreslone wymagania techniczne i organizacyjne odnoszace sie do
projektowania i eksploatacji urzadzen zaopatrzenia w wode, majgcych na celu
zapewnienie ich funkcjonowania w warunkach sytuacji kryzysowych oraz wymagania
w zakresie budowy (w tym lokalizacji) i utrzymywania studni awaryjnych.
W ramach przeprowadzonych ogledzin ustalono, ze studnia byta zlokalizowana na
ujeciu wody w Lubzinie. Wraz z dwoma pompami podtaczona byta do hydroforni.
Wtym miejscu byta mozliwo$¢ podigczenia agregatu pradotwérczego, ktory
w sytuacji braku pradu mogt zasilic pompy dziatajgce na ujeciu. W kontenerze,
w ktorym znajdowaly sie urzadzenia hydroforni, znajdowata sie rowniez stacja
uzdatniania wody. Uzdatniona woda trafiata bezposrednio do zbiornika wody czyste;
zlokalizowanego obok hydroforni.
Przedsiebiorstwo dysponowato jednym mobilnym agregatem pradotworczym:
40kVA/32kW oraz zapasem paliwa w ilosci 100 dm3. Agregat przewozny byt
sporadycznie wykorzystywany do zasilania réznych odbiornikéw, jednak
niezwigzanych z wystapieniem sytuacji kryzysowej powodujgcej niemozliwos¢
dostawy wody siecig.
PUK prowadzi dwa razy do roku czynno$ci eksploatacyjne agregatéw, czas trwania
uruchomienia oszacowano na okoto 30 min.

(akta kontroli str. 125-138)

2.4, Przedsiebiorstwo nie byto zobligowane przez Burmistrza Ropczyc do posiadania
i zabezpieczania statych zbiornikéw wody czystej (innych niz studnie awaryjne) oraz
pozostatych awaryjnych zrédet wody w przypadku braku mozliwo$ci dostawy wody
siecig wodociggowa. W zwigzku z tym takich zbiornikéw nie posiadato.

W sytuacjach kryzysowych PUK mégt zatrzyma¢ wode w zbiornikach wody czystej

wykorzystywanych w ramach sieci wodociggowej:

- Zbiorniki zlokalizowane na Stacji Uzdatniania Wody w Ropczycach (ul. Rataja) —
dwa zbiorniki o tacznej pojemno$ci 1500 m3,

- Zbiorniki zlokalizowane na Stacji Uzdatniania Wody w Lubzinie — dwa zbiorniki
0 tacznej pojemosci 300 m3,

- Zbiorniki sieciowe zlokalizowane we wsi Gnojnica Wola — trzy zbiorniki o tacznej
pojemnosci 150 m?,

- Zbiorniki sieciowe zlokalizowane we wsi Gnojnica Dolna — trzy zbiorniki o tacznej
pojemnosci 150 m?,

- Zbiorniki aluminiowe zlokalizowane w Lubzinie ,Przymiarki” — dwa zbiorniki o tacznej
pojemno$ci 500 m3. Zbiorniki te byly wiasnoscig Gminy Ropczyce, jednakze na
dzien zakoniczenia czynnosSci kontrolnych w PUK, nie okreslono sposobu
korzystania z nich przez Przedsigbiorstwo.

Zbiorniki wody czystej podlegaty monitoringowi jako$ci wody oraz spetniaty wymogi
dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (posiadaty aktualne
wyniki badan). Istniata mozliwos¢ poboru wody z powyzszych zbiornikdéw, w tym
w sytuacji braku pradu, poza zbiornikami w Gnojnicy Dolnej (trzy zbiorniki
0 pojemnosci 50m? kazdy), gdzie zbiorniki sieciowe nie byty przystosowane do poboru
z nich wody w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej. Wszystkie wymienione
zbiorniki zawieraty wode uzdatniong zdatng do spozycia przez mieszkancow.

t aczna objetos¢ wody zgromadzona w zbiornikach — 2600 m3 przy 100% napetnieniu.



PUK w celu dywersyfikacji dostaw wody, zawart umowe hurtowe] sprzedazy wody
z Gminnym Zaktadem Komunalnym Sp. z 0.0. w Brzeznicy na dostawe 500 m* wody
miesiecznie, co zaspokajato potrzeby Gminy w sytuacjach kryzysowych, okre$lone
w Planie zaopatrzenia ludno$ci w wode pithg w warunkach specjalnych w Gminie
Ropczyce.

Burmistrz nie okreslit wymogow w zakresie eksploatacji urzadzer zaopatrzenia
w wode oraz odpowiednio wymagan technicznych i organizacyjnych odnoszacych sie

do projektowania i eksploatacji urzadzen zaopatrzenia w wode, majacych na celu
zapewnienie ich funkcjonowania w warunkach sytuacji kryzysowych.

(akta kontroli str. 30-58, 83-95, 101-123)

2.5. PUK nie dysponowat mobilnymi cysternami ani innymi zbiornikami
magazynujacymi wode w $rodkach transportu ladowego i wodnego, w przypadku
braku mozliwosci dostawy wody siecig wodociggowa.

Przedsiebiorstwo podpisato umowe najmu beczki do przewozu wody pitne;
z Gminnym Zaktadem Komunalnym Sp. z 0.0. z siedziba w Brzeznicy. Zgodnie
z zapisami umowy PUK miat mozliwos¢ wynajmu beczki do przewozy wody pitnej
0 pojemnosci 2000 I.

Zgodnie z zapisami Planu zaopatrzenia w wode, Przedsigbiorstwo byto zobowigzane
do zabezpieczenia w celu dowozu wody pitnej beczkowozy oraz kilka zbiornikow
atestowanych o pojemnosci 1000-1500 litrdw oraz zapewni¢ $rodki do przewozu
zbiornikéw. Zagadnienie to zostatlo opisane w obszarze pierwszym niniejszego
wystapienia pokontrolnego w pkt 4 i 5 oraz w sekcji ,stwierdzone nieprawidtowosci”.

Ogledziny beczki znajdujacej sie na wyposazeniu Gminnego Zaktadu Komunalnego
Sp. z 0.0. w Brzeznicy wykazaty, ze beczka to byta objeta kontrolami jakosci wody,
wtym kontrolami Powiatowej Inspekcji Sanitarnej. Beczka posiadata wazne
,Swiadectwo Jakosci Zdrowotnej26”. Prowadzono rejestr prowadzonych badan wody
oraz dezynfekcji. W okresie objetym kontrolg przeprowadzono siedem badan wody
oraz 13 razy przeprowadzono czynno$ci mycia i dezynfekcji beczki. W trakcie
ogledzin ustalono, ze beczka zamiast pojemno$ci 2000 | w rzeczywistosci miata
pojemnos¢ 1300 I.

(akta kontroli str. 30-58, 65-68, 139-142)

2.6. Burmistrz nie zobligowat PUK do zabezpieczenia dostaw wody na wypadek
sytuacji kryzysowych w innych niz ww. formach, wtym poprzez zapewnienie
mieszkancom gminy dostepu do wody konfekcjonowanej przez podmioty zewnetrzne
lub we wlasnym zakresie.

(akta kontroli str. 30-58)

2.7. Przedsigbiorstwo nie analizowato stanu zabezpieczenia potrzeb Gminy
Ropczyce na dostawy wody w sytuacjach kryzysowych z uzyciem dostepnych
zasobdw. Zobowigzanie takie nie wynikato wprost z Zzadnego dokumentu. Do
przeprowadzenia takiej analizy nie zobowigzat Przedsigbiorstwa takze Burmistrz
Ropczyc.
NIK zwraca jednak uwage, ze brak takiej analizy ograniczat mozliwo$ci rzetelnego
planowania przez PUK dziata na rzecz zapewnienia wtasciwego zabezpieczenia
dostaw wody w sytuacjach kryzysowych dla mieszkancéw Gminy Ropczyce.

(akta kontroli str. 30-58)

% Swiadectwq Jakosci Zdrowotnej zostato wydane przez Zaklad Bezpieczenstwa Zywnosci Narodowego Instytutu Zdrowia
Publicznego. Swiadectwo, to potwierdzato, ze beczka, wykorzystywana zgodnie z przeznaczeniem, nie stanowi zagrozenia dla
zdrowia czlowieka.
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2.8. Biegli ustalili, ze zasoby przedsiebiorstwa (woda zmagazynowana w zbiornikach
wody czystej oraz w zbiornikach wodociggowych?’) pozwalajg na pokrycie
zapotrzebowania fizjologicznego, minimalnego oraz niezbednego w poczatkowym
czasie trwania sytuaciji kryzysowej w odniesieniu do wykorzystania zapasu wody do
zaopatrzenia ludnosci we wode w czasie trwania sytuacji kryzysowej. W Gminie
Ropczyce nie zidentyfikowano uje¢ rezerwowych?8, ktére mogtyby realizowac
zaopatrzenie w wode w przypadku braku mozliwosci wykorzystania uje¢ wody
eksploatowanych w normalnych warunkach (uje¢ podstawowych).

W przypadku catkowitego braku dostawy wody do miasta, w pierwszych godzinach
sytuacji kryzysowej zrodto wody moga stanowic zbiorniki wody czystej oraz zbiorniki
sieciowe. Stopien pokrycia fizjologicznego, minimalnego i niezbednego
zapotrzebowania na wode w sytuacji kryzysowej wyznaczono przy zatozeniu, ze
zbiorniki sg napetnione w 100% i 70%. W rzeczywistosci stopien ten bedzie zaleze¢
od aktualnego stanu wody w poszczegolnych zbiornikach.

t aczna objeto$¢ wody zgromadzona w zbiornikach — 2600 m? przy 100% napetnieniu
oraz 1820 m3 przy 70% napetnieniu. Zbiorniki wody czystej (poza zbiornikiem
w Gnojnicy Dolnej) byly technicznie przystosowane do poboru z nich wody
w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej, tym samym posiadajg techniczne
mozliwosci napetiania wodg uzdatniong zbiornikéw o pojemno$ci 1m3, cystern
i beczkowozow.

Czas pokrycia zapotrzebowania na wode podczas trwania sytuacji kryzysowe;
z catkowicie napetionych zbiornikéw wodociggowych (100%) wynosit:
2600

T 31,0dob
- fizjologiczne zapotrzebowanie na wode — ’
2600
- minimalne zapotrzebowanie na wode —
2600
473,62 5.5 doby

- niezbedne zapotrzebowanie na wode —

Czas pokrycia zapotrzebowania na wode podczas trwania sytuacji kryzysowe;

z catkowicie napetnionych zbiornikow wodociggowych (70 %) wynosit:
1820

YT 26,7 dab
- fizjologiczne zapotrzebowanie na wode —
1820
N . v 8,9 doby
- minimalne zapotrzebowanie na wode —
1820
473,62 3.8 doby

- niezbedne zapotrzebowanie na wode —

Na tej podstawie biegli pozytywnie ocenili pojemnos$¢ istniejgcych zbiornikéw wody
czystej wskazujac, ze wykorzystanie zgromadzonych w nich zapaséw wody pozwala
w petni pokry¢ zapotrzebowania mieszkancéw Gminy zwigzane z zaopatrzeniem
w wode w czasie trwania sytuaciji kryzysowej. Zaznaczyli przy tym, ze zbiorniki wody
czystej nie sg przystosowane do napetniania beczkowozéw, mozna je jednak
przystosowaC np. poprzez opracowanie procedury awaryjnego poboru wody
zgromadzonej w zbiorniku przez wtazy rewizyjne lub hydranty.

21 Zhiornik wodociagowy — obiekt techniczny, stuzacy do gromadzenia zapaséw wody, wyréwnywania nieréwnomiernosci
rozbioru wody lub stabilizacji ci$nienia w sieci wodociagowej; termin obejmuje facznie zbiorniki wody czystej oraz zbiomiki
sieciowe

% Ujecie rezerwowe — ujecie inne niz podstawowe, utrzymywane w stanie sprawno$ci, mogace stanowi¢ zrodio wody na czas
trwania sytuacji kryzysowej.
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Wedtug biegtych kluczowym aspektem dla zapewnienia odpowiedniej ilosci wody
w sytuacji kryzysowej jest posiadanie odpowiedniej liczby $rodkéw transportu,
pozwalajacych na transport wody do miejsc dystrybucii. Obliczyli, ze przedsiebiorstwo
wodociggowe dysponuje facznie Srodkami do przewozu wody pozwalajgcymi na
pokrycie zapotrzebowania na wode podczas trwania sytuacji kryzysowej w ilosci:

LB _ 190
- fizjologicznego zapotrzebowanie na wode — 6824 19%.
- : = —6,3%
- minimalnego zapotrzebowanie nawode - 20473~ "7
. . —=_=27%.
- niezbednego zapotrzebowanie na wode —  473.62

Stan ten biegli ocenili negatywnie. Wskazali, ze nalezy dazy¢ do zwiekszenia
objetosci mozliwej do transportu wody, przynajmniej do poziomu pokrycia
zapotrzebowania fizjologicznego. Mozna to osiggna¢ przez optymalizacje logistyki
transportu wody (np. zmiana lokalizacji i/lub zwigkszenie liczby punktow dystrybucji
wody, zwigkszenie liczby pojazdow lub kursow).

Ponadto biegli pozytywnie ocenili dywersyfikacje dostaw wody2? oraz alokacje wody
w zbiornikach w gminie30. Eksploatacja dwéch niezaleznych uje¢ wody pozwala
zapewni¢ wysoki poziom niezawodnoSci i bezpieczenstwa dostaw wody do
mieszkancow kontrolowanej gminy.

Niemniej jednak biegli, w ocenie zasobdw do realizacji zaopatrzenia w wode,

zidentyfikowali stabe strony (w stosunku do warunkéw optymalnych), wskazujac na:

- brak uje¢ rezerwowych - brak alternatywnego zrédta wody na czas trwania sytuacji
kryzysowej, podczas ktdrej wytaczono z eksploatacii ujecia podstawowe. Przy czym
ewentualna rozbudowa systemu wodociggowego 0 ujecia rezerwowe powinna
zosta¢ poprzedzona analizg ekonomiczno-techniczng zgodnie z zasadgq ALARP
(ang. As Low As Resonable Practicable), gdzie koszty dziatan majacych na celu
zwigkszanie bezpieczenstwa dostaw wody, nie powinny przekracza¢ mozliwych do
osiggniecia korzysci;

- brak monitoringu on-line jako$ci wody surowej — wczesne wykrycie nieprawidtowych
zmian parametrow mikrobiologicznych i/lub fizykochemicznych wody pozwala
unikng¢ sytuacji kryzysowej lub ograniczy¢ jej skutki (np. w przypadku wykrycia
incydentalnego zanieczyszczenia zrodta wody, mozna natychmiastowo wytgczy¢
z eksploatacji dane ujecie);

- brak mozliwosci zastosowania technologii wspomagajacej uzdatnianie wody —
w przypadku zaistnienia incydentalnego skazenia wody, nie ma obecnie mozliwosci
kontynuaciji procesu uzdatniania i nalezy wytaczy¢ z eksploataciji zaktad uzdatniania
wody;

- brak mobilnej stacji uzdatniania wody — nie ma mozliwosci uzdatnienia wody
pochodzacej z niemonitorowanych pod wzgledem jakosci wody zrédet (np. studni
prywatnych);

- brak dwustronnego zasilania w energie elektryczna dla obiektow ZUW nr 3 i ZUW nr
5 — w przypadku wystapienia braku zasilania w energie elektryczng ze zrédia
podstawowego, brak jest mozliwosci statego zasilania wskazanych obiektow.

2 Przez pojecie dywersyfikacja w odniesieniu do systemu wodociggowego rozumie si¢ réznicowanie produkcji i dystrybucji wody
w celu zmniejszenia ryzyka braku dostawy wody w przypadku wystapienia sytuacii kryzysowe;.

30 Badanie wigzato sie ustaleniem udziatu wydajnosci eksploatacyjnej ujecia w catkowitej wielkosci dostaw wody (dywersyfikacja)
oraz udzialu objetosci zbiornika w catkowitej objetosci tacznej zbiomikéw wodociggowych (alokacja). Do oceny stopnia
dywersyfikacji dostaw wody i alokacji zasobéw wody wykorzystano tzw. wskaznik Pielou.
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Posiadane przez Przedsigbiorstwo agregaty pradotworcze nie posiadajg
wystarczajacych zapaséw paliwa, istnieje ryzyko wytaczenia z eksploatacii
wskazanych zaktadéw uzdatniania wody.

(akta kontroli str. 101-123, 240)

2.9. W okresie objetym kontrolg na terenie dziatania Przedsigbiorstwa nie miaty
miejsca zdarzenia warunkujgce uruchomienie procedur reagowania kryzysowego
(okre$lonych w planie zarzadzania kryzysowego) ilub wprowadzenie w zycie dziatan
w ramach obrony cywilnej (okreslonych w planie OC i planach dziatar OC) w zwigzku
z systemem zbiorowego zaopatrzeniem w wode.

W okresie objetym kontrolg na terenie dziatania Przedsiebiorstwa wystapito tacznie
269 awarii sieci wodociggowych, w tym w 2021 r. 70 awarii, w 2022 r. - 133 awarie,
natomiast w 2023 r. - 66 awarii®!. Na podstawie zapisdw prowadzonej przez
przedsiebiorstwo ewidencji awarii, ustalono, ze miaty miejsce 32 awarie skutkujace
konieczno$cig wytaczenia cze$ci sieci wodociggowej. Nie wystapity awarie skutkujace
konieczno$cig wytaczenia catosci sieci wodociggowej. Przedmiotem awarii byty
w gtéwnej mierze: uszczelnienie dfawika zasuwy, wymiana hydrantu, wymiana
zaworu przy wodomierzach, likwidacja wycieku przez montaz opaski naprawcze;.
Miejscem awarii w gtdwnym stopniu byta sie¢c wodociggowa w Ropczycach. Rejestr
awarii prowadzony w Przedsiebiorstwie, nie zawierat informacji dotyczacej czasu
trwania awarii (Informacje takg zawierat rejestr awarii, dotyczacy pracy w godzinach
nadliczbowych). Z informacji uzyskanej od PUK wynika, Ze w okresie objetym kontrolg
nie wystapity przypadki awarii trwajacych ponad 12 godzin, tj. ponad czas, w ktdrym
Przedsiebiorstwo zobligowane byto do dostarczenia beczki z wodg zdatng do picia.
Analizie poddano trzy awarie, ktérych naprawa trwata najdtuzej. Ustalono, ze awarie
te usunieto w czasie do siedmiu godzin. Ustalono, ze Przedsiebiorstwo dziatato
w sposob zgodny z okreSlonym w regulaminie dostarczania wody w zakresie:
sposobu postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug oraz sposobu
wymiany informacji dotyczacych zaktocen w dostawie wodly.

Analizie poddano sprawozdania z badan jako$ci wody (wykonanych w ramach kontroli
wewnetrznej Przedsiebiorstwa w okresie objetym kontrolg.). Ustalono, ze nie
wystapity przypadki przekroczenia warto$ci parametrycznych wody, ktdre miaty
negatywny wptyw na bezpieczenstwo zdrowotne konsumentéw.

(akta kontroli str. 146-222, 227-232)

2.10. Przedsiebiorstwo nie dysponowato zbiornikami wody czystej planowanymi do
wykorzystania w sytuacjach kryzysowych. Kontroli poddano dwa zbiorniki wody
czystej, ktére mogty by¢ wykorzystane w sytuacjach kryzysowych. Ustalono, ze dla
posiadanych zbiornikow wody czystej, Przedsigbiorstwo nie prowadzito ksigzek
obiektéw budowlanych.

Prezes PUK wyjasnit, ze zbiorniki w kopcach ziemnych sq elementem podziemnej
infrastruktury sieci wodociggowych i jako takie wedfug naszej wiedzy, nie wymagajq
prowadzenia ksigzek obiektow.

Przeprowadzone ogledziny zbiornikow znajdujacych sie przy ujeciu wody w Lubzinie
oraz zbiornikéw znajdujacych sie przy Stacji Uzdatniania Wody w Ropczycach na
ul. Rataja, potwierdzity, ze zbiorniki te byty w kopcach ziemnych.

Ustalono ponadto, ze PUK nie wykonywato na tych obiektach okresowych kontroli
stanu technicznego (urzadzehn wodociggowych) przewidzianych do wykorzystania
w sytuacjach kryzysowych.

31 Do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych w jednostce.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

(akta kontroli str. 30-58, 125-128, 225-226, 233-239)

2.11.-2.12. Przedsiebiorstwo nie posiadato uje¢ wody przeznaczonych do
wykorzystania w sytuacjach kryzysowych.
(akta kontroli str. 30-58)

2.13. Przedsiebiorstwo zapewniato ochrone studni awaryjnej zlokalizowanej przy
ujeciu wody w Lubzinie poprzez ogrodzenie terenu wokot niej siatkg. Brama, jak i wiaz
prowadzacy do studni zabezpieczone byly kiddka. Studnia awaryjna poddawana byta
okresowym kontrolom sprawno$ci dziatania i w razie potrzeby czynno$ciom
konserwacyjnym. Dziata w systemie naprzemiennym wraz z pozostatymi dwoma
studniami na ujeciu wody w Lubzinie (jednocze$nie dziatajg dwie pompy.

(akta kontroli str. 30-58, 236-236)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zgodnie z planem zaopatrzenia ludno$ci w wode pitng w warunkach specjalnych
w Gminie Ropczyce (pkt 6) wskazano, ze Przedsiebiorstwo w przypadku wystapienia
nadzwyczajnych zagrozen dla prawidtowego funkcjonowania sieci wodociggowej ma
zabezpieczy¢ w celu dowozu wody pitnej beczkowozy oraz kilka atestowanych
zbiornikébw o pojemnoéci 1000-1500 litrbw oraz zapewni¢ $rodki do przewozu
zbiornikow.

a) Przedsigbiorstwo nie zrealizowato zatozen planu zaopatrzenia ludnosci w wode.
W okresie objetym kontrolg PUK miat podpisang jedng umowe najmu beczki na wode
pitng o pojemnosci 1,3 m3 z Gminnym Zaktadem Komunalnym Sp. z 0.0. z siedzibg
w Brzeznicy.

b) Zasoby stuzace PUK do transportu i dystrybucji wody byty niewystarczajace. Nie
zapewniono tym samym mozliwosci realizacji przez Przedsiebiorstwo,
w odpowiednim do potrzeb zakresie, zadania polegajacego na dostawach wody
w sytuacjach kryzysowych.

Zgodnie z opinig biegtych, zasoby te pozwalaty jedynie na pokrycie 19% dobowego
zapotrzebowania fizjologicznego, 6,3% dobowego zapotrzebowania minimalnego
oraz 2% dobowego zapotrzebowania niezbednego. Nalezy dazy¢ do zwiekszenia
objetosci mozliwej do transportu wody, przynajmniej do poziomu pokrycia
zapotrzebowania fizjologicznego. Mozna to osiggnaé przez optymalizacje logistyki
transportu wody (np. zmiana lokalizacji i/lub zwiekszenie liczby punktow dystrybucji
wody, zwigkszenie liczby pojazdéw lub kurséw).

Prezes PUK wyjasnit, ze w okresie objetym kontrolg zabezpieczenie w beczkowdz
o0 pojemnosci 1300 | na podstawie umowy najmu nie zostato wykorzystane — nie byto
takiej potrzeby. W przypadku koniecznoSci rozwozenia wody w iloSciach
przekraczajgcych mozliwosci jednej beczki przewidujemy wspomaganie Sie
wspdfpracq z jednostkami OSP oraz wykorzystaniem sprzetu Wojewddzkiego
Centrum  Zarzadzania Kryzysowego oraz wypoZyczeniem beczkowozow
w o8ciennych gminach. Z uwagi na strate na dziatalnosci zaopatrzenia w wode nie
posiadamy Srodkow na zakup wiasnego beczkowozu do wody.

(akta kontroli str. 30-52, 99-124)

2. Nierzetelnie sporzadzono umowe wynajmu beczki. Przedsiebiorstwo podpisato
umowe najmu beczki do przewozu wody pitnej z Gminnym Zaktadem Komunalnym
Sp. z 0.0. z siedzibg w Brzeznicy. Zgodnie z zapisami, umowy PUK miat mozliwo$¢
wynajmu beczki do przewozy wody pitnej o pojemnosci 2000 I.
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Ogledziny beczki znajdujacej sie na wyposazeniu Gminnego Zaktadu Komunalnego
Sp. z 0.0. w Brzeznicy wykazaty, beczka zamiast pojemnos$ci 2000 | w rzeczywistoSci
miata pojemnos¢ 1300 I.

Prezes PUK wyjasénit, ze projekt umowy na dzierzawe beczki do przewozu wody pitnej
zostat przygotowany po uzyskaniu informacji telefonicznej, ze GZK w BrzezZnicy
posiada beczke o pojemnosci okofo 2000 | i wyraza zgode na jej udostepnienie na
zasadzie najmu. W wyniku bfedu w umowie znalazt sie zapis 2000 I. Poniewaz
w trakcie kontroli pojemno$c beczki zostata zweryfikowana i faktycznie wynosi 1300 I.

W trakcie kontroli PUK podpisato aneks do umowy najmu beczki regulujacy kwestie
jej pojemnosci — obecna pojemnos¢ 1,3 m3 i jest zgodna ze stanem faktycznym.
(akta kontroli str. 30-58, 65-68, 146-147)

3. Ustalono, ze przedsigbiorstwo nie wykonywato okresowych kontroli stanu
technicznego (urzadzen wodociggowych) zbiornikow wody czystej zlokalizowanych
w Ropczycach przy ul. Rataja oraz dla zbiornika wody w Lubzinie, co naruszato art.
62 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo budowlane, zgodnie z ktérym obiekty budowlane
powinny by¢ w czasie ich uzytkowania poddawane przez wiasciciela lub zarzadce
kontroli okresowej, co najmniej raz w roku, polegajacej na sprawdzeniu stanu
technicznego elementéw budynku, budowli iinstalacji narazonych na szkodliwe
wptywy atmosferyczne i niszczace dziatania czynnikow wystepujacych podczas
uzytkowania obiektu, instalaciji i urzadzen stuzacych ochronie $rodowiska

Prezes PUK wyjasnit, ze zbiorniki poddawane sg biezgcym ogledzinom.

Najwyzsza lzba Kontroli wskazuje, ze przeprowadzenie kontroli wymaga ustalenia
zakresu elementéw poddanych kontroli oraz czestotliwosci prowadzonych czynno$ci
sprawdzajgcych. Rezultaty kontroli powinny zosta¢ udokumentowane wraz
z okre$leniem zauwazonych uchybien i podpisane przez osobe ich dokonujaca.
(akta kontroli str. 30-58, 65-68, 125-128, 225-226)

Przedsigbiorstwo zapewnito organizacje i zasoby przeznaczone do wykorzystania
przy dostarczaniu mieszkaricom Gminy Ropczyce wody w sytuacjach kryzysowych.
Zasoby te nie byly wystarczajace dla zapewnienia dostaw wody w sytuacjach
kryzysowych w wysokosci rownej z zapotrzebowaniem. Mozliwo$ci transportowe PUK
byly niewystarczajgce do dystrybucji posiadanych zasoboéw wody dla mieszkancow.
Biegli ocenili ten stan negatywnie. Ponadto PUK nie prowadzito okresowych kontroli
stanu zbiornikow wody czyste;.

IV. Uwagii wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce uwagi i wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, Ze opisana w niniejszym wystgpieniu
pokontrolnym nieprawidtowo$C wskazuje na potrzebe sporzadzenia rzetelne;
charakterystyki zagrozen dotyczacych zapewnienia ciggtosci dostaw wody w Gminie,
przeprowadzenia analizy stanu zabezpieczenia dostaw wody w sytuacjach
kryzysowych oraz przeprowadzenia analizy zasobdw Przedsigbiorstwa pod katem
zidentyfikowania potrzeb/niedoboréw, celem zapewnienia skutecznego dziatania
w sytuacjach kryzysowych.



Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

1. Podjecie dziatan na rzecz zapewnienia zasobow transportowych do
dystrybucji wody w sytuacjach kryzysowych do poziomu co najmniej réwnego
z zapotrzebowaniem fizjologicznym.

2. Prowadzenie okresowych kontroli stanu technicznego posiadanych
zbiornikéw wody czyste;.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach: jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwagi i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszow, 30 czerwca 2023r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Dyrektor
Kontroler Wiestaw Motyka
Maciej Pilecki
Specjalista kontroli panstwowej N
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