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|. Dane identyfikacyjne

Urzad Skarbowy w Jarostawiu' ul. Przemystowa 2A, 37-500 Jarostaw

Pawet Husar, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Jarostawiu?, od 5 grudnia 2018 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje Naczelnika US uprzednio petnit Grzegorz
Pieszko od 1 marca 2017 r.

(akta kontroli str. 2-3)

Kontrola podmiotéw dokonujacych dostawy towaréw w ramach systemu zwrotu
podatku od towarow i ustug podréznym

Od 1 marca 2017 r. do 10 stycznia 2020 r. (do dnia zakonczenia czynnoSci
kontrolnych) z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed tym okresem

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie

Maciej Pilecki, starszy inspektor k.p., upowaznienie do kontroli nr LRZ/172/2019
z 14 pazdziemnika 2019r.
(akta kontroli str. 1)

1 Dalej ,Urzad” lub ,US w Jarostawiu”
2 Dalej ,Naczelnik US”
3Dz. U. 22019 r. poz. 489 ze zm. dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena ogoina* kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli w latach 2017-2018 w Urzedzie podejmowano
dziatania dotyczace weryfikacji zasadnosci stosowania stawki VAT 0% przez
podatnikéw dokonujacych sprzedazy towaréw w ramach systemu Tax Free, nie byly
one jednak prawidtowe i adekwatne do wszystkich wystepujacych ryzyk. Nalezyte
dziatania zmierzajace do wiasciwego ukierunkowania i prowadzenia czynno$ci
sprawdzajgcych oraz kontroli podatkowych, w szczeg6lnosci wobec podatnikéw
dokonujgcych dostaw w ramach systemu Tax Free podjeto w Urzedzie od 2019 r.
Powyzsza ocena znajduje uzasadnienie zaréwno w ustaleniach kontroli NIK, jak
rowniez w wynikach kontroli przeprowadzonej przez Izbe Administracji Skarbowe;
w Rzeszowie.

Dziatalno$¢ analityczna Urzedu obejmowata prawidtowo$¢ rozliczen podatkowych
podmiotow dokonujacych sprzedazy w systemie Tax Free, a jej wyniki byly
wykorzystywane w typowaniu podatnikéw do kontroli podatkowych i celno-
skarbowych oraz czynno$ci sprawdzajgcych. Wyniki analiz przeprowadzonych przez
pracownikow komorki czynnosci analitycznych i sprawdzajacychS wskazaty na
potrzebe przeprowadzenia kontroli podatkowych w 12 podmiotach, a Urzad
kontrolg objat sze$¢ z nich, w tym na dzien 30 czerwca 2019 trzy nie zostaty
zakonczone. Pig¢ wnioskow o przeprowadzenie kontroli podatkowych podmiotow
deklarujgcych najwyzsze kwoty dostaw w systemie Tax Free nie zostato
zrealizowanych, wykonano jedynie czynno$ci sprawdzajgce, przy czym w przypadku
uzasadnienia czterech wnioskéw z 2017 r. wskazywano w szczegoinosci duzq
czestotliwos¢ wystepowania podatnikébw o zwroty podatku od towaréw i ustug
w znacznych kwotach. NIK negatywnie ocenia brak wszczecia przez Naczelnika US
stosownej kontroli, pomimo wykonanej juz w 2015 r. analizy podatnika
otrzymujacego najwieksze zwroty podatku w ramach procedury Tax Free,
wskazujacej na zasadnos¢ przeprowadzenia kontroli podatkowej w tym podmiocie
zuwagi na ryzyko naduzy¢ podatkowych. W latach 2017-2018 w podmiocie tym
przeprowadzano jedynie czynnoSci sprawdzajgce, a ich faktyczny zakres nie
odpowiadat zakresowi wskazanemu w protokole. Urzad nie przeprowadzajac
kontroli we wlasnym zakresie, nie zawnioskowat réwniez o przeprowadzenie kontroli
celno-skarbowej do Podkarpackiego Urzedu Celno-Skarbowego. Taki wniosek
zostat ztozony dopiero w wyniku kontroli wewnetrznej przeprowadzonej w Urzedzie
w 2019 r. przez Izbe Administracji Skarbowej w Rzeszowie.

Urzad identyfikowat problemy dotyczace funkcjonowania systemu Tax Free
i przekazywat je w odpowiedzi na prosby w tym zakresie formutowane przez Izbe
Administracji Skarbowej w Rzeszowie.

Pracownicy US w Jarostawiu przeprowadzili facznie czynno$ci sprawdzajace w 398
podmiotach oraz kontrole podatkowe u 16 podmiotdw uczestniczacych w systemie
Tax Free. taczna kwota uszczuplen ujawniona przez pracownikéw Urzedu wyniosta
725306 zt. Sposrdéd 15 czynnosci sprawdzajacych poddanych kontroli, w trzech
przypadkach czynnosci opisane w protokotach nie odpowiadaty wskazanemu w nich
zakresowi, a takze wykraczaly poza <zakres przedmiotowy czynnoSci
sprawdzajacych wskazany w art. 272 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa’.

Kontrola przeprowadzona w 2019 r. w Urzedzie przez pracownikdéw Izby
Administracji Skarbowej w Rzeszowie wykazata istotne i znaczace uchybienia oraz

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng, jako ocene pozytywna, oceng negatywng albo ocene w formie opisowe;.
5 Dalej ,SKA”

6 26 wnioskéw o przeprowadzenie kontroli podatkowych

7Dz. U.z2019r. poz. 900 ze zm.
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Opis stanu
faktycznego

zaniechania Naczelnika US w zakresie realizacji ustawowych zadan. Dotyczyty one
czynno$ci sprawdzajacych oraz kontroli podatkowych, w zakresie typowania i ich
przeprowadzania pod katem weryfikacji prawidtowos$ci i rzetelnosci deklarowania
podstaw opodatkowania podatkiem VAT przez podatnikow deklarujgcych najwyzsze
warto$ci zwrotdw tego podatku. Stwierdzono m.in., ze organ podatkowy majac
wiedze dotyczacg kontrahentow, podatnikow rozliczajacych sie w Urzedzie, ktéra
uzasadniata podjecie czynno$ci weryfikacyjnych, nie typowat ich do wszczecia
procedury kontroli podatkowej; nie realizowat wnioskéw o przeprowadzenie kontroli,
co uzasadniat brakiem mozliwosci organizacyjnych; nie wszczynat wtasnych kontroli,
pomimo otrzymania informacji o pozytywnych wynikach kontroli, przeprowadzonych
przez inne organy u kontrahentéw podatnikdw pozostajacych we wiasciwosci
Urzedu; dokonywat zwrotow podatku VAT na znaczace kwoty mimo symptomow
uzasadniajacych  podjecie  czynnosci  weryfikacyjnych; nie  sygnalizowat
potencjalnych naruszen sugerujgcych  wystapienie  mechanizméw oszustw
podatkowych, w celu wyeliminowania wytudzen podatku VAT z wykorzystaniem Tax
Free.

1. Opis ustalonego stanu faktycznego
kontrolowanej dziatalnosci

1. Kontrola podmiotéw dokonujacych dostawy towaréw
w ramach systemu zwrotu podatku od towaréw i ustug
podréznym

1. W 2017 r. w US w Jarostawiu liczba podmiotow deklarujgcych dostawe towaréw,
o ktérej mowa w art. 129 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow
i ustug® wynosita 112 podmiotéw, w 2018 r. 102 podmioty, natomiast w 2019 r.
(I potowa) wyniosta 80 podmiotow.
Warto$¢ zadeklarowanej przez nie dostawy towaréw wyniosta fgcznie 654 606 230
zt, w tym w 2017 r. - 323 753 892 zt, 2018 r. - 205 352 920 zt, w 2019 r. (I potowa) -
125499 418 zt.

(akta kontroli str. 4)

1.1. W okresie objetym kontrola w US w Jarostawiu nie dokonywano analiz
ukierunkowanych wytacznie na ryzyko nieprawidtowosci w zastosowaniu stawki VAT
0% przez podatnikow bedacych sprzedawcami towaréw w ramach systemu Tax
Free.

Przeprowadzono analize o0gdlng majacg na celu diagnozowanie tendencii
w zakresie sprzedazy towarow podroznym w roznych okresach oraz relacji tej
sprzedazy do prowadzonego eksportu towaréw. Analiza zostata przeprowadzona
w odpowiedzi na pismo Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie.
Poréwnano w niej pierwsze kwartaty 2017 i 2018 roku. Z analizy wynikato, Ze:

- liczba podmiotow deklarujgcych sprzedaz w procedurze Tax Free w 2018 r.
zmniejszyta sig w stosunku do 2017 r. z 93 do 74 (80% wartosci z 2017 r.),

- flaczna kwota zadeklarowanej sprzedazy Tax Free zmniejszyta si¢ z 84 631 952 zt
do 47 448 296 zt (56% wartosci z 2017 r.),

- liczba podmiotéw deklarujacych eksport zmniejszyta sie z 51 do 49 (96% warto$ci
22017 ),

8Dz. U. 22018 r. poz. 2174 ze zm.



- faczna kwota zadeklarowanego eksportu wzrosta do 28 012 633 zt z 20 006 631 zt
(140% wartosci z 2017 r.).

Analiza wykazata, ze spadek deklarowanej sprzedazy Tax Free nie zostat w catosci
zrownowazony wzrostem eksportu. Niemniej stwierdzono, ze polityka uszczelnienia
Tax Free przynosi pozytywne skutki a byé moze w dtuzszej perspektywie, przy
kontynuowaniu polityki, bedzie mozna zaobserwowac dalszy wzrost exportu
w stosunku do sprzedazy Tax Free.

W Urzedzie posiadano jedno stanowisko z dostepem do systemu Zwrot VAT dla
podroznych® oraz dwa stanowiska z dostepem do Zintegrowanego Archiwum
Odpraw i Legitymowania'®. Mogty by¢ one wykorzystywane do potwierdzenia
zdarzenia, dotyczacego danego podatnika lub podréznego.

Naczelnik US wyjasnit, ze nie byto jednak moZliwe z wykorzystaniem tych systeméw
wykonac analiz, dajgcych podstawe do ustalenia nieprawidtowosci w stosowaniu
stawki VAT 0 %, skutkujgcych wytypowaniem podatnika do objecia czynno$ciami
Sprawdzajgcymi  lub  kontrolnymi. Analizom poddawano takze podatnikow
wystepujgcych o zwrot podatku, w zwigzku z dokonywanymi przez nich dostawami
w ramach procedury Tax Free (m.in. pod katem wartoSci wykazywanych dostaw,
pojawienia sie grup asortymentowych $wiadczacych o mozliwosci wystapienia
zwigkszonego  ryzyka  nieprawidfowoSci  podatkowych  lub  dziafan
niecharakterystycznych dla danego podmiotu gospodarczego).

W wyniku tych czynno$ci pracownicy Dziatu Czynno$ci Analitycznych
i Sprawdzajacych skierowali do Referatu Kontroli Podatkowej Urzedu' 26 wnioskow
0 przeprowadzenie kontroli podatkowych/czynnosci sprawdzajgcych (wobec 12
podmiotéw) i cztery wnioski do PUCS w Przemy$lu'? o przeprowadzenie kontroli
celno-skarbowych (wobec trzech podmiotéw).
Sposrod 26 wnioskow, osiem oczekuje na realizacje, z tego: sze$¢ dotyczy jednego
podmiotu, w ktérym obecnie przeprowadzana jest kontrola za inne okresy, w jednym
przypadku spotka zostata zlikwidowana, a w jednym kontrola nie zostata
przeprowadzona. W pozostatych przypadkach zostato przeprowadzonych osiem
kontroli podatkowych, w odniesieniu do pieciu wnioskéw kontrole podatkowe nie
zostaly jeszcze zakonczone. W stosunku do pieciu wnioskéw nie zostaty
przeprowadzone  kontrole  podatkowe, lecz  przeprowadzono  czynnoSci
sprawdzajace. W przypadku czterech z nich (z 2017 r.) zwrécono sie do Referatu
Kontroli Podatkowej o objecie podatnikow kontrolg z uwagi na czeste ich
wystepowanie o zwrot VAT w znacznych kwotach i konieczno$¢ monitorowania ich
dziatalnosci, wiarygodno$ci kontrahentow, zakresu prowadzonej dziatalnosci oraz
asortymentu oferowanego towaru. Wskazywano, iz w przypadku obiektywnych
czynnikdw  uniemozliwiajacych  przeprowadzenie petnej  kontroli, nalezato
przeprowadzic czynnosci sprawdzajace. Wnioski te dotyczyly podatnikow
znajdujacych sie w grupie 20 podmiotéw deklarujgcych najwyzsze dostawy
w ramach systemu Tax Free.
Sposrod 20 podmiotéw generujacych najwieksze zwroty podatku w procedurze Tax
Free'3 wnioskami objeto osiem z nich, w tym kontrolami podatkowymi — cztery.

(akta kontroli str. 5-61, 86-90, 923, 932-991)

Z zapisdw korzystania z aplikacji e-Orus — Ewidencja czynno$ci sprawdzajacych
wynika, ze w kontrolowanym okresie przeprowadzono 398 czynnosci

9 Dalej ,R30”

10 Dalej ,ZAOIL”

112 wnioskow w 2017 r., dwa wnioski w 2018 r. oraz 12 wnioskéw w 2019 r.
12 Jeden wniosek z 2017 r. oraz trzy wnioski z 2019 r.

13 Stan na 30 czerwca 2019 .



sprawdzajacych w podmiotach deklarujgcych sprzedaz Tax Free, a ustalona kwota
uszczuplen wyniosta 270 969 zt.
(akta kontroli str. 6-13, 62-85)

Kontrola przeprowadzona przez pracownikéw Izby Administracji Skarbowe;
w Rzeszowie'* w zakresie typowania podatnikébw do czynnosci sprawdzajgcych
i kontroli podatkowych oraz prawidtowo$ci wykorzystania informacji bedacych
w posiadaniu Urzedu wykazata m.in., ze: Urzad nieprawidtowo typowat podmioty do
czynno$ci  sprawdzajgcych, nie wykorzystywat lub wykorzystywat — w bardzo
ograniczonym zakresie informacje pochodzace od innych organdw, dotyczace
mozliwych oszustw podatkowych popetnianych przez podmioty pozostajace we
wtasciwosci Urzedu oraz nie kierowat ich na droge procedur weryfikacyjnych.

(akta kontroli str. 864-910)

1.2. W odpowiedzi na prosbe IAS z 14 grudnia 2017 r. o wskazanie problemow,
jakie pojawiajg sie w przypadku weryfikacji (czynnoSci sprawdzajace, kontrola
podatkowa, kontrola celno-skarbowa) rozliczen sprzedawcoéw dokonujgcych
sprzedazy towaréw podréznym w ramach procedury Tax Free oraz propozyciji ich
rozwigzania, Urzad wskazat nastepujace problemy:

- w przypadku korzystania z modutu rejestru R30 — uzyskiwane dane nie zawierajq
informacji odnosnie nieprawidtowosci stwierdzonych w trakcie odprawy na granicy.
Petne dane mozna zyskac jedynie na pisemny wniosek Naczelnika US do PUCS.
Powyzsze wydtuza weryfikacje dostaw,

-w  module rejestru R30  kolumna z  nagtdwkiem  ,Wysoka
warto$¢/asortyment/uwagi”, dane te w informacji zwrotnej otrzymanej przez Urzad
sq niewidoczne,

- 0golne wskazanie asortymentu, jako grupy rodzajowej utrudnia wychwycenie
dokumentow, na ktérych jest towar wrazliwy, ktory jest przedmiotem
zainteresowania Urzedu oraz ustalenia podmiotow, ktére ten towar sprzedajg
w procedurze Tax Free.

Problemy dotyczace funkcjonowania systemu Tax Free zgtoszono's Dyrektorowi IAS

w Rzeszowie pismem z dnia 19 marca 2018 r. Informowano, Ze problem

z prawidtowym stosowaniem procedury Tax Free zaobserwowano w ramach kontroli

podatkowej prowadzonej juz w 2014 r. w zakresie weryfikacji zasadnosci zwrotu

podatku VAT wobec podmiotu, dokonujacego dostaw w ramach procedury Tax

Free. W zwigzku z powyzszym, w piSmie kierowanym w tym czasie do Urzedu

Celnego w Przemyslu, sygnalizowano m.in. dokonywanie sprzedazy towarow

w ilosciach handlowych wramach procedury Tax Free. Wnioskowano rowniez

o wystapienie przez Urzad Celny do ukrainskiej administracji celnej celem

potwierdzenia, czy towary wykazane na dokumentach Tax Free zostaly wwiezione

na teren Ukrainy. Wskazano takze, ze w sytuacji, gdy w trakcie kontroli podatkowe;
kontrolowany przedstawi dokument Tax Free, potwierdzony przez graniczny Oddziat

Celny stemplem z numeratorem oraz pieczecig ,Polska-Cto”, kontrolujgcy w Swietle

obowigzujacych przepisdéw nie majg podstaw do kwestionowania 0% stawki podatku

VAT. W sSwietle powyzszego zaproponowano, aby funkcjonariusz celny przed

potwierdzeniem wywozu towaréw w systemie Tax Free stosownymi pieczeciami,

dokonat weryfikacji jego wywozu. Zaznaczono, ze weryfikacja ta powinna objaé¢
przeznaczenie towaru oraz ilos¢, atakze czestotliwo$¢ dokonywania wywozu.

Podniesiono rowniez, ze jezeli taka weryfikacja wykaze handlowe przeznaczenie

4 Dalej ,|IAS”
5 W odpowiedzi na pismo Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie z dnia z dnia 13 marca 2018 r.
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towarébw w ramach tej procedury, to nie powinno si¢ dokonywaC urzedowego
potwierdzenia wywozu takiego towaru w ramach wspomnianej procedury.
W przedmiotowym pismie zwrdcono rowniez uwage na problemy, jakie byty efektem
poréwnania informacji z Tax Free z danymi z Komendy Gtownej Strazy Graniczne;
w Warszawie, odno$nie dat przekraczania granicy i przebywania na terytorium RP
nabywcéw towaru w ramach procedury Tax Free. Wskazano, ze na podstawie
otrzymanych informacji nie mozna przyjac, ze dany podrdzny nie przebywat w danej
dacie na terenie RP z uwagi na fakt, ze Straz Graniczna nie dysponuje petng listg
0sob przekraczajacych granice RP. Ponadto w imieniu osoby dokonujacej zakupu
w procedurze Tax Free mogg wystepowaC petnomocnicy i moze to by¢
petnomocnictwo udzielone ustnie, co komplikuje mozliwo$¢ weryfikacji obecnosci
takiego petnomocnika na terytorium RP w czasie dokonywania czynno$ci w imieniu
swojego mocodawcy.
Powyzsze stanowisko tut. Urzedu, iz w sytuacji, gdy wywozone towary przez
podréznego majq charakter handlowy, spetniajg warunki i kryteria okreSlone
przepisami celnymi, dotyczacymi eksportu towaréw, organ celny winien
egzekwowa¢ dokumenty okreslone tymi przepisami, w tym dokument SAD, zostato
potwierdzone w piSmie Ministerstwa Finanséw z dnia 12 listopada 2014 r.16.
Stanowisko to Departament Podatku od Towardw i Ustug Ministerstwa Finanséw
ponownie potwierdzit w pismie z dnia 28 lutego 2017 r.17
W dniu 31 sierpnia 2017 r. zarzadzeniem nr 173/2017 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Rzeszowie powotano ,Zesp6t do wymiany informacji i ich
przetwarzania w celu wyeliminowania wytudzania podatku VAT z wykorzystaniem
procedury Tax Free®, anastepnie w dniu 24 stycznia 2018 r. zarzadzeniem nr
30/2018, ,Zespdt do identyfikacji i przeciwdziatania nieprawidtowosciom w celu
wyeliminowania wytudzania podatku VAT z wykorzystaniem procedury Tax Free”.
W pracach tych zespotow brali udziat przedstawiciele tut. Urzedu.
Innych problemoéw (ryzyk), mechanizméw naduzy¢, propozycji zmian w przepisach
prawa regulujgcych procedure Tax Free lub postulatow dotyczacych modyfikacii
systemu informatycznego ,Zwrot VAT dla podroznych” naczelnik US w Jarostawiu
nie zgtaszat Dyrektorowi Izby Administracji Skarbowe;.

(akta kontroli str. 91-135, 920-922)

Naczelnik US wyjasnit, ze gtownymi barierami w dziatalnosci analitycznej Urzedu
w zakresie Tax Free jest brak narzedzi umozliwiajacych analizowanie zakupow
dokonywanych przez podrdznych zagranicznych w handlowych iloSciach towarow.
Nieodzownym wydaje sie wdrozenie narzedzi informatycznych umozliwiajgcych
prowadzenie automatycznych analiz dokonywanej sprzedazy podroznym, ilosci
towarow, ich asortymentu, czestotliwosci zakupdw przy uzyciu jednego systemu.
Funkcjonalnosci  takie byty przewidziane w przygotowywanym  systemie
informatycznym Zwrot VAT podréznym — modut analizy.

W zakresie weryfikacji krajowych dostawcow i kontrahentow dla podmiotéw,
dokonujgcych sprzedazy w procedurze Tax Free, problemem w dalszym ciggu
pozostaje prowadzenie weryfikacji przez inne Urzedy w ramach kierowanych do nich
wnioskow o przeprowadzenie kontroli podatkowej. Dla celow dowodowych
w prowadzonych  postepowaniach niezbednym jest pozyskanie materiatow
a powyzsze jest utrudnione z uwagi na wykonywanie przez te jednostki wtasnych
zadan.

Czasowe problemy wystepujq rowniez w przypadku koniecznosci weryfikacji
transakcji z zagranicznym kontrahentem, gdzie sporzgdzanie i przestanie wniosku

16 znak PT2/8133/127/699/SJK/14/RWPD-120992
17 znak: CP5.892.94.2016.BDDF .98



0 sprawdzenie rzetelnoSci kontrahenta oraz dokumentowanych z jego udziatem
transakcji. Pozyskiwane dane z aplikacji VIES o transakcjach z udziatem
zagranicznych kontrahentdw sg ograniczone i niepetne, poza tym ich zakres oraz
roznice w przyjetych okresach raportowania w poszczegolnych krajach UE
utrudniajg weryfikacje tego typu transakcji.
Nie mozna réwniez pomingC kwestii kadrowych. Wystepowanie postepowaniach
wyspecjalizowanych petnomocnikow czy doradcow podatkowych, szukajgcych nie
tylko merytorycznego uzasadnienia przyjetych dowodow, lecz takze proceduralnego
podwazania zebranych dowodow, powoduje koniecznos¢ wykonania dodatkowych
czynnosci wyadtuzajgcych czas trwania postepowan. Wplywa to istotnie na
wydtuzenie czasu prowadzenia spraw, co za tym idzie ilos¢ prowadzonych dziatan
nadal ograniczona jest barierami kadrowymi.
Ponadto specyfika przygranicznego Urzedu i ilos¢ dodatkowych zadan zwigzanych
z obstugq i weryfikacjg podmiotéw deklarujgcych sprzedaz w procedurze Tax Free,
powoduje zwigkszone zapotrzebowanie etatowe w tym zakresie. W Urzedzie o takiej
specyfice, powinna byc brana pod uwage taka okolicznosc i stanowic¢ uzasadnienie
zwigkszenia liczby etatow, wzgledem Urzedow Skarbowych, gdzie procedura Tax
Free nie wystepuje.

(akta kontroli str. 6-13)

1.3. Skala zjawiska polegajacego na zakfadaniu przez cudzoziemcow spotek
handlowych o kapitale zaktadowym 5 tys. zt w okresie objetym kontrolg
przedstawiata sie nastepujaco: w 2017 r. - siedmiu cudzoziemcow rozpoczeto
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, w 2018 r. - trzech, natomiast w 2019 r.
(I potowa) - dwoch.

Naczelnik US wyjasnit, Zze na terenie wiasciwosci tutejszego Urzedu
w kontrolowanym okresie, nie zostato zarejestrowane zadne przedsigebiorstwo
obcokrajowca, ktore zgtositoby zamiar dokonywania sprzedazy w ramach procedury
Tax Free. Z obserwacji wynika, ze w grupie tych podatnikow nie zanotowano
Zadnego ryzyka zwigzanego z ewentualnymi nieprawidfowoSciami przy sprzedazy
towardw podroznym. Przypuszczalnie barierg dla tych podmiotow sq warunki, jakie
nalezy spetni¢, aby uzyska¢ moZzliwo$¢ samodzielnego zwracania podatku VAT
z Tax Free — bez posrednikow. Gtowng przeszkodg jest wymagana kwota obrotu za
poprzedni rok podatkowy w wysoko$ci minimum 400 000 zt. Z uwagi na konieczno$c
zniesienia limitu w przyszto§ci moze wystapi¢ wzrost ryzyka w tej grupie podatnikow.
W sytuacji pojawienia sie takich podmiotow, bedq one podlegaty szczegdinej
analizie i monitoringowi. Wynika to z faktu, iz przedsigbiorcom nieposiadajgcym
polskiego obywatelstwa systemowo przy dokonywaniu oceny ryzyka rejestracyjnego
podmiotu, jest podnoszony poziom ryzyka, co powoduje, iz te podmioty objete sq
wigkszym nadzorem Urzedu.

(akta kontroli str. 136-142)

1.4. W okresie objetym kontrolg w zakresie przeprowadzania analiz ryzyka
rejestracyjnego w Urzedzie, podstawg prowadzenia takiej oceny do lipca 2017 roku
byly Zasady przeprowadzania oceny ryzyka rejestracji podmiotu, natomiast od
sierpnia 2017 regulacje dotyczace prowadzenia tej oceny znalazty sie w Procedurze
postepowania w sprawie analizy ryzyka rejestracji podmiotu.

Naczelnik US wyjasnit, Ze uwagi na szczegdtowy charakter istniejgcych wytycznych
w tej kwestii, nie wystepowano z inicjatywq tworzenia dodatkowych regulacji
wewnetrznych.



W latach 2017-2019 (I potowa) do Urzedu wptynety 24 zawiadomienia od podmiotow
zmierzajacych prowadzi¢ sprzedaz towaréw w procedurze Tax Free, z czego
kontrolg objeto czterech nowo zarejestrowanych podatnikéw VAT.
Zgodnie z wytycznymi w zakresie Procedury postepowania w sprawie analizy ryzyka
rejestracji podmiotu po dokonaniu oceny ryzyka w komorce identyfikacji i rejestracii
podatkowej'8 (SKI) informacje o podmiotach, ktore uzyskaty $rednig/ podwyzszong
lub wysokg ocene ryzyka przekazywano do SKA w celu dalszej analizy, przekazujac
kopie Karty oceny. Przeprowadzano réwniez w podsystemie Kontrola, Segmentacje
ogélng dla rejestrowanego podmiotu oraz poszczegdlnych udziatowcow
(w przypadku rejestracji spotki). Rejestracja podmiotu do podatku VAT, wigzata sie
takze zczynnos$ciami sprawdzajacymi w terenie, potwierdzajgcymi istnienie
wskazanego lokalu, biura, prowadzenia dziatalnoSci, przygotowan do jej
prowadzenia. SKA po otrzymaniu zgromadzonych przez komérke SKI informaciji,
w tym Karty oceny oraz pozostatych dostepnych informacji, przeprowadzata dalszg
analize. W zaleznosci od jej wyniku podejmowano decyzje o dalszych dziataniach
lub odktadano sprawe ad acta przy braku przestanek do dalszych czynno$ci.
W latach 2017-2019 (I pofowa) Urzad przekazat do PUCS w Przemyslu pie¢
informacji o wystepujacych czy mogacych wystapi¢ nieprawidtowosciach na granicy,
w tym zwigzanych z procedurg Tax Free. Informacje nie byly oparte wylgcznie na
analizie ryzyka rejestracyjnego, ktora w tym przypadku miata charakter pomocniczy,
ale catoksztattu okoliczno$ci, dotyczacych podatnikéw.

(akta kontroli str. 143-179, 208-254)

1.5 W okresie objetym kontrolg Urzad skierowat do PUCS w Przemyslu cztery
wnioski o przeprowadzenie kontroli celno-skarbowej u podatnikow dokonujgcych
sprzedazy Tax Free'®. Uzasadnienie przesytanych wnioskéw w kazdym przypadku
oparte bylo na zgromadzonym  wcze$niej materiale, pozyskanym
i przeanalizowanym w ramach przeprowadzonych czynnoSci sprawdzajacych.
Gtownymi argumentami majacymi wptyw na podjecie decyzji o skierowaniu wniosku
o kontrole celno-skarbowg do PUCS w Przemyslu we wskazanych podmiotach byty
nastepujace czynniki, ktore wystepowaty pojedynczo lub tgcznie:
- duze warto$ci sprzedazy prowadzonej w ramach Tax Free,
- duze kwoty wykazywanych zwrotow podatku VAT,
- obrét towarami uznawanymi za wrazliwe lub nietypowe, mogace stuzy¢ obrotom
karuzelowym?20,
-zakupy towardw od podmiotdw obarczonych znacznym ryzykiem lub
niewywigzujacych sie nalezycie z obowigzkéw podatkowych, kontrole podatkowe ze
znacznymi uszczupleniami,
- podejrzenie obrotu towarem z nieustalonego zrédta pochodzenia,
- uczestnictwo w obrocie wewnatrzwspdlnotowym.
PUCS w Przemyslu we wszystkich przypadkach podjat czynnosci kontrolne. Na
dzien zakoniczenia kontroli PUCS w Przemys$lu byt w trakcie przeprowadzania trzech
kontroli celno-skarbowych (wnioski z 2019 r.) a jedna kontrola zostata zakoriczona
(wniosek z 2017 r.). W zakonczonej kontroli PUCS w Przemyslu nie stwierdzit
nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 143-150, 180-207, 255-258, 924-931)

1.6. W okresie objetym kontrolg obowiazywata Instrukcja w zakresie wymiany
informacji i ich przetwarzania w celu wyeliminowania wytudzenia podatku VAT

18 Dalej ,SKI”
19 Wnioski z dnia: 14 kwietnia 2017 r., 12 lutego 2019 r., 2 kwietnia 2019 r. oraz 21 sierpnia 2019 r.
20 mate rozmiary i znaczna warto$¢ jednostkowa
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z wykorzystaniem procedury Tax Free?!, w ktérej okre$lono zakres informacii
przekazywanych pomiedzy Naczelnikiem US a PUCS w Przemy$lu oraz kanaty
przeptywu informacji pomiedzy Oddziatami Celnymi a Urzedami Skarbowymi.
W przypadku US w Jarostawiu, w celu szybkiego reagowania na zidentyfikowane
nieprawidtowosci, ustalono, ze Oddziat Celny w Korczowej bedzie przekazywat
informacje bezposrednio do Urzedu.
W badanym okresie Urzad przekazat do PUCS w Przemyslu pie¢ informacji
sygnalnych o objecie szczegdlnym nadzorem podejrzanych operacji gospodarczych
mogacych $wiadczy¢ o wystepowaniu naduzy¢ podatkowych we wskazanych
asortymentach towarowych, bedacych przedmiotem Tax Free. Informacje te
dotyczyly podejrzenia: udziatu podmiotéw dokonujacych obrotu towarem
w zorganizowanej grupie wykorzystujace] mechanizm wprowadzania do obrotu
prawnego tzw. ,pustych faktur’, towaréw o nieustalonym zrédle pochodzenia oraz
tworzacej pozory transakcji handlowych, majacych na celu ,obrét fakturami”
i koricowe wytudzenie zwrotu podatku VAT.
Do US w Jarostawiu przestano tacznie 55 informacji sygnalnych z Oddziatu Celnego
w Korczowej, z czego:
- w 2018 r. przestano 16 informacji, z czego 13 zostato odtozonych ad acta
natomiast trzy zostaty przestane do wtasciwego Urzedu Skarbowego,
- w 2019 r. przestano 39 informacji, z czego 34 przestano do wtasciwego Urzedu
Skarbowego, trzy zostaty odtozone ad acta, a dwie zostaty przestane do weryfikacii
u podatnika.
Informacje sygnalne, ktére zostaty odtozone ad acta dotyczyty:
- dokumentéw z potwierdzonym otrzymaniem zwrotu VAT juz przy wywozie
towaru?2, Pracownicy Urzedu uznali, ze nieprawidtowo$¢ nie wptywa na wysoko$¢
zwrotu podatku a zgodnie z przygotowanymi zmianami w Tax Free, ponowny
przyjazd podroznego ma nie by¢ wymagany,
- wniosek sprzedawcy o potwierdzenie watpliwego dokumentu?? (prawdopodobnie
kopii pierwotnego dokumentu). Informacja zostata odtozona ad acta ze wzgledu na
fakt, ze sprzedajacy sam wystapit do organu celnego oraz ze wzgledu na znikomg
wartos¢ podatku,
- wystawienia dokumentéw Tax Free in blanco?* — pracownicy Urzedu uznali, ze
zakup dotyczyt nasion buraka i grochu o znikomej wartosci podatku,
- zbiezno$ci nazwiska podroznego z whascicielem firmy25. Pracownicy Urzedu uznali,
ze nie jest to dziatanie sprzeczne z prawem,
- Ujecie w dokumentach ustug zamiast towaru?. Pracownicy odfozyli ad acta. Ze
wzgledu na niskg warto$¢ podatku oraz odmowa potwierdzenia Tax Free, nie
przestano do wiasciwego Urzedu Skarbowego,
- stwierdzenie braku towaru zgtoszonego na Tax Free?’. Pracownicy Urzedu ustalili,
ze dokumenty Tax Free nie zostaty rozliczone.

(akta kontroli str. 259-332, 487-498)

1.7. W Urzedzie funkcjonowaly dwa stanowiska?? z dostepem do systemu
LArchiwum Odpraw i Legitymowan ZAOIL oraz jedno stanowisko z dostepem do
,Systemu obstugi dokumentow Tax Free ,Zwrot VAT dla Podroznych” — R302°,

21 Zarzadzenie Nr 21 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie z dnia 16 stycznia 2018 r.
22 osiem przypadkow

% jeden przypadek

2 dwa przypadki

% jeden przypadek

% dwa przypadki

2 dwa przypadki

2\ Dziale SKA — dostep do systemu od 1 kwietnia 2019 r.

29 W Referacie Kontroli Podatkowej — dostep do systemu od 22 lutego 2018 r.

10



Po uzyskaniu dostepu do systeméw do dnia 30 czerwca 2019 r. US w Jarostawiu
nie korzystat z systemu ZAOIL, natomiast z systemu R30 korzystat 36 razy.

US w Jarostawiu nie prowadzit analiz danych zawartych w systemie ,Zwrot VAT dla
podréznych” na temat podatnikéw VAT i warto$ci dokonanej przez nich sprzedazy
towardéw wywiezionych przez podroznych w ramach procedury Tax Free.

Naczelnik US wyjaénit, ze pracownicy uprawnieni do logowania w module rejestru
R30 mogli wysytac z poziomu rejestru wnioski dotyczace wskazanego podatnika.
W odpowiedzi na taki wniosek informacje zwrotne nie zawieraty wszystkich istotnych
informacji pozwalajacych w peti zweryfikowa¢ poprawnoS¢ stosowania procedury
Tax Free przez danego podatnika. Najwiekszg niedogodnosciq byt fakt,
iz pracownicy Urzedu w rejestrze R30 nie mieli dostepu do informacji
0 nieprawidfowosciach, jakie stwierdzono w trakcie odprawy celnej na granicy.
Z uwagi na to, ze informacje jakie pracownicy mogli pozyska¢ z R30 byty bardzo
ograniczone, korzystano z innych mozliwosci weryfikacji dokumentéw Tax Free.
Z tego wzgledu w przypadkach, gdy po weryfikacji dokumentow Tax Free pojawiaty
sie watpliwo$ci odno$nie ich rzetelno$ci zwracano sie z pro$bg o ich weryfikacje
bezposrednio do Naczelnika Podkarpackiego Urzedu Celno-Skarbowego
w Przemyslu.

(akta kontroli str. 143-150, 333-344)

1.8. W okresie objetym kontrolg Urzad przeprowadzit jedng akcje informacyjng
dotyczacych prawidtowosci stosowania stawki VAT 0% od sprzedazy towaréw
wramach systemu Tax Free. W 2017 r., wykonujac dyspozycje Ministerstwa
Finanséw wyrazong w pismie z dnia 28 lutego 2017 r., pracownicy Urzedu rozestali
do podatnikéw wykazujacych w 2016 r. sprzedaz towardw w ramach Tax Free
informacje usScislajgcg kryteria stosowania Tax Free wskazujacg m.in., Ze
w przypadku sprzedazy podroznym towarow w iloSciach wskazujgcych na
przeznaczenie handlowe, wywo6z takich towarow nie bedzie potwierdzany przez
organy cele na dokumentach Tax Free.
Naczelnik US wyjasnit, ze w latach 2015-2016 rowniez prowadzono akcje
informacyjne, w ramach ktérych rozestano (2015 r.) pismo informacyjne
podkreslajace najwazniejsze warunki do zastosowania tej procedury. Natomiast
w2016 r. zorganizowano w siedzibie Urzedu, szkolenie dla najwigkszych
przedsiebiorcow dokonujacych sprzedazy podréznym w ramach Tax Free. Ze
wzgledu na brak istotnych zmian w przepisach podatkowych oraz orzecznictwie oraz
matg fluktuacje w grupie podmiotow prowadzacych sprzedaz w procedurze Tax
Free, nie prowadzono kolejnych szkolen, spotkac, czy akcji edukacyjnych w tym
temacie.

(akta kontroli str. 345)

1.9. W okresie objetym kontrolg pracownicy Urzedu nie uczestniczyli w szkoleniach
dotyczacych procedury Tax Free.
Jeden pracownik Urzedu brat udziat w warsztatach roboczych organizowanych
przez Ministerstwo Finanséw — Departament Cet30. Spotkania dotyczyly m.in.
wprowadzenia obowigzku elektronicznego przekazywania dokumentdw, rozbudowy
systemu ,Zwrot podatku VAT dla Podréznych”, rozbudowy systemu projekt
PUESC.P4.6.
Naczelnik US nie zgtaszat do Izby Administracji Skarbowej zapotrzebowania na
szkolenia dotyczace procedury Tax Free.

(akta kontroli str. 346, 486, 931)

30 Czerwiec i lipiec 2018 r.



2.-21 W okresie objetym kontrola US w Jarostawiu objat czynnosciami
sprawdzajacymi 398 podatnikow VAT bedacych sprzedawcami Tax Free
a u 16 przeprowadzono kontrole podatkowe w zakresie prawidtowo$ci stosowania
stawki VAT 0% od sprzedazy towaréw w procedurze Tax Free, w tym:
- w 2017 r. na 229 podmiotéw stosujgcych stawke 0% VAT dla podréznych
wywozacych towar w systemie Tax Free, czynno$ciom sprawdzajacym poddano
136. Kwota uszczuplenia3! ustalona w wyniku tych czynno$ci wyniosta 17 696 zt,
- w 2018 r. na 232 podmioty, czynno$ciom sprawdzajacym poddano 155. Kwota
uszczuplenia ustalona w ich wyniku wyniosta 207 605 zt,
-w 2019 . (I potowa) na 234 podmioty, czynno$ciom sprawdzajacym poddano 107.
Kwota uszczuplenia®? ustalona w ich wyniku wyniosta 45 668 zt.

(akta kontroli str. 347-438)

W 2017 r., sposrod 20 podatnikdw, ktorzy w deklaracjach VAT-7 za ten okres
wykazali najwyzsze kwoty sprzedazy towaréw w procedurze Tax Free 18 zostato
objetych czynno$ciami sprawdzajacymi Urzedu. Lacznie przeprowadzono w tym
okresie 32 czynnosci sprawdzajgce, w tym u poszczegdinych podmiotéw od jednej
do czterech. Pieciu podatnikdw objeto kontrolami podatkowymi, w tym jednego -
dwoma.
Z 20 podatnikow deklarujgcych w 2018 r. najwyzsze kwoty sprzedazy w ww.
procedurze, Urzad przeprowadzit w tym okresie 36 czynnosci sprawdzajacych u 19
podatnikéw33 i facznie pie¢ kontroli u czterech podatnikow. Podatnik, ktdry nie zostat
objety czynnosciami sprawdzajgcymi w tym okresie, byt objety takimi czynnosciami
w 2017 r. Ponadto w 2017 r. Urzad przeprowadzit u tego podatnika takze kontrole
podatkowa.
Dziewietnastu podatnikdéw spetniajgcych ww. kryteria w 2019 r. (do 30 czerwca)
objeto 40 czynnosciami sprawdzajgcymi®4. U podatnika, ktérego nie objeto
czynno$ciami sprawdzajgcymi w tym okresie, czynnos$ci przeprowadzono w 2018 r.
W okresie tym kontroli nie przeprowadzono.

(dowdd: akta kontroli str. 347-438)

Ze wstepnej oceny ryzyka za okres od 1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca 2019 r.
dokonanej w trakcie kontroli NIK w aplikacji WRO-System wynika, iz sposrdd 20
podatnikéw, ktdrzy w tym okresie zadeklarowali sprzedaz towaréw w procedurze
Tax Free w najwyzszych kwotach: 10 podatnikow to podmioty o wysokim,
cztery o podwyzszonym, za$ sze$¢ o akceptowalnym poziomie ryzyka.

(dowdod: akta kontroli str. 361-393)

2.2 W okresie objetym kontrolg Naczelnik Urzedu nie otrzymat od Dyrektora IAS
wytycznych dot. typowania podmiotdw do czynno$ci sprawdzajacych i kontroli
podatkowych oraz przeprowadzania takich czynnosci wytacznie w zakresie Tax
Free. W ww. zakresie obowigzywaty ogélne uregulowania dotyczace powyzszych
czynno$ci:

1. Decyzja nr 14/2017/KAS Naczelnika Urzedu Skarbowego w Jarostawiu z dnia
19 wrzesnia 2017 r. w sprawie procedury przeprowadzania kontroli podatkowej
w Urzedzie Skarbowym w Jarostawius.

31 Rdznica pomiedzy kwotg zadeklarowang przez podatnika, a ustalong przez organ podatkowy w wyniku przeprowadzenia
czynno$ci sprawdzajacych/kontroli

% Réznica pomigdzy kwotg zadeklarowang przez podatnika, a ustalong przez organ podatkowy w wyniku przeprowadzenia
czynnosci sprawdzajacych/kontroli

3 Od jednej do szesciu u poszczegoinych podmiotow.

¥ Od jednej do 0$miu u poszczegdlnych podmiotow.

% Decyzja ta zostata zmieniona Decyzjg nr 2/2019/KAS Naczelnika Urzedu Skarbowego w Jarostawiu z dnia 24 kwietnia
2019r.
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2. Wytyczne Ministerstwa Finansow i Administracji Podatkowej do organizacji prac
urzedow skarbowych w zakresie podatku od towarow i ustug.
3. Wytyczne Ministerstwa Finansow | Administracji Podatkowej w sprawie
identyfikacji i monitorowania podmiotow podejrzanych o dziatania zmierzajgce do
wytudzenia zwrotow podatku od towaru i ustug oraz przeciwdziatania oszustom
podatkowym.

(akta kontroli str. 439-485)

2.3 Szczegolowej analizie poddano 15  czynnosci  sprawdzajacych,
przeprowadzonych przez pracownikéw Urzedu u 12 podatnikéw VAT, dokonujgcych
sprzedazy w ramach procedury Tax Free. Przestankami do ich podjecia byty:

- ustalenie stanu faktycznego w zakresie niezbednym do stwierdzenia zgodno$ci
z przedstawionymi  dokumentami. W celu weryfikacji podmiotu dokonano
Sprawdzenia transakcji towarow dokumentujgcych sprzedaz towardw poza
terytorium Unii Europejskiej. Dokonano tego poprzez weryfikacje kontrahentéw
w aplikacji WRO-Skarbiec,

- prawidtowo$¢ rozliczenia podatku od towaréw i ustug ze wzgledu na prowadzenie
dziatalno$ci znacznych rozmiaréw w branzy obarczonej duzym ryzykiem. W celu
sprawdzenia podmiotu dokonano analizy faktur zakupu za sprawdzany miesigc,
rejestru VAT - zakup towaréw handlowych, sprzedazy krajowej oraz korekt. Urzad
wystosowat réwniez wniosek o przeprowadzenie kontroli celno-skarbowej przez
PUCS w Przemyslu,

- wykazanie przez podatnika nadwyzki podatku VAT naliczonego. Przeprowadzono
analize danych zawartych w aplikacji WRO-System, w tym w Jednolitych Plikach
Kontrolnych (WRO-Analizer), analize i weryfikacje kontrahentéw (WRO-Skarbiec)
oraz danych dostepnych w internecie,

- sprzedawanie przez podmiot towaréw wysokiego ryzyka. Czynnosci sprawdzajace
objety dostawcéw telefondéw (sprawdzenie w aplikacji WRO-Skarbiec). W wyniku
obrotu towarem podwyzszonego ryzyka, skierowano wniosek o wszczecie
postepowania kontrolnego.

W trakcie czynno$ci sprawdzajacych Urzad nie sprawdzat:

- czy podrozny wskazany na dokumencie Tax Free przebywat w RP w momencie
zakupu towaru, wywozu towaru z obszaru celnego UE i odbioru zwrotu VAT od
sprzedawcy,

- czy podrdzny spetnit warunki w zakresie miejsca statego zamieszkania poza
terytorium UE (posiadanie Karty Statego Pobytu w RP, paszportu
dyplomatycznego, podwdjnego obywatelstwa);

- czy okoliczno$ci i czestotliwo$¢ sprzedazy towaru okreslonym podréznym noszg
znamiona wykorzystywania procedury Tax Free do wywozu towaréw poza obszar
celny UE w celach handlowych;

- w systemie Zwrot VAT dla podroznych wiarygodno$ci potwierdzenia wywozu
towarébw poprzez weryfikacje prawdziwo$ci pieczeci i podpisow polskich
funkcjonariuszy na dokumentach Tax Free,

- wiarygodnosci potwierdzenia wywozu towaréw poprzez weryfikacje prawdziwo$ci
pieczeci i podpiséw funkcjonariuszy z innych panstw cztonkowskich UE, przez
ktore nastgpit wywdz towaréw zakupionych u kontrolowanego podatnika VAT
(weryfikacja w innym panstwie cztonkowskim za posrednictwem Izby Administracii
Skarbowej we Wroctawiu);

- przyczyn istotnego zawyzania wartoSci towarébw na dokumentach Tax Free
wywozonych poza obszar celny UE, w stosunku do cen rynkowych, co mogto
wskazywa¢ na pochodzenie towaru z faficucha dostawcow, na poczatku ktdrego
nie odprowadzono naleznego podatku VAT (oszustwo karuzelowe).

(akta kontroli str. 487-542)
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Kierownik Dziatu Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajgcych wyjasnit, Ze
przedmiotem czynno$ci sprawdzajgcych wykonywanych w SKA jest biezaca,
wstepna weryfikacja prawidtowosci deklarowanych przez podatnika zobowigzan
podatkowych. Stopien szczegétowosci i zakres czynnoSci zdeterminowany jest
przez ilos¢ dokumentdw podlegajacych analizie i czynnoSciom sprawdzajgcym,
z uwagi na fakt, iz najwieksze uszczuplenia w naleznosciach budzetowych zwigzane
Sq z podatkiem VAT, a szczegllne zagrozenie stanowig nienalezne zwroty VAT.
W pierwszej kolejnoSci weryfikacji poddawane sq deklaracje z wykazanym zwrotem
tego podatku. Miesiecznie komorka SKA weryfikuje okoto 300 deklaracji VAT
Z wykazanym zwrotem, w tym deklaracje okoto 100 podmiotow wykazujgcych
reqularnie lub sporadycznie sprzedaz w procedurze Tax Free. Zaznaczeniu podlega
rowniez fakt, ze wigkszos¢ skfadanych deklaracji z wykazang sprzedazg dla
podroznych, dotyczy kilkuset rozliczonych dokumentow Tax Free, a niektore
deklaracje kilku tysiecy dokumentow Tax Free w kazdym miesigcu. Widac wiec
potrzebe rozwigzan systemowych w tym zakresie, gdyz dla indywidualnej analizy
i weryfikacji kazdego dokumentu nalezatoby zaangazowac dziesieciokrotnie wigksze
zasoby kadrowe.

Wskazane zagadnienia dotyczace weryfikacji danych podréznych, dokonujgcych
zakupow nie byt mozliwy, ze wzgledu na brak dostepu do sytemu ZAOIL w okresie
do marca 2019 r.

W czasie prowadzonych czynno$ci sprawdzajacych nie sprawdzano:

- ¢czy podrozny wskazany na dokumencie Tax Free przebywat w RP w momencie
zakupu towaru, wywozu towaru z obszaru celnego UE i odbioru zwrotu VAT od
sprzedawcy, gdyz bytoby to powielaniem czynnoSci, dokonanych juz przez inny
organ lub poddawaniem w watpliwo$¢ wykonanej czynno$ci przez inny organ
administracji panstwowej, ktory stwierdzit juz zgodno$¢ w tym zakresie, nanoszac
piecze¢ na dokumencie Tax Free. Ponadto w zakresie odbioru zwrotu VAT od
sprzedawcy podrozny mogt dziata¢ przez petnomocnika,

- czy podrozny spetnit warunki w zakresie miejsca Statego zamieszkania poza
terytorium UE, gdyz: prawdopodobienstwo wystgpienia tych przestanek jest
znikome, wykonanie wskazanych czynnosci bez udziafu podroznego raczej nie jest
mozliwe, redagowanie zapytan w ww. zakresie do wiasciwych instytucji dla kazdego
podréznego raczej nieekonomiczne, ponadto podobnie jak w poprzednim
zagadnieniu, w tym zakresie czynnoSci wykonafty juz inne organy, . stuzby
graniczne,

- czy okolicznosci i czestotliwosc sprzedazy towaru okre$lonym podroznym noszg
znamiona wykorzystywania procedury Tax Free do wywozu towarow poza obszar
celny UE w celach handlowych, co wyklucza mozliwo$c zastosowania procedury
Tax Free, gdyz utrudnieniem w tym zakresie byt i nadal jest brak uregulowan
prawnych, okreslajgcych iloS¢ handlowg towarow. W sytuacji, gdy wystepowato
podejrzenie o udziat podmiotu w obrocie karuzelowym lub innym oszustwie
podatkowym, kierowano wniosek o kontrole podatkowg lub celno-skarbowa,

- wiarygodnosci potwierdzenia wywozu towaréw poprzez weryfikacje prawdziwosci
pieczeci i podpiséw polskich funkcjonariuszy na dokumentach Tax Free (poprzez
sprawdzenie w systemie ,Zwrot VAT dla podréznych”), gdyz przesytane
w poprzednich latach zapytania do urzedow celnych nie wykazaty nieprawidfowoSci
w tym zakresie. W kontrolowanym okresie, system ,Zwrot VAT dla podroznych” nie
udostepniat danych, dotyczacych funkcjonariusza lub jego pieczeci, w innym
zakresie dla zweryfikowania prawdziwoSci pieczeci urzad nie posiadat mozliwosci
technicznych,

- wiarygodnosci potwierdzenia wywozu towaréw poprzez weryfikacje prawdziwosci
pieczeci i podpisow funkcjonariuszy z innych panstw cztonkowskich UE, przez ktore
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nastapit wywoz towarow zakupionych u kontrolowanego podatnika VAT, gdyz
w analizowanych czynnosciach sprawdzajgcych nie powstaty watpliwosci co do
wiarygodnosci dokumentow, ponadto zapytania takie kierowano w szczegofowej
analizie dokumentéw dokonywanej w innych przypadkach w ramach kontroli
podatkowe),
- przyczyny istotnego zawyzania wartosci towarow na dokumentach Tax Free,
wywozonych poza obszar celny UE, w stosunku do cen rynkowych, co mogto
wskazywac na pochodzenie towaru z fancucha dostawcow, na poczatku ktorego nie
odprowadzono naleznego VAT (oszustwo karuzelowe), gdyz w analizowanych
czynnosciach sprawdzajgcych nie stwierdzono przypadku zawyzania wartosci
towaréw na dokumentach Tax Free, jednak kazde podejrzenie pochodzenia towaru
z fancucha dostaw czy obrotu karuzelowego byto przedmiotem analizy, w ktorej
brano pod uwage m.in. rodzaj towaréw, zakwalifikowanie do tzw. towarow
wrazliwych, charakter i celowosc danej transakcji itp.

(akta kontroli str. 924-926)

Kontrola przeprowadzona przez pracownikdéw IAS w zakresie sposobu prowadzenia
czynnosci sprawdzajgcych wykazata m.in., ze w wiekszosci ograniczaty sie do
sprawdzania zasadno$ci zwrotu w terminie 25 dni, nie obejmujac swym zakresem
prawidtowosci deklarowanych podstaw opodatkowania w podatku od towaréw
iustug. Czynno$ci sprawdzajace przeprowadzane przy uzyciu WRO-System
ograniczaty sie do badanych wydrukowania kart podatnikow. W badanych
protokofach brak byto wzmianki o wynikach tych czynnosci, nawet w sytuaciji, gdy
badany podatnik wystepowat jako podmiot wysokiego ryzyka. Poza tym
dokonywane czynno$ci byly przeprowadzane z udziatem podatnika, co skutkowato
naruszeniem przepisow Dziatu VIl ustawy Ordynacja podatkowa.

(akta kontroli str. 864-910)

2.4, Przestankami podjecia kontroli podatkowych przez Urzad w obszarze Tax Free
byty wyniki czynnoSci sprawdzajacych dokonywanych przez pracownikow US
w Jarostawiu.

W latach 2017-2019 (I potrocze) Urzad przeprowadzit tacznie 20 kontroli
podatkowych wobec podatnikéw uczestniczacych w systemie Tax Free, z czego
11 kontroli zostato zakonczonych wydaniem decyzji. taczna kwota uszczuplen
ujawniona przez pracownikbw Urzedu wyniosta 1394144 zt. Liczba
przeprowadzonych kontroli podatkowych, wydanych decyzji wraz z kwotg
uszczuplen przedstawia sie nastepujaco:

- w 2017 r. przeprowadzono osiem kontroli podatkowych na ich podstawie zostaty
wydane trzy decyzje podatkowe. Stwierdzona kwota uszczupler wyniosta 557 640
zt. Na dzien zakonczenia kontroli wszystkie decyzje byty w trakcie weryfikacji
w postepowaniu w Il instancii.

- w 2018 r. przeprowadzono pie¢ kontroli podatkowych na ich podstawie zostato
wydanych szes¢ decyzji podatkowych. Stwierdzona kwota uszczuplen wyniosta
637 061 zt. Na dzien zakonczenia kontroli wszystkie decyzje byly w trakcie
weryfikacji w postepowaniu w Il instancji.

- w 2019 r. (I pdtrocze) przeprowadzono siedem kontroli podatkowych na ich
podstawie zostaly wydane dwie decyzje podatkowe. Stwierdzona kwota uszczuplen
wyniosta 199 443 zt. Na dzier zakonczenia kontroli jedna decyzja posiadata status
prawomocnej a jedna byta w trakcie weryfikacji w postepowaniu w Il instancii.

Zadna z wydanych decyzji nie zostata uchylona.

W toku kontroli podatkowych prowadzonych przez US w Jarostawiu zakoriczonych
wydaniem decyzji ujawniono nastepujace nieprawidtowos$ci formalne i mechanizmy
naduzy¢ z wykorzystaniem procedury Tax Free:
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- niedeklarowanie podatku naleznego wynikajacego z faktur,
- obnizanie podatku naleznego o podatek naliczony zawarty w fakturach
dokumentujacych dostawy towardéw, ktérych dostawa objeta byta mechanizmem
odwrotnego obcigzenia3,
- nierzetelne i wadliwe prowadzenie rejestréw nabycia, dostaw, sprzedazy i VAT
- postugiwanie sie podrobionymi dokumentami sprzedazy Tax Free w celu
uzyskania zwrotu podatku w sytuacji, gdy zaréwno sprzedaz towardw jak i zwrot
podatku VAT nie miat miejsca,
- branie udziatu w naduzyciach podatkowych majacych na celu wprowadzenie do
obrotu towaréw pochodzacych z nieznanego zrodta.

(akta kontroli str. 543-767, 788-848)

2.5. Analiza 10 kontroli podatkowych, w tym dziewieciu zakoriczonych wydaniem
decyzji podatkowej wykazata, ze:

- w siedmiu przypadkach nie sprawdzono czy podrézny wskazany na dokumencie
Tax Free przebywat w RP w momencie zakupu towaru, wywozu towaru z obszaru
celnego UE i odbioru zwrotu VAT od sprzedawcy. W trzech przypadkach sprawdzali
fakt przebywania kupujacego w Polsce poprzez pisma kierowane do PUCS
w Przemyslu,

- w zadnym przypadku nie sprawdzono czy podrozny spetnit warunki w zakresie
miejsca statego zamieszkania poza terytorium UE (posiadanie Karty Statego Pobytu
w RP, paszportu dyplomatycznego, podwojnego obywatelstwa), wyklucza
mozliwo$¢ uzyskania przez podroznego zwrotu VAT, a w konsekwencii
zastosowania przez sprzedawce stawki VAT 0%),

- w zadnym przypadku nie sprawdzano czy okolicznosci i czestotliwos¢ sprzedazy
towaru okre$lonym podréznym noszg znamiona wykorzystywania procedury Tax
Free do wywozu towaréw poza obszar celny UE w celach handlowych, co wyklucza
mozliwo$¢ zastosowania procedury Tax Free.

Kierownik Referatu Postepowan Podatkowych wyjasnit, ze czynnosci organu majg
charakter post factum, natomiast mozliwo$¢ sprawdzenia lezy po stronie organéw
celnych, jako Ze dokonujg czynnoSci w czasie rzeczywistym. Potwierdzony przez
celnikow dokument Tax Free stanowi dla organu podatkowego urzedowy dokument
korzystajagcy z domniemania prawdziwo$ci, co zostalo w nim zawarte
i potwierdzone.

W dziewieciu przypadkach nie sprawdzono wiarygodno$ci potwierdzenia wywozu
towarébw poprzez weryfikacie prawdziwosci pieczeci i podpiséw polskich
funkcjonariuszy na dokumentach Tax Free (poprzez sprawdzenie w systemie ,Zwrot
VAT dla podréznych”).

Kierownik Referatu Postepowan Podatkowych wyjasnit, nie sprawdzano
wiarygodnosci, gdyz na dokumentach Tax Free zgromadzonych w trakcie kontroli
brak byto jakichkolwiek pieczeci administracji celnych. Fakt ten wskazywat, Ze towar
nie zostat wywieziony poza terytorium UE. FikcyjnoS¢ dokumentow Tax Free
potwierdzita rowniez Prokuratura Krajowa. W innych postepowaniach skupiono sie
na innych aspektach rozliczenia podatnika, . na stronie zakupowej i podatku
naliczonym.

W Zadnym przypadku nie sprawdzono wiarygodnoSci potwierdzenia wywozu
towaréw poprzez weryfikacje prawdziwo$ci pieczeci i podpisow funkcjonariuszy
zinnych panstw cztonkowskich UE, przez ktore nastgpit wywoz towardw

3% Odwrotne obcigzenie polega na przerzuceniu obowigzku rozliczania podatku VAT ze sprzedawcy na nabywce
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zakupionych u kontrolowanego podatnika VAT (weryfikacja w innym panstwie
cztonkowskim za posrednictwem IAS we Wroctawiu).

Kierownik Referatu Postepowan Podatkowych wyjasnit, ze tut. Organ nie
wystepowat do administracji podatkowych z innych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej, poniewaz na dokumentach Tax Free widnialy pieczecie polskiej
administracji celnej a na niektorych dokumentach Tax Free brak byfo jakichkolwiek
pieczeci.

W dziewigciu przypadkach nie sprawdzono przyczyny istotnego zawyzania wartoSci
towarébw na dokumentach Tax Free, wywozonych poza obszar celny UE,
w stosunku do cen rynkowych, co moze wskazywaC na pochodzenie towaru
z fancucha dostawcow, na poczatku ktorego nie odprowadzono naleznego VAT.

Kierownik Referatu Postepowan Podatkowych wyjasnit, ze w niektorych
postepowaniach nie weryfikowat cen z uwagi na posiadanie wiedzy o fikcyjnosci
transakcji. W innych postepowaniach warto$¢ towarow budzita watpliwosci,
w zwigzKku z tym wysytano zapytania do sprzedawcow w kraju.

We wszystkich przypadkach Urzad nie wszczynat i nie prowadzit postepowan karno-

skarbowych. W zadnym przypadku nie doszto do przedawnienia karalnosci czynu

oraz nie doszto do przedawnienia wykonania kary grzywny.

W Zzadnym z analizowanych przypadkéw nie informowano Izby Administracji

Skarbowej ani PUCS w Przemyslu o mechanizmie naduzyc.

Kierownik Referatu Postepowan podatkowych wyjasnit, ze brak wszczynania

i prowadzenia  postepowan  karno-skarbowych oraz  powiadamiania  Izby

Administracji Skarbowej ani PUCS w Przemyslu (w badanych decyzjach) wynikat

z faktu prowadzenia postepowani karnych przez organy $cigania, tj. Prokurature.
(akta kontroli str. 768-787)

Kontrola przeprowadzona przez pracownikow IAS w zakresie przeprowadzania
kontroli podatkowej wykazata m.in., ze: w gtéwnej mierze prowadzono kontrole
dorazne w zakresie sprawdzenia transakcji, realizowane na zlecenie innych
organdw. Kontrole te zazwyczaj konczono z wynikiem negatywnym. Majac na
uwadze, ze we wnioskach o kontrole zazwyczaj zamieszczano informacje
0 podejrzeniu uczestnictwa podatnika w transakcjach karuzelowych, dziatania
Urzedu uznano za niewystarczajagce. W kontrolach wfasciwych podejmowano
dziatania majgce na celu ustalenie stanu faktycznego w ograniczonym zakresie.
Kierowano pisma do innych organéw celem ustalenia bezposrednich dostawcow,
w przypadku nieuzyskania odpowiedzi, nie wykazywano sie nalezytg starannoscig
| determinacjg zmierzajacq do ustalenia stanu faktycznego.

(akta kontroli str. 864-910)

2.6. W badanym okresie w Urzedzie zostaly przeprowadzone dwie kontrole, ktdre
obejmowaly realizacie zadan w zakresie czynno$ci sprawdzajacych i kontroli
podatkowych podmiotéw uczestniczacych w systemie Tax Free.

1. W 2017 r. pracownicy Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie przeprowadzili
kontrole pt. ,Prawidtowo$¢ dokonywania zwrotow podatku od towardw iustug ze
szczegblnym uwzglednieniem zasadnosci przedtuzania terminu zwrotu™7. Zbadano
m.in. prawidtowo$¢ dokonywania zwrotu podatku VAT, wtym przestrzeganie
postanowien i procedur zawartych w wytycznych Ministerstwa Finanséw przy
dokonywaniu zwrotéw podatku VAT. W kontroli wykazano m.in., ze Urzad nie
przeprowadzit kontroli podatniczki, mimo prowadzenia przez nig dziatalnosci od

37 Wystapienie pokontrolne z dnia 20 marca 2018 r. — okres objety kontrolg 1 stycznia 2016 r. - 2 sierpnia 2017 r.
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1992 r. i wykazywania w kazdej deklaracji VAT-7 zwrotéw do kilkunastu tys. zt.
Pomimo prowadzonych przez Urzad czynno$ci sprawdzajacych niewykazujgcych
potrzeby przeprowadzenia kontroli podatkowej w podmiocie, kontrolerzy IAS uznali,
ze 25 letnia dziatalnos¢ podatniczki bez przeprowadzenia u nigj kontroli moze
tworzy¢ pole do naduzy¢, gdyz mozZliwe jest, ze podatnik znajacy wytyczne
dostosowat do nich wysokoS¢ deklarowanego obrotu, podstawe opodatkowania
i kwoty zwrotu. Dokonujgc analiz przeprowadzanych przez Urzad kontroli
podatkowych, kontrolerzy IAS zwrécili uwage, ze pracownicy Urzedu w jednym
przypadku nie zawiadomili organéw $cigania 0 podejrzeniu popetnienia
przestepstwa. Ponadto rodzaj wykrytej nieprawidtowo$ci wskazywat na potrzebe
przeprowadzenia kontroli u tego podatnika za kolejne okresy rozliczeniowe. Urzad
jednak odwlekat przeprowadzenie takiej kontroli. Zdaniem kontrolerow powodowato
to koniecznos¢ ponownego dokonywania tych samych ustalen w zakresie transakci
z tymi samymi podmiotami, co powodowato wydtuzenie prowadzonego
postepowania kontrolnego wobec podatnika.

Kontrolerzy zwrécili jednoczesnie uwage, ze pracownicy Urzedu we wiasnym
zakresie przeprowadzali czynno$ci zmierzajace do ustalenia stanu faktycznego,
kierowali pisma do innych organdéw podatkowych o przeprowadzenie czynnoSci
sprawdzajacych, sprawdzali czy wywoz towaréw poza obszar celny UE w ramach
procedury Tax Free faktycznie nastapit.

2. W 2019 r. pracownicy IAS przeprowadzili kontrole pt. ,Prawidtowos¢ i rzetelno$¢

typowania podmiotdw do czynnosci sprawdzajacych i kontroli podatkowych, w tym

dotyczacych zwrotow VAT oraz pozostajacych z nimi w zwigzku przyczynowym
procesow decyzyjnych w obszarach zadan wiasnych Naczelnika Urzedu

Skarbowego w Jarostawiu™8. W toku realizowanej kontroli badaniu poddano m.in.

nastepujace zagadnienia:

- typowanie podatnikébw do czynnosci sprawdzajacych i kontroli podatkowej,
prawidtowos¢ wykorzystania informacji bedacych w posiadaniu organu,

- sposob prowadzenia czynno$ci sprawdzajacych,

- spos6b prowadzenia czynnosci kontroli podatkowej.

Kontrola wykazafa istotne i znaczace uchybienia i zaniechania w dziatalnosci ze

strony organu podatkowego - Naczelnika Urzedu Skarbowego w Jarostawiu

w zakresie realizacji ustawowych zadan, tj. w obszarze czynno$ci sprawdzajacych,

i kontroli podatkowej, obejmujgcej typowanie i przeprowadzanie tych czynnosci

w aspekcie weryfikacji prawidtowosci i rzetelnosci deklarowania podstaw

opodatkowania podatkiem VAT przez podatnikow deklarujacych najwyzsze wartosci

zwrotow tego podatku. W wyniku kontroli ustalono, ze organ podatkowy:

- posiadajac wiedze dotyczacq kontrahentow, podatnikéw rozliczajacych sie
w Urzedzie, ktdre uzasadniaty podjecie czynnosci weryfikacyjnych, nie typowat ich
do wszczecia procedury kontroli podatkowej, ograniczajac sie najczesciej do
kierowania pism do innych organdéw o dokonanie dalszych czynnosci,

- nie realizowat wnioskow o przeprowadzenie kontroli w badanych sprawach, co
uzasadniat brakiem mozliwosci organizacyjnych przeprowadzenia kontroli w dacie
wptywu wnioskow.

- pomimo otrzymania pozytywnych wynikow kontroli, przeprowadzonych przez inne
organy u kontrahentow podatnikéw pozostajacych we wiadciwosci Urzedu, nie
wszczynat wiasnych kontroli,

- mimo istnienia symptoméw wskazujacych na konieczno$¢ podijecia czynno$ci
weryfikacyjnych, dokonywat zwrotéw podatku VAT na znaczace kwoty,

- nie sygnalizowat w sposob nalezyty wagi potencjalnych naruszen sugerujacych
wystapienie mechanizméw oszustw podatkowych, w szczegdlnosci zaniechat

38 Sprawozdanie z kontroli z dnia 26 lipca 2019 r. — okres objety kontrolg 1 stycznia 2015 r. — 21 grudnia 2018 r.
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przedstawienia zaistniatych watpliwosci na spotkaniach Zespotu do identyfikacji
i przeciwdziatania nieprawidtowosciom w celu wyeliminowania wytudzen podatku
VAT z wykorzystaniem Tax Free.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci skutkowaty przyznaniem negatywne;

oceny funkcjonowania Urzedu.

Po przeprowadzonej kontroli zalecono m.in.:

- dokonywanie analizy wszystkich dokumentow, ktére wptynety do organu (wnioski
o kontrole, wnioski o czynno$ci sprawdzajace), gdzie wskazana byta informacja
0 mozliwosci uczestnictwa podatnikow w transakcjach karuzelowych, pod katem
mozliwosci podjecia dziatan majacych na celu zabezpieczenie intereséw Skarbu
Panstwa,

- dokonujac weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT weryfikacjg nalezato
obejmowac gtéwnie zasadno$¢ zwrotu,

- dokonujac weryfikacji kontrahentdw na podstawie WRO-System, dokumentowac
dokonane czynno$ci, istote ustalen oraz wnioski,

- w przypadkach posiadania informacji o mozliwosci udziatu podatnikéw
w dziataniach przestepczych bez zbednej zwitoki podejmowaé czynnosci majace
na celu powstrzymanie potencjalnie negatywnych skutkow takich dziatan,

- w przypadkach oczekiwania na zakorczenie postepowan prowadzonych przez
inne organy podatkowe, systematycznie monitorowac stan prowadzonych kontroli
badz postepowan podatkowych,

- w przypadku uzyskania informacji o zakoriczonych postepowaniach przez inne
organy, podejmowac stosowne dziatania nastepcze we wtasnym zakresie.

(akta kontroli str. 849-914)

Naczelnik US wyjasnit, ze w zakresie dziafah podjetych w zwigzku z zaleceniami
i wnioskami pokontrolnymi zawartymi w Sprawozdaniu z kontroli przeprowadzono
dogtebng analize stwierdzonych uchybien i w przewazajgcej czesci wdrozono
zalecenia wskazane w sprawozdaniu.

W obszarze analizy i weryfikacji zasadnosci zwrotow VAT i prowadzenia czynnosci

Sprawdzajacych:

- odstgpiono od kazdorazowej weryfikacji spetnienia warunkéw do zwrotu w terminie
25 dni od daty ztozenia deklaracji, wykonujgc te czynno$ci wyrywkowo dla kilku
transakcji objetych dang deklaracja,

- prowadzona jest analiza posiadanych przez Urzad informacji i dokumentow
pozyskanych z roznych zrodet, mogacych wskazywac na uczestnictwo podatnikow
w transakcjach zwigzanych z oszustwami w podatku VAT, na podstawie wynikow
tej analizy zostang wytypowane podmioty do kontroli za wczes$niejsze okresy,

- w wyniku analizy biezgcych deklaracji jednego z podmiotow analizowanych
w kontroli DIAS w Rzeszowie, sporzadzono wnioski o kontrole i PUCS
w Przemy$lu  rozpoczat  kontrole  celno-skarbowg  biezgcych — okresow
rozliczeniowych tego podmiotu. Dziafalnos¢ pozostatych podmiotow z analizy
poddawana jest biezgcej weryfikacji,

- przy realizacji zadan przez pracownikow wykonujgcych czynnosci analityczne
i sprawdzajagce  wprowadzono obowigzek zamieszczania oceny  wyniku
prowadzonej analizy oraz nieudostepniania podatnikowi danych, dotyczacych jego
lub dalszych kontrahentow oraz danych wynikajgcych ze sporzadzanych w trakcie
czynnoSci raportow,

- zrezygnowano z wizyt stuzbowych w miejscach prowadzenia dziatalnosci
w przypadkach nieuzasadnionych,

- w przypadkach, w ktorych powzieto w trakcie czynnosci weryfikacyjnych informacje
0 transakcjach budzacych watpliwo$ci lub mozliwo$ci udziatu podatnika lub jego
kontrahentow w dziafaniach majgcych na celu wytudzenia podatku VAT,
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

przedtuzono terminy zwrotow tego podatku wskazywane przez podatnika do czasu
zakonczenia postepowar wyjasniajgcych.

W obszarze kontroli podatkowej podjeto nastepujgce dziatania:

- w przypadku powziecia informacji o moZliwoSci uczestnictwa podatnika
w oszustwach podatkowych (transakcjach karuzelowych), w uzasadnionych
przypadkach, dokonywano wstrzymania zwrotu podatku od towarow i ustug
nastepnie dokonywano przedfuzenia terminu zwrotu kwoty nadwyzki podatku
naliczonego nad naleznym do czasu zakonczenia weryfikacji rozliczenia podatnika
prowadzonej w ramach kontroli podatkowej,

- w trwajgcych kontrolach dokonano dogtebnej analizy dotychczasowych ustalen,
sprawnosci kompletowania materiatu dowodowego, w wyniku czego dokonano
odpowiednich korekt w metodologii prowadzenia kontroli podatkowych,

- W sposob ciggly prowadzona jest analiza spraw pod katem podjecia kontroli
podatkowych za inne okresy rozliczeniowe w podmiotach, u ktorych stwierdzono
nieprawidfowoSci w toczgcych sie obecnie kontrolach lub w kontrolach, ktore
zostaty zakonczone. Nacisk jest potozony na nieprawidtowoSci dotyczace udziatu
w oszustwach podatkowych, w szczegolnoSci w przypadkach, kiedy podmioty
wystepowaty z wnioskami o zwrot bezpoSredni podatku VAT.

Duze znaczenie przy podjeciu decyzji o wszczynaniu kontroli za inne okresy

rozliczeniowe majg ustalenia (rozstrzygniecia) innych organéw podatkowych,

ktorych dziatania sq przez komorke kontroli systematycznie monitorowane.

W komorce analizy i czynno$ci sprawdzajgcych (SKA) zwigkszono obsade etatowg

0 jedng osobe, co skutkowato zmiang w strukturze organizacyjnej Urzedu i zmiang

tej komorki z Referatu na Dziat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA).

Bezposrednio po zakonczeniu kontroli dokonano réwniez zmian na stanowiskach

kierownikow komorek kontroli (SKP) i analizy (SKA), a wczesniejsze przeniesienie

jednego z pracownikow komorki kontroli (SKP) na stanowisko kierownika komorki
analitycznej (SKA) z dniem 1 sierpnia 2019 r. faktycznie spowodowato zwigkszenie

obsady tej komorki analitycznej o dwa etaty z konicem 2019 r.

(akta kontroli str. 915-922)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W latach 2017-2018 Urzad nie objat kontrolg podatkowa, ani nie skierowat do
PUCS w Przemyslu wniosku o przeprowadzenie kontroli celno-skarbowej podmiotu
(i innych podmiotow z nim powigzanych) deklarujgcego najwyzsze wartosci dostaw
w ramach systemu Tax Free, a zarazem najwyzsze kwoty zwrotdw podatku od
towardw i ustug, pomimo identyfikowania ryzyka naduzy¢ podatkowych.

Juz w 2015 r. pracownik Referatu Kontroli Podatkowej®, po kontroli
przeprowadzonej u ww. podatnika, sporzadzit analize, w ktérej wskazat na wysokie
ryzyko oszustw karuzelowych zwigzane ze zorganizowanym wywozem towaréw
w ilosciach handlowych w ramach procedury Tax Free.

W okresie objetym kontrolg pracownicy Dziatu Czynnosci Analitycznych
| Sprawdzajacych zlozyli jeden wniosek o przeprowadzenie kontroli podatkowe;
w podmiocie®0 przez pracownikow Referatu Kontroli Podatkowej. Zamiast
przeprowadzi¢ kontrole, przeprowadzono czynno$ci sprawdzajace, ktére nie
wykazaty nieprawidtowosci, a ich faktyczny zakres nie odpowiadat zakresowi
wskazanemu w protokole z czynnoSci sprawdzajacych i sprowadzat sie do
dokonania (z udziatem podatnika) oceny wiarygodnosci jego kontrahentéw. Wnioski

3 obecny kierownik SKA
40 Wniosek z dnia 30 listopada 2017 .
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do PUCS w Przemys$lu o przeprowadzenie kontroli celno-skarbowej podatnika
zostaty skierowane dopiero w 2019 r., ti. w wyniku kontroli IAS prowadzonej
w Urzedzie. W sprawozdaniu z cyt. kontroli wskazano, iz Naczelnik Urzedu
nienalezycie wywigzywat sie zrealizacji obowigzkow w zakresie nadzoru nad
dokonywanymi zwrotami na rzecz ww. podmiotu.

(akta kontroli str. 110-111, 348-350, 919, 940-942)

Naczelnik US wyjasnit, ze w przypadku 20 podmiotéw generujacych najwigksze
zwroty w procedurze Tax Free do SKP wplynety wnioski, dotyczace kilku
podmiotow. W stosunku do niektorych podmiotéw wszczeto kontrole podatkowe.
Czes¢ kontroli zostata zakoniczona, pozostate nadal trwaja. Zgodnie z zaleceniami
Ministerstwa Finansow, SKA nie kierowat do SKP przypadkow niesprawdzonych.
Dziatania Urzedu i ogolna analiza, nie ograniczata sie jedynie do wskazanych
powyzej aspektow. Wzieto pod uwage rowniez inne informacje, majace wpltyw na
rzetelno$¢ podmiotu. Duza liczba kontroli prowadzona w okresie objetym kontrola, to
kontrole dotyczace podmiotéw, gdzie wystepowato podejrzenie udziatu
w transakcjach karuzelowych, naduzyciach i oszustwach podatkowych. Kontrole
takie wymagaty wykonania wielu pracochtonnych czynnosci i analiz.
Naczelnik zwrécit uwage, ze na jednego pracownika SKP przypadato $rednio pie¢
kontroli w toku. Z uwagi na to, ze kontrole z reguty prowadzone sg w zespotach
dwuosobowych, zespot kontrolujacy miat okoto 10 kontroli w toku. Powyzsza analiza
potwierdza, ze w objetym kontrolg okresie nie byto realnych mozliwosci
przydzielenia kontrolujacym kolejnych kontroli do realizagji.
W  zwigzku z nieprawidtowoSciami | wnioskami pokontrolnymi zawartymi
w sprawozdaniu z kontroli przeprowadzonej przez Dyrektora IAS, dokonano analizy
dotychczasowych dziatan i dokonano odpowiednich korekt. Przede wszystkim
w obszarze zasadnoS$ci zwrotow VAT, ktore wynikajg bardzo czesto ze stosowania
przez podmioty gospodarcze procedury Tax Free, pofozono nacisk na szczegotowg
analize i weryfikacje deklaracji VAT-7 i VAT-7K.
Obecnie prowadzone kontrole podatkowe w przewazajgcej wigkszoSci (ok. 80%)
dotyczg podmiotow stosujgcych procedure Tax Free.

(akta kontroli str. 927-930)

2. W wyniku badania 15 czynno$ci sprawdzajacych przeprowadzonych przez Urzad
wobec podatnikéw dokonujacych sprzedazy w ramach systemu Tax Free
stwierdzono, iz w trzech przypadkach*' czynnosci opisane w protokotach nie
odpowiadaty wskazanemu w nich zakresowi okreslonemu, jako ,sprawdzenie
transakcji towaréw dokumentujacych sprzedaz poza terytorium Unii Europejskie]”,
a takze wykraczaty poza zakres przedmiotowy czynnosci sprawdzajacych wskazany
art. 272 ustawy Ordynacja podatkowa.

Opisane czynnosci polegaty na sprawdzeniu rzetelno$ci kontrahentow podatnikow
w aplikacji Wro-Skarbiec i odnotowaniu tego faktu w protokotach przekazanych do
podpisu podatnikom. Ponadto w jednym z tych protokotéw zamieszczono zapis, iz
w wyniku obrotu towarem z podwyzszonego ryzyka, 4. bedgcym przedmiotem
transakcji karuzelowych skierowano wniosek do kontroli podatkowej o wszczecie
postepowania kontrolnego.

Niezaleznie od tego IAS w Rzeszowie w wyniku kontroli wewnetrzne]
przeprowadzonej w Urzedzie w 2019 r. stwierdzita, iz dokonywanie badania
wiarygodno$ci kontrahentéw z udziatem podatnika narusza przepisy Dziatu VII
ustawy Ordynacja podatkowa.

41 Sygn. akt: 1804-SKA.4030.143.2017, 01E/0347/17, w jednym przypadku brak jest sygnatury akt.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Naczelnik US poinformowat kontrolera NIK o wprowadzeniu w 2019 r. szeregu
zmian w obszarze prowadzenia dziataii analitycznych i czynno$ci sprawdzajgcych,
w szczegoinoSci w zwigzku z ustaleniami kontroli IAS w Rzeszowie zawartymi
w sprawozdaniu z kontroli z dnia 26 lipca 2019 r. przeprowadzonej w Urzedzie.

(akta kontroli. str. 501, 519, 531, 864-910, 915-922)

IV. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze:

- skierowanie, w wyniku kontroli wewnetrznej IAS, wniosku o przeprowadzenie
kontroli celno-skarbowej wobec podmiotu, o ktbrym mowa w nieprawidtowosci
nr 1ijej podjecie przez PUCS w Przemyslu,

- podjecie w 2019 r. przez Naczelnika Urzedu szeregu dziatan zmierzajacych do
wyeliminowania nieprawidtowos$ci ustalonych w wyniku kontroli IAS w Rzeszowie
(wtym réwniez dotyczacych sposobu prowadzenia czynno$ci sprawdzajacych),
Najwyzsza Izba Kontroli odstepuje od formutowania wnioskdw pokontrolnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Rzeszow, 7 lutego 2020 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie
Kontroler Dyrektor
Maciej Pilecki Wiestaw Motyka
starszy inspektor k.p.
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