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P/17/098 — Przyznawanie Karty Polaka osobom zamieszkatym za wschodnig granicg
Rzeczypospolitej Polskiej w latach 2015 - 2017

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

1. Mieczystaw Fajger, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli Nr LRZ/6/2018 z dnia 3 stycznia 2018 .

(dowdd: akta kontroli str.1 - 2)

2. Jacek Wolan, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
Nr LRZ/7/2018 z dnia 3 stycznia 2018 r.

(dowod: akta kontroli str. 3 - 4)

Konsulat Generalny Rzeczypospolitej Polskiej we Lwowie, ul. Iwana Franki 110, 79-
011 Lwow, zwanego w dalszej tresci ,Konsulatem.”

Rafat Wolski, Konsul Generalny Rzeczypospolitej Polskiej we Lwowie od dnia
1 kwietnia 2017 r.
Uprzednio obowigzki Konsula Generalnego RP we Lwowie sprawowali:
- Wiestaw Mazur od dnia 27 pazdziernika 2015 r. do dnia 31 marca 2017 r.
- Jarostaw Drozd od 1 wrze$nia 2011 r. do dnia 26 pazdziernika 2015 .
(dowdd: akta kontroli str. 5 - 10)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena ogodlna ‘

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita’, ze w latach 2015 — 2017 Konsulat przyznawat
Karte Polaka osobom, spetniajacym ustawowe warunki do jej uzyskania.

Czas oczekiwania na ztozenie wniosku i rozmowe w sprawie Karty Polaka ulegt
diametralnie pozytywnej zmianie.

W okresie od stycznia 2015 r. do konica sierpnia 2016 r. czas oczekiwania wynosit
od 4 do 5 miesiecy, natomiast po tym okresie, do dnia kontroli, ulegt znacznemu
skréceniu i wynosit do 14 dni.

Dziatania podejmowane przez Konsulat na rzecz skrdcenia czasu oczekiwania
i usprawnienia obstugi wnioskodawcdw, ubiegajacych sie¢ o Karte Polaka, byty
skuteczne i pozwolity na zorganizowanie sprawnie funkcjonujacego systemu obstugi
w zakresie wszystkich spraw zwigzanych z Kartg Polaka.

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gding o dodatkowe objasnienie
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Uzasadnienie
oceny ogolnej

Opis stanu
faktycznego

Konsulat do lipca 2017 r. nie informowat polskich organéw $cigania o stwierdzonych
przypadkach podejrzenia sfatszowanych dokumentow, zatgczanych do wniosku
0 przyznanie Karty Polaka, co w praktyce nastgpito dopiero od tej daty.

Rozpatrywanie spraw odno$nie Karty Polaka powierzono odpowiednio
przygotowanemu personelowi Konsulatu.

Zastosowane rozwigzania w zakresie spraw lokalowych, organizacyjnych
i kadrowych pozwolity na sprawne funkcjonowanie placowki, obstuge interesantow
oraz stosowanie prawidtowej procedury przyjmowania wnioskow.

W kazdym przypadku pracownicy Konsulatu sprawdzali znajomos¢ jezyka polskiego
oraz znajomo$¢ i kultywowanie polskich tradycji narodowych przez osoby
ubiegajace sie o Karte Polaka.

Pracownicy Konsulatu wfasciwie i rzetelnie weryfikowali wszelkie dokumenty
wnioskodawcow, w tym ich autentyczno$C i rozpatrywali wnioski zgodnie
z obowigzujacymi procedurami.

Stwierdzono  odpowiednia ~ wspotprace  Konsulatu ~ z  organizacjami
polskimi/polonijnymi, ktore dziataly na obszarze okregu konsularnego i wydawaty
zaSwiadczenia, o ktérych mowa w art. 13 ust. 3 pkt 7 ustawy z dnia 7 wrzesnia
2007 r. o Karcie Polaka2.

Konsulat zwracat sie, zakresie weryfikacji prawdziwosci przedktadanych przez
wnioskodawcow dokumentéw, do ukrainskich urzedéw stanu cywilnego, co
pozwolito na eliminacie przypadkéw wydania Karty Polaka na podstawie
podrobionych lub przerobionych dowoddw polskiego pochodzenia i wydanie decyz;i
odmownych w tych przypadkach.

Konsulat prawidtowo wydawat tez duplikaty zaginionych Kart Polaka, karty
uwzgledniajgce zmienione dane posiadaczy, jak rowniez prawidtowo przedtuzat
I uniewazniat Karty Polaka.

Decyzje o przyznaniu i odmowie przyznania Karty Polaka podejmowano zgodnie
z obowigzujaca procedura, jednakze Konsul nie powiadamiat wnioskodawcow
o0 przedtuzeniu terminu i wyznaczeniu nowego terminu zatatwienia sprawy,
w przypadku decyzji odmownych.

Ustalono, ze w 15 sprawach, na 20 losowo zbadanych, w decyzjach odmownych
wydania Karty Polaka przywotano btedng podstawe prawng, przywotujac btednie
ustepy, ktorych art. 19 ustawy o Karcie Polaka nie posiada, w miejsce
obowigzujacych punktéw tego artykutu.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dzialania podejmowane przez konsula na rzecz
tworzenia systemu sprawnego i prawidlowego
przyznawania Karty Polaka

1.1. W mysl tresci § 2 Wewnetrznego Regulaminu Organizacyjnego Konsulatu
Generalnego Rzeczypospolitej Polskiej we Lwowie3, w sktad Konsulatu wchodzi
Wydziat Karty Polaka (WKP), ktéry zgodnie z zapisem § 9 realizuje zadania
z zakresu Karty Polaka oraz prowadzi sprawy okreslone winnych, wiasciwych
przepisach, a w szczegoinosci:

2Dz, U.z2017 r., poz. 1459 ze zm.

3 Z dnia 8 wrzeénia 2017 r., z mocg obowigzujaca od 1 czerwca 2017 r. i uprzednio obowigzujacy z dnia 24 pazdziernika
2016



- prowadzi postepowania w sprawie przyznania Karty Polaka,

- wydaje decyzje o przyznaniu, odmowie przyznania oraz uniewaznieniu Karty

Polaka,

- wydaje Karte Polaka i przedtuza jej waznos¢ w przypadkach okreslonych

przepisami,

- prowadzi, w zakresie swojej wtasciwosci, rejestr ztozonych wnioskdw o przyznanie

Karty Polaka, decyzji wydanych w tych sprawach oraz przyznanych

I uniewaznionych Kart Polaka.

Obsada etatowa WKP do wykonywania czynno$ci zwigzanych z Kartg Polaka

w okresie 2015 — 2017 byta szescioosobowa i skiladata sie z 3 urzednikow

konsularnych (konsuléw) oraz 3 0séb zatrudnionych na stanowiskach ryczattowych

(etaty krajowe niekierowane).

Z uwagi na liczebno$¢ mniejszosci polskiej, zamieszkujacej Iwowski okreg

konsularny i duze zainteresowanie Kartg Polaka, Konsulat w 2016 r. zwracat sie do

Ministerstwa Spraw Zagranicznych (MSZ) o rozwazanie mozliwosci zwigkszenia

obsady WKP o jednego urzednika konsularnego.

Uwzgledniajac prosby Konsulatu, w czwartym kwartale 2016 r. oddelegowano do

pomocy w WKP 3 osoby z uprawnieniami konsularnymi na okres od 1 do

3 miesiecy.

t acznie Konsulat otrzymat w tym okresie wsparcie w ilosci 6 ,0sobomiesiecy.”

Wojciech Krél — Radca minister (Konsul) - kierownik WKP, dziatajac z upowaznienia

Konsula Generalnego RP we Lwowie wyjasnit, ,ze w ocenie Konsulatu Generalnego

RP we Lwowie, urzednicy konsularni prowadzacy sprawy Karty Polaka w sposob

rzetelny iprawidtowy realizowali w latach 2015 - 2017 zadania zwigzane

Z przyznawaniem Karty Polaka.

Swiadczg o tym pozytywne oceny funkcjonowania Konsulatu Generalnego,

sporzadzone przez odpowiednie komorki MSZ, nadzorujgce dziatalnos¢ Urzedu.”
(dowdd: akta kontroli str.11 - 30)

1.2. Konsulowie, zajmujacy sie sprawami Karty Polaka, uczestniczyli w szkoleniu
w Ambasadzie RP w Kijowie, przeprowadzonym w dniach 20 — 21 wrze$nia 2016 .
przez Departament Wspétpracy z Polonig i Polakami za Granica MSZ we
wspotpracy z Departamentem Konsularnym MSZ.
Zakres szkolenia obejmowat kwestie rozpoznawania w podstawowym stopniu
fatszerstw dokumentow oraz sposobdw wykrywania przerobionych/podrobionych
dokumentow, jak rowniez realizacji w praktyce znowelizowanej ustawy o Karcie
Polaka i sposobu wykorzystywania zmodernizowanego Centralnego rejestru
przyznanych oraz uniewaznionych Kart Polaka oraz Kart Polaka, ktére utracity
waznos¢ z mocy prawa (CRKP).
W 2017 r. konsulowie uczestniczyli w szkoleniu odnosnie ww. tematyki, ktére
przeprowadzit, przebywajacy we Lwowie, ekspert z Bieszczadzkiego Oddziatu
Strazy Granicznej RP.
Konsulat jest w posiadaniu kompleksowego opracowania w postaci materiatow
szkoleniowych, dotyczacych Karty Polaka, zawierajacych wszystkie akty prawa
materialnego, proceduralnego oraz sposoby postepowania w sprawach zwigzanych
z Kartg Polaka, a takze wzory dokumentdéw i formularzy, opracowane przez
Departament Wspotpracy z Polonig i Polakami za Granicg MSZ z datg 19 wrzesnia
2016 .
Ww. materiat szkoleniowy stanowi przewodnik dla pracownikow Konsulatu,
utatwiajgcy orientacje w obowigzujacych przepisach prawnych i ma sprzyja¢
ujednoliceniu praktyk konsuléw w tej dziedzinie.

(dowdd: akta kontroli str.24 - 30)



1.3. WKP dysponuje sprzetem stacjonarnym — ,Prolab 2”, umozliwiajgcym badanie
dokumentow w $wietle biatym i ultrafioletowym oraz mikroskopem stereoskopowym.
Kazdy z konsulow posiada kompaktowe urzadzenie do kontroli autentycznosci
dokumentow ,Regula 1013”, pozwalajgce rowniez na kontrole prawdziwo$ci
dokumentéw.
Bedace w posiadaniu WKP urzadzenia pozwalajg sprawdzi¢ w promieniowaniu UV
nowsze dokumenty, wydawane na papierze z zabezpieczeniami podobnymi do
zabezpieczen banknotow.
Nalezy jednak stwierdzi¢, iz wiekszo$¢ przedstawianych dokumentéw w sprawach
Karty Polaka liczy po kilkadziesiagt i wiecej lat, niejednokrotnie jest w ztym stanie
fizycznym (wyblakte, poszarzate od starosci, postrzepione, z bruzdami od zgie¢
I innymi uszkodzeniami) i nie posiada nowoczesnych zabezpieczen, wiec posiadany
sprzet jest w zdecydowanej wigkszosci przypadkow bezuzyteczny przy badaniu
takich dokumentéw.
Wojciech Krol wyjasnit, ,ze przedstawiane dokumenty majg stabe lub Zadne
zabezpieczenia, co przy obecnym poziomie techniki drukarskiej ipowszechnej
dostepno$ci wysokiej jakosci drukarek powoduje, iz wykrycie fatszerstwa za
posrednictwem posiadanego przez WKP sprzetu jest praktycznie niemozliwe.
Na podkreslenie zastuguje fakt, iz nawet w przypadku posiadania przez placowki
odpowiednio zaawansowanego technicznie sprzetu i wykrycia fatszerstwa, konsul
nie ma uprawniefi do wydania ekspertyzy i orzekania o fakcie sfatszowania
dokumentu, poniewaz takie orzeczenie moze wydac jedynie biegty sadowy.
Nawet, gdyby konsul podjat decyzje o odmowie wydania Karty Polaka, powotujgc sie
na przeprowadzone przez siebie badanie dokumentow przy uzyciu ww. sprzetu,
w przypadku odwotania sie wnioskodawcy od decyzji konsula do Rady ds. Polakow
na Wschodzie, instytucja odwotawcza mogtaby uchyli¢ decyzje konsula opartg na
opinii urzednika konsularnego.”

(dowad: akta kontroli str. 34 i str. 24 - 30)

1.4. W okresie od 1 stycznia 2015 r. do konca sierpnia 2016 r. w Konsulacie
obowigzywaly telefoniczne zapisy na spotkania z Konsulem w sprawie otrzymania
Karty Polaka i spraw z nig zwigzanych.

Okres oczekiwania na spotkanie z Konsulem w sprawie Karty Polaka w ww. czasie
wynosit od 4 do 5 miesiecy.

Ze wzgledu na niewydolno$¢ telefonicznego systemu zapisow na spotkania
z Konsulem (blokowanie sig linii, zawieszanie), zdecydowano o jego zmianie.

Po wprowadzeniu w Konsulacie od 1 wrzesnia 2016 r. zapisow internetowych, listy
na zapisy w sprawie otrzymania Karty Polaka uwalniane sg na stronie internetowe;
e-konsulat, co dwa tygodnie.

Miejsca na rejestracje uwalniane sg przez urzad konsularny w pigtki w godzinach
porannych, po otwarciu placowki.

Stosowna, szczegotowa informacja o dacie uwolnienia termindw zapisow oraz
dniach, w ktérych mozliwe bedg spotkania z konsulem, zamieszczana jest
kazdorazowo, przynajmniej na dzie wczesniej, na stronie internetowej Konsulatu
w zaktadce Karta Polaka.

Oddane do dyspozycji interesantow miejsca sg z reguly wykorzystywane przez
okres 2 — 3 dni od ich udostepnienia w internecie.

Maksymalny okres oczekiwania na rozmowe z Konsulem wynosi okoto 14 dni.

Do Konsulatu nie byty dotychczas zgtaszane techniczne trudno$ci z zapisaniem sie
na rozmowe z Konsulem w sprawach Karty Polaka.

Dziennie konsulowie WKP przyjmujg $rednio okoto 15 interesantdw, ubiegajgcych
sie o otrzymanie Karty Polaka oraz po kilku interesantéw w innych sprawach Karty



Polaka (przedtuzenia, wydanie duplikatu, jej zmiany z powodu zmiany danych
personalnych).
(dowdd: akta kontroli str. 24 - 33)

1.5. W latach 2015 - 2016 Konsulat organizowat wyjazdowe dyzury w terenie na
wniosek organizacji polskich oraz jednostkowo na wniosek parafii polskich,
funkcjonujacych na Ukrainie.
Celem gtownym tych wyjazdow byto przyjmowanie wnioskéw od o0séb starszych oraz
rodzicow matoletnich dzieci.
W 2015 r. pracownicy Konsulatu wykonali 15 takich wyjazddow.
W trakcie tych wyjazdow konsulowie przeprowadzili rozmowy z ponad 730 osobami,
wnioskujacymi o Karte Polaka i przyjeli wnioski o jej otrzymanie od 488 o0séb, co
stanowito 13 % przyjetych przez Konsulat w 2015 r. wnioskéw.
W 2016 r. Konsulat zrealizowat 6 wyjazdow w teren celem przyjecia wnioskdw
0 przyznanie Karty Polaka.
W ich trakcie przeprowadzono rozmowy z 273 osobami i przyjeto od
wnioskodawcow 190 wnioskow, co stanowito 4 % ogotu przyjetych w 2016 r.
wnioskow o wydanie Karty Polaka.
Informacje o dyzurach konsuléw w terenie w sprawach Karty Polaka i innych spraw
byly umieszczane na stronach internetowych Konsulatu.
Wojciech Krél wyjasnit, ,ze w 2017 r. nie byty i obecnie nie sq organizowane
wyjazdowe dyzury konsulow ds. Karty Polaka.
W opinii placowki realizowanie wyjazdow w teren z czasem zatracito poczatkowe
uzasadnienie (dzieci i osoby w podesztym wieku).
Zgtaszajacy sie obecnie na spotkania to w wiekszosci osoby w mtodym wieku, ktore
bez problemu mogq samodzielnie dojechac do Konsulatu.
Wstrzymanie sie z dyzurami wyjazdowymi zwigzane jest takze z kwestiami
bezpieczenstwa konsulow.
W kraju, w ktorym toczy sie konflikt zbrojny, utatwiony jest dostep do broni palnej, co
zwieksza potencjalne zagrozenie.
Podczas przyjmowania wnioskodawcow na terenie Urzedu, przechodzg oni kontrole
przez pracownikow Stuzby QOchrony | Kontroli, korzystajacych z urzadzen
technicznych wykrywajacych niebezpieczne przedmioty.
Ponadto, w przypadku wyjazdow, konsulowie po zabraniu wnioskow osobowych
przewozg bez ochrony dokumenty zawierajgce dane osobowe.
Podobne wyjazdy ufatwiajgq rowniez spekulacje na temat mozliwej korupcji konsulow
za przyjecie wnioskodawcow o Karte Polaka poza kolejnoScig i pozytywne
rozpatrzenie ich wnioskow.”

(dowdd: akta kontroli str. 24 - 33)

1.6. W latach 2015 - 2017 obstuge procesow zwigzanych z Kartg Polaka powierzano
w Konsulacie wytgcznie osobom posiadajgcym obywatelstwo polskie ze wzgledu na
wrazliwy charakter spraw.
Na pomocniczych stanowiskach ryczattowych (etaty krajowe niekierowane)
zatrudniani  byli w Konsulacie cztonkowie rodzin urzednikow konsularnych,
kierowanych do pracy w placéwce.

(dowdd: akta kontroli str. 24 - 33)

1.7. Problematyka Karty Polaka jest szeroko znana w $rodowiskach polskich
w Iwowskim okregu konsularnym z racji tatwosci kontaktu z réznymi Srodowiskami
polskimi, bliskosci granic Polski oraz fatwoscig dojazdu do Lwowa ze wszystkich
stron okregu.



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Wojciech Krol wyjasnit, ,ze kwestie przepisow regulujgcych przyznawanie Kart
Polaka i wprowadzanych w tym zakresie zmian sg omawiane w trakcie
indywidualnych roboczych spotkar i wymiany korespondencji z szefami organizacji,
zrzeszajgcych mniejszo$¢ Polska, zamieSzkujgcg obwody Iwowski, iwano-frankiwski
i zakarpacki, z ktorymi Konsulat pozostaje w biezgcych kontaktach.
Zainteresowane sprawami Karty Polaka osoby moga rowniez korzystac z informacji,
zamieszczanych na biezgco, na stronach internetowych Konsulatu w zaktadce Karta
Polaka.
WKP regularnie odpowiada na przesytane przez zainteresowanych Kartg Polaka e-
mailami rozne zapytania.”

(dowdd: akta kontroli str.24 - 33)

W dziatalnosci kontrolowanego Konsulatu w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita4, ze Konsulat pod wzgledem organizacyjnym
i kadrowym byt nalezycie przygotowany do realizacji zadan zwigzanych
z przyznawaniem Karty Polaka.

Liczba urzednikéw zajmujgacych sie Kartg Polaka jest obecnie adekwatna do
potrzeb, a sposéb organizacji przyjmowania wnioskow byt na tyle efektywny, by
wykorzystywa¢ odpowiednio wydajnie sity i Srodki, celem maksymalnego skracania
terminu rozmowy z konsulem w sprawach otrzymania Karty Polaka.

Konsulat jest wyposazony w podstawowy sprzet, utatwiajgcy badanie dokumentow
w celu zwigkszenia wykrywalno$ci fatszerstw dokumentéw.

Konsulat upowszechniat i propagowat wiedze o Karcie Polaka w $rodowiskach
polskich i polonijnych.

2. Prowadzenie postepowan w sprawach dotyczacych
przyznawania Kart Polaka

21 Rozpatrywanie wnioskow, weryfikacja dokumentoéw,
sprawdzanie znajomosci jezyka polskiego oraz znajomosci
i kultywowania polskich tradycji i zwyczajow

21.1. W latach 2015 - 2017 do Konsulatu wplynely i zostaty rozpatrzone
nastepujace ilosci wnioskdéw dotyczacych Karty Polaka:

1) 2015 r. — 3.791 wnioskdw o wydanie Karty Polaka, z tego 24 odmownie.
Konsulat ponadto rozpatrzyt:

- 563 wnioski 0 wydanie Karty Polaka z powodu zmiany danych osobowych,

- 182 wnioski o przedtuzenie wazno$ci Karty Polaka,

- 40 wnioskow o wydanie duplikatu Karty Polaka.

2) 2016 r. - 5.316 wnioskéw o wydanie Karty Polaka, z tego 39 odmownie.
Konsulat ponadto rozpatrzyt:

- 330 wnioskow o wydanie Karty Polaka z powodu zmiany danych osobowych,
- 293 wnioski o przedtuzenie wazno$ci Karty Polaka,

- 38 wnioskow o wydanie duplikatu Karty Polaka,

4 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen czastkowych dotyczacych dziatalnosci w badanym obszarze:
pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny czastkowej wediug
proponowanej skali byloby niemozliwe lub nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu
funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, nalezy zastosowac ocene opisowa.
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3) 2017 r. - 5.629 wnioskéw o wydanie Karty Polaka, z tego 49 negatywnie.
Konsulat ponadto rozpatrzyt:
- 634 wnioski 0 wydanie Karty Polaka z powodu zmiany danych osobowych,
- 599 wnioskow o przedtuzenie waznosci Karty Polaka,
- 132 wnioski 0 wydanie duplikatu Karty Polaka.
Stwierdzono staty wzrost spraw dotyczacych Karty Polaka i tak w stosunku do
bazowego 2015 roku, w 2016 r. nastgpit wzrost 01.525 spraw, t. o 40,2%,
aw 2017 r. 0 1.838 spraw, tj. 0 48,5%.
O ile sprawy o wydanie duplikatu Karty Polaka lub wydania Karty ze wzgledu na
zmiang danych osobowych wnioskodawcow sg liczbowo przypadkami losowymi, to
nalezy podkresli¢ statg tendencje wzrostowg spraw o przediuzenie Karty Polaka ze
wzgledu na uptyw 10 letniego terminu jej waznosci.
Biorgc za bazowy 2015 rok, w 2016 r. nastapit wzrost spraw o przedtuzenie Karty
Polaka 0 111 spraw, tj. 0 61,0%, a w 2017 r. 0 417 spraw, {j. 0 229,1%.

(dowdd: akta kontroli str. 24 - 30)

21.2. W trakcie kontroli zbadano 120 losowo wybranych spraw, w ktorych
przyznano Karte Polaka i ustalono, ze:

- zgodnie z art. 2 ust. 4 ustawy o Karcie Polaka dokument ten przyznawano
wytgcznie osobie nieposiadajacej obywatelstwa polskiego albo zezwolenia na pobyt
staty na terytorium RP,

- odpowiednie o$wiadczenie w tym zakresie wnioskodawca podpisywat na wniosku
(w nowej redakgii),

- Konsul, wydajac decyzje, kierowat si¢ przepisami prawa, a wiec ustawg o Karcie
Polaka, przepisami wykonawczymi do ustawy ipostanowieniami ustawy z dnia
25 czerwca 2015 r. Prawo konsularne®,

- w dokumentacji wnioskodawcow znajdujg sie kopie dokumentéw, potwierdzajace
tozsamos$¢, potwierdzone przez Konsula, jako zgodne z przediozonymi do wgladu
oryginatami,

- zgodnie z art. 22 ustawy o Karcie Polaka Konsul, na wniosek zainteresowanego,
dokonywat zapisu imienia i nazwiska réwniez w jezyku polskim (obok zapisu
zgodnego z dokumentem tozsamosci),

- Konsulat przy przyjmowaniu interesantéw w swojej siedzibie, nie przyjmowat od
nich wnioskow niekompletnych, sugerujac wnioskujgcemu ponowne zgtoszenie sie
z kompletem dokumentow,

- w zbadanych sprawach nie wystapity przypadki watpliwosci, co do autentycznosci
i wiarygodnosci przedtozonych dokumentow.

Analiza ww. 120 spraw pod wzgledem terminéw wazno$ci Karty Polaka, jakie na
nich wydrukowano wykazata, ze:

- 78 Kart Polaka wydrukowano z prawidtowymi terminami wazno$ci, liczac od daty
jej przyznania, tj. zgodnie z terminami okreslonymi w art. 17 ust. 1 ustawy o Karcie
Polaka,

- 28 Kart Polaka wydrukowano z przekroczeniem terminéw okreslonych w art.
17 ust. 1 ustawy o Karcie Polaka w granicach skrajnych od 1 do 4 dni,

- 14 Kart Polaka wydrukowano z krotszymi terminami w granicach skrajnych od 1 do
12 dni niz okreslone w art. 17 ust. 1 ustawy o Karcie Polaka.

W ww. przypadkach Konsulat wprowadzit do CRKP prawidtowe daty przyznania Kart
Polaka.

Biorac pod uwage aspekt poniesienia dodatkowych kosztéw druku nowych Kart
Polaka oraz wydtuzenia procedur, Konsulat nie podejmowat interwencji w MSZ oraz
u producenta tych Kart o korekte dat i wydanie ich z prawidtowg datg wazno$ci.

5Dz. U.z2017 r., poz. 1545



W celu zachowania transparentnosci i przejrzystosci przy rozpatrywaniu spraw Karty
Polaka wszystkie rozmowy w sprawie Karty Polaka byly i sg prowadzone
w Konsulacie w pomieszczeniach przy drzwiach otwartych.
Celem przeciwdziatania mechanizmom  korupcjogennym w  Konsulacie
wprowadzono w 2017 r. monitorowanie rozmoéw z wnioskodawcami, przy
zastosowaniu kamer, rejestrujgcych spotkania z konsulami.
Z dniem 1 wrze$nia 2016 r. w placéwce wprowadzony zostat system elektronicznej
rejestracji na spotkania z konsulem w sprawie przyznania Karty Polaka.
Wojciech Krol wyjasnit, ,ze w odczuciu urzedu konsularnego, uzasadnionym jest
kontynuowanie tej formy rejestrowania zapisow.
Obiektywizuje ona zasady rejestracji i zdejmuje z placowki odium niezadowolenia
interesantow, ktorym nie udafo sie zarejestrowac na Spotkanie z konsulem
w dogodnym terminie.”

(dowod: akta kontroli str. 35 — 62 i str. 24 - 30)

21.3. Na 120 zbadanych spraw o przyznanie Karty Polaka, rozstrzygnietych

pozytywnie, 7 Kart Polaka, tj. 5,8% przyznano w oparciu o prawidiowe

zaSwiadczenia wystawione osobom, ktore:

- nie posiadaty w petni dokumentdw, potwierdzajacych ich polskie pochodzenie, ale

aktywnie dziataly w polskiej lub polonijnej organizacji na rzecz jezyka i kultury

polskiej lub polskiej mniejszosci narodowej, od co najmniej trzech lat,

- przedtozyty Konsulowi zaswiadczenie o tym zaangazowaniu, podpisane przez

osoby reprezentujgce dang  organizacje  polska/polonijng,  wymieniong

w obwieszczeniu MSZ z dnia 22 sierpnia 2016 r. w sprawie wykazu organizacji

polskich  lub  polonijnych  uprawnionych do  wydawania  za$wiadczen,

potwierdzajgcych aktywne zaangazowanie w dziatalno$¢ na rzecz jezyka i kultury

polskiej lub polskiej mniejszo$ci narodowey,

- do zaswiadczen dotgczono dowody, potwierdzajace aktywne zaangazowanie

wnioskodawcow na rzecz polskosci,

- w dokumentach spraw znajdowaty si¢ réwniez opinie i rekomendacje organizacji

polskich/polonijnych, zakondw i parafii polskich, majgce charakter pomocniczy.
(dowdd: akta kontroli str. 35 - 62)

2.1.4. W trakcie procedury rozpatrywania wnioskdw o przyznanie Karty Polaka,
Konsulat odnotowywat przypadki przedktadania dokumentéw, budzacych
watpliwosci, co do ich autentyczno$ci.

W sytuacjach takich urzad konsularny wystepowat do obwodowych urzedéw stanu
cywilnego Ukrainy z wnioskami o potwierdzenie faktu wydania dokumentu
| prawdziwo$ci zawartych w nim danych, a w szczegdlnosci dotyczacych
narodowosci przodkow osoby, ktérej dokument dotyczy.

Do lipca 2017 r. Konsulat nie informowat polskich organéw $cigania o stwierdzonych
przypadkach podejrzenia sfatszowania dokumentow, zatgczanych do wniosku
0 przyznanie Karty Polaka.

Zgodnie z art. 270 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny” ,kto, w celu
uzycia za autentyczny, podrabia lub przerabia dokument lub takiego dokumentu jako
autentycznego uzywa, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolno$ci albo
pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

Konsulat, w oparciu o tres¢ art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
postepowania karnego®, po stwierdzeniu przestanek z ustawy karnej, miat prawny

6 M.P, poz. 890.
7Dz. U.z2016r., poz. 1137 ze zm.
8Dz. U.z2017 r., poz. 1904 ze zm.



obowigzek poinformowania krajowych organéw Scigania o tych zdarzeniach.
Zgodnie z tym przepisem, instytucje panstwowe i samorzadowe, ktore w zwigzku ze
swq dziatalno$cig dowiedziaty sie o popetnieniu przestepstwa $ciganego z urzedu,
sg obowigzane niezwtocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje.

Wojciech Krél wyjasnit, ,ze w latach 2015 - 2017 Konsulat Generalny RP we Lwowie
wystosowat 315 pism do obwodowych urzedoéw stanu cywilnego z prosbami
0 potwierdzenie autentycznoSci dokumentow i na podstawie otrzymanych
odpowiedzi wydat 56 decyzji 0 odmowie przyznania Karty Polaka ze wzgledu na
przedtozenie dokumentow, zawierajgcych nieprawdziwe informacje.
W 2017 r. Wydziat Karty Polaka Konsulatu przekazat do Prokuratury Rejonowej
Warszawa-Srodmiescie 7 zawiadomieri o mozliwosci popetnienia przestgpstwa,
polegajacego na postuzeniu sig, jako autentycznymi, przerobionymi lub
podrobionymi dokumentami przez osoby ubiegajgce sie 0 przyznanie Karty Polaka.”
Odrebnym problemem dla Konsulatu jest mozliwos¢ sktadania przez wnioskodawce,
w przypadku otrzymania odmowy wydania Karty Polaka przez inny konsulat,
ponownego wniosku w Konsulacie, celem jej wytudzenia, a Konsulat nie ma petnego
dostepu do CRKP, celem sprawdzenia stanu faktycznego wnioskodawcy.
Taka sytuacja umozliwia proby wielokrotnego usitowania wytudzenia Karty Polaka.
W dniu 24 marca 2017 r. w Konsulacie doszto do proby wytudzenia Karty Polaka
w oparciu o sfatszowane dokumenty przez Wiadyslava A., ktory deklarowat polskg
narodowo$¢ babki.
Podczas rozmowy z Konsulem nieopatrznie dla siebie przyznat, ze skfadat juz
wniosek w tej sprawie w Konsulacie Generalnym RP w tucku.
Szybka konsultacja miedzy konsulatami wykazata, ze wnioskodawca dostat decyzje
odmowng wydania Karty Polaka, ktorej podstawg byfa informacja z miejscowego
urzedu stanu cywilnego o rzeczywistych danych osobowych, na podstawie wydane;
metryki jego matki, co pozwolito stwierdzi¢, iz dane zawarte w metryce, ktérg okazat
Konsulowi, zostaty sfatszowane. Po okazaniu wnioskodawcy skanu pisma z Urzedu
Stanu Cywilnego w tucku, przyznat sie do falsyfikacji, ktéra zostata zamoéwiona
w tuckim biurze turystycznym za 100 Euro.
Konsulat zatrzymat sfatszowany dokument, ktéry w dniu 18 kwietnia 2017 r. zostat
przestany do Departamentu Wspétpracy z Polonig i Polakami za Granicg MSZ
celem przeprowadzenia ekspertyzy i do wykorzystania edukacyjnego przysztych
konsuldw.
W treSci maila, skierowanego w tej sprawie przez Konsulat do Departamentu
Konsularnego MSZ stwierdzono, m.in., ,ze biorgc pod uwage fakt, iz proceder
postugiwania sie fatszywymi dokumentami bedzie sie nasilat, konieczne wydaje sie
odpowiednie przystosowanie i udostepnienie CRKP konsulom celem ostrzegania ich
0 osobach, ktore otrzymaty odmowy wydania Karty Polaka w innych placowkach
konsularnych, np. po wpisaniu imienia, nazwiska i daty urodzenia do systemu
zmienitby on kolor, je$li wnioskodawca juz gdzie indziej otrzymat odmowe.”

(dowdd: akta kontroli str. 63 — 65, str. 31 — 33 i str. 24 - 30)

2.1.5. We wszystkich 120 zbadanych sprawach, Karta Polaka zostata przyznana
zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy o Karcie Polaka, tj. osobom, ktore wykazaty swoj
zwigzek z polskoscig, m.in. przez przynajmniej podstawowg znajomo$¢ jezyka
polskiego, ktory uwazajg za jezyk ojczysty oraz znajomo$¢ i kultywowanie polskich
tradycji i zwyczajow.
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Opis stanu
faktycznego

Oceny znajomosci jezyka polskiego Konsul dokonywat podczas rozmowy
z wnioskodawca, zgodnie z art. 13 ust. 7 ustawy o Karcie Polaka, w brzmieniu
obowigzujacym do dnia 1 wrze$nia 2016 r.°.

Takze wprzypadku sktadania wniosku za posSrednictwem  organizaciji
polskiej/polonijnej, uprawnionej do wystawiania zaswiadczen, potwierdzajgcych
aktywne zaangazowanie w dziatalno$¢ na rzecz jezyka i kultury polskiej lub polskiej
mniejszosci narodowej, oceny znajomos$ci jezyka polskiego dodatkowo dokonywat
Konsul podczas rozmowy z wnioskodawca.
Konsul po przeanalizowaniu danych osoby, ubiegajacej si¢ o Karte Polaka,
dostosowywat poziom zadawanych pytan do jej cech indywidualnych: wyksztatcenia,
wieku, srodowiska pochodzenia, itp.

(dowdd: akta kontroli str. 35 - 50)

2.1.6. W analizowanej prébie losowo wybranych 106 wnioskéw o wydanie Karty
Polaka rozpatrzonych negatywnie, nie stwierdzono przypadkéw odmowy przyznania
Karty Polaka przez Konsulat matoletnim dzieciom z tego powodu, ze ich rodzice
otrzymali Karte Polaka na podstawie zaswiadczenia organizacji polskiej/polonijne;.
(dowdd: akta kontroli str. 66)

Do lipca 2017 r. Konsulat nie informowat krajowych organow $cigania o ujawnionych
przypadkach podejrzenia fatszerstw dokumentéw, zatgczanych do wniosku
0 przyznanie Karty Polaka, mimo obowigzku wynikajacego z przepisu art. 304 § 2
Kodeksu postepowania karnego.

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita, ze w Konsulacie funkcjonowat wtadciwy nadzor,
zapewniajacy staranne i rzetelne badanie przedktadanych przez wnioskodawcow
dokumentéw odno$nie spetnienia wymogéw do ubiegania sie o Karte Polaka oraz
co do oceny ich autentycznosci i wiarygodnosci.

Konsulat uwzgledniat w swojej praktyce jedynie zaswiadczenia wydane przez
organizacje polskie/polonijne, podpisane przez osoby upowaznione oraz
z uwzglednianiem jedynie zaswiadcze,, w ktérych wystepowata zgodnos¢
zawartych w nich informacji ze stanem faktycznym.

Stwierdzono wiasciwy nadzér nad prawidtowo$cig sprawdzania u wnioskujacych
o Karte Polaka znajomo$ci jezyka polskiego oraz znajomosci kontynuowania
polskich tradycji narodowych.

Prawidtowo rozpatrywano wnioski o przyznanie Karty Polaka dla dzieci oséb, ktore
juz posiadaty ten dokument wydany zaréwno w oparciu o dokumenty, jak rowniez na
podstawie zaswiadczen uprawnionych organizacii.

Konsulat do lipca 2017 r. nie informowat polskich organéw $cigania o stwierdzonych
przypadkach podejrzenia sfatszowanych dokumentéw, zatgczanych do wniosku
0 przyznanie Karty Polaka, co nastapito dopiero od tej daty.

2.2. Decyzje o przyznaniu i odmowie przyznania Karty Polaka,
w tym na podstawie przepiséw art. 19 pkt 5 i 6 ustawy o Karcie
Polaka

2.2.1. W dokumentacji kazdej ze 120 zbadanych spraw, dotyczacych wydanej Karty
Polaka, nie wystapity przypadki, wskazujace na zasadno$¢ wystgpienia przez
Konsula, przed przyznaniem Karty Polaka, do Szefa Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego RP, a w razie potrzeby takze do innych organéw administracii

9T.j.Dz. U. poz. 1187
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publicznej, o przekazanie informacji, czy wobec wnioskodawcy zachodzg
okolicznosci, o ktorych mowa w art. 19 a ustawy o Karcie Polaka (jesli przemawiajg
za tym wzgledy obronno$ci, bezpieczenstwa albo ochrony porzadku publicznego RP
lub wnioskodawca dziatat lub dziata na szkode RP, a zwtaszcza jej niepodlegtosci
i suwerennos$ci, lub uczestniczyt lub uczestniczy witamaniu praw cztowieka),
a Konsul w tych przypadkach nie skorzystat z takich mozliwo$ci.
W dokumentacji dodatkowo zbadanych, losowo wybranych 20 decyzji Konsulatu
0 odmowie przyznania Karty Polaka, nie stwierdzono przypadkow wskazujacych na
powinno$¢ wystapienia przez Konsula do wiasciwych instytucji z ww. wnioskami,
a Konsul w tych przypadkach nie skorzystat z takich mozliwo$ci.

(dowdd: akta kontroli str. 35 - 50)

2.2.2. W Konsulacie fakt przyznania, odmowy przyznania, a takze uniewaznienia
Karty Polaka nastepowat w formie pisemnej decyzji, zgodnie z trescig art. 12 ust. 1,
art. 19 art. 20 ust. 1 ustawy o Karcie Polaka.

Decyzje o przyznaniu Karty Polaka matoletniemu Konsul podejmowat na wniosek
rodzicow, jezeli oboje posiadali Karte Polaka lub jedno z nich jg posiadato, a drugie
wyrazito stosowng zgode.

Przyznawanie przez Konsula Karty Polaka matoletniemu, ktéry ukonczyt 16 lat,
nastepowato jedynie za jego zgoda.

Matoletni, ktory ukonczyt 13 lat, sktadat podpis na wniosku o przyznanie Karty
Polaka.

W przypadku decyzji pozytywnej, zgodnie z art. 82 ust. 2 Prawa konsularnego,
Konsul odstepowat od uzasadnienia decyzji, albowiem zaspokajata ona w petni
zgdanie wnioskodawcy.

W aktach kazdej sprawy znajduje sie dowdd doreczenia stronie decyzji Konsula,
w postaci adnotacji odrecznej wnioskodawcy, potwierdzajacej fakt wreczenia tej
decyzji w okre$lonej dacie, zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy Prawo konsularne.

(dowdd: akta kontroli str. 35 - 50)

2.2.3. Odnosnie zbadanych, losowo wybranych w toku kontroli, 20 decyzji
odmownych wydania Karty Polaka stwierdzono, ze odmowa nastapita z przyczyn,
okreslonych szczegdtowo w art. 19 ustawy o Karcie Polaka, 1.

- w 15 przypadkach z powodu nieudokumentowania polskiego pochodzenia
ktéregos z przodkéw i zasiegnieciu przez Konsulat w tych przypadkach informacji w
ukrainskich urzedach stanu cywilnego (art.19 pkt 2 ustawy o Karcie Polaka)

- w 3 sprawach z powodu, iz wstepni wnioskodawcy byli repatriantami z Polski na
Ukraine (art. 19 pkt 3 ustawy o Karcie Polaka),

- w 2 przypadkach z powodu braku umiejetnosci postugiwania sie jezykiem polskim
i zupetnej nieznajomos$ci zwyczajow, obyczajow i polskich tradycji (art. 19 pkt
1 ustawy o Karcie Polaka).

W 15 sprawach, na 20 losowo zbadanych, w decyzjach przywofano btedng
podstawe prawng, przywotujgc poszczegblne ustepy, ktorych art. 19 ustawy
o Karcie Polaka nie posiada, w miejsce obowigzujacych punktow tego artykutu.
Wojciech Krol wyjasnit, ,ze bfedy w decyzjach powstaty z powodu nawatu spraw
i przez przeoczenie i obecnie decyzje bedg wydawane poprawnie.”

Konsulowie, wydajac decyzje odmowne, zawsze pouczali wnioskodawcow
0 przystugujgcym im prawie do odwotania sie od decyzji Konsula do Rady ds.
Polakéw na Wschodzie.
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W ww. zbadanych przypadkach stwierdzono, ze w 14 sprawach postepowanie
odnosnie decyzji odmownej przekraczato maksymalny termin 30 dni i wynosito
w granicach od 35 do 140 dni, liczac od dnia wszczecia postepowania (przyjecia
wniosku), okreslonego w art. 58 ust. 1 Prawa konsularnego, przy czym Konsulat nie
powiadamiat wnioskodawcow o przedtuzeniu terminu i wyznaczeniu nowego terminu
zatatwienia sprawy, zgodnie z wymogiem art. 60 i art. 58 ust. 2 Prawa konsularnego.

Wojciech Krol wyjasnit, ,ze w przypadkach, kiedy dokumenty dofgczone do wniosku
0 przyznanie Karty Polaka wymagajq potwierdzenia wiarygodnosci lub ustalenia, czy
przodkowie nie przesiedlali sie na podstawie umow repatriacyjnych, Konsulat
zwraca si¢ o dodatkowe informacje do polskich instytucji (archiwa, urzedy
wojewddzkie) lub instytucji ukrainskich (archiwa, urzedy stanu cywilnego).

Instytucje polskie najczeSciej udzielajg informacji w terminach od 1 do 2 miesiecy od
dnia otrzymania pisma, natomiast instytucje ukrainskie w terminach od 1 do
6 miesiecy, a w jednostkowych sprawach oczekiwanie przekracza nawet pot roku.
W zwigzku z powyzszym, urzednicy konsulami juz w chwili przyjmowania wniosku
o przyznanie Karty Polaka informujq ustnie wnioskodawcow o moZliwosci
wydtuzenia sie okresu oczekiwania na rozstrzygniecie sprawy do ponad 90 dni
i proszg o pozostawanie w kontakcie z WKP.

Aby usprawni¢ kontakt wnioskodawcow z Konsulatem, WKP wydaje pokwitowania
zfozenia wniosku o przyznanie Karty Polaka, wraz z informacjg o numerze telefonu
i adresie mailowym WKP.”

(dowdd: akta kontroli str.67 — 90)

2.24. Na podstawie analizy uprzednio wybranej losowo proby 120 spraw
0 przyznanie Karty Polaka ustalono, ze w 88 sprawach decyzje o przyznaniu Karty
Polaka wydano w tym samym dniu, w ktorym wnioskodawca ztozyt wniosek i zgtosit
sie na rozmowe kwalifikacyjng z Konsulem.
W 32 sprawach Konsulat wydat decyzje o przyznaniu Karty Polaka po uptywie
okresu od 3 do 16 dni od wptywu wniosku wnioskodawcy i rozmowy z Konsulem
i wynikato to z faktu kumulacji majowych, narodowych $wigt polskich i ukrainskich.
(dowdd: akta kontroli str. 35 - 50)

W dziatalno$ci kontrolowanego Konsulatu stwierdzono, ze na 20 zbadanych decyz;ji
0 odmowie przyznania Karty Polaka w 14 sprawach, postepowanie odnosnie decyzji
odmownej, przekraczato maksymalny termin 30 dni i wynosito w granicach od 35 do
140 dni, liczac od dnia wszczecia postepowania (przyjecia wniosku), okre$lonego
wart. 58 ust. 1 Prawa konsularnego, przy czym Konsulat nie powiadamiat
wnioskodawcow o przediuzeniu terminu i wyznaczeniu nowego terminu zatatwienia
sprawy, zgodnie z wymogiem art. 60 i art. 58 ust. 2 Prawa konsularnego.

W 15 sprawach, na 20 losowo zbadanych, w decyzjach przywotano btedng
podstawe prawng, przywotujgc poszczegblne ustepy, ktorych art. 19 ustawy
o Karcie Polaka nie posiada, w miejsce obowigzujacych punktow tego artykutu.

Decyzje o przyznaniu i odmowie przyznania Karty Polaka podejmowano zgodnie
z obowigzujaca procedura, jednakze Konsul nie powiadamiat wnioskodawcow
o0 przedtuzeniu terminu i wyznaczeniu nowego terminu zatatwienia sprawy,
w przypadku decyzji odmownych.

Ponadto stwierdzono, ze w 15 sprawach w decyzjach o odmowie przyznania Karty
Polaka, zastosowano niewlasciwg podstawe prawna, przywotujac btednie ustepy,
ktérych art. 19 ustawy o Karcie Polaka nie posiada, w miejsce obowigzujgcych
punktéw tego artykutu.
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W przypadkach przyznania Karty Polaka nie stwierdzono nieprawidtowosci
w zakresie procedury i terminowosci realizacji tych spraw.

2.3. Odwotania od decyzji, uniewaznienia Karty Polaka,
przekazywanie Kart Polaka na placéwki i ich wreczanie,
przediuzanie waznosci i wydawanie duplikatow

2.3.1. W zbadanej, wybranej losowo probie 50 spraw dotyczacych uniewaznienia,
odmowy wydania, przedtuzenia wazno$ci i wydania duplikatu Karty Polaka ustalono,
ze decyzje te zawieraty pouczenie o mozliwosci odwotania, za po$rednictwem
Konsula, w terminie 30 dni od dnia doreczenia decyzji, do Rady do Spraw Polakow
na Wschodzie, zgodnie z art. 21 ust. 1 i 2 ustawy o Karcie Polaka.

(dowdd: akta kontroli str. 91 - 93)

2.3.2. Konsul, po otrzymaniu decyzj Rady do Spraw Polakéw na Wschodzie
o0 konieczno$ci ponownego rozpatrzenia wniosku o Karte Polaka, kontynuowat
dotychczasowg sprawe wnioskodawcy, pod tym samym numerem rejestru i znakami
sprawy, bez koniecznosci ztozenia nowego wniosku oraz nowych zatgcznikow.
(dowdd: akta kontroli str. 31 - 33)

2.3.3. Analiza 50 losowo wybranych spraw, dotyczacych uniewaznienia, odmowy
przedtuzenia wazno$ci lub wydania duplikatu Karty Polaka wykazata, ze Konsul
w kazdej sprawie objasniat motywy swojej decyzji.

Uzasadnienia decyzji zawieraty wszystkie przestanki, na podstawie ktérych Konsul
podjat decyzje o uniewaznieniu, jak rdwniez dowody, potwierdzajgce te przestanki.

W przypadkach, kiedy Karta Polaka stracita waznos¢ z mocy prawa na podstawie
art. 20 ust. 1a ustawy o Karcie Polaka, tj. z chwilg nabycia obywatelstwa polskiego
albo uzyskania zezwolenia na pobyt staty na terytorium RP przez jej posiadacza,
Konsul nie wydawat w tym zakresie decyzji 0 uniewaznieniu Karty Polaka w trybie
art. 20 ust. 1 ustawy o Karcie Polaka.

Zwrocone i uniewaznione Karty Polaka znajdujg sie w zgromadzonej dokumentacji
wnioskodawcow, a fakt ich uniewaznienia kazdorazowo odnotowano w systemie
elektronicznym CRKP.

(dowdd: akta kontroli str.91 - 93)

2.3.4. We wszystkich zbadanych sprawach, w ktdrych Konsulat wydat decyzje
o0 przyznaniu Karty Polaka, zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy o Karcie Polaka,
w dokumentach sprawy znajduje sie wiasnoreczne potwierdzenie odbioru Karty
Polaka przez wnioskodawce.

(dowdd: akta kontroli str. 35 - 50)

2.3.5. W sprawach, w ktérych wnioskodawca najpozniej na 3 miesigce przed
terminem utraty wazno$ci Karty Polaka ztozyt wniosek o przedtuzenie jej waznosci,
waznos¢ Karty Polaka byta przedtuzana na okres kolejnych 10 lat, zgodnie z art. 17
ust. 2 ustawy o Karcie Polaka.

W przypadkach, w ktérych wnioskodawca po uzyskaniu petnoletnosci, najpdzniej na
3 miesigce przed terminem, o ktorym mowa w art. 17 ust. 3 ustawy o Karcie Polaka,
ztozyt wniosek o przedtuzenie waznosci, waznos¢ Karty Polaka byta przediuzana
przez Konsula na okres 10 lat, zgodnie z art. art. 17 ust. 4 ustawy o Karcie Polaka,
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przy czym w kazdym takim przypadku posiadacz Karty Polaka zlozyt pisemng
deklaracje o przynaleznosci do Narodu Polskiego.
Fakt ztozenia o$wiadczenia byt kazdorazowo wprowadzony do danych systemu
Wiza - Konsul.
W badanym okresie Konsulat rozpatrzyt w 2015 roku 182 wnioski o przedtuzenie
Karty Polaka, w 2016 r. juz 293 wnioski, natomiast w 2017 r. rozpatrzono az
599 wnioskow.

(dowdd: akta kontroli str. 91 — 93 i str. 24)

2.3.6. W przypadku zagubienia lub zniszczenia Karty Polaka Konsul, na wniosek
posiadacza, wydawat duplikat Karty Polaka, zgodnie z art. 18 ust. 4 ustawy o Karcie
Polaka, po wprowadzeniu danych do systemu CRKP.

W badanym okresie 2015 — 2017 r. Konsulat rozpatrzyt w poszczegoinych latach
odpowiednio 40, 38 i 132 wnioski 0 wydanie duplikatu Karty Polaka z powodu jej
zniszczenia lub zagubienia.

Konsulat wydawat réwniez Karty Polaka uwzgledniajace zmiany danych posiadacza,
ktére nastapity w okresie waznosci Karty, na jego wniosek, na okres 10 lat, zgodnie
z dyspozycjq art. 17 ust. 6 i 7 ustawy o Karcie Polaka.

Z powodu zmiany danych, widniejacych na pierwszej Karcie Polaka, w okresie jej
waznosci, Konsul uniewazniat Karte Polaka wydang na poprzednie dane osobowe,
zgodnie z art. 20 ust. 1 pkt 4 ustawy o Karcie Polaka.
W latach 2015 — 2017 Konsulat wydat w poszczegoinych latach odpowiednio: 563,
330 i 634 Kart Polaka z powodu zmiany danych osobowych posiadaczy Kart
Polaka.

(dowdd: akta kontroli str. 24,str. 31 — 33, str. 35— 50 i str. 91 - 93)

W dziatalnosci kontrolowanego Konsulatu w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita, Zze Konsul kazdorazowo pouczat
wnioskodawcow o przystugujgcym im prawie do odwotania sie od decyz;ji.

Konsul podejmowat decyzje o uniewaznieniu Karty Polaka zgodnie z procedura.

Do dokumentéw sprawy dotgczano potwierdzenia odbioru Karty Polaka przez
wnioskodawce.

Réwniez zgodnie z procedurg Konsul przediuzat wazno$¢ Karty Polaka oraz
wydawat duplikaty Karty Polaka.

3. Prowadzenie rejestrow Kart Polaka

3.1.  Wprowadzaniem danych wnioskodawcéw do rejestréow, przyznanych
i uniewaznionych Kart Polaka, zajmowaty sie osoby (obywatele polscy), ktore
rownoczesnie posiadaty dostep do systemu Wiza - Konsul oraz upowaznienie do
przetwarzania danych w CRKP, nadane przez Rade do Spraw Polakéw na
Wschodzie oraz przez wyznaczone do tego osoby z upowaznieniami udzielonymi
przez Konsula do przetwarzania danych osobowych w zakresie czynnosci
zwigzanych z Kartg Polaka.

Konsulat, zgodnie z zapisami § 1 § 2 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
21 marca 2008 r. w sprawie rejestrow Kart Polaka'® oraz rozporzadzenia Ministra
Spraw Zagranicznych z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie rejestrow Kart Polaka'",
prowadzit lokalny rejestr ztozonych wnioskow o przyznanie Karty Polaka lub

10Dz, U. Nr53, poz. 314
" Dz. U., poz. 2475
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przediuzenia ich waznosci, decyzji wydanych w tych sprawach, przyznanych
i uniewaznionych Kart Polaka oraz Kart Polaka, ktére utracity waznos¢ z mocy
prawa, w postaci elektroniczne;.
W okresie od stycznia 2015 r. do sierpnia 2016 r. WKP prowadzit ponadto w pliku
Excel swo6j odrebny, wewnetrzny rejestr uniewaznionych Kart Polaka, ktdrego
prowadzenia zaprzestano we wrze$niu 2016 r., po nowelizacji ustawy o Karcie
Polaka.

(dowdod: akta kontroli str. 24 — 30 i str. 31 - 33)

3.2. Zgodnie z art. 23 ust. 3 ustawy o Karcie Polaka, z dniem 1 stycznia 2017 r.
administratorem systemu CRKP, zostat Minister Spraw Zagranicznych.

Zgodnie z art. 37 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych'?
do przetwarzania danych osobowych mogg byé dopuszczone wylgcznie osoby
posiadajace upowaznienie nadane przez administratora danych.

Nowa Polityka Bezpieczenstwa Danych Osobowych MSZ zostata podpisana przez
Ministra Spraw Zagranicznych w dniu 24 lutego 2017 r. i powstata woéwczas
aplikacja EWUP, za pomoca ktorej nadawane sg upowaznienia.

Na podstawie clarisu Departamentu Wspdtpracy z Polonig i Polakami za Granicg
MSZ z 28 lutego 2017 r. w Konsulacie nalezato dokona¢ przegladu i cofnigcia
dotychczas wydanych upowaznien dla pracownikow oraz przygotowat nowe
upowaznienia za pomocg aplikacji EWUP i przediozy¢ je do podpisu kierownikowi
placowki.

W Konsulacie w okresie 2015 — 2017 r. 10 oséb posiadato upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych, a to:

1) Wojciech Krél — Radca minister, konsul, kierownik WKP:

- upowaznienie MSZ z dnia 18 pazdziernika 2011 r. do dostepu do Krajowego
Systemu Informatycznego MSZ,

- upowaznienia Konsula Generalnego RP z dnia 23 lipca 2012 r. i z dnia 27 kwietnia
2017 r. o dopuszczeniu do przetwarzania danych osobowych,

- upowaznienie Konsula Generalnego RP Nr 2/2017 z dnia 19 wrzes$nia 2017 r. do
podpisywania zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, kierowanych
do prokuratur,

2) Grzegorz Bochenek — Radca minister, konsul w WKP:

- upowaznienie MSZ z dnia 5 sierpnia 2015 r. do dostepu do Krajowego Systemu
Informatycznego MSZ,

- upowaznienie MSZ Nr 1/2016 z dnia 11 stycznia 2016 r. i Konsula Generalnego
RP z dnia 27 kwietnia 2017 r. o dopuszczeniu do przetwarzania danych osobowych,
- upowaznienie Konsula Generalnego RP Nr 3/2017 z dnia 19 wrzes$nia 2017 r. do
podpisywania zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, kierowanych
do prokuratur,

3) Barbara Pawtowska — Il sekretarz, wicekonsul w WKP:

- upowaznienie MSZ z dnia 11 lipca 2013 r. do dostepu do Krajowego Systemu
Informatycznego MSZ,

- upowaznienie MSZ Nr 03-09/2013 z dnia 16 wrze$nia 2013 r. i Konsula
Generalnego RP Nr 33/2017 zdnia 27 kwietnia 2017 r. o dopuszczeniu do
przetwarzania danych osobowych,

4) Aneta Madej — referendarz w WKP:

- upowaznienie Konsula Generalnego RP Nr 41/2016 z dnia 3 pazdziernika 2016 r.
i Nr 34/2017 z dnia 27 kwietnia 2017 r. o dopuszczeniu do przetwarzania danych
osobowych,

5) Sylwia Kordiuk — referent ds. konsularnych w WKP:

12(Dz. U.z 2016 r. poz. 922)
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- upowaznienie Rady do Spraw Polakéw na Wschodzie z dnia 1 lutego 2015 r. do
przetwarzania danych osobowych w CRKP,
- upowaznienie Konsula Generalnego RP Nr 35/2017 z dnia 27 kwietnia 2017 r.
o dopuszczeniu do przetwarzania danych osobowych,
6) Matgorzata Zukowska — referent ds. obstugi konsularnej w WKP, zatrudniona do
dnia 30 wrzes$nia 2017 r..
- upowaznienie MSZ Nr 6/2016 z dnia 23 marca 2016 r. o dopuszczeniu do
przetwarzania danych osobowych,
- upowaznienie Konsula Generalnego RP Nr 36/2017 z dnia 27 kwietnia 2017 r.
o dopuszczeniu do przetwarzania danych osobowych,
7) Hanna Szydtowska - referent ds. konsularnych w WKP, zatrudniona do
30 wrze$nia 2016 r..
- upowaznienia Rady do Spraw Polakéw na Wschodzie z dnia 24 wrze$nia 2014 r.
i z dnia 14 listopada 2014 r. do przetwarzania danych osobowych w CRKP,
8) Agnieszka Timofiejuk — starszy referent ds. konsularnych w WKP, zatrudniona do
dnia 31 grudnia 2015 r. — zakres obowigzkéw z dnia 14 marca 2011 r. i z dnia
1 pazdziernika 2014 r.,
9) Magdalena Wowniuk — referent ds. Karty Polaka:
- za$wiadczenie Nr 1288/11 z dnia 25 listopada 2011 r., stwierdzajgce odbycie
szkolenia w zakresie ochrony informacji niejawnych,
- zakresy czynno$ci z dnia 1 stycznia 2010 r. i z dnia 5 grudnia 2013 r.
10) Wojciech Bilinski — konsul, byty kierownik WKP - zakorczyt misje z dniem
4 wrzesnia 2015 r.:
- upowaznienie Konsula Generalnego RP z dnia 4 sierpnia 2010 r. o dopuszczeniu
do przetwarzania danych osobowych.

(dowdd: akta kontroli str. 31 — 33 i str. 99 - 162)

3.3. W okresie 2015 — 2017 r. jeden pracownik Konsulatu, podejmujacy decyzje
w sprawach Karty Polaka w WKP, zakornczyt swojgq misje w Konsulacie i byt nim
poprzedni kierownik WKP.

Konsul Generalny RP sprawdzit przed zakoriczeniem misji konsula ds. Karty Polaka,
posiadajacego uprawnienia do systemu CRKP, czy wszystkie postepowania
w sprawie Karty Polaka zostaty zakoriczone, wprowadzone do systemu CRKP i czy
po wydaniu Karty Polaka konsul odnotowat ten fakt w systemie.

(dowdd: akta kontroli str. 31 - 33)

34. W dniu 2 wrzeSnia 2016 r. nastgpito przejecie przez MSZ obstugi
administracyjnej i kancelaryjnej Rady do Spraw Polakéw na Wschodzie oraz
rozpoczeto wdrazanie nowej wersji CRKP.

We wrzes$niu 2016 r. w Konsulacie wdrozono nowy sposdb wprowadzania wnioskéw
0 przyznanie Karty Polaka.

W miejsce systemu oprogramowania stuzacego do wprowadzania danych
wnioskodawcow Karty Polaka bezposrednio do CRKP, administrowanego przez
Rade do Spraw Polakéw na Wschodzie, wdrozono nowy sposéb ich wprowadzania
przez system Wiza-Konsul.

Ze wzgledu, ze w okresie od wrze$nia do koica grudnia 2016 r. w funkcjonowaniu
systemu wystapity btedy odno$nie poprawnego spersonalizowania i okreslania daty
wazno$ci Kart Polaka dla dzieci ponizej 6smego roku zycia, wobec czego Karty
Polaka zostaly wydane z btedng datg waznosci, MSZ podjeto w tej sprawie
dziatania.

W clarisie z dnia 7 marca 2017 r. i z dnia 10 maja 2017 r., wystanym do placowek
konsularnych za wschodnig granica RP, Departament Wspotpracy z Polonig
i Polakami za Granicg MSZ informowat, m.in. o nieudanych prébach poprawnego
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spersonalizowania Kart Polaka dla dzieci w wieku ponizej 8 roku, wydanych
z bledng datg waznosci w okresie wrzesien — grudzien 2016 r. i zwracat uwage, ze
w przypadku zaistnienia jakichkolwiek btedéw w systemie, obstugujacym wydawanie
Kart Polaka, istotne znaczenie ma szybkie powiadomienie Departamentu, co
pozwoli na podjecie adekwatnych dziatan.
W toku kontroli zbadano dokumentacje losowo wybranych 50 wnioskow o wydanie
Karty Polaka dla dzieci ponizej 8 roku zycia, ztozonych w okresie wrzesien —
listopad 2016 i ustalono, ze 49 wydanych na ich podstawie Kart Polaka byto
btednych (niewtasciwa data waznosci karty) i wymagato ich uniewaznienia oraz
powtornego wydania.
Dodatkowo sprawdzono 30 Kart Polaka pod wzgledem okresu ich obowigzywania,
wydanych w grudniu 2016 r. i ustalono, ze byty wydane prawidtowo, tj. na okres
10 lat.
Wdrazany od wrze$nia 2016 r. nowy sposéb wprowadzania wnioskéw o przyznanie
Karty Polaka poprzez system Wiza-Konsul i CRKP posiada ponadto szereg
niedogodnosci, utrudniajacych prace konsuldw, o ktdrych Konsulat informowat MSZ
licznymi mailami, a to:
- przypadki, gdy posiadacz Karty Polaka, po jej odebraniu, stwierdzit btedy i literowki
i zwracat Karte Polaka i zadat poprawnej, wobec czego nalezato jg anulowaé
i wyda¢ ponowng, a system na to nie pozwalat, poniewaz Karta jest automatycznie
w systemie oznaczona jako wydana, a sprawa w Wizie-Konsul jako zakoriczona,
- czesto w systemie zaktadki: ,anuluj KP”, ,uniewaznij KP” zawieszajg sie i sq
nieaktywne, a proby uniewaznienia Karty Polaka za po$rednictwem przycisku
;uniewaznij KP w CRKP” sg nieskuteczne, bo jest nieaktywna albo nie zapisuje
uniewaznienia Karty Polaka.

(dowdd: akta kontroli str. 31 — 33, str. 94 — 98 str. 163 - 172)

W dziatalnosci kontrolowanego Konsulatu w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita, Zze konsulowie ds. Karty Polaka prawidtowo
i rzetelnie  dokonywali wprowadzenia danych do rejestrow, przyznanych
I uniewaznionych Kart Polaka.

Konsul Generalny RP dopilnowat obowigzku, aby osoby wprowadzajgce dane do
rejestrow posiadaty dostep do systemu Wiza - Konsul oraz upowaznienia do
przetwarzania danych w CRKP, nadane przez Rade do Spraw Polakéw na
Wschodzie, jak rowniez upowaznienia udzielone przez niego samego do
przetwarzania danych osobowych w zakresie czynnosci zwigzanych z Kartg Polaka.
Konsul Generalny RP rowniez prawidtowo wywigzat sie z obowigzku sprawdzenia,
przed zakonczeniem misji konsula ds. Kart Polaka, posiadajacego uprawnienia do
systemu, czy wszystkie postepowania w sprawie Karty Polaka zostaty zakonczone
| wpisane do systemu oraz czy przy wydawaniu Karty Polaka konsul odnotowat ten
fakt w systemie.

Mimo doktadania nalezytej starannosci przez Konsulat przy wprowadzaniu danych
osobowych wnioskodawcéw do CRKP, nie uniknigto wadliwego dziatania systemu
w okresie wrzesien — grudzien 2016 r. przy wydawaniu Kart Polaka dla dzieci
ponizej 8 roku zycia oraz innych trudnosci technicznych w funkcjonowaniu CRKP,
o0 czym Konsulat niezwtocznie informowat MSZ licznymi mailami.
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'3, wnosi o:

1. Powiadamianie wnioskodawcdw o przediuzeniu i wyznaczeniu nowego terminu
zatatwienia sprawy, zgodnie z wymogiem zawartym w art. 60 i art. 58 ust. 2 Prawa
konsularnego, w przypadku niemoznosci rozpatrzenia sprawy w terminie
okreslonym w art. 58 ust. 1 Prawa konsularnego.

2. Stosowanie wiasciwej podstawy prawnej w decyzjach o odmowie przyznania
Karty Polaka.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o Najwyzszej Izbie Kontroli kierownikowi jednostki
kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen
do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania.
Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszow, dnia  lutego 2018 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontrolerzy Dyrektor
Mieczystaw Fajger Wiestaw Motyka
Gtéwny specjalista kontroli pafnstwowej

Jacek Wolan
Gtowny specjalista kontroli panstwowe;

8Dz U.z 2017 r., poz. 524
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