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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/098 - Przyznawanie Karty Polaka osobom zamieszkatym za wschodnig granicg
RP1.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie.

Stawomir Kochman, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LRZ/4/2018 z dnia 2 stycznia 2018 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Rada do Spraw Polakéw na Wschodzie, Aleja Jana Chrystiana Szucha 23, 00-580

Warszawaz2.

Michat Fraczkiewicz, Przewodniczacy Rady do Spraw Polakéw na Wschodzie® od

dnia 14 listopada 2016 r.
Poprzednio Przewodniczacym Rady# byt Pan Artur Koztowski.

(dowdd: akta kontroli str. 3-26)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli Rada prawidtowo prowadzita postepowania
odwotawcze od decyzji konsulow wydanych w sprawach o odmowie przyznania
Karty Polaka oraz jej uniewaznienia.

NIK stwierdzita jednoczes$nie nieterminowe wydawanie decyzji Rady w 2015, 2016
1 2017 roku. Lacznie 26 sposrod 63 decyzji wydanych w tym okresie (41 %) zostato
wydanych z przekroczeniem 30 dniowego terminu rozpatrywania sprawy, fj.
w terminie od 31 do 79 dni od daty wptywu decyzji do Rady, przy czym w tych
przypadkach nie zawiadomiono stron o niezatatwieniu sprawy w terminie. Zgodnie
z art. 4 ust. 1 ustawy o Karcie Polaka do postepowan w sprawach uregulowanych
w ustawie stosuje sie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego’.

Rada Il kadencji nie posiadata rocznych planéw pracy. Obowigzek sporzadzenia
takich planéw wynika z przepisu § 9 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Spraw

" kontrolg objeto lata 2015 - 2017.

2 zwana dalej Rada,

3 Rada Ill kadencji powotana przez Prezesa Rady Ministréw na okres 5 letniej kadencji z dniem 2
listopada 2016 .

4 Rada Il kadencji powotana przez Prezesa Rady Ministrow z dniem 1 maja 2013 .

5 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowo$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug
proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego
obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie oceng
opisowg, badz uzupetnia ocene ogdlng o dodatkowe objasnienie. W niniejszej kontroli zastosowano
ocene opisowa.

6 ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka (Dz. U. z 2017 poz. 1459 ze zm.), zwana dalej
ustawq ,0 Karcie Polaka”

7 zwana dalej Kpa - Dz. U. 2 2017 r. poz. 1257



Opis stanu
faktycznego

Zagranicznych z dnia 16 wrzesnia 2016 r. w Sprawie wewnetrznej organizacji i trybu
pracy Rady do Spraw Polakoéw na Wschodzie®.

Prawidtowo i zgodnie z przepisami rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 5
marca 2008 r., a nastepnie rozporzadzenia Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 16
wrze$nia 2016 r. w sprawie wewnetrznej organizacji i trybu pracy Rady do Spraw
Polakéw na Wschodzie? ponoszone byty wydatki na funkcjonowanie Rady.

Rejestry odwotan od decyzji konsulow w sprawach dotyczacych Kart Polaka oraz
Centralny Rejestr Kart Polaka prowadzone byly rzetelnie.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Organizacja Rady i prowadzenie postepowan w sprawach dotyczacych
przyznawania Kart Polaka

W latach 2015-2017 do Rady wptyneto tacznie 69 odwotan od decyzji konsulow
w sprawie odmowy przyznania oraz uniewaznienia Karty Polaka (15 w 2015 r., 30
w 2016 r., 24 w 2017 r.) (nie byto odwotan dotyczacych przedtuzenia waznosci Karty
Polaka).

Odwotania dotyczyly:

-w 2015 r.: w 10 przypadkach odmowy przyznania Karty Polaka, w 5 przypadkach
jej uniewaznienia,

- w 2016 r.: w 25 przypadkach odmowy przyznania Karty Polaka, w 5 przypadkach
jej uniewaznienia,

-w 2017 r.: w 17 przypadkach odmowy przyznania Karty Polaka, w 7 przypadkach
jej uniewaznienia.

Rada w ww. latach rozpatrzyta 63 odwotania, w tym 15w 2015 r., 30 w 2016 r. oraz
18 w2017 r.

Sposrod 24 odwotan, ktére wptynety do Rady w 2017 r. do dnia zakonczenia
niniejszej kontroli nie rozpatrzono 5 odwotan. Wptynety one do Rady w listopadzie
i grudniu 2017 r., tj. odpowiednio w dniu 15.11.2017 r., 20.11.2017 r., 20.12.2017 r.
oraz w dniu 21.12.2017 r. (2 odwotania).

Ponadto jedno odwotanie (2/2017) zostato wniesione przez strone po wyznaczonym
terminie, w zwigzku z czym nie bylo rozpatrywane i nie wydano decyzji w tej
sprawie'?,

WSréd przyczyn zlozenia odwotania od decyzji konsula w sprawie odmowy
przyznania oraz uniewaznienia Karty Polaka osoby sktadajace odwotania
wskazywaty na okolicznosci i dowody, ktore ich zdaniem byty podstawg do wydania
Karty Polaka (lub braku jej uniewaznienia).

Sposob rozpatrzenia odwotan od decyzji konsulow przez Rade byt nastepujacy:

- z 15 odwotann z 2015 r. Rada uchylita i przekazata do ponownego rozpatrzenia
organowi | instancji 12 odwotan, w 2 przypadkach Rada uchylita decyzje w cato$ci
I wydata orzeczenie o przyznaniu Karty Polaka, w 1 przypadku Rada utrzymata
zaskarzong decyzje w mocy,

8Dz. U.z2016 r. poz. 1507

9 rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 5 marca 2008 r. w sprawie organizacji wewngtrznej
i zasad funkcjonowania Rady do Spraw Polakéw na Wschodzie (Dz. U. z 2008 r. Nr 41 poz. 245 ze
zm.) oraz rozporzadzenie Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 16 wrzes$nia 2016 r. w sprawie
wewnetrznej organizacji i trybu pracy Rady do Spraw Polakéw na Wschodzie (Dz. U. z 2016 poz.
1507)

10 wydano postanowienie zgodnie z art. 134 Kpa stwierdzajace uchybienie terminu
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- z 30 odwotan z 2016 r. Rada uchylita i przekazata sprawe do ponownego
rozpatrzenia organowi | instancji 12 odwotan, w 1 przypadku uchylita decyzje
w catosci i wydata orzeczenie o przyznaniu Karty Polaka, w 17 przypadkach
utrzymata zaskarzong decyzje w mocy,
- z 18 odwotan z 2017 r. Rada uchylita i przekazata sprawe do ponownego
rozpatrzenia organowi | instancji 9 odwofan, w 1 przypadku uchylita decyzje
w catosci i wydata orzeczenie o przyznaniu Karty Polaka, w 8 przypadkach
utrzymata w mocy zaskarzone decyzje.

(dowod: akta kontroli str. 27-28, 29-31, 88-310)

Decyzje Rady w 2015 r. wydawane byty w 5 przypadkach w terminie do 30 dni oraz
w 9 przypadkach w terminie od 34 do 79 dni od daty wptywu odwotania do Rady (nie
wydano w tych sprawach postanowien o przedtuzeniu terminu rozpatrywania
sprawy). W 1 przypadku w dokumentaciji brak byto daty wptywu odwotania do Rady,
w zwigzku z czym niemozliwe byto ustalenie terminowo$ci wydania decyzji w tej
sprawie.
W 2016 r. decyzje wydawane byty:
- w 8 przypadkach w terminie do 30 dni od daty wptywu odwotania do Rady,
- w 16 przypadkach w terminie od 31 do 53 dni od daty wptywu odwotania do Rady
(nie wydano w tych sprawach postanowien o przediuzeniu terminu rozpatrywania
sprawy),
- W 6 przypadkach w terminie od 55 do 76 dni od daty wptywu odwotania do Rady,
przy czym skierowano w odpowiednim terminie'! do strony odwotujacej sie oraz do
konsula zawiadomienie o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia odwotania, a decyzje
wydane byly przed uptywem wyznaczonego terminu.
W 2017 r. decyzje wydawane byly:
- w 6 przypadkach w terminie do 30 dni od daty wptywu odwotania do Rady,
- w 1 przypadku w terminie 32 dni od daty wptywu odwotania do Rady,
-w 11 przypadkach w terminie od 33 do 66 dni od daty wptywu odwotania do Rady,
przy czym skierowano w odpowiednim terminie w tych sprawach do strony
odwotujacej sie oraz do konsula zawiadomienie o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia
odwotania, a decyzje wydane byly przed uptywem wyznaczonego terminu.
W przypadku 5 odwotan, ktére wptynety do Rady w listopadzie i grudniu 2017 r. (nie
wydano w tych sprawach jak dotad decyzji) do strony odwotujacej sie oraz do
konsula skierowano w odpowiednim terminie zawiadomienie o przedtuzeniu terminu
rozpatrzenia odwotania do dnia 30 stycznia 2018 r.
Przyczyng kierowania do zainteresowanych zawiadomien o przedtuzeniu terminu
rozpatrzenia ww. spraw byfa ,konieczno$¢ dogtebnej analizy materiatu dowodowego
zgromadzonego w aktach sprawy”. W zawiadomieniach informowano jednoczes$nie
osobe sktadajaca odwotanie, iz na wskazanie nowego terminu rozpatrzenia
odwotania stronie przystuguje zgodnie z art. 36 ust. 1 Kpa, prawo wniesienia
ponaglenia do Rady jezeli uzna, ze postepowanie jest prowadzone dtuzej niz jest to
niezbedne.

(dowad: akta kontroli str. 27-44)

W sprawie wydania jednej decyzji w 2017 r. w terminie 32 dni od daty wptywu
odwotania do Rady Przewodniczacy Rady Michat Fraczkiewicz wyjasnit, ze
ewentualne pismo informujgce wnioskodawce o przesunigciu terminu rozpatrzenia
sprawy i tak nie dotartoby do zainteresowanego przed terminem jej faktycznego
rozpatrzenia, wobec powyzszego uznano, ze korzystniejsze dla strony bedzie
otrzymanie decyzji merytorycznej (nawet bez wcze$niejszego poinformowania

" przed uptywem pierwotnego terminu rozpatrzenia odwotania.
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0 przesunieciu terminu jej wydania), niz przedtuzenie o kolejny miesigc okresu
oczekiwania na otrzymanie rozstrzygniecia.
(dowdd: akta kontroli str. 81-84)

Pan Artur Koztowski — Przewodniczacy Rady Il kadencji wyjasnit, ze bez wgladu
w akta sprawy i ich analizy (do czego dzisiaj nie jest upowazniony) nie jest w stanie
odpowiedzie¢ na pytanie dlaczego w 9 przypadkach w 2015 r. i 16 przypadkach
w2016 r. Rada podjeta decyzje w terminie powyzej 30 dni od daty wptywu
odwotania - zwykle w takich sytuacjach Rada wydawata postanowienie
0 przedtuzeniu terminu.
Pan Artur Koziowski wyjasnit ponadto, ze moge tylko domniemywac, Ze taka
Sytuacja mogfa mie¢ miejsce w stosunku do spraw niezwykle ztozonych lub
w Sytuacjach, gdy w aktach przestanych przez konsulaty brakowafo dokumentéw na
potwierdzenie faktdw podnoszonych przez strone badz konsula, lub ttumaczen
zatgczonych dokumentow.

(dowaod: akta kontroli str. 314-316)

Nie stwierdzono przypadkéw, aby Rada w latach 2015-2017 prowadzita
postepowania w sprawach wznowienia postepowania, uchylenia, zmiany Ilub
stwierdzenia niewazno$ci wydanych przez siebie decyzji lub postanowien.

(dowod: akta kontroli str. 45)

W 9 osobowym sktadzie Rady powotanej przez Prezesa Rady Ministrow z dniem 2
listopada 2016 r. 5 0séb posiadato wyzsze wyksztatcenie prawnicze. W poprzednie;
Radzie (Il kadencja) 4 sposrod 6 cztonkéw Rady posiadato wyzsze wyksztatcenie
prawnicze.

(dowod: akta kontroli str. 45)

Rada Il kadencji nie posiadata rocznych planéw pracy. Rada Il kadencji posiadata
roczne plany pracy — na 2015 i 2016 rok. W okresie od stycznia 2015 r. do sierpnia
2016 r. posiedzenia Rady odbywaty sie dwa razy w miesigcu, natomiast od wrzesnia
2016 r. do grudnia 2017 r. jeden raz w miesigcu.

(dowdd: akta kontroli str. 45-48)

Przewodniczacy Rady Michat Fraczkiewicz wyjasnit, ze rozpatrywanie odwotan od
decyzji konsuldw jest faktycznie jedynym zadaniem realizowanym przez Rade.
Zuwagi na tg specyfike pracy i jednoczesnie w miare statg wielkoS¢ wptywu
kolejnych odwotan Rada nie sporzadza odrebnych, pisemnych planéw pracy.
Przewodniczacy Rady wyjasnit ponadto, ze Rada spotyka sie raz w miesigcu, wobec
braku dodatkowych zadan, ewentualny pisemny plan pracy pozbawiony bytby tresci
merytorycznej, mogtby bowiem zawiera¢ jedynie informacje o odbyciu
comiesigcznych posiedzen (co wynika wprost z przepisow ustawy), ale bez
mozliwo$ci wskazania terminéw poszczegdlnych posiedzen, gdyz te ustalane sg na
biezaco, z posiedzenia na posiedzenie.

(dowdd: akta kontroli str. 81-84)

W latach 2015-2017 na posiedzeniach Rady Il i Il kadencji nie uczestniczyli
eksperci lub biegli, ktérzy przedstawialiby opinie lub stanowiska w sprawach
wskazanych przez Przewodniczacego Rady.

(dowdd: akta kontroli str. 45)

Posiedzenia Rady Il i Il kadencji byty protokotowane. Protokoty zawieraty informacje
wymagane przez § 6 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 16
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Ustalone
nieprawidtowosci

wrzesnia 2016 r. w sprawie wewnetrznej organizacji i trybu pracy Rady do Spraw
Polakéw na Wschodzie oraz § 8 ust. 2 poprzednio obowigzujacego rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministréw z dnia 5 marca 2008 r. w sprawie organizacji wewnetrznej
i zasad funkcjonowania Rady do Spraw Polakdw na Wschodzie, tj. w szczegdlnosci:
date i miejsce trwania posiedzenia, liste cztonkdw obecnych na posiedzeniu,
informacje na temat przebiegu obrad irozpatrywanych spraw, informacje
o orzeczeniu Rady, inne informacje, ktérych odnotowanie zarzadza przewodniczacy
posiedzenia. Protokoty bylty podpisane przez Sekretarza Rady i Przewodniczacego
posiedzenia.

(dowdd: akta kontroli str. 49)

W okresie od stycznia 2015 r. do pazdziernika 2016 r. (Rada |l kadencji) wydatki
zwigzane z funkcjonowaniem Rady w rozdziale 75074 Rada do Spraw Polakéw na
Wschodzie wyniosty ogétem 206.978,34 zt, w tym:

- wynagrodzenia bezosobowe w kwocie 173.370 zt, z czego wydatki na prace
zwigzane z Centralnym Rejestrem Karty Polaka w kwocie 38.750 zt, wynagrodzenie
za ekspertyze prawng w kwocie 2.250 zt, wydatki na wynagrodzenia cztonkdéw Rady
w kwocie 133.620 zt,

- zakup ustug obejmujacych wykonanie ekspertyz, analiz i opinii w kwocie 2.460 zt
(ekspertyza prawna dotyczaca wyktadni art. 17 ustawy o Karcie Polaka),

- podroze stuzbowe zagraniczne zwigzane z wykonywanymi zadaniami Rady
w kwocie 32.148,34 zt (podréze stuzbowe do Kazachstanu, Litwy, Motdawii, Rosji,
Ukrainy, totwy, Biatorusi — koszty delegacji Przewodniczacego i cztonkow Rady).
Powyzsze wydatki ponoszone byly zgodnie z przepisami § 10 i § 11 ust. 1
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrébw z dnia 5 marca 2008 r. w sprawie
organizacji wewnetrznej i zasad funkcjonowania Rady do Spraw Polakow na
Wschodzie.

W ww. okresie w rozdziale 75001 Urzedy naczelnych i centralnych organow
administracji rzadowej  poniesiono réwniez wydatki na zakupy inwestycyjne
w§6060 w kwocie 499.999,92 z, w tym na budowe iwdrozenie systemu
informatycznego ,Karta Polaka” w kwocie 100.000 zt oraz na budowe i wdrozenie
systemu informatycznego ,Centralny rejestr przyznanych iuniewaznionych Kart
Polaka” w kwocie 399.999,92 zt.

W okresie od listopada 2016 r. do konca 2017 r. (Rada Il kadencji) wydatki
zwigzane z funkcjonowaniem Rady wyniosty ogotem 139.197 zt, w tym wydatki na
wynagrodzenia cztonkow Rady w kwocie 138.500 zt oraz koszty i optaty sadowe
w kwocie 697 zt'2. W ramach wydatkéw zwigzanych z funkcjonowaniem Rady |lI
kadencji nie ponoszono innych wydatkow.
Powyzsze wydatki ponoszone byty zgodnie z przepisami § 11 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 16 wrze$nia 2016 r. w sprawie wewnetrznej
organizacji i trybu pracy Rady do Spraw Polakéw na WschodZzie.

(dowdd: akta kontroli str. 50-80, 317)

W dziatalnoSci kontrolowane] jednostki w zbadanym zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

- nieterminowe wydawanie decyzji przez Rade i nie zawiadomienie stron
z podaniem przyczyn zwioki i wskazania nowego terminu zatatwienia sprawy
w przypadku 9 z 15 decyzji z2015r., 16 z 30 decyzji z 2016 r. (Rada Il kadenciji)

12 WSA w Warszawie wyrokiem z dnia 14 czerwca 2017 r. sygn. Akt IV SA/Wa 2960/16 zasadzit od
Rady na rzecz skarzacego kwote 697 zt tytutem zwrotu kosztéw postepowania sadowego.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

oraz 1 z 18 decyzji z 2017 r. (Rada Il kadencji). Decyzje te zostaty wydane
w terminie od 31 do 79 dni od daty wptywu odwotania do Rady;

- brak rocznych planéw pracy Rady Il kadencji. Zgodnie z przepisami § 9 ust. 1 pkt
1 rozporzadzenia Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 16 wrze$nia 2016 r.
w sprawie wewnetrznej organizacji i trybu pracy Rady do Spraw Polakéw na
Wschodzie — Przewodniczacy Rady okresla roczne plany pracy Rady obejmujace 12
miesiecy kalendarzowych, liczac od dnia wyboru na Przewodniczacego Rady.

Najwyzsza |zba Kontroli pozytywnie ocenia przestrzeganie zasad prowadzenia
i dokumentowania posiedzen Rady.

Stwierdzono jednocze$nie nieterminowe wydawanie decyzji przez Rade i nie
zawiadomienie stron z podaniem przyczyn zwioki i wskazania nowego terminu
zatatwienia sprawy w 2015, 2016 i 2017 roku — tacznie w przypadku 26 z 63
wydanych decyzji w tym okresie (41 %) oraz brak planow pracy Rady Ill kadenciji.
Prawidtowo i zgodnie z przepisami rozporzadzen w sprawie wewnetrznej organizaciji
i trybu pracy Rady do Spraw Polakdw na Wschodzie ponoszone byly wydatki na
funkcjonowanie Rady.

Prowadzenie rejestréw Kart Polaka

Rejestr odwotan od decyzji konsuléw w sprawach odmowy przyznania oraz
uniewaznienia Karty Polaka prowadzony byt od wrze$nia 2016 r. przez Departament
Wspdtpracy z Polonig i Polakami za Granicg Ministerstwa Spraw Zagranicznych
(DWPPG - departament obstugujacy Rade) w formie elektroniczne;.
Rejestr ten byt kompletny i zawierat wymagane informacje o wydanych decyzjach
oraz dane 0sob, ktore odwotaty sie od decyzji konsula (imie, nazwisko i adres strony
odwotujacej sie, nr sprawy, date wptywu odwotania do Rady, date rozpatrzenia,
osobe referujgca sprawe na posiedzeniu, rozstrzygniecie, date wysytki decyzji, date
odwotania od decyzji Rady, date wystania decyzji do Sadu i rozstrzygniecie). Dane
i informacje wprowadzane byly do rejestru na biezaco i chronologicznie w miare
wptywu rozpatrywanych spraw oraz przez uprawnione do tych czynno$ci osoby.
Sposob dokonywania wpisow w rejestrze umozliwiat identyfikacje osoby dokonujace;
WpiSOW.
DWPPG posiada rowniez papierowy rejestr odwotan od decyzji konsulow
obejmujacy okres od stycznia 2015 r. do korica sierpnia 2016 r., przekazany przez
Kancelarie Prezesa Rady Ministrow. Rejestr ten byt kompletny i zawierat takie dane
jak: nr sprawy, imie i nazwisko skiadajacego odwofanie, date wszczecia
i zakonczenia sprawy, konsulat zgodny z miejscem zamieszkania strony odwotujgce;
sie. Dane iinformacje wprowadzane byty do rejestru na biezaco i chronologicznie
w miare wptywu rozpatrywanych spraw.

(dowod: akta kontroli str. 85)

Centralny Rejestr Kart Polaka jest zintegrowany z gtéwnym systemem konsularnym
Wiza-Konsul. Dzigki takiemu rozwigzaniu konsul wprowadza dane i proceduje nad
wnioskiem o Karte Polaka poprzez odpowiedni modut programu Wiza-Konsul.
Wszystkie czynnosci konsularne zwigzane z Kartg Polaka wykonywane sg na
placéwkach w jednym spéjnym Srodowisku informatycznym.

Do konca sierpnia 2016 r. Centralny Rejestr Kart Polaka prowadzony byt przez
Rade do Spraw Polakéw na Wschodzie i obstugiwany przez Centrum Ustug
Wspdlnych Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, za$ konsulowie wprowadzali dane
do CRKP poprzez standardowe strony internetowe.



Od wrzesnia 2016 r. system CRKP obstugiwany jest przez MSZ. Bezpieczeristwo
podczas przesytania danych do MSZ (gdzie znajdujg sie gtéwne serwery CRKP)
zabezpieczane jest w nastepujacy sposéb:

- z poziomu placoéwek zagranicznych — poprzez odseparowane logiczne tunele VPN
(taczace ze sobg placdwki dyplomatyczne z centralg MSZ) autoryzowane
odpowiednimi certyfikatami na urzadzeniach brzegowych i serwerach. Zakres
dostepu do CRKP z poziomu Wiza-Konsul realizowany jest przez odpowiednig
polityke nadawanych uprawnien na podstawie akceptacji kierownikéw placdwek
zagranicznych/kierownikow wydziatéw konsularnych;

- z poziomu urzedow wojewddzkich, Strazy Granicznej i innych uprawnionych
organdw poprzez polityke uprawnien, a komunikacja realizowana jest
w odseparowanej sieci rzadowej, uprawnienia imienne nadawane sg na podstawie
zgtoszen drogg mailowg ze strony DWPPG.

System Wiza-Konsul oraz system CRKP funkcjonujg w wydzielonym sieciowym
Srodowisku informatycznym, przeznaczonym wytacznie do wykorzystania w ramach
obstugi systemow konsularnych. Komunikacja tych systeméw z systemami
zewnetrznymi odbywa sie réwniez w sieci wydzielonej. W ramach systemu Wiza-
Konsul i CRKP dostep do danych dla uzytkownikow realizowany jest poprzez konta
uzytkownika z loginem i obligatoryjnym hastem oraz nadanie uprawnien do
odpowiednich funkcjonalno$ci systeméw. Przy ustalaniu haset badana jest
ztozono$¢ hasta, jego diugos¢ oraz czy nie wystepowato poprzednio. Systemy
wymuszajg okresowg zmiane hasta. W ramach systemu Wiza-Konsul, dla
zwiekszenia poziomu zabezpieczenia kont uzytkownikow zastosowano dodatkowo
automatyczng blokade konta w przypadku jego nieuzywania w zdefiniowanym przez
system okresie. Sposob przekazywania danych z rejestrow konsularnych do rejestru
centralnego zapewniat bezpieczne przesytanie danych.

Centralny Rejestr Kart Polaka byt kompletny i zawierat wymagane informacje
o wydanych decyzjach oraz dane o0séb, ktorym przyznano albo odmdwiono
przyznania Karty Polaka, ktorych Karte Polaka uniewazniono albo w przypadku
ktérych Karta Polaka utracita wazno$¢ z mocy prawa. Dane iinformacje
wprowadzano do rejestru na biezaco i chronologicznie w miare wplywu
rozpatrywanych spraw oraz przez uprawnione osoby. Sposob dokonywania wpisow
umozliwiat identyfikacje os6b dokonujgcych wpisow.

(dowad: akta kontroli str. 86-87)

Zastepca Dyrektora DWPPG Iwona Koztowska wyjasnita, ze do chwili obecnej nie
wystapity dtuzsze przerwy w dziataniu systemu CRKP majgce wplyw na jego
funkcjonowanie, poniewaz gtdwne serwery systemu sq zdublowane. W przypadku
awarii jednego zestawu Serwerow, dziafanie systemu jest zabezpieczone poprzez
automatyczne przekazanie drugiemu zestawowi serwerow, administratorzy za$
ofrzymujg automatyczne powiadomienie o pojawiajgcych sie problemach. Jezeli
nastapi awaria dostepu do systemu Wiza-Konsul od strony placowki — informacje
otym otrzymujg Regionalni Administratorzy ~Systemow Teleinformatycznych
w placowkach zagranicznych, ktorzy sq zobowigzani do jak najszybszego podjecia
dziatah naprawczych. Dotychczasowe krotkie przerwy w dziataniu systemu CRKP
nie miaty wptywu na opdznienia w wydawaniu Kart Polaka.

W sprawie udostepniania danych CRKP (bezposredni dostep elektroniczny)
Zastepca Dyrektora DWPPG Iwona Koztowska wyjasnita, ze udostepnianie danych
przetwarzanych w CRKP odbywa sie na podstawie art. 23 ust. 2c oraz art. 24 ust. 1
I 1a ustawy o Karcie Polaka, co zapewnia spetnienie przestanki legalnosci
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

dotyczacej udostepniania danych osobowych, okreSlonej w art. 23 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych’3, od pazdziernika
2017 r. bezposredni dostep do CRKP posiadajg réwniez wskazani pracownicy
Strazy Granicznej (przegladanie danych, bez mozliwosci ich edytowania).
Poza organami wymienionymi w art. 24 ust. 1 ustawy o Karcie Polaka o dane
Z CRKP potwierdzajgce aktualno$¢ Kart Polaka wystepuje Ministerstwo Rozwoju
w zwigzku z podejmowaniem i wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej przez
posiadaczy KP i koniecznoscig ich ewidencjonowania w Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziafalnosci Gospodarczej. Liczba takich wystapien jest zmienna
i generalnie niewysoka, zwykle wynosi kilkanascie miesiecznie.

(dowdod: akta kontroli str. 311-313)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli rejestry odwotan od decyzji konsuldéw oraz
Centralny Rejestr Kart Polaka prowadzone byty rzetelnie.

Rejestry byly kompletne i zawieraty wymagane informacje o wydanych decyzjach
oraz dane osob, ktorym przyznano Karte Polaka, uniewazniono albo w przypadku
ktorych Karta utracita wazno$¢ z mocy prawa. Dane i informacje wprowadzane byty
do rejestrébw niezwtocznie, z zachowaniem chronologii ich wptywu, a czynno$ci
zwigzane z wprowadzaniem tych danych dokonywane byty przez uprawnione osoby.
Sposob przekazywania danych do Centralnego Rejestru Kart Polaka oraz ich
udostepnianie zapewniaty bezpieczne przesytanie danych.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'4, wnosi o:

- wydawanie decyzji przez Rade w terminach zgodnych z przepisami ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego,

- sporzadzanie rocznych planéw pracy Rady, zgodnie z przepisami § 9 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 16 wrzesnia 2016 r.
w sprawie wewnetrznej organizacji i trybu pracy Rady do Spraw Polakéw na
Wschodzie.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

13 Dz. U. 2 2016 poz. 922 ze zm.
14Dz. U. 22017 r. poz. 524



Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszow, dnia lutego 2018 .
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie
Kontroler Dyrektor
Stawomir Kochman Wiestaw Motyka

Gtéwny specjalista kontroli pafnstwowej
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