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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/073 ,Badania prenatalne w Polsce”

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie

Matgorzata Milanowska, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 97378 z dnia 21 wrzesnia 2015 .
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Podkarpacki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Rzeszowie,
35-032 Rzeszow, ul. Zamkowa 8 (zwany dalej Oddziatem).

Pani Grazyna Hejda, Dyrektor Podkarpackiego Oddziatu Wojewodzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia w Rzeszowie, od dnia 22 grudnia 2009 .
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba  Kontroli ocenia  pozytywnie, mimo  stwierdzonych
nieprawidtowosci!, dziatania Oddzialu w celu zapewnienia kobietom w cigzy
dostepu do badan prenatalnych.

Informacje na temat badan prenatalnych — upowszechniane przez Oddziat na
stronie internetowe] oraz w prasie - byly nieprecyzyjne, m.in. w zakresie
konieczno$ci posiadania skierowania oraz wieku pacjentek i tym samym nie
odpowiadaty obowigzujacym uregulowaniom. W ocenie NIK, taki stan faktyczny
mogt wptywaé na brak dostatecznej wiedzy dotyczacej badan prenatalnych
u potencjalnych beneficjentek takich badan i tym samym mogt warunkowac liczbe
kobiet w cigzy, ktore z nich skorzystaty.

Dziatania Oddziatlu w zakresie planowania oraz wyboru realizatorow $wiadczen
objetych Programem badarn prenatalnych (zwanym dalej Programem) uwzgledniaty
zarowno zapotrzebowanie na te badania wsrdd kobiet ciezarnych jak i dostepnosc¢
do tych badan. Oddziat nie realizowat jednak w wystarczajacym stopniu dziatan
stuzacych monitorowaniu jakosci i kompleksowosci udzielanych Swiadczen i nie
przeprowadzit zadnej kontroli podmiotow, ktore takie Swiadczenia wykonywaty.
Skutkiem tego — przez prawie rok, jeden z lekarzy $wiadczeniodawcy — wykonywat
badania ultrasonograficzne nie posiadajac wymaganych uprawnien w tym zakresie,
co zdaniem NIK mogto wptyng¢ na jako$¢ Swiadczonych ustug.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania podejmowane przez Oddzial zapewniajace dostep do
informac;ji na temat badan prenatalnych

1.1, 1.2 Oddziat rozpowszechniat informacje na temat badan prenatalnych, aby
zapewni¢ zainteresowanym kobietom w cigzy jak najszerszy dostep do
specjalistycznych badan. Na swojej stronie internetowej zamiescit informacje
dotyczace m.in. celu Programu i kryteriow kwalifikujacych, mozliwych do wykonania
Swiadczen oraz podmiotow, w ktdrych mozna je zrealizowa¢. W 2015 r. informacje
nt. Programu zostaly takze dwukrotnie zamieszczone w gazetach codziennych:
,Nowiny” i ,Super Nowosci”. Dwa artykuty promujace mozliwos¢ skorzystania
z badan prenatalnych ukazaty si¢ w tych gazetach takze w 2011 r.
Na stronie internetowej Oddziatu, w czesci dotyczacej Programu, podano informacje
— ktéra byta niezgodna z trescig zatacznika (Ip. 4) do rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu
programéw zdrowotnych? — nastepujacej treSci: Aby skorzystac z bezptatnych
badan, nie jest potrzebne skierowanie. Osoba, ktora spetnia kryteria programu,
moze zgtosi¢ sie osobiscie lub umoéwi¢ telefonicznie z placowky realizujgcq
program, by ustalic termin wizyty.
Na tej samej stronie opublikowano takze inng informacje, tj. Tryb wigczenia do
programu: wymagane jest skierowanie, do ktérego wystawienia uprawniony jest
lekarz prowadzacy cigze.
Ponadto podajac kryteria kwalifikujace do skorzystania z Programu wskazano:
Stwierdzenie znacznie wigkszego ryzyka urodzenia dziecka dotknietego chorobg
uwarunkowang monogenetycznie lub wieloczynnikowg, nie dostosowujac tej
informacji do tresci wynikajacej z ww. rozporzadzenia, ktére stanowi: stwierdzenie
znacznie wiekszego ryzyka urodzenia dziecka dotknietego chorobg uwarunkowang
monogenowo lub wieloczynnikowg.
Informacje dotyczace wieku pacjentek mogacych skorzystaé z Programu -
zamieszczone na stronie internetowej Oddziatu oraz wynikajace z artykutu Badania
profilaktyczne — szybko i bez skierowania w ,Nowinach” — nie precyzowaty tego
kryterium, podajac: wiek powyzej 35 lat.

(dowad: akta kontroli str. 4-12)
Zgodnie z zatgcznikiem (Ip. 4) do ww. rozporzadzenia w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu programow zdrowotnych badania wykonuje sie u kobiet
w cigzy, spetniajacych co najmniej jedno z ponizszych kryteriow, m.in.
- wiek od ukonczenia 35 lat (badanie przystuguje kobiecie poczawszy od roku

kalendarzowego, w ktorym konczy 35 lat);
- stwierdzenie znacznie wigkszego ryzyka urodzenia dziecka dotknietego chorobg
uwarunkowang monogenowo lub wieloczynnikowa.

Do udziatu w programie wymagane jest skierowanie od lekarza prowadzacego

cigze.

Pani Grazyna Hejda, Dyrektor Oddziatu wyjasnita, ze dane dotyczgce programu
badan prenatalnych zawarte na stronie internetowej czy tez w artykutach prasowych
majg charakter wyfgcznie informacyjny. Ze wzgledu na obszernosc nie jest mozliwe
publikowanie petnego opisu programu w kazdym artykule prasowym.

Podkreslenia wymaga jednak fakt, iz zgodnie z obowigzujacymi przepisami do
udziatu w programie wymagane jest skierowanie od lekarza prowadzgcego cigze.

2Dz. U.z2013r., poz. 1505 ze zm.
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nieprawidfowosci

W zwigzku z powyzszym to lekarz zlecajgc wykonanie badan prenatalnych powinien
kierowaC sie obowigzujgcymi w tym wzgledzie wskazaniami medycznymi oraz
kryteriami zapisanymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen
gwarantowanych a nie doniesieniami medialnymi. Jednoczesnie informujemy, iz
dane zawarte w zaktadce ,Cztery pory roku dla zdrowia” dotyczgce programéw
prenatalnych zostaty doprecyzowane | uszczegofowione.
Pani G. Hejda dodata ponadto, ze zamieszczona na stronie internetowej Oddziatu
informacja: ,Aby skorzystac z bezptatnych badan, nie jest potrzebne skierowanie.
Osoba, ktora spetnia kryteria programu, moze zgtosic sie osobiscie lub umowic
telefonicznie z placowkg realizujgcg program, by ustali¢ termin wizyty” dotyczyta
badan profilaktycznych. Sposéb przekazania powyzszej informacji byt zwigzany
z funkcjonalnosciq oprogramowania stuzgcego do umieszczania komunikatow na
stronie internetowej Oddziatu Wojewddzkiego. Zgodnie z treScig rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych
Z zakresu programOw zdrowotnych, informacje o0 koniecznosci posiadania
Skierowania wraz ze szczegdtowym opisem co powinno ono zawierac, umieszczono
na stronie internetowej Oddziatu, w opisie Programu Badan Prenatalnych.
Podajgc kryteria kwalifikujgce do skorzystania z Programu wskazano stwierdzenie
Lmonogenetycznie’, ktére wynikato z treSci rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia
6 grudnia 2012 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu programow
zdrowotnych i dotyczyto uméw zawartych na rok 2013. Zmiana tresci
przedmiotowego rozporzadzenia przez rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia
6 listopada 2013 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu programow
zdrowotnych wprowadzita pojecie ,monogenowo”. Bezpo$rednia zbieznosc
powyzszych poje¢ byta powodem oczywistej omytki pisarskieyj.

(dowdd: akta kontroli str. 13-29)
W trakcie niniejszej kontroli strona internetowa dotyczaca opisu Programu zostata
poprawiona i dostosowana do przepisbw rozporzadzenia w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu programow zdrowotnych.

(dowdd: akta kontroli str. 28-29)
Pani G. Hejda podata, Ze informacje o realizatorach Programu zamieszczone sg;
- na stronie internetowej Oddziatu w zaktadce ,Cztery pory roku dla zdrowia”,
- na stronie internetowej Centrali NFZ w informatorze o zawartych umowach,
- na stronie internetowej podkarpackiej informacji medycznej R-BIT (dane
udostepnia Oddziat). Ponadto sg one publikowane w gazetach codziennych
0 zasiegu regionalnym (wojewodztwo podkarpackie), np. ,Nowiny®, ,Super
Nowosci”. Pracownicy Oddziatu petnili dyzury redakcyjne w redakcji gazety
codziennej ,Nowiny” i w Polskim Radiu Rzeszéw, podczas ktorych informowali
0 badaniach prenatalnych i odpowiadali na pytania czytelnikéw i radiostuchaczy.
Dodatkowo informacje odno$nie programu udzielane sg na biezaco wszystkim
osobom zainteresowanym w tym zakresie, zarébwno osobiscie jak i telefonicznie,
w tym w ramach infolinii Oddziatu.

(dowdd: akta kontroli str. 26-27)

1.3 Poza Programem, Oddziat nie realizowat Zadnych innych programéw
profilaktyki i promocji zdrowia oraz programéw zdrowotnych w okresie do 2015 r.
a takze na lata nastepne, ktore odnosityby sie do opieki nad kobietami w cigzy,
a w szczegolnosci do badan prenatalnych.

(dowdod: akta kontroli str. 30)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowo$¢ dotyczacg upowszechniania informacji na temat
badan prenatalnych na stronie internetowej Oddziatu oraz w prasie niezgodnych
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z zatgcznikiem (Ip. 4) do rozporzadzenia w sprawie Swiadczen gwarantowanych
Z zakresu programow zdrowotnych.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli podawanie nieprecyzyjnych i niejednoznacznych
informacji — zarowno na temat wieku pacjentek, mogacych skorzysta¢ z Programu
jak i na temat konieczno$ci posiadania skierowania — mogto wprowadzi¢ w btad
potencjalne beneficjentki i tym samym wplyng¢ na liczbe kobiet, ktdre skorzystaty ze
Swiadczen oferowanych w ramach Programu.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
dziatalnos$¢ kontrolowanej jednostki w badanym obszarze.

2. Liczba kobiet korzystajacych z badan prenatalnych

2.1 W 2012 r. na terenie wojewddztwa podkarpackiego liczba kobiet
z rozpoznaniem ,cCigza” — objetych opiekq w ramach AOS w zakresie ginekologii
i pofoznictwa — wyniosta 19.068, w 2013 r. — 18.719, w2014 r. — 18.552, za$
w2015r. (Il kwartaty) — 11.889. W 2012 r. badania prenatalne wykonano
u 856 kobiet, co stanowito 4,5% ogdtu kobiet w cigzy w tym roku. W pozostatych
latach objetych kontrolg dane te ksztattowaty sie nastepujgco: w 2013 r. — 1.335
(7,1%), w 2014 r. - 2.030 (10,9%) a w 2015 r. (Il kwartaty) — 1.431 (12%).

(dowdd: akta kontroli str. 31-32)

2.2 W  okresie  objetym  kontrolg  Program  realizowato  dwéch
$wiadczeniodawcow, tj. Szpital Specjalistyczny Pro Familia T. Wapinski,
Z. Sobieszczanski i Wspolnicy Spoétka Jawna w Rzeszowie (Pro Familia)
i Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej HOMED Witold Homa w Gtogowie
Matopolskim (Homed).

(dowdd: akta kontroli str. 31-32)

2.3 Odnos$nie uzyskania zatozonych wskaznikéw celow Programu Pani G. Hejda
podata, ze w planie zakupu $wiadczen na 2012 r. i 2013 r. Oddziatu jako priorytet
regionalny przyjeto poprawe dostepnosci do badan prenatalnych. Jako wskaznik
Skutecznosci realizacji priorytetu w zakresie programu badan prenatalnych w 2012 r.
przyjeto zwiekszenie liczby sfinansowanych badar o 100% w stosunku do roku
2011 oraz 0 5% w 2013 r. w stosunku do roku poprzedniego. Wskazniki zatozone
w priorytetach zostaty osiggniete. W 2012 r. 0 168% zwigkszono nakfady na badania
prenatalne a w 2013 r. 0 54,9%. Wobec powyZzszego okre$lone przez Oddziat
wskazniki, zmierzajgce do poprawy dostepnoSci do Swiadczen, wskazujq na
skutecznosc podjetych dziatan. Na przestrzeni lat 2012 — 2014 Oddziat sukcesywnie
sporzgdzat aneksy do zawartych umow, ktore umozliwity sfinansowanie 100%
zrealizowanych i poprawnie zweryfikowanych Swiadczen w ramach programu.
Monitorowanie realizacji zatozonych wskaznikow odbywa sie poprzez analize
raportow sporzgdzanych dla potrzeb Dyrekcji w zakresie:
- realizacji zawartych umow (sporzgdzane comiesigcznie),
- realizacji planu zakupu Swiadczeri w tym priorytetéw regionalnych (za 2012 r.
sporzgdzony 1 raz, a od 2013 r. przygotowywany kwartalnie).

(dowdd: akta kontroli str. 13-17)
W ocenie NIK zatozone w POW NFZ wskazniki osiggniecia celu, jak i przedstawione
w punkcie 3.11 dane odnosnie zwiekszanych co roku naktadéow finansowych na
przeprowadzanie badan prenatalnych, a takze zwiekszajgca sie systematycznie
z roku na rok liczba kobiet korzystajacych z takich badan, potwierdzajg skuteczno$¢
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podjetych w Oddziale dziatan na rzecz wczesnej identyfikacji ryzyka wad oraz
wczesnego rozpoznawania wad ptodu.

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

3. Proces planowania oraz wyboru realizatorow Swiadczen objetych
Programem Oddzialu wobec faktycznego zapotrzebowania na te badania
wsrod kobiet ciezarnych oraz dostepnosé¢ do tych badan, jak réwniez
monitorowania jakosci i kompleksowosci udzielanych swiadczen

3.1 Plany zakupu $wiadczen, w tym dotyczace Swiadczen z zakresu badan
prenatalnych — na poszczegélne lata objete kontrolg — zostaty opracowane przez
Oddziat, m.in. na podstawie:

- priorytetdw centralnych okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
21 sierpnia 2009 r. w sprawie priorytetow zdrowotnychs, tj. m.in. priorytetu pn.
Poprawa jakoSci i skuteczno$ci opieki zdrowotnej nad matkg, noworodkiem
i dzieckiem do lat 3,

- priorytetdw ogélnopolskich, okreslonych na poszczegodine lata przez Centrale NFZ,

- priorytetow regionalnych, okreslonych przez Oddziat, np. na 2012 r. i 2013 r. — pn.
Poprawa i wyréwnanie dostepno$ci do Swiadczen profilaktycznych w zakresie
profilaktyki schorzen nowotworowych oraz diagnostyki prenatalnej,

- wytycznych okreslonych w pismach centrali NFZ oraz przekazywanych w trakcie
spotkan dyrektorow OW z Prezesem NFZ.

W ramach ww. priorytetu regionalnego zatozono, m.in.: sfinansowanie w 2012 r.

w stosunku do 2011 r. wiekszej liczby badan prenatalnych o 100%, za§ w 2013 r. -

0 okoto 5%.

Planujac $wiadczenia uwzgledniano m.in.:

- wielkos¢ $rodkow, jakie Oddziat zobowigzany byt zabezpieczy¢ na finansowanie
Swiadczen dla ubezpieczonych w POW NFZ, a zrealizowanych poza
wojewodztwem i rozliczonych w ramach tzw. migracji miedzyoddziatowe,

- wyniki analiz wykonywanych przez Centrale NFZ poréwnujgcych zabezpieczenie
Swiadczen na terenie wojewodztwa w stosunku do innych oddziatow NFZ,

- wyniki analiz wykonywanych przez Oddziat oceniajgcych zabezpieczenie
$wiadczen na terenie wojewodztwa,

- liczbe dotychczas wykonanych $wiadczen,

- posiadane informacje o nowych podmiotach oferujgcych realizacje Swiadczen.

(dowdod: akta kontroli str. 33-218)

Pani G. Hejda podafa, ze obszary planowania Programu okreslone przez Oddziat
nie ulegaty zmianom w latach 2012-2015. Byly one zbiezne z sugerowanymi
obszarami planowania opracowanymi przez Centrale NFZ, ktére przewidywaty
mozliwo$¢ zaplanowania $wiadczen dla grup powiatéw lub dla catego wojewddztwa.
Ze wzgledu na specjalistyczny charakter $Swiadczen oraz matg liczbe
$wiadczeniodawcow w wojewddztwie, przyjeto jako obszar ,wojewddztwo
podkarpackie”.

Zaplanowana na 2012 r. cena punktu dla Programu wynosita 10 zt. Cena ta byta
zbiezna z wynegocjowang i obowigzujgcg w 2011 r. w umowach zawartych na

3Dz. U. Nr 137, poz. 1126



podstawie przeprowadzonego postepowania konkursowego ogtoszonego w dniu
3 stycznia 2011 r. W wyniku przeprowadzonego postepowania konkursowego
w 2012 r. rowniez wynegocjowano ceng 10 zt. W trakcie trwania umowy cena ta nie
ulegata zmianie.
W trakcie planowania $wiadczen na 2012 r. brano pod uwage liczbe
$wiadczeniodawcdw  realizujgcych  Program. Do konkursu  przystapito
2 Swiadczeniodawcow i z obydwoma zostaty zawarte umowy.
Planujac $wiadczenia, Oddziat miat na uwadze liczbe kobiet ciezarnych na terenie
wojewodztwa. Liczba ta jednak w istotny sposob nie wplyneta na warto$¢
planowanych $wiadczen. Biorgc pod uwage, ze niewielki odsetek kobiet ciezarnych
z terenu wojewodztwa podkarpackiego wykonuje badania prenatalne, istotniejsze
znaczenie przy planowaniu liczby Swiadczen miat potencjat $wiadczeniodawcdw.
Zarbwno w trakcie negocjacji, jak i w okresie obowigzywania umoéw
$wiadczeniodawcy realizujacy Program nie zgtaszali uwag dotyczacych stosowania
do rozliczen cigz mnogich jednego wskaznika.

(dowdd: akta kontroli str. 33-34)

3.2 W zakresie wspotpracy Oddziatu z innymi podmiotami oraz z konsultantami
wojewodzkimi (krajowymi) w dziedzinie perinatologii, Pani G. Hejda wyjasnita, ze
w okresie od 2012 do 2015 roku Dyrekcja Oddziatu odbyfa kilkadziesigt spotkan
Z wladzami publicznymi roznych szczebli, tj. marszatkiem wojewddztwa, wojewoda,
prezydentami i burmistrzami miast, starostami powiatow, wojtami i radnymi gmin
dotyczacych problematyki zabezpieczenia i realizacji Swiadczen opieki zdrowotnej
na terenie wojewddztwa podkarpackiego. W okresie tym nawigzano kontakt
zardwno osobisty jak i telefoniczny z konsultantami, z ktérymi podejmowano temat
realizacji Swiadczen na terenie wojewddztwa. Ze spotkan o ktérych mowa powyzej
nie sporzadza sie notatek stuzbowych. W okresie objetym kontrolg do Oddziatu
wptynefo pismo zastepcy Rzecznika Praw Pacjenta, w ktorym prosi on
0 udostepnienie informacji nt. realizacji badan prenatalnych na terenie wojewodztwa
podkarpackiego.

(dowdd: akta kontroli str. 219-232)

3.3 W okresie objetym kontrola, do Oddziatu nie wptynely skargi w zwigzku
z utrudnionym dostepem do badan prenatalnych lub niemozliwoscig skorzystania
z nich spowodowang brakiem refundacji z NFZ.

(dowdd: akta kontroli str. 31-32)

34 Do Oddziatu nie zgtoszono uwag i wnioskow, ktore miatyby wptyw na
planowanie srodkow na Swiadczenia w zakresie badan prenatalnych.
(dowdd: akta kontroli str. 219- 226)

35 W celu wyboru $wiadczeniodawcdw realizujgcych zadania przewidziane
w Programie Oddziat przeprowadzit jeden konkurs, ogtaszajgc go w dniu
27 pazdziernika 2011 r. W zwigzku z ww. ogtoszeniem swoje oferty ztozyly
2 podmioty, tj. Pro Familia oraz Homed, z ktérymi Oddziat podpisat umowy na
realizacje Swiadczen w zakresie badan prenatalnych.

W ztozonej ofercie Pro Familia wskazata 4 lekarzy, specjalistow potoznictwa
i ginekologii, ktorzy mieli realizowa¢ badania we wskazanym powyzej zakresie.
Sposrad nich dwoch — w dniu sktadania oferty — nie posiadato certyfikatow sekcii
USG Polskiego Towarzystwa Ginekologicznego (PTG). W zwigzku z tym, w dniu
17 listopada 2011 r. Dyrektor Szpitala ztozyt o$wiadczenie, w ktdrym stwierdzit m.in.,
ze wykazani w harmonogramie lek. med. T.S. oraz dr n. med. K.C. posiadajg
certyfikaty FMF (Fetal Medicine Foundation), natomiast w roku 2011 zakoriczq
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Szkolenia w celu uzyskania certyfikatu sekcji USG PTG. Do czasu uzyskania
certyfikatu sekcji USG PTG nie bedg realizowali $wiadczen. Certyfikat jednego
zww. lekarzy zostat wydany w dniu 4 stycznia 2012 r., za$ drugiego z nich w dniu
10 grudnia 2012 r. Oddziat nie potrafit wskaza¢ daty, kiedy certyfikaty te zostaty mu
doreczone.
Od dnia 1 stycznia do dnia 9 grudnia 2012 r., tj. do dnia wydania certyfikatu sekcji
USG PTG, dr n. med. K.C., wykonat facznie 326 z 672 (48,5%) badan
ultrasonograficznych, zrealizowanych przez Pro Familie wtym okresie. Ponadto
zrealizowat on 281 badan biochemicznych — BETA-HCG oraz 281 badan
biochemicznych — PAPP-A. Za badania wykonane przez tego lekarza Oddziat
zaptacit Szpitalowi tacznie 156,8 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 236-351)

Zgodnie z zatacznikiem nr 5 Zasady realizacji programu badar prenatalnych, Cze$¢
A, pkt 7 Wymagania wobec oferentow do zarzadzenia nr 57/2009/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29 pazdziernika 2009 r. w sprawie okreslenia
warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju profilaktyczne programy
zdrowotne, jednym z warunkéw wymaganych od $wiadczeniodawcdéw byto
posiadanie odpowiednich kwalifikacji przez personel, m.in. posiadanie certyfikatu
sekcji USG PTG w zakresie badan ultrasonograficznych.

Na zadane pytania: dlaczego Oddziat zapfacit Pro Familii za badania usg wykonane
przez lekarza, ktory nie posiadat certyfikatu PTG oraz dlaczego nie przeprowadzit
w ww. podmiocie kontroli, w trakcie ktorej mogtby zweryfikowac oSwiadczenie Spotki
Z dnia 17 listopada 2011 r., ztozone w trakcie postepowania konkursowego, Pani G.
Hejda wyjasnita, ze zgodnie z § 23 ogdinych warunkéw uméw (OWU) stanowigcych
zafgcznik do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 r. w sprawie
0golnych warunkéw uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej* podstawq
rozliczen i pfatnosci za $wiadczenia udzielone w okresie sprawozdawczym jest
rachunek wraz z raportem statystycznym. Wszystkie sprawozdane $wiadczenia
ujete w raporcie Sstatystycznym, przekazanym za pomocg komunikatu
szczegotowego XML, podlegaty weryfikacji w systemie informatycznym Oddziatu
Jweryfikacie” za pomocg requt opracowanych przez zespot Walidacji i Weryfikacji
pracujgcy przy Centrali NFZ. Automatycznej weryfikacji podlega¢ mogg jednak tylko
elementy przekazywane w komunikacie Szczegotowym, a w zakresie personelu
realizujgcego jest to numer prawa wykonywania zawodu lub pesel oraz kod
przynaleznosci do grupy zawodowej. Swiadczeniodawca nie sprawozdaje zadnych
informacji o dodatkowych uprawnieniach, w tym posiadanych certyfikatach. Na
etapie skfadania oferty $wiadczeniodawca jako przysztych realizatordw wskazat
4 lekarzy, z czego dwdch w okresie prowadzonego postepowania konkursowego
posiadato wszystkie wymagane certyfikaty, wobec tego spetit wymog konieczny do
zawarcia umowy okreSlony w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen
gwarantowanych  z  zakresu  programéw  zdrowotnych.  Rownocze$nie
$wiadczeniodawca oswiadczyt, iz lek. med. T.S. i lek. med. K.C. do czasu uzyskania
certyfikatu Sekcji USG PTG nie bedg udzielac swiadczen. Wobec zapisu zawartego
w § & ogolnych warunkow umoéw ktory stanowi, ze Swiadczeniodawca jest
zobowigzany wykonywac¢ umowe zgodnie z warunkami udzielania Swiadczen
okreslonymi w ustawie, ogolnych warunkach, odrebnych przepisach oraz zgodnie
Z warunkami wymaganymi od S$wiadczeniodawcow okreSlonymi przez Prezesa
Funduszu na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 3 i art. 159 ust. 2 ustawy oraz wobec
ztozonego oSwiadczenia w ofercie brak byto podstaw do podejmowania

4Dz. U.Nr81, poz.484



dodatkowych czynno$ci sprawdzajgcych przed zaptata za rachunek poza
automatyczng weryfikacjgq raportow statystycznych. W zwigzku z przeprowadzong
analizg dokumentow potwierdzajgcych kwalifikacje lekarzy wykazanych jako
realizujgcych $wiadczenia w ramach Programu w Pro Familii zlecono kontrole
majgcq na celu ustalenie, na podstawie dokumentacji medycznej, faktycznych
realizatorow $wiadczen | ustalenie czy $wiadczeniodawca w ztozonej ofercie
wykazat nieprawdziwe dane majgce wpfyw na zawarcie umowy. Zgodnie z OWU
Stwierdzenie  wykonywania Swiadczenn przez osoby nieuprawnione lub
nieposiadajgce kwalifikacji do udzielania $wiadczei we wskazanym zakresie
zagrozone jest natozeniem przez NFZ kary umownej. Kontrola Pro Familii
w zakresie badan prenatalnych zostata ujeta w planie kontroli na IV kwartat 2015 r.
Kontrolg zostanie objety caty okres obowigzywania umowy tj. od 1 stycznia 2012'r.
(dowdd: akta kontroli str. 13-17)

Ztozone w konkursie oferty zostaty ocenione przez Oddziat pod wzgledem jakosci,

dostepnosci i ceny, tj. wedtug kryteribw oceny ofert wynikajacych z zarzadzenia

nr 54/2011/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 30 wrze$nia 2011 r. w sprawie okreslenia
kryteriow oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie

Swiadczen opieki zdrowotnej — zat. nr 1, Tab. 1.3. programy profilaktyczne. W wyniku

tej oceny Pro Familia otrzymata tacznie 10 punktdw, zas Homed 7,5 pkt.

W protokotach dotyczacych rankingu otwarcia oraz rankingu kwalifikacyjnego

Oddziat zaproponowat dla Pro Familii Srodki w wysokosci 302,5 tys. zt (w ofercie —

350 tys. zt), za$ dla HOMED w wysokosci 80 tys. zt (w ofercie — 144 tys. zt). Jako

uzasadnienie swoich propozycji podat:

- dla Pro Famili — w ofercie wykazano 4 lekarzy pracownikéw oferenta,
zatrudnionych na terenie wojewodztwa,

- dla Homed - na podstawie analizy wykonania w 2011 roku Swiadczenia realizuje
1 lekarz, pozostali lekarze wykazani w ofercie sq pracownikami podwykonawcy
Z Poznania.

W wyniku przeprowadzonego postepowania Oddziat podpisat umowy z Pro Familig

na kwote 282,5 tys. zt, za$ z Homed na kwote 100 tys. 1, tj. na taczng kwote ktdrg

zaplanowat na zakup $wiadczen i okre$lit w ogtoszeniu 0 zamdwieniu.

Wybrane przez Oddziat podmioty spetniaty warunki realizacji $wiadczer wymienione

w zatgczniku nr 1, cze$c¢ I, poz. 4 — Program badan prenatalnych do rozporzadzenia

Ministra Zdrowia z dnia 30 wrze$nia 2009 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych

Z zakresu programow zdrowotnych®. Podmioty te spetniaty tez — poza posiadaniem

przez 2 lekarzy certyfikatbw PTG — warunki realizacji $wiadczen wymienione

w zatgczniku nr 5 Zasady realizacji programu badan prenatalnych, Cze$¢ A, pkt 7

Wymagania wobec oferentow do zarzadzenia nr 57/2009/DSOZ Prezesa

Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29 pazdziernika 2009 r. w sprawie okreslenia

warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju profilaktyczne programy

zdrowotne.
(dowdd: akta kontroli str. 252-266, 278-351)

3.6 W toku przeprowadzonego postepowania konkursowego nie wptynety protesty
lub odwotania od rozstrzygnie¢ konkurséw.
(dowod: akta kontroli str. 31-32, 235)

3.7 Oddziat nie przeprowadzat konkurséw dodatkowych, gdyz w kontrolowanym
okresie nie nastgpito zmniejszenie dostepu do badan prenatalnych, uzasadniajace
potrzebe przeprowadzenia dodatkowych postepowan.

5Dz. U. Nr 140, poz. 1148 ze zm.



(dowad: akta kontroli str. 31-32, 235)

3.8 Oddziat monitorowat realizacje uméw zawartych w ramach programu badan

prenatalnych poprzez:

- weryfikacje raportéw statystycznych z realizacji $wiadczen, przekazywanych przez
$wiadczeniodawcow za kazdy okres sprawozdawczy;

- gromadzenie sprawozdan Swiadczeniodawcow z realizacji umoéw oraz
sporzadzanie zestawien zbiorczych przekazywanych do Centrali NFZ;

- przygotowywanie opracowan pisemnych dotyczacych realizacji uméw oraz
realizacji planu zakupu $wiadczen;

- comiesigczne sporzadzanie raportu z realizacji uméw. Raport ten byt
przygotowywany w formie elektronicznej, a dostep do niego mieli Dyrektorzy,
Naczelnik Wydziatu Swiadczen Opieki Zdrowotnej, Naczelnik Dziatu Kontrol,
Naczelnik Wydziatu Ekonomiczno - Finansowego, Kierownik Dziatu
Kontraktowania Swiadcze i Obstugi Umoéw, pracownicy Sekcji Analiz
i Planowania w Dziale Monitorowania, Analiz i Planowania Swiadczen;

- sporzadzanie doraznych zestawien na potrzeby np. rozpatrzenia wnioskow
$wiadczeniodawcdw o zwiekszenie wartosci umow;

- sporzadzania sprawozdawczosci z dziatalnosci Oddziatu.

(dowdd: akta kontroli str.352-450)

3.9 Pani G. Hejda wyjasnita, ze w okresie objetym kontrolg Oddziat dokonywat
oceny dostepnosci do swiadczen, w tym do badan prenatalnych. Whioski ujeto
w opracowaniach pisemnych dotyczacych realizacji profilaktycznych programéw
zdrowotnych z dnia 30 sierpnia 2012 r. oraz 1 marca 2013 r. Dodatkowo corocznie
Oddziat korzysta z analiz wykonanych przez Centrale NFZ, porownujgcych
zabezpieczenie $wiadczen na terenie wojewddztwa w stosunku do innych oddziatow
NFZ. Wyniki analiz prezentowane sq na spotkaniach dyrektorow OW z Prezesem
NFZ i udostepniane w formie elektronicznej oddziatom wojew6dzkim. Odnoszac sie
do wnioskdw wynikajgcych z analiz wskaza¢ nalezy, iz Oddziat zawart umowy
zdwoma $wiadczeniodawcami, tj. wszystkimi ktorzy zfozyli oferty na realizacje
powyzszych $wiadczen. Swiadczeniodawcy ci udzielajg $wiadczen catorocznie. Na
przestrzeni lat 2012 — 2015 zwieksza sig liczba kobiet objetych programem, liczba
wykonywanych badan, a co za tym idzie Oddziat zwieksza nakfady na realizacje
badan prenatalnych.

(dowdd: akta kontroli str. 219-226)
Ponadto w okresie objetym kontrolg Oddziat dokonywat oceny dostepno$ci do
badan prenatalnych poprzez czynno$ci przedstawione w punkcie 3.8 niniejszego
wystapienia pokontrolnego.

(dowdd: akta kontroli str.352-450)

W zwigzku z pytaniem dotyczacym dziatann Oddziatu w celu zachecenia innych
podmiotéw do realizacji $wiadczen w zakresie badan prenatalnych oraz przyczyn ich
niepodejmowania — skierowanym wobec tego, ze tylko 2 podmioty realizowaty takie
Swiadczenia na terenie wojewodztwa podkarpackiego, Pani G. Hejda wyjasnita, ze
zgodnie z art. 97 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych® do zakresu dziatah Funduszu
Zdrowia przede wszystkim nalezy: okre$lanie jakosci i dostepnosci oraz analiza
kosztow $wiadczen opieki zdrowotnej, przeprowadzanie konkurséw ofert
| zawieranie umow, a takze monitorowanie ich realizacji i rozliczania, finansowanie
$wiadczen gwarantowanych. Majac powyzsze na uwadze NFZ nie moze wskazywaé

6Dz. U.z2015r., poz. 581 ze zm.
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ani  zacheca¢ podmiotow do realizacji Swiadczen medycznych. Jedynie
w odpowiedzi na zainteresowanie potencjalnych $Swiadczeniodawcow, ktorzy
deklarujg spetnienie wymagan, Oddziat moze zaplanowa¢ zawarcie umoéw
w przedmiotowym zakresie. Na terenie wojewodztwa badania prenatalne realizuje
dwoch $wiadczeniodawcdw. Sg to podmioty, ktorych potencjat i catoroczna
realizacja $wiadczen stale wptywa na zwigkszenie liczby przebadanych kobiet.
Mimo iz badania prenatalne sg programem profilaktycznym limitowanym, umowy
tych $wiadczeniodawcow sg sukcesywnie aneksowane do wysokosSci wykonania.
(dowdd: akta kontroli str. 219-222)

310 W okresie objetym kontrolg Oddziat nie przeprowadzit kontroli
u $wiadczeniodawcdw wykonujacych badania prenatalne. W planie kontroli na
2015r. zaplanowano kontrole Pro Familii, ktéra miata zosta¢ zrealizowana
w Il kwartale tego roku. Przedmiotem tej kontroli miaty by¢, m.in.: prawidtowo$¢
wykonanych badan i kwalifikacje personelu medycznego.

(dowdd: akta kontroli str. 31-32, 233-234)

Zgodnie z art. 107 ust. 5 pkt 12b ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkdw publicznych dyrektor OW kontroluje i monitoruje
realizacje umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej. Zgodnie za$ z przepisem
art. 64 ww. ustawy podmiot zobowigzany do finansowania $wiadczen opieki
zdrowotnej ze $rodkéw publicznych moze przeprowadzi¢ kontrole udzielania
Swiadczen Swiadczeniobiorcom.

W odpowiedzi na zadane pytania: dlaczego w latach 2012 — 2015 (Il kwartat)
Oddziat nie przeprowadzit ani jednej kontroli u $wiadczeniodawcow wykonujgcych
badania prenatalne oraz czy, a jesli tak to w jaki inny spos6b monitorowano jakosc¢
udzielanych $wiadczen (np. poprzez analize skarg), Pani G. Hejda wyjasnita, ze
Oddziat nie przeprowadzit w ww. okresie kontroli w rodzaju Swiadczen:
profilaktyczne programy zdrowotne w zakresie programéw badan prenatalnych.
W ww. okresie przeprowadzono 15 postepowan kontrolnych w rodzaju $wiadczen:
ambulatoryjna opieka specjalistyczna w zakresie ginekologii i potoznictwa, ktore
swoim zakresem obejmowaty sprawdzenie zakresu opieki nad pacjentkg w okresie
cigzy w odniesieniu do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 wrze$nia 2012 r.
w sprawie Standardow postepowania medycznego przy udzielaniu Swiadczen
zdrowotnych z zakresu opieki okotoporodowej sprawowanej nad kobietq w okresie
fizjologicznej cigzy, fizjologicznego porodu, pofogu oraz opieki nad noworodkiem’.

(dowdd: akta kontroli str. 219-234)
Pan Andrzej Kumik, Naczelnik Wydziatu Kontroli Oddziatu wyjasnit, ze zaplanowana
kontrola zostanie przeprowadzona w IV kwartale 2015 r. Kontrole planowane sq
w oparciu o analize ryzyka, do kontroli wybiera sie obszary gdzie potencjalnie mogq
wystapi¢  najwieksze nieprawidtowos$ci. Dlatego wfasnie najwiecej kontroli
prowadzonych jest w rodzajach $wiadczen: leczenie szpitalne, ambulatoryjna opieka
specjalistyczna, podstawowa opieka zdrowotna, leczenie stomatologiczne, tam
gdzie skierowane sg najwieksze Srodki finansowe | ryzyko wystgpienia
nieprawidfowoSci jest najwigksze. W rodzaju Swiadczen profilaktyczne programy
zdrowotne, w zakresie badan prenatalnych, w latach 2012-2015 $wiadczenia
udzielane byly przez dwdch $wiadczeniodawcow, nakfady na finansowanie tych
Swiadczen nalezg do jednych z najnizszych w planie finansowym, dlatego tez
w latach 2012-2014 nie kontrolowano przedmiotowego zakresu swiadczen.

(dowdd: akta kontroli str. 233-234)

7Dz.U.z2012r., poz. 1100
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Ustalone
nieprawidfowoSci

Ocena

czastkowa

3.11 W 2012 r. na realizacje Programu zaplanowano, wg planu po zmianach, srodki
w wysokosci 466,6 tys. zt. W 2013 r., w 2014 r. i w 2015 r. (Il kwartaty) byty to
odpowiednio kwoty: 722,7 tys. zt, 1.177,6 tys. zt i 676,3 tys. zt. W 2012 r. i 2013 r.
Swiadczenia te zostaty wykonane na poziomie zaplanowanym. W 2014 r. wykonano
Swiadczenia na kwote 1.178,3 tys. 4, tj. na poziomie 100,1 %, za$ w Il kwartatach
2015 r. na kwote 760,8 tys. zt, tj. na poziomie 112,5 %. Za $wiadczenia wykonane
w 2012 r. Oddziat zapfacit mniej o 300 zt w stosunku do wartosci Swiadczen
wykonanych. Swiadczenie na kwote 300 zt zostato zakwestionowane w trakcie
weryfikacji.
W 2013 r. Oddziat zaptacit za wszystkie wykonane $wiadczenia.
W 2014 r. jeden ze Swiadczeniodawcow zrzekt sie kwoty 1,7 tys. zt — w aneksie
rozliczajacym roszczenia wobec Swiadczenn wykonanych ponad limit umowy -
i w zwigzku z tym kwota ta nie zostata zaptacona przez Oddziat.
Wedtug stanu na koniec kwartatu 2015 r. warto$¢ zaptaconych $wiadczen wynosita
676,2 tys. zt i byta nizsza od wykonanych o kwote 84,6 tys. zt. Rdznice te stanowity
$wiadczenia zaewidencjonowane do rozliczenia w systemie narastajgcym.

(dowad: akta kontroli str. 31-32)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowoSC dotyczacq zaptacenia przez Oddziat - za
zrealizowane przez jednego z lekarzy Swiadczenia, zatrudnionego w Spétce Pro
Familia na taczng kwote 156,8 tys. zt — w okresie kiedy nie posiadat on certyfikatu
sekcji USG PTG. Sytuacji tej mozna byto zapobiec przeprowadzajac kontrole w tym
podmiocie w celu weryfikacji ztozonego przez Spotke — w trakcie postepowania
konkursowego — o$wiadczenia w zakresie spetnienia kwalifikacji jej personelu.
Kwalifikacje te okreSlone zostaty w zataczniku nr 5 Zasady realizacji programu
badan prenatalnych, Cze$¢ A, pkt. 7 Wymagania wobec oferentow do zarzadzenia
Prezesa NFZ w sprawie okreSlenia warunkow zawierania i realizacji umow
w rodzaju profilaktyczne programy zdrowotne.

Zdaniem NIK, wykonywanie badan przez lekarza, nieposiadajacego wymaganego
uprawnienia w zakresie badan ultrasonograficznych, mogto mie¢ wptyw na jakos¢
$wiadczonych ustug i stanowi¢ zagrozenie dla zycia i zdrowia pacjentéw. W ocenie
NIK, skorzystanie przez Oddziat z mozliwo$ci przeprowadzenia kontroli w trybie
art. 64 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych, dotyczacej jakosci i zasadnosci udzielanych $wiadczehn opieki
zdrowotnej - mogto zapobiec takiej sytuacji. Nieskorzystanie z niej,
i nieprzeprowadzenie ani jednej kontroli zwigzanej zbadaniami prenatalnymi,
w sytuacji gdy Oddziat posiadat wiedze o niespetnianiu przez jednego z lekarzy
wymogow w zakresie wykonywania badan nalezy oceni¢ negatywnie. Majac na
uwadze, ze tylko dwa podmioty na obszarze wojewddztwa podkarpackiego
realizowaly takie $wiadczenia, nieprzeprowadzenie kontroli moze $wiadczy¢
0 marginalizowaniu problemu badan prenatalnych i nieprzywigzywaniu do niego
naleznej wagi.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
dziatalnos$¢ kontrolowanej jednostki w badanym obszarze.
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Whioski
pokontrolne

Prawo zgfoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania
uwag i wykonania
wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrol® (ustawy o NIK), wnosi o weryfikacje Swiadczen
wykonanych w ramach umowy przez lekarza zatrudnionego w Spétce Pro Familia
bez wymaganego certyfikatu sekcji USG PTG i zastosowanie odpowiednich
srodkow z uwagi na niewfasciwg realizacje umowy o udzielanie Swiadczen w tym
zakresie.

V. Pozostale informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszéw, dnia

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontroler
Matgorzata Milanowska Dyrektor
Gtowny specjalista Wiestaw Motyka
kontroli paristwowe;
"""""""""""" Podpis e

8j.t. Dz. U. 22015 r., poz. 1096.
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