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P/14/065 — Zatrudnienie w samodzielnych publicznych zaktadach opieki zdrowotne.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie

Wilhelm Dmytrow — gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 91508 z dnia 8 wrze$nia 2014 .
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Wojewodzki Szpital im. Sw. Ojca Pio w Przemy$lu, zwany dalej Szpitalem,
adres: 37 — 700 Przemysl, ul. Monte Cassino 18, Regon: 000314684.

Janusz Hamryszczak — Dyrektor Szpitala.
(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci!,
realizacje przez Szpital statutowych zadan w zakresie promociji i ochrony zdrowia.

W kontroli ustalono, Ze kierownictwo Szpitala nie opracowato jednolitego programu
restrukturyzacji, mimo wystepujacej straty w dziatalnosci jednostki w latach 2011-
2014 (I-sze pétrocze). Na koniec roku 2013 wynik finansowy Szpitala wynosit minus
6.070.066,23 zt, a na koniec czerwca 2014 r. minus 5.459.008,04 z, przy
jednoczesnej realizacji kontraktéw z Narodowym Funduszem Zdrowia, zwanym
dalej NFZ, na poziomie dochodzacym do 100%, badZz przekraczajacym 100%.
NIK stwierdzita rdwniez, ze w terminach 31.12.2012 r. i 31.12.2013 r. wystepowaty
zobowigzania wymagalne wobec Zaktadu Ubezpieczern Spotecznych, z powodu
nieoptacenia sktadek z tytutu ubezpieczenia spotecznego oraz Funduszu Pracy
i Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych, ktdrych przyczyna byt brak
biezacej ptynnoéci finansowej Szpitala.

Ustalono, ze za lata 2011-2013 NFZ odmawiat zapfaty za nadwykonania, na tgczng
kwote 19.180.453,67 zt, a Szpital ,odzyskal’ z tej kwoty - w ramach dwoch ugéd
zawartych przed Sadem Rejonowym w Rzeszowie - warto$¢ 5.980.933,10 zt, ktéra
stanowita 44% kwoty za nadwykonania z lat 2011-2012 (tj. 13.594.248,21 z4).

NIK pozytywnie ocenia spetnienie wymogéw wynikajacych z kontraktéw z NFZ,
dotyczacych zatrudnienia personelu udzielajacego Swiadczen zdrowotnych. W tym
kontek$cie pozytywnie wyglada przypadek udzielenia pomocy pracownikowi
Szpitala na odbycie specjalizacji w dziedzinie neonatologii, ktéry uzyskat tytut
specjalisty w tym zakresie. W toku kontroli ustalono, ze w Szpitalu prawidtowo

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gélng o dodatkowe objasnienie.
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Opis stanu
faktycznego

wykonywane byty procedury (aplikacje) zgtaszania do NFZ zmian do umow.
Wocenie NIK w Szpitalu przestrzegane byly normy czasu pracy w zakresie
pracownikdéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Nie budzg zastrzezen
harmonogramy czasu pracy lekarzy zatrudnionych na podstawie umowy o prace
oraz kontrola ich realizacji. Badanie zgodnosSci zapiséw w ksiegach raportow
lekarskich z obowigzujacymi przepisami, wykazato przypadki nieprawidtowosci,
polegajacych na: nieoznaczaniu datg dokonywanych wpisow, braku podpisu lekarzy
pod trescig, badz w ogble brakiem raportowania, co stanowi o dziataniu
nierzetelnym. Ustalenia kontroli wykazaty, ze kontynuacji wymagajq dziatania na
rzecz opracowania minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Cel szczegotowy nr 1 - ocena systemu zatrudniania i wynagradzania
personelu w relacji do sytuacji finansowej Szpitala

1.1. W kontroli ustalono, ze w badanych latach 2011 - 2014 |-sze p6trocze, wynik
finansowy Szpitala wykazywat strate, ktora wynosita: w 2011 r. - 4.084.830,84 zt,
w2012 r. - 9.327.880,58 zt, w 2013 r. - 6.070.066,23 zt i w 2014 r. (I-sze pdtrocze) -
5.459.008,04 zt.

Przychody z uméw z NFZ wynosity: w 2011 r. - 100.236.032,78 zt (. 87,1%
przychodow ogdtem), w 2012 r. — 101.318.488,87 zt (tj. 88,8% przychodéw ogdtem),
w 2013 r. — 106.482.153,98 zt (1. 92,1% przychoddéw ogdtem) i w 2014 r. (I-sze
potrocze) — 47.106.517,90 (4. 86,8% dochodow ogdtem).

W zakresie ,leczenia szpitalnego” ostateczna warto§¢ umowy w badanych latach
wynosita:
- w roku 2011 - 73.498.597 zt i zostata zrealizowana w 104,8% (a uzyskane
przychody z NFZ wyniosty 80.562.271,20 zt, co stanowito 109,6% ostateczne;
warto$ci umowy,
- w roku 2012 - 75.836.068 zt i zostata zrealizowana w 104,75% (a uzyskane
przychody z NFZ wyniosty 81.765.508,49 zt, co stanowito 107,8% ostateczne;
warto$ci umowy),
- w roku 2013 - 80.854.553 zt i zostata zrealizowana w 101,2% (a uzyskane
przychody z NFZ wyniosty 86.271.951,62 zt, co stanowito 106,7% ostateczne;
warto$ci umowy),
- w 2014 r. (I-sze potrocze) — 38.337.205 zt i zostata zrealizowana w 106,3%
(a uzyskane przychody z NFZ wyniosty 37.179.378,72 zt, co stanowito 97%
ostatecznej wartosci umowy).

(dowdd: akta kontroli str. 5-24, 64-71)

Stwierdzono, ze warto$¢ zobowigzan wymagalnych Szpitala na koniec kazdego roku
z okresu objetego kontrolg wynosita: w roku 2011 - 22.121.381,86 zt, w roku 2012 -
25.637.371,07 zt, w roku 2013 - 24.807.946,97 zt i w roku 2014 (I-sze pétrocze) —
14.686.321,18 zt.

Zmniejszenie sie kwoty zobowigzan wymagalnych w |-szym pdtroczu 2014 r.,
spowodowane byto zawarciem przez Szpital w dniu 9.06.2014 r, umowy
o restrukturyzacje zadtuzenia i przejecie dtugu (w tacznej kwocie 11.978.104,81 zt),
z firmg Magellan S.A. z siedzibg w todzi przy Al. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 76.
Zarzad Wojewodztwa Podkarpackiego w Rzeszowie w formie uchwaty, wyrazit
zgode na ,dokonanie cesji wierzytelnosci zobowigzan wymagalnych na kwote
11.978.104,81 zt wraz z ustawowymi odsetkamr’.



W kontroli stwierdzono, ze wedtug stanu w dniu 30.06.2014 r., najwiekszymi
wierzycielami Szpitala byli:
- Przeds. Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Przemyslu (775.423,23 zt),
- firma Swiadczaca ustugi prainicze (497.131,33 1),
- firma Swiadczaca ustugi zbiorowego zywienia (546.997,19 zt),
- 4 firmy Swiadczace dostawy artykutow medycznych (tacznie 2.308.247,39 zt),
- 3 firmy Swiadczace dostawy lekow (tacznie 1.518.222,44 zt).
(dowod: akta kontroli str. 5-23, 24-33)

1.2. Ustalono, ze w wyniku prowadzonych egzekucji komorniczych wobec Szpitala,
w poszczegbinych badanych latach, wyegzekwowano nastepujace kwoty:
- w roku 2011 — 2.928.721,47 zt, na podstawie 19 tytutbw wykonawczych,
- w roku 2012 — 3.471.692,13 zt, na podstawie 47 tytutow wykonawczych,
- w roku 2013 — 8.347.802,46 zt, na podstawie 76 tytutow wykonawczych, oraz
- w roku 2014 I-sze pdtrocze - 2.553.465,98 zt, na podstawie 46 tytutow
wykonawczych.
Ogdtem warto§¢ wyegzekwowanych kwot w badanym okresie wyniosta
17.301.682,04 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 5-24)

1.3.-1.4., 1.10. W Kkontroli ustalono, ze w badanym okresie nie byly wprowadzane
zmiany w regulaminie wynagradzania. Poziom wynagrodzen nie zmieniat sie od
2008 r.

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrola, kierownictwo Szpitala nie opracowato
jednolitego programu restrukturyzacji, ktéry wyznaczatby dziatania ukierunkowane
na zrownowazenie przychodow i kosztow. Pan dr inz. Janusz Hamryszczak —
Dyrektor Szpitala, podat, ze w Szpitalu, w latach 2010-2014 ,nie obowigzywat jeden
plan restrukturyzacyjny opisany i zawarty w jednym zwartym dokumencie”. Plany
podejmowanych dziatan restrukturyzacyjnych nie miaty jednolitej formy. Zawieraty
sie np. w pismach kierowanych do Wojewodztwa Podkarpackiego, Rady Spoteczne;,
czy kierownikdéw komorek, w ktorych okreslone byly biezace dziatania. ,Nie istniata
rowniez sformalizowana procedura (w formie pisemnej) raportowania wykonania
badz niewykonania planowanych na dany okres dziafan restrukturyzacyjnych. (...)
zadania zaplanowane np. w 2011 roku, byty wielokrotnie modyfikowane,
realizowane czeSciowo lub w ogdle, czesto w duzo dfuzszym niz pierwotnie
planowano okresie czasu’. Plany restrukturyzacyjne nie byly akceptowane przez
Wojewddztwo Podkarpackie i Rade Spoteczng w formie pisemnej. ,Obowigzujgcq
formg byta forma ustnych uzgodnien, a nastepnie wyjasnien z przebiegu realizacji
tych planow’.

W kontroli ustalono, ze w latach 2011 — 2014 (I-sze pétrocze), dokonana redukcja
zatrudnienia (w formie rozwigzania umownych stosunkoéw pracy z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy) dotyczyta m.in. stanowisk:

a) portierow — 7 0s6b, w zwigzku z przekazaniem ustug ochrony obiektu podmiotowi
zewnetrznemu,

b) kierowcow — 3 0sdb,

c) pracownikoéw administracji — 3 osoby,

d) pozostatej obstugi (palaczy, robotnikéw gospodarczych, pracownikéw pionu
technicznego) — razem 6 oséb,

e) nizszego personelu (dziat higieny, pomoce) — razem 25 0s6b.

Stwierdzono, ze wielko$C zatrudnienia w Szpitalu (na podstawie umownego
stosunku pracy), w dniach 31 grudnia kolejnych lat 2011 - 2013 i 30 czerwca
2014 r., wynosita ogotem:



- 1.231 pracownikow (zajmujacych 1.222,1 etatow), w tym: 144 lekarzy, 430
pielegniarek, 71 potoznych i 86 osob administracji,

- 1.189 pracownikéw (zajmujacych 1.177,9 etatdw, co stanowito 96,4% liczby etatow
z konca roku poprzedniego), w tym: 147 lekarzy, 427 pielegniarek, 71 potoznych i 84
osoby administracji,

- 1.182 pracownikéw (zajmujacych 1.170,4 etatdw, co stanowito 99,4% liczby etatow
z konca roku poprzedniego), w tym: 148 lekarzy, 431 pielegniarek, 65 potoznych i 77
0s6b administracii,

- 1.196 pracownikow (zajmujacych 1.183,3 etatow, co stanowito 101,1% liczby
etatow z konca roku poprzedniego), w tym: 151 lekarzy, 438 pielegniarek, 65
potoznych i 79 osdb administracii.

Liczba wykorzystanych etatow w dniu 30 czerwca 2014 r. byta mniejsza 0 3,2 %
w stosunku do stanu z dnia 31.12.2011 .

Koszty wynagrodzen za prace (w tym uméw zlecenia, bez kontraktéw) w badanym
okresie wynosity: w roku 2011 - 49.868.028,47 zt, w roku 2012 - 51.176.523,05 zt
(co stanowito 102,6% kwoty z roku poprzedniego), w roku 2013 - 48.380.141,07 zt
(co stanowito: 94,5% kwoty z roku poprzedniego i 97% kwoty z roku 2011), w roku
2014 I-sze pbirocze — 24.150.696,99 zt (co stanowito 99,8% potowy kwoty z roku
2013).

Koszty z tytutu wynagrodzen ogoétem (fj. umow o prace, zlecenia i kontraktow)
wynosity: w 2011 r. — 60.961.775,95 zt, w 2012 r. — 62.459.666,32 zt, w 2013 r. -
60.651.174,59 zt i w 2014 r. |-sze pdtrocze — 30.864.618,19 zt, co stanowito 60,8%,
61,7%, 57% i 65,5% przychodéw uzyskanych z NFZ. Warto§¢ wynagrodzen ze
stosunku pracy (tj. bez zlecen i kontraktéw) wynosita w latach 2011 — 2014 |-sze
potrocze, odpowiednio: 49.741.229,27 zt, 51.040.352,29 zt, 48.216.970,77 z
124.047.818,47 zt, co stanowito 49,6%, 50,4%, 45,3% i 51,1% przychodow
uzyskanych z NFZ.

Wynagrodzenia z tytutu uméw zlecenia wyniosty: w 2011 r. — 126.799,20 z,
w2012 r. - 136.170,76 zt, w 2013 r. — 163.711,30 zt i w 2014 r. |-sze pétrocze —
102.878,52 zt, co stanowito w poszczegélnych latach, odpowiednio:

- 0,2%, 0,2%, 0,3% i 0,3% kosztow z tytutu wynagrodzer ogdtem (tj. umow o prace,
Zlecenia i kontraktéw), oraz

- 0,3%, 0,3%, 0,3% i 0,4% wartosci wynagrodzen ze stosunku pracy (tj. bez zlecen
i kontraktow),

-0,1%, 0,1%, 0,15% i 0,2% przychoddw uzyskanych z NFZ.

Wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia na podstawie kontraktow w latach 2011 — 2014
l-sze potrocze, wyniosty odpowiednio: 11.093.747,48 zt, 11.283.150,97 z,
12.271.033,52 zt 1 6.713.921,20 zt, co stanowito:
- 18,2%, 18,1%, 20,2% i 21,8% kosztdw z tytutu wynagrodzen ogétem (tj. umow
0 prace, zlecenia i kontraktéw), oraz
- 22,3%, 22,1%, 25,5% i 27,9% wartosci wynagrodzen ze stosunku pracy (tj. bez
zZlecen i kontraktow),
-11,1%, 11,1%, 11,5% i 14,3% przychoddw uzyskanych z NFZ.

(dowdd: akta kontroli str. 72-115, 129-174, 175-205)

W kontroli stwierdzono, Ze planowane dziatania restrukturyzacyjne nie byly
poprzedzane analizg potrzeb zdrowotnych rejonu dziatania Szpitala. Dyrektor
Szpitala wyjasnit, ze jednostka nie jest do tego uprawniona i nie ma takich
mozliwosci zardwno kadrowych, jak i finansowych.

Ustalono, ze w Szpitalu planowane byly m.in. nastepujgce dziatania
restrukturyzacyjne, ktore nie doszty do skutku:



a) redukcja zatrudnienia w grupie technikdw i pozostatych pracownikéw diagnostyki
laboratoryjnej, co nie zostato zrealizowane, ze wzgledu na sprzeciw zwigzkow
zawodowych,
b) przekazanie podmiotowi zewnetrznemu zadan z zakresu diagnostyki obrazowe;j,
czego nie zrealizowano wobec braku zgody zwigzkéw zawodowych,
c) utworzenie centralnego sekretariatu medycznego, co nie zostato zrealizowane
z powodu braku akceptaciji przez personel lekarski.

(dowdd: akta kontroli str. 129-147, 148-152)

1.5.-1.6. Ustalono, ze Wojewodztwo Podkarpackie nie udzielato Szpitalowi wsparcia
finansowego. W zwigzku z dziataniami restrukturyzacyjnymi w zakresie zatrudnienia,
Szpital nie zaciggat kredytow i pozyczek.

(dowdd: akta kontroli str. 5-24, 129-147, 290-309)

1.7. -1.8. W kontrolowanym okresie strata wystepowata m.in.:

a) na Oddziale Chirurgii Ogolnej z Pododdziatem Chirurgii Onkologiczne;
(zajmujacym w dniu 30.06.2014 r, 14,03 etatow lekarskich), gdzie wynosita:
w2011 r. - 2.978.964,75 zt, w 2012 r. - 3.299.175,59 zt, w 2013 r. — 2.948.156,99 zt
iw 2014 r. (I-sze pdirocze) — 829.342,05 zt. Jej przyczyng byto nieekwiwalentne
finansowanie przez NFZ, faktycznych kosztéw udzielonych $wiadczerh medycznych.
Pan Witold Paniw — Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych — Gtéwny
Ksiegowy w Szpitalu, podat m.in., ze ,(...) w $lad za obowigzkiem udzielania
Swiadczen wszystkim pacjentom, nie idzie finansowanie ze strony NFZ na
odpowiednio wystarczajgcym poziomie. (...) Stad na skutek niedofinansowania
w Stosunku do potrzeb notowane sg Straty”. Szpital nie okreslit norm zatrudnienia
lekarzy, a faktyczna liczebno$¢ personelu lekarskiego, pan Witold Paniw, uzasadnit
postepujacym spadkiem ,podazy” lekarzy na rynku ustug medycznych i wynikajacq
stad ostroznoscig do formutowania ram iloSciowych zatrudnienia kadry lekarskiej,
oraz nieprzewidywalng iloScig ,potencjalnych zabiegdw ratujgcych zdrowie i zycie”,
konieczno$cig zastepstw szkoleniowych, urlopowych i chorobowych;

b) w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym, zwanym dalej SOR, gdzie wynosita w 2014
r. (I-sze potrocze) — 899.246,06 zt (a w latach 2011 - 2013, wystepowat dodatni
wynik finansowy). Jej przyczyng byta zmiana metody rozliczania kosztéw procedur
medycznych w pozycji izba przyje¢-ambulatoria, wprowadzona od 1.01.2014 r.
Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych — Gtowny Ksiegowy w Szpitalu,
podat, ze przez trzy lata koszty wynikajace ze zleconych badan pacjentow SOR,
,5zty” za pacjentem i obcigzaly koszty tego oddziatu, do ktdérego pacjent byt
kierowany. Taka metoda ,w zasadzie ,pozbawiata” SOR motywacji do analizy
kosztow jak i analizy zasadnosci potrzeb zlecanych dla pacjenta badan, skoro
koszty te obcigzaty inny oddziaf'. Zastosowana zmiana polega na tym, ze wszystkie
koszty badan wykonywanych na zlecenie SOR, obcigzajg SOR, co ,wplywa na
postrzeganie wtasnej dziatalnosci z finansowego punktu widzenia, przez kierujgcych
tym oddziatem. Stad wynik finansowy oddziatu za okres 6 miesigcy br. wykazat
Strate, wobec dodatniego wyniku w latach 2011-2013";

c) na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym, gdzie wynosita: w 2011 r. -
1.806.058,03 zt, w 2012 r. — 1.823.996,70 zt, w 2013 r. - 1.738.221,93 zt i w 2014 r.
(I-sze pbirocze) — 827.987,78 z, ktdrej przyczyna byta analogiczna jak w przypadku
opisanym w lit. a;

d) na Oddziale Chirurgii Naczyniowej, gdzie wynosita: w 2014 r. (I-sze pétrocze) -
1.347.766,24 zt, a jej geneza zwigzana jest z wcze$niejszym rozpoczeciem
ksiegowania jego kosztow, tj. od dnia 1.04.2014 r. (kiedy wyodrebnita sie jego
dziatalnosc), a terminem obowigzywania kontraktu z NFZ, od ll-go potrocza 2014 r.
Jak podat Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych — Gtowny Ksiegowy
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w Szpitalu: poniewaz ,koszty funkcjonowania Oddziatu rejestrowane sq od kwietnia,
zanotowano wobec braku przychodow strate na dziatalnoSci”. Przyktadowe koszty
poniesione do dnia 30.06.2014 r. stanowity: sprzet jednorazowego uzytku -
159.045,82 z, materiaty medyczne - 14.914,80 zl, stenty - 25.747,20 zi,
wyposazenie — 34.330,15 zt, centralny blok operacyjny — 435.153,54 z}, pracownia
radiologii zabiegowej (angiologii) — 361.780,96 zt.

W kontroli ustalono, ze w badanych latach 2011 - 2014 I-sze pdirocze, dodatni wynik
finansowy wystepowat m.in. na:

- Oddziale Kardiologii z Pododdziatem Intensywnego Nadzoru Kardiologicznego,
gdzie wynosit: w 2011 r. — 4.832.239,33 zt, w 2012 r. — 3.300.769,47 zt, w 2013 r. -
3.696.432,93 ztiw 2014 r. (I-sze pétrocze) — 57.400,49 z,

- Oddziale Okulistycznym, gdzie wynosit: w 2011 r. — 207.973,45 z}, w 2012 r. -
266.518,54 zt, w 2013 r. — 564.148,98 zt i w 2014 . (I-sze pbtrocze) — 144.406,33 21,
- Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej, gdzie wynosit: w 2011 r. — 463.596,88
zt, w2012 r. - 819.460,95 zt, w 2013 r. - 657.779,28 zt i w 2014 r. (I-sze potrocze) —
361.936,86 zt.

W latach 2011 — 2013 ostateczna warto$¢ kontraktow zawartych z NFZ wykazywata
tendencje wzrostowg i wynosita: w 2011 r. — 92.674.90541 zt, w 2012 r. -
95.447.990,49 (co stanowito 103% wartosci umdw z roku poprzedniego), w 2013 r. —
101.076.992,24 zt (co stanowita 105,9% wartosci uméw z roku poprzedniego
1109,1% wartosci uméw z roku 2011). W roku 2014 (l-sze pdtrocze) wartos¢
kontraktéw zawartych z NFZ wynosita 48.695.775,82 zt, co stanowito 96,4% potowy
warto$ci umow z roku poprzedniego.

(dowod: akta kontroli str. 35-45, 46-71)

1.9. Dyrektor Szpitala, podat, ze analiza kosztow pracy byta dokonywana w Szpitalu
W oparciu 0 generowang sprawozdawczo$¢ finansowg w powigzaniu ze statystykg
medyczna, a wnioski tych analiz byly podstawg do formutowania planéw (dziatan)
restrukturyzacyjnych. Nie wszystkie wnioski moglty by¢ zrealizowane, poniewaz
,wymagatoby to znacznego ograniczenia funkcji zdrowotnych jednostkr’.

W kontroli ustalono, ze:
- roku 2012 zostata zrealizowana 3-letnia umowa na $wiadczenie ustug zywienia
pacjentow Szpitala przez podmiot zewnetrzny, ktorej realizacja przyczynita sie do
szacunkowej kwoty oszczedno$ci 3.269.940 zt w okresie 3 lat, w stosunku do
kalkulowanych kosztow zywienia pacjentow przez Szpital,
- roku 2012 zostata zrealizowana 3-letnia umowa na $wiadczenie m.in. ustug
pralniczych przez wykonawce zewnetrznego, ktorej realizacja przyczynita sie do
szacunkowej kwoty oszczednosci 1.410.461 zt w okresie 3 lat, w stosunku do
kalkulowanych kosztéw prania w Szpitalu.

(dowdd: akta kontroli str. 116-147, 310-327)

1.11. W przypadkach lekarzy zatrudnionych na podstawie kontraktu i rozliczanych
w formie ryczattu lub za wykonang ustuge (np. za udzielong konsultacje, lub
wszczepienie rozrusznika), nie byto mozliwe wyliczenie etatow.

Ustalono, ze Szpital zatrudniat na kontraktach lekarzy (w kolejnych latach 2011 —
2013 i 2014 r. l-sze potrocze) rozliczanych na podstawie harmonogramu
zatgczonego do umowy, w nastepujacym wymiarze czasu pracy:

- 10,51 etatu, z czego: 0,4 etatu na Oddziale Chirurgii Ogdinej z Pododdziatem
Chirurgii Onkologicznej, 0,34 etatu na Oddziale Chorob Dzieci z Pododdziatem
Pulmonologii Dziecigcej, 0,53 etatu na Oddziale Neonatologicznym z Pododdziatem
Patologii Noworodka, 0,28 etatu na Oddziale Chirurgicznym dla Dzieci, 2,62 etatu
na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym, 2,45 etatu na Oddziale Neurologicznym
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z Pododdziatem Udarowym, 0,94 etatu w SOR, 1 etat w Zaktadzie Patomorfologii
z Pracownig Cytologii i Histopatologii, 0,3 etatu w Poradni Urologicznej, 0,16 etatu
w Poradni Dermatologicznej, 0,25 etatu w Poradni Chirurgii Dzieci, 0,08 etatu
w Poradni Foniatycznej ,0,08 etatu w Poradni Rehabilitacji, 0,08 etatu w Poradni
Onkologicznej, 1 etat w Zaktadzie Medycyny Nuklearnej,
- 9,31 etatu, z czego: 0,61 etatu na Oddziale Chirurgii Ogolnej z Pododdziatem
Chirurgii Onkologicznej, 0,22 etatu na Oddziale Chorob Dzieci z Pododdziatem
Pulmonologii Dziecigcej, 0,24 etatu na Oddziale Neonatologicznym z Pododdziatem
Patologii Noworodka, 0,18 etatu na Oddziale Chirurgicznym dla Dzieci, 2,69 etatu
na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym, 1,56 etatu na Oddziale Neurologicznym
z Pododdziatem Udarowym, 0,78 etatu w SOR, 1 etat w Zaktadzie Patomorfologii
z Pracownig Cytologii i Histopatologii, 0,3 etatu w Poradni Urologicznej, 0,15 etatu
w Poradni Dermatologicznej, 0,25 etatu w Poradni Chirurgii Dzieci, 0,08 etatu
w Poradni Foniatycznej, 0,09 etatu w Poradni Rehabilitacji, 0,16 etatu w Poradni
Onkologicznej, 1 etat w Zaktadzie Medycyny Nuklearne;j,
- 10,44 etatu, z czego: 0,72 etatu na Oddziale Chirurgii Ogdlnej z Pododdziatem
Chirurgii Onkologicznej, 0,18 etatu na Oddziale Chorob Dzieci z Pododdziatem
Pulmonologii Dziecigcej, 0,22 etatu na Oddziale Neonatologicznym z Pododdziatem
Patologii Noworodka, 0,18 etatu na Oddziale Chirurgicznym dla Dzieci, 2,9 etatu na
Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym, 1,56 etatu na Oddziale Neurologicznym
z Pododdziatem Udarowym, 1,3 etatu w SOR, 1 etat w Zakladzie Patomorfologii
z Pracownig Cytologii i Histopatologii, 0,3 etatu w Poradni Urologicznej, 0,15 etatu
w Poradni Dermatologicznej, 0,1 etatu w Poradni Gastroenterologicznej, 0,08 etatu
w Poradni Foniatycznej, 0,09 etatu w Poradni Rehabilitacji, 0,26 etatu w Poradni
Onkologicznej, 1 etat w Zaktadzie Medycyny Nuklearnej, 0,15 etatu w Poradni
Chorob Zakaznych, 0,25 etatu w Poradni Chirurgii Dzieci,
- 14,95 etatu, z czego: 0,81 etatu na Oddziale Chirurgii Ogdlnej z Pododdziatem
Chirurgii Onkologicznej, 0,1 etatu na Oddziale Chorob Dzieci z Pododdziatem
Pulmonologii Dziecigcej, 0,19 etatu na Oddziale Neonatologicznym z Pododdziatem
Patologii Noworodka, 0,2 etatu na Oddziale Chirurgicznym dla Dzieci, 3,21 etatu na
Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym, 1,43 etatu na Oddziale Neurologicznym
z Pododdziatem Udarowym, 4,15 etatu w SOR, 0,2 etatu w Poradni Gruzlicy
i Chorob Ptuc, 0,37 etatu w Poradni Onkologicznej, 1 etat w Zakfadzie
Patomorfologii z Pracownig Cytologii i Histopatologii, 0,3 etatu w Poradni
Urologicznej, 0,18 etatu w Poradni Dermatologicznej, 0,21 etatu w Poradni
Gastroenterologicznej, 0,47 etatu w Poradni Ortopedycznej dla Dorostych, 0,32
etatu w Poradni Ortopedycznej dla Dzieci, 0,08 etatu w Poradni Foniatycznej, 0,09
etatu w Poradni Rehabilitacji, 1 etat w Zaktadzie Medycyny Nuklearnej, 0,22 etatu
w Poradni Chordb Zakaznych, 0,42 etatu w Poradni Chirurgii Dzieci.

(dowdd: akta kontroli str. 186-205, 328-331)

1.12. Ustalono, ze przedmiotem zawartych uméw zlecenia byty m.in. Swiadczenia
w zakresie: asystowania przy zabiegach stomatologicznych wykonywanych u osob
niepetnosprawnych, wykonywania badan psychotechnicznych, prowadzenie zaje¢
w szkole rodzenia, dyzury lekarskie w Ambulatorium Internistycznym SOR,
sprawdzanie zgodno$ci rozliczen w systemie komputerowym z dokumentacjg
medyczng (historia choroby) w formie papierowej, oraz kontrola kompletnosci
dokumentacji medycznej, weryfikacja poprawnosci rozliczen swiadczen medycznych
w Zespole Poradni Specjalistycznych. W przypadkach zlecen, w ktérych
zleceniobiorcy byli jednoczesnie pracownikami Szpitala zatrudnionymi na podstawie
umownego stosunku pracy — przedmioty zlecern (materialnie) nie nalezaty do
obowigzkow okreslonych w umownych stosunkach pracy.



Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze zatrudnienie na podstawie umoéw cywilnoprawnych
wynikato z braku mozliwosci zapewnienia zatrudnienia wtasng kadrg ,szczegdlnie
w Systemie zabezpieczenia catodobowego”.

(dowad: akta kontroli str. 148-152, 206-289)

1.13. Wedtug stanu w dniu 30.06.2014 r, Szpital zatrudniat ogétem:
1) 151 lekarzy, w tym 106 lekarzy specjalistdw, w przedziale wiekowym: ponizej 35
lat - 5 lekarzy, 3544 lata - 39 lekarzy, 45-54 lata - 29 lekarzy, 55-64 lata - 25
lekarzy, 65 lat i wiecej - 8 lekarzy,
2) 503 pielegniarki i potozne, w tym 32 pielegniarki i potozne ze stopniem
specjalizacji, w przedziale wiekowym: ponizej 35 lat 2 pielegniarki, 35-44 lata - 9
pielegniarek, 45-54 lata - 16 pielegniarek, 55-64 lata - 3 pielegniarki i 2 potozne, 65
lat i wiecej — O pielegniarek i potoznych.

(dowod: akta kontroli str. 172-173, 332)

1.14. Szpital zatrudniat na oddziatach sekretarki medyczne, z wyjatkiem Oddziatu:
- Okulistyki, gdzie Swiadczenia medyczne realizowane byty przez spotke lekarskg
wramach  kontraktu, ktéra zapewniata réwniez wykonywanie  zadan
administracyjnych, oraz
- Neonatologii z Pododdziatem Patologii Noworodka, gdzie od lutego 2014 r. nie
zatrudniano, na podstawie wniosku z dnia 22.10.2013 r, lek. med. pani Anny
Wojnarowicz - Kierownika Oddziatu, skierowanego do Dyrektora ds. Lecznictwa
Szpitala, w ktorym m.in. informowata, ze specyfika pracy w Oddziale, w tym ,wypisy
w Ksigzeczkach Zdrowia Noworodka wykonywane  przez lekarzy, wypisy
i rozliczenia noworodkow chorych wykonywane przez lekarzy’, nie wymaga
zatrudniania sekretarki medyczne;.

(dowod: akta kontroli str. 333-348)

1.15. W wyniku analizy wybranych umoéw cywilnoprawnych z lekarzami
| pielegniarkami stwierdzono, ze w kazdym przypadku umowy zawieraty elementy
wymienione w przepisie art. 27 ust. 3 ustawy z dnia 15.04.2011 r. o dziafalnosci
leczniczej?, zwanej dalej ustawa, a w szczegolnosci okreslaty: obowigzki tych oséb,
czasowy zakres ich zaangazowania, rodzaj $wiadczen i miejsce ich wykonywania,
oraz zasady ustalania wynagrodzenia. Za realizacje $wiadczen medycznych
wykonywanych przez lekarzy w zakresie poradni, przystugiwato wynagrodzenie
miesieczne w kwocie stanowigcej iloczyn udokumentowanej liczby punktow
rozliczeniowych przez stawke w wysoko$ci 50% wartosci punktu rozliczeniowego
zakontraktowanego w poradni przez NFZ, natomiast w przypadku $wiadczen
wykonywanych w ramach wiasciwosci oddziatu szpitalnego, przystugiwato
wynagrodzenie wedtug stawki godzinowej za podstawowe godziny ordynacji lub
dyzuru medycznego.

(dowdd: akta kontroli str. 349-421)

1.16. - 1.19. Ustalono, ze w czerwcu 2014 r. warto§¢ wynagrodzenia za prace
pracownikdw zatrudnionych na podstawie:

1) kontraktu, wynosita:

a) specjalisty chirurgii ogoéinej specjalisty chirurgii onkologicznej — 7.875 zt,

b) specjalisty anestezjologii i intensywne;j terapii — 12.006,25 zt,

c) specjalisty ginekologa potoznika — 10.475,75 zt,
)
)
)

2) umowy o prace, wynosita:
a) specjalisty chirurgii — 4.685,30 zt,
b) specjalisty chorob wewnetrznych — 4.156 zt,

2Dz. U.z2013r, poz. 217 ze zm.
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c) specjalisty ginekologa potoznika — 4.200 zt.

Stawka pielegniarki w ramach kontraktu (firmal...]3), w roku 2012, w zakresie:

- kompleksowej opieki pielegniarskiej w Pracowni Hemodynamiki i Angiografii,
wynosita 25,80 zt za przepracowang godzing w dni powszednie z wyjatkiem sobdt
i odpowiednio 27,80 zt za przepracowang godzine w soboty, niedziele i Swieta,

- podstawowej nocnej i Swigtecznej opieki ambulatoryjnej, wynosita 18,00 zt/godz.
w dni powszednie i 18,50 zt/godz. w soboty, niedziele i Swieta.

W kontroli ustalono, ze w dniu 30.06.2014 r, w ramach umownego stosunku pracy
ze Szpitalem, przyktadowa wysoko$¢ wynagrodzenia zasadniczego wynosita:
- st. pielegniarki z Oddziatu Chirurgii Ogélnej, 2.530,83 zt,
- pielegniarki-specjalisty z Oddziatu Neonatologicznego, 2.508,07 zt,
- potoznej - specjalisty z Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego, 2.412,06 zt,
- elektryka z Dziatu Administracyjno-Technicznego, 2.164,00 zt,
- robotnika gospodarczego z Dziatu Higieny, 1.760,56 z,
- st. ksiegowej z Dziatu Ksiegowo$ci i Ptac, 1.763,80 zt.
(dowdd: akta kontroli str. 186-205, 422-478, 632)

Regulamin wynagradzania nie uzalezniat wysokoSci wynagrodzenia za prace
w Szpitalu, od wyniku finansowego komérki, w ktérej pracownik byt zatrudniony, ani
od efektywnosci wykonywanej pracy. Przepisy dotyczace wyrdznien i nagrod
zawarte w Regulaminie pracy, okre$laty, ze ,za przejawianie inicjatywy w pracy,
uzyskanie szczegolnych osiggnie¢ w pracy’, moze by¢ przyznana gratyfikacja
pieniezna, oraz ze nagrody i wyrdznienia przyznaje pracodawca ,po zasiegnieciu
opinii reprezentujgcej pracownika zaktadowej organizacji zwigzkowey”.

Wedtug stanu w dniu 30.06.2014 r., Szpital zatrudniat 3 ordynatoréw oddziatéw i 18
kierownikow oddziatow (ktorych funkcjonowanie okreslone zostato w przepisie § 15
ust. 10 Regulaminu Organizacyjnego Szpitala). Ordynatorzy byli wytonienie w latach
2009-2010, w drodze konkurséw, prowadzonych w trybie obowigzujacego do dnia
02.03.2012 r, rozporzadzenia Ministra Zdrowia iOpieki Spotecznej, z dnia
19 sierpnia 1998 r, w sprawie szczegotowych zasad przeprowadzania konkursu na
niektore stanowiska kierownicze w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej, sktadu
komisji konkursowej oraz ramowego requlaminu przeprowadzania konkursu*.

Przykladowe wynagrodzenie za prace ordynatoréw (kierownikow oddziatow)
| starszych asystentow w Szpitalu, na dzier 30.06.2014 r, wynosito:

1) na Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej: kierownik oddziatu — 5.749,83 zt,
st. asystent — 4.253,02 zt,

2) na Oddziale Chirurgii Ogolnej z Pododdziatem Chirurgii Onkologicznej: kierownik
oddziatu — 6.395,44 1, st. asystent — 4.685,30 zt,

3) na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym: kierownik oddzialu - 6.300 zt,
st. asystent — 4.200 zt,

4) na Oddziale Chirurgii Naczyniowej: kierownik oddziatu — 6.460 z, st. asystent —
4.261,58 z,

5) na Oddziale Dermatologicznym: ordynator — 5.214,74 zt, st. asystent — 4.217,71
zt.

W okresie od pazdziernika do grudnia 2012 r, 1 godzina dyzuru zwyktego (brutto),
na podstawie:

3 Pouczenie: Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r.
poz. 782) i art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz.
1503 ze zm.) NIK wylaczyta jawnos¢ informaciji w zakresie ujawnienia nazwy przedsigbiorcy. Wytaczenia tego dokonano w
interesie przedsigbiorcy.

4Dz.U.z 1998 r, Nr 115, poz. 749 ze zm.
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- umowy zlecenia, wynosita 39,43 zt, oraz
- umowy o prace, wynosita Srednio 40,79 zt.

W okresie od listopada do grudnia 2013 r, 1 godzina dyzuru:
1) zwyktego (brutto), na podstawie:

- umowy zlecenia, wynosita 80 zt, oraz

- umowy o prace, wynosita Srednio 52,17 zt,

2) Swigtecznego (brutto), na podstawie:

- umowy Zzlecenia, wynosita 80 zt, oraz

- umowy o prace, wynosita Srednio 57,99 zt.

Ustalono, ze wynagrodzenie lekarza w ramach kontraktu, w boksie internistycznym
SOR, wynosito:

a) w kolejnych miesigcach od pazdziernika do grudnia 2012 r.: 4.657,50 z}, 3.536,25
zt i 3.378,75 zt (z przyjetq stawkq za godzine: 45 zt w dni powszednie, oraz 55 zt
w soboty, niedziele i $wieta),

b) w kolejnych miesigcach od pazdziernika do grudnia 2013 r.: 2.058,75 zt, 5.153,33
zt i 12.733,33 zt (z przyjetq stawkg za godzine: w pazdzierniku: 45 zt w dni
powszednie, oraz 55 zt w soboty, niedziele i Swieta, w listopadzie i grudniu: 80 z1).

Szpital zawierat kontrakty o udzielanie swiadczen zdrowotnych w drodze konkurséw,
o ktérych mowa w przepisie art. 26 ustawy. Dyrektor Szpitala podat, ze teoretycznie
wybierana jest oferta najbardziej korzystna dla Szpitala, tzn. ,fa z najnizszg ceng’
i ze ustala z komisje konkursowg, aby proponowana cena nie réznita sie od ceny
ubiegtorocznej ,ewentualnie skorygowanej o wskaznik inflacj’. Zdarza si¢ jednak,
ze ze wzgledu na monopol lekarza danej specjalizacji ustalona cena jest wyzsza niz
wzrost wynikajacy ze wskaznika inflacji. Wynika to z braku lekarzy specjalistéw na
lokalnym rynku pracy oraz ,narzuconymi w tym zakresie wymogami NFZ.
Alternatywgq musiatoby byc zlikwidowanie Swiadczen zdrowotnych w wybranych
zakresach’.

(dowdd: akta kontroli str. 72-115, 476-494, 498-516, 853-895)

1.20. Od 2011r. byty prowadzone dwa spory zbiorowe z pracodawca;
- pierwszy, wszczety przez Zwigzek Zawodowy Pielegniarek i Potoznych z zagdaniem
wzrostu wynagrodzen w tej grupie zawodowej o kwote 650 zt do wynagrodzenia
zasadniczego, traktowane jako kontynuacja zawieszonego porozumieniami
ptacowymi protestu z 2008 r. i
- drugi, wszczety przez pie¢ organizacji zwigzkowych (Miedzyzaktadowy Zwigzek
Zawodowy Pracownikow Stuzby Zdrowia, Zwigzek Zawodowy Pracownikéw
Technicznej Obstugi Stuzby Zdrowia i Ratownictwa Medycznego, Ogolnopolski
Zwigzek Zawodowy Ratownikow Medycznych, Ogolnopolski Zwigzek Zawodowy
Potoznych oraz Zwigzek Zawodowy Pracownikdéw Stuzby Zdrowia) z Zgdaniem
wzrostu wynagrodzen w tej grupie zawodowej o kwote 550 zt do wynagrodzenia
zasadniczego.
W obydwu sporach, w mediacjach ze strong zwigzkowa uczestniczyt mediator z listy
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. W okresie od 2011 r. do 30.06.2014 r.
spory zbiorowe nie zostaty rozstrzygniete.

(dowad: akta kontroli str. 148-152, 496-497)

1.21. W badanym okresie Szpital terminowo wypfacat wynagrodzenie z tytutu umow
o prace. W badanych okresach: styczen — czerwiec 2012 r. i styczen — czerwiec
2014 r, Szpital z zachowaniem terminéw wyptacat wynagrodzenie z tytutlu umoéw
Zlecenia. W kontroli stwierdzono, ze w maju i czerwcu 2014 r, wystepowaty
przypadki zwtoki w terminach wyptat wynagrodzen z tytutu kontraktéw. Zakres
zwioki liczony od uptywu terminu zaptaty, przyktadowo wynosit: w 1 przypadku 31
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dni, w 2 przypadkach — 30 dni, w 1 przypadku — 29 dni, w 1 przypadku - 20 dni,
w 8 przypadkach — 17 dni. Odnoszac sie do powyzszych zalegtosci, pan Witold
Paniw - Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych podat, ze ich przyczyng
byt brak biezacej ptynnosci finansowej Szpitala.

(dowdod: akta kontroli str. 551-558)

W kontroli ustalono, ze wedtug stanow w dniach 31.12.2012 r. i 31.12.2013 r.
warto$§¢ zobowigzan wymagalnych wobec Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
wynosio odpowiednio 831.595,19 zt i 735.332,93 zt. Pan Witold Paniw - Zastepca
Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych wyjasnit, ze w roku 2012 Szpital zostat
zobligowany do zaptaty sktadek od uméw zlecen pracownikéw Szpitala
$wiadczacych dodatkowe ustugi na jego rzecz za posrednictwem NZOZ
i zobowigzania wymagalne, ktore w latach 2012-2013 pojawity sie w ksiegach
Szpitala, byty rowniez skutkiem braku srodkéw na ich uregulowanie. Ustalono, ze za
lata 2011-2013 NFZ odmawiat zaptaty za $wiadczenia opieki zdrowotnej wykonane
ponad warto$¢ wynikajaca z uméw o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej.
Odmowe zaptaty uzasadniano tym, ze w umowach zostata okre$lona maksymalna
kwota zobowigzania NFZ wobec Szpitala i z zapisbw uméw nie wynika
zobowigzanie NFZ do zaptaty za $wiadczenia zdrowotne udzielone ponad limit
okreSlony w umowie. Warto§¢ faktur wystawionych przez Szpital za tzw.
nadwykonania, za kolejne lata 2011 — 2013, wynosita: 7.627.554,89 zt, 5.966.693,32
zt i 5.586.205,46 zt. Szpital zawart w dniach 11.02.2013 r. i 29.10.2013 r. ugody
przed Sadem Rejonowym w Rzeszowie, w ktorych NFZ zobowigzat sie zaptaci¢ za
nadwykonania w latach 2011 i 2012, odpowiednio kwoty 3.522.432,90 zt (co
stanowito 46,2% wartosci nadwykonan w 2011 r.) i 2.458.500,20 zt (co stanowito
41,2% wartosci nadwykonan w 2012 r), oraz w dniu 5.09.2014 r, w ktdrej strony
zgodnie postanowity, ze na najblizszym posiedzeniu wyznaczonym przez Sad
wiasciwy do rozpoznania sprawy, zawrg przed tym Sadem ugode, na mocy ktérej
NFZ zaptaci Szpitalowi ,za $wiadczenia opieki zdrowotnej wykonane w 2013 r.,
kwote 2.512.290,43 zt".
Ustalono, ze w dniu 27.02.2014 r. Szpital zawart z ZUS-em umowe nr 14/2014
o roztozenie na raty nalezno$ci z tytutu sktadek, w ogodlnej kwocie 546.915,27 zt
(wtym: z ubezpieczenia spotecznego - 510.428,55 zt oraz z Funduszu Pracy
i Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych - 36.486,72 zi). W dniu
14.03.2014 r, ZUS - na wniosek Szpitala - wydat zaswiadczenie o niezaleganiu
w opfacaniu sktadek.

(dowdd: akta kontroli str. 62-63, 559-631)

1.22. W kontroli ustalono, ze w badanym okresie Szpital nie zmniejszat zakresu
ustug Swiadczen medycznych, oraz w potroczu 2014 r. nie zwigkszyta sie liczba
oczekujacych, ani czas oczekiwania na uzyskanie Swiadczen medycznych,
w stosunku do stanu z pétrocza 2011 r.

(dowad: akta kontroli str. 341-348, 633-635)

1.23.-1.24. W latach 2011-2013 w Szpitalu wystepowat niedobér lekarzy
0 nastepujacych specjalizacjach: neonatologii — 1 lekarza (obecnie brak zostat
uzupetniony), otolaryngologii — 1 lekarza (zostat zatrudniony na kontrakt), medycyny
ratunkowej — 1 lekarza, rehabilitacji (obecnie 1 lekarz w trakcie specjalizacji),
onkologii — 1 lekarza i gastrologii — 1 lekarza. Pan dr inz. Janusz Hamryszczak —
Dyrektor Szpitala podat, ze wielokrotnie zamieszczane byly ogtoszenia i konkursy
ofert, celem pozyskania lekarzy specjalistow, ale ,zainteresowanie pracq w naszej
Jjednostce byto i jest minimalne”. W latach 2008 — 2011, Dyrektor Szpitala wyrazat
zgode dla lekarskiego personelu Szpitala na odbycie specjalizacji w dziedzinach:
otolaryngologii, rehabilitacji medycznej oraz neonatologii. W dniu 24.04.2012 r. po
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ztozeniu panstwowego egzaminu specjalizacyjnego, pani Anna W. — pracownik
Szpitala, uzyskata tytut specjalisty w dziedzinie: neonatologia.

Nadmiar lekarzy specjalistow wystepowat w oddziatach: chirurgii, ortopedii,
pulmonologii, pediatrii, choréb wewnetrznych i kardiologii. Dyrektor Szpitala podat,
ze w przypadkach nadwyzek kadrowych starano sie uruchomi¢ nowe rodzaje
$wiadczen: w zakresie chirurgii — uruchomiono nowy oddziat chirurgii naczyniowej,
w zakresie reumatologii — zwiekszono zaangazowanie w programy lecznicze,
a w zakresie kardiologii — uruchomiono zabiegi z zakresu elektrokardiologii.

(dowaod: akta kontroli str. 637-656)

1.25. Ustalono, ze w badanych latach 2011 - 2014 (l-sze pdtrocze), Szpital
sfinansowat godziny nadliczbowe, w ilosci: 99060h 55, 101876h 29’ 98807h 08’
144987h 47’, ktorych warto$C brutto wynosita odpowiednio: 4.781.363,88 zt,
5.050.264,51 zt, 5.011.204,54 zt i 2.368.604,74 zt. Najwieksza iloS¢ nadgodzin
wystepowata w grupie zawodowej lekarzy z tytutu dyzurdw, ktorych ilos¢ i warto$é
wynosita: w roku 2011: 85234h 15" - 4.380.075,98 zt, w roku 2012: 91690h 15’ -
4.773.488,93 zt, w roku 2013: 90767h 34’ — 4.784.823,58 zt, oraz w roku 2014 (I-sze
potrocze): 4297h 07° - 2.316.920,96 z.. W zakresie ilosci nadgodzin, nie
wystepowata tendencja wzrostowa w grupie personelu administracyjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 637-639, 640-656)

1.26. W ramach kontraktow lekarze $wiadczyli dyzury medyczne w godzinach od
1435 do 7.00 (w dni powszednie) oraz od godz. 7.00 do godz. 7.00 dnia
nastepnego (w soboty, niedziele i $wigta). W wyniku analizy czasu pracy 10 lekarzy
zatrudnionych w Szpitalu na podstawie umowy o prace i jednoczes$nie Swiadczacych
dyzury medyczne na podstawie kontraktu, w miesigcu styczniu 2014 r, ustalono, ze:
- przyktadowy, taczny czas pracy lekarzy (tj. suma czaséw pracy z tytutu
zatrudnienia w Szpitalu i w ramach kontraktu) osiggat wynik miesieczny: 248h 55,
260h 05, 241h 207, 269h 30, czy 314h 35,
- czas pracy lekarzy w ramach zatrudnienia w Szpitalu nie przekraczat 7h 35
na dobe,
- ogbtem w 54 przypadkach, dobowa suma czaséw pracy z tytutu zatrudnienia
i z tytutu kontraktu, badz tylko z tytutu dyzuru w dniu wolnym od pracy, osiggata 24h.
(dowdod: akta kontroli str. 657-724)

1.27. Ustalono, ze zadania w zakresie: sprzatania - Szpital realizowat samodzielnie,
natomiast, wyzywienia (od 01.10.2009 r.) i ustug pralniczych (od 01.12.2009 r.) -
realizowane byty przez podmioty zewnetrzne.

Szpital zawierat w dniach 26.10.2009 r. i 21.12.2012 r, umowy z [...]° z siedzibgq w
Lezajsku, ul. Spotdzielcza 13B, na okresy trzyletnie, ktorych przedmiotem byty
ustugi pralnicze obejmujace poSciel, bielizne iodziez szpitalng. Wskutek
zlikwidowania, w roku 2009, komorki organizacyjnej Szpitala pn. Zespot Pralni i
Szwalni, z liczacego 27 osob personelu: z 13 osobami rozwigzano stosunek pracy, a
14 0s6b przeniesiono na inne stanowiska pracy (np. na stanowiska salowych,
sprzataczek i inne). Z tytutu Swiadczonych ustug pralniczych, w kolejnych badanych
latach 2011 — 2014 (I-sze potrocze), Szpital ponidst koszty w wysoko$ci: 909.843,24
zt, 853.565,22 zt, 878.139,98 zt 1 464.814,27 zt.

5 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782) i
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze
zm.) NIK wylaczyta jawnos¢ informacji w zakresie ujawnienia nazwy przedsigbiorcy. Wytaczenia tego dokonano w interesie
przedsigbiorcy.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej
dziatalno$ci

Stwierdzono, ze Szpital zawart w dniach 04.09.2009 r. i 28.09.2012 r, umowy z firmg,
[...]F na okresy trzyletnie, ktdrych przedmiotem byly ustugi zbiorowego zywienia
w zakresie przygotowania i dostarczania positkow hospitalizowanym pacjentom.
Wroku 2009 zostata zlikwidowana komorka organizacyjna Szpitala pn. Dziat
Zywienia, ktérego personel z dniem 01.10.2009 r. (razem 39 osob) zostat
zatrudniony  (na zasadach art. 23" Kodeksu pracy’) przez [..2.. Z tytulu
$wiadczonych ustug catodobowego zywienia, w kolejnych badanych latach 2011 -
2014 (lI-sze potrocze), Szpital ponidst koszty w wysokosci: 2.222.959,24 z,
2.217.511,15 zt, 2.351.489,02 zt i 1.233.427,91 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 310-327, 725-850)

1.28.-1.29. Z tytulu pozostawania pracownikow w gotowosci do udzielania
Swiadczen zdrowotnych (tzw. godzin pod telefonem), Szpital w badanych latach
2011 - 2014 (l-sze pdifrocze), poniost koszty w wysokosci: 315.448,46
272.719,56 zt, 211.405,83 zt i 103.016,15 zt. W organizacji Szpitala, dyzury pod
telefonem wystepowaty w kolejnych latach w tacznych ilosciach: 31395h 00°, 25573h
05', 18475h 23 i 8432h 44’, na Oddziale Urologicznym, Oddziale Obserwacyjno-
Zakaznym, Oddziale Otolaryngologicznym, oraz na Diagnostyce Mikrobiologicznej,
Diagnostyce Laboratoryjnej i w Pracowni Serologii Transfuzjologicznej z Bankiem
Krwi.
W wyniku analizy porownawczej kosztu 1 godz. dyzuru zwyklego starszego
asystenta, z kosztem 1 godz. dyzuru zwyktego asystenta (lub mtodszego asystenta)
I kosztem 1 godz. dyzuru pod telefonem starszego asystenta, stwierdzono, ze
wysokosci kolejnych kosztow sg nastepujace:
- na Oddziale Urologicznym: 50,11 zt, 56,64 zt i 14,57 zt (oraz 49,55 zt — 1 godz.
wezwania w dzien i 64,13 zt - 1 godz. wezwania w nocy),
- Oddziale Otolaryngologicznym: 41,11 zt, 55,40 zti 14,00 zt (oraz 48,59 zt — 1 godz.
wezwania w dzien i 62,59 zt — 1 godz. wezwania w nocy).

(dowdd: akta kontroli str. 851-852)

Nieprawidtowoscig w dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze;
zakresie byto nieoptacanie w terminie sktadek na: ubezpieczenie spoteczne,
Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych,
co doprowadzito do powstania zalegtoSci wymagalnych wobec Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych w latach 2012 — 2013, odpowiednio 831.595,19 z
I 73533293 zt. Przepis art. 14 wust. 1 ustawy z dnia 17.12.2004 r.
0 odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych? stanowi m.in.,
ze naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych jest nieoptacenie w terminie
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, sktadek na Fundusz Pracy, oraz sktadek na
Fundusz Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych.

Zwrécenia uwagi, wymaga fakt nieopracowania jednolitego programu
restrukturyzacyjnego, w sytuacji wystepujacej straty w kolejnych latach
w dziatalnosci jednostki i wystepujacych zobowigzarn wymagalnych.

6 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782) i
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze
zm.) NIK wylaczyta jawnos¢ informacji w zakresie ujawnienia nazwy przedsigbiorcy. Wytaczenia tego dokonano w interesie
przedsigbiorcy.

7Dz. U.z2014r, poz. 1502

8 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782) i
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze
zm.) NIK wylaczyta jawnos¢ informacji w zakresie ujawnienia nazwy przedsigbiorcy. Wytaczenia tego dokonano w interesie
przedsigbiorcy.

9Dz. U. zroku 2013, poz.168
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Ocena
czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie dziatalno$¢ Szpitala w badanym
obszarze.

Cel szczegétowy nr 2 - ocena spelniania wymogéw wynikajacych
z kontraktéw z NFZ dotyczacych zatrudnienia personelu udzielajacego
Swiadczen zdrowotnych

2.1.-2.3. W kontroli ustalono, ze umowa zawarta z NFZ nr 090100370320141
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej leczenie szpitalne (z okresem
obowigzywania od 01.01.2012 r. do 31.12.2014 r., realizowana byta przez personel
zatrudniony w Szpitalu na podstawie umownego stosunku pracy, oraz personel
wykonujacy $wiadczenia w ramach zawartych ze Szpitalem cywilnoprawnych
kontraktow. W miesigcu styczniu 2014 r, umowa w cze$ci wykonywanej na Oddziale
Intensywnej Terapii i Centralnym Bloku Operacyjnym, Oddziale Potozniczo-
Ginekologicznym, Oddziale Neonatologicznym z Pododdziatem Patologii
Noworodka, Oddziale Onkologicznym i Oddziale Chirurgicznym dla Dzieci -
realizowana byta zgodnie z postanowieniami umowy, przez personel wymieniony
w zatgczniku do umowy ,harmonogram-zasoby”. Personel posiadat wymagane
kwalifikacje w postaci specjalnosci, stopnia specjalizacji i wymaganych kompetencji.
Zmiany personelu byly wykazywane do NFZ poprzez system komunikacji
elektronicznej, ktdry zawierat zaktadke pt. ,aneksowanie umow’.
Swiadczenia byly udzielane zgodnie z zatacznikiem do umowy ,harmonogram-
zasoby”, w okreslonym w nim czasie i miejscu udzielania $wiadczen.

(dowdd: akta kontroli str. 328-331, 517-526, 658-724, 896-993)

2.4.-25. W kontroli stwierdzono, ze Szpital wykonywat we wiasnym zakresie:
badania laboratoryjne (w tym: morfologie krwi, leukocyty), badania endoskopowe,
oraz badania radiologiczne (np. badania rtg, czy tomografii komputerowej),
z wyjatkiem badania rezonansu magnetycznego, wykonywanego na terenie Szpitala
przez zewnetrznego $wiadczeniodawce.

Swiadczenia wykonywane przez podwykonawcéw, obejmowaty miedzy innymi:

1) podstawowg opieke zdrowotng w dziedzinie nocnej i Swigtecznej opieki
zdrowotnej. Zadanie wykonywane byto w zakresie podstawowej nocnej i $wigtecznej
opieki pielegniarskiej ambulatoryjnej (w zadaniu Szpital zapewniat lokale, sprzet
medyczny, aparature i wyposazenie), oraz podstawowej nocnej i Swigteczne;
wyjazdowej opieki pielegniarskiej, na terenie powiatu przemyskiego i miasta
Przemys|, przez [...]"0. Podwykonawca byt wymieniony w zatgczniku nr 3 do umowy
.Wykaz podwykonawcow’. Warto$¢ wyptaconego wynagrodzenia w I-szym péiroczu
2014 r. wyniosta 146.933 zt, co stanowito 16,9% przychodow uzyskanych z NFZ w
ramach realizacji tego zakresu $wiadczen;

2) leczenie stomatologiczne (w zadaniu Szpital zapewniat lokale, sprzet medyczny,
aparature i wyposazenie), wykonywane przez [...]"". Umowa z NFZ nie zawierata

10 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782) i
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze
zm.) NIK wylaczyta jawno$¢ informacji w zakresie ujawnienia nazwy przedsigbiorcy. Wytaczenia tego dokonano w interesie
przedsigbiorcy.

" Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782) i
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze
zm.) NIK wylaczyta jawnos¢ informacji w zakresie ujawnienia nazwy przedsigbiorcy. Wytaczenia tego dokonano w interesie
przedsigbiorcy.
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zatgcznika nr 3 ,Wykaz podwykonawcow’, poniewaz lekarz stomatolog nie byt
zarejestrowany w systemie NFZ ,Portal $wiadczeniodawcy’. Pani Iwona
Karasowska-Stepaniak — Kierownik Dziatu Umow i Rozliczen w Szpitalu, podata, ze
do oferty ztozonej przez Szpital do NFZ w zakresie stomatologii dotaczono jedynie
kopie umowy (bez wersji elektronicznej) i o wystarcza jako element
podwykonawstawa”. Warto$¢ wyptaconego wynagrodzenia w I-szym p6troczu 2014
r. wyniosta 30.750,36 zt, co stanowito 30,2% przychodow uzyskanych z NFZ w
ramach realizacji tego zakresu $wiadczen;

3) Swiadczenia zdrowotne odrebnie kontraktowane, w zakresie badan izotopowych,
terapii izotopowej i tlenoterapii domowej (Szpital zapewniat lokal, sprzet medyczny,
aparature i wyposazenie), wykonywane przez [...]'2. Podwykonawca byt wymieniony
w ,Wykazie podwykonawcow” zatgczonym do umowy. Warto$¢ wyptaconego
wynagrodzenia w I-szym pdtroczu 2014 r. wyniosta 42.600 zt, co stanowito 38,1%
przychoddw uzyskanych z NFZ w ramach realizacji tego zakresu $wiadczer;

4) ratownictwo medyczne w zakresie: zabezpieczenia ustug medycznych lekarskich
w karetkach specjalistycznych stacjonowanych na terenie Przemysla, oraz
zabezpieczenia ustug medycznych lekarskich w podstawowej nocnej i Swigtecznej
ambulatoryjnej i wyjazdowej opiece, wykonywane przez [..]"". W tym zadaniu
Szpital zapewniat $rodki transportu, niezbedne warunki techniczne i organizacyjne
umozliwiajgce nalezytq dostepnos¢ Swiadczen, leki, materialy medyczne,
odpowiednio wyposazone torby wyjazdowe, odpowiednie lokale, sprzet medyczny i
aparature. Podwykonawca byt wymieniony w ,Wykazie podwykonawcow
zatgczonym do umowy. Warto$¢ wyptaconego wynagrodzenia w I-szym pétroczu
2014 r. wyniosta 542.400 zt, co stanowito 13,8% przychodow uzyskanych z NFZ w
ramach realizacji tego zakresu Swiadczen.

(dowdd: akta kontroli str. 64-65, 328-331, 359-366, 762-850, 994-1050)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, dziatalno$¢ Szpitala w badanym
obszarze.

Cel szczegétowy nr 3 — ocena organizacji i przestrzegania norm czasu pracy

3.1. Okres rozliczeniowy dla pracownikdéw Szpitala okreslony w Regulaminie pracy
przewidywat m.in.:

- dobowy wymiar czasu pracy dla lekarzy 7h 35’, przecigetnie 40 godzin tygodniowo,

- czas pracy w godzinach od 7.25 do 15.00,

- czas pracy w systemie zmianowym, ustalanym w miesiecznym grafiku czasu
pracy, rozliczanym w trzymiesiecznym okresie rozliczeniowym,

- dla pracownikdw pracujacych w systemie zmianowym, prace od poniedziatku do
niedzieli w godzinach od 7.00 do 19.00 i od 19.00 do 7.00 dnia nastepnego,

12 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782) i
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze
zm.) NIK wylaczyta jawno$¢ informacji w zakresie ujawnienia nazwy przedsigbiorcy. Wytaczenia tego dokonano w interesie
przedsigbiorcy.

3 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782) i
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze
zm.) NIK wylaczyta jawnos¢ informacji w zakresie ujawnienia nazwy przedsigbiorcy. Wytaczenia tego dokonano w interesie
przedsigbiorcy.
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- dla pracownikéw nieobjetych pracg w systemie zmianowym, prace od poniedziatku
do pigtku w godzinach od 7.25 do 15.00.
(dowaod: akta kontroli str. 853-895)

3.2.-3.3. W wyniku analizy czasu pracy 10 lekarzy zatrudnionych w Szpitalu na
podstawie umowy o prace i jednoczesnie $wiadczacych dyzury medyczne na
podstawie kontraktu, w miesigcu styczniu 2014 r., ustalono, ze czas pracy w ramach
zatrudnienia w Szpitalu, wynoszacy 7h 35, potaczony z czasem pracy za dyzury
$wiadczone w ramach kontraktow, pozbawiat ich prawa do nieprzerwanego
wypoczynku w kazdej dobie w wymiarze minimum 11 godzin. Zdaniem NIK
zmeczenie lekarza mogto stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa pacjentow.
Analiza czasu pracy 9 lekarzy zatrudnionych na podstawie umownego stosunku
pracy, Swiadczacych prace w rozktadach czasu pracy, przekraczajgcych przecigtnie
48 godzin na tydzien w przyjetym okresie rozliczeniowym, wykazata, ze miesigcu
styczniu 2014 r, faktyczny czas pracy wynosit 150h 20°, 248hh 55, 248h 55’, 141h
30°, 194h 35, 227h 25, 187h, 219h 50’ i 233h 40’ i w kazdym przypadku
przekroczenie normy dobowego (lub tygodniowego) wymiaru czasu pracy, byto
poprzedzone pisemng zgodg lekarza (klauzulg opt-aut). Harmonogramy dyzuréw
medycznych uwzglednialy zasady zawarte w dziale Il ustawy ,Czas pracy
pracownikow podmiotow leczniczych”, w zakresie uprawnien do wypoczynku
dobowego i tygodniowego.

(dowdod: akta kontroli str. 657-724, 1051-1070)

W wyniku analizy ,Ksigg raportow lekarskich®, zwanych dalej ksiegami, urzadzonych
I prowadzonych na Oddziale Chirurgii Ogdlnej i SOR boks chirurgiczny, Oddziale
Onkologicznym, Oddziale Chirurgicznym dla Dzieci, Oddziale Ginekologiczno -
Potozniczym, Oddziale Neonatologicznym z Pododdziatem Patologii Noworodka
i Oddziale Anestezjologii i Intensywnej Terapii z Pododdziatem Toksykologii, ktora
obejmowata poréwnanie standéw ksigg w miesigcu styczniu 2014 r., w zakresie
tozsamosci osob petnigcych dyzury wedtug zapisow w ksiegach, z tozsamos$cig
0sob wykazanych na istach dyzuréw medycznych wykonanych” w powyzszych
osrodkach kosztow, stwierdzono, ze:

1 a) W ksiedze Oddziatu Chirurgii Ogélnej z Pododdziatem Chirurgii Onkologicznej
boks chirurgiczny, w dniach: 3, 4, 5,7, 9, 11, 12, 13, 14, 18, 20, 21, 24, 25, 27, 28
i 30 stycznia 2014 r., treSci raportow lekarskich nie byty stwierdzone podpisem
lekarza, co pan Maciej Lewicki — p.o. Ordynatora Oddziatu Chirurgii Ogdline;
z Pododdziatem Chirurgii Onkologicznej wyjasnit, ze ksiega byta prowadzona
zgodnie z rubrykami w niej zawartymi i rubryki te nie przewidujg podpisu lekarza
dyzurnego, oraz, ze raport byt sporzadzany odrecznie, co ,nie przedstawia
problemow z identyfikacjg osoby piszacey’,

b) w czasie prowadzonej kontroli nie zostata dostarczona kontrolerowi ksiega z SOR
boks chirurgiczny, z miesigca stycznia 2014 r. Pan Mirostaw Masnyj - p.o.
Kierownika SOR (od dnia 01.04.1014 r.) podat, ze ,nie posiada informacji’, gdzie
znajduje sie przedmiotowa ksigzka raportow. Pan Roman Saputa — upowazniony
przez Dyrektora Szpitala do ,podejmowania decyzji i podpisywania dokumentacji
bedacej w zakresie obowigzkow Ordynatora SOR (...) w okresie od 04.11.2013 r. do
odwotania’, podat, ze w czasie kiedy byt Ordynatorem SOR byly dwie ksiegi,
oddzielnie prowadzone przez lekarza chirurga i lekarza ortopede, ktére znajdowaty
sie w ich gabinetach i obecnie nie posiada wiedzy ,gdzie znajdujg sie na chwile
obecng”. Pan Janusz Stés — p.o. Kierownika SOR w okresie od 08.01.2014 r. do
02.04.2014 r, podat, ze nie potrafi powiedzie¢, gdzie ,powyzsza ksigzka sie znajduje
w chwili obecney”,
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2) w ksiedze Oddziatu Onkologicznego z Pododdziatem Dziennej Chemioterapii
w dniu 30.01.2014 r., treS¢ raportu lekarskiego nie zostata stwierdzona podpisem
lekarza, co pan Krzysztof Oponowicz — Ordynator Oddziatu Onkologicznego
wyjasnit, ze ,brak autoryzacji wynikat z niedopatrzenia”,
3) w ksiedze Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego:
a) w datach: 4, 7, 9 i 23 stycznia 2014 r., dyzury lekarskie w ogdle nie byty
raportowane (odnotowane) w ksiedze,
b) pomiedzy datami 18 i 20 stycznia, oraz 25 i 27 stycznia, treSci raportow
lekarskich: nie byly oznaczone datg sporzadzenia i nie byly stwierdzone podpisem
lekarza, co pan Stawomir Teresinski — lekarz medycyny realizujacy powyzsze
dyzury, wyjaénit, ze brak autoryzacji dyzuréw lekarskich, oraz brak formy pisemne;
raportow, spowodowany byt ,zmeczeniem po dyzurach oraz niedopatrzeniem’.
W pozostatym zakresie, tresci raportdw lekarskich byly stwierdzone podpisem
lekarza, a tozsamos$¢ dyzurujgcych lekarzy byta zgodna z tozsamoscig lekarzy
wykazanych na listach dyzuréw medycznych wykonanych.
Ustalono, ze czas pracy lekarzy zatrudnionych na podstawie umowy o prace i na
podstawie kontraktu, wykazywany w ewidencji czasu pracy sporzadzanej na
oddziatach Szpitala, byt weryfikowany przez pracownika Dziatu Kadr, zatrudnionego
na stanowisku starszego inspektora ds. osobowych. Dowody ksiegowe (faktury
i rachunki) z tytutu Swiadczen medycznych wykonanych w ramach kontraktow
spetniaty kryteria kompletnosci i poprawno$ci w zakresie kontroli biezacej
i dekretacji (byty sprawdzane pod wzgledem merytorycznym przez kierownika (czy
ordynatora) oddziatu lub Zastepce Dyrektora ds. Lecznictwa, oraz akceptowane pod
wzgledem formalnym i rachunkowym). W badanym okresie nie byta realizowana
kontrola zarzadcza dotyczaca weryfikacji norm czasu pracy, obsady dyzuréw, czy
zgtaszania do NFZ zmian personelu.

(dowod: akta kontroli str. 658-724, 1072-1126)

3.4.-3.6. Ustalono, Zze Dyrektor Szpitala nie opracowat minimalnych norm
zatrudnienia pielegniarek i potoznych zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 28.12.2012 r. w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm zatrudnienia
pielegniarek i potoznych w podmiotach leczniczych niebedacych przedsiebiorcami’,
Normy takie sg na biezaco, co miesigc, wyliczane od stycznia 2014 r. W wyjasnieniu
pan Janusz Hamryszczak — Dyrektor Szpitala podat, Ze w chwili obecnej obowigzujg
normy zatrudnienia pielegniarek i potoznych wyliczone na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21.12.1999 r. w sprawie ustalania
minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych w zakfadach opieki
zdrowotnej’® i ostateczne okre$lenie minimalnych norm zatrudnienia na podstawie
aktualnego rozporzadzenia mozliwe bedzie ,w styczniu 2015 r.”. Przyczyng tego
opdznienia byty zmiany personalne na stanowisku Naczelnej Pielegniarki (osoby
odpowiedzialnej za wyliczenie minimalnych norm zatrudnienia) na przetomie
2013/2014 r.

W kontroli ustalono, ze w roku 2014 I|-sze pétrocze, obsada jednoosobowa
personelu pielegniarskiego wystepowata na: Oddziale Okulistyki, Oddziale
Otolaryngologii, oraz na Oddziale Dermatologii - co wynikato z niskiego obtozenia
tozek. Pani Renata Telega — p.o. Naczelna Pielegniarka, podata, ze Oddziat
Okulistyki w razie potrzeby zabezpieczony jest przez personel medyczny SOR,
Oddziat Otolaryngologii przez personel Oddziatu Choréb Dzieciecych, a Oddziat
Dermatologii przez personel Oddziatu Rehabilitacji, z uwago na bliskie sgsiedztwo
miedzy oddziatami i trzyosobowg obsade pielegniarskg na tych oddziatach.

14DzU.z2012r, poz.1545
5Dz U.z1999r. Nr 111, poz.1314
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(dowdd: akta kontroli str. 637-639, 1127-1141)

NieprawidtowoSciami w dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym
wyzej zakresie byto:

- nieopracowanie minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 28.12.2012 r. w sprawie sposobu
ustalania minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i pofoznych w podmiotach
leczniczych niebedgcych przedsiebiorcami, oraz

- stwierdzone przypadki prowadzenia ksigg raportow lekarskich z naruszeniem
przepisu § 12 pkt. 2 lit. e i § 30 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21.12.2010 r.
w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz Sposobu jej
przetwarzania'®, ktore okreslaty, ze:

- podmiot leczniczy prowadzacy szpital sporzadza i prowadzi ksiegi raportow
lekarskich, oraz, ze

- ksiega raportow lekarskich zawiera m.in.: date sporzadzenia raportu, oraz
oznaczenie lekarza dokonujgcego wpisu.

Przedmiotem uwagi pozostaje fakt zaginiecia ksiegi raportow lekarskich ze
Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego boksu chirurgicznego, obejmujgcej okres
miesigca stycznia 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalnos¢ Szpitala w badanym obszarze.

Cel szczegoétowy nr 4 — ocena wplywu informatyzacji na wielkosé i strukture
zatrudnienia

4.1.-4.4. Ustalono, ze w badanym okresie w Szpitalu funkcjonowaty systemy
informatyczne zainstalowane w 2001 r. Prace wdrozeniowe w zakresie projektu pn.
,Podkarpacki System Informacji Medycznej” (PSIM), ktérego stronami sg Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego jako Zamawiajacy i firma Asseco
Poland S.A., zakoriczone zostaty w dniu 31.10.2014 r. Pani Katarzyna Bauer-Maj —
Zastepca Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych, podata, ze prace polegaty
m.in. na instalacji 310 sztuk stacji roboczych wraz z monitorami i instalacjg
oprogramowania, wprowadzeniu nowej infrastruktury sieciowej oraz sprzetowej, jak
| wprowadzeniu systemdw administracji i medycznych.
Ustalono, ze na przestrzeni miesiecy lipca i sierpnia 2014 r. odbywaty sie szkolenia
pracownikdéw Szpitala z nowych modutéw i programéw.

(dowad: akta kontroli str. 1142-1152, 1153-1156)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Szpitala w badanym
obszarze.

6Dz, U.z 2014 r, poz. 177 ze zm.
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IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'7, wnosi o:

1. Biezace, terminowe odprowadzanie sktadek z tytutu ubezpieczenia spotecznego
oraz Funduszu Pracy i Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych.

2. Rozwazenie podijecia dziatan restrukturyzacyjnych w zakresie organizacii pracy.

3. Biezace prowadzenie ksigg raportow lekarskich, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

4. Opracowanie minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszow, dnia grudnia 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontroler Dyrektor
Wilhelm Dmytréw Wiestaw Motyka
Gt. specjalista k.p.

7Dz U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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