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P/18/094 - Program bezptatnych lekéw dla senioréw LEKI 75+

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

1 Agata Nowak, gtdwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/96/2018, z dnia 24 maja 2018 r.

2. Pawet Siuda, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/95/2018, z dnia 24 maja 2018 r.

3. Maciej Andrzejewski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LPO/97/2018, z dnia 24 maja 2018 r.

4. Aleksandra Koszarek, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/119/2018, z dnia 17 lipca 2018 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1-8)

Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala, ul. Grojecka 186, 02 - 390 Warszawa (dalej:
NFZ, Fundusz)

Andrzej Jacyna, Prezes Narodowego Funduszu Zdrowial (dalej: Prezes NFZ)

l. Ocena kontrolowanej dziatalnosci2

W latach 2016-2018 (do dnia zakonczenia kontroli NIK) Narodowy Fundusz Zdrowia
realizowat obowigzki w zakresie bezptatnego zaopatrzenia $wiadczeniobiorcow,
ktorzy ukoniczyli 75. rok zycia, w leki, srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyroby medyczne okreslone w wykazie ogtoszonym przez
Ministra Zdrowia (dalej Program LEKI 75+)3, w sposob zgodny z obowigzujgcym
prawem oraz procedurami wewnetrznymi.

Wprowadzenie Programu LEKI 75+ wptyneto na wzrost ekonomicznej dostepnosci
lekow dla osob w podesztym wieku, o czym $wiadczg dane finansowe
(m.in. wzrastajgcy udziat refundacji produktéw w ramach Programu LEKI 75+
w stosunku do kosztow refundacji wszystkich recept wystawionych dla oséb, ktére
ukonczyly 75. rok zycia, jak réwniez zmniejszajace sie doptaty pacjentéw do lekéw
refundowanych).

W ocenie NIK:

- prawidtowo realizowano obowigzki sprawozdawcze wobec Ministra Zdrowia;

1 0d 15 czerwca 2018 r. wcze$niej w okresie od 3 czerwca 2014 r. do 14 marca 2016 r. funkcje te petnii Tadeusz Jedrzejczyk,
w okresie od 14 marca 2016 r. do 14 czerwca 2018 r, Andrzej Jacyna petnit obowigzki Prezesa NFZ.

2 Najwyzsza Izba Kontroli w ocenie ogélnej i ocenach czastkowych stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
mimo stwierdzonych nieprawidtowos$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug proponowanej skali bytoby
nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie
objetym kontrolg stosuje sie ocene opisowa badZ uzupetnia ocene ogélng o dodatkowe objasnienie.

3 Art. 43a ust. 1 ustawy z 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych,
Dz.U. z 2018 r., poz, 1510 ze zm. (dalej: Ustawa).
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Opis stanu
faktycznego

- plany finansowe4wykonano na poziomie 88,1% w 2016 r. i 89,7% w 2017 r.;
- zapewniono objecie postepowaniami kontrolnymi prowadzonymi przez oddziaty
wojewodzkie zagadnien dotyczacych Programu LEKI 75+,

Wykorzystywane w NFZ narzedzia informatyczne dostosowano do realizacji zadan
zwigzanych z identyfikacjg zagrozen oraz nieprawidtowos$ci dotyczacych refundacii
recept na produkty dostepne bezpfatnie dla senioréw. NIK zwrdcita jednak uwage na
brak mechanizméw umozliwiajagcych biezace monitorowanie  prawidtowosci
prezentowania przez Oddzialy Wojewodzkie NFZ (dalej OW NFZ) danych
sprawozdawczych dotyczacych finansowania Programu LEKI 75+.

lIll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Finansowanie  lekow,  Srodkéw  spozywczych
specjalnego  przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobow medycznych przystugujacych bezpfatnie
Swiadczeniobiorcom, ktorzy ukonczyli 75. rok zycia.

11 Uregulowania 1 przyjete rozwigzania organizacyjne
w obszarze Programu LEKI 75+

Prezes NFZ uregulowat kwestie realizacji ustawowych zadan dotyczgcych
zapewnienia produktow przystugujacych bezptatnie Swiadczeniodawcom, ktorzy
ukonczyli 75. rok zycia w zarzgdzeniu nr 92/2016/BK z 17 sierpnia 2016 r. w sprawie
sposobu i trybu rozliczania przez Narodowy Fundusz Zdrowia dotacji z budzetu
panstwa na finansowanie lekéw, Srodkdw spozywczych specjalnego przeznaczenia
Zywieniowego oraz  wyrobéw  medycznych  przystugujgcych  bezptatnie
Swiadczeniobiorcom po ukoriczeniu 75. roku Zycia (dale: zarzadzenie
nr 92/2016/BK).

Z zarzadzenia nr 92/2016/BK wynikato, ze OW NFZ byly zobowigzane do
sporzadzania (w terminie do 14 dnia kazdego miesigca za miesigc poprzedni)
comiesiecznych sprawozdan z jego wydatkéw na bezptatne zaopatrzenie w leki,
Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne
przystugujgce bezptatnie Swiadczeniobiorcom po ukofczeniu 75. roku zycia.
Sprawozdania zawieraly informacje dotyczace liczby $wiadczeniobiorcow
korzystajacych z Programu oraz wartosci i podstawy prawnej bezptatnego
zaopatrzenia. Ponadto, do sprawozdania za wrzesie,, OW NFZ byly zobowigzane
przekazywa¢ prognoze wydatkow na bezplatne zaopatrzenie w leki, Srodki
spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne
przystugujgce bezptatnie Swiadczeniobiorcom po ukofczeniu 75. roku zycia na
pazdziernik, listopad i grudzien.

(dowdd: akta kontroli str. 1956-1957)

W regulaminie organizacyjnym NFZ nie zawarto szczego6lowych uregulowan
dotyczacych Programu LEKI 75+, Zadania zwigzane z realizacjg Programu
przypisane zostaty Departamentowi Gospodarki Lekami (dalej: DGL). W zakresach
obowigzkéw trzech pracownikow Dziatu Refundacji, Walidacji i Weryfikacji DGL
znajdowaly sie m.in. zadania dotyczace zbierania, analizowania i przetwarzania
danych otrzymanych z poszczegbinych OW NFZ o refundacji lekéw oraz

4W zakresie kosztow finansowania ww. produktéw w czesci finansowanej z budzetu panstwa, zgodnie z art. 43a ust. 3 ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.
3



monitorowania ordynacji lekarskiej, a takze zbierania, analizowania i przetwarzania
danych otrzymanych z poszczegoéinych OW NFZ o nieprawidtowosciach w ordynacii
lekarskiej oraz o nieprawidtowosciach przy realizacji recept; analizy wydatkow
i kosztow Funduszu ponoszonych z tytutu refundacji lekow, Srodkow spozywczych
specjalnego przeznaczenia Zywieniowego oraz wyroboéw medycznych, a takze
przygotowywanie raportow w tym obszarze dla Prezesa NFZ.

(dowdd: akta kontroli str. 16-27,63-178)

Zagadnienia bedace przedmiotem kontroli NIK nie zostaty wyszczegélnione wprost
w planach kontroli wewnetrznej, ani w planach audytu na lata 2016-2018. Audyt
wewnetrzny realizowany byt na podstawie planéw na lata 2016-2018, ktérych
sporzadzenie poprzedzito dokonanie analizy ryzyka. Audytorzy wewnetrzni
przeprowadzili w latach 2016-2017, odpowiednio w trzech oraz w pieciu OW NFZ,
zadania audytowe: Przeprowadzanie kontroli aptek i ordynacji lekarskich oraz
w2017 r. zadanie audytowe w Centrai NFZ Planowanie kontroli
Swiadczeniobiorcow i aptek. Tematy wymienionych zadan dotyczyly m.in.
kontrolowanej przez NIK tematyki, jednak w ich wyniku nie sformutowano zalecen,
dotyczacych bezposrednio Programu LEKI 75+, Wydane zalecenia dotyczyly
procesu planowania i przeprowadzania kontroli aptek i ordynacji, zatem posrednio
rowniez zapewnienia $wiadczeniobiorcom, ktorzy ukonczyli 75. rok zycia,
bezptatnego zaopatrzenia w leki, Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyroby medyczne, przystugujace im na podstawie art. 43a ust. 1
ustawy. Naczelnik Wydziatu Kontroli Wewnetrznej Departamentu Kontroli (dalej: DK)
wyjasnita, ze plany kontroli wewnetrznej nie zawieraly tematéw dotyczacych
Programu 75+, poniewaz kontrolowano obszary bardziej ztozone, skiadajgce sie
z wielu zadan realizowanych przez pracownikéw Funduszu. Wskazata jednoczes$nie,
iz nadzor nad prawidtowoScig i terminowoscig realizowanych zadan, w tym
Programu  LEKI 75+, sprawujg kierownicy — poszczegbinych  komorek
organizacyjnych.

(dowod: akta kontroli str. 191-241,242-348,1956-1957,1983, 2013)

Kontrole zewnetrzne przeprowadzone w NFZ w latach 2016-2018 nie obejmowaty
swoim zakresem zagadnien ordynaciji lekow i realizacji recept, zwtaszcza dostepu
do bezptatnych lekow, Srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych dla Swiadczeniobiorcow powyzej 75. roku
zycia.

(dowdd: akta kontroli str. 439-470)
Rada NFZ nie podejmowata czynno$ci kontrolnych dotyczacych realizacji przez NFZ
zadan w obszarze zapewnienia Swiadczeniobiorcom, ktorzy ukonczyli 75. rok zycia,
dostepu do bezptatnych lekéw, Srodkoéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych, jak réwniez nie powotywata zespotow
problemowych majgcych zbadac to zagadnienie.

Dyrektor Biura Rady Funduszu wyjasnita, ze sprawa Programu LEKI 75+ byla
podnoszona na posiedzeniach Rady podczas omawiania okresowych sprawozdan
z dziatalnosci NFZ za lll kwartat 2016 r. oraz | kwartat 2017 r. Przedstawione Radzie
podczas posiedzen informacje oraz wyjasnienia na temat realizacji Programu nie
budzity zadnych watpliwosci. Kierownictwo Funduszu, jak réwniez biorgcy udziat
w posiedzeniach w charakterze obserwatorow przedstawiciele Naczelnej Rady
Aptekarskiej oraz Naczelnej Rady Lekarskiej, nie zgtaszali probleméw zwigzanych
z funkcjonowaniem tego Programu.

(dowdd: akta kontroli str. 434-438,1988)



Opis stanu

faktycznego

W latach 2016-2018 (do lipca) DGL odpowiedziat na 17 wnioskow
Swiadczeniobiorcow oraz $wiadczeniodawcdéw odnoSnie zasad dostepnosci
konkretnych produktow leczniczych w ramach Programu LEKI 75+. Ponadto
do Centrali NFZ w dniu 30 lipca 2018 r. wplyneta jedna skarga w zakresie istnienia
barier w bezptatnym dostepie do produktow leczniczych osob, ktdre ukonczyly 75.
rok zycia. Skarga dotyczyta odmowy przez Mazowiecki OW NFZ zwrotu kwoty
Srodkow wydatkowanych przez skarzacg na lek zakupiony na podstawie recepty
wystawionej przez lekarza specjaliste. W odpowiedzi na skarge Prezes NFZ,
po uzyskaniu stanowiska OW NFZ wyjasnit skarzacej, iz uprawnienie wystawienia
bezplatnej recepty dla seniora posiadajg wytgcznie lekarze i pielegniarki
podstawowej opieki zdrowotnej, Jednoczesnie ustalono, iz OW NFZ przedstawit
skarzacej petng informacje dotyczacg stanu faktycznego opisanego w skardze. Nie
stwierdzono uchybien w dziataniu OW NFZ. Skarge zatatwiono terminowob5.

(dowod: akta kontroli str. 478-587,941)

NFZ podejmowat dziatania informacyjne kierowane do senioréw, majgce na celu
przyblizenie im zatozen Programu LEKI 75+ We wrzes$niu 2016 r. we wszystkich
OW NFZ zorganizowano dzien otwarty pod hastem: ,NFZ blizej Pacjenta - Leki
75+ Wspdlnie z Ministerstwem Zdrowia zlecono publikacje materiatow informacyjnych
w dziennikach o zasiegu ogolnokrajowym. Dziatania te zostaty ponowione w rok
po wejsciu w zycie listy bezptatnych lekéw dla pacjentow powyzej 75. roku zycia.
(dowdd: akta kontroli str. 588-593)

12.  Koszty refundacji produktow przystugujacych bezptatnie
Swiadczeniobiorcom, ktdrzy ukonczyli 75. rok zycia

W procesie planowania kosztow w zakresie refundacji lekéw, Srodkdw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych OW NFZ
nie przedstawiaty analiz i informacji.

Zastepca Dyrektora Departamentu Ekonomiczno-Finansowego6 Centrali NFZ (dalej:
DEF) podal, Zze okreSlony tryb opracowywania planu finansowego NFZ
nie przewiduje przekazywania przez OW NFZ takich analiz.

NFZ dokonat podziatu ww. Srodkow pomiedzy poszczegblne OW NFZ, zgodnie
zart. 118 ust. 3 pkt 1 Ustawy, . wedtug liczby ubezpieczonych spetniajgcych
kryterium wieku ,75+".

(dowdd: akta kontroli str. 947-948,1612-1615)

Zgodnie z art. 118 ust. 112 Ustawy, Prezes NFZ sporzgdzit za lata 2016-2018 plany
finansowe Funduszu. Zostaty w nich wyodrebnione nastepujace koszty finansowania
leku, Srodka spozywczego specjalnego przeznaczenia oraz wyrobu medycznego
w czesci finansowanej z budzetu panstwa, zgodnie z art. 43a ust. 3 Ustawy:

-w 2016 r.7 kwota 125 000 tys. ,

-w 2017 r. kwota 563 300 tys. #,

-w 2018 r. kwota 643 300 tys. zt.

Prezes NFZ poinformowat OW NFZ o przewidywanych kosztach tych Oddziatow
na rok 2017 i 2018.

5 Zgodnie z 8§10 ust. 1 Zarzadzenia Nr 31/2010/DSS Prezesa NFZ z dnia 1 lipca 2010 r. stanowigcego zatacznik do
Zarzadzenia Nr 33/2015/BP Prezesa NFZ z dnia 29 czerwca 2015 r.- zgtoszone skargi i wnioski powinny by¢ rozpatrywane
bez zbednej zwloki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca od dnia ztozenia lub wptynigcia wniosku lub skargi.

6 Zgodnie z zat. Nr 1 do Zarzadzenia Prezesa NFZ z dnia 24 marca 2015 r, nr 15/2015/GPF w sprawie regulaminu
organizacyjnego Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia, prowadzenie spraw zwigzanych z przygotowaniem, zatwierdzaniem
i realizacja planu finansowego Funduszu nalezy do Departamentu Ekonomiczno - Finansowego Centrali NFZ.

'Zmiana planu finansowego na 2016 r. z dnia 16 wrze$nia 2016 .

5



Dyrektor DEF podat, ze nie byto mozliwe uwzglednienie ewentualnych skutkow
finansowych kosztéw finansowania produktéw wymienionych w art. 43a Ustawy,
W procesie opracowywania prognozy kosztow na lata 2016-2018 oraz planu
finansowego na 2016 r., bowiem dokumenty te zostaty sporzadzone przed wejsciem
w zycie ustawy z dnia 18 marca 2016 r. 0 zmianie ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz niektérych innych ustaw8.
(dowod: akta kontroli str. 945,1010, 1014-1073,1263-1324,1478-1563)

W badanym okresie kwota planowanych i zrealizowanych kosztéw finansowania

leku, $rodka spozywczego specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu

medycznego w czesci finansowanej z budzetu panstwa, zgodnie z art. 43a ust. 3

Ustawy wyniosta:

a) w okresie wrzesien-grudzier 2016 roku:

- plan 125 000 tys. z19, przy ogdlnej planowanej wartosci refundacji lekéw, Srodkéw

spozywczych — specjalnego  przeznaczenia  zZywieniowego oraz  wyrobow

medycznychld w wysokosci 8151 136 tys. zt oraz calkowitym budzecie na

refundacjell w kwocie 11 728 729 tys. z,

- wykonanie 110170,7 tys. zt (. 88,1% planu) - ogotem rzeczywiste koszty

refundacji lekow, Srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego

oraz wyrobow medycznych wyniosty 8 087 573,7 tys. zt.

b) w 2017 r..

- plan: 564 300 tys. zt, przy og6inej planowanej wartosci refundaciji lekow, Srodkow

spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych

w wysokos$ci 8 327 923 tys. zt oraz catkowitym budzecie na refundacje w kwocie

12 300 800 tys. #,

- wykonanie: 506 370,2 tys. zt (f. 89,7% planu) - ogolem rzeczywiste koszty

refundacji lekow, Srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego

oraz wyrobdw medycznych wyniosty 8 267 149,7 tys. k.

c) w2018 r.12

- plan: 643 300 tys. z, przy ogbinej planowanej wartosci refundacji lekow, Srodkow

spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych

w wysokosci 8415 576 tys. zt oraz catkowitym budzecie na refundacje w kwocie

12 447 T71 tys. zh,

- wykonanie od stycznia do czerwca 2018 r.: 328 846,5 tys. zt (t. 102,24% planu) -

ogltem rzeczywiste koszty refundacji lekdw, Srodkdw spozywczych specjalnego

przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych wyniosty 4 261 082 tys. zt.
(dowdd: akta kontroli str. 1008-1012,1128,1377,1641-1686)

Zastepca Dyrektora DEF podal, ze stopien realizacji planu finansowego w latach
2016 - 2017 w zakresie refundacji produktow przystugujgcych bezptatnie
Swiadczeniobiorcom, ktdrzy ukonczyli 75. rok zycia jest pochodng w szczegdlnosci
listy lekow ujetych w wykazie lekéw  przystugujgcych bezptatnie
Swiadczeniobiorcom, ktorzy ukonczyli 75 lat, a takze stopnia, w jakim uprawnieni
korzystali z tych lekow. Dodat, ze monitorowanie w okresach co najmniej

8Dz.U.z2016r. poz. 652
9Poz. B5 Koszty finansowania leku, $rodka spozywczego specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu medycznego
w czesci finansowanej z budzetu pafstwa zgodnie z art. 43a ust. 3 Ustawy w planie finansowym.
1 Poz. B2.14 refundacja, w tym: refundacja lekéw, $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobéw medycznych dostepnych w aptece na recepte (poz. B2.14.1), refundacja lekéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 2 pkt
17 Ustawy (poz. B2.14.2), refundacja $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego, o ktérych mowa w art.
15 ust. 2 pkt 18 Ustawy (poz.B2.14.3) w planie finansowym.
1 Poz. Bn Catkowity budzet na refundacje, w tym: poz. B2.3.1.1 leki, $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego objete programami lekowymi, poz. B2.3.2.1 leki stosowane w chemioterapii, poz. B2.14 oraz poz, B2.16.1
rezerwa, o ktdrej mowa w art. 118 ust. 2 pkt 2 lit. ¢ Ustawy w planie finansowym.
12 Plan finansowy obowigzujacy na dzier 30 czerwca 2018 r,
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miesiecznych wykorzystania rocznych limitbw wydatkow, o ktdrych mowa
w art. 7 ust. 1 ustawy o zmianie ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkéw publicznych oraz niektorych innych ustaw, nalezy do
zadan ministra wkasciwego do spraw zdrowia.

(dowdd: akta kontroli str. 1612-1615)

Prezes NFZ dokonat zmian w planach finansowych na 2016 r. i 2017 r., w trybie
okre$lonym w art. 124 ust. 4 19 Ustawy, poprzez przesunigcie $rodkéw finansowych
pomiedzy poszczegdlnymi OW NFZ w zakresie kosztow finansowania leku, Srodka
spozywczego specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu medycznego
w czesci finansowanej z budzetu panstwa zgodnie z art. 43a ust. 3 Ustawy. Zmiany
podyktowane zostaty koniecznoscig dostosowania struktury planowanych kosztow
do wartoSci rzeczywistych ponoszonych w tym zakresie kosztow.

(dowod: akta kontroli str. 1103-1127,1351-1376,1991)

NFZ z tytulu refundacji lekow, Srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz  wyrobow  medycznych  przystugujacych  bezpfatnie
Swiadczeniobiorcom, ktdrzy ukoriczyli 75. rok zycia otrzymat Srodki z budzetu
panstwa w nastepujacych wysoko$ciach:
- W okresie wrzesien-grudzien 2016 r. - 94 955 314,26 2, z czego kwota Srodkdw
rozliczonych z dotacji z budzetu panstwa za 2016 r. wyniosta 83 972 398,43 ,
a kwota $rodkéw niewykorzystanej dotacji wyniosta 10982 915,83 z. Kwota
niewykorzystanej dotacji za 2016 r. zostala w peini iterminowo zwrdcona
do Ministerstwa Zdrowial3
- W okresie styczen-grudzien 2017 r. - 493 151 725,50 zt, w tym kwota Srodkéw
rozliczonych z dotacji z budzetu panstwa za 2017 r. wyniosta 489 238 654,20 zt oraz
kwota S$rodkéw niewykorzystanej dotacji wyniosta 3913 071,20 z. Kwota
niewykorzystanej dotacji za 2017 r. zostata zwrécona do Ministerstwa Zdrowia
w dniu 19 stycznia 2018 r.
- W okresie styczen-maj 2018 . - 264 134 315,93 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 1892-1904,1909-1910,1926)

Sprawozdania z okresu od wrze$nia 2016 r. do czerwca 2018 r. dotyczace
bezptatnego zaopatrzenia w leki, $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz  wyrobow  medycznych  przystugujacych  bezptatnie
Swiadczeniobiorcom po ukonczeniu 75. roku zycia:
- 0 ktdrych mowa w art. 43a ust. 3 Ustawy za okresy miesieczne i narastajaco
od poczatku roku,
- 0 ktorych mowa w art. 102 ust. 5 pkt 26a Ustawy za okresy miesieczne,
sporzadzane byly przez Centrale NFZ terminowo na podstawie sprawozdan
jednostkowych OW NFZ.

(dowod: akta kontroli str. 1777,1892-1893)

W objetym kontrolg okresie (do maja 2018 r.) NFZ otrzymat dotacje w terminach
okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 9 czerwca 2016 r. w sprawie
sposobu i trybu finansowania z budzetu panstwa lekow, Srodkéw spozywczych
specjalnego  przeznaczenia  zywieniowego oraz  wyrobow  medycznych
przystugujgcych bezptatnie Swiadczeniobiorcom po ukofczeniu 75. roku zycial4,
za wyjatkiem czesci dotacji wynikajacej z wniosku za styczen i czerwiec 2017 r.55

BBW dniu 28 grudnia 2016 r. w wysokoéci 7 118 929,16 zt oraz w dniu 27 stycznia 2017 r. w wysokoSci 3 863 986,67 zt.
4Dz. U.z 2016 r. poz. 824
15 NFZ wnioskowat o uruchomienie dotacji za styczen 2017 r. w dniu 17 lutego 2017 r. (data ztozenia wniosku do Ministra
Zdrowia), otrzymat dotacje w dniu 21 marca 2017 r. Natomiast za czerwiec 2017 r. wnioskowano o dotacje w kwocie
42 728 264,41 zt w dniu 20 lipca 2017 r. (data ztozenia wniosku do Ministra Zdrowia). Minister Zdrowia wypfacit dotacje
w dwoch transzach: 42 624 151,56 ztw dniu 18 sierpnia 2017 r. oraz 104 112,85 ztw dniu 29 sierpnia 2017 r.
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oraz w kwotach wynikajacych z wnioskow o uruchomienie dotacji. Srodki do OW
NFZ byly przekazywane bez zbednej zwioki, w wysokosci wynikajacej
z comiesiecznych rozliczen.

(dowod: akta kontroli str.1892-1893,1931)

Udziat refundacji produktow w ramach Programu LEKI 75+ w stosunku do kosztow

refundacji wszystkich recept wystawionych dla osdb, ktére ukonczyly 75. rok zycia

wynidst: w 2016 r. - 6,28%, w 2017 r. - 28,56% iw | kwartale 2018 r. - 33,71%.
(dowod: akta kontroli str. 1011)

Na podstawie danych sprawozdawczych o obrocie lekami, Srodkami specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobami medycznymi przekazywanych przez
apteki/punkty apteczne kontrolerzy NIK dokonali analizy tgcznej wartosci lekow
refundowanych kupowanych przez senioréw powyzej 75. roku zycia w 2015 r.
(ti. przed wprowadzeniem Programu LEKI 75+) w stosunku do tgcznej wartosci
lekow refundowanych wydawanych tym osobom w 2017 r. i stwierdzili, ze warto$¢
ta ulegta zwiekszeniu (2015 r.-1 704 369,2 tys. zt; 2017 r. -1 799 269,5 tys. Z!).

Wydatki na leki refundowane poniesione przez pacjentdw, ktdrzy ukonczyli 75. rok
zycia oraz wydatki NFZ, w roku 2015 i w roku 2017 ksztattowaty sie nastepujaco:
- w 2015 r. optata pacjentéw powyzej 75. roku zycia za leki refundowane wyniosta
860 612,5 tys. zt, a koszty poniesione przez NFZ (refundacja) 1704 369,2 tys. z,
- w 2017 r. seniorzy zaptacili za leki 479 930,1 tys. zt, NFZ zrefundowat dla tej grupy
pacjentow leki na kwote 1799 2695 tys. zt, a dotacja z Ministerstwa Zdrowia
stanowita 489 238,6 tys. Z.

(dowod: akta kontroli str. 1739-1741,1892-1893)

Bariery w dostepie do lekéw ujetych w wykazie, o ktorym mowa w art. 43a ust. 1
Ustawy w zwigzku z art. 37 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekdw,
Srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobOw
medycznychl6 identyfikowano na podstawie korespondencji kierowanej do NFZ
przez Swiadczeniodawcow i Swiadczeniobiorcow dotyczgcej mozliwosci wystawienia
recepty z kodem ,S" na lek refundowany, w przypadku braku wskazan objetych
refundacjg. W odpowiedzi NFZ informowat o zatozeniach wynikajacych z art. 43a
Ustawy.

(dowod: akta kontroli str. 478-541, 940-941,1760-1776)

Zagadnienia dotyczace Programu LEKI 75+, w tym tematyka konstruowania
obwieszczenia okreSlajgcego liste  bezptatnych lekéw, byta  przedmiotem
korespondencji prowadzone] przez Prezesa NFZ z Ministerstwem Zdrowialr.
W korespondencji tej Prezes NFZ wskazywat rozwigzania dotyczace poszerzenia
listy bezptatnych lekoéw poprzez przyjecie zatozenia, ze:

- refundacjg zostang objete leki stosowane dotychczas przez najliczniejsza grupe
0s0b starszych (powyzej 75. roku zycia),

- zabezpieczenie ww. 0sob bedzie osiggniete gtownie lekami znajdujgcymi sie
ponizej limitu finansowania w danej grupie limitowej,

- ostateczny doboér lekéw oparty zostanie o jak najwiekszy efekt kliniczny mozliwy
do osiggniecia w danej jednostce chorobowej, z uwzglednieniem podesztego wieku
pacjenta.

16Dz. U. z 2017 r. poz. 1844 ze zm. (dalej: U9tawa o refundacji)
17 Pisma z: 11 lipca 2016 r. znak DGL.4451,75.2016 W.18337.IKA, 20 lipca 2016 r. znak DGL.4451.75.2016 W.19200.IKA, 26
lipca 2016 r. znak DGL.4451.73.2016 W.19932.IKA, 2 sierpnia 2016 r. znak DGL4451.75.2016 W.20672.IKA, 2 lutego 2018 r.
znak DGL.4450.20.2016 2018.8004.IKA, 21 maja 2018 r. znak DGL.4451.38.2018 2018.29266.GBA.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Prezes NFZ podat, ze ww. zalozenia sg nadal aktulane, a przedstawiciele
Ministerstwa Zdrowia w dniu 6 marca 2018 r. zadeklarowali wole analizy
ww. tematdw i wspotpracy z NFZ w ww. obszarze.

(dowod: akta kontroli str. 921 -924,1787-1790,1794-1827)

W dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Centrali NFZ w zakresie
zapewnienia finansowania lekow, Srodkdw spozywczych specjalnego przeznaczenia
Zywieniowego oraz  wyrobéw  medycznych  przystugujgcych  bezptatnie
Swiadczeniobiorcom, ktdrzy ukonczyli 75. rok zycia. Prezes NFZ sporzadzat plany
finansowe w terminie i trybie okreSlonych w Ustawie, z uwzglednieniem refundacii
produktow przystugujacych seniorom w ramach Programu LEKI 75+. Sprawozdania
z bezptatnego zaopatrzenia w leki, $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz  wyrobow  medycznych  przystugujacych  bezpfatnie
Swiadczeniobiorcom po ukoniczeniu 75. roku zycia sporzadzane byly prawidtowo
iterminowo. Brak szczegbtowych wskazan w dokumentach wewnetrznych
w zakresie Programu LEKI 75+ nie wptynat na wywigzywanie sie przez pracownikow
z czynnoSci wskazanych w przepisach prawa. Dokumentacja dotyczaca
funkcjonowania Programu LEKI 75+ byla prowadzona w sposob rzetelny,
a Swiadczeniobiorcy odpowiednio informowani o zatozeniach Programu.

2. Nadzor nad zapewnieniem bezptatnego dostepu do
lekow, srodkow  spozywczych specjalnego
przeznaczenia  zywieniowego  oraz  wyrobow

medycznych przystugujacych bezptatnie
Swiadczeniobiorcom, ktorzy ukonczyli 75. rok zycia.
21  Uregulowania i przyjete rozwigzania organizacyjne

w obszarze nadzoru nad prawidtowoScig zaopatrzenia
w bezptatne produkty w ramach Programu LEKI 75+

W kierowanych coroczniel8 przez Centrale NFZ do dyrektorbw OW NFZ pismach
okreslono termin sporzadzania Sprawozdan z bezptatnego zaopatrzenia w leki,
Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne
przystugujgce Swiadczeniobiorcom po ukofczeniu 75. roku zycia, zasady kontroli
| zatwierdzania sprawozdan oraz sporzadzania ich korekt.

Do realizacji zadan kontrolnych Funduszu zastosowanie mialy: zarzgdzenie
nr50/2012/DGL Prezesa NFZ z 8 sierpnia 2012 r. w sprawie planowania,
przygotowywania i prowadzenia kontroli wystawiania recept na refundowane leki,
Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne
(ze zmianami), zarzgdzenie nr 55/2014/DSOZ Prezesa NFZ z 21 sierpnia 2014 r.
w sprawie planowania, przygotowywania i prowadzenia kontroli oraz realizacji
wynikdw kontroli $wiadczeniodawcoéw (ze zmianami), zarzadzenie nr45/2016/DK
z 15 czerwca 2016 r. w sprawie planowania, przygotowywania, przeprowadzania
oraz realizacji wynikéw kontroli przez Narodowy Fundusz Zdrowia (ze zmianami)

B Pisma: Prezesa NFZ znak: DGL.4450.125.2016 W.22115.GRS z dnia 24 sierpnia 2016 r. oraz Dyrektora DGL:
znak:DGL.036.86.2016 2017.8530.EAD z dnia 10 lutego 2017 r., DGL.036.5.2018 2018.8786.EAD z dnia 7 lutego 2018 r.
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oraz zarzadzenie Prezesa NFZ nr 128/2017/DK z dnia 21 grudnia 2017 r. w sprawie

kontroli prowadzonych przez Narodowy Fundusz Zdrowia. W ww. uregulowaniach

nie zostaty wyodrebnione zagadnienia dotyczgce realizacji Programu LEKI 75+.
(dowod: akta kontroli str. 471 -477,1960)

W regulaminie organizacyjnym NFZ wskazano, ze do zada DGL nalezaty m.in,:
- analiza wydatkow i kosztdw Funduszu ponoszonych z tytutu refundacji lekéw,
Srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow
medycznych;
- sktadanie Prezesowi NFZ raportow dotyczacych kosztow refundacji lekéw,

przedstawianie  Prezesowi NFZ analiz i rekomendacji dotyczacych
opracowywanych zmian w refundacji z podziatem zgodnym ze strukturg planu
finansowego, na podstawie trendoéw w realizacji refundacii,

przygotowywanie, we wspolpracy z Departamentem Informatyki, planéw
i projektow rozwoju systemdéw informatycznych dotyczacych przetwarzania danych
o refundacji.

(dowod: akta kontroli str. 63-147)

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym19 Biura Ksiegowosci (dalej: BK)
do podstawowych zadan Sekcji Nadzoru i Sprawozdawczosci BK, a takze Sekdji
ds. Rozliczen Miedzyoddziatowych i Dotacji Pozyskiwanych z Unii Europejskiej oraz
Budzetu Panstwa nalezalo przeprowadzanie, we wspdipracy z DK, Kkontroli
planowych oraz zleconych przez Prezesa NFZ kontroli doraznych wykonywania
przez OW NFZ zadan objetych zakresem dziatania BK lub Sekgji.

BK nie stwierdzato nieprawidtowosci podczas przeprowadzanych —corocznie
w OW NFZ kontroli, obejmujgcych swoim zakresem realizacje Programu LEKI 75+
pod katem: terminowosci i prawidtowos$ci sporzadzania sprawozdan; sporzadzania
miesiecznych oraz narastajgcych sprawozdarn kontrolowanego OW NFZ z danymi
wynikajacymi z ksiag rachunkowych; prawidtowos$ci ustalenia naleznosci od Centrali
NFZ z tytutu dotacji otrzymywanej z Ministerstwa Zdrowia.

(dowdd: akta kontroli str. -1984-1985)

OW NFZ przekazywaly do DGL, na podstawie art. 102 ust. 5 pkt 26a Ustawy,
w uktadzie wynikajgcym z wytycznych Prezesa NFZ, w wersji papierowej oraz
w formie elektronicznej (na adres poczty elektronicznej tego Departamentu),
miesieczne sprawozdania z bezptatnego zaopatrzenia w leki, $rodki spozywcze
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne, przystugujace
Swiadczeniobiorcom po ukoriczeniu 75. roku zycia.

(dowdd: akta kontroli str.: 63-147,471 -477,880-882,1986-1987)

Dziatajgce w NFZ systemy informatyczne o nazwie Repozytorium Obwieszczen oraz
Centralne Warunki Walidacji i Centralne Warunki Weryfikacji, stuzace m.in.
identyfikowaniu zagrozen oraz nieprawidtowosci zwigzanych z refundacjg recept
wystawionych z uprawnieniami wynikajgcymi z przepisow ust. 1 art. 43a Ustawy
zawieraly mechanizmy (w tym tzw. sprawdzenia) majace na biezaco zabezpieczaé
m.in. przed ryzykiem zrefundowania przez NFZ leku, pomimo nieujecia go
w wykazie ogtoszonym w obwieszczeniu Ministra Zdrowia. Jednocze$nie, DGL
podejmowat dziataniaZ) celem zwiekszenia kontroli nad prawidtowoScig
wydatkowania Srodkéw publicznych przeznaczonych na refundacje apteczna,
poprzez wspotprace z Departamentem Informatyki celem  dostosowania
zaimplementowanych w systemach informatycznych, walidacji | weryfikacji

19Zatwierdzony 22 marca 2016 r.
2 W okresie objetym kontrolg wystosowat 37 wnioskéw do Departamentu Informatyki.
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Opis stanu
faktycznego

W zwigzku ze zmianami przepisow prawa, w szczegdlnosci poprzez dodawanie
w systemie nowych sprawdzen oraz rozbudowe Repozytorium Obwieszczen
0 wykaz lekéw dostepnych dla senioréw.

(dowod: akta kontroli str.: 623-657)

DGL, realizujgc zadania okre$lone w regulaminie organizacyjnym NFZ, sporzadzat
analizy, rekomendacje i raporty dotyczace kosztéw refundacji w ramach Programu
LEKI 75+. W szczegdlnosci w lutym 2017 r. sporzadzony zostat dla Prezesa NFZ
raport z funkcjonowania pierwszych czterech miesiecy Programu 75+, a w grudniu
2017 r. analiza preskrypcji lekéw dla $wiadczeniobiorcow z uprawnieniami ,S”
za okres od wrzesnia 2016 r. do wrze$nia 2017 r. Celem przeprowadzanych analiz
byto monitorowanie liczby opakowan lekéw wydanych Swiadczeniobiorcom, ktdrzy
ukoriczyli 75. rok zycia oraz poniesione przez Fundusz wydatki i koszty z tytutu
refundacji tych lekéw. Dane do analizy pochodzity m.n. z comiesiecznych
sprawozdan otrzymanych z OW NFZ. Analiza wskazywata m.in. na systematyczny
wzrost liczby opakowan lekéw wydanych $wiadczeniobiorcom z uprawnieniem ,S".
(dowod: akta kontroli str.: 594-622)

Zgodnie z obowigzujagcym w Centrali NFZ regulaminem organizacyjnym do zadan
DGL nalezalo m.in.. monitorowanie ordynacji lekarskiej, monitorowanie realizacji
recept ze szczegblnym uwzglednieniem wysokosci refundacji dla 0s6b
z uprawnieniami  dodatkowymi,  przygotowywanie comiesiecznych  informacji
0 wysokosci kwoty refundacji i liczbie zrefundowanych opakowan jednostkowych
lekdw, Srodkdw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
jednostkowych wyrobéw medycznych wraz z podaniem kodu identyfikacyjnego
EAN.

Zastepca Dyrektora DGL wyjasnit, iz obowigzki stuzbowe pracownikow
Departamentu, polegajgce na zbieraniu, analizowaniu i przetwarzaniu danych
otrzymanych z poszczegdlnych OW NFZ w zakresie refundacji lekéw oraz
monitorowaniu ordynacji lekarskiej realizowane byly m.in. poprzez przetwarzanie
1przygotowywanie tych danych w celu sporzadzenia okresowych sprawozdan
z dziatalnosci NFZ i sprawozdan dla Prezesa NFZ a takze w zwigzku ze wspdtpracg
z Zespotem Zadaniowym do spraw Refundacji Lekow Recepturowych powotanym
przy DGL. Jednocze$nie podat, iz Centrala NFZ nie prowadzita biezacej weryfikacji
danych ujmowanych w comiesiecznych zestawieniach przekazywanych przez OW
NFZ z uwagi na brak zasilenia wskazanymi danymi systemu informatycznego
Centrali NFZ. Jednocze$nie wyjasnit, iz Informacje przekazywane przez OW NFZ
zawierajg dane zweryfikowane i potwierdzone przez uprawnione osoby, a Centrala
NFZ nie ma mozliwosci biezacej weryfikacji tych danych, poniewaz sg one dostepne
w bazie danych systemu informatycznego Centrali NFZ w okresie 30 - 60 dni
po zakonczeniu uprzedniego miesigca.

(dowdd: akta kontroli str. 63-147,471-477, 880-882,908-910,1986-1987)

2.2 Skuteczno$¢ nadzoru nad prawidtowoScig zaopatrzenia
w bezptatne produkty w ramach Programu LEKI 75+

Kontrole obejmujace swoim zakresem wystawianie i realizacje recept na bezptatne
leki, Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby
medyczne dla pacjentéw po 75. roku zycia nie zostaty ujete w planach kontroli DK.
Realizacja zadan kontrolnych byta przypisana, zgodnie z zarzadzeniem Prezesa
NFZ, Centrali NFZ oraz OW NFZ w zakresie udzielania Swiadczen
Swiadczeniobiorcom, w tym przestrzegania zasad wystawiania recept, natomiast
w zakresie kontroli aptek wytagcznie OW NFZ.



Pelnigca obowigzki Zastepcy Dyrektora DK wyjasnita, iz brak jest w przepisach
prawa powszechnie obowigzujgcego podstawy prawnej do prowadzenia kontroli
aptek przez Prezesa NFZ. Wskazata jednoczes$nie, iz powyzsze jest takze powodem
nieplanowania i nierealizowania przez DK kontroli ordynaciji lekarskiej (wystawiania
recept), ktére wigzg sie Scisle z kontrole zrealizowanych recept.

(dowdd: akta kontroli str. 1942 -1948,1950 -1952,1989-1990)

W toku analizy przedkontrolnej w OW NFZ w celu zidentyfikowania ryzyk
zwigzanych z przeprowadzeniem kontroli analizowano dane m.in.: o zrealizowanych
receptach sprawozdanych przez apteki oraz dane o zawartych umowach
0 udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w celu identyfikacji podmiotow
nieposiadajgcych uprawnient do wystawiania recept z kodem ,S” oraz dane o liczbie
zrealizowanych recept w celu typowania do kontroli aptek, w ktérych zrealizowano
najwiecej recept z kodem ,S” pod wzgledem liczby opakowan lekéw wydanych dla
jednego pacjenta.

(dowdd: akta kontroli str. 661 - 665)

Kontrole ordynacji lekarskiej2L (dalej: kontrola ordynacji lekéw) oraz kontrole aptek2
w zakresie wystawiania oraz realizacji recept na bezptatne leki, srodki spozywcze
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne dla pacjentow
po 75. roku zycia ujeto w rocznych planach kontroli na 2017 r. w 13 OW NFZ.

Ujecie tego obszaru w planie kontroli na 2017 r. wynikato z wytycznych Prezesa
NFZ skierowanych do wszystkich 16 OW NFZ. Trzy Oddziaty, w wyzej wymienionym
obszarze, zamiast postepowan planowych zrealizowaty kontrole dorazne.

(dowdd: akta kontroli str. 1958 -1959,1980 -1982)

Na rok 2017 zaplanowanych zostato 67 kontroli ordynacji lekow w zakresie
wystawiania recept na bezptatne leki, $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyroby medyczne dla pacjentéw po 75. roku zycia. Wszystkie
kontrole zostaly zrealizowane. Na 2018 r. 33 kontrole w tym zakresie zaplanowato
sze$¢ OW NFZ. Wedtug stanu na 30 czerwca 2018 r. zrealizowanych zostato
27 kontroli.

Liczba skontrolowanych $wiadczeniodawcow lub 0s6b uprawnionych wyniosta
w 2017 r. oraz w pierwszym potroczu 2018 r. odpowiednio: 67 i 27, natomiast liczba
skontrolowanych lekarzy lub pielegniarek wyniosta odpowiednio: 341 i 151.

Wartos$¢ poddanych analizie recept, w toku kontroli ordynacji lekarskiej, w 2017 .
oraz w pierwszej potowie 2018 r. to odpowiednio: 1310,0 tys. zt i 800,3 tys. ,
w tym zakwestionowano ww. ordynacje o wartosci odpowiednio: 196,8 tys. z
1141,8tys. z, co stanowito odpowiednio: 15,0% oraz 17,7% wartosci recept
objetych kontrolami ordynacji lekow.

W trakcie kontroli stwierdzono nieprawidtowe prowadzenie dokumentacji medycznej
oraz nieprzestrzeganie zakresu wskazan do ordynowania lekéw refundowanych.
W szczegdlnosci  stwierdzono, ze: brak bylo wskazan  refundacyjnych
uzasadniajgcych refundacje lekow dwéch produktdw leczniczych; indywidualna
dokumentacja medyczna nie zawierata wymaganych informacji dotyczacych
rozpoznania choroby, dawkowania lekow. Stwierdzano réwniez, ze dane
na recepcie i w indywidualnej dokumentacji medycznej nie byly zgodne oraz
wystawiano recepty z kodem ,S” w ramach gabinetu, z ktorym OW NFZ nie zawart

2 Realizowane u $wiadczeniodawcéw na podstawie art. 64 ust. 1 Ustawy oraz u 0séb uprawnionych na podstawie art. 64 ust.
1 Ustawy w zwigzku z art. 40 ust. 7 ustawy o refundacji,
2 Realizowane na podstawie art. 47 ustawy o refundacji.
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umowy na udzielanie Swiadczen podstawowej opieki zdrowotnej (dalej; POZ)
lub recepty z kodem ,S” wystawiane byly przez osoby nieuprawnione.

Zalecenia pokontrolne wydane zostaty w 2017 r. oraz w pierwszej potowie 2018 r.
odpowiednio: 57 oraz 27 Swiadczeniodawcom lub osobom uprawnionym.

W latach 2017-2018 (I pdtrocze) pracownicy szeSciu OW NFZ przeprowadzili,
z inicjatywy Centrali NFZ lub Dyrektora OW NFZ albo odpowiedniego Wydziatu
Gospodarki Lekami OW NFZ, u 15 $wiadczeniodawcoéw oraz 56 lekarzy lub
pielegniarek, kontrole dorazne wystawiania recept na bezptatne leki, Srodki
spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne dla
pacjentow po 75. roku Zycia.

(dowdd: akta kontroli str. -1960-1968)

Na 2017 r. zaplanowanych zostato 77 kontroli w zakresie realizacji recept
na bezptatne leki, srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyroby medyczne dla pacjentow po 75. roku zycia. Zrealizowano 76 kontroli, w roku
objetym planem ijedng w | pdtroczu 2018 r. Na 2018 r. zaplanowane zostaly cztery
kontrole w tym zakresie przez jeden OW NFZ, z terminem realizacji w IV kwartale br.

W 2017 r. skontrolowano 76, a w pierwszej potowie 2018 r. jedng apteke, z czego
nieprawidtowosci stwierdzono w toku kontroli 59 aptek, w tym 58 skontrolowanych
w 2017 r. Warto$¢ refundacji skontrolowanych recept w 2017 r. oraz w pierwszej
potowie 2018 r. wyniosta odpowiednio: 3 930,9 tys. zt oraz 53,5 tys. zt.

W trakcie kontroli stwierdzono, iz wydawane byly leki w ilosci przekraczajacej
zaordynowang; nie sprawozdawano uprawnienia ,S”; nie sprawozdawano wydanego
przez apteke odpowiednika leku; btednie sprawozdano date wystawienia recepty
lub numer PESEL; niezgodne byly daty wystawienia recepty z datg przekazang
w raporcie statystycznym; recepta nie zawierata daty wystawienia; wydano
niewtasciwg liczbe opakowan leku; realizowano recepty pomimo braku podpisu
lekarza lub braku autoryzacji naniesionej na recepcie poprawki; realizowano recepty
pomimo braku danych adresowych pacjenta; wydano leki z refundacjg pomimo
wskazania 100% odptatnosci przez lekarza wystawiajgcego recepte; realizowano
recepty pomimo uptywu 30-dniowego terminu jej wazno$ci; sprawozdawano
niewtasciwy, ale istniejgcy numer EANZ3;
Warto$¢ zakwestionowanej w 2017 r. refundacji wyniosta 13,3 tys. z. NFZ zazadat
petne] kwoty zakwestionowanej refundacji wraz z naleznymi odsetkami. W kontroli
prowadzonej w 2018 r. refundacji nie zakwestionowano.
We wszystkich przypadkach stwierdzonych nieprawidtowosci wydano zalecenia
pokontrolne.
W latach 2017-2018 (I pdtrocze) cztery OW NFZ przeprowadzity, z inicjatywy
Centrali NFZ lub Dyrektora OW NFZ albo Wydziatlu Gospodarki Lekami OW NFZ,
tacznie piec kontroli doraznych realizacji recept na bezpfatne leki, Srodki spozywcze
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyroby medyczne dla pacjentow
po 75. roku zycia.

(dowod: akta kontroli str. -1960,1969-1979)

Dyrektorzy OW NFZ przekazywali kwartalnie do DK, informacje dotyczace
przeprowadzonych kontroli, w tym kontroli prawidtowosci wystawiania i realizacji
recept dla os6b po 75. roku zycia. Na tej podstawie DK monitorowat finansowe
rezultaty kontroli przeprowadzonych przez OW NFZ oraz sporzadzat i przekazywat
Prezesowi NFZ kwartalne sprawozdania z wynikéw kontroli.

2B EAN - Europejski Kod Towarowy
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

(dowod: akta kontroli str. 913-914,1946)

NFZ wdrozyt narzedzie informatyczne o nazwie Repozytorium Obwieszczen2d
w celu nadzorowania poprawnosci danych przekazywanych z aptek komunikatem
elektronicznym LEK.

W celu ujednolicenia sprawozdan we wszystkich OW NFZ wdrozone zostato
narzedzie informatyczne dotyczace raportow aptecznych pn.: Centralne Warunki
Walidacji i Centralne Warunki  Weryfikacjiz. Wdrozenie tych narzedzi
pozwolito m.in. na zautomatyzowanie czynnoSci przekazywania parametryzacii
sprawdzen centralnych oraz umozliwienie aptekom posiadajacym podpisang z NFZ
umowe na usystematyzowanie sprawozdawczo$ci przekazywanej komunikatem
elektronicznym LEK.

(dowdd: akta kontroli str. 880-912)

Pomimo wykorzystywania przez NFZ posiadanych narzedzi informatycznych, btedne
wpisanie danych przez apteke w komunikacie elektronicznym, we wiasciwosci
jednego z OW NFZ, nie skutkowato zadziataniem sprawdzenia, ktdre miato zapobiec
wydaniu leku nieujetego, na dzien realizacji recepty, w wykazie objetym
obwieszczeniem Ministra Zdrowia.

Dyrektor DGL wyjasnita, ze OW NFZ, w celu wyjasnienia nieprawidtowego dziatania
systemu, zgtosit konsultacje” do dostawcy oprogramowania. Z uwagi, nha to,
ze dane dotyczace produktow leczniczych przekazywane przez apteki do OW NFZ,
sg importowane do baz danych Centrali NFZ co okreSlony czas, $rednio co miesiac,
to OW NFZ dysponujg najbardziej aktualnymi danymi na dany dzien w zakresie
finansowania  lekéw, Srodkéw  spozywczych  specjalnego  przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrob6w medycznych wydawanych na recepty ze Srodkéw
publicznych.

(dowdd: akta kontroli str. 880-912)

W opinii NIK, brak wypracowania mechanizméw stuzacych do biezgcego
monitorowania przez Centrale NFZ comiesiecznych sprawozdan, otrzymanych
zOW NFZ, stanowigcych podstawe sporzadzenia zestawienia, o ktorym mowa
wart. 102 ust. 5 pkt 26a Ustawy, stwarza ryzyko ujecia w nim produktow
leczniczych niepodlegajacych refundacji na podstawie art. 43a Ustawy.

W dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia, ze NFZ w sposob prawidiowy zorganizowat,
na poziomie OW NFZ, prowadzenie kontroli aptek i ordynacji lekarskich,
obejmujacych zagadnienia zwigzane z zapewnieniem dostepu do lekow, Srodkow
spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych
przystugujacych bezptatnie Swiadczeniobiorcom, ktorzy ukonczyli 75. rok zycia.
W zwigzku z prowadzeniem nadzoru nad finansowaniem Programu LEKI 75+, NFZ
wykorzystywat posiadane narzedzia informatyczne do zapewnienia prawidtowosci
w rozliczeniach z aptekami. Jednocze$nie, prowadzone byly coroczne kontrole
finansowe w OW NFZ (ex post), w wyniku ktérych nie stwierdzono nieprawidtowosci
w zakresie realizacji Programu LEKI 75+. NIK wskazuje na potrzebe wypracowania
mechanizméw  umozliwiajgcych ~ biezace ~ monitorowanie  prawidtowosci
prezentowania przez OW NFZ danych sprawozdawczych dotyczacych finansowania

24 Funkcjonuje od 1 stycznia 2012 1,
25 Funkcjonujgod 2013 r.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

lekdw, Srodkdw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobow medycznych przystugujacych bezptatnie Swiadczeniobiorcom, ktdrzy
ukofczyli 75. rok zycia. Wdrozenie tego rodzaju rozwigzan, zdaniem NIK,
zmniejszatoby ryzyko ujecia w zestawieniach przekazywanych —ministrowi
wlasciwemu do spraw zdrowia, na podstawie art. 102 ust. 5 pkt 26a Ustawy
produktow leczniczych niepodlegajacych refundacii.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroliz
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezenn do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni
od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do Prezesa Najwyzszej Izby
Kontroli.

Poznan, dnia 3 grudnia 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Andrzej Aleksandrowicz

Na podstawie art. 35c ust. 1 ustawy o NIK dokonuje sie sprostowania tresci
wystgpienia pokontrolnego na str. 5 (sekcja: ,Opis stanu faktycznego", akapit
czwarty, tiret drugie) w nastepujacy sposob: liczbe ,563 300 tys. zt’, zastepuje sie
liczbg ,564 300 tys. zt".

Delec ontroli

Podpis

26Dz. U. 22017 r. poz. 524 ze zm. (ustawa o NIK)
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