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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/062 — Dostepnos¢ zmodernizowanych obiektow kolejowych dla pasazerow
niepetnosprawnych lub o ograniczonej zdolno$ci poruszania sig'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Jacek Mtynarczyk, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do
przeprowadzenia kontroli nr LPO/71/2018 z dnia 9 kwietnia 2018 r. i nr LPO/73/2018
z dnia 12 kwietnia 2018 r.

Ewa Kruszyniska, specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli nrLPO/68/2018 z dnia 9 kwietnia 2018 r. i nr LPO/74/2018 z dnia
12 kwietnia 2018 r.

(dowdod: akta kontroli str. 1-8)

Polskie Koleje Panstwowe S.A. w Warszawie Aleje Jerozolimskie 142A, 02-305
Warszawa (dalej PKP S.A.).

Krzysztof Maminski, Prezes Zarzadu PKP S.A.2
(dowaod: akta kontroli str. 1408)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

W ocenie NIK, modernizacja dworcow kolejowych Kalisz i Pita Gtowna wprawdzie
poprawita dostepnos¢ tych obiektéw dla niepetnosprawnych, nie zapewnita jednak
tej grupie pasazerow dostepu do nich na zasadzie réwnosci z osobami
petnosprawnymi. Zaden z objetych kontrolg obiektdw nie byt wolny od barier lub
niedogodnosci utrudniajacych lub uniemozliwiajgcych samodzielne poruszanie sig
0s6b z niepetnosprawnoscig wzroku, a w przypadku dworca Pita Gtdwna, réwniez
0s0b poruszajacych sig na wozkach. W sposob niegwarantujacy petnej widocznosci
dla oséb z wadg wzroku i 0séb poruszajacych sie na wozkach, na dworcach
rozmieszczono oznaczenie drog ewakuacyjnych, co w przypadku wystgpienia
niebezpieczenstwa moze niekorzystanie wptyng¢ na skuteczno$¢ ewakuacii.
W ocenie NIK, przyczyng wystapienia czeSci barier i ograniczen w petnej
dostepnosci dworcdw dla oséb z rdéznymi niepetnosprawnosciami byto m.in.
nieuwzglednienie wlasciwych rozwigzan architektonicznych i technicznych juz na
etapie projektowania modernizacji dworcdw. Koszt modernizacji dworca w Kaliszu
wyniost 7,4 min zt, a dworca Pita Gtéwna 18,7 min zt.

1 Osoba niepetnosprawna (osoba z niepetnosprawnoscia) lub osoba o ograniczonej zdolnosci poruszania sig - kazda osoba,
ktorej mozliwo$¢ poruszania sie jest ograniczona podczas korzystania z transportu na skutek jakiejkolwiek niesprawnosci
fizycznej (zmystowej lub ruchowej, trwatej lub przejSciowej), uposledzenia lub niesprawnosci umystowej, lub kazdej innej
przyczyny niepetnosprawnosci, lub na skutek wieku, i ktorej sytuacja wymaga specjalnej uwagi oraz dostosowania ustug
dostepnych dla wszystkich pasazeréw do szczegolnych potrzeb takiej osoby.

2 Do 3 marca 2017 r. funkcje Prezesa Zarzadu PKP S.A. pehili: Mirostaw Pawlowski (od 14 grudnia 2015 r. do 6 kwietnia
2017 r.), Bogustaw Kowalski (od 11 grudnia 2015 r. do 13 grudnia 2015 r.), Jakub Karnowski (od 11 kwietnia 2012 r. do 29
listopada 2015 r.), Maria Wasiak (od 31 grudnia 2010 r. do 5 kwietnia 2012 r.).

3 Kontrolg objeto lata 2014-2018 (do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych).



Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Uwzglednienie  potrzeb oséb  niepetnosprawnych  lub
o ograniczonej zdolnoSci poruszania si¢ na etapie
przygotowywania inwestyc;ji.

1.1. PKP S.A., wykonanie dokumentacji projektowej przebudowy dworcéw Pita
Gtéwna i Kalisz zlecita odpowiednio umowami z: 22 sierpnia 2012 r.4 oraz
15 czerwca 2011 r. i 25 maja 2015 r.5. W przypadku dworca w Kaliszu, zgodnie
zumowg z 15 czerwca 2011 r., projektant byt zobowigzany do opracowania
dokumentacji projektowej — petnobranzowej i kosztorysowej wraz z petnieniem
nadzoru autorskiego na wykonanie przebudowy dworca kolejowego. Potwierdzenia
przekazania dokumentacji, zgodnie z warunkami umowy®, dokonano 21 listopada
2011 r. i 8 grudnia 2011 r. Kolejng umowg, z 25 maja 2015 r., wykonawca
zobowigzat sie do opracowania dokumentacji projektowej zamiennej, niezbednej dla
zrealizowania zadania inwestycyjnego pn. ,Przebudowa Dworca Kolejowego
Kalisz’, wraz z prowadzeniem nadzoru autorskiego nad realizacjg projektu. Zakres
opracowan objetych umowa stanowity prace dodatkowe, wcze$niej nie ujete
w umowie o0 zamdwienie podstawowe. Odbidr tej dokumentacji potwierdzono
13 listopada 2015 .

(dowdd: akta kontroli str. 179-206, 1391-1403)

1.2. Specyfikacja techniczna projektéw - zamiennego przebudowy dworca Kalisz
i dokumentacji  projektowej przebudowy dworca Pita Gtowna - zawieraty
szczegotowe i wyrazone liczbowo (wymierne) wymagania do przestrzegania przez
wykonawce robot, dotyczace wykonania i odbioru robot prowadzonych w ramach
zadania przebudowy dworcéw, w tym takze robdt w zakresie dostosowania
budynkéw dworcow do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami i 0s6b
0 ograniczonej zdolnoSci poruszania sie. Projekty przewidywaty, Ze obiekty
dostepne dla pasazeréw na dworcu w Kaliszu potozone bedg na jednej kondygnacii
(parter budynku), a na dworcu Pita Gtéwna - na dwéch kondygnacjach (,-1"i,0).

Projekty przebudowy dworcéw kolejowych Kalisz i Pita Gtéwna, w my$l art. 34 ust. 3
pkt 2 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane’, zawieraty opis dostepnosci
dla 0sdéb niepetnosprawnych, w szczegoinosci w odniesieniu do:

pomieszczen higienicznosanitarnych - zgodnie z wymogami § 86 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie®
(dalej: rozporzadzenie w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie);

drzwi i wej$¢ w ramach ruchu w ptaszczyznie pionowej w trasie pozbawionej
przeszkdd? — zgodnie z wymogami TSI PRM10 w tym zakresie;

4 Umowa nr D7-24/2012 zawarta z PAS PROJEKT ARCHI STUDIO z Nadarzyna.

5 Odpowiednio umowy: nr N161-223-93/11 i KNDI06-252015, zawarte z Biurem Obstugi Inwestycji Krzysztof Niemyski
z Gdanska.

6 Zgodnie z umowg nr N161-223-93/11 z dnia 15 czerwca 2011 r. (§ 1 pkt. 2 lit. d) projekty powinny obejmowaé¢ kompleksowy
zakres w niezbednych branzach, potrzebnych do wykonania cato$ci robdt zwigzanych z budowa i oddaniem do uzytku dworca
kolejowego Kalisz, zgodnie z wymogami ustawy Prawo budowlane z dnia 1 lipca 1994 r. oraz obowigzujacymi w dniu
przekazania Zamawiajacemu normami i aktualnymi warunkami technicznymi oraz innymi przepisami obowigzujacymi.
7Dz.U.z2018r., poz. 1202 ze zm.

8Dz. U.z2015r, poz. 1422 ze zm.

9 Trasa pozbawiona przeszkoéd (trasa wolna od przeszkéd) — trasa, ktdrg mogg swobodnie porusza¢ sie osoby
z niepetnosprawno$cig oraz 0soby o ograniczonej zdolno$ci poruszania sie; trasa taka moze zawiera¢ podjazdy lub windy,
o ile sg one wykonane i eksploatowane zgodnie z potrzebami powyzszych 0sdb.
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obnizenia znajdujacej sie wzdtuz trasy wolnej od przeszkod lady przy jednej z kas
biletowych, do wysokosci umozliwiajacej obstuge o0sob poruszajacych sie na
wozkach;
systemu identyfikacji wizualnej dworcow kolejowych, drogowskazéw i piktogramow
okre$lajacych rodzaj i miejsce oznaczen informacyjnych, tj. m.in. kierunku drogi
ewakuacyjnej, dostepnosci poszczegoélnych miejsc dla oséb niepetnosprawnych,
w szczegolnosci symboli graficznych i piktogramdw opatrzonych symbolem wdzka
inwalidzkiego, z dodatkiem ,N" - informacji wskazujacej kierunek tras
przeznaczonych dla osob na wdzkach, oznaczenie toalet dostepnych dla oséb na
wozkach i innych udogodnien (np. petla indukcyjna);
warunkow ewakuacji, przejs¢ ewakuacyjnych, dojs¢ i wyjS¢ ewakuacyjnych
z budynku;
systemow wspomagania stuchu z petla indukcyjna, umozliwiajacg osobie
niedostyszacej odbidr czystego i wyraznego dzwieku poprzez cewke telefoniczng,
w ktorg wyposazona jest wiekszo$¢ aparatow stuchowych;
wyposazenia okienka kasowego zaopatrzonego w niedemontowang szybe
z systemem gtoSnomowigcy (interkom);
awaryjnego oSwietlenia na wypadek ewakuacji oraz identyfikacji sprzetu
gasniczego.

(dowdd: akta kontroli str. 19-30, 428-448, 506-585, 1276, 1285-1290, 1378,

1379, 1380)

W dokumentaciji projektowej dla dworca w Kaliszu przewidziano ponadto:
wykonanie (przez Urzad Miasta w Kaliszu) remontu chodnika przed wejsciem do
budynku dworca;
wybudowanie schodéw do budynku dworca (dwa stopnie) wyposazonych
w pochylnie, stosownie do wymagan TSI PRM,;
oznaczenie schodéw kontrastowym oznakowaniem dla os6b stabowidzacych'! oraz
oznakowanie pasem rozpoznawalnym dotykiem o szerokosci 40 cm i dtugosci okoto
13 m - posadzki z ptyty granitowych posiadajacej stabe wtasciwosci odblaskowe;
wykonanie stanowiska przewijania niemowlat;
wykonanie trasy wolnej od przeszkdd, wymaganej punktem 4.1.2.5. decyzji Komisji
| pkt 4.2.1.4. rozporzadzenia Komisji, 0 minimalnej szerokosci 160 cm, wyposazone;
w wyraznie oznaczone informacje wizualne, zgodnie z pkt 4.1.2.11. decyzji Komisji
ipkt. 4.2.1.10. rozporzadzenia Komisji, w postaci kierunkowych $ciezek
rozpoznawalnych dotykowo oraz opisujacej ja mapy w alfabecie Braille’a i w pismie
wypuklym, sktadajacej sie z dozwolonych piktograméw liczb i strzatek
rozpoznawalnych dotykowo; trasa ta miata taczy¢ strefy publiczne infrastruktury:
wejscia i wyjscia, punkty informacyjne, systemy informacji dzwiekowej, kasy
biletowe, punkty obstugi klienta, poczekalnie, toalety; na terenie dworca, stosownie
do wymagan TSI PRM, w zadnym punkcie powierzchni po ktorej przemieszczajq sie
osoby, nie przewidywano nierdwnosci wigkszych niz 0,5 cm, poza progami,
kanatami odwodnieniowymi i dotykowymi sygnatami ostrzegawczymi;

10 TSI PRM - odpowiednio: zatgcznik do decyzji Komisji z dnia 21 grudnia 2007 r. dotyczacej technicznej specyfikacji
interoperacyjnosci w zakresie aspektu ,Osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania sie” transeuropejskiego systemu kolei
konwencjonalnych i transeuropejskiego systemu kolei duzych predkosci (Dz. Urz. UE L 64 z 7.03.2008, str. 72, ze zm.,
uchylona z dniem 1 stycznia 2015 r.; dalej: decyzja Komisji) oraz zatacznik do obowigzujacego od 1 stycznia 2015 r.
rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicznych specyfikacji interoperacyjnosci
odnoszacych sig do dostepnosci systemu kolei Unii dla 0s6b niepetnosprawnych i 0s6b o ograniczonej mozliwosci poruszania
sie (Dz. Urz. UE L 356 z 12.12.2014, str. 110; dalej: rozporzadzenie Komisji).

11 Oznakowa¢ gora jak i od czota stopnia z6Mg linia ostrzegawczg . Jednoczes$nie zwigkszajac antyposlizgowo$¢ na krawedzi
podestu. (antyposlizgowe — wykonane z polimeréw z nasypem korundowym o granulacji 24 — 60. Malowane z6itg farbg
- trudnoscieralng — pasy o szerokosci od 8,00 do 10 cm.
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Ustalone
nieprawidtowosci

wykonanie kontrastowego oznaczenia szklanych drzwi na trasie pozbawionej
przeszkod;

wykonanie przy schodach i podjazdach  obustronnych poreczy, na dwdch
poziomach, zgodnie z § 298 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie warunkdw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie;

wykonanie o$wietlenia miejsc trasy pozbawionej przeszkod.

(dowdd: akta kontroli str. 17, 18, 19-30, 41-43, 74, 76-113, 1276, 1285-1290, 1378)

Dla dworca Pita Gtéwna zaprojektowano:
miejsca postoju dla samochodéw osobowych o0séb niepetnosprawnych na placu
przydworcowym, usytutowane najblizej wejscia gtdwnego do budynku dworca;
urzadzenia dzwigowe zapewniajgce osobom niepetnosprawnym dostep do
wszystkich kondygnacji uzytkowych; wymiary zaplanowanych kabin dzwigdw
osobowych o szerokosci 1,2 m i 1,1 m oraz dlugosci 2,1 m odpowiadaty
parametrom okreslonym w § 193 ust. 2a rozporzadzenia w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie?;
wejScia do budynku pozbawione barier architektonicznych, wykonanie schoddw
ogdInodostepnych zabezpieczonych pasem gresu z wypustkami dla niewidomych,
zaopatrzenie biegow schodéw w systemowe elementy antypo$lizgowe
i ostrzegajace osoby niewidome;
wyposazenie w porecze schoddéw wejScia gtdwnego od strony przydworcowego
parkingu oraz schoddw prowadzacych do tunelu.

(dowdd: akta kontroli str. 428-448, 506-585,1379, 380)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

PKP S.A. dokonata odbioru dokumentacji projektowej'® (protokotami z 21 listopada
2011 r. nr 2 i z 8 grudnia 2011 r. nr 3) przebudowy dworca w Kaliszu, ktora nie
zawierata opisu dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych (w zakresie ujetym
nastepnie w zamiennej dokumentacji przebudowy dworca), co w ocenie NIK byto
dziataniem nierzetelnym™. Wymdg zamieszczenia takiego opisu w projekcie
budowlanym wynikat z art. 34 ust. 3 pkt 2 ustawy Prawo budowlane. Stosowne
opisy dostepnosci w zakresie projektu Sciezek dotykowych dla niepetnosprawnych
(niewidomych i stabo widzacych) oraz systemu identyfikacji wizualnej zawarto
dopiero w wykonanej w 2015 r. na zlecenie PKP S.A. dokumentacji zamienne;
przebudowy dworca's. Prezes Zarzadu PKP S.A. wyjasnit m.in., ze brak opisu
dostepnosci dworca dla 0séb niepetnosprawnych mogt wynika¢ z niewypracowania
na tamten czas jednolitych rozstrzygniec i dyspozycji w zakresie oceny projektow.

(dowdd: akta kontroli str.138,179-207,208-220,227-241, 242-244, 265, 1063-1066 )

. PKP S.A. dokonata odbioru dokumentacji projektowej przebudowy dworca Pita

Gtdwna, w ktorej nie przewidziano oznakowania dla os6b niewidomych trasy wolne;
od przeszkdd bezposrednio przed wejsciem gtownym do budynku dworca (od strony
przydworcowego parkingu) oraz podania informacji w alfabecie Braille’a lub pismem

12 Kabina dzwigu osobowego dostepna dla oséb niepetnosprawnych powinna mie¢ m.in. szeroko$¢ co najmniej 1,1 m
i dlugos¢ 1,4 m, porecze na wysokosci 0,9 m oraz tablice przyzywowa na wysokosci od 0,8 m do 1,2 m w odlegtosci nie
mniejszej niz 0,5 m od naroza kabiny z dodatkowym oznakowaniem dla os6b niewidomych i informacjg glosowa.

13 Koszt wykonania tej dokumentacji wraz z nadzorem autorskim wyniést 95 999 zt i zostat sfinansowany ze $rodkéw budzetu
panstwa, a $rodki wiasne PKP S.A. stanowity 0,01 zt.

14 Odbioru dokumentacji dokonali: Naczelnik Wydziatu Technicznego Utrzymania Nieruchomosci |, Zastepca Dyrektora do
spraw Handlowo-Eksploatacyjnych |, Zastepca Dyrektora do spraw Ekonomiczno-Finansowych PKP S.A. Oddziat
Gospodarowania Nieruchomos$ciami w Poznaniu.

5 Na przebudowe dworca w Kaliszu, dokonang na podstawie dokumentacji projektowej przebudowy dworca z 2011 r.,
wydatkowano 983 458,77 zt (netto).
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Ocena czastkowa

wypuktym (na przyktad numeru peronu lub oznaczenia kierunku) na poreczach lub
na Scianach wbudynku dworca oraz na terenie przydworcowym od strony
parkingu'®. Wymagania w tym zakresie zostaty okre$lone w pkt 4.1.2.3.2. decyz;i
Komisji'”. W wyja$nieniach Prezes PKP S.A. podat, Ze projekt przygotowata osoba
posiadajaca uprawnienia projektowe i to ona zaproponowata, jako rozwigzanie dla
pasazeréw niewidomych dwie tablice tyflograficzne z oznakowaniem pismem
Braille’a. NIK zwraca uwage, ze uwzglednienie w projekcie tablic tyflograficznych
nie zwalniato z obowigzku zaprojektowania rozwigzan, o ktérych mowa powyzej,
dlatego odbioér dokumentacji w tym zakresie, w ocenie NIK, nastapit bez
dochowania nalezytej starannosci.

(dowdd: akta kontroli str. 734, 784, 785, 792, 1379, 1380)

PKP S.A. odebrata dokumentacje projektowa, w ktorej gtowne wejscie do budynku
dworca Pita Gtowna, od strony placu, na ktérym wyznaczono miejsca parkingowe
dla oséb niepetnosprawnych, nie byto przystosowane dla 0séb poruszajacych sie na
wozku — przy dwoéch stopniach schodéw przy wejsciu, nie zaprojektowano
podjazdu, pochylni czy podno$nika, przez co byto ono niedostepne dla oséb
poruszajacych sie na wozkach, a trasy prowadzace do wej$¢ od strony peronow
(dostepne dla 0s6b na wdzkach) nie byty odpowiednio oznaczone'8. Przyjecie przez
PKP SA takiego rozwigzania w dokumentacji projektowej, NIK ocenia jako
nierzetelne.

(dowdd: akta kontroli str. 734, 780, 784, 791, 799, 1379, 1380)

. Na etapie opracowania dokumentacji projektowej, PKP S.A. nie uzgodnita

z zarzadcq placu przylegajacego do wejscia budynku dworca w Kaliszu — Miejskim
Zarzadem Drog i Komunikacji w Kaliszu (MZDIK w Kaliszu), mozliwosci
umieszczenia przed schodami prowadzacymi do gtéwnego wejScia oznaczen
ostrzegawczych (dotykowych), a z PKP PLK (Polskie Koleje Panstwowe Polskie
Linie Kolejowe S.A.) — informacji w alfabecie Braille’a lub piSmie wypuktym
onumerze peronu lub kierunku ruchu na peronach, bedacych kontynuacjg
informaciji dla oséb niepetnosprawnych zastosowanych w budynku dworca. Wymadg
umieszczenia oznaczenia ostrzegawczego i zamieszczenia informacji zapisanych
pismem Braille’a lub pismem wypuktym, z oznaczeniem numeru peronu lub
kierunku ruchu na poreczach na peronach, wynikat z pkt 4.1.2.3.2. decyzji Komisji
oraz 4.2.1.2.3. rozporzadzenia Komisji. Brak uzgodnien z MZKiD w Kaliszu oraz
PKP PLK skutkowat brakiem wymaganych oznaczen ostrzegawczych (dotykowych)
na chodniku przed schodami wejscia gtéwnego do dworca oraz brakiem stosownych
informaciji przy poreczach na peronach.

(dowdd: akta kontroli str. 221-226)

NIK negatywnie ocenia przyjecie przez PKP S.A. dokumentacji projektowej
przebudowy dworca w  Kaliszu  nieuwzgledniajgcej  potrzeb  oséb
zZ niepetnosprawnos$ciami i przystapienie na jej podstawie do prac budowlanych'®,
NIK pozytywnie ocenia uwzglednienie w dokumentacji projektowej przebudowy
dworca Pita Gtéwna i dokumentacji zamiennej modernizacji dworca Kalisz
rozwigzan wspierajgcych osoby z ré6znymi niepetnosprawnosciami. Jako nierzetelne

16 Odbioru dokumentacji dokonat Dyrektor Projektu z Biura Inwestycji PKP S.A.

17 Stosownie do punktu 4.1.2.3.2. decyzji Komisji, jesli w przebiegu trasy wolnej od przeszkdd prowadzacej na peron,
w zasiegu reki znajduja sie porecze lub $ciany, na tylnej czesci poreczy lub na $cianie na wysokosci od 850 mm do 1.000 mm
powinny by¢ umieszczone krétkie informacje (na przyktad numer peronu lub oznaczenie kierunku) w alfabecie Braille'a lub
pismem wypuktym.

18 Odbioru dokumentacji dokonat Dyrektor Projektu z Biura Inwestycji PKP S.A.

19 Wydatki na opracowanie pierwotnej dokumentacji projektowej i wykonanie na jej podstawie robét budowlanych wyniosty
1079 457,77 zt.
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Opis stanu
faktycznego

Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

NIK ocenia natomiast odebranie od wykonawcy dokumentacji projektowej
przebudowy dworca Pita Gtowna, w cze$ci nieuwzgledniajgcej takich rozwigzan, co
mogto istotnie wptyng¢ na dostepno$¢ budynku dworca dla os6b z roznymi
niepetnosprawnosciami.

2. Realizacja inwestycji dotyczacych modernizacji obiektow
kolejowych i ich otoczenia w zakresie dostosowania do potrzeb
os6b niepetnosprawnych lub o ograniczonej zdolnosci
poruszania sie.

Wedtug dokumentacji powykonawczej, zmodernizowane dworce, a w przypadku
dworca Pita Gtéwna takze ciggi piesze fgczace ten obiekt z przydworcowym
parkingiem iz peronami 1i 5, zostaty zrealizowane zgodnie z dokumentacjg
projektowg, bez istotnych odstepstw. W Kaliszu zaprojektowane rozwigzania sciezki
dotykowej dla niepetnosprawnych zostaty zrealizowane z nieistotnymi zmianami,
wykazanymi w dokumentacji powykonawcze;.

(dowod: akta kontroli str. 152-166, 241-263, 465-505, 1378, 1382, 1383)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Modernizacje skontrolowanych dworcow kolejowych przeprowadzono zgodnie
z dokumentacjg projektowg, bez istotnych odstepstw.

3. Osiagniete w wyniku modernizacji efekty w zakresie
dostepnosci obiektow dla o0s6b niepetnosprawnych lub
0 ograniczonej zdolnosci poruszania sie.

Ogledziny budynkéw dworcow Pita Gtéwna i Kalisz20 przeprowadzone przy udziale
specjalistdbw z zakresu dostepnosci obiektéw przestrzeni publicznej dla oséb
z réznymi niepetnosprawnosciami?!, w tym osoby niewidzacej, niedowidzace;
i poruszajacej si¢ na wozku, wykazaly, ze w obiektach tych zastosowano
rozwigzania wspomagajace osoby niepetnosprawne. | tak:

wymiary, ksztatt i usytuowanie drzwi wejSciowych w wejsciu gtownym dworca
w Kaliszu, a takze ksztalt i wymiary pomieszczen wejsciowych, zapewniaty
swobodny dostep do budynku dworca osobom z niepetnosprawnoscig ruchowa,
stuchu i osobom niedowidzacym,;

dla oséb z wadg wzroku, postugujacych sie alfabetem Braille’a, zainstalowano
(w Kaliszu przy wejsciu gtownym i od strony peronéw, a w Pile Gtdwnej wewnatrz
dworca) tyflograficzne tablice informacyjne (w alfabecie Braille’a i ze znakami
rozpoznawalnymi dotykiem);

2 Qgledzinom poddano udostepniong pasazerom cze$¢ budynku dworca Pita Gtéwna na kondygnacji 0 i -1 (w czesci
z toaletami) wraz ze schodami prowadzacymi z/do budynku dworca do/z tunelu pod peronami 5 i 6, podjazd przy budynku
dworca na peronie 5 oraz teren przydworcowy z parkingiem, a w Kaliszu cze$¢ dworca dostepng dla pasazeréw na parterze
budynku. Dodatkowo przeprowadzono ogledziny obiektéw bedacych w zarzadzie jednostek niekontrolowanych, w celu
zbadania catej drogi od wejscia 0séb niepetnosprawnych na dworce do ich wejscia do pociagu, tj.: obiektéw PKP Polskich
Linii Kolejowych S.A. (zmodernizowane perony przy dworcu Pita Gtéwna nr 1 i 5, niezmodernizowany peron 2, tunel w cze$ci
taczacej perony 1 i 2, tunel pod torami 5 i 6 wraz z windg prowadzacg z poziomu chodnika do tego tunelu (kondygnacja 0),
aprzy dworcu w Kaliszu perony 1 i 2 oraz przejécie migdzy peronami i dojscia do peronéw), a takze obiektow Miejskiego
Zarzadu Drég i Komunikacji w Kaliszu (ciagi piesze faczace dworzec z przystankami komunikacyjnymi i parkingiem przed
dworcem).

21 Specjalista w dziedzinie oceny dostosowania obiektéw do potrzeb oséb niewidomych; specjalista w dziedzinie oceny
dostosowania obiektéw do potrzeb osob stabowidzacych; specjalista w dziedzinie orientacji przestrzennej i bezpiecznego
samodzielnego poruszania sie 0séb niewidomych i stabowidzacych; specjalista w dziedzinie oceny dostosowania obiektéw do
potrzeb osdéb z niepetnosprawnoscig ruchowg; specjalista w dziedzinie oceny dostosowania obiektéw do potrzeb os6b
stabostyszacych i specjalista z zakresu ttumaczenia jezyka migowego.



w budynkach dworcéw zamontowano dotykowe Sciezki prowadzace; stanowity one
cigg elementéw z podtuznymi wypuktoSciami, umozliwiajgcy osobom z dysfunkcjg
wzroku poruszanie si¢ na trasie bez przeszkod; Sciezki dotykowe przebiegaty na
posadzce na catej dtugosci trasy wolnej od przeszkdd, w postaci jednolitych
elementéw nawierzchniowych typu listwa prowadzaca” oraz ,grzybek” w miejscu
skrzyzowania tras oraz przed biegami schodowymi i wejSciami oraz drzwiami do
wind; trasy uwzgledniaty usytuowanie kas biletowych, punktéw informacyjnych oraz
punktow obstugi klienta, a takze co najmniej jedno stanowisko kasowe z obnizong
lada, stuzace do obstugi osob poruszajacych sie na wozkach; osobom z innymi
niepetnosprawnosciami rowniez zapewniono mozliwos¢ samodzielnego dojscia do
tych miejsc; osoby stabowidzaca i niewidzaca byly w stanie samodzielnie
przemieScic sie przez budynki dworcow;

przy pomocy i w asyscie pracownikow obstugi pociggu oraz pracownikow ochrony
dworcdw, osoby z niepetnosprawno$ciami mogty wejS¢ do pociggu oraz z niego
wysigs¢;

przejScia na perony i pomigdzy peronami, wejscia i wyjscia oraz pochylnie do
objetych ogledzinami obiektow na dworcu w Kaliszu byty wyposazone w porecze
z uchwytami na dwdch poziomach, w zasiegu reki 0séb z niepetnosprawnoscia;
porecze na obu poziomach zamontowano po $rodku schoddw prowadzacych z holu
dworca Pita Gtéwna do tunelu oraz schodéw przy wejsciu gtownym od strony
przydworcowego parkingu (facznie dwie tego typu porecze), a porecze na jednym
poziomie po obu stronach posiadaty schody prowadzace do wszystkich tuneli
znajdujacych sie na terenie dworca;

szklane drzwi na gtownych trasach i wzdluz gtdwnych tras, po ktérych
przemieszczajq sie pasazerowie korzystajacy z dworca w Kaliszu i Pile Gtéwnej (za
wyjatkiem kabiny windy) oznaczono dwoma kontrastujacymi pasami, co umozliwiato
osobom z niepetnosprawno$cig wzroku rozpoznanie przeszkody;

zamontowany na dworcu w Kaliszu mechanizm automatycznego otwierania drzwi
wejscia gtéwnego i wyjScia na perony utatwiat osobom z niepetnosprawno$ciami
wejscie do budynku dworca oraz wyjécie na perony;

na kazdym z dworcoéw przynajmniej jedno ze stanowisk kasowych byto wyposazone
w lade przystosowang do obstugi os6b poruszajacych si¢ na wozkach, obnizong do
okoto 82 cm od posadzki; wszystkie kasy biletowe byly wyposazone w urzadzenia
wzmacniajace gtos (interkomy), ktére umozliwiaty osobie z niepetnosprawnoscig
stuchu lepsze rozumienie przekazywanych informacji; dodatkowo kasy biletowe na
dworcu w Kaliszu wyposazono w petle indukcyjng;

w holu gtéwnym dworca w Kaliszu wyznaczono i oznaczono piktogramem miejsca
oczekiwania dla osob niepetnosprawnych;

na kondygnacjach dostepnych dla oséb niepetnosprawnych zorganizowano po
jednym pomieszczeniu higienicznosanitarnym dostosowanym do potrzeb o0sob
niepetnosprawnych; pomieszczenia te byly wyposazone w automatyczne witgczniki
Swiatta i system SOS22 umozliwiajgcy wezwanie pomocy; na kazdym z dworcow
zorganizowano pomieszczenia higienicznosanitarne przystosowane do przewijania
niemowlat?3;

na parkingu przydworcowym w Pile liczacym 62 miejsca postojowe, w miejscu
usytutowanym najblizej wejscia gtownego do budynku dworca, wyznaczono cztery
miejsca parkingowe dla 0séb niepetnosprawnych; przed przejsciami dla pieszych
znajdujgcymi sie na terenie przydworcowego parkingu zainstalowano pasy

22 System SOS dotyczy wyposazenia dworca Kalisz.
23 Jedno pomieszczenie na dworcu w Kaliszu i dwa na dworcu Pita Gtéwna.
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rozpoznawalne dotykiem (pasy ostrzegawcze z elementami punktowymi typu
,quzki’);
wszystkie pomieszczenia dworca kolejowego w Kaliszu udostepnione pasazerom
byly umiejscowione na parterze; pomieszczenia dla pasazeréw dworca Pita Gtéwna
znajdowaty sie¢ na dwoch kondygnacjach, ktére potaczone byly schodami oraz
trzema windami24 (w tym jedna bedaca w zarzadzie PKP Polskich Linii Kolejowych
S.A., a dwie w zarzadzie PKP S.A.); windy byly sprawne i zapewniaty osobom
z niepetnosprawnosciami mozliwo$¢ samodzielnego przemieszczania si¢ miedzy
kondygnacjami dworca; we wszystkich windach zamontowane byly oznakowania
dotykowe utatwiajace samodzielne korzystanie osobom z wadg wzroku (w tym
system przywotujacy obstuge w postaci przycisku dotykowego ,dzwonek”) oraz
sygnalizacja dzwigkowa (zapowiedzi audio);
na dworcu w Kaliszu w ciggach pieszych zainstalowano pochylnie taczace dworzec
z peronami, parkingiem oraz przystankiem autobusowym; pochylnie wyposazono
w porecze po obu stronach, na dwdch poziomach, ktdre zamontowano w odlegto$ci
i na wysokoSci umoZliwiajacej wygodne Kkorzystanie z nich przez osoby
z niepetnosprawnosciami;  pochylnie  byly  zlokalizowane w  dostepnych
i bezpiecznych miejscach, a odlegtoS¢ pomiedzy poreczami i kat nachylenia
podjazdu umozliwiaty swobodny ruch wozka zgodnie z kierunkiem jazdy;
symbole graficzne i piktogramy przeznaczone dla 0séb o ograniczonej zdolnosci
poruszania sie byly dla tych osdb widoczne i zrozumiate oraz utatwiaty pokonanie
drogi od wejscia gtdwnego do wyjscia na perony;
rozktady jazdy i informacje dla podréznych na dworcu Pita Gtéwna zamieszczone
byly na wysokosci pozwalajacej na ich odczytanie przez pasazerdw korzystajacych
Z WOZKOW;
na dworcu w Kaliszu kofce perondw byly zabezpieczone ogrodzeniem (obiekty te
byty w zarzadzie PKP PLK S.A.).

(dowod: akta kontroli str. 241-267, 268-307, 308-315, 531-533, 535-539, 703-732)

Na przylegtych bezposrednio do dworcéw obiektach i terenach, nie bedacych we
wiadaniu PKP S.A., stwierdzono ze:

przed schodami przy wejsciu gtdbwnym, na chodniku bedacym w zarzadzie MZDiK
w Kaliszu, nie zamontowano oznaczeh ostrzegawczych, a na peronach
zarzadzanych przez PKP PLK S.A. - oznaczen dotykowych informujgcych
o numerach peronéw lub kierunkach; schody mozna bylo oming¢ korzystajac
z usytuowanego opodal podjazdu lub wejscia od strony peronu pierwszego, co byto
mozliwe z pomocg opiekuna badz pracownika ochrony dworca; wedtug informacii
przedstawiciela MZDiK w Kaliszu zarzadzajacego tym miejscem, w zwigzku
powzieciem informacji o braku tego oznaczenia, zostang podjete dziatania
zmierzajace do jego zamontowania w uzgodnieniu z zarzadcg dworca;

na peronie pierwszym dworca kolejowego w Kaliszu, zarzadzanym przez PKP PLK
S.A., stat $mietnik z kamienia z ostrymi kantami, ktéry moze by¢ przeszkodg dla
osoby niewidzacej lub niedowidzacej;

na dworcu Pita Gtowna pasy rozpoznawalne dotykiem (pasy ostrzegawcze
z elementami  punktowymi typu ,guzki”) byly zainstalowane przed pierwszym
stopniem schodéw w doét na peronie 1 i 5; na pozostatych schodach i na
spocznikach prowadzacych do i z tuneli podziemnych, nie byto paséw
rozpoznawalnych dotykiem i nie wyposazono ich w kontrastujgce tasmy
ostrzegawcze; poza kofncem peronu 6 w kierunku Chojnic zabezpieczonego

24 \Windy posiadaty udzwig 1.000 kg 13 osdb (dwie) i 1.100 kg (14 os6b (jedna) oraz wymiary wewnatrz kabin: diugo$¢ 209 cm
(jedna) i 210 cm (dwie), szeroko$¢ 110 cm (jedna) i 120 cm (dwie) oraz szerokos$¢ wejs¢ 90 cm (trzy).



Ustalone
nieprawidtowosci

drewniang barierkg, korice peronéw nie bylty zabezpieczone, oznaczone znakami
wizualnymi czy dotykowymi; wszystkie z ww. obiektow byly w zarzadzie PKP PLK
SA;
rozktady jazdy i informacje dla podrdznych rozmieszczone na terenie dworcow nie
byly czytelne dla oséb stabowidzacych z uwagi na zastosowang wielkos¢ czcionki;
rozktady jazdy zostaty wydrukowane przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. na
plakatach o formacie A1, ktdry jest formatem powszechnie stosowanym,
a pozostate informacje przez inne spotki m.in. PKP Intercity S.A. PKP S.A,;
na peronach dworca w Kaliszu niewidoczna byta (w opinii specjalistow) krawedz
peronu i stwierdzono okoto 30 cm odlegto$¢ pomiedzy krawedzig peronu, a sktadem
pociggu. Wedtug informacji PKP PLK S.A. skrajnia zostata wykonana zgodnie
z warunkami technicznymi utrzymania nawierzchni na liniach kolejowych [ID-1.
Wedtug PKP S.A., zamontowane w odlegtoci okoto 50 cm od krawedzi peronu
oznaczenie kontrastowe i dotykowe, ma stanowi¢ pas bezpieczenstwa przed
nadjezdZajacym pociggiem.
(dowod: akta kontroli str. 126-137, 241-315, 716-727, 1181-1241, 1378)

Ponadto:
zaden z dworcow nie byt wyposazony w dzwiekowe elementy systemu informacii
pasazerskiej (np. tablice z informacjg gtosowa) lub interkomowe stacje wzywania
pomocy i udzielania informacji SOS; na dworcu Pita Gtowna funkcje systemu
informacji pasazerskiej dzwiekowej petnit dzwiekowy system ostrzegawczy;
przed dworcem kolejowym w Kaliszu znajdowat sie parking, na ktorym nie
wyznaczono miejsc postojowych dla oséb niepetnosprawnych; zarzadca terenu
parkingu wraz z chodnikiem prowadzacym do wejscia gtownego dworca byt Miejski
Zarzad Drog i Komunikacji w Kaliszu (MZDiK w Kaliszu); wedtug uzyskanych w toku
kontroli NIK informacji, MZDIK w Kaliszu podjgt dziatania zmierzajgce do
wyznaczenia takich miejsc.

(dowdd: akta kontroli str. 126-137, 242-244, 246-315, 535-539, 705, 734, 785)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Na dworcu Pita Gtéwna, niezgodnie z postanowieniami § 7 ust. 1 pkt 2 umowy
o dofinansowanie z budzetu panstwa kosztow budowy i przebudowy dworow
kolejowych?®, nie zastosowano czesci rozwigzan, okreSlonych w TSI PRM,
wspomagajacych osoby z niepetnosprawno$ciami, przez co osobom tym nie
zapewniono dostepu do dworca na zasadzie réwnos$ci z innymi osobami. | tak:

zadnego z wej$¢ do budynku i na perony nie przystosowano do potrzeb pasazeréw
niewidomych, co byto niezgodne z pkt 4.1.2.4. decyzji Komisji?8. Na terenie
bedacym w zarzadzie PKP S.A., tj. bezpo$rednio przed wejsciem gtéwnym do
budynku dworca (od strony przydworcowego parkingu) nie byto informacji o trasie
wolnej od przeszkod skierowanej do oséb z tego rodzaju niepetnosprawnoscia,
prowadzacej do tego wejscia oraz na perony 1 i 5 (bezposrednio przylegajace do
budynku dworca). Byto to niezgodne z aktualnie obowigzujacym rozporzadzeniem
Komisji (pkt 4.2.1.2.3 ppkt 2). Prezes PKP S.A. wyjasnit, ze gtowny dostep do
budynku dworca znajduje sie od strony miasta poprzez tunel, a zaprojektowana

25 Umowa nr 2/DTK/2014 z 1 lipca 2014 r. o dofinansowanie z budzetu panstwa kosztéw budowy i przebudowy dworcow
kolejowych realizowanych przez PKP S.A., zawarta z Ministrem Infrastruktury i Rozwoju.

2 Zgodnie z pkt 4.1.2.4. decyzji Komisji, przynajmniej jedno wejécie na stacje oraz jedno wejscie na kazdy peron powinno by¢
przystosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych. Drzwi i wejcia powinny mie¢ minimalng dostepng szeroko$¢ po
otwarciu 800 mm oraz dostepng wolng przestrzen o wysokosci 2.100 mm, a drzwi reczne nieprzesuwne powinny byé
wyposazone w poziome poreczo-dzwignie typu push bar, zamontowane na catej szerokosci drzwi, po obu ich stronach. Sita
konieczna do otwarcia lub zamknigcia drzwi recznych w warunkach bezwietrznych nie powinna przekraczaé¢ 25 niutondw.
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trasa wolna od przeszkod wyrdzniona zostata kolorem. NIK nie podziela
argumentacji Prezesa PKP S.A. - gtowne wejécie do budynku dworca od strony
miasta poprzez tunel, jak ustalono w toku ogledzin, nie byto dostosowane do
potrzeb 0séb niewidomych, nie wyposazono go bowiem w informacje o trasie wolnej
od przeszkdd przeznaczonej dla osob niewidomych (wejscie do dworca wraz
z tunelem byty w zarzadzie PKP PLK S.A.). Dodatkowo, drzwi do gtownego wejscia
do budynku dworca od strony parkingu, bylty zamkniete na klucz, a informacja o
wejsciu bocznymi drzwiami, zamieszczona na przeszkolonej czesci wejscia, byta
stabo widoczna, a dla 0sdb niewidzacych niemozliwa do odczytania. Brak informacii
w formie dostepnej dla osob niewidomych spowodowat, ze taka osoba nie mogta
samodzielnie odszuka¢ wejscia do budynku dworca. Drzwi, jak wyjasniono, byty
zamkniete z powodu przeciggdw i braku samozamykaczy, a PKP S.A. podejmie
starania w celu wyeliminowania stwierdzonego problemu.
Przyczyng powstania opisanych powyzej barier w dostepnosci wejscia do budynku
dworca i na perony, byly rozwigzania przyjete w projekcie modernizacji dworca,
a takze niewystarczajaca wiedza zarzadcy dworca o faktycznych potrzebach oséb
niewidomych.

(dowdod: akta kontroli str. 703-715, 733-796, 1379-1390)

do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych poruszajgcych sie na wozkach nie
przystosowano zadnego z wejs¢ prowadzacych z budynku dworca na perony
(bezposrednio na perony 1 i 5 oraz posrednio na perony 2, 3, 4 i 6), co bylo
niezgodne z dyspozycjq pkt 4.1.2.4 decyzji Komisji26 oraz aktualnie obowigzujacego
rozporzadzenia Komisji (pkt 4.2.1.3. ppkt 2). Wedtug wyjasniert Prezesa PKP S.A.
bylo to spowodowane zabytkowym charakterem budynku dworca oraz tym, Ze
dostepne (spetniajagce wymagania TSI PRM) byto wejScie od strony miasta,
prowadzace przez tunel do budynku i peronéw. NIK nie podziela argumentéw
przywotanych przez Prezesa PKP S.A. Wejécie do budynku dworca od strony
miasta faktycznie byto dostepne dla 0sdb poruszajacych sie na wozkach, jednak po
dostaniu sie do budynku, aby wej$¢ na ktorys z perondw, osoba na wozku musiata
przej$¢ przez jedno z wejS¢ prowadzacych na perony 1 i 5 (do wejécia od stron
parkingu prowadzity schody, nie byto natomiast pochylni lub innego rozwigzania
umozliwiajagcego osobie na wozku wejScie do budynku). Drzwi zamontowane
w czterech wejéciach prowadzacych bezposrednio na perony bylty drzwiami
wahadtowymi, dwuskrzydtowymi, a ich otwarcie wymagato uzycia duzej sity.
Obstuga takich drzwi, co ustalono w toku ogledzin z udziatem specjalistéw (os6b
z rdznymi niepetnosprawnosciami), sprawita osobie poruszajacej sie na wozku duzg
trudnos¢ - po pchnieciu wahadtowych skrzydet w celu otwarcia drzwi, skrzydta te
natychmiast samoczynnie zamykaty sie, co uniemozliwiato osobie na wozku, ale
réwniez osobie niewidomej poruszajacej sie przy pomocy laski, swobodne przejscie.
Dodatkowo osoba poruszajgca sie na wozku, aby przejecha¢ przez drzwi, musiata
schyli¢ sie i odblokowa¢ drugie skrzydto zamkniete u dotu na zasuwke, poniewaz
wozek nie miescit si¢ w przejsciu przy otwartym jednym skrzydle. Zdaniem NIK,
opisane powyzej bariery i niedogodnosci byty mozliwe do wyeliminowania bez
ingerowania w historyczng tkanke dworca, a mozliwe do zastosowania rozwigzania
(np. niezamykanie drzwi na zasuwke, odpowiednia regulacja zawiasow,
zastosowanie urzadzen sterujgcych drzwiami) nie zlamatoby wymogow odnosnie
konserwatorskiej ochrony budynku (poréwnaj pkt 7.3.1.7 TSI PRM). W toku kontroli
NIK nie przedtozono dowoddéw $wiadczacych o probie zastosowania przy drzwiach
prowadzacych na perony rozwigzania adekwatnego do potrzeb o0s6b
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niepetnosprawnych, co mogto by¢ spowodowane niewystarczajgcg wiedzg zarzadcy
dworca o faktycznych potrzebach 0séb niepetnosprawnych.
(dowod: akta kontroli str. 535-585, 703-715, 733-796, 1379-1390)

w budynku dworca nie umieszczono na znajdujacych sie w zasiegu reki $cianach,
w przebiegu trasy wolnej od przeszkod prowadzacej na perony, informacii
w alfabecie Braille'a lub pismem wypuktym (na przyktad numeru peronu lub
oznaczenia kierunku), co byto niezgodne z pkt 4.1.2.3.2. decyzji Komisji oraz pkt
4.2.1.2.3. ppkt 4 rozporzadzenia Komisji2’. Sposdb wyznaczenia tras kierunkowych
nie byt jednoznaczny i mogt wprowadzi¢ osobe niewidomg w btad, co potwierdzity
wyniki ogledzin. Przyktadowo, $ciezka dotykowa prowadzaca z holu dworca z
kasami biletowymi na peron 1 przerywata swoj bieg w okolicy drzwi wyjsciowych i
osoba niewidoma nie miata mozliwosci okreslenia prawidtowego kierunku
docelowego. W wyjasnieniach Prezes PKP S.A. podat, Ze trasa wolna od przeszkad
posiada tablice tyflograficzne oznakowane pismem Braille’a. NIK wskazuje, Ze
zastosowanie tablicy tyflograficznej nie zwalniato inwestora z obowigzku
zamieszczenia na $cianach znajdujacych sie w zasiegu reki informacji utatwiajacych
pasazerom niewidomym poruszanie sie po dworcu. Przyczyng niezastosowania
oznaczen dostepnych dla 0séb niewidomych byt brak takich rozwigzan w projekcie
modernizacji dworca.

(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 733-796, 1379-1390)

przed schodami prowadzacymi do dworca nie zastosowano pasa rozpoznawalnego
dotykiem (pasa ostrzegawczego) oraz nie oznaczono Kkontrastujgcq tasmg
pierwszego i ostatniego stopnia tych schodéw (z jednym wyjatkiem: pierwszy
stopiet schodow w dot prowadzacych z holu dworca do tunelu, nad nimi napis
,Wyjscie do miasta”, byt oznaczony trzema z6ttymi taSmami na catej szerokosci), co
bytlo niezgodne z pkt 4.1.2.15. decyzji Komisji oraz pkt 4.2.1.2.2. ppkt 2
rozporzadzenia Komisji28. Wedtug wyjasnienn Prezesa PKP S.A., oznakowanie
zostato wykonane zgodnie zprzepisem § 3062 rozporzadzenia w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie,
poprzez zastosowanie zOttych pasdw ostrzegawczych przed pierwszym stopniem
schodéw w dot prowadzacych z holu dworca do tunelu. Oznakowanie w powyzszy
sposdb wytacznie pierwszego stopnia schoddéw, w ocenie NIK, nie jest
wystarczajace, poniewaz zgodnie z wymogami TSI PRM, kontrastujacg tasmg
nalezy oznakowa¢ réwniez ostatni stopien, a dodatkowo stopnie te nalezy
oznakowaC pasem rozpoznawalnym dotykiem. Przyczyng niezastosowania
powyzszych rozwigzan byto nieuwzglednienie ich w projekcie modernizacji dworca

27 Stosownie do pkt 4.1.2.3.2. decyzji Komisji, jesli w przebiegu trasy wolnej od przeszkéd prowadzacej na peron, w zasiegu
reki znajdujq sie porecze lub $ciany, na tylnej czesci porgczy lub na $cianie na wysokosci od 850 mm do 1.000 mm powinny
by¢ umieszczone krétkie informacje (na przyktad numer peronu lub oznaczenie kierunku) w alfabecie Braille'a lub pismem
wypuktym. Wedtug pkt 4.2.1.2.3. rozporzadzenia Komisji, jesli w przebiegu trasy pozbawionej przeszkod prowadzacej na
peron znajdujq si¢ w zasiegu reki porecze lub $ciany, na poreczy lub na $cianie na wysokosci od 145 cm do 165 cm musza
by¢ umieszczone krétkie informacje (na przyktad numer peronu lub oznaczenie kierunku) w alfabecie Braille'a lub pismem
wypuktym.
28 Zgodnie z pkt 4.1.2.15. decyzji Komisji, przed pierwszym stopniem schodéw w gére oraz przed pierwszym stopniem
schodéw w dot, na catej szeroko$ci schodow zainstalowany bedzie pas rozpoznawalny dotykiem. Pas ten bedzie posiadat
minimalng szeroko$¢ 400 mm, bedzie kontrastowat z powierzchnig posadzki oraz bedzie w nig wkomponowany. Pas ten
bedzie sie roznit od paséw stosowanych przy $ciezkach dotykowych (o ile sg zainstalowane). Natomiast stosownie do pkt
4.2.1.2.2.2). rozporzadzenia Komisji, co najmniej pierwszy i ostatni stopien musza by¢ oznaczone kontrastujaca tasma oraz
przynajmniej dotykowe oznaczenia ostrzegawcze na powierzchni musza by¢ umieszczone przed pierwszym stopniem w dét.
2 W mysl § 306 ust. 1 rozporzadzenie w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie, w budynku uzytecznosci publicznej, produkcyjnym i magazynowym, w miejscach, w ktérych nastepuje zmiana
poziomu podtogi, nalezy zastosowac rozwigzania techniczne, plastyczne lub inne sygnalizujace te réznice. A w my$l ust. 2
tego przepisu, w budynkach tych powierzchnie spocznikow schoddw i pochylni powinny mie¢ wykorczenie wyrézniajace je
odcieniem, barwg badz faktura, co najmniej w pasie 30 cm od krawedzi rozpoczynajacej i konczacej bieg schodéw lub
pochylni.
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oraz niewystarczajacq wiedza zarzadcy dworca o faktycznych potrzebach oséb
stabo widzacych.
(dowdod: akta kontroli str. 703-715, 733-796, 1379-1390)

na dworcu nie zabezpieczono z jednej strony, np. porecza lub barierka,
przezroczystych szklanych drzwi i obudowy windy znajdujacej sie na kondygnacii
,0”, potozonej przy gtownej trasie przemieszczania sie 0séb, co byto niezgodne
zpkt 4.1.2.6. decyzji Komisji oraz pkt 4.2.1.5. ppkt 1 rozporzadzenia Komis;ji%.
W wyjasnieniach, Prezes PKP S.A. powotat sie na informacje uzyskane od
projektanta igeneralnego wykonawcy, o kontrastowaniu czarnych elementéw
konstrukcji windy ze szklang obudowg, a szklanych drzwi z obudowg ze stali
nierdzewnej, co mialo uzasadnic zbednos¢ zastosowania dodatkowego
oznakowania. NIK wskazuje, ze drzwi windy i jeden z jej bokow sg elementami
szklanymi, przezroczystymi i mimo zastosowania kontrastow, o ktoérych mowa
powyzej, powinny by¢ oznakowane - oznakowania nie sg wymagane tylko wowczas,
gdy pasazerowie sg chronieni przed kontaktem ze szklanymi elementami w inny
sposob, na przyktad przy pomocy poreczy lub ciggtych rzeddw tawek.

(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 733-796, 1379-1390)

na terenie dworca rozmieszczono fawki i zamontowano lady przy kasach, ktére nie
miaty zaokraglonych brzegdw (krawedzi), a fawki w holu z kasami biletowymi nie
kontrastowaty z ttem ciemnobrazowej boazerii na tle ktérej staty (kontrastowaty
jedynie z jasng posadzka), co byto niezgodne z pkt 4.1.2.8. decyzji Komisji oraz pkt
4.2.1.7. ppkt 1) rozporzadzenia Komisji3!. Prezes PKP S.A. wyjasnit, ze ze wzgledu
na zabytkowy charakter wnetrz, fawki miaty nawigzywac¢ do drewnianych boazerii na
Scianach, a jako wyposazenie ruchome, mogq zosta¢ dowolnie ustawione lub
aranzowane. Ponadto, w wyjasnieniach Prezes powotfat si¢ na zabytkowych
charakter dworca ipozytywne uzgodnienie dokumentacji projektowej przez
Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkéw. Zaden z przywotanych przez Prezesa
PKP S.A. argumentdw nie uzasadnia stwierdzonego stanu — w ocenie NIK, inne od
zastanego rozstawienie tawek, nie ingerowatby w historyczng tkanke dworca,
aw toku kontroli PKP S.A. nie przedtozyto dokumentacji, w ktdrej konserwator
zabytkow nie zezwolitby na rozstawienia na terenie dworca mebli z zaokraglonymi
krawedziami lub rozstawienia tawek w taki sposob, aby kontrastowaty z tlem.
(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 733-796, 1379-1390)

w zadnym stanowisku kasowym na dworcu nie zainstalowano petli indukcyjnej lub
innego urzadzenia wzmacniajacego stuch, co byto niezgodne z pkt 4.1.2.9.1. decyz;ji
Komisji oraz pkt 4.2.1.8. ppkt 1 rozporzadzenia Komisji32. Mata indukcyjna
i wzmacniacz petli indukcyjnej byty schowane w szafie, a wedtug oSwiadczenia
kasjerki, rzeczy te nie byly zamontowane w kasie co najmniej od lutego 2016 r.
Prezes PKP S.A. wyjasnit, ze w jednej kasie byta zamontowana petla indukcyjna

30 W mysl pkt 4.1.2.6. decyzji Komisji, przezroczyste przeszkody na gtéwnych trasach lub wzdiuz gtéwnych tras, po ktorych
przemieszczajg, sie pasazerowie, takie jak szklane drzwi lub przezroczyste Sciany, powinny by¢ oznaczone przynajmniej
dwoma rzucajacymi sie w oczy pasami. Stosownie natomiast do pktu 4.2.1.5. rozporzadzenia Komisji - muszg byé
oznakowane (bez okreslenia sposobu tego oznakowania). Oznaczenia takie nie sg wymagane, jesli pasazerowie chronieni sg
przed kontaktem z nimi w inny sposob, na przyktad przy pomocy poreczy lub ciagtych rzedéw fawek.

31 Zgodnie z pkt 4.1.2.8. decyzji Komisji oraz pkt 4.2.1.7.1) rozporzadzenia Komisji, wszystkie meble oraz urzadzenia
wolnostojace znajdujace sie na stacjach, odpowiednio powinny i muszg kontrastowac z ttem, na ktérym sg widoczne, oraz
mie¢ zaokraglone brzegi.

32 Zgodnie z pkt 4.1.2.9.1. decyzji Komisji, m.in. przynajmniej jedno stanowisko do sprzedazy biletéw powinno byé¢
wyposazone w sprzet niezbedny do umozliwienia osobie 0 ograniczonej mozliwosci poruszania si¢ z upo$ledzeniem stuchu
rozumienie przekazywanych jej informacji poprzez przetaczenie aparatu stuchowego do pozycji "T. A w my$l pkt 4.2.1.8.1)
rozporzadzenia Komisji, m.in. przynajmniej jedno okienko musi byé wyposazone w system petli indukcyjnej na potrzeby
aparatu stuchowego.
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wraz z jej oznakowaniem, a w trakcie aranzacji pomieszczenia przez jego najemce
(Przewozy Regionalne Sp. z 0.0.) petla musiata zosta¢ zdemontowana.
(dowdod: akta kontroli str. 703-715, 730-796, 1379-1390)

automat do sprzedazy biletow znajdujacy sie w przebiegu trasy wolnej od przeszkdd
posiadat ekran na wysokosci uniemozliwiajacej skorzystanie z niego przez osoby
poruszajace sie na wozku, co bylo niezgodne z pkt 4.1.2.9.2. decyzji Komisji oraz
pkt 4.2.1.8. ppkt 4 rozporzadzenia Komisji®3. Ekran ten umieszczony byt na
wysokosci34, ktora osobie poruszajacej sie na wozku uniemozliwiata samodzielny
zakup biletu, a z uwagi na wysoko$¢ i kat nachylenia ekranu, informacje na nim
zawarte nie byly widoczne dla osoby na wozku. Prezes PKP S.A. wyjasnit, ze
Spotka, ktora zarzadza dworcem Pita Gtoéwna, tj. PKP S.A., nie jest podmiotem
wtasciwym do kierowania uwag odnoSnie ww. biletomatu, gdyz zostat on
umieszczony przez Koleje Wielkopolskie Sp. z 0.0. i jest to standardowy biletomat
montowany na stacjach przez te Spdtke. W ocenie NIK, podmiotem
odpowiadajacym za wyposazenie dworca w dostepne dla 0séb niepetnosprawnych
i zgodne z wymogami TS| PRM urzadzenia, jest jego zarzadca, tj. PKP S.A.

(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 733-796, 1379-1390)

Pie¢ listew prowadzacych Sciezki dotykowej, jedna na kondygnacji ,-1” przy wejsciu
do tunelu z czesci z toaletami icztery na kondygnacji 0%, stanowigcych
oznakowanie na posadzce trasy wolnej od przeszkéd w budynku dworca Pita
Gtéwna, byto odksztatconych i uniesionych (na dtugosci ok. 30 cm), co stanowito dla
pasazerow zagrozenie i mogto doprowadzi¢ do przewrécenia. W dniu 30 maja
2018 r., w trakcie ogledzin, zwrécono na to uwage zarzadcy oraz administratorowi
dworca Pita Gtéwna. Do dnia 21 czerwca 2018 r. uszkodzone elementy nie zostaty
wymienione. Prezes PKP S.A. wyjasnit, Zze podczas ostatnich przegladdw
gwarancyjnych, elementy stalowe listew byty sukcesywnie wymieniane oraz ze PKP
S.A. wystapi do wykonawcy o naprawe usterek.

(dowdd: akta kontroli str. 705, 734, 747, 748)

Na terenie dworcow zamieszczono niezgodne ze stanem faktycznym pisemne lub
graficzne informacje o ustugach i rozwigzaniach dostepnych na dworcach, i tak:
uktad Sciezek dotykowych na dworcu w Kaliszu oznaczonych na tablicach
tyflograficznych wprowadzat w btad osobe niewidoma, a wsrdd informacji zawartych
na tablicach brak bylo oznaczenia miejsca toalety dla oséb niepetnosprawnych.
Prezes PKP S.A. wyjasnit, ze za rozwigzania projektowe odpowiada projektant,
a uktad $ciezek i tablice tyflograficzne zostaty wykonane zgodnie z zaleceniem
konserwatora zabytkow. W ocenie NIK, przyczyng ww. rozbieznosci byta zmiana,
w stosunku do pierwotnych zatozen, przeznaczenia cze$ci pomieszczen dworca,
bez dokonania odpowiednich zmian w uktadzie $ciezek dotykowych i informacii o jej
przebiegu na tablicach tyflograficznych;

(dowod: akta kontroli str. 245-315, 1005-1065, 1276, 1378)

na terenie dworca Pita Gtowna, niezgodnie z ogdlnodostepnymi informacjami
zamieszczonymi na stronie internetowej PKP S.A.35, nie wyznaczono miejsca
oczekiwania dla pasazera niepetnosprawnego. Prezes PKP S.A. wyjaénit, ze

33 Stosownie do pkt 4.1.2.9.2. decyzji Komisji, przynajmniej jeden ekran automatu do sprzedazy biletéw oraz klawiatura
powinny by¢ widoczne zaréwno dla osoby siedzacej na wozku inwalidzkim, jak i dla osoby stojacej przed automatem.
Podobnie, zgodnie z pkt 4.2.1.8.4) rozporzadzenia Komisji, tam, gdzie w przebiegu trasy pozbawionej przeszkéd na stacji
umieszczono automaty biletowe, przynajmniej jeden taki automat musi by¢ wyposazony w interfejs, do ktérego moze
dosiegna¢ uzytkownik wozka inwalidzkiego lub osoba niskiego wzrostu.

34.0d 120 cm od posadzki (dolna krawedz ekranu) do 143 cm od posadzki (gérna krawedz ekranu).

3 link do strony: http://pkpsa.pl/dla-pasazerafinformacja-dla-osob-niepelnosprawnych.html
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podjete zostaty dziatania dotyczace powieszenia w holu gtéwnym dworca
stosownego banneru oznaczajgcego miejsce oczekiwania dla pasazera
niepetnosprawnego oraz poinformowat, ze ,w najblizszym czasie zostang
wyznaczone dwa takie miejsca’;

(dowdd: akta kontroli str. 690-692, 703-715, 733-751)

nad jednym ze stanowisk kasowych na dworcu Pita Gtéwna zamieszczono
piktogram ,urzadzenie wzmacniajgce stuch® ze stylizowang petlg indukcyjna,
podczas gdy tego stanowiska (ani zadnego innego na dworcu) nie wyposazono
w takie urzadzenie;

(dowdd: akta kontroli str. 524, 730-732, 763-789)

na dworcu Pita Gtéwna pasazerom nie udostepniono automatycznego schowka na
bagaz, podczas gdy na terenie dworca rozmieszczono informacje o mozliwo$ci
skorzystania z takiego rozwigzania. Prezes PKP S.A., nie podajac przyczyny braku
skrytek bagazowych na dworcu, poinformowat, Ze ,miejsca te mogq zosta¢ wynajete
przez podmiot zewnetrzny wraz z ich wyposazeniem.”;

(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 736, 787, 788, 794, 1384-1390)

na dworcu Pita Gtéwna pasazerom nie udostepniono pokoju opiekuna, podczas gdy
informacje o mozliwo$ci skorzystania z takiego pomieszczenia zamieszczono na
stronie internetowej PKP S.A.36. Prezes PKP S.A. wyjasnit, ze piktogram dotyczacy
pokoju opiekuna zostat btednie zamieszczony na stronie internetowej
i poinformowat, ze informacja ta zostanie usunieta;

(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 733-794)

na terenie przed budynkiem dworca Pita Gtéwna od strony parkingu nie
zamieszczono informacji 0 potozeniu wejScia do budynku dostepnego dla oséb
poruszajacych sie na wdzkach, tj. wejscia przez perony (wejscie gtdwne nie byto
dostepne dla os6b na wdzku). Prezes PKP S.A. wyjasnit, ze projektant
zagospodarowujgc teren wyznaczyt Sciezke prowadzacq poprzez wyrdznienie
kolorystyczne od parkingu do wejScia na teren dworca Pita Gtdwna. Dodatkowo,
gtéwny naptyw pasazerow, w tym o0séb o ograniczonej mobilno$ci, przewidywany
byt tunelem taczacym dworzec z miastem, ze wzgledu na utatwienie dostepu do
transportu miejskiego;

(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 733-794)

na dworcu Pita Gtéwna nie oznakowano znajdujacego sie na peronie 5 podjazdu,
prowadzacego do nieudostepnionego pasazerom, zamknigtego pomieszczenia
gospodarczego; brak takiego oznaczenia wprowadzat w bfgd osoby poruszajace
sie na wozku i mogt sugerowac, ze podjazd prowadzi do budynku dworca. Prezes
PKP S.A. wyjasnit, ze ,rampa do transportu konteneréw z odpadami statymi zostata
wykonana zgodnie z dokumentacjg projektowa i pozwoleniem na budowe”, oraz ze
nie zabezpieczono przed wjazdem podréznych na wozku ze wzgledu na brak
wymogu w przepisach techniczno-budowlanych w czasie wykonywania projektu.
(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 733-794)

Na parkingu przy budynku dworca Pita Gtéwna nieprawidtowo oznakowano cztery
miejsca parkingowe dla osob niepetnosprawnych. Trzy z nich miaty nawierzchnie
barwy cze$ciowo szarej i czesciowo niebieskiej (dwa znajdowaty sie obok peronu 1,
a jeden obok peronu 5). Przy miejscach tych ustawione byty dwie pionowe tabliczki
przedstawiajgce na biatym tle zapis ,2x” oraz symbol osoby niepetnosprawnej na

3 Zobacz: http:/[pkpsa.plibez-barier/wyniki.htm|?name=Pi%C5%82a+G%C5%82%C3%B3wna
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wozku inwalidzkim. Wedtug informacji uzyskanej z Komendy Powiatowej Policji
w Pile, nieprawidtowe oznakowanie miejsc  parkingowych  uniemoZliwito
podejmowanie skutecznych interwencji przez Policje wobec kierujgcych, ktorzy
zaparkowaliby pojazd bez karty parkingowej na miejscu dla pojazdéow o0so6b
niepetnosprawnych. W zatgczniku do rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 3
lipca 2003 r. w sprawie szczegdtowych warunkdéw technicznych dla znakéw
i sygnatéw drogowych oraz urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkdw
ich umieszczania na drogach3’, wskazano, ze w razie potrzeby wyznaczenia
miejsca postoju dla osoby niepetnosprawnej pod znakiem pionowym D-18a ,parking
- miejsce zastrzezone" umieszcza sie tabliczke T-29 przedstawiajacg symbol osoby
niepetnosprawnej na wozku. Natomiast poziomy znak P-24 "miejsce dla pojazdu
osoby niepetnosprawne]" umieszcza si¢ na nawierzchni barwy niebieskiej. Prezes
PKP S.A. wyjasnit, ze ,miejsca parkingowe byty wykonane zgodnie z przepisami
obowigzujacymi przed wejsciem w zycie rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
i Rozwoju z dnia 13 lipca 2015r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie
szczegOtowych warunkéw technicznych dla znakdw i sygnatéw drogowych oraz
urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkdw ich umieszczania na
drogach”.38

(dowdd: akta kontroli str. 703-715, 733-794, 800, 1406, 1407)

Oznaczenie drog ewakuacyjnych na kondygnaciji ,0" dworca Pita Gtéwna oraz na
dworcu w Kaliszu rozmieszczono w sposob niegwarantujacy ich petnej widoczno$ci
dla oséb z wadg wzroku i 0séb poruszajgcych sie wozkach, co w ocenie NIK byto
spowodowane niewystarczajacq wiedza o faktycznych potrzebach o0s6b
niepetnosprawnych. W wyjasnieniach na powyzszg okolicznos¢, Prezes PKP S.A.
powotat sie na fakt, ze ,oznakowanie drég ewakuacyjnych obiektu zostato
wykonane i przyjete przez Panstwowg Straz Pozarng. Pozytywne stanowisko
Panstwowej Strazy Pozarnej jest podstawg do uzyskania decyzji pozwolenia na
uzytkowanie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.” NIK nie kwestionuje zgodnosci
powyzszego rozwigzania ze stanowiskiem Panstwowej Strazy Pozarnej. Wskazuje
natomiast, Zze oznakowanie drogi ewakuacyjnej byto umieszczone na wysokosci
uniemozliwiajacej odczytanie przez osoby poruszajace si¢ na wozku, byty tez stabo
widoczne dla osoby niedowidzacej, co stwierdzono w toku ogledzin, w ktdrych
uczestniczyta zaréwno osoba na wézku, jak i osoba niedowidzaca. Rozmieszczenie
oznaczen drég ewakuacyjnych w sposob niegwarantujacy petnej widocznosci dla
os6b z wadg wzroku i o0s6b poruszajgcych sie na wodzkach, w przypadku
wystapienia niebezpieczenstwa, moze niekorzystanie wptyng¢ na skuteczno$c¢
ewakuacji.

(dowdd: akta kontroli str. 245-315, 703-715, 733-794, 1181-1241)

Na dworcu w Kaliszu, rozktady jazdy i informacje skierowane do pasazeréw byty
zawieszone na wysoko$ci nie pozwalajacej na ich swobodne odczytanie przez
osoby poruszajagce sie na wézku. Prezes Zarzadu PKP S.A. wyjasnit, ze za
rozwigzania projektowe odpowiada projektant, dworzec jest obiektem zabytkowym,
a za wielkos¢ wydruku, czcionke i zawarto$¢ rozktadu jazdy odpowiada PKP PLK
S.A. W ocenie NIK, to zarzadzajacy obiektem odpowiada za jego wyposazenie
w sposob adekwatny do potrzeb uzytkownikow dworcow, w tym o0sdéb
niepetnosprawnych, a w toku kontroli, PKP S.A. nie przediozyto ani dowoddw
$wiadczacych o probie zastosowania alternatywnego rozwigzania dostosowanego

37 Dz.U. Nr 220, poz. 2181, ze zm.
38 Dz.U.2015, poz.1314.
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Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania NIK
0 sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych, ani braku zgody konserwatora np. na
zamieszczenie rozktadow na mniejszej wysoko$ci, co mogto by¢ spowodowane
niewystarczajacq wiedzg zarzadcy dworca o faktycznych potrzebach os6b
niepetnosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 265, 241-307, 308-315, 1181-1241)

NIK pozytywnie ocenia zastosowanie w zmodernizowanych budynkach dworcow
w Kaliszu i w Pile rozwigzan, ktore poprawity dostepno$¢ tych obiektow dla osob
z réznymi niepetnosprawno$ciami. Izba negatywnie natomiast ocenia zastosowanie
rozwigzan architektonicznych lub technicznych, ktére uniemozliwiajg korzystanie
ztych obiektow przez osoby z rdznymi niepetnosprawno$ciami na rowni
z petnosprawnymi - uzytkownikami, oraz brak odpowiednich rozwigzan, ktére
likwidujg lub ograniczajg stwierdzone utrudnienia.

IV. Wniosek

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza lIzba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
0 Najwyzszej Izbie Kontroli®®, wnosi o podjecie dziatan w celu wyeliminowania
stwierdzonych w toku kontroli rozwigzan architektonicznych i technicznych
ograniczajacych petng dostepnos¢ dworcow Pita Gtoéwna i Kalisz dla 0s6b z réznymi
niepetnosprawnosciami.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

39Dz. U.z2017 r. poz. 524 ze zm.
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Poznan, 24 lipca 2018 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontrolerzy: Dyrektor

Jacek Mtynarczyk Andrzej Aleksandrowicz
gtéwny specjalista kontroli panstwowej

Ewa Kruszyriska
specjalista kontroli panstwowej
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