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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/087 — Zarzadzanie cmentarzami komunalnymi?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Joanna Jozwiak, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 98622 z 14 stycznia 2016 .
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig w Koninie, ul. Marii Dabrowskiej 8, 62-500 Konin (dalej: Spdtka
lub PGKiM)

Jarostaw Derdzinski2 Prezes Zarzadu Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej i
Mieszkaniowej spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig (dalej Prezes Zarzadu Spétki)
(dowdd: akta kontroli str. 3-5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci®

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalno$¢ PGKiM w zakresie stanowigcym przedmiot kontroli. Spdtka prawidtowo
realizowata umowe, ktdrej przedmiotem bylo zarzadzanie i administrowanie
cmentarzem komunalnym w Koninie. Nalezytg realizacje zadan zleconych Spdice
potwierdzajg wyniki ogledzin cmentarza, przeprowadzonych przez NIK, jak rowniez
pozytywne wyniki corocznych kontroli Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w Koninie, dotyczacych stanu sanitarnego cmentarza. Prowadzone przez
Spodtke ksiegi cmentarne byty kompletne. Stwierdzone nieprawidtowos$ci polegaty na:

- wykonywaniu przez Spotke dziatalnosci gospodarczej, polegajacej na $wiadczeniu
ustug pogrzebowych, ktdra wykraczata poza zakres zadan o charakterze uzyteczno$ci
publicznej co byto niezgodne z ograniczeniami wynikajgcymi z przepiséw art. 9 ust. 2
iust. 4 ustawy o samorzadzie gminnym* oraz z przepisow art. 10 ustawy
0 gospodarce komunalnej®,

- dokonywaniu wpisdbw w ksiedze oséb pochowanych na cmentarzu, ktére nie
zawieraty wszystkich danych wymaganych przepisami rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z 1 sierpnia 2001 r. w sprawie sposobu prowadzenia
ewidenciji grobows;

1 Kontrola objeta lata 2014-2015.

2 Jarostaw Derdzinski funkcje Prezesa Zarzadu Spétki petni od 6 lutego 2004 r.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. W przypadku, gdy sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby
nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie oceng opisowa, badz uzupetnia si¢ ocene ogdlng o dodatkowe
obja$nienie.

4 Ustawa z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2015 r. poz. 1515, ze zm.), dalej ustawa
0 samorzadzie gminnym.

5 Ustawa z 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (Dz. U. z 2011 r. Nr 45, poz. 236 ze zm.), dalej ustawa
o0 gospodarce komunalnej.

6Dz. U. Nr 90, poz. 1013 ze zm., dalej ,rozporzadzenie w sprawie prowadzenia ewidencji grobow”.
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Opis stanu
faktycznego

- stosowaniu niezgodnych z dyspozycjg art. 4 ust. 1 pkt 2 ustawy o gospodarce
komunalnej i art. 4 ust. 1 pkt 2 lit. f i pkt 4 ustawy z 13 listopada 2003 r. o dochodach
jednostek samorzadu terytorialnego’ zasad ustalania i pobierania opfat za ustugi
komunalne o charakterze uzytecznoSci publicznej oraz za korzystanie z gminnych
obiektow i urzadzen uzytecznos$ci publiczne;.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem
cmentarzem w zakresie powierzonym przez gmine

Jedynym udziatowcem Spotki byta gmina miejska Konin. Przedmiotem jej dziatalnoci,
wedtug statutu, byty m.in. pogrzeby i dziatalno§¢ pokrewna oraz zarzadzanie
nieruchomosciami  wykonywane na zlecenie. W Spdice, zadania zwigzane
z zarzadzaniem i administrowaniem cmentarzem komunalnym w Koninie powierzone
zostaly jej jednostce organizacyjnej - Zaktadowi Pogrzebowemu.

(dowod: akta kontroli, str. 12, 47-48)

Teren istniejacego cmentarza komunalnego, potozonego w obrebie Morzystaw, zostat
przekazany Spotce w zarzad i administracje na czas nieokreslony przez dwczesnego
Prezydenta Miasta Konina na podstawie umowy nr GK.7093-0003/2004, zawartej
wdniu 19 listopada 2004 r. W umowie ustalono obowigzki Spdtki, sposéb
finansowania dziatalnosci i termin jej obowigzywania, a takze okres wypowiedzenia
oraz forme wprowadzania zmian w jej tresci.

Zakres obowigzkéw natozonych na Spotke dotyczyt rzetelnego wykonywania
obowigzkdéw zarzadcy i administratora cmentarza zgodnie z przyjetym przez
Prezydenta regulaminem cmentarza komunalnego oraz ustawg o cmentarzach
i chowaniu zmartych®; zachowania szczegoinej dbatosci o estetyke terenu cmentarza
i jego otoczenia; podejmowania dziatan wynikajgcych z biezacej eksploatacii obiektu,
rozwoju jego bazy technicznej i ciggtego doskonalenia Swiadczenia ustug dla
spotecznosci.

Zgodnie z umowag, wynagrodzenie Spotki za realizacje umowy stanowity przychody
osiggane przez nig z optat okre$lonych w regulaminie cmentarza komunalnego oraz
z innych korzys$ci uzyskiwanych z jej realizacji.

Termin wypowiedzenia umowy ustalono na okres 12 miesiecy, zmiany umowy mogty
zosta¢ wprowadzone tylko w formie aneksu.
(dowaod: akta kontroli, str. 55-56)

Regulamin cmentarza komunalnego zatwierdzit dwczesny Prezydent Miasta Konina
swoim zarzadzeniem nr 242/IV/2004 z 6 pazdziernika 2004 r. i powierzyt jego
wykonanie Spétce. W regulaminie zostaty uregulowane sprawy dotyczace m.in.:
chowania zwitok i szczatkdw, ekshumaciji, rodzajow stosowanych grobow i praw do
nich, stosowanych optat ustalanych przez Spotke, okresu na jaki wnosi sie optaty,
postepowania Spotki w razie niewniesienia optaty lub opdznienia w jej wniesieniu,
postepowania przy likwidacji grobow oraz zakazdéw stosowanych na terenie
cmentarza.

(dowdd: akta kontroli, str. 57-63)

W Spétce, nadzér m.in. nad Swiadczeniem ustug pogrzebowych i cmentarnych oraz
administrowaniem i zarzadzaniem nieruchomos$ciami powierzono Dyrektorowi ds.
Ustug.

7Dz.U.z2016r., poz. 198
8 Ustawa z 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2126).
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(dowdd: akta kontroli, str. 28, 54, 112)

Zakres zadan Zakfadu Pogrzebowego obejmowat w szczegdlnosci: prowadzenie biura
obstugi klienta, przydzielanie miejsc i planowanie pochéwkdw, prowadzenie i obstuge
kaplicy, prowadzenie ewidencji grobow zmartych i ksigg cmentarnych, udzielanie
zezwolen na ustawienie i modernizacje nagrobkdw, pobieranie i windykacje opfat,
dbato$¢ o stan techniczny i eksploatacje administrowanych obiektow, organizowanie
przegladéw okresowych, obstuge i eksploatacje ossarium, utrzymanie czystosci
i porzadku na cmentarzu oraz na terenie przylegtych parkingéw. Ponadto, Zaktadowi
Pogrzebowemu zostata powierzona m.in.: kompleksowa obstuga ceremonii
pogrzebowych, ekshumacja szczatkéw, likwidacja grobow, kompleksowa ustuga
spopielenia zwiok i przewdz zwtok na terenie catego kraju.

(dowdd: akta kontroli, str. 47-48)

Prezes Zarzadu Spdtki, Dyrektor ds. Ustug i Kierownik Zaktadu Pogrzebowego
posiadali licencje zawodowg zarzadcy nieruchomosciami.
(dowdd: akta kontroli, str. 64-65, 110-118)

Stawki optat, zgodnie z uprawnieniem nadanym Spéice w regulaminie cmentarza,
ustalat Zarzad Spdtki. W objetym kontrolg okresie funkcjonowaty dwa cenniki optat:
obowigzujacy od 1 pazdziernika 2008 r., i obowigzujacy od 1 pazdziernika 2015 r. Jak
wynika z wyjasnien Prezesa Spotki, przed wprowadzeniem w 2015 r. cennika optat
nie zostata sporzadzona kalkulacja ich stawek, a zmiana wynikata ze wzrostu kosztoéw
dziatalnosci Zaktadu Pogrzebowego, w tym m.in. kosztow pracy oraz z faktu, ze
cennik ten nie byt aktualizowany przez siedem lat.

(dowdd: akta kontroli, str. 66-76, 140)

W cennikach tych zostaty ustalone nastepujace rodzaje optat:
a) opfaty za miejsca dzieciece, pojedyncze, podwojne, jedno lub dwupoziomowe,
ziemne lub murowane, grobowce, pole urnowe, katakumby urnowe i kolumbarium,
b) optaty za przedtuzenie praw do grobu ziemnego na kolejne 20 lat, w tym za
miejsca dzieciece, pojedyncze lub podwdjne, jedno lub dwupoziomowe i pole
urnowe,
c) opfaty za nabycie prawa do miejsca w kolumbarium (rezerwacje) na okres do 5
lat, od 5 do 10 lat i powyzej 10 lat,
d) opfaty za zezwolenie i nadzor nad ustawieniem nagrobka dzieciecego,
pojedynczego ziemnego i murowanego, podwdjnego ziemnego i murowanego,
katakumby urnowe;j i za obtozenie grobowca,
e) opfaty za wjazd na cmentarz pojazdu mechanicznego do 3,5 tony Iub
w zwigzku z przyjeciem lub wydaniem zwiok z chtodni firmom pogrzebowym,
f) optaty za transport: za 1 km samochodem kia, mercedes, crafter, za
dyspozycje karawanu za 1 godzine oraz stawka ryczattowa za transport melexem
na terenie cmentarza lub poza oraz koszt dezynfekcji karawanu,
g) optata za godzine obstugi przez pracownika,
h) optaty za pochowanie, dochowanie lub ekshumacje, ktorych wysokos¢ byta
zroznicowana w zalezno$ci od rodzaju grobu, w ktérym nastapity te czynnosci,
i) optaty roczne za Swiadczenie ustug komunalnych, ktorych wysoko$¢ byta
zroznicowana w zalezno$ci od miejsca grzebalnego, ktdrego dotyczyty,
j) inne ustugi i optaty, w tym m.in. roczna opfata konserwacyjna kolumbarium,
opfata za wymurowanie grobu, grobowca lub katakumby urnowej, dodatek do
czynno$ci przy zwiokach lub przy rozktadzie zwiok, dodatek zimowy (grunt
zmarzniety), opfata za kosmetyke zwiok, optata za wynajecie na 1 godzine sali
ceremonialnej Zaktadu Pogrzebowego, optaty: za wynajecie na 1 godzine chtodni,
za nagrobek granitowy z napisem, za informacje na tablicy, za rozbior i usunigcie
nagrobka, za wynajem autobusu (ryczat na 2 godziny), za ustuge muzyczng na
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trabce, ryczatt za dodatek do czynnosci pogrzebowych wykonanych poza
godzinami pracy i w dni wolne, za zatatwienie zasitku pogrzebowego w imieniu
klienta i dodatek za zastosowanie windy przy pogrzebie,
k) optaty za utensylia pogrzebowe, w tym za klepsydry, tabliczki, krzyz do grobu,
worek do zwiok lub ekshumaciji.

(dowdd: akta kontroli, str. 66-76)

Ksiegi rachunkowe Spdtki prowadzone byty w sposob umozliwiajacy wyodrebnienie
kosztow ustug pogrzebowych i pokrewnych (konto 509) oraz przychodow netto
uzyskiwanych z tej dziatalnosci (konto 709)°. Przychody byty ewidencjonowane
z uszczegOtowieniem uwzgledniajacym takie tytuty jak:
- sprzedaz ustug pogrzebowych i pokrewnych, na ktorg sktadata sie sprzedaz ustug
pogrzebowych, wykup prawa do grobu, nabycie prawa do miejsca w kolumbarium
i pozostate ustugi pogrzebowe i pokrewne,
- sprzedaz pozostatych ustug cmentarza, na ktdrg sktadaty sie ustugi komunalne
(woda, S$cieki, utrzymanie cmentarza) i inne optaty wykonywane poza ustugq
pogrzebowa,
- pozostate ustugi cmentarne (zezwolenie na wjazd, ustawienie nagrobka itd.),
- sprzedaz trumien i untensylii poza ustugg pogrzebowa,
- przychody z tytutu wynajmu pomieszczen, dzierzawy gruntu i miejsca pod reklame
oraz przychody pozostate, na ktore sktadat sie czynsz za wynajem pomieszczen,
dzierzawe gruntu i miejsca pod reklame.
W ewidencji kosztow zostaty wyodrebnione koszty administrowania cmentarzem
komunalnym i koszty ustug pogrzebowych i pokrewnych, ktére nastepnie zostaty
uszczegotowione o0 pozycje kosztow wedtug uktadu rodzajowego.

(dowod: akta kontroli, str. 77-91)

Z tytutu prowadzenia cmentarza komunalnego, Spotka, w latach 2014-2015 uzyskata
wptywy'0 wynoszace odpowiednio: 1.809.674,8 zt i 1.970.507,7 zt, na ktére skiadaty
sie:

- wptywy z tytutu optat za udostepnianie mienia i urzadzer cmentarnych (opfaty za
miejsca grzebalne i przedtuzenie prawa do grobu, optaty za nabycie miejsca

w kolumbarium i pozostate ustugi cmentarne), wynoszace 442.656,16 zt (w 2014 r.)
i 442.086,62 zt (w 2015 .),

- wplywy z tytutu Swiadczonych na cmentarzu ustug pogrzebowych, wynoszace
998.853,21 zt (w 2014 r.) i 1.128.923,48 zt (w 2015 1.),

- wplywy z tytutu Swiadczonych na cmentarzu ustug komunalnych, wynoszace
332.214,67 zt (w 2014 r.) i 360.364,66 zt (w 2015.),

- inne wptywy w wysokosci 75.083,06 zt (za 2014 r. i 2015 r.), w tym z tytutu
dzierzawy handlowcom terenu parkingu przy cmentarzu w okresie $wigtecznym
(18.505,5 zt za dwa lata), z tytutu czynszu za dzierzawe gruntu pod budynki handlowe
przy cmentarzu i odpfatno$¢ za dostawe mediow do nich (44.752,6 zt za dwa lata),
sprzedaz trumien poza ustugg pogrzebowa (11.824,96 zt za dwa lata).

Z uzyskanych wptywdw, na podstawie § 5 umowy w sprawie wykonywania czynnosci
zarzadu i administracji cmentarza, Spotka finansowata koszty tej dziatalno$ci, ktére
w 2014 r. wynosity 2.164.053,84 zt, a w 2015 r. wyniosty 1.871.671,99 z, w tym na
koszty roku 2014 r. sktadaty sie koszty biezace w wysokosci 1.732.078,93 zt i koszty
majatkowe w wysokosci 431.974,91 zt. W 2015 r., poniesione koszty stanowity
w catosci koszty biezace.

9 Wedtug stanu na 1 stycznia 2015 .
10 Wartosci podano w kwocie przychodéw netto.



(dowdd: akta kontroli, str. 56, 141-142)

Na prébie 60 faktur o wartoci ogdtem 19.231,05 zt'" wystawionych przez Spotke za
ustugi cmentarne i pogrzebowe swiadczone na cmentarzu komunalnym ustalono, ze
przyjete w 55 fakturach stawki optat wynikaty z cennikow obowigzujacych w dacie
Swiadczenia ustugi, w trzech fakturach przyjete stawki byly sumg ustalonych
proporcjonalnie stawek przyjetych z cennika obowigzujacego i z cennika poprzednio
obowigzujacego, a dwie faktury zostaty wystawione w wysokosci kwoty optaty za
ustugi komunalne wpfacone] przez klienta, nieodpowiadajacej wysokosci stawki
ustalonej w cenniku.

(dowdd: akta kontroli, str. 125, 168-175)

Spdtka na 2014 r. i na 2015 r. zawarta umowy ubezpieczenia mienia od ognia i innych
zdarzen losowych i optacita sktadki z tytutu tych polis, ktorymi objete zostaty budynki
ibudowle na cmentarzu komunalnym, stanowigce wiasnos¢ miasta Konina,
administrowane przez Spotke.

(dowdod: akta kontroli, str. 93-109)

Na podstawie dwoch uméw zawartych odrebnie na 2014 r. i na 2015 r., Spdtka zlecita
agencji ochrony 0s6b i mienia ochrone obiektéw i obszaréw cmentarza komunalnego,
ktérej zakres polegat na wykonywaniu we wszystkie dni tygodnia podjazdow grup
patrolowych posiadajacych odpowiednie kwalifikacje oraz na obchodzie terenu
cmentarza i zaplecza kazdorazowo przez godzine. W okresie od 1 kwietnia do 31
pazdziernika ochrona ta byta realizowana w godzinach od 16.00 do 6.00 przez cztery
patrole prewencyjne, a w pozostatych miesigcach, w godzinach od 16.00 do 22.00,
przez dwa patrole.

(dowod: akta kontroli, str. 119-124)

Prowadzeniem ksiag cmentarnych zajmowat si¢ Zaktad Pogrzebowy. Ksiege osob
pochowanych na cmentarzu oraz ksiege grobdw, stanowigcg zbidr kartotek
zatozonych dla danego grobu, Zaktad prowadzit w formie papierowej. Alfabetyczny
spis 0séb pochowanych na cmentarzu prowadzony byt w programie informatycznym.
Dla obstugi cmentarza komunalnego, Spétka wykorzystywata program komputerowy,
zatwierdzony do uzytkowania przez Prezesa Zarzadu zarzadzeniem z 24 grudnia
2007 r. W ksiedze grobéw'2 oraz w alfabetycznym spisie 0séb pochowanych'3 ujete
zostaty wszystkie informacje wymagane przepisami § 4 ust. 1 i § 5 ust
1rozporzadzenia w sprawie sposobu prowadzenia ewidencji grobow. W ksiedze oséb
pochowanych na cmentarzu'* wpisy nie zawieraty wszystkich danych ustalonych
w przepisach § 3 ust. 1 2 przyw. rozporzadzenia (braki we wpisach zostaty opisane
w punkcie 2 sekcji ,Ustalone nieprawidtowosci”). Wpiséw do ksiegi 0s6b
pochowanych, objetych kontrolg NIK, w kazdym przypadku, dokonata upowazniona
przez Prezesa Zarzadu Spdtki referent ds. pogrzebowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 84-85, 92, 125-134)

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Koninie w latach 2014-2015
przeprowadzit trzy kontrole cmentarza komunalnego. Zakres poszczegéinych kontroli
dotyczyt:

- ekshumacji szczatkdw zwitok,

- oceny stanu sanitarnego cmentarza oraz domu przedpogrzebowego,

11 Kontrolg NIK objeto 30 faktur o wartosci 14.707,55 zt wystawionych kolejno od 1 stycznia 2014 r. i 30 faktur
o warto$ci 4.523,5 zt wystawionych, liczac wstecz, od 31 grudnia 2015 .

12 Kontrolg NIK objete zostaly kartoteki dziewieciu grobdw, ktdre zostaty zataczone do protokotéw z likwidacji
grobow na kwaterze | a cmentarza komunalnego w Koninie.

13 Kontrolg NIK objeto wydruk z systemu informatycznego sporzadzony 4 lutego 2016 r., obejmujacy alfabetyczny
wykaz oséb pochowanych w lipcu 2015 .

14 Kontrolg NIK objeto 30 wpiséw do ksiegi osob pochowanych dokonanych w okresie liczac kolejno od 1 stycznia
2014 r. i 30 wpisow liczac kolejno wstecz od 31 grudnia 2015 .
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- oceny stanu sanitarnego, w tym: samochoddw do przewozu zwiok i szczatkow ludzi,
z uwzglednieniem przeznaczenia pojazdu, sposobu postepowania z odpadami
niebezpiecznymi, ich mycia i dezynfekcji; cmentarza komunalnego z uwzglednieniem
terenu cmentarza oraz gospodarowania odpadami komunalnymi; domu
przedpogrzebowego z uwzglednieniem pomieszczen i wyposazenia obiektu,
prowadzong dezynfekcjq oraz postepowaniem z odpadami komunalnymi.
W wyniku tych kontroli nie zostaty stwierdzone nieprawidtowo$ci oraz nie zostaty
wniesione uwagi i zastrzezenia przez osoby uczestniczace w kontroli.

(dowdd: akta kontroli, str. 143-157)

W maju 2015 r. przeprowadzony zostat przeglad techniczny budynkéw na cmentarzu
komunalnym, w tym budynku garazowego, budynku przedpogrzebowego i budynku
administracyjno-socjalnego. W trakcie przegladu budynku garazowego stwierdzony
zostat przeciek przez pokrycie dachu do magazynu trumien oraz wilgo¢ i zagrzybienie
sciany wewnetrznej, a w wyniku przegladu budynku przedpogrzebowego — przeciek
przez dach papowy. Termin naprawy tych uszkodzen zostat okreslony jako pilny.
Stwierdzony brak jednego denka oraz peknigcie drugiego w rynnie dachowej PCV
budynku administracyjno-socjalnym zalecono uzupetni¢ i wymieni¢. Wedtug zapisow
w protokole odbioru robdt sporzadzonym 20 sierpnia 2015 r., uszkodzenia w dachu
i rynnach zostaly usunigte przez zewnetrzng firme dekarska. Stwierdzone w trakcie
przegladu wilgo¢ i zagrzybienie Scian, jak wyjasnit Kierownik Zaktadu Pogrzebowego,
zabezpieczyli pracownicy Zaktadu poprzez dodatkowe otwory wentylacyjne,
osuszenie i przemalowanie $cian w czerwcu 2015 r. i ponowne ich zakonserwowanie
we wrzesniu 2015 .

(dowod: akta kontroli, str. 108, 158-162)

Z danych Spotki wynika, ze na 31 grudnia 2015 ..
- na cmentarzu komunalnym byto szacunkowo 1.114 wolnych miejsc,
- Z tytutu prawa do grobu po uptywie 20 lat — 128 dtuznikdw zalegato na ok. 83.000 zt,
- Z tytutu ustug komunalnych — 140 dtuznikéw zalegato na ok. 11.000 zt.
(dowdd: akta kontroli, str. 163)

Wedtug wyjasnien Kierownika Zaktadu Pogrzebowego, dziatania Zaktadu w celu
wyegzekwowania zalegtych optat z tytutu prawa do grobu po uptywie 20 lat polegajg
na: przekazaniu telefonicznie opiekunowi grobu informacji 0 wygasnieciu naleznych
opfat (w przypadku posiadania numeru telefonu do opiekuna), na wystaniu pisemnej
informacji w tej sprawie na dostepny aktualny adres opiekuna grobu, umieszczeniu
tabliczki z pisemng informacjg o pilnym kontakcie z administratorem grobu (po
uptywie od 3 do 6 miesiecy bezskutecznego kontaktu z opiekunem), podjeciu decyz;ji
o likwidacji grobu i poinformowaniu o tym fakcie poprzez wystawienie tabliczki na
okres 6 miesiecy przy grobie (po uptywie 12 miesiecy bezskutecznych staran
o kontakt z opiekunem), ostatecznej decyzji o likwidacji grobu, ktéra zapada po
uptywie dwoch lat bezskutecznych poszukiwan 0séb, ktore wniostyby nalezng optate.
Omaowiony sposéb postepowania, jak wyjasnit Kierownik, zostat wypracowany przez
lata doswiadczen i sprawdzonych w praktyce procedur.

(dowdd: akta kontroli, str. 164-165)

Kontrolg NIK objeto dokumentacje dotyczacg zlikwidowania dziewigciu grobow
w kwaterze | a cmentarza komunalnego (likwidacje przeprowadzono w latach 2014-
2015). Udokumentowaniem dla tych dziatan byly protokoty przeniesienia szczatkéw
ludzkich po likwidacji grobéw, w ktérych podana zostata informacja o dacie
przeniesienia tych szczatkéw do ossarium oraz o numerze boksu, w ktérym zostaty
ztozone. Ponadto, do protokotow zostaty zatgczone karty zlikwidowanych grobow,
w ktorych dokonane byly adnotacje Zaktadu Pogrzebowego o dziataniach w celu
wyegzekwowania zalegtych opfat za gréb, w tym o kontakcie telefonicznym
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Ustalone
nieprawidtowosci

z opiekunem grobu, o wystawieniu tabliczki o kontakt i tabliczki o likwidaciji. Dla trzech
zlikwidowanych grobow w dokumentacji zostaty zgromadzone ponadto oswiadczenia
opiekundw grobow, w ktorych wyrazili oni zgode na likwidacje. Ze zgromadzone;
dokumentacji wynikato, ze osoby bliskie nie byly zainteresowane przejeciem opieki
nad grobami i uiszczeniem zalegtych opfat.

(dowod: akta kontroli, str. 126-127)

W rejestrze skarg i wnioskow Spotki od 1996 r. Zadna skarga nie zostata
zarejestrowana.
(dowdd: akta kontroli, str. 179-181)

W trakcie ogledzin cmentarza komunalnego przeprowadzonych 12 lutego 2016 r.
ustalono, ze:

- cmentarz wyposazony jest w dom przedpogrzebowy, w ktérym znajduje sie kostnica
oraz toalety publiczne, do ktdrych prowadzg osobne wejscia z zewnatrz,

- cmentarz znajduje sie na terenie ogrodzonym; cze$¢ ogrodzenia od ul.
Staromorzystawskiej (o diugo$ci 220 m. i wysokosci 1,9 m.) zbudowana jest z siatki
ogrodzeniowej, posadowionej na fundamentach; pozostata cze$¢ ogrodzenia
(o wysokosci 2,4 m.) zbudowana jest z ptyt betonowych; od strony pdtnocno-
zachodniej ogrodzenie to wykonczone jest ptytami betonowymi — azurowymi,

- teren cmentarza i wokdt niego wyposazony jest w drogi dojazdowe i dojécia; do
budynku administracji cmentarza prowadzi podjazd dostosowany do o0séb
niepetnosprawnych; alejki na cmentarzu posiadajg utwardzong nawierzchnie z ptytek
pozbruk lub nakiadki asfaltowej; na cmentarz prowadzg dwie bramy
wejsciowe/wjazdowe, w tym jedna od strony ul. Staromorzystawskiej, druga od ul.
Dziatkowej; przy obu wejSciach posadowione sg parkingi posiadajace nawierzchnie
utwardzong z ptytek pozbruk i naktadki asfaltowej; przy wejsciu gtéwnym od strony ul.
Staromorzystawskiej posadowiona jest zé#a tablica (o wymiarach 3 m wysoka i 1,5 m
szeroka) z treScig Regulaminu porzadkowego cmentarza. Na budynku administracji
cmentarza od ul. Staromorzystawskiej widnieje napis ,Cmentarz Komunalny.
Catodobowe ustugi pogrzebowe” i podano numer telefonu.

- nie stwierdzono na miejscach grzebalnych, drogach lub ciggach pieszych lezacych
potamanych elementéw drzewostanu lub ich uszkodzen przez korzenie drzew,

- na terenie cmentarza ustawione byty kontenery na odpady oraz pojemniki na sSmieci
selektywne — plastik i szkto; na terenie cmentarza znajduje sie 14 punktow poboru
wody do uzytku publicznego; cmentarz wyposazony jest w sie¢ wodociggowa,

- na cmentarzu znajduje sie ossarium, stuzace do sktadowania szczatkéw ludzkich
pozyskanych z likwidacji grobow nieoptaconych, porzuconych i zaniedbanych;
dotychczas ztozono w ossarium szczatki 234 osdb; w dwdch boksach, posiadajacych
po dwie komory kazdy, pozostato jeszcze miejsca na ztoZenie okoto 600 szczatkdw,

- od strony pétnocnej i pdétnocno-zachodniej, teren cmentarza nie jest jeszcze
zagospodarowany pod groby; szacunkowo wolnych miejsc na pochowek jest okoto
900,

- na terenie cmentarza umieszczone byty cztery kamery w nastepujacych miejscach:
przy bramie potnocnej od strony ul. Dziatkowej, przy budynku administracji cmentarza
od strony ul. Staromorzystawskiej, na domu przedpogrzebowym i przy wejéciu
gtéwnym na cmentarz.

(dowdd: akta kontroli, str. 176-178)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:



1. Prowadzenie przez Spotke dziatalnosci komercyjnej polegajacej na $wiadczeniu
ustug pogrzebowych (takich jak: obstuga ceremonii pogrzebowych, sprzedaz trumien
i utensyliow pogrzebowych), ktéra wykracza poza zakres zadan o charakterze
uzyteczno$ci publicznej ustalonych w przepisach art. 1 ust. 1 i art. 2 ust. 1 ustawy
0 cmentarzach i chowaniu zmartych, narusza ograniczenia wynikajace z przepiséw
art. 9 ust. 2 i ust. 4 ustawy o samorzadzie gminnym oraz z przepiséw art. 10 ustawy
0 gospodarce komunalnej.

(dowdd: akta kontroli, str. 12, 68-70, 74-76, 141)

Prezes Zarzadu w wyjasnieniach w powyzszej sprawie podat, Ze ustugi te
wykonywane sg od 1952 r., prawie od poczatku dziatalnoSci przedsiebiorstwa.
Ewentualne zakonczenie tej dziatalnoSci skutkowatoby zwolnieniem okoto 10%
pracownikow. Ponadto prowadzenie tych ustug powoduje obnizenie kosztow
administrowania cmentarzem i umozliwia ksztattowanie cen ustug cmentarnych na
nizszym poziomie.

(dowdd: akta kontroli, str. 140)

W ocenie NIK, nie moze to jednak stanowi¢ uzasadnienia dla prowadzenia przez
spotke dziatajacq z udziatem gminy, dziatalno$ci w zakresie niezgodnym z przepisami
ustawy o gospodarce komunalnej, do ktérej stosowania zobowigzane sq tego rodzaju
podmioty.

2. Wpisy w ksiedze osdb pochowanych na cmentarzu nie zawieraly wszystkich
danych wymaganych przepisami rozporzadzenia w sprawie prowadzenia ewidencji
grobdw (w brzmieniu obowigzujacym do 31 grudnia 2015 r.) w ten sposob, ze:

— dla 30 wpisdw nie zostato podane nazwisko rodowe osoby zmartej (§ 3 ust. 1 pkt 2
rozporzadzenia),
— dla 10 wpiséw nie zostato podane miejsce urodzenia osoby zmartej (§ 3 ust. 1 pkt
4 rozporzadzenia),
— dla zadnego z 60 wpiséw nie podana zostata informacja czy zgon nastapit
w wyniku choroby zakaznej (§ 3 ust. 1 pkt 6 rozporzadzenia),
— dla dwoch wpiséw nie zostata podana data pochowania (§ 3 ust. 1 pkt 8
rozporzadzenia), a dla jednego wpisu nie zostato podane miejsce pochowania (§ 3
ust. 1 pkt 9 rozporzadzenia),
— dla 27 wpisow nie zostaly podane dane o ostatnim miejscu zamieszkania osoby
zmartej (§ 3 ust. 1 pkt 13 rozporzadzenia),
— dla trzech wpiséw nie zostata podana informacja o numerze i dacie rejestracii
zgonu w ksiegach stanu cywilnego oraz o nazwie i siedzibie urzedu, ktory zgon
zarejestrowat lub numerze, dacie i wystawcy innego dokumentu, z ktérego pochodzg
dane dotyczace osoby pochowanej, a dla jednego wpisu podany zostat tylko numer (§
3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia),
— dla jednego wpisu nie zostata podana informacja o osobach, ktére zlecity
pochowanie zwitok lub szczatkdw (§ 3 ust. 2 rozporzadzenia).

(dowdd: akta kontroli, str. 128-133)

Referent ds. pogrzebowych w Zaktadzie Pogrzebowym, brak informacji o miejscu
urodzenia wyjasnita dostarczeniem karty zgonu sporzadzonej na starym wzorze, na
ktérym brak byto takich informacji; a brak informacji o miejscu zamieszkania wyjasnita
nieumieszczeniem tej informacji w karcie zgonu przez Urzad Stanu Cywilnego.
W sprawie niepodania informacji, czy zgon nastagpit w wyniku choroby zakaznej
wyjasnita, ze zaden ze zgondw nie nastapit w wyniku choroby zakaznej i w zwigzku
z tym uzupetnita wpisy o zapis ,inna przyczyna”. Ponadto, niewypetnienie pozostatych
danych wyjasnita omytkg lub niedopatrzeniem stwierdzajac, ze brakujgce wpisy
zostaty uzupetnione.



Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

(dowdd: akta kontroli, str. 137)

3. Postanowienia § 5 umowy z 18 listopada 2004 r., powierzajacej Spoice
wykonywanie czynnosci zarzadu i administrowania cmentarzem komunalnym
upowazniaty Spdtke do pobierania przychodéw osigganych przez nig z optat
okreslonych w regulaminie cmentarza oraz innych korzysci uzyskiwanych z jej
realizacji. Jednoczesnie, stawki optat za ustugi Swiadczone na terenie cmentarza
komunalnego, w oparciu o0 zapisy §4 Regulaminu cmentarza komunalnego, ustalat
Zarzad Spotki.

NIK wskazuje na to, ze stosownie do dyspozycji art. 4 ust. 1 pkt 2 ustawy
0 gospodarce komunalnej, jezeli przepisy szczegdlne nie stanowig inaczej, organy
stanowigce jednostek samorzadu terytorialnego postanawiajg 0 wysoko$ci cen i opfat
albo o sposobie ustalania cen i optat za ustugi komunalne o charakterze uzyteczno$ci
publicznej oraz za korzystanie z obiektow i urzadzen uzytecznoSci publicznej
jednostek samorzadu terytorialnego.

Zgodnie natomiast z art. 4 ust. 1 pkt 2 lit. f i pkt 4 ustawy z 13 listopada 2003 r.
0 dochodach jednostek samorzadu terytorialnego, zrodtami dochoddw wiasnych gmin
sq wptywy z optat uiszczanych na podstawie odrebnych przepisow oraz dochody
z majatku gminy.

Powyzsze postanowienia umowy sg niezgodne ze wskazanymi przepisami. Ustalone
na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 2 ustawy o gospodarce komunalnej optaty za ustugi
komunalne oraz optaty za udostepnianie mienia i urzadzen cmentarnych, w tym
gruntu pod budynki handlowe i terenu parkingu powinny by¢ bowiem, zgodnie z art. 4
ust. 1 pkt 2 lit. f i pkt 4 ustawy o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego
przekazywane na wtasciwy rachunek gminy, jako jej dochody wtasne.

(akta kontroli str.: 55-56, 57, 141)

IV. Uwagi i wnioski.

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontroli'®, wnosi o:

1) podjecie dziatan zmierzajacych do zaprzestania prowadzenia przez Spotke
dziatalno$ci wykraczajacej poza sfere uzyteczno$ci publicznej, z naruszeniem
przepisow ustawy o gospodarce komunalnej i ustawy o samorzadzie gminnym,

2) dokonywanie wpiséw do ksiegi osdb pochowanych na cmentarzu zawierajacych
wszystkie informacje wymagane przepisami rozporzadzenia W sprawie
prowadzenia ewidencji grobow,

3) podjecie dziatan majacych na celu dostosowanie tresci umowy o zarzadzanie
i administrowanie cmentarzem do wymogoéw wynikajacych z ustawy o gospodarce
komunalnej i ustawy o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia

5Dz. U.z2015r., poz. 1096.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezenn do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, dnia 10 marca 2016 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor

Joanna Jézwiak z up. Grzegorz Malesinski
Gtéwny specjalista kontroli pafstwowej Wicedyrektor
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