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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/068 — Korzystanie z ustug zewnetrznych przez szpitale publiczne

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

1. Joanna Jozwiak, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 95137 z 27 kwietnia 2015 r.
2. Jolanta Oko-Brzezinska, specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 95144 z 13 maja 2015 .
(dowdod: akta kontroli str. 1-4)

Wojewddzki Szpital Zespolony w Koninie, ul. Szpitalna 45, 62-504 Konin (dalej
Szpital)

tukasz Dolata, Dyrektor Szpitala’
(dowdd: akta kontroli str. 5)

. Ocena kontrolowanej dziatalnosci2

Szpital w okresie kontrolowanym3 udzielat zaméwien na $wiadczenia zdrowotne
realizowane przez personel medyczny (24 umowy cywilnoprawne) w sposob
nieprawidtowy i naruszajacy przepisy ustawy o dziatalno$ci lecznicze;.

Badanie zlecania ustug niemedycznych* wykazato naruszenia przepiséw ustawy
Prawo zaméwien publicznych, w tym: okolicznosci wskazujgce na dokonanie podziatu
zamdwienia na $wiadczenie ustug transportu sanitarnego i dokumentacji medyczne;j,
w celu unikniecia stosowania ww. ustawy.

Nieprawidtowym byto dopuszczenie do: udzielania Swiadczen zdrowotnych na
oddziale onkologicznym z pododdziatem hematologicznym oraz na oddziale
rehabilitacyjnym z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej przez nieodpowiednig
(zanizong) obsade lekarska, nierzetelnego sporzadzania harmonograméw udzielania
Swiadczen zwrotnych na tych oddziatach, udzielania $wiadczen zdrowotnych przez
lekarzy w oddziale onkologicznym z pododdziatem hematologicznym niezgodnie
zorganizacjq pracy obowigzujacg w Szpitalu oraz udostepnienia podmiotowi
leczniczemu majatku Szpitala z naruszeniem zasad ustalonych w tym zakresie przez
podmiot prowadzacy.

1 Poprzednio (w okresie od 13.03.2012 r. do 30.09.2013 r.) Dyrektorem Szpitala byt Grzegorz Wrona
(dalej ,owczesny Dyrektor Szpitala”).

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. W przypadku, gdy sformutowanie oceny ogoinej wedtug proponowanej
skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania
kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetia si¢
oceneg 0gdlng o dodatkowe objasnienie

30d 1 lipca 2012 r. do 31 grudnia 2014 r.

4 Ustugi sprzatania i dezynfekcji pomieszczeh i powierzchni, dystrybucji positkow, transportu
wewnetrznego pacjentdw, lekéw i zwlok z oddziatdw szpitalnych do miejsca przechowywania,
transportu oso6b dializowanych i transportu sanitarnego.
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Opis stanu
faktycznego

Szpital nie kontrolowat podmiotu leczniczego wykonujacego, procedury kardiologii
inwazyjnej, ttumaczac swoje postepowanie brakiem niepokojacych sygnatow, podczas
gdy kontrola NFZ $wiadczen zdrowotnych realizowanych w Szpitalu przez ten
podmiot ujawnita nieprawidtowosci w ich realizacji, co spowodowato obcigzenie
Szpitala karg pienigzna.

W pozostatym zakresie nadzor Szpitala nad wykonawcami ustug niemedycznych
oceni¢ nalezy pozytywnie, poniewaz kontrola nie wykazata nieprawidtowosci w tym
zakresie.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Zlecanie ustug podmiotom zewnetrznym

1.1. Zlecanie podmiotom zewnetrznym realizacji Swiadczen
zdrowotnych

1.1.1. Szpital przeprowadzit w 2012 i w 2014 r. po jednym konkursie ofert, w wyniku
ktérych zawart z podmiotami leczniczymi odpowiednio: jedng i sze$¢ uméw na
Swiadczenia zdrowotne. W latach 2012-2014 zostato zawartych w sumie 31 umow
z podmiotami leczniczymi, z tego odpowiednio: 16 w 2012 r., pie¢ w 2013 r. i 10 w
2014 r. Wszystkie umowy zawarte w 2014 r., w tym sze$¢ umow zawartych w wyniku
konkursu ofert, obowigzywaty od 1 stycznia 2015 r. Szpital z tytutu uméw zawartych
w2012 r. wyptacit podmiotom leczniczym wynagrodzenia na faczng kwote
20.455.860,20 zt, a z tytutu umow zawartych w 2013 r. - kwote 27.867 zt. Wydatki
Szpitala na wynagrodzenia z tytutu umowy zawartej z podmiotem leczniczym
wybranym w 2012 r. w konkursie wyniosty ogétem 20.317.672,96 zt.

(dowdd: akta kontroli, str. 15-18)

Koszty Szpitala z tytutu ustug zewnetrznych w zakresie ustug medycznych
w poszczegbinych latach okresu 2012-2014 wynosity odpowiednio: 9.429.657,7 zi,
10.133.812,4 zt i 9.765.671,37 zt, stanowigc w kosztach dziatalno$ci operacyjne;
odpowiednio: 6,0%, 6,4% i 6,2%, a w kosztach ogdtem odpowiednio: 5,7%, 6,1%
i6,0%.

(dowad: akta kontroli, str. 27)

Kontrolg NIK objete zostaty wszystkie konkursy ofert na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych zorganizowane w kontrolowanym okresie oraz umowa nr 378/2012
zawarta 17 wrzesnia 2012 r. z podmiotem leczniczym wybranym w konkursie® oraz -
umowa nr 526/2014 zawarta 15 grudnia 2014 r. z jednym z podmiotéw leczniczych
wybranym w konkursie®.

(dowdd: akta kontroli, str. 15-26, 29-75)

1.1.2. Z wyjasnien Dyrektora Szpitala wynika, ze Swiadczenia zdrowotne w zakresie
kardiologii inwazyjnej zostaty zlecone na zewnatrz, poniewaz Szpital nie zatrudniat
personelu medycznego posiadajacego odpowiednie kwalifikacje do wykonywania
takich zabiegow. O zasadnosci zlecenia na zewnatrz tych Swiadczen, jak wyjasnit
Dyrektor, Swiadczgq osiggniete w latach 2012-2014 wyniki finansowe (nadwyzka
przychodéw z NFZ nad kosztami ogdtem), ktdre wyniosty w poszczegélnych latach
odpowiednio: 343,4 tys. zt, 494,1 tys. zt i 468,3 tys. zt.

5 Szpital z tytutlu wynagrodzenia dla podmiotu leczniczego udzielajacego $wiadczen zdrowotnych
w zakresie kardiologii inwazyjnej do 31 grudnia 2014 r. poniost wydatki na taczng kwote 20.317.672,96
z.

6 Umowa na wykonywanie badan diagnostycznych z podmiotem leczniczym obowigzywata od
1 stycznia 2015 r. W kontrolowanym okresie Szpital nie ponidst zadnych wydatkéw na jej realizacje.
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Zlecenie na zewnatrz wykonywania badan metodami biologii molekularnej Dyrektor
wyjasnit tym, ze takie badania nie sg wykonywane w Szpitalu w zaktadzie diagnostyki
laboratoryjnej, bowiem wigzatoby sie to z konieczno$cig utworzenia pracowni
spetniajgcej odpowiednie wymagania, zakupienia specjalistycznej aparatury i sprzetu
oraz przeszkolenia personelu. Do wyjasnien Dyrektor przedtozyt kalkulacje kosztoéw
aparaturowych niezbednych do realizacji badan cytogenetycznych, cytometrycznych
i molekularnych, sporzadzong przed ogtoszeniem konkursu ofert. Dla badan tych
koszty zakupu aparatury przekraczaty odpowiednio 34 tys. euro, 147 tys. euro i 89
tys. euro. Zdaniem Dyrektora zakup bardzo drogiej aparatury przy iloSci badan, jakg
Szpital musi wykonac, bytby nieracjonalny.

(dowdd: akta kontroli, str. 185-199)

1.1.3. Na podstawie zapisow ksiegowych na koncie 402-02 Zakup ustug
diagnostycznych i medycznych zaewidencjonowanych w Il kwartale 2013 r. i w Il
kwartale 2014 r. oraz dowoddw ksiegowych, bedacych podstawg dokonania tych
zapisobw nie stwierdzono zamawiania przez Szpital $wiadczen zdrowotnych
z ominieciem konkursu ofert w przypadkach gdy zaistniat wymdg stosowania te;
procedury.

(dowdd: akta kontroli, str. 19-26)

1.1.4. Przed wszczeciem dwoch kontrolowanych konkursow ofert Szpital ustalit
roczng warto$¢ szacunkowg zamdwien, dokonat opisu przedmiotu zamdwienia
w warunkach konkursu ofert’, zawierajgcych takie elementy jak: okre$lenie
przedmiotu zamdwienia, kryteria oceny ofert, warunki wymagane od
Swiadczeniodawcow, a w zatgczniku, projekt umowy na Swiadczenia zdrowotne.

Szpital upublicznit informacje o kontrolowanych konkursach ofert oraz o wynikach tych
konkursbw poprzez zamieszczenie odpowiednich ogtoszen na swojej stronie
internetowej i na tablicy ogtoszen. Ponadto w przypadku konkursu na Swiadczenia
z zakresu kardiologii inwazyjnej Szpital przekazat ogtoszenie o wyniku rozstrzygniecia
postepowania Urzedowi Oficjalnych Publikacji Wspdlnot Europejskich.

Do przeprowadzania konkursow ofert Dyrektor powotat komisje konkursowa. Kazdy
z czlonkéw ztozyt oswiadczenie o bezstronno$ci. Z przeprowadzonego postepowania
komisja sporzadzita protokét, w ktorym dokonata oceny i poréwnania ztozonych ofert
oraz wyboru oferty najkorzystniejszej. Umowy z wybranymi oferentami zostaty
zawarte po uptywie siedmiodniowego terminu od ogtoszenia o rozstrzygnieciu
postepowania.

(dowdd: akta kontroli, str. 44-149, 153-177, 182, 296-298)

1.1.5. Umowy na Swiadczenia zdrowotne z podmiotami leczniczymi wybranymi
w kontrolowanych konkursach ofert zostaty zawarte na ustalonych warunkach, w tym
zakres $wiadczen zdrowotnych wyszczegolniony w umowach oraz wynagrodzenie dla
wykonawcy byty zgodne z ofertg oraz warunkami konkursu.

(dowod: akta kontroli, str. 50, 86)

Wszystkie umowy z podmiotami leczniczymi na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
Szpital zawart w kontrolowanym okresie na czas okreslony. Wysoko$¢ wydatkow
Szpitala z tytutu kazdej z umdw na $wiadczenia zdrowotne zawartych z podmiotami
leczniczymi, niewybranymi w konkursie ofert do 31 grudnia 2014 r., nie przekroczyta
progu wartosci 30 tys. euro, od ktorego istniat wymog stosowania procedury
konkursowe;.

(dowdd: akta kontroli, str. 15-18)

7 Warunki konkursu ofert na $wiadczenia z zakresu kardiologii inwazyjnej posiadaty adnotacje o ich
zatwierdzeniu przez Dyrektora Szpitala, a warunki konkursu na badania diagnostyczne posiadaty tylko
parafe Dyrektora Szpitala na kazdej stronie tego dokumentu.
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Ustalone
nieprawidtowosci

1.1.6. Umowa z podmiotem leczniczym wykonujacym Swiadczenia z zakresu
kardiologii inwazyjnej byta zmieniana dwukrotnie. W pierwszym przypadku zmiana
dotyczyta tresci zatgcznika nr 1 do umowy, w ktérym byt wykaz personelu
medycznego, realizujgcego S$wiadczenia w imieniu podmiotu. Druga zmiana,
wprowadzona aneksem z 10 wrze$nia 2013 r., dotyczyta dodania nowej procedury E-
10-OZW - diagnostyka inwazyjna.

(dowdd: akta kontroli, str. 40-43)

1.1.7. Podmiot leczniczy wykonujacy $wiadczenia z zakresu kardiologii inwazyjne;
zostat wpisany do wykazu podwykonawcow realizujgcych Swiadczenia opieki
zdrowotnej w Szpitalu aneksem z 13 grudnia 2012 r. do umowy z NFZ, a podmiot
wykonujacy badania diagnostyczne zostat wpisany do przedmiotowego wykazu
aneksem z 14 stycznia 2015 .

(dowdd: akta kontroli, str. 200-205, 654-655)

1.1.8. Szpital nie zbywat majatku ruchomego podmiotom leczniczym, z ktorymi zawart
kontrolowane umowy na $wiadczenia zdrowotne, ani nie udostepniat im swojego
majatku na podstawie umoéw dzierzawy, najmu, uzytkowania lub uzyczenia.
W umowie zawartej z podmiotem na Swiadczenia zdrowotne z kardiologii inwazyjne;
w § 2 pkt 6b postanowiono, ze $wiadczenia realizowane sg ,w pomieszczeniach i przy
uzyciu stacjonarnego angiografu z zestawem hemodynamicznym oraz wyposazeniem
Udzielajacego zamowienie, zgodnie z ich przeznaczeniem i w celach okreslonych
w umowie”. Wykaz sprzetu i urzadzen udostepnionych podmiotowi leczniczemu do
realizacji $wiadczen w zakresie kardiologii inwazyjnej stanowit zatacznik nr 3 do tej
umowy. Ponadto Szpital obcigzat podmiot leczniczy kosztami serwisu sprzetu
medycznego, energii cieplnej, elektrycznej oraz mediowé, na podstawie postanowien
umowy o udzielanie $wiadczen zdrowotnych. Szpital nie byt w posiadaniu zgody
Zarzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego na udostepnienie podmiotowi leczniczemu
pomieszczenia Szpitala (Pracowni Hemodynamiki) dla realizacji $wiadczen
zdrowotnych oraz majatku ruchomego, wymienionego w zatgczniku nr 3 do umowy,
bedacego na wyposazeniu tej Pracowni.

(dowdd: akta kontroli, str. 30, 188, 206-211, 236, 519-521)

W kontrolowanym zakresie stwierdzone zostaty nastepujace nieprawidtowosci:

1) Szpital przygotowujac i przeprowadzajac konkurs ofert na badania diagnostyczne
naruszyt przepisy ustawy z 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych® (dalej ,ustawa o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej’), w zwigzku z przepisami ustawy z 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej'® (dalej ,ustawa o dziatalno$ci leczniczej”) w ten sposab, ze:

- do opisu przedmiotu zamowienia nie zastosowano nazw i kodéw okreslonych we
Wspdlnym Stowniku Zamowien (art. 141 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej, w zwigzku z art. 26 ust. 4 ustawy o dziatalnosci leczniczej), co Dyrektor
wyjasnit tym, ze kody te nie odzwierciedlajg faktycznego przedmiotu konkursu;

- nie wezwano oferenta (oferta nr 4) do usuniecia brakéw formalnych w jego ofercie
(art. 149 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej, w zwigzku z art. 26 ust. 4
ustawy o dziatalnoSci leczniczej), polegajacych na ztozeniu w ofercie kopii
zaSwiadczenia o wpisie laboratorium do ewidencji Krajowej Rady Diagnostow
Laboratoryjnych, potwierdzonej za zgodnoS¢ =z oryginatem przez osobe
nieupowazniong do reprezentowania podmiotu leczniczego, co Dyrektor wyjaénit, ze
dokumenty potwierdzajace warunki udziatu w konkursie nie stanowig oferty.

8 Skontrolowano faktury wystawione przez Szpital na rzecz podmiotu leczniczego w Il kwartale 2014 .
9Dz.U.z2015r., poz. 581, ze zm.
10Dz. U.z2015r., poz. 618, ze zm.



Zdaniem NIK wyjasnienia nie zastugujg na uwzglednienie, bowiem zgodnie
z zapisami Warunkow konkursu ofert w pkt 7 ,Opisu sposobu przygotowania oferty”,
oferent podpisuje kazdg strone oferty, na ktdrg sktadajg sie wszystkie dokumenty
wskazane w pkt 10, w ktdrym pod literg ,i” znajduje sie przedmiotowe zadwiadczenie;

- w zwigzku z nieprecyzyjnym okre$leniem warunkéw konkursu, dopuszczajgcych
mozliwo$¢ ztozenia oferty cato$ciowej lub czesciowej, odrzucono oferte (oferta nr 2)
na wykonanie szesciu badan, co uzasadniono podaniem przez oferenta innego czasu
oczekiwania na wyniki, niz wynikato to z warunkéw konkursu. Oferta ta spetniata
warunki konkursu, bowiem podany przez oferenta czas oczekiwania na wyniki byt taki
sam, jaki byt wymagany w warunkach konkursu (art. 149 ust. 1 pkt 7 ustawy
o0 $wiadczeniach opieki zdrowotnej, w zwigzku z art. 26 ust. 4 ustawy o dziatalnosci
leczniczej). Dyrektor sprawe tg wyjasnit tym, ze w przypadku diagnostyki infekcji
przeciwciata wczesnej i pdznej fazy zakazenia ocenia sie tacznie (jednoczasowo);

- komisja konkursowa wybrata oferte (oferta nr 2) na jedno z badan (za 34 zh",
pomimo, Ze jej cena nie byta ceng najnizszg, a oferta odrzucona opiewata na 21 zt za
badanie (art. 148 pkt 2 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej, w zwigzku z art. 26
ust. 4 ustawy o dziatalnosci leczniczej), co Dyrektor wyjasnit tym, ze w przypadku tych
badan nalezy oznaczy¢ jednoczes$nie przeciwciata wczesnej i poznej fazy zakazenia.
W ofercie wybranej zaoferowane zostaty wszystkie przeciwciata, a w ofercie
odrzuconej nie zaoferowano wczesnej fazy zakazenia.

W ocenie NIK, pomimo Ze istnieje merytoryczne uzasadnienie dla odrzucenia oferty
w zakresie szesciu badan oraz wyboru oferty, ktérej cena nie byla najkorzystniejsza,
to jednak w warunkach konkursu takiego zastrzezenia nie zawarto i dopuszczono
mozliwo$¢ ztozenia oferty catosciowej na wszystkie badania lub cze$ciowej na
poszczegblne pozycie spoérdd wymienionych w ofercie cenowej, co jeden
z oferentéw uczynit sktadajac oferte tylko na cze$¢ badan.

(dowdd: akta kontroli, str. 94-96, 103-104, 116, 130-131, 136, 142, 146-148, 168, 181)

2) W dwéch umowach'? zawartych z podmiotami leczniczymi bez przeprowadzenia
konkursu ofert nie zamieszczono postanowien o przyjeciu przez podmioty obowigzku
poddania sie kontroli przeprowadzanej przez Szpital, czym naruszono przepisy art. 27
ust. 4 pkt 4 ustawy o dziatalno$ci leczniczej. Dyrektor Szpitala w wyjasnieniach w tej
sprawie podat, ze obowigzek poddanie sie kontroli przez $wiadczeniodawce nie zostat
wprost przewidziany w tych umowach. Przewidziano natomiast mozliwos¢
rozwigzania tych uméw bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku
razacego naruszenia ich postanowien, co jest mozliwe zdaniem Dyrektora, tylko w
czasie przeprowadzenia kontroli.

(dowod: akta kontroli, str. 16-17, 226-235, 653)

3) W umowie zawartej z podmiotem leczniczym na udzielanie $wiadczen z zakresu
kardiologii inwazyjnej nie zawarto postanowien wymaganych przepisami ustawy
0 dziafalnoSci leczniczej, mianowicie nie okreslono minimalnej liczby o0s6b
udzielajacych $wiadczen zdrowotnych (art. 27 ust. 4 pkt 3 ustawy o dziatalno$ci
leczniczej) oraz nie ustalono trybu przekazywania Szpitalowi informacji o realizacji
przyjetego zamoéwienia (art. 27 ust. 4 pkt 7 ww. ustawy).

(dowdd: akta kontroli, str. 29-43)

11 Szpital w okresie do 31 maja 2015 r. zaptacit za jedno badanie przeciwciat (34 zt).

12 Dotyczy umowy o wspotpracy nr 27/2012 zawartej 29.10.2012 r. i obowigzujacej do 31.12.2013 r.
(wydatki Szpitala z tytutu tej umowy wynosity 10.500,16 zt) i umowy o udzielanie $wiadczen
zdrowotnych w zakresie konsultacji stomatologicznych zawartej 5.12.2013 r. i obowigzujacej do
31.12.2014 r. (wydatki Szpitala z tytutu tej umowy wynosity 9,0 tys. zt.)
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Uwagi dotyczace
kontrolowanej
dziatalno$ci

Opis stanu
faktycznego

Owczesny Dyrektor Szpitala, ktéry zawart umowe na $wiadczenia z zakresu
kardiologii inwazyjnej powyzszg sprawe wyjasnit systematycznymi zmianami
rozporzadzenia Ministra Zdrowia i zarzagdzenia NFZ.

(dowdd: akta kontroli, str. 2006)

4) Szpital, udostepniajac podmiotowi leczniczemu pomieszczenia (Pracownie
Hemodynamiki) do wykonywania Swiadczen z zakresu kardiologii inwazyjnej oraz
aparature i sprzet o wartosci ksiegowej brutto wynoszacej 3.559.462,1 zt, bez zgody
Zarzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego, dziatat nielegalnie, naruszajac przepisy art.
54 ust. 2 ustawy o dziatalnoSci leczniczej oraz § 6 ust. 2 pkt 1 i § 7 ust. 2 pkt 1
uchwaty Sejmiku Wojewddztwa Wielkopolskiego™®.

(dowdd: akta kontroli, str. 30, 39, 222-224, 236, 238-239)

Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze przedmiotowa uchwata nie zobowigzuje organow
Szpitala do uzyskania zezwolenia na uzywanie lokali i sprzetu szpitalnego
podwykonawcom ustug medycznych dziatajagcych w imieniu i na rzecz Szpitala.
Ponadto podmiot leczniczy korzysta z pomieszczen Szpitala oraz ze sprzetu na
podstawie umowy na udzielanie $wiadczen zdrowotnych i zaréwno sprzet, jak i lokal,
nie stuzg celom zarobkowym wykonywanym na rzecz innych podmiotow.

(dowdd: akta kontroli, str. 666)

W wyjasnieniach dwczesny Dyrektor Szpitala, ktory zawart umowe z podmiotem na
udzielnie Swiadczen zdrowotnych z zakresu kardiologii inwazyjnej podat, ze z zapisow
uchwaty Sejmiku Wojewddztwa Wielkopolskiego nie wynikat obowigzek uzyskania
zgody w sytuacji podmiotu dziatajacego tylko na rzecz Szpitala oraz, ze podmiot nie
wykonywat Swiadczen odptatnych.

(dowdd: akta kontroli, str. 2005)

Powyzsze wyja$nienia nie zastugujg na uwzglednienie, poniewaz zgodnie z wyzej
wskazanymi postanowieniami uchwaty Sejmiku, Dyrektor Szpitala byt zobowigzany do
uzyskania zgody m.in. na uzyczenie mienia nieruchomego innego niz stanowigce
wtasnos¢ szpitala lub przedmiot uzytkowania wieczystego i na oddanie w uzyczenie
wszelkiego rodzaju mienia ruchomego. W przedmiotowej uchwale nie zwolniono
Dyrektora Szpitala od uzyskania zgody na uzyczenie mienia szpitalnego w sytuaci,
gdy uzyczenie to wynika z umowy na udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz,
w sytuacji gdy mienie to nie stuzy celom zarobkowym. NIK wskazuje przy tym, ze
zaréwno w przypadku firmy zewnetrznej Swiadczacej ustugi prania bielizny szpitalnej,
jak i firmy zewnetrznej Swiadczacej ustugi sprzatania i dezynfekcji wynajete zostaty
pomieszczenia  szpitalne na podstawie uchwat Zarzadu Wojewddztwa
Wielkopolskiego, wyrazajacych zgode na takie dysponowanie mieniem Szpitala.

W konkursie ofert na badania diagnostyczne komisja konkursowa wybrata oferty na
wykonanie 39 badan, ktdre byly jedynymi ofertami ztozonymi w tym postepowaniu.
NIK zwraca uwage, ze komisja w dokumentacji konkursowej nie opisata przestanek
wyboru tych ofert. Opisu tych przestanek dokonano dopiero w trakcie kontroli NIK.
(dowaod: akta kontroli, str. 115-129, 136-145, 168, 296-299)

1.2. Zlecanie realizacji Swiadczenn zdrowotnych personelowi
medycznemu

1.21. W latach 2012-2014 Swiadczenia zdrowotne na podstawie umoéw
cywilnoprawnych udzielane byty przez lekarzy, technikow elektroradiologow,

137 26.09.2011 r. Nr XIV/204/11 w sprawie okreslenia zasad zbycia, wydzierzawienia, wynajecia,
oddania w uzytkowanie lub uzyczenia majgtku trwatego samodzielnych publicznych zaktadow opieki
zdrowotnej.
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pielegniarke (w 2012 r.), logopede (w 2013 r.) i specjaliste terapii uzaleznier (w 2013
r.iw2014r.).

W latach 2012-2014 Szpital zlecit wykonywanie zadan personelowi medycznemu po
przeprowadzeniu 22 konkursow ofert na udzielanie Swiadczen zdrowotnych przez
osoby wykonujace zawody m.in. lekarza (rdznych specjalnosci), pielegniarke,
technikéw elektroradiologéw. Uniewaznionych zostato 19 konkurséw z powodu
wysokiej ceny lub braku ofert. W wyniku przeprowadzonych konkursow zawarto
umowy na udzielanie $wiadczenn zdrowotnych ze 115'% osobami z wyzszego
i Sredniego personelu medycznego, w tym w 2012 r. — z 45 osobami, w 2013 r. — z 14,
aw 2014 r. - 56.

Liczba osdb realizujgcych w Szpitalu $wiadczenia zdrowotne na podstawie umoéw
cywilnoprawnych na 31 grudnia 2011 r. wynosita 185 (co stanowito 17,4% spo$rod
wszystkich zatrudnionych na umowy o prace i na umowy cywilnoprawne) na 1 lipca
2012 r. - 182 (co stanowito 17,0% wszystkich zatrudnianych). W latach 2012-2014 na
31 grudnia liczba ta rosta wynoszac odpowiednio: 185, 199 i 202, co stanowito
odpowiednio 17,4%, 17,0%, 17,6%, 18,5% i 19,1% wszystkich zatrudnionych
w Szpitalu.

(dowod: akta kontroli, str. 6-13, 980)

Koszty ustug personelu medycznego w okresie od 1 lipca do 31 grudnia 2012 r.
wynosity 14.042.722,50 zt, a w latach 2012-2014 utrzymywaty sie w zblizonych
wartosciach od 26.938,8 tys. zt w 2012 r. do 27.033,4 tys. zt w 2013 r. i 26.922,2 tys.
zt w 2014 r,, ich udziat w kosztach dziatalnoSci operacyjnej utrzymywat sie na
zblizonym poziomie od 17,4% do 17,2%. Rowniez na zblizonym poziomie utrzymywat
sig ich udziat w kosztach ogotem Szpitala (od 16,1% do 16.7%).

(dowdd: akta kontroli, str. 27)

Szczegotowym badaniem objeto w zakresie ustug $wiadczonych przez personel
medyczny - trzy konkursy ofert’> (t. 13,6% ogdtu konkurséw), w ktdrych
szczegGtowemu badaniu poddano wytonienie lekarzy udzielajgcych $wiadczen
zdrowotnych na podstanie umoéw cywilnoprawnych na dwoch oddziatach Szpitala'®.
Ponadto badaniem objeto dostepne rejestry uméw z personelem medycznym.
(dowdd: akta kontroli, str. 6-13, 706-979)

1.2.2. Szpital nie opracowat w formie pisemnej analizy ekonomicznej efektywnoSci
zawierania umoéw cywilnoprawnych na ustugi personelu medycznego, zamiast
zatrudnienia pracownikdw, sporzadzonej za okres od 1 lipca 2011 r. do 31 grudnia
2014,

Zastepca Dyrektora ds. pielegniarstwa'” wyjasnita, ze z uwagi na brak lekarzy
chetnych do pracy na podstawie umowy o prace, analiza uzasadniajgca zlecenie
zadan na podstawie uméw cywilnoprawnych, zamiast uméw o prace, stata sie

147 1 pielegniarka, z 13 technikami elektroradiologami, z 101 lekarzami.

15 Konkursy ofert uregulowane zarzadzeniami Dyrektora Szpitala nr 24 z 29 stycznia 2013 r., nr 33 z 14
lutego 2013 r., nr 130 z 7 czerwca 2013 r. W pierwszym z badanych konkurséw ztozono ogétem cztery
oferty, ktére po jego rozstrzygnieciu przyjeto i podpisano cztery umowy. Badaniu poddano cztery oferty
i umowy o numerach: KO/L/4/2013, KO/21/2013, KO/22/2013 | KO/23/2013. W drugim z powyzszych
konkursow ztozono ogdtem sze$¢ ofert, ktdre po jego rozstrzygnieciu przyjeto i podpisano sze$¢ umow.
Badaniu poddano sze$¢ ofert i umowy o numerach: KO/L/3/2013, KO/16/2013, KO/17/2013,
KO/18/2013, KO/19/2013, KO/20/2013. W trzecim z powyzszych konkurséw ztozono cztery oferty,
ktére po jego rozstrzygnieciu przyjeto i podpisano cztery umowy. Badaniu poddano cztery oferty
i umowy o numerach: KO/L/7/2013, KO/24/2013, KO/25/2013, KO/26/2013.

16 Oddziat Onkologiczny z Pododdziatem Hematologicznym i Oddziat Rehabilitacyjnym z Pododdziatem
Rehabilitacji Neurologicznej.

7 Wyjasdnienia ztozone w trakcie kontroli NIK zastepca Dyrektora ds. pielegniarstwa zlozyta
z upowaznienia Dyrektora Szpitala.



bezprzedmiotowa. Ponadto podata, Zze lekarze z oddziatlu onkologicznego
z pododdziatem hematologicznym i z oddziatu rehabilitacyjnego z pododdziatem
rehabilitacji neurologicznej wczesniej tj. do roku 2005 i 2008 zatrudnieni byli na
umowy o prace, pozniej jednak nie byli zainteresowani kontynuowaniem zatrudnienia
na podstawie umowy o prace. Lekarze ci zdecydowali, ze nadal bedq $wiadczy¢ w
tym szpitalu ustugi zdrowotne, jednak juz na umowy cywilnoprawne. Wobec braku
mozliwosci zatrudnienia lekarzy specjalistow z dziedziny onkologii, hematologii
i rehabilitacji, ktérych brak jest na rynku pracy oraz w celu zapewnienia wiasciwej
opieki pacjentom i uniknigcia utraty kontraktu z NFZ, a w ostatecznosci konieczno$cig
podjecia dziatan zmierzajgcych do zamkniecia oddziatow Szpital zgodzit sie na
umowy cywilnoprawne bez przeprowadzenia analizy ekonomiczne;.

(dowad: akta kontroli, str. 320-321)

Analiza kosztéw zatrudnienia'® przeprowadzona przez NIK wykazata, ze koszt
zatrudnienia technikdw elektroradiologéw realizujacych umowy cywilnoprawne byt
$rednio 0 6,6% wyzszy od kosztu wykonywania zadan na podstawie uméw o prace w
zblizonym wymiarze czasu pracy'®. Jednak w przypadku uméw o prace Szpital
ponosit koszty z tytutu absencji pracownikow (od 5 do 110 godzin), ktére nie
wystepujg w przypadku uméw cywilnoprawnych.

Zastepca Dyrektora ds. ekonomiczno-finansowych?0 wyjasnit, ze Szpital, aby
zapewni¢ ciggtoSC leczenia i nie przekracza¢ ustawowych norm czasu pracy
technikéw elektroradiologéw  wielokrotnie przeprowadzat symulacje kosztow
zatrudnienia dodatkowych elektroradiologéw. Ponadto, Szpital otrzymat zalecenia
Panstwowej Inspekcji Pracy, ktéra nakazywata usunigcie nieprawidtowosci
zwigzanych z przekraczaniem czasu pracy elektroradiologéw. Ostatecznie podijeto
decyzje, ze dla zapewnienia ciggtosci leczenia dla Szpitala korzystne bedzie
zatrudnienie dodatkowych technikdéw elektroradiologobw na umowy cywilnoprawne.
Szpital woéwczas mbgt zapewnic ciggto$¢ leczenia, a ponadto, co byto réwniez jego
zdaniem korzystne dla Szpitala nie byt juz odpowiedzialny za czas pracy
elektroradiologdw i nie byt zobowigzany ptaci¢ m.in. dodatku stazowego i funkcyjnego,
za dyzury i prace w godzinach nocnych i $wigtecznych, premii, nagréd
jubileuszowych, szkolenia, odziez ochronng, Swiadczen z funduszu socjalnego,
skfadek ZUS. Ponadto w wyja$nieniu podat, ze aktualnie przyjeto rozwigzanie, ze
wszyscy elektroradiolodzy (14) udzielajg $wiadczern na podstawie umoéw
cywilnoprawnych, oprécz kierownika zespotu technikdw, zatrudnionego na umowe
0 prace w wymiarze 0,25 etatu.

(dowdd: akta kontroli, str. 1531-1542, 1871-1874)

1.2.3.W latach 2012-2014 S$wiadczenia zdrowotne zlecone zostaly lekarzom bez
wymaganej procedury konkursu ofert. Sposrod 38 uméw na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych, kontrolowanych przez NIK, 242! (j. 66%) kontynuowane byly w ww.

18 Wykorzystano dane o wynagrodzeniach z trzech wybranych miesiecy od stycznia do marca 2013 r.
elektroradiologéw w Zaktadzie Diagnostyki Obrazowe;.

19 Elektroradiolodzy zatrudnieni na umowy o prace pracowali w wymiarze czasu pracy 110 godzin
miesiecznie, a elektroradiolodzy zatrudnieni na umowy cywilnoprawne od 114 do 146 godzin
miesiecznie.

20 \Wyjasnienia w trakcie kontroli NIK zastepca Dyrektora ds. ekonomiczno-finansowych ztozyt
z upowaznienia Dyrektora Szpitala.

2 Dotyczy uméw nr: KP/9/2005, KP/10/2005, KP/11/2005, KP/2/2012, KD/1/2008, KD/2/2008,
KD/7/2012, KOIR/3/2012, KO/R/5/2011, KOI/R/23/2011, KA/3/2013, KA/20/2011, KA/18/2011,
KA/1/2013, KO/M/2013, KP/3/2012, KP/15/2012, KA/13/2011, KA/2/2013, KO/2/2013, KP/3/2005,
KP/16/2012, KP/38/2012, KP/14/2005 na $wiadczenia zdrowotne w zakresie urologii, neurologii,
choréb wewnetrznych, ginekologii i pofoznictwa, patomorfologii, chirurgii, radiologii i diagnostyki
obrazowej, nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej dla dzieci i dorostych oraz szpitalnego oddziatu
ratunkowego.



latach, pomimo, iz zawarte zostaty wcze$niej (pie¢ zawarto w 2005 r., dwie w 2008 r.,
a 17 w latach 2011-2013). W umowach tych lub w aneksach przedtuzajgcych okres
udzielania $wiadczen zawarto zapis, ze obowigzujg one ,do czasu rozstrzygniecia
konkursu”, pomimo, ze konkursy te (do czasu zakoriczenia kontroli NIK, tj. do dnia 10
lipca 2015 r.) nie zostaty przeprowadzone. Umowy te obowigzywaty od 1,5 roku do
nawet 9 lat. 15 z tych umdw zostato rozwigzanych, a 9 z nich obowigzywato do dnia
zakonczenia kontroli NIK.

(dowdd: akta kontroli, str. 1098-1486)

1.24.W trzech kontrolowanych konkursach ofert przedmiot zamowienia, kryteria
oceny oferty i warunki wymagane od $wiadczeniobiorcow opisane zostaty
w Szczegoétowych Warunkach Konkursu Ofert (dalej ,SWKO”), zatwierdzonych przez
Dyrektora Szpitala. Informacje o konkursie ofert Szpital upublicznit zamieszczajac
ogtoszenie i SWKO na stronie internetowej. Dyrektor powotat komisje konkursowe do
prowadzenia konkursu i dokonania oceny ofert. W konkursach warto$¢ szacunkowa
zamdwien byta ustalana w oparciu o warto$ci kontraktu wynikajace z umowy zawarte;
pomiedzy Szpitalem a NFZ. Kryteriami oceny ofert byly cena??, ciggtosc,
kompleksowo$¢, dostepnos¢, jako$¢ udzielania Swiadczen, kwalifikacje oferenta
i zakres oferowanych $wiadczen.

(dowdd: akta kontroli, str. 706-979, 1832-1834, 1843-1844)

1.2.5. Ogfloszenia o rozstrzygnieciu konkursu zostaty upublicznione na tablicy
ogloszen Szpitala oraz na jego stronie internetowej. Oferty lekarzy zawierajace
informacje o ich kwalifikacjach i uprawnieniach, wysokosci wynagrodzenia oraz
oferowanej liczbie godzin Swiadczenia ustug zdrowotnych w miesigcu, wptynety
w ustalonych terminach?3. Lekarze, ktorzy ztozyli oferty udzielali juz wczesniej
$wiadczen zdrowotnych na podstawie uméw cywilnoprawnych na oddziatach, dla
ktorych prowadzone byty kontrolowane konkursy — zadna z ofert nie zostata ztozona
przez lekarza spoza zespotu juz wczesniej pracujacego.

(dowod: akta kontroli, str. 768-769, 800-801, 895, 945, 1504-1530)

1.26.W konkursach wszystkie ztozone oferty zostaly przyjete, a nastepnie
z wszystkimi lekarzami zawarto umowy na udzielanie $wiadczen zdrowotnych.
Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze wszystkie oferty spetniaty wymagania NFZ, zapewniaty
liczbe godzin konieczng do realizacji kontraktu z NFZ oraz zapewniaty wtasciwe
funkcjonowanie oddziatu i ciggto$¢ udzielania Swiadczen. W umowach dopiero zostaty
sprecyzowane zadania dla lekarzy, ktore nie wynikaty z dokumentacji konkursowej np.
w zaleznosci od posiadanej specjalizacji (np. w zakresie onkologii, hematologii
i rehabilitacji). Dwém osobom powierzono dodatkowe zadania?*.

(dowod: akta kontroli, str. 1488-1497, 1833)

22 W konkursie ofert na udzielanie $wiadczen w zakresie onkologii klinicznej i hematologii kryterium
oceny ofert byla cena za 1 godzing udzielania tych $wiadczen, w dwéch konkursach na udzielanie
Swiadczen zdrowotnych w zakresie rehabilitacji medycznej i rehabilitacji neurologicznej kryterium oceny
ofert byla cena wyrazona w procentach od wynagrodzenia zaptaconego przez NFZ.

2 W konkursie ogtoszonym 25 stycznia 2013 r. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie
rehabilitacji medycznej i rehabilitacji neurologicznej wszyscy lekarze swoje oferty ztozyli w jednej
kopercie. Lekarze ci przed ogtoszeniem konkursu udzielali $wiadczen zdrowotnych na podstawie uméw
cywilnoprawnych na tym oddziale.

24 Zadania te polegaly na: zorganizowaniu pracy na oddziale onkologicznym z pododdziatem
hematologicznym i na oddziale rehabilitacyjnym z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej
zapewniajacg w maksymalnym stopniu wiasciwe leczenie pacjentdw i ich bezpieczenstwo, kierowaniu
i sprawowaniu nadzoru nad pracg lekarzy i pozostatego personelu zatrudnionego na tych oddziatach
oraz nad udzielaniem $wiadczen zdrowotnych przez lekarzy zatrudnionych w tych oddziatach, a takze
organizowaniu i uczestniczeniu w konsultacjach lekarskich.
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Ustalone
nieprawidtowosci

1.2.7. W 1425 ymowach na udzielanie $wiadczen zdrowotnych zawarto postanowienia
wymagane przepisami art. 27 ust. 4 ustawy o dziatalno$ci leczniczej.

Dwom lekarzom, petnigcym funkcje ordynatora oddziatu onkologicznego i kierownika
oddziatu rehabilitacyjnego na podstawie umow o prace w wymiarze 0,247 etatu,
powierzono organizacje, nadzor i dbanie o sprawne funkcjonowanie pracy na
oddziatach przez nich kierowanych. Takie same zadania przypisane zostaty ww.
pracownikom w umowach cywilnoprawnych, pomimo, iz konkurs ofert dotyczyt tylko
udzielania $wiadczen zdrowotnych, a w przedmiocie konkursu nie byto zadan
zwigzanych z zadaniami ordynatora czy kierownika oddziatu.

(dowad: akta kontroli, str. 706-767, 847-892, 896-944, 1057-1070)

W kontrolowanym zakresie stwierdzone zostaty nastepujace nieprawidtowosci:

1) Szpital przygotowujac i przeprowadzajac trzy kontrolowane konkursy ofert na
ustugi personelu medycznego naruszyt przepisy ustawy o S$wiadczeniach opieki
zdrowotnej w zwigzku z przepisami ustawy o dziatalno$ci leczniczej w ten sposob, ze:

- nieprecyzyjnie sformutowano opis przedmiotu zamoéwienia (art. 140 ust. 1 i ust. 2 pkt
1 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej, w zwigzku z art. 26 ust. 4 ustawy
0 dziatalno$ci leczniczej); w opisach wymieniono jedynie ogolny zakres
wykonywanych $wiadczen? (konkretne zadania sprecyzowano dopiero po zawarciu
uméw), nie okreslono wymagan, co do kwalifikacji oferentéw i nie okreslono
wymaganego czasu udzielania Swiadczen zdrowotnych. W dokumentacji konkursowej
podano zapis, ze oferenci bedq pracowa¢ w zespole lekarzy, zgodnie z wymogami
NFZ27. Szpital w dokumentacji konkursowej nie informowat o obowigzku lub jego
braku w zakresie udzielania Swiadczen zdrowotnych w czasie dyzuréw, okreslono
jedynie, ze $wiadczenie ustug bedzie nastepowac stacjonarnie i na wezwanie. Nie
opisano w sposob wyczerpujacy przedmiotu zamdwienia — zakresu $wiadczonych
ustug, w tym m.in. wykonywanie funkcji zwigzanych z kierowaniem zespotem
lekarskim, pielegniarskim i pomocniczym, z nadzorem nad udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych polegajacych na organizowaniu pracy na oddziatach, kierowaniu
i sprawowaniu nadzoru nad pracg lekarzy i pozostatego personelu zatrudnionego na
oddziale oraz nad udzielaniem $wiadczen zdrowotnych przez lekarzy zatrudnionych
na tych oddziatach (art. 140 ust. 1 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej,
w zwigzku z art. 26 ust. 4 ustawy o dziatalnoSci leczniczej). Brak ww. informacii
powoduje ten skutek, ze oferenci realizujacy wczesniej Swiadczenia posiadajg
wiekszg wiedze o przedmiocie zaméwienia niz osoby, ktore nie udzielaty dotychczas
$wiadczen zdrowotnych na rzecz Szpitala.

(dowdd: akta kontroli, str. 706-799, 814-892, 896-944, 954-972)

25 Sze$¢ umow na udzielanie $wiadczen z zakresu onkologii klinicznej i hematologii zawartych na okres
od 1 kwietnia 2013 r do 31 marca 2016 r., osiem umow na udzielanie $wiadczen medycznych
z zakresu rehabilitacji medycznej i rehabilitacji neurologicznej, w tym cztery umowy zawarte na okres
od 1 kwietnia 2013 r. do 31 marca 2016 r. (rozwigzane z dniem 3 lipca 2013 r.) i cztery umowy na
okres od 4 lipca 2013 r. do 3 lipca 2016 r.

2% Np. w zakresie onkologii klinicznej i hematologii i w zakresie rehabilitacji medycznej i rehabilitacii
neurologiczne;j.

21 W przypadku konkursu ofert na udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie onkologii klinicznej
i hematologii zapisano, ze oferenci beda pracowa¢ w zespole lekarzy, zgodnie z wymogami NFZ tj.
specjalista onkologii klinicznej — réwnowaznik, co najmniej 2 etatéw (nie dotyczy dyzuru medycznego),
specjalista hematologii — réwnowaznik, co najmniej 2 etatéw (nie dotyczy dyzuru medycznego).
W przypadku konkursu ofert na udzielenie $wiadczen zdrowotnych w zakresie rehabilitacji medycznej
i rehabilitacji neurologicznej zapisano, ze $wiadczeniodawcy bedq pracowa¢ w zespole lekarzy
(réwnowaznik, co najmniej 1 etatu dla oddziatu do 25 t6zek, w tym lekarz specjalista rehabilitacji
medycznej, a w przypadku oddziatu powyzej 25 t6zek rownowaznik ' etatu przeliczeniowego na kazde
nastepne 6 tdzek) zgodnie z wymogami NFZ.
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Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze Szpital przyjmowat takg zasade, ze w dokumentacii
konkursowej zadania okreslane byty ogélnie i dopiero po konkursie zostaty konkretnie
sprecyzowane w zaleznosci od posiadanej specjalizacji lekarza. W zakresie
kwalifikacji natomiast odwotano sie do wymogdw okreslonych w NFZ, a w zakresie
czasu pracy odwotano sie do harmonogramu, ktdrego ustalanie nastepowato przez
ordynatora lub kierownika oddziatu juz po zawarciu uméw z lekarzami. Zastepca
Dyrektora ds. ekonomiczno-finansowych wyjasnit, iz przedmiot i warunki zostaty tak
opisane przez Szpital z uwagi na to, ze dla kazdego z ogtoszonych konkurséw oferty
ztozyli byli jego pracownicy, znajacy specyfike pracy na oddziatach. Ponadto, Dyrektor
Szpitala wyjasnit te sprawe przyjeta w Szpitalu zasadg, ze dodatkowe zadania
przypisane zostang ordynatorowi oddziatu i dlatego nie byly one czescig materiatéw
konkursowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 1832-1833, 1843-1844, 1877)

- nie zamieszczono w dokumentaciji konkursowej informacji o kodach CPV $wiadczen
zdrowotnych, bedacych przedmiotem zamowienia (art. 141 ust. 4 ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej, w zwigzku z art. 26 ust. 4 ustawy o dziatalnosci
leczniczej). Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze kody te nie okreslajg w sposéb doktadny
faktycznego przedmiotu zamdwienia.

(dowdd: akta kontroli, str. 706-799, 814-892, 896-944, 954- 972)

-zamieszczono w dokumentacji konkursowej na udzielanie Swiadczen zdrowotnych
w zakresie onkologii klinicznej i hematologii informacje o maksymalnych stawkach
wynagrodzen za 1 godzine udzielania $wiadczen zdrowotnych, jakg Szpital moze
zaoferowac, tj. dla ordynatora oddziatu 70 zt, dla specjalisty 65 zt i dla lekarza
nieposiadajacego specjalizacji 45 zt (art. 146 ust. 1 pkt 2 i art. 148 pkt 2 ustawy
o0 $wiadczeniach opieki zdrowotnej, w zwigzku z art. 26 ust. 3 ustawy o dziatalnosci
leczniczej). Poinformowanie oferentdw o wysoko$ci wynagrodzenia w dokumentacji
konkursowej byto dla Szpitala dziataniem ekonomicznie niekorzystnym, poniewaz
wszyscy oferenci, wykorzystujac te informacje, ztozyli oferty z maksymalng stawka
ujawniong przez Szpital.

(dowdd: akta kontroli, str. 779-781)

Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze w zwigzku z oczekiwaniami finansowymi lekarzy, ktére
byly znacznie wyzsze niz $rodki finansowe, jakie Szpital moze przeznaczy¢ na
wynagrodzenia dla lekarzy realizujgcych $wiadczenia zdrowotne objete konkursem
postanowiono poda¢ maksymalne wynagrodzenie. Ponadto dokonano zastrzezenia,
ze formularz ofertowy zawierajacy wynagrodzenie powyzej ustalonej kwoty nie bedzie
rozpatrywany.

(dowdd: akta kontroli, str. 1833)

- braku w ogtoszeniach o rozstrzygnieciu konkurséw informacji wymaganych
dyspozycjq art. 151 ust. 4 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej, tj. nazwy firmy,
albo imienia i nazwiska oraz siedziby albo miejsca zamieszania i adresu
Swiadczeniodawcy, ktory zostat wybrany. W ogtoszeniach tych podana zostata tylko
data zakonczenia konkursu oraz informacja, ze oferty zostaty przyjete.

(dowdod: akta kontroli, str. 768-769, 800-801, 945)

Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze kazdego z oferentéw imiennie poinformowano
0 zakoniczeniu konkursu i o tym, ze jego oferta zostata przyjeta.
(dowod: akta kontroli, str. 1833, 1843)

- przyjeciu oferty niespetniajacej warunkow w zakresie kwalifikacji oferenta (art. 149
ust. 1 pkt 7 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej), poniewaz przyjeto oferte
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i zawarto umowe z oferentem?8, ktory nie posiadat wymaganej specjalizacji w zakresie
onkologii lub hematologii.
(dowdod: akta kontroli, str. 1488-1491)

Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze przyjecie oferty tego lekarza byto konieczne dla
zapewnienia ciggto$ci leczenia oraz, ze byt on juz zatrudniony w Szpitalu, jako lekarz
rezydent, specjalizujacy sie w zakresie onkologii klinicznej, a w okresie od 1 kwietnia
do 10 kwietnia 2013 r. nie udzielat swiadczen zdrowotnych.

(dowod: akta kontroli, str. 1851, 1865-1868)

- zawarciu czterech uméw z lekarzami na udzielanie Swiadczen zdrowotnych
w zakresie rehabilitacji medycznej i rehabilitacji neurologicznej juz po uptywie 4 dni od
rozstrzygniecia postepowania, zamiast po uptywie 7 dni, przewidzianych na
wniesienie odwotan w mys| art. 154 ust. 1 i 2 ustawy o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej, co Dyrektor Szpitala wyjasnit uzyskaniem informacji od oferentéw, ze nie
beda wnosi¢ odwotania, co do sposobu rozstrzygniecia konkursu.

(dowdd: akta kontroli, str. 896-945)

Owczesny Dyrektor Szpitala, w sprawie przeprowadzanych konkursow ofert
w wyjasnieniach podat, Zze nie pamieta juz niektorych okolicznosci, ale byt
przekonany, ze powotana przez niego komisja konkursowa w sposéb zgodny z
przepisami prawa przeprowadzata badane konkursy, a takze kierowata si¢ zasadami
wypracowanymi w szpitalu oraz dbatoscig o dostepno$¢ Swiadczen dla pacjentow
tego szpitala.

(dowdd: akta kontroli, str. 2004-2005)

Przywotane w wyjasnieniach Dyrektorow Szpitala argumenty wskazujace na
przyczyny nieprawidtowosci w przeprowadzonych konkursach ofert na udzielanie
ustug zdrowotnych przez personel medyczny, w ocenie NIK, nie stanowig
usprawiedliwienia dla przygotowania i przeprowadzenia trzech konkurséw ofert
z naruszeniem wskazanych wyzej przepisobw ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej i ustawy o dziatalnosci leczniczej.

2) Szpital zwigkszyt wynagrodzenie za jedng godzine Swiadczenia ustug o ok. 45%
w trakcie obowigzywania umowy z jednym z lekarzy. Stawka podana przez lekarza
w jego ofercie, a nastgpnie ustalona w umowie?® wynosita 45 zt za godzine. Aneksem
nr 1 do umowy, obowigzujgcym od 1 lipca 2013 r., zmieniono te stawke na 65 zt.
Skutkiem finansowym tej podwyzki dla Szpitala na 26 maja 2015 r. byta kwota 91.970
zt. NIK wskazuje na to, ze zgodnie z dyspozycjq art. 27 ust. 5 ustawy o dziatalnosci
leczniczej, niewazna jest zmiana postanowien zawartej umowy niekorzystna dla
udzielajacego zamowienia, jezeli przy jej uwzglednieniu zachodzitaby konieczno$¢
zmiany tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru przyjmujacego
zamowienie.

(dowdd: akta kontroli, str. 718-727, 1522, 1837, 1840)

Wedtug wyjasnien Dyrektora Szpitala postepowanie Szpitala spowodowane byto
odmowg dalszego udzielania $wiadczen zdrowotnych za dotychczasowe
wynagrodzenie przez lekarza, ktory uzyskat specjalizacje w dziedzinie onkologii.
Rezygnacja z udzielania tych $wiadczen zagrazataby zachowaniu ciggtosci ich
udzielania, a w konsekwencji, grozita utratg kontraktu i zamknigciem oddziatu.
(dowdd: akta kontroli, str. 1833)

28 Swiadczeniodawca 22 dni po zakoriczeniu procedury konkursowej uzyskat specjalizacje z zakresu
onkologii kliniczne;.
29 nr KO/20/2013 z 28 marca 2013 r.
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Owczesny Dyrektor Szpitala, w wyjasnieniach dotyczacych przyczyn zmiany stawki
wynagrodzenia podat, ze w jego przekonaniu bylo to zgodne z wypracowang
w szpitalu zasadq polegajacg na tym, ze w przypadku odmowy kontynuowania
Swiadczen za dotychczasowe stawki, szpital decydowat sie na renegocjowanie
umowy.

(dowdd: akta kontroli, str. 2005)

3) Szpital, zlecajgc w latach 2012-2014, 24 lekarzom udzielanie Swiadczen
zdrowotnych bez przeprowadzenia konkursu ofert naruszyt przepisy art. 26 ust. 3
ustawy o dziafalnosci leczniczej. taczna wartoS¢ tych Swiadczen wyniosta
2.721.333,44 z}, z tego w 2012 r. - 564.039,30 zt, w 2013 r. - 1.562.709,05 ztiw 2014
r. - 594.585,09 zt.

(dowdd: akta kontroli, str. 1098-1487)

Dyrektor Szpitala w wyjasnieniu podat, ze w sprawie udzielania $wiadczen
zdrowotnych w zakresie urologii, ginekologii i chirurgii Szpital czynit starania w celu
pozyskania oferentow, ktdrzy przystapiliby do konkursu, jednak oczekiwania
finansowe tych lekarzy powodowaty, ze znacznie pogorszylaby sie i tak trudna
ekonomicznie sytuacja Szpitala. W zakresie Swiadczen patomorfologicznych wyjasnit,
Ze jest to specjalizacja deficytowa i oczekiwania finansowe lekarzy sg rowniez
wysokie, tak wiec z ekonomicznego punktu widzenia ogtoszenie konkursu jest
niekorzystne dla Szpitala. Szpital po wypowiedzeniu uméw o prace przez radiologow
w 2003 r. czynit starania w zakresie zatrudnienia nowych radiologéw i nawet ogtosit
0 zatrudnieniu w gazetach lokalnych, jednak na ogtoszenie nikt nie odpowiedziat
i w wyniku wielu rozméw prowadzonych w srodowisku lekarskim, udato sie pozyskac
nowych lekarzy radiologow, ktérzy zgodzili si¢ na udzielanie $wiadczen na podstawie
umow cywilnoprawnych za wynegocjowanym wynagrodzeniem. W zakresie udzielania
Swiadczen w SOR, Szpital czynit starania w celu pozyskania lekarzy jednak
szczegblny charakter pracy, powoduje brak chetnych. Podwyzki wynagrodzen dla
tych lekarzy, ponad wynagrodzenia innych lekarzy tez nie przyniosty spodziewanych
rezultatow. W kwietniu 2011 r. Szpital ogtosit konkurs, wptynety 24 oferty na kwote
przekraczajacq mozliwosci finansowe Szpitala w zwigzku z tym konkurs
uniewazniono. Zdaniem Dyrektora w zakresie udzielania Swiadczen zdrowotnych
dotyczacych nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej nie byt on w stanie okresli¢
przedmiotu zamdwienia. Dyrektor Szpitala w wyjasnieniu poinformowat, ze powotat
Zespot, ktorego zadaniem jest wypracowanie zasad wynagradzania lekarzy
w Szpitalu i opracowanie projektu nowej umowy cywilnoprawnej na udzielanie
Swiadczen zdrowotnych. Po zakonczeniu analizy przeprowadzonej przez Zespot
Szpital bedzie zawierat z lekarzami umowy o prace badz ogtosi konkursy na
udzielanie $wiadczen zdrowotnych.

(dowdd: akta kontroli, str. 1892-1897)

Owczesny Dyrektor Szpitala, w ww. sprawie wyjasnit, ze szpital posiadat duze
I nawarstwiajace sie problemy kadrowe, zwigzane z powszechnie znanym problemem
dostepnosci do wyksztatconej kadry w deficytowych specjalnosciach, dlatego tez
uznano, ze spetnienie wymogdéw formalnych jest istotne, ale musi zosta¢ roztozone
w czasie bez zaburzenia ptynno$ci udzielanych Swiadczen.

(dowdd: akta kontroli, str. 2005)

4) Kontrolowane trzy postepowania konkursowe Szpital przeprowadzit z naruszeniem
kryterium rzetelnoSci w zakresie dotyczacym sposobu dokumentowania spetnienia
przez oferentéw warunkdw udziatu w tych konkursach:

- dokumenty potwierdzajace wpis do Centralnej Ewidencji Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (wymagane dyspozycjq art. 18 ust. 1 pkt 4 ustawy o dziatalno$ci
leczniczej) oraz za$wiadczenia o wpisie do rejestru podmiotéw wykonujacych
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dziatalno$¢ lecznicza (wymagane dyspozycjg art. 5 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej), ztozone w ofertach przez lekarzy, byly nieaktualne - wystawiono je
w latach 1998, 2004, 2005, 2008 i 2012, a Szpital nie zadat od oferentéw potwierdzen
ich aktualnosci. Szpital nie zadat dokumentoéw potwierdzajacych brak zaistnienia
okoliczno$ci wynikajacych z art. 18 ust. 1 pkt 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej, tj.
tego, czy oferent nie byt zawieszony w prawie wykonywania zawodu, ani ograniczony
w wykonywaniu okreslonych czynnosci medycznych albo ukarany karg zawieszenia
prawa wykonywania zawodu, czy tez pozbawiony mozliwosci wykonywania zawodu.
Brak posiadania przez Zamawiajgcego aktualnych informacji o spetnianiu przez
oferentdw warunkéw do udzielania $wiadczen zdrowotnych, potencjalnie moze mie¢
wptyw na nieodrzucenie oferty, pomimo wystapienia przestanek wynikajacych z art.
149 ust. 1 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej, np. z powodu nieprawdziwych
informaciji (pkt 2 ww. artykutu). W rezultacie moze to doprowadzi¢ do zawarcia umowy
na $wiadczenie ustug zdrowotnych z osobami nieuprawnionymi.

(dowdd: akta kontroli, str. 1488-1501, 1847)

Wedtug wyjasnien Zastepcy Dyrektora ds. ekonomiczno-finansowych ww. dokumenty
nie byty weryfikowane pod katem ich aktualnoSci oraz pod katem okolicznosci
wymienionych w art. 18 ust.1 pkt 2 ustawy o dziatalnoSci leczniczej, poniewaz
oferentami byli wieloletni pracownicy Szpitala i kierowano si¢ zasadg zaufania.
Dopiero przeprowadzona w trakcie kontroli NIK (29 czerwca 2015 r.) weryfikacja tych
dokumentéw potwierdzita aktualno$¢ prawa wykonywania zawodu, wpiséw do
Centralnej Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej i Informaciji o Dziatalnosci Lecznicze;.

(dowdd: akta kontroli, str. 1847)

- przyjeto oferty dwdch lekarzy na udzielanie $wiadczer zdrowotnych w zakresie
onkologii klinicznej i hematologii, w ktorych ztozone zostaty za$wiadczenia®
potwierdzajace wpis podmiotu leczniczego do rejestru podmiotow wykonujgcych
dziatalno$¢ leczniczg w formie indywidualnej specjalistycznej praktyki lekarskiej w
zakresie choréb wewnetrznych, zamiast w dziedzinie hematologii. Szpital nie wezwat
tych lekarzy do przediozenia zaSwiadczenia potwierdzajacego prowadzenie
dziatalno$ci leczniczej w formie indywidualnej specjalistycznej praktyki lekarskiej
w dziedzinie hematologii w wyznaczonym terminie pod rygorem odrzucenia oferty (art.
149 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej) i zawart z nimi umowe.

(dowaod: akta kontroli, str. 1488-1501)

Zastepca Dyrektora ds. ekonomiczno-finansowych wyjasnit, Zze zdecydowano
0 przyjeciu tych ofert na podstawie ztozonych zaswiadczen oraz innych dokumentow,
ktore potwierdzaty prowadzenie dziatalnoSci gospodarczej w zakresie specjalistycznej
praktyki lekarskiej.

(dowaod: akta kontroli, str. 1851-1852)

- formularz ofertowy opracowany przez Szpital i wymagany od oferentow nie zawierat
istotnych informacji, w tym proponowane;j liczby $wiadczen opieki zdrowotnej (art. 149
ust. 1 pkt 3 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej). Wszyscy oferenci ztozyli
swoje oferty na nieprawidtowo opracowanym formularzu ofertowym. Na skutek
powyzszej nieprawidtowosci w treSci opracowanego przez Szpital wzoru oferty,
wszystkie ztozone oferty wyczerpywaty dyspozycje ww. przepisu nakazujgcego
odrzucenie oferty w przypadku braku zamieszczenia w niej wymaganych danych.
(dowdd: akta kontroli, str. 782, 837, 960, 1504-1530)

30 Zezwolenie na wykonywanie indywidulanej specjalistycznej praktyki lekarskiej w specjalnosci
choroby wewnetrzne nr 1739/99/L z 9 grudnia 1998 r. i Zaswiadczenie o wpisie do rejestru
indywidualnych specjalistycznych praktyk lekarskich w dziedzinie choroby wewnetrzne Il nr
639911770324 z 17 pazdziernika 2003 r.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Opis stanu
faktycznego

Wedtug wyjasnien Dyrektora Szpitala, Szpital swoje wymagania okreslit w materiatach
konkursowych i w formularzu ofertowym, ktére uznat za niezbedne i dlatego oczekiwat
od oferentow, Ze ustugi zdrowotne bedg $wiadczy¢é w czasie okre$lonym
w harmonogramie i ze zobowigzujg sie do udzielania $wiadczen w okreSlonym
wymiarze godzin w miesigcu.

(dowdod: akta kontroli, str.181)

1) Najwyzsza Izba Kontroli zawraca uwage na nieudokumentowanie szacowania
warto$ci przedmiotu zamdwienia w trzech badanych konkursach na udzielanie
Swiadczen zdrowotnych przez personel medyczny, w zwigzku, z czym nie mozna byto
ustali¢, czy czynnosSci tej dokonano zgodnie z przepisem art. 26a ust. 1 i 5 ustawy
0 dziatalnosci lecznicze;.

(dowdd: akta kontroli, str. 770-799, 835-838, 893-894)

Dyrektora Szpitala wyjasnit, ze przy ustalaniu warto$ci zaméwienia wzieto pod uwage
warto$¢ kontraktu zawartego pomiedzy Szpitalem, a NFZ oraz wymagane warunki
NFZ, aby kontrakt zostat wykonany.

(dowod: akta kontroli, str. 1832, 1843)

2) Najwyzsza lIzba Kontroli zwraca uwage, ze Szpital dla zapewnienia udzielania
Swiadczen zdrowotnych i realizacji kontraktu z NFZ pozostawat w zaleznosci od
wymagan podyktowanych przez lekarzy. Fakt ten potwierdza sytuacja, w ktorej
znalazt sie Szpital w 2013 r., poniewaz pomimo staran w zakresie zapewnienia
udzielania Swiadczen zdrowotnych w oddziale rehabilitacji z poddziatem rehabilitacji
neurologicznej, przeprowadzit konkurs ofert i dokonat wyboru personelu medycznego,
(ktory przyjat wszystkie warunki Szpitala, wraz z wynagrodzeniem), to jednak po
uptywie trzech miesiecy Swiadczenia przez nich ustug ztozyli oni wypowiedzenia.
Zastepca Dyrektora ds. pielegniarstwa w wyjasnieniu przyznata, iz lekarzom nie
odpowiadat przyjety sposob wynagradzania i dopiero w trakcie realizacji uméw zgtosili
zastrzezenia do zasad wynagradzania. Lekarze ci zapowiedzieli, ze w przypadku
niedokonania zmiany wynagradzania ztozg wypowiedzenia umow. Poniewaz
zaistniata sytuacja zagrazata wtasciwemu funkcjonowaniu oddziatu i mogta skutkowac
brakiem ciggtosci udzielania $wiadczen oraz utratqg mozliwosci realizacji kontraktu z
NFZ, podjeta zostata decyzja o ponownym ogtoszeniu konkursu ofert. Szpital
wowczas ogtosit nowy konkurs®!, przyjmujac warunki lekarzy, tj. zwiekszenie
wynagrodzen.

(dowdd: akta kontroli, str. 800-979, 1844)

1.3. Zlecanie podmiotom zewnetrznym ustug niemedycznych

1.3.1. Szpital, w okresie od 1 lipca 2012 r., korzystat z zewnetrznych ustug
pralniczych, sprzatania i dezynfekcji pomieszczen i powierzchni, dystrybucji positkow,
transportu wewnetrznego pacjentow, lekow i zwtok z oddziatdw szpitalnych do
miejsca przechowywania, transportu oséb dializowanych i transportu sanitarnego®2.
Wykonawcy tych ustug zostali wybrani w postepowaniach o zméwienie publiczne,
z ktorych sze$¢ przeprowadzono w 2012 r., trzy w 2013 r. i cztery w 2014 r. Dwie
umowy na ustugi transportu sanitarnego o wartosci ogdtem 96.716 zt zostaty zawarte
w 2013 r. bez stosowania przepisow ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych3? (dalej ,Prawo zamowien publicznych”). W 2012 r. Szpital zawart szes¢
umoéw o fgcznej wartosci 6.844.000,77 zt, w 2013 r. zawart dwie umowy o tacznej
wartosci 597.720 zt, a w 2014 r. zawart cztery umowy na tgczng kwote 9.942.007,2 zt.

(dowdd: akta kontroli, str. 27, 300-302)

31 Konkurs zostat ogtoszony 5 czerwca 2013 r.
82 Szpital nie korzystat z ustug zewnetrznych w zakresie zywienia pacjentow.
33Dz U.z2013r., poz. 907, ze zm.
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W latach 2012-2014 Szpital poniost koszty zwigzane ze Swiadczeniem ww. ustug
niemedycznych w wysokosci odpowiednio: 5.405.004,53 zl, 5.262.858,59 zi
i 5.164.962,42 zt, ktdrych udziat w kosztach dziatalnoSci operacyjnej Szpitala wynidst
odpowiednio: 3,4%, 3,3% i 3,3%, a w kosztach ogdtem Szpitala wyniost odpowiednio:
3,3%, 3,2% 1 3,2%.

(dowdd: akta kontroli, str. 27)

Kontrolg NIK objete zostaty dwie umowy zawarte przez Szpital po przeprowadzonych
po 1 lipca 2012 r. postepowaniach o zamoéwienie publiczne, w tym umowa 65/2012
z 20 grudnia 2012 r. na $wiadczenie kompleksowych ustug pralniczych o wartosci
1.959.160,18 zt i umowa nr 21/2014 z 1 lipca 2014 r. na sprzatanie i dezynfekcje
pomieszczen, wraz z dystrybucjg positkow i transportem wewnetrznym pacjentow,
lekow i zwiok z oddziatow szpitalnych do miejsca przechowywania o warto$ci
8.761.077,6 z1%4,

(dowdd: akta kontroli, str. 303-317)

1.3.2. Z wyjasnien ztozonych przez zastepce Dyrektora ds. pielegniarstwa wynika, ze
w poprzednio obowigzujgcych umowach na sprzatanie i dezynfekcje oraz na pranie
bielizny szpitalnej (z 2011 r.) nie stwierdzono zjawisk niekorzystnych. Poprzednio
obowigzujaca umowe na ustuge pralnicza Szpital rozwigzat za wypowiedzeniem
w zwigzku z wykonywaniem ustugi pralniczej przez inny podmiot (inng pralnig),
postugiwaniem sie innymi Srodkami transportu niz wskazane w ofercie wykonawcy,
zta jakoscig i terminowo$ciq Swiadczonych ustug, brakiem reakcji na zgtaszane
protokoty reklamacyjne, niestosowaniem wymogu miesiecznego rozliczania ustug,
ktory winien stanowic¢ zatgcznik do faktury, brakami i zniszczeniami bielizny i odziezy
roboczej, nieprzestrzeganiem rezimu sanitarnego w czasie wykonywania ustug.
(dowdd: akta kontroli, str. 322)

W umowie na ustugi pralnicze przewidziano cene netto za wypranie 1 kg bielizny
w wysoko$ci 2,49 zt wyzszg 0 9,2% od ceny przyjetej w poprzednio obowigzujacej
umowie na ustugi prania (nr 43/2011 z 6 grudnia 2011 r.). W umowie na sprzatanie
i dezynfekcje pomieszczen, wraz z dystrybucjg positkdw i transportem wewnetrznym
pacjentow, lekéw i zwiok z oddziatow szpitalnych do miejsca przechowywania ceny za
sprzatanie 1 m? powierzchni nalezacych do danej strefy zostaty ustalona na nizszym
poziomie niz w umowie poprzednio obowigzujgcej (nr 4/2011 z 1 lipca 2011 r.),
mianowicie: cena za posprzatanie 1 m? powierzchni w | strefie byta nizsza o 26,6%,
w |l strefie byta nizsza o 13,6%, w Il strefie byta nizsza 0 23,9% i w IV strefie byta
nizsza o 11,6%. Za transport zwtok, za transport wewnetrzny pacjentow i za ustugi w
zakresie opieki medycznej zostaly przyjete wyzsze stawki w poréwnaniu do
poprzednio obowigzujacych, odpowiednio o 10%, o0 9,1% i o 7,2%. Za ustuge
sprzatania gruntownego zostaty przyjete stawki na poziomie takim samym, jak
w umowie poprzednio obowigzujacej, poza pomieszczeniem apteki, dla ktdrej
ustalona stawka byta wyzsza 0 20%.

(dowdd: akta kontroli, str. 373- 422)

1.3.3. Wykonawcy, z ktérymi Szpital zawart umowy objete kontrolg NIK zostali
wybrani w postepowaniach o zamdwienie publiczne przeprowadzonych w trybie
przetargu nieograniczonego, o warto$ciach przekraczajgcych kwoty okreslone
w przepisach art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamowien publicznych. Wartos¢
szacunkowa tych zamoéwien zostata ustalona w sposob rzetelny. Ogtoszenia
0 zamOwieniach oraz o ich udzieleniu zostaty prawidtowo zamieszczone w dzienniku
urzedowym UE oraz na tablicy ogtoszen i stronie internetowej Szpitala. Oferty ztozone
przez wykonawcow i uznane za spetniajgce warunki przetargdw byly kompletne.

3 Warto$¢ objetych badaniem umow stanowita 61,7% ogétu umoéw na ustugi niemedyczne zawartych w
okresie objetym kontrola,

17



Ustalone
nieprawidtowosci

W postepowaniach wybrano wykonawcow, ktorych oferty byly najkorzystniejsze, fj.
0 najnizszej cenie. W zadnym z postepowan wykonawcy nie korzystali ze Srodkow
ochrony prawnej. Z wybranymi wykonawcami zawarte zostaty we wtasciwym terminie
umowy, w ktérych postanowienia bylty tozsame z zobowigzaniami zawartymi
w ofertach tych wykonawcéw. Na Zzadnego z wykonawcow nie zostata natozona kara
za niewywigzywanie sie ze zobowigzan umownych. Dla kontrolowanych zaméwien
nie udzielono zamoéwien uzupetniajgcych lub dodatkowych. Wraz z przekazaniem na
zewnatrz ustug prania bielizny, sprzatania i dezynfekcji nie przekazywano
wykonawcom pracownikdw Szpitala w trybie art. 23! ustawy z 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy?.

(dowaod: akta kontroli, str. 378-514, 518, 618-619)

1.3.4. Wykonawcy ustug  pralniczych ~ Szpital wynajmowat pomieszczenie
0 powierzchni 26,4 m2, na podstawie uméw najmu zawieranych co roku na okres
kolejnych 12 miesiecy. Wykonawcy ustug sprzatania i dezynfekciji Szpital wynajmowat
cztery pomieszczenia o tacznej powierzchni 238,6 m2, na podstawie umowy zawartej
na okres 36 miesiecy. Zarébwno w jednym i drugim przypadku Szpital uzyskat zgode
Zarzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego na ich wynajem36. W okresie obowigzywania
tych uméw, do 31 grudnia 2014 r., Szpital uzyskat przychody z wynajmu tych
pomieszczen wynoszace odpowiednio: 15.788,12 zt od firmy pralniczej i 35.288,37 zt
od firmy sprzatajacej. Koszty Szpitala zwigzane z utrzymaniem tych pomieszczen
wynosity odpowiednio: 6.411,09 zti 17.185,17 zt.

(dowdd: akta kontroli, str. 519-521, 561-582)

W kontrolowanym zakresie stwierdzone zostaty nastepujace nieprawidtowosci:

1) W dniu 6 lutego 2013 r. Szpital zawart z wykonawcg umowe na $wiadczenie ustug
transportu sanitarnego za zgtoszeniem z jednodniowym wyprzedzeniem, a w dniu 11
lutego 2013 r. z tym samym wykonawcg zawarto umowe na $Swiadczenie ustug
transportu sanitarnego z czasem realizacji ustugi od zgtoszenia 30 minut. Szpital nie
dysponowat dokumentami dotyczacymi ustalenia wartosci szacunkowej dla tych
zamdwien. Za Swiadczenie tych ustug wykonawcy wyptacono wynagrodzenie
w facznej kwocie 96.716 zt37, przekraczajgcej obowigzujacy wowczas prég 14 tys.
euro, od ktérego istniat wowczas wymaog stosowania Prawa zamoéwien publicznych3s,
W ocenie NIK, dziatanie to nosi cechy podziatu zamdéwienia na czesci w celu obejscia
przepisow o zamoéwieniach publicznych (art. 32 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien
publicznych).
Pismem z 12 sierpnia 2013 r. umowy te zostaty rozwigzane za porozumieniem stron
w zwigzku z powierzeniem ustug, umowa z 2 sierpnia 2013 r., wykonawcy wybranemu
W przetargu nieograniczonym przeprowadzonym na podstawie Prawa zamoéwien
publicznych.

(dowad: akta kontroli, str. 183-184, 589-600)

Zastepca Dyrektora ds. pielegniarstwa wyjasnita, ze po rozwigzaniu umowy na
transport sanitarny z poprzednim wykonawcg Szpital zobowigzany byt do zapewnienia
ciggtodci tych ustug. Ponadto, Szpital w celu minimalizacji kosztéw, zamierzat
korzysta¢ z wtasnych zasobdéw w zakresie transportu i w zwigzku z tym ustuga ta
szacowana byta ponizej progu 14 tys. euro.

%Dz U.z2014r., poz. 1502, ze zm.

% Szpital wykonawcom ustugi prania, sprzatania i dezynfekcji nie udostepniat majatku ruchomego, jak
rowniez nie zbywat im swojego majatku.

37 ). 24.061,1 euro, wg kursu euro, okreSlonego w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow
216.12.2011 r. w sprawie Sredniego kursu ztotego w stosunku do euro, stanowigcego podstawe
przeliczenia warto$ci zamdwien publicznych (Dz. U. Nr 282, Nr 1650.

38 Aktualnie, prég ten wynosi 30.000 euro.
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(dowdd: akta kontroli, str. 585)

Owczesny Dyrektor Szpitala, ktéry zawart w lutym 2013 r. dwie umowy na
$wiadczenie ustug transportu sanitarnego wyjasnit, ze w dwczesnym stanie Szpital
przyjmowat, ze dla tego rodzaju ustug nie miaty zastosowania przepisy Prawo
zamdwien publicznych. Ponadto podat, ze w ocenie Szpitala wartos¢ umowy nie miata
przekroczy¢ 14 tys. euro, po stwierdzeniu, ze warto$¢ jest przekraczana wszczeto
postepowanie przetargowe na ustugi transportu sanitarnego.

(dowaod: akta kontroli, str. 2006)

Omowione wyzej ustalenia kontroli wskazujg na to, Zze zamawianie przez Szpital
Swiadczen zdrowotnych nastepowato z naruszeniem wskazanych wyzej przepiséw
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej i ustawy o dziatalno$ci leczniczej,
w sposOb niegwarantujacy przejrzystosci stosowanych procedur. Najistotniejsze
nieprawidtowosci w tym zakresie polegaty na udzielaniu zamdwien na $wiadczenia
zdrowotne bez przeprowadzenia konkursow ofert oraz na udostepnieniu majatku
szpitalnego bez zgody organu prowadzacego. Istotne znaczenie dla oceny
kontrolowanej dziatalno$ci miaty nieprawidtowosci w przebiegu konkurséw ofert przy
zamawianiu ustug personelu medycznego. Udzielanie zamowien publicznych na
ustugi niemedyczne generalnie przebiegato prawidtowo, za wyjatkiem zamdwienia na
ustugi transportu sanitarnego, ktére nosi znamiona dziatania zmierzajacego do
ominiecia przepiséw ustawy Prawo zamowien publicznych.

2. Nadzér nad realizacja zleconych ustug

2.1. Nadzér Szpitala nad realizacja $wiadczen zdrowotnych przez
podmioty zewnetrzne?

2.1.1. Realizacje $wiadczen zdrowotnych w zakresie kardiologii inwazyjnej, zlecong
przez Szpital podmiotowi leczniczemu, skontrolowat NFZ we wrze$niu 2014 r. Na
podstawie wynikéw tej kontroli pozytywnie pod wzgledem kryterium rzetelno$ci
i legalno$ci oceniona zostata dokumentacja medyczna pacjentéw prowadzona przez
podmiot leczniczy, kwalifikacja pacjentow do leczenia szpitalnego. Ponadto NFZ
pozytywnie pod wzgledem kryterium legalnoSci, rzetelnosci i celowosci ocenit
sprawozdanie i rozliczenie 157 $wiadczen, sposrod 160 objetych kontrolg. NFZ ocenit,
ze podmiot leczniczy btednie wykazat i rozliczyt trzy $wiadczenia nieodpowiadajace
udzielonej ustudze zdrowotnej. W zwigzku z ustaleniami kontroli Szpital zostat
obcigzony kwotg do zwrotu w wysokosci 7.124 zt, na ktdérg ztozyt dokumenty
korygujace rozliczenia z NFZ oraz kwotg kary umownej w wysokosci 3.638,94 z,
ktdrg we wskazanym terminie przelat na konto NFZ (4. 21 listopada 2014 r.).

(dowad: akta kontroli, str. 248-256)

W umowie na udzielanie Swiadczen z zakresu kardiologii inwazyjnej zobowigzano
podmiot leczniczy do poddania sie kontroli przez Szpital (§ 3 pkt 3) oraz okreslono
przedmiotu tej kontroli (§ 4 pkt — d). Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze podmiot ten nie byt
kontrolowany poniewaz zlecone zadania wykonuje prawidtowo i terminowo oraz nie
byto zadnych skarg i sygnatow wskazujacych na konieczno$¢ przeprowadzenia
kontroli.

(dowdod: akta kontroli, str. 31-32, 181)

2.1.2. Na prébie 19 faktur‘® wystawionych w Il kwartale 2014 r. przez podmiot
leczniczy ustalono, ze rozliczenia finansowe Szpital zrealizowat zgodnie z umowg na
Swiadczenia z zakresu kardiologii inwazyjnej, t. w prawidtowej wysokosci,

39 Kontrolg NIK objeto realizacje przez podmiot leczniczy $wiadczer zdrowotnych w zakresie kardiologii
inwazyjnej w Il kwartale 2014 r. oraz rozliczenia finansowe Szpitala za udzielanie tych $wiadczen.
40 Wartos¢ tych faktur ogdtem wynosita 2.412.659,60 zt.
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w ustalonym terminie, po wptywie Srodkow z NFZ. W stosunku do tych faktur NFZ
wystawit dla Szpitala faktury korygujace, na podstawie ktdrych nastepnie Szpital
wystawit w kazdym przypadku fakture korygujaca umniejszajaca?' naleznos¢
podmiotu leczniczego. Kazdg z faktur wystawionych na podmiot leczniczy podpisaty
osoby upowaznione, ktore zostaty wskazane z umowie na Swiadczenia zdrowotne. Na
prébie jednej z rozliczonych procedur kardiologicznych (E23) ustalono, ze wykazane
w fakturach ilosci rozliczonych procedur zostaty faktycznie wykonane. W kazdym
przypadku byly to zabiegi planowe wykonane w terminie planowym, poza jednym
przypadkiem, kiedy zabieg zostat przesuniety w zwigzku z przyjmowaniem przez
pacjenta leku uniemozliwiajgcego wykonanie zabiegu w zaplanowanym terminie.
(dowdd: akta kontroli, str. 33, 273-294)

213. W Il kwartale 2014 r. podmiot leczniczy zabezpieczat catodobowo we
wszystkie dni tygodnia gotowo$¢ do wykonywania procedur w zakresie kardiologii
inwazyjnej lekarzami, ktérzy byli wykazani w uaktualnionym zataczniku nr 1 do umowy
z tym podmiotem. Dla wszystkich tych lekarzy Szpital byt w posiadaniu
zaswiadczenia, ze posiadajg oni umiejetnosci samodzielnego wykonywania zabiegow
koronografii i przezskornej angioplastyki wiencowej zgodnie z wymogami Asocjacji
Interwencji Sercowo-Naczyniowej (dalej ,samodzielny operator”). Wsrdd lekarzy
zatrudnionych w podmiocie leczniczym, czterech byto zatrudnionych réwniez
w Szpitalu na Oddziale Kardiologicznym i Intensywnego Nadzoru Kardiologicznego.
W dniach, w ktorych lekarze ci wykonywali $wiadczenia w imieniu podmiotu
leczniczego, nie udzielali $wiadczen zdrowotnych na podstawie umoéw
cywilnoprawnych zawartych ze Szpitalem. W Pracowni Hemodynamiki Szpitala w Il
kwartale 2014 r. zapewniono catodobowg opieke lekarska, w tym przez 76 dni obsade
zapewniat jeden samodzielny operator zatrudniony przez podmiot zewnetrzny, a
przez 16 dni opieke zapewniato dwdéch samodzielnych operatoréw, w tym jeden
zatrudniony przez podmiot zewnetrzny, a drugi w Szpitalu.

(dowod: akta kontroli, str. 29-43, 259-272, 705)

2.1.4. Na zlecenie NIK Wojewoda Wielkopolski (organ rejestrowy) przeprowadzit
kontrole dwdch podmiotéw leczniczych4?, ktérym Szpital zlecit realizacje $wiadczen
zdrowotnych.

W kontroli podmiotu wykonujacego w Szpitalu $wiadczenia z zakresu kardiologii
inwazyjnej Wojewoda stwierdzit nieprawidtowosci w zakresie nieaktualnych danych
w rejestrze podmiotow leczniczych w stanie formalno-prawnym tego podmiotu, braku
zaswiadczen lekarskich o zdolnosci do pracy na zajmowanym stanowisku przez
dwoch pracownikow, prowadzenia dokumentacji medycznej niezgodnie z wymogami
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania*®, nie podania do
wiadomo$ci pacjentow cennika za udzielane Swiadczenia zdrowotne, za
udostepnienie dokumentacji medycznej i o prawach pacjenta.

W kontroli podmiotu wykonujacego na rzecz Szpitala badania z zakresu diagnostyki
laboratoryjnej Wojewoda stwierdzit nieprawidtowosci w zakresie nieaktualnych danych
w rejestrze podmiotéw leczniczych w zakresie struktury organizacyjnej i adresu,
prowadzenia dokumentacji medycznej niezgodnie z wymogami rozporzadzenia
w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej

41 Wartos¢ faktur korygujacych i rozliczonych z podmiotem leczniczym wyniosta 348.530 zt.

42 Podmiotu leczniczego, wykonujacego w Szpitalu zlecone $wiadczenia z zakresu kardiologii
inwazyjnej, przeprowadzono w NZOZ |-KAR Centrum Chorob Serca i Uktadu Krazenia w Poznaniu,
bedacym przedsigbiorstwem podmiotu leczniczego oraz Zaktadu Diagnostyki Medycznej sp. z o.0.
w Poznaniu.

43Dz.U.z2014r., poz. 177, ze zm.
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przetwarzania, nie podania do wiadomo$ci pacjentéw informacji o wysokosci optat za
udostepnienie dokumentacji medycznej i o prawach pacjenta, braku dokumentow
potwierdzajacych sprawnos¢ techniczng 10 urzadzen laboratoryjnych.

(dowdd: akta kontroli, str. 2017-2018, 2084-2085)

W kontrolowanym zakresie stwierdzona zostaty nastepujace nieprawidtowosci:

1) Szpital z naruszeniem kryterium gospodarnoéci i postanowien § 8 ust. 3 umowy na
Swiadczenia z zakresu kardiologii inwazyjnej nie obcigzyt podmiotu leczniczego karg
w wysokos$ci 3.638,94 zt natozong przez NFZ pomimo, ze od terminu jej zaptaty przez
Szpital uptyneto ponad pét roku. Dopiero w zwigzku z ustaleniami kontroli NIK, Szpital
wystawit note obcigzeniowa na podmiot leczniczy w dniu 18 czerwca 2015 r. na kwote
3.638,94 zt, ktéra zostata uregulowana w dniu 8 lipca 2015 r. Gtéwna ksiegowa
powyzszg sprawe wyjasnita nattokiem biezacych spraw.

(dowdd: akta kontroli, str. 256-258, 295)

2) Negatywnie z punktu widzenia kryterium rzetelnosci NIK ocenia
nieprzeprowadzenie kontroli podmiotu leczniczego, realizujgcego w Szpitalu przez
ponad dwa lata $wiadczenia z zakresu kardiologii inwazyjnej. Wyniki kontroli NFZ
wskazujq na wystepowanie nieprawidtowosci w wykonywaniu przez ten podmiot
zleconych zadan. Wyjasnienie Dyrektora Szpitala, ze nie kontrolowano podmiotu
leczniczego w zwigzku z brakiem sygnatdw wskazujacych na koniecznos¢ jej
przeprowadzenia, w Swietle wynikdw kontroli NFZ, nie zastugujg na uwzglednienie.
(dowdd: akta kontroli, str. 181)

2.2. Nadzér Szpitala nad realizacja Swiadczen zdrowotnych
udzielanych przez personel medyczny w oparciu 0 umowy
cywilnoprawne

2.2.1. Przyjmowanie od personelu medycznego faktur za wykonane ustugi $wiadczen
zdrowotnych wynikajacych z umoéw cywilnoprawnych ich rozliczanie i kontrola
wykonywania umow, ksiegowanie oraz zaptata za udzielone Swiadczenia (kontrola
formalno-rachunkowa) nalezato do zadan pracownikéw dziatu ekonomiczno-
finansowego*4. Bezpo$redni nadzér nad zadaniami wykonywanymi przez personel
medyczny na podstawie uméw cywilnoprawnych nalezat do obowigzkéw ordynatora
lub kierownika oddziatu#s (kontrola merytoryczna).

(dowdod: akta kontroli, str. 981-1033, 1045)

Kontrolg NIK objeto rozliczenia finansowe Szpitala z personelem medycznym na
podstawie 10 uméw cywilnoprawnych*é w okresie od kwietnia do czerwca 2013 r. za
udzielanie swiadczen w zakresie onkologii klinicznej i hematologii (badaniem objeto
kwote 202.709 z, tj. 14% wyptaconego wynagrodzenia) oraz w zakresie rehabilitacji
medycznej i rehabilitacji neurologicznej (badaniem objeto kwote 80.740,86 zt, tj. 13%
wyptaconego wynagrodzenia)*’.

44 Kierownikiem dziatu jest gtéwny ksiegowy, dziat ten podlegly jest zastepcy dyrektora ds.
ekonomiczno-finansowych.

45 Podlegtych stuzbowo zastepcy Dyrektora ds. lecznictwa.

46 Za $wiadczenia zdrowotne w zakresie onkologii klinicznej i hematologii (6 uméw) oraz w zakresie
rehabilitacji medycznej i rehabilitacji neurologicznej (4 umowy).

47 W latach 2013 -2014 Szpital na podstawie badanych uméw cywilnoprawnych zaptacit za udzielone
Swiadczenia zdrowotne w zakresie onkologii klinicznej i hematologii wynagrodzeniem w kwocie
1.451.897 zt, a za S$wiadczenia zdrowotne w zakresie rehabilitacji medycznej i rehabilitacji
neurologicznej zaptacit wynagrodzenie w kwocie 619.176,88 zt. Koszty wynagrodzen za udzielane
$wiadczenia zdrowotne przez lekarzy z oddziatu onkologii klinicznej z pododdziatem hematologicznym
rosty (w 2013 r. wyniosty kwote 751.491,60 zt, a w 2014 r. — 837.330 z), a koszty wynagrodzen
z oddziatu rehabilitacyjnego z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej utrzymywaty sie¢ na tym samym
poziomie (w 2013 r. wyniosty 342.587,57 zt, a w 2014 r. — 358.860,35 zt).
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(dowod: akta kontroli, str. 1543-1583)

2.2.2. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez personel medyczny z oddziatu
onkologii z pododdziatem hematologicznym, jak i z oddziatu rehabilitacji
z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej, odbywato sie wedtug ustalonych przez
ordynatora i kierownika dla kazdego z tych oddziatow miesiecznych szczegdtowych
harmonograméw udzielania $wiadczen i gotowo$ci do ich udzielania. Harmonogramy
uzgadniano w terminie do 25. dnia miesigca poprzedzajacego miesigc obowigzywania
harmonogramu z zastepcg Dyrektora ds. lecznictwa pod wzgledem wymaganej liczby
0sob udzielajgcych Swiadczen zdrowotnych w tych oddziatach oraz ilosci godzin
koniecznych do realizacji Swiadczen zdrowotnych na oddziale. W przypadku oddziatu
onkologicznego z pododdziatem hematologicznym ordynator sporzadzat réwniez
harmonogram z wykonania udzielonych $wiadczen zdrowotnych w danym miesigcu,
ktéry zatwierdzany byt przez Zastepce Dyrektora ds. lecznictwa (ze wzgledu na
zaptate wynagrodzenia wedtug liczby godzin udzielonych $wiadczen zdrowotnych).
Funkcje ordynatora i kierownika ww. oddziatdw petnione byty na podstawie umoéw
0 prace w wymiarze 0,2447 etatu®. Poza tym ordynator oraz kierownik ww. oddziatow
udzielali $wiadczen zdrowotnych na tych oddziatach na podstawie umoéw
cywilnoprawnych.

(dowdd: akta kontroli, str. 706-767, 847-892, 896-944, 1658-1666, 1708-1732)

2.2.3. Personel medyczny udzielajacy Swiadczen zdrowotnych w Szpitalu w oddziale
onkologii klinicznej z pododdziatem hematologicznym (sze$ciu lekarzy) oraz
w oddziale rehabilitacji medycznej z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej
(czterech lekarzy) w okresie od 1 kwietnia do 7 lipca 2013 r. udzielat rowniez
$wiadczen zdrowotnych w innych podmiotach. Liczba tych podmiotéw, wynosita od
1 do 449, Czterech, sposréd 10 lekarzy udzielato $wiadczen zdrowotnych w ramach
indywidualnej praktyki zdrowotnej poza Szpitalem. Zaden z 10 lekarzy nie udzielat
$wiadczen zdrowotnych w ramach grupowej praktyki zawodowej poza Szpitalem.
(dowdd: akta kontroli, str. 1762-1776, 1778-1829)

Sredniotygodniowy czas pracy lekarzy udzielajacych $wiadczen zdrowotnych na rzecz
Szpitala w okresie od 1 kwietnia do 7 lipca 2013 r. wynosit od 25 do 46 godz.
Natomiast $redniotygodniowy czas pracy lekarzy udzielajacych $wiadczen
zdrowotnych na rzecz innych podmiotéw niz Szpital wynosit od 2 do 39 godzin.
Lacznie, $redniotygodniowy czas pracy tych lekarzy (na rzecz Szpitala i innych
podmiotéw) wynosit ok. 56 godzin, o$miu z tych lekarzy pracowato w przedziale od 48
do 65 godzin.

(dowaod: akta kontroli, str. 1778-1829, 1934-1935)

2.2.4. Wynagrodzenia personelowi medycznemus0 za $wiadczenie ustug zdrowotnych
na podstawie uméw cywilnoprawnych za Il kwartat 2013 r. wyptacone zostaty na
podstawie rachunkow wystawionych przez udzielajacych $wiadczen. Rachunki te
zostaty potwierdzone przez ordynatora i kierownika oddziatéw oraz zatwierdzone do
wyptaty przez zastepce Dyrektora ds. lecznictwa i Gtéwnego ksiegowego. Wyptat
wynagrodzen dokonano w terminach okreslonych w umowach cywilnoprawnych.

Podstawg wystawienia rachunkéw za dany miesiac przez personel z oddziatu
onkologii z pododdziatem hematologicznym byt miesieczny harmonogram udzielonych

48 W wymiarze $rednio 42 godziny w miesigcznym okresie rozliczeniowym.

49 Jeden lekarz udzielat ustug zdrowotnych w czterech podmiotach poza Szpitalem, trzej lekarze
udzielali $wiadczen zdrowotnych w trzech podmiotach poza Szpitalem, czterech lekarzy udzielato
$wiadczen zdrowotnych w dwaéch podmiotach poza Szpitalem i dwoch lekarzy udzielato $wiadczen
w jednym podmiocie poza Szpitalem.

5% W oddziale onkologii z pododdziatem hematologii i w oddziale rehabilitacji medyczne;
z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Swiadczen zdrowotnych sporzadzony przez ordynatora i zatwierdzony przez zastepce
Dyrektora ds. lecznictwa.
(dowdd: akta kontroli, str. 1708-1732)

Miesieczng kwote wynagrodzenia dla lekarzys' z oddziatu rehabilitacyjnego
z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej wyliczat dziat ekonomiczno-finansowy
i przekazywat kierownikowi tego oddziatu, ktéry dokonywat podziatu wynagrodzenia
na poszczegoinych lekarzy.

(dowdod: akta kontroli, str. 1695-1707)

Sprawe przyjecia dwoch rdznych systeméw wynagradzania personelu medycznego
za udzielane Swiadczenia zdrowotne na podstawie uméw cywilnoprawnych Dyrektor
Szpitala wyjasnit brakiem na rynku pracy lekarzy specjalistow zaréwno z zakresu
onkologii klinicznej i hematologii, jak i rehabilitacji medycznej i neurologicznej,
w zwigzku z tym podat, ze Szpital ustala taki system wynagradzania, ktéry spowoduje,
Ze do konkursu w ogole wptyna oferty.

(dowad: akta kontroli, str. 181)

Niewystarczajacy nadzor Szpitala nad realizacjg udzielania $wiadczen zdrowotnych
przez personel medyczny w dwdch kontrolowanych oddziatach%2 przyczynit sie do
powstania nizej opisanych nieprawidtowosci:

1) W dniach 15 i 22 kwietnia 2013 r. lekarze w oddziale rehabilitacji z pododdziatem
rehabilitacji neurologicznej udzielali $wiadczen zdrowotnych krocej o 27 minut,
a w dniu 31 maja 2013 r. krocej 0 6 godzin i 37 minut, niz wymagana dzienna liczba
godzin (wynoszaca 21 godzin i 37 minut) udzielania $wiadczen zdrowotnych ustalona
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 6 pazdziernika 2010 r. zmieniajacym
rozporzadzenie w sprawie $wiadczenn gwarantowanych z zakresu rehabilitacji
leczniczej5®, wymaganiach Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia®* oraz
w zarzadzeniu®s Dyrektora Szpitala.

(dowdd: akta kontroli, str. 1695, 1909)

Dyrektor Szpitala w wyjasnieniach podat, ze w dwdch przypadkach zwigzane to byto
z udzielaniem innych stacjonarnych Swiadczen zdrowotnych przez jednego z lekarzy.
Dla przypadku, w ktérym zabrakto 6 godzin i 37 minut Dyrektor nie miat mozliwo$ci
sprawdzenia i zweryfikowania tego faktu.

(dowdod: akta kontroli, str. 1908)

51 Wedtug zapiséw w umowach cywilnoprawnych zawartych z lekarzami ,Wynagrodzenie dla zespotu
lekarzy realizujacych kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia w oddziale rehabilitacyjnym
z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej, przeznacza sie kwote stanowigcg 16,5% wynagrodzenia
zaptaconego przez Narodowy Fundusz Zdrowia, wynagrodzenie zespotu lekarzy pomniejsza sie o: [1]
wynagrodzenie kierownika i pozostatych lekarzy wynikajace z umowy o prace zawartej ze Szpitalem
wraz z pochodnymi, [2] wynagrodzenie lekarza rezydenta za prace $wiadczong w czasie tzw. ,dyzuru”/
,poddyzuru” wraz z pochodnymi, [3] wynagrodzenie lekarza udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych
w ramach innych uméw cywilnoprawnych.

52 Odziat onkologii klinicznej z pododdziatem hematologicznym i oddziat rehabilitacyjny z pododdziatem
rehabilitacji neurologiczne;j.

53Dz.U.z2010r. Nr 192, poz. 1286.

5 Zarzadzenie Nr 53/2010/DSOZ z 2 wrze$nia 2010 r. w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania
i realizacji umow w rodzaju rehabilitacja lecznicza i Zarzadzenia nr 9/2013/DSOZ z 12 marca 2013 r.
zmieniajace zarzadzenie w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania uméw w rodzaju rehabilitacja
lecznicza.

5 Nr 50 z 5 kwietnia 2011 r. w sprawie zapewnienia catodobowego zabezpieczenia dostepu oraz
pozostawania w gotowosci do udzielania $wiadczen zdrowotnych w Wojewddzkim Szpitalu
Zespolonym w Koninie (zmienionym aneksem nr 179 z dnia 31 lipca 2013 r.).
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2) W 19% dniach przez 30 minut do 7 godzin i 30 minut opieke lekarskg w oddziale
onkologii klinicznej z pododdziatem hematologicznym w godzinach od 7.25. do 15.00
zabezpieczat tylko jeden lekarz specjalista z dziedziny onkologii pomimo, ze na
podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 15 wrze$nia 2011 r. zmieniajgcego
rozporzadzenie w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa
szpitalnego®’, zarzadzenia®® Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia zmieniajacego
zarzadzenie w sprawie okreslenia warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju
leczenie szpitalne, a takze na podstawie zarzadzenia Dyrektora Szpitala z 5 kwietnia
2011 r. w sprawie zapewnienia dostepu oraz pozostawania w gotowosci do udzielania
Swiadczen zdrowotnych, byt zobowigzany zabezpieczy¢ opieke lekarskg dwoma
specjalistami z dziedziny onkologii.

(dowdd: akta kontroli, str. 1708-1732, 1733-1734, 1741-1755)

W wyjasnieniach Dyrektor Szpitala podat, ze Szpital spetnit w tych dniach warunki
wynikajace z rozporzadzenia, poniewaz Swiadczenia zdrowotne udzielane byly przez
dwoch specjalistow z dziedziny onkologii klinicznej w wymiarze stanowigcym
rownowaznik 2 etatdw lekarzy, a rozporzadzenie nie okresla, w jakich godzinach
w ciggu doby majg by¢ te ustugi Swiadczone. Ponadto, podat, ze lekarze ci nie sg
pracownikami Szpitala.

(dowaod: akta kontroli, str. 1904)

Zdaniem NIK, przywotane w wyjasnieniach argumenty nie wyjasniajg przyczyn
powstania nieprawidtowo$ci, poniewaz Szpital zobowigzany byt do wykonania
obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa i do zobowigzan wynikajacych
z zarzadzenia Dyrektora w sprawie zapewnienia dostepu oraz pozostawania w
gotowosci do udzielania $wiadczen zdrowotnych, ktére dotyczyto zaréwno
pracownikéw szpitala, jak i 0séb udzielajgcych Swiadczen zdrowotnych na podstawie
umow cywilnoprawnych.

3) Jeden lekarz®® w oddziale onkologii klinicznej z pododdziatem hematologicznym w
maju 2013 r. zawyzyt na rachunku wynagrodzenie o 32,50 z, w zwigzku
z zawyzeniem o 30 minut czasu udzielania swiadczen zdrowotnych.

(dowdd: akta kontroli, str.1674, 1680-1681,1712, 1724)

Dyrektor Szpitala wyjasnit te sprawe pomytkg w wykazanym czasie pracy lekarza.
Zadeklarowat réwniez, ze Szpital zwrdci sie o dokonanie zwrotu zawyzonego
wynagrodzenia.

(dowdd: akta kontroli, str. 1905)

4) Na oddziale onkologii klinicznej z pododdziatem hematologicznym lekarze, ktérzy
podczas pozostawania w gotowo$ci stawiali sie na wezwania do Szpitala nie

5 02.04.2013 (poniedziatek) 13.30-15.00 — 1 onkolog (1,5 godziny), 03.04.2013 (roda) - 14.30 — 15.00
-1 onkolog (30 min.), 04.04.2013 (czwartek) 10.00-11.00 — 1 onkolog (1 godzine), 05.05.2013 (piatek)
- 10.00-15.00 - 1 onkolog (5 godzin), 09.04.2013 (wtorek) 13.30-15.00 — 1 onkolog (1,5 godziny),
10.04.2013 (Sroda) - 14.30-15.00 - 1 onkolog (30 min.), 11.04.2013 (czwartek) 10.00-11.00 -
1 onkolog (1 godzing), 12.04.2013 (piatek) — 10.00-14.30 — 1 onkolog (4,5 godziny), 16.04.2013
(wtorek) 13.30-15.00 — 1 onkolog (1,5 godziny), 17.04.2013 ($roda) — 14.30-15.00 — 1 onkolog (30
min.), 24.04.2013 ($roda) 14.30-15.00 — 1 onkolog (30 min.), 16.05.2013 (czwartek) — 10.00-11.00 -
1 onkolog (1 godzina), 28.05.2013 (wtorek) 13.30-15.00 — 1 onkolog (1,5 godziny), 30.05.2013
(czwartek) — 10.00-15.00 — 1 onkolog (5 godzin), 31.05.2013 (pigtek) 14.00-15.00 — 1 onkolog
(1 godzina), 04.06.2013 (wtorek) — 10.00-15.00 — 1 onkolog (5 godzin), 05.06.2013 ($roda) 14.30-15.00
— 1 onkolog (30 min.), 27.06.2013 (czwartek) — 10.00-15.00 — 1 onkolog (5 godzin), 28.06.2013 (piatek)
7.30-15.00 - 1 onkolog (7 godzin i 30 min.).

57Dz. U.z 2011 r. Nr 202, poz. 1191.

58 Nr 90/2012/DSOZ z 11 grudnia 2012 .

5% Pa. St. z ktérym zawarto umowne nr KO/19/2013 z 28 marca 2013 r. na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych w zakresie onkologii klinicznej na okres od 1 kwietnia 2013 r. do 31 marca 2016 r.
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odnotowywali swojego przyjazdu i odjazdu w rejestrze prowadzonym przez Szpitalny
Oddziat Ratunkowy i Izbe Przyje¢ Ginekologiczno-Potozniczg oraz nie wpisywali sie
na liscie obecnosci na wezwanie w oddziale. Obowigzek taki wynikat z § 5 pkt 2
zarzadzenia® Dyrektora Szpitala z 5 kwietnia 2011 r. w sprawie zapewnienia
catodobowego zabezpieczenia dostepu oraz pozostawania w gotowos$ci do udzielania
$wiadczen zdrowotnych w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym w Koninie. Wezwan
w okresie od kwietnia do czerwca 2013 r. lekarzy w tym oddziale byto ok. 70 (tacznie
na 454 godzin), a czas pozostawania lekarza na jednorazowym wezwaniu wynosit
nawet do 23 godzin. Wynagrodzenie wyptacone lekarzom, ktorzy stawili sie na
wezwanie w Il kwartale 2013 r. wyniosto 28.202,50 zt.

(dowdod: akta kontroli, str. 1682-1692)

Wedtug wyjasnien Dyrektora Szpitala, jednostka ta nie dysponuje dokumentacjq
umozliwiajacg podanie osoby dokonujgcej wezwania, powodu wezwania, ani wpisu do
rejestru czy listy obecnosci na dyzurach na wezwanie. Ordynator oddziatu,
w wyjasnieniu w tej sprawie podata, ze lista obecno$ci 0séb na wezwania nie byta
wymagana przez kadry, a wezwania te telefonicznie zgtoszono do SOR-u.

(dowaod: akta kontroli, str. 1899-1900)

5) Pomimo, Ze ordynator oddziatu onkologii klinicznej z pododdziatem
hematologicznym zaplanowat udzielanie Swiadczen zdrowotnych w harmonogramach
za Il kwartat 2013 r. zgodnie z Zarzadzeniemé! Dyrektora z 5 kwietnia 2013 r.
w sprawie zapewnienia catodobowego zabezpieczenia dostepu oraz pozostawania
w gotowosci do udzielania S$wiadczen zdrowotnych w  Wojewddzkim  Szpitalu
Zespolonym w Koninie (praca lekarzy konczyta sie 0 18.00, sporadycznie o 20.00), to
w trakcie ich realizacji doszto do szeregu odstepstw i $wiadczenia byly udzielane
w godzinach od 20.30 do 22.30, od 19.00 do 3.00, od 21.00 do 23.00, od 5.00 do
8.00.

(dowdd: akta kontroli, str. 1658-1661, 1708-1732, 1741-1755)

Ordynator oddziatu wyjasnita t¢ sprawe niemozliwoscig stosowania na oddziale planu
pracy poniewaz trudno jest w nim uwzgledni¢ nagte przypadki oraz ogromng ilo$¢
chorych hospitalizowanych na oddziale. Nie potrafita szczegétowo wyjasni¢ przyczyn
pracy lekarzy w godzinach innych niz zaplanowane i przyznata, iz oddziat ten
funkcjonuje inaczej niz wskazujg uregulowania wewnetrzne Szpitala, jednak ta
niezgodno$¢ jej zdaniem wynika ze specyfiki oddziatu.

(dowdd: akta kontroli, str. 1912-1913)

6) W kwietniu 2013 r. Szpital wyptacit wynagrodzenie w kwocie 232,50 zt za petnienie
zastepstwa za ordynatora przez jednego z lekarzy z oddziatu onkologicznego
z pododdziatem hematologii, pomimo Ze obowigzki te nie zostaty temu lekarzowi
powierzone w umowie cywilnoprawnejf2. Podkreslenia wymaga ponadto fakt, ze
lekarz ten byt specjalistg w zakresie hematologii i choréb wewnetrznych, podczas gdy
ordynator byt specjalistg z zakresu onkologii kliniczne;.

(dowdd: akta kontroli, str. 758-767,1488-1489, 1693-1694)

Wedtug wyjasnien Dyrektora Szpitala, lekarz ten zastepowat ordynatora oddziatu we
wszystkich czynno$ciach, Szpital nie dysponuje jednak dokumentacjg umozliwiajacq
wskazanie osoby decydujacej o zastepstwie, powodu zastepstwa, rodzaju czynnosci
wykonywanych w czasie zastepstwa czy tez osoby, ktdra wyrazita zgode na takie
zastepstwo.

(dowaod: akta kontroli, str. 1899-1900)

80 Nr 50.
61 Nr 50.
62 K0/16/2013 2 28.03.2013 r.
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Opis stanu
faktycznego

7) Miesigczne harmonogramy z realizacji udzielonych $wiadczen zdrowotnych
w oddziale rehabilitacyjnym z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej za okres ||
kwartatu 2013 r. sporzadzone przez kierownika oddziatu zawieraty nierzetelne dane,

gdyz:
- dla dwoch lekarzy, w tym kierownika oddziatu, udzielajacych $wiadczen zdrowotnych

na rzecz innych podmiotdéw, czas zakonczenia pracy w Szpitalu byt jednoczesnie
godzing rozpoczecia pracy w tych podmiotach;

Lekarze ci wyjasnili, ze zakonczenie pracy w Szpitalu nastepuje 10 minut wczesniej,
niz zostato to zapisane w harmonogramie j. nie 0 13.00, a 0 12.50.

- dla kierownika oddziatu w dniu 2 maja 2013 r. podany byt czas pracy od 10.00 do
15.00, podczas gdy z dokumentacji otrzymanej z NFZ wynika, ze w tym dniu
w godzinach od 13.00 do 18.00 osoba ta udzielata swiadczen zdrowotnych na rzecz
innego podmiotu.

Kierownik oddziatu powyzszg sprawe wyjasnita pomytkg oraz zobowigzata sie do
dostarczenia not korygujacych.
(dowdd: akta kontroli, str. 1695-1699, 1926, 1928, 1933)

2.3. Nadzér Szpitala nad realizacja ustug niemedycznych

2.3.1. Kontrole Szpitala przeprowadzone przez NFZ i Wojewode nie dotyczyly ustug
transportu sanitarnego i pacjentéw, a zadna z zaewidencjonowanych skarg nie
dotyczyta ustug prania bielizny oraz sprzatania i dezynfekcji pomieszczen szpitalnych.
W trakcie ostatniej kontroli Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Koninie przeprowadzonej w kwietniu 2014 r. nie stwierdzono nieprawidtowosci
w zakresie utrzymania czysto$ci i dezynfekcji powierzchni pomieszczen szpitala,
a sposéb postepowania z bielizng szpitalng nie budzit zastrzezen.

(dowdod: akta kontroli, str. 243-245, 601-617)

Szpital byt w posiadaniu aktualnych opinii sanitarnych dotyczacych spetnienia
wymagan w zakresie transportu bielizny szpitalnej z zachowaniem barier sanitarnych
przez samochody bedace w dyspozycji wykonawcy ustugi prania na rzecz Szpitala
oraz posiadania przez pralnig, w ktorej realizowana byta ustuga prania, bariery
higienicznej. Wedtug zapisbw w protokole kontroli Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego w Gostyniu, w trakcie kontroli pralni i $rodkéw transportu
stuzacych do przewozu bielizny czystej i brudnej (z marca 2015 r.), ktore byly
w posiadaniu wykonawcy $wiadczacego ustugi na rzecz Szpitala nie stwierdzono
nieprawidtowosci. Szpital stosownie do postanowien umowy na Swiadczenie ustug
prania bielizny pobierat proby czystosciowe wypranej bielizny szpitalnej na koszt
wykonawcy tej ustugi. W trakcie tych prob nie wyhodowano mikroflory bakteryjnej.
(dowdd: akta kontroli, str. 518-519, 535-560)

2.3.2. Kontrole realizacji ustugi sprzatania i dezynfekcji pomieszczen Szpitala
prowadzita pielegniarka epidemiologiczna, ktéra w okresie obowigzywania umowy na
Swiadczenie tych ustug (do czerwca 2015 r.) przeprowadzita trzy kontrole czystosci
pomieszczen oraz powierzchni i czystosci mikrobiologicznej sprzetu wielorazowego
uzytku. Wedtug raportéw z tych kontroli nieprawidtowos$ci nie stwierdzono, a wyniki
badan mikrobiologicznych pobranych wymazéw z urzadzen i sprzetu po myciu
i dezynfekciji byty prawidtowe.

(dowod: akta kontroli, str. 517, 522-534)

W zwigzku z realizacjg ustug prania bielizny, sprzatania i dezynfekcji pomieszczen
Szpitala nie obcigzono wykonawcdéw karami za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy. Realizacje rozliczen finansowych z wykonawcami ustugi prania
bielizny i ustug sprzatania i dezynfekcji skontrolowano na przykfadzie rozliczen za lI

26



Uwagi dotyczace
kontrolowane;
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kwartat 2014 r. Faktury8® wykonawcéw ustug prania i sprzatania zostaty sprawdzone
przez upowaznionych pracownikow pod wzgledem merytorycznym, formalno-
rachunkowym oraz stosowania Prawa zamdwien publicznych. Platnosci z tytutu
kontrolowanych faktur zostaty uregulowane terminowo. W kontrolowanym okresie$4
nie byly zgtaszane reklamacje w zakresie $wiadczenia ustug prania bielizny oraz
sprzatania i dezynfekcji pomieszczen szpitalnych.

Do faktur za wykonanie ustugi prania w miesigcach lipiec, sierpien i wrzesien 2014 r.
zatgczone zostaty protokoty zdawczo-odbiorcze potwierdzone przez pracownika
Szpitala odbierajacego w danym dniu wyprang bielizne. llos¢ wypranej i odebranej
bielizny, wynikajgca z protokotow, byta zgodna z iloscig bielizny, ktéra stanowita
podstawe naliczenia w fakturze wynagrodzenia dla wykonawcy. Stawka jednostkowa
za wyprang bielizne byta zgodna ze stawkg ustalong w umowie z wykonawca.

Do faktur za codzienne sprzatanie pomieszczen oraz za sprzatanie tzw. ,gruntowne”
wykonywane raz na kwartat zataczone zostaty protokoty odbioru ustugi, z ktdrych
wynikato, ze ustuge wykonano zgodnie z umowg. Protokoty te sporzadzane byty
w oparciu o codzienng kontrole jako$ci wykonania czynnosci okreslonych w wykazach
czynno$ci mycia i dezynfekcji. Wykonawca ustug sprzatania i dezynfekcji w swoich
fakturach prawidtowo naliczyt wynagrodzenie, w wysoko$ci zgodnej z ustalong
w umowie i formularzu ofertowym.

(dowdd: akta kontroli, str. 618-650)

Pomimo, ze wykonawca ustug pralniczych 19 lipca 2013 r. zawiadomit Szpital
0 przeksztatceniu jego firmy w spdtke z ograniczong odpowiedzialno$cig, to do dnia
kontroli NIK nie zmieniono zapiséw umowy nr 65/2012 dotyczacych firmy wykonawcy,
numeru REGON i NIP. W przypadku natomiast umowy z 17 stycznia 2013 r. na
wynajem temu wykonawcy pomieszczen szpitalnych, dokonano aneksem z 14
listopada 2013 r. zmiany umowy w zakresie zmiany firmy wykonawcy, w zwigzku
z przeksztatceniem w spotke.

(dowdd: akta kontroli, str. 587, 563, 651)

Nadzor Szpitala nad realizacjg ustug niemedycznych byt prawidtowy, natomiast nad
$wiadczeniami  zdrowotnymi  udzielanymi przez personel medyczny byt
niewystarczajacy i nie zapewniat ich prawidtowego udzielania na dwoch oddziatach
szpitalnych. Ponadto brak kontroli podmiotu leczniczego, udzielajacego $wiadczen
z zakresu kardiologii inwazyjnej skutkowat karg pieniezng natozong na Szpital przez
NFZ za nieprawidtowo zrealizowane przez ten podmiot procedury medyczne.

IV. Uwagi i wnioski.

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
0 Najwyzszej Izbie Kontrolif, wnosi o:

1) stosowanie procedury konkursu ofert przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych
personelowi medycznemu w przypadkach, kiedy tryb ten jest wymagany,

63 Kontrolg NIK objeto dziewie¢ faktur na taczna kwote 789.275,63 zt za $wiadczenie ustug sprzatania
i dezynfekcji oraz trzy faktury na taczng kwote 172.397,25 zt za $wiadczenie ustug prania bielizny
szpitalnej.

64 W dokumentacji szpitalnej zgromadzonych zostato 10 protokotow reklamacji ustug pralniczych
zgtoszonych w 2015 r. w miesigcach kwiecien, lipiec, sierpien i wrzesien — po jednym protokole
i w miesigcu maj - sze$¢ protokotow.

85 Dz. U.z2015r., poz. 1096.
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2) rzetelne przygotowywanie, przeprowadzanie i dokumentowanie postepowan
konkursowych na udzielanie $wiadczen zdrowotnych, z uwzglednieniem przepisow
regulujacych przeprowadzanie konkursow ofert,

3) zawieranie w umowach na udzielenia $wiadczen zdrowotnych wszystkich
elementdw ustalonych w przepisach ustawy o dziatalnoSci leczniczej,

4) wzmozenie sprawowania nadzoru nad realizacjg $wiadczen zdrowotnych
udzielanych przez personel medyczny,

5) naliczenie i wyegzekwowanie od jednego z lekarzy pobranego w zawyzonej
wysokos$ci wynagrodzenia w kwocie 32,50 zt,

6) podjecie dziatan w celu wyeliminowania nieprawidtowego zabezpieczenia obsady
personelu medycznego w oddziale onkologicznym z pododdziatem hematologicznym
i w oddziale rehabilitacyjnym z pododdziatem rehabilitacji neurologicznej,

7) podjecie dziatan majacych na celu wyeliminowanie nierzetelnej dokumentacii
z realizacji udzielonych $wiadczen zdrowotnych przez personel medyczny w oddziale
onkologicznym z pododdziatem hematologicznymi i w oddziale rehabilitacyjnym
z pododdziatem rehabilitacji neurologiczne;j,

8) udostepnianie majagtku Szpitala wytacznie na warunkach okre$lonych przez
podmiot prowadzacy (Zarzad Wojewodztwa Wielkopolskiego).

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezern do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, dnia 24 listopada 2015 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Dyrektor

z up. Tomasz Nowinski
Wicedyrektor
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