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Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Wagrowcu,
ul. Wierzbowa 1, 62-100 Wagrowiec'

Katarzyna Derezynska, Dyrektor Poradni.

Zadania w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci i mtodziezy.
Lata 2020-20222

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Poznaniu

1. Tomasz Juszkiewicz, Starszy inspektor k.p., upowaznienie do kontroli
nr LPO/150/2022 z 6 pazdziernika 2022 r.

2. Jakub takomecki, Starszy inspektor k.p, upowaznienie do kontroli
nr LPO/153/2022 z 6 pazdziernika 2022 r.

(akta kontroli str. 1-3)

1 Dalej: Poradnia.

2 Do zakoniczenia czynnosci kontrolnych, tj. do 16 grudnia 2022 r., z wykorzystaniem dokumentéw sprzed
tego okresu, istotnych dlia kontrolowanej dziatalnosci.

3Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Poradnia wywigzywata sie z zadan polegajacych na diagnozowaniu dzieci i mtodziezy
w kierunku wydania opinii i orzeczen. Nie byta natomiast przygotowana do udzielania
pomocy psychoterapeutycznej. W okresie objetym kontrolg nie realizowata
grupowych zajec terapeutycznych, terapii rodzin, grup wsparcia, mediacji i interwencji
kryzysowych. Obecnie Poradnia nie prowadzi takze zaje¢ z doradztwa zawodowego.
Poradnia byta odpowiedzialna za udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogiczne;
uczniom, ich rodzicom i nauczycielom 69 jednostek o$wiatowych funkcjonujgcych
na obszarze powiatu wagrowieckiego. W szkofach tych uczyto sie 12,7 tys. ucznidw.
Poradnia byfa takze zobowigzana udziela¢ pomocy dzieciom zamieszkatym na terenie
powiatu, a nieuczeszczajacym do przedszkoli i szkét. Pomoc te Swiadczyto w Poradni
6 psychologow (na caly etat), 3 pedagogdw (na caly etat)s i logopeda (na %2 etatu).
Nie byto natomiast zatrudnionych psychoterapeutow.

Dziatalno$¢ Poradni koncentrowata sie na diagnozowaniu zgtoszonych dzieci
w kierunku wydawania orzeczen i opinii®. Najwigcej orzeczen dotyczyto potrzeby
ksztafcenia specjalnego, w szczegolnosci ucznidbw z niepetnosprawnosciami.
Natomiast opinie dotyczyly najczesciej potrzeby objecia ucznibw pomocq
psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole lub placowce o$wiatowej oraz
specyficznych trudno$ciach w uczeniu sig’. Procedura dotyczaca wydawania tych
dokumentéw byta dwuetapowa, tj. po zgtoszeniu dziecka wyznaczany byt termin
badania diagnostycznego. Dopiero po takich badaniach rodzic skifadat wniosek
0 wydanie odpowiedniego dokumentu. Cato$¢ procedury (od zgtoszenia dziecka do
wydania orzeczenia/opinii®) zajmowata w 39% badanych spraw do 60 dni, w 56% -
od 61 do 200 dni, a w 5% - od 201 do 300 dni. Odlegte terminy wynikaty m.in.
z przektadania termindw przez rodzicow (kwarantanna, nauka zdalna), oczekiwania
na badania lekarskie niezbedne do diagnozy albo absencji specjalistow Poradni.
W siedmiu przypadkach (ok. 12% badanych spraw) nastgpito przekroczenie
30-dniowego terminu na wydanie opinii lub orzeczenia, a maksymalne opdznienia
wynosity 62 dni w przypadku orzeczen oraz 53 dni w przypadku opinii. Poradnia
w zasadzie nie korzystata z mozliwosci pozyskania opinii nauczycieli, wychowawcow,
specjalistbw szkolnych na temat problemow dydaktycznych i wychowawczych
zgtoszonego dziecka. Takie opinie — w niemal kazdym przypadku - wraz ze
zgtoszeniem dostarczali rodzice. Byly one - w ocenie specjalistbw Poradni -
w niektorych przypadkach zbyt ogdlnikowe i nie wnosity zbyt wiele do procesu
diagnostycznego, zawieraty mato informacji o funkcjonowaniu ucznia oraz efektach
podejmowanych dziatari pomocowych, jedynie zdawkowo opisywaty wspotprace
szkoty (nauczycieli) z rodzicami. Z kolei rodzice zgtoszonych dzieci co do zasady nie
wystepowali z wnioskiem o przekazanie szkole wydanych przez Poradnie
dokumentow oraz nie zgadzali sie na udziat specjalistow szkolnych w posiedzeniach
zespotow orzekajacych Poradni.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywng, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowe;.

5W 2021 r. — dwoch pedagogow (na caty etat).

6 W 2020 r. wydanych zostato tacznie 189 orzeczer i 416 opinii, w 2021 r. — 192 orzeczenia i 480 opinii, a do

korica Il kwartatu 2022 r. — 223 orzeczenia i 490 opinii.

" Np. dysleksja, dysgrafia, dysortografia.

8 Dotyczy calego procesu, w tym zdarzen, na ktére Poradnia nie miata wptywu, np. oczekiwania na

dostarczenie dokumentacji przez rodzicdw/opiekundw.
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Opis stanu
faktycznego

W ramach bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej Poradnia
realizowata jednorazowe indywidualne zajecia terapeutyczne z psychologiem,
pedagogiem, logopeda® oraz jednorazowe porady i konsultacje0.

W latach 2020-2022 (do konca Il kwartatu) Poradnia w znaczaco mniejszym zakresie
realizowata zadania profilaktyczne i wspierajgce wychowawcza i edukacyjng funkcje
szkoty', co — wedtug Dyrektora - wynikato z mniejszej ilosci zgtaszanych w tym
zakresie potrzeb.

Na ograniczenie dostepno$ci pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla uczacych
sie dzieci z powiatu wagrowieckiego oraz ich pracujgcych rodzicow mogty mie¢ wptyw
podawane informacje o godzinach funkcjonowania Poradni (od poniedziatku do pigtku
od 7.45 do 14.45'2). Bylo to istotne, gdyz w zdecydowane] wigkszosci rodzice
zgtaszali dzieci osobiscie, w siedzibie Poradni. Natomiast juz po zgtoszeniu dziecka
— W razie wystgpienia takiej potrzeby - specjalisci udzielali pomocy takze w godzinach
popotudniowych.

Zgtoszenia dzieci do Poradni i rejestracja wizyt byty odnotowywane w arkuszu
kalkulacyjnym Excel, gdyz Poradnia dysponowata tylko podstawowym dostepem do
programu ewidencyjno-statystycznego's. Ewidencja poszczegdlnych form pomocy
udzielanej przez specjalistdw znajdowata sie natomiast jedynie w ich papierowych
dziennikach.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego.
Zadnia w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej

1. Organizacja pomocy psychologiczno-pedagogicznej w poradni

1.1 Organem prowadzacym Poradnie byt Zarzad Powiatu Wagrowieckiego, a terenem je;j
dziatania powiat wagrowiecki, obejmujacy gminy: Wagrowiec, Gofancz, Damastawek,
Wapno, Miescisko, Skoki. Nadzor pedagogiczny nad Poradnig sprawowat Wielkopolski
Kurator Oswiaty.
(akta kontroli str. 21-31)

Poradnia udzielata pomocy dzieciom i miodziezy, rodzicom i nauczycielom
z przedszkoli, szkét i placowek majgcych siedzibe na terenie powiatu wagrowieckiego.
W obszarze funkcjonowania Poradni funkcjonowato 69 jednostek o$wiatowych, w tym:

— 22 przedszkola,

— 29 szkdt podstawowych,

— cztery technika,

— cztery licea ogdlnoksztatcace,

— sze$¢ szkot branzowych | stopnia,

— osrodek rewalidacyjno-wychowawczy,

— szkota muzyczna | stopnia,

— szkofa policealna oraz

— szkofa specjalna przysposabiajgca do pracy.

9 W latach 2020-2022 (do konca lll kwartatu) skorzystaty z nich tgcznie 52 osoby (z psychologiem),
16 (z pedagogiem), 38 (z logopeda).

10 W latach 2020-2022 (do konica Il kwartatu) - tacznie 175 oséb (z psychologiem), 76 (z pedagogiem),
33 (zlogopeda) oraz 15 z doradcg zawodowym.

" Poradnia realizowata: wyktady (prelekcje) z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego, specjaliSci
Poradni brali udziat w zebraniu rad pedagogicznych szkét, udzielali porad dotyczacych pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w szkole, przeprowadzali warsztaty.

12Tj. do czasu pracy sekretariatu Poradni.

13 Umozliwiat on sprawne odszukanie numeru akt dziecka oraz rejestracje wydawanych dokumentéw.
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Wedtug stanu na 26 pazdziernika 2022 r. do ww. placéwek uczeszczato tacznie 12 685
uczniéw'4. Poradnia dysponowata biezacymi danymi w tym zakresie (nie miata
natomiast danych dotyczacych liczby uczniéw w latach 2020- 2021).

(akta kontroli str.705-707)

Do zadan Poradni nalezata takze pomoc dzieciom, mtodziezy oraz rodzicom dzieci
zamieszkalych na terenie powiatu, nieuczeszczajgcych do przedszkoli, szkot
i placowek. Poradnia nie udzielata pomocy dzieciom i miodziezy, rodzicom
i nauczycielom ze szkét spoza rejonu Poradni i niezamieszkatych na tym terenie (organ
prowadzacy nie zawierat takich porozumien).

(akta kontroli str. 23, 173)

Poradnia dziata w ciggu catego roku jako placowka, w ktorej nie sg przewidziane ferie
szkolne. Wymiar urlopu wypoczynkowego pracownikow pedagogicznych wynosit 35 dni
w przypadku zatrudnienia na peten etat's.
Czas pracy pracownikow pedagogicznych (tj. czas, w ktérym pracownik pozostaje do
dyspozycji pracodawcy w siedzibie zaktadu lub innym miejscu wyznaczonym przez
pracodawce przeznaczony na bezposrednig prace z dzieémi i mtodzieza, z rodzicami
i nauczycielami oraz innymi osobami na rzecz dzieci) wynosit 20 godzin tygodniowo
wprzypadku zatrudnienia na pelen etat'®. Zajecia i czynnosci zwigzane
z przygotowaniem sie do zaje¢, samoksztatceniem i doskonaleniem zawodowym
realizowane byly poza obowigzkowym wymiarem godzin. Ewidencja czasu pracy
prowadzona byla w systemie komputerowym, indywidualnie dla kazdego specjalisty.
Zawierafa m.in. informacje o godzinie rozpoczecia i zakonczenia pracy w danym dniu,
iloci przepracowanych godzin, z wyszczegolnieniem godzin dydaktycznych oraz rodzaju
| wymiarze nieobecnosci.
Czas pracy specjalistow podwigcony na poszczegolne formy pomocy
ewidencjonowany byt w Dziennikach zaje¢ specjalistow, w formie papierowej
z podziatem na poszczegolne dni. Poradnia nie dysponowata zestawieniami
zbiorczymi w tym zakresie.

(akta kontroli str. 29, 173, 691)

Poradnia dziatata w ciggu catego roku kalendarzowego, od poniedziatku do pigtku,
w godzinach od 7:45 do 14:45 — takie informacje zostaty podane na stronie internetowej
oraz drzwiach wejsciowych do Poradni. Dyrektor wyjasnita, ze w godzinach od 7:45
do 14:45 pracuje Sekretariat Poradni. Pracownicy pedagogiczni — w zaleznosci
od potrzeb - pracujg rowniez w godzinach popotudniowych. Regulamin pracy Poradni
okreslat godziny rozpoczecia i konczenia pracy: 8.00 - 17.00. NIK zauwaza, ze
wskazanie godzin dyspozycyjnosci Poradni zawezonych do czasu pracy sekretariatu
mogito stwarza¢ ograniczenia dostepnosci udzielanej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej dla uczacych sie dzieci i mtodziezy i ich pracujgcych rodzicow z terenu
powiatu. W zadnym z miejsc, w ktdrych informowano mieszkanicow powiatu
0 godzinach pracy Poradni (drzwi wejSciowe, strona internetowa) nie wskazano
bowiem, Ze zajecia ze specjalistami mogg odbywac sie takze w pozniejszych
godzinach.

(akta kontroli str. 29, 34, 165, 685, 708)

W Poradni zatrudniano: pieciu pracownikdéw administracyjnych w tagcznym wymiarze
2,6 etatu'” (pracownik sekretariatu, specjalista ds. kadr i administracji, gtéwny

14 Zgodnie z danymi z Systemu Informacji O$wiatowej (dalej: SIO).

15 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982r. (Dz. U. 22021 r. poz. 1762 ze zm.), dalej: Karta Nauczyciela.

16 Zarzadzenie nr 3 Dyrektora Poradni z 24 marca 2022 r. w sprawie regulaminu pracy Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Wagrowcu (ze zmianami), dalej: regulamin pracy.

17 Dla pracownikéw administracyjnych i obstugi czas pracy wynosi 40 godzin tygodniowo.
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ksiegowy, specjalista ds. ptac oraz specjalista finansowo-ksiegowy) oraz jeden
pracownik obstugi w wymiarze 0,5 etatu (sprzataczka).
(akta kontroli str. 28, 160,165)

1.2. Przyjety plan (koncepcja) dziatania Poradni na lata 2017-2022'8 zawierat ogdine
postanowienia i zadania wynikajace z rozporzadzenia w sprawie zasad dziatania
publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych. W dokumencie tym nie
okreslono harmonogramu realizacji zaplanowanych dziatan. Nie przewidziano
rowniez oceny biezacej i koncowej zrealizowanych zadan.

W okresie objetym kontrolg (lata 2020-2022) Poradnia nie dokumentowata
podejmowanych dziatan diagnozujgcych sytuacje srodowisk szkolnych, tj. zebrania
i catosciowej analizy informacji z podlegtych jej jednostek oSwiatowych dotyczacych
np. istniejacych problemow, potrzeb szkoleniowych lub konsultacyjnych, liczby dzieci
z okreslonymi problemami.

Dyrektor wyjasnita, ze diagnoza taka byta prowadzona wczesniej, od roku 2012 do
201919, Jak podata, pracownicy Poradni prowadzili diagnoze potrzeb nauczycieli
i dyrektoréw, na podstawie ktdrej przygotowywana byta oferta Poradni na dany rok
szkolny. Pracownicy Poradni koordynowali i prowadzili miedzyszkolne sieci wspdtpracy
| samoksztatcenia dla dyrektorow i nauczycieli szkdt, przedszkoli i placowek powiatu
wagrowieckiego. W latach 2020-2022 Pracownicy Poradni byli w kontakcie
z nauczycielami i dyrektorami szkot, przedszkoli i placowek. Prowadzili konsultacje,
udzielali porad, przekazywali informacje pomocne w rozwigzaniu réznych probleméw
dzieci lub ucznidbw. W wyniku tych kontaktéw pracownicy Poradni przekazywali
Dyrektorowi Poradni, z jakimi problemami borykajg sie nauczyciele i rodzice w obliczu
pandemii i nauki zdalnej.

(akta kontroli str. 686)

Do zakonczenia kontroli NIK Poradnia nie otrzymata do opiniowania i nie posiadata
informacji o opracowywaniu np. przez Ministerstwo Edukacji i Nauki albo organ
sprawujacy nadzor nad Poradnig, nowej koncepcji funkcjonowania poradni
psychologiczno-pedagogicznych (nowej roli tych poradni).

Dyrektor wyjasnita natomiast, ze — w jej opinii - waznym kierunkiem zmian

w funkcjonowaniu poradni psychologiczno-pedagogicznych powinien by¢:

— profesjonalizm kadry, ktéra dzigki statemu podnoszeniu kwalifikacji w zakresie
nowych narzedzi diagnostycznych i metod terapeutycznych, analizie probleméw
badawczych i superwizji bedzie mogta udziela¢ pomocy i wsparcia w nowych
wyzwaniach i problemach dzieci, mtodziezy, rodzicdw i nauczycieli;

— efektywny system wsparcia szkét, przedszkoli i placowek, poprzedzony diagnozg
potrzeb, badaniami przesiewowymi logopedycznymi i pedagogicznymi;

— wykorzystywanie  dostepnych  nowoczesnych technologii  informacyjno-
komunikacyjnych w realizacji wspomagania;

— nowoczesny, procesowy charakter wspomagania szkot, przedszkoli, placéwek
oparty na wspdtpracy, wspolnej diagnozie potrzeb, aktywnym wspomaganiu;

— formami wsparcia powinny by¢ miedzyszkolne sieci wspotpracy i samoksztatcenia
nauczycieli, pedagogow, psychologdw szkolnych;

— kluczowym elementem dziatan, jesli chodzi o jako$¢ pracy Poradni powinna by¢
wspotpraca i otwarto$¢ na kontakty z instytucjami spotecznymi dziatajacymi na
rzecz dziecka i rodziny, z innymi Poradniami, rowniez o zasiegu ogélnopolskim;

18 Opracowany przez Dyrektora Poradni w zwigzku z decyzjg o udziale w konkursie na to stanowisko.

19 Najpierw w ramach projektu: System wsparcia szkét i placowek powiatu wagrowieckiego, Nowoczesne
doskonalenie nauczycieli, nastepnie poprzez koordynowanie i prowadzenie przez Poradnie,
miedzyszkolnych sieci wspéipracy i samoksztaicenia nauczycieli i dyrektorow.
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celem tego powinna by¢ wymiana doswiadczen i utrwalanie dobrych praktyk,
wspoine doskonalenie zawodowe, utworzenie bazy instytucji, gdzie mozna
uzyska¢ adekwatng do potrzeb, profesjonalng pomoc dotyczacy rozwigzania
danego problemu. [...]

(akta kontroli str. 173-174)

1.3 Od 1 stycznia 2015 r. wszystkie ewidencje i rejestry, w tym wykaz alfabetyczny
dzieci i miodziezy korzystajgcych z pomocy Poradni, rejestr wydanych opinii
i orzeczen prowadzone byty wytacznie w postaci elektronicznej20, w dedykowanym do
tego programie komputerowym. Program ten umoZliwiat ewidencjonowanie danych
osobowych pracownikéw oraz dzieci zgtoszonych do Poradni, zapisywanie daty
przyjecia do poradni, wykonanych badan oraz wydanych opinii i orzeczen. Funkcja
rejestrowania zgtoszen i wizyt do Poradni nie byla w nim dostepna. Rejestracii
zgtoszen oraz wizyt dokonywano w arkuszu kalkulacyjnym Excel2!. Dyrektor
wyjasnita, ze Poradnia wykupita podstawowy dostep do zaktadek w programie
ewidencyjno-statystycznym ,Poradnia P-P” umozliwiajgcy sprawne odszukanie
numeru akt indywidualnych pacjenta oraz rejestracje wydawanych dokumentow, czyli
fo, co na poczatku byto najbardziej potrzebne i niezbedne. Od stycznia 2023 r.
Poradnia zakupi pefen dostep do oprogramowania wraz z pomocq merytoryczng i
techniczng umozliwiajacg wprowadzanie informacji o zgtoszeniach i rejestracji wizyt.

(akta kontroli str.678-682)

Poradnia wyposazona byta w sprzet komputerowy, skanery, drukarki, rzutniki
(projektory) oraz tablety, tj.: dziewie¢ komputerdw, po jednym w kazdym gabinecie
oraz osiem komputeréw przypisanych do konkretnego specjalisty, (jeden komputer
przypisany byt do dwoch specjalistow). Wszystkie komputery/laptopy podigczone byty
do drukarki sieciowe;.

(akta kontroli str. 195-200, 668-677, 686)

2. Stan zatrudnienia i kwalifikacje specjalistow udzielajagcych pomocy
psychologiczno-pedagogicznej

2.1 W kontrolowanym okresie w Poradni zatrudnionych byto maksymalnie 12 os6b
udzielajacych pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym cztery posiadaty staz
pracy w Poradni wynoszacy ponad 30 lat?2, jedna 22 lata, jedna 17 lat, a pozostate
sze$¢ byto zatrudnione w poradni od pieciu lat (jedna osoba), czterech lat (jedna
osoba) oraz od jednego miesigca (cztery osoby). Laczny wymiar zatrudnienia wynosit:

— 9,5 etatu w 2020 r., w tym psychologowie (szes¢ etatdéw), pedagodzy (trzy etaty),
logopeda (0,5 etatu);

— 8,5 etatuw 2021 r., w tym psychologowie (szes$¢ etatéw), pedagodzy (dwa etaty),
logopeda (0,5 etatu);

— 9,5 etatu na 30 wrzesnia 2022 r., w tym psychologowie (sze$¢ etatow23),
pedagodzy (trzy etaty), logopeda (0,5 etatu).

W Poradni nie byto zatrudnionych psychoterapeutow. Jeden psycholog byt

w trakcie  piecioletniego  szkolenia  przygotowujacego do  certyfikatu

psychoterapeuty Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego oraz

20 Zarzad Powiatu Wagrowieckiego uchwatg nr 786/2014 z 27 listopada 2014r. wyrazit zgode na
prowadzenie wytacznie w formie elektronicznej dokumentacji w Poradni.

21 Przy zgtoszeniu do Poradni w arkuszu nanoszone byly informacje dotyczace pacjenta — data zgtoszenia,
imie i nazwisko, placowka o$wiatowa do kitdrej uczeszcza, dane rodzica (opiekuna prawnego) wraz
znumerem telefonu, informacje o dacie pierwszej wizyty oraz specjaliscie, z ktérym sie ona odbedzie.

227j, 38, 36, 32 oraz 31 lat. Przedstawiono staz pracy specjalistow zatrudnionych na dzien 30 wrzesnia 2022.
23 W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 31 sierpnia 2022 r. w Poradni zatrudnionych byto szesciu psychologéw
w petnym wymiarze czasu pracy, natomiast od 1 wrze$nia 2022 r. zatrudnionych jest siedmiu psychologdw,
pieciu w petnym wymiarze czasu pracy oraz dwoch w wymiarze " etatu.
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Psychologicznego. Kurs zostat rozpoczety w kwietniu 2016 r.(30 wrze$nia 2022 r.
pracownik ten miat ukonczone cztery lata kursu24).
(akta kontroli str. 165-166)

W okresie objetym kontrolg pracowa¢ w Poradni zaprzestato trzech psychologow,
w tym:

— rozwigzano stosunek pracy z jednym (za porozumieniem stron);

— wygast stosunek pracy w zwigzku ze Smiercig pracownika,

— jeden korzysta z urlopu dla poratowania zdrowia.

W 2022 r. nawigzano stosunek pracy z czterema specjalistami, trzema w dziedzinie
psychologiizs i jednym w pedagogiem-logopeda.

Dyrektor Poradni wskazata, Ze: biorgc pod uwage ilos¢ zgtoszen o przeprowadzenie
diagnozy czy objecie roznymi formami zajec, a takze ilo$¢ zgtoszenh o udzielenie
pomocy nauczycielom oraz ilo§¢ wykonywanych prac administracyjnych, obecna
liczba pracownikow jest wystarczajgca.

(akta kontroli str.173, 687)

W kontrolowanym okresie w Poradni zatrudniony byt jeden lekarz konsultant —
internista, ktory petnit role cztonka zespotdéw orzekajacych w Poradni. Wymiar czasu
pracy okreslony w umowie wynosit do 10 godzin miesiecznie w latach 2020-2021,
oraz do 8 godzin miesiecznie w 2022 roku. Faktyczny czas $wiadczenia pracy przez
lekarza w poszczegdinych latach wynosit rocznie: 22 godziny w 2020 r. i 2021 r. oraz
25 godzin w 2022 r. (do 30 wrzesnia). W Poradni nie zatrudniano wolontariuszy.

(akta kontroli str.166, 188-194)

Specjalisci zatrudnieni w Poradni posiadali wyksztatcenie wyzsze magisterskie
w dziedzinach pedagogiki, pedagogiki specjalnej, psychologii oraz ukonczyli lub byli
w trakcie realizowania studiow podyplomowych na kierunkach:

-logopedii - trzech specjalistow

- wezesnej interwencji i wspomagania - dwie osoby

- socjoterapii dzieci i mtodziezy - dwie osoby

- resocjalizacji - jeden specjalista

- pedagogiki opiekuriczo-wychowawczej - jeden specjalista

- terapii behawioralnej - dwie osoby

- w zakresie doradztwa zawodowego - dwie 0soby oraz

- studia i kursy w zakresie oligofrenopedagogiki (jeden specijalista), tyflopedagogiki (dwie
osoby ), surdopedagogiki (dwdch specjalistow);

- studia podyplomowe w zakresie przygotowania pedagogicznego dla psychologow -
jedna osoba.

Wszyscy zatrudnieni posiadali tytut nauczyciela: pie¢ o0sdb nauczyciela
dyplomowanego, cztery mianowanego oraz trzy kontraktowego.

W 2020 r. Poradnia wydatkowata na doskonalenie zawodowe nauczycieli 1 808,88 zt,
co stanowito 53% z zaplanowanych 5295 zt. Dofinansowaniem objeto dwdch
pracownikow, wydatkujgc Srodki m.in. na: czesne za studia podyplomowe na kierunku
edukacja i rehabilitacja 0s6b ze spekirum autyzmu; udziat w XVII Ogolnopolskiej
Konferencji Kadry Kierowniczej OsSwiaty; szkolenie ,Neurodydaktyka w praktyce
szkolnej, czyli jak uczy sie mozg”; szkolenie ,Jak rozpoczac rok szkolny”; szkolenie
,1rening umiejetnoSci dla dzieci i mtodziezy z zachowaniami problemowymi — trening
samokontroli”.

24 Kurs nie byt dofinansowany ze $rodkdw finansowych Poradni.
%5 Jednym w petnym wymiarze czasu pracy oraz dwoma w wymiarze "2 etatu.
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W 2021 r. na doskonalenie zawodowe wydatkowano 1 673 zt, co stanowito 15%
z zaplanowanych na ten cel 11 117 zt, przy z ww. kwoty optacono udziat jednego
pracownika w szkoleniu ,Zaburzenia lekowe”, szkolenie Rady Pedagogicznej
z zakresu zaburzen popandemicznych oraz webinaria dla pracownikow
pedagogicznych ,Agresja u dzieci i miodziezy szkolnej” i ,Profilaktyka uzaleznien
behawioralnych”.

W 2022 r. Poradnia wydatkowata na doskonalenie zawodowe nauczycieli 6 164 zt, co
stanowito 58% z zaplanowanych 10 557 zh. Dofinansowaniem objeto pieciu
pracownikow, wydatkujac Srodki na, m.in. szkolenia: ,Skala inteligencji Stanford-
Binet 5”; ,Karta oceny rozwoju psychoruchowego KORP”; dotyczacego dysleks;i;
kwalifikacyjnego ,Bateria-5/6 R”.

Dyrektor wyjasnita, ze poziom dokonanych wydatkéw na doskonalenie zawodowe
specjalistow wynika z tego, ze: w latach 2020-2022 pracownicy pedagogiczni Poradni
doskonalili wiedze i umiejetno$ci uczestniczac w kursach, szkoleniach, webinariach
i konferencjach, ktore organizowane byty gtownie w formie zdalnej i byty bezptatne.
Planowane studia podyplomowe odpfatne nie zostaty uruchomione, stad poziom
wydatkowanych srodkow byt nizszy niz planowany.

(akta kontroli str.46-51, 76-81, 96-99, 103-107, 115-120, 150-157, 663, 687)

W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 30 wrzesnia 2022 r. specjaliSci ukonczyli facznie 62
szkolenia, kursy28, webinariach, konferencjach zwigzanych z wykonywang pracg w Poradni.

(akta kontroli str. 514-524)

3. Zakres i formy pomocy psychologiczno-pedagogicznej udzielanej dzieciom
i modziezy, ich rodzicom i nauczycielom.

3.1. Oferta Poradni w zakresie $wiadczonej pomocy psychologiczno-pedagogiczne;
byta zamieszczona na jej stronie internetowej oraz stronie internetowej Starostwa
Powiatowego w Wagrowcu. W latach szkolnych: 2020/2021 i 2021/2022 zostata
przestana takze do szkdt, przedszkoli i placowek drogg elektroniczng, z prosbg
0 umieszczenie w widocznym miejscu dla wszystkich jej odbiorcow: rodzicow,
nauczycieli, uczniow.

W latach 2020-2022 oferta Poradni zostata wzbogacona o wsparcie zwigzane
z wystgpieniem epidemii Covid-19 i wprowadzong naukg zdalng?’.

(akta kontroli str. 184-186, 234-245, 251-252, 265-269)

3.2 W Poradni nie opracowano kompleksowej procedury dotyczacej udzielania
pomocy dzieciom, mtodziezy, rodzicom i nauczycielom. Elementy takiej procedury —
wynikajace z obowigzujacych przepiséw - zostaty ujete w Statucie Poradni
i wskazywaly, ze pomoc jest udzielana na pisemny wniosek rodzicéw (lub
petnoletniego ucznia) w terminie nie dtuzszym niz 30 dni (w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach 60 dni). Opinie i orzeczenia wydawane sg przez Zespot
Orzekajacy?® powotywany kazdorazowo zarzadzeniem Dyrektora. Zespoly wydajg
orzeczenia lub opinie wigkszoscig gtosow, a w przypadku rownej liczby gtosow
decyduje gtos przewodniczacego zespotu. W zarzadzeniach byt wskazany sktad
zespotu, rodzaj wydawanego orzeczenia i opinii, date ztozenia wniosku. Zespot byt

26 \V tym réwniez podejmowane z wiasnej inicjatywy udziaty w szkoleniach on-line i konferencjach, za ktére
odpfatnosci nie byty ponoszone ze $rodkéw poradni (ponoszone we wtasnym zakresie przez specjalistow
lub szkolenia bezptatne).

27 Tj. ,Rodzina wobec pandemii koronawirusa”, ,Kontakt zdalny— zasady, korzysci, niebezpieczenstwa’,
,Zasady uzywania ekrandw.” .

28 Dalej: Zespot.



powotywany 1-2x w tygodniu, w zaleznosci od ilosci wptywajacych wnioskow o
wydanie orzeczen lub opinii w sprawie wczesnego wspomagania rozwoju.

(akta kontroli str.25-27, 691)

Wewnetrzne regulacje nie ustalaty maksymalnego czasu oczekiwania na umowiong
wizyte oraz nie wskazywaty sposobu informowania o0 wizycie lub o jej przetozeniu
z przyczyn lezacych po stronie Poradni. W formularzach zgtoszenia do Poradni
zawarto oSwiadczenie o wyrazeniu zgody na przekazywanie rodzicom/opiekunom
treSci dotyczacych postepowania diagnostycznego toczacego sie w placéwce
w formie telefonicznej. W okresie stanu zagrozenia epidemiologicznego w Polsce,
w sktadanych oswiadczeniach znajdowata si¢ klauzula dotyczaca wyrazenia zgody
na przeprowadzenie wywiadu i omoéwienie wynikow badan w formie zdalnej.

(akta kontroli str. 665-667)

W Poradni nie przyjeto regulacji dotyczacych monitorowania efektéw prowadzonych
przez nig dziatan. O efektywnosci podejmowanych dziatan — jak wyjasnita Dyrektor
Poradni - specjalisci dowiadujg sie gtownie podczas indywidualnych rozmow
z rodzicami, nauczycielami i dyrektorami, podczas dyzuréw, zespotéw konsultacyjno-
doradczych, obserwacji dziecka w placowce.

(akta kontroli str.183)

3.3 Analiza dokumentacji dotyczacej 60 oséb, ktore podlegaty diagnozie i dla ktérych

wydane zostaty przez Poradnie odpowiednie opinie lub orzeczenia?®, wykazata, ze:

— zgtoszenia dziecka do Poradni rodzice/opiekunowie dokonywali w zdecydowane;
wiekszosci osobiscie, przynoszac wypetniony druk zamieszczonego na stronie
internetowej formularza zgtoszeniowego albo wypetniajac go na miejscu; z 60
badanych spraw tylko w trzech przypadkach dokonano zgtoszenia w innej formie:
dwa mailowo i jeden przez telefon;

— do przyniesionego osobiscie zgtoszenia co do zasady zatgczone byty wymagane
przez Poradnie dokumenty — w zaleznosci od konkretnego przypadku — byty to:
opinia ze szkoty, do ktérej dany uczen uczeszcza (opatrzone datg wystawienia
przed zgloszeniem dziecka), Swiadectwa szkolne, dokumentacja medyczna;

— zgtoszenia byty ewidencjonowane w pliku programu Excel, zgodnie z kolejno$cig
zgtoszen;

— W momencie zgtoszenia wyznaczany byt termin badania diagnostycznego.

Zgodnie z § 5 ust. 1 rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrzesnia 2017 .
W sprawie orzeczer i opinii wydawanych przez zespoty orzekajace dziatajace w publicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych?30 poradnia wydaje opinie na pisemny wniosek
rodzica dziecka Iub ucznia lub na pisemny wniosek petnoletniego ucznia. Termin na
wydanie opinii lub orzeczenie nie powinien by¢ diuzszy niz 30 dni, a w sprawach szczegolnie
skomplikowanych 60 dni (§10 ust. 1 i 2 przywofanego rozporzadzenia).

W 53 sposrod 60 zbadanych spraw, czas od zgtoszenia dziecka do Poradni,
do przeprowadzenia pierwszego badania diagnostycznego przez specjaliste wynosit:

— 0d 0 do 30 dni—w 21 sprawach (tj. 35% ogé6tu spraw);

— 0d 31 do 60 dni - w 17 sprawach (28%);

— 0d 61 do 100 dni - w 11 sprawach (18%);

— od 101 do 150 dni - w 1 sprawie (1,5%);

— 0d 150 do 200 dni - w 1 sprawie (1,5%);

— 0d 201 do 300 - w 2 sprawach (3%).

29 Po 20 spraw wydanych opinii lub orzeczen w kazdym z lat 2020-2022.
30 Dz. U.z 2017 r. poz. 1743 ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie orzeczen i opinii.
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W czterech przypadkach wydanie orzeczenia odbyto sie na podstawie dokumentacii
medycznej z wczesniej przeprowadzonych badan3!, a w trzech przypadkach
w dokumentaciji brak byto dat wykonania badan32.

Dyrektor wyjasnita, ze po zgtoszeniu do Poradni rodzice otrzymujg pierwszy wolny
termin na badanie. W przypadku zmiany terminu przez rodzica, najczeSciej z powodu
choroby lub wyjazddw wakacyjnych, zmiany sq odnotowywane w Terminarzu Poradni
i w Aktach Indywidualnych dziecka. Bardzo duzo zmian terminow badan
odnotowywaliSmy w okresie pandemii, kwarantanny i nauki zdalnej. Zdarzyty sie
rowniez przypadki, ze rodzice nie zgtosili sie na badania i nie poinformowali o tym
Poradni. Te informacje rowniez odnotowywane sq w Terminarzu i w Aktach
Indywidualnych dziecka.

(akta kontroli str. 474-490, 698)

Po przeprowadzeniu badan diagnostycznych rodzic/opiekun sktadat wniosek
0 wydanie opinii lub orzeczenia. Od momentu zgtoszenia dziecka do ztozenia wniosku
0 wydanie opinii/orzeczenia uptyneto:

— 0d 0 do 30 dni — w 22 sprawach;

— 0d 31 do 60 dni - w 8 sprawach

— 0d 61 do 100 dni - w 20 sprawach

— 0d 101 do 150 dni - w 5 sprawach

— 0d 150 do 200 dni - w 2 sprawach

— 0d 201 do 300 - w 3 sprawach.

Analiza trzech spraw, w ktorych od momentu zgtoszenia do wydania opinii mingto

najwiecej czasu wykazafa, ze:

— Sprawa 78/2021 - pierwszy kontakt z poradnig nastapit 28 stycznia 2021 r.,
a wydanie opinii o specyficznych trudno$ciach w uczeniu sie 16 wrzesnia 2021 r.,
tj. po 231 dniach. Pierwsze badanie w Poradni przeprowadzono 22 marca 2020 r.,
a wniosek o wydanie opinii zostat ztozony 9 wrzesnia 2020 r. W dokumentacji
sprawy znajdujg sie notatki stuzbowe specjalistow, z ktdrych wynika, Ze rodzice
dwukrotnie odwotywali zaplanowane wizyty (na 10 lutego 2021 r. i 1 marca
2021 r.).

— Sprawa 147/2020 - pierwszy kontakt z poradnig nastapit 10 lutego 2020 r.,
a wydanie opinii o specyficznych trudno$ciach w uczeniu sie 24 wrze$nia 2020 r.
tj. po 227 dniach. Pierwsze badanie w Poradni przeprowadzono 10 lipca 2020 r.,
a wniosek o wydanie opinii zostat ztozony 10 wrzesnia 2020 .

— Sprawa 69/2021 - pierwszy kontakt z poradnig nastapit 14 wrze$nia 2020 r.
(zgtoszenie poprzez e-mail), a wydanie orzeczenia o potrzebie ksztatcenia
specjalnego 7 czerwca 2021 r. tj. po 266 dniach. Pierwsze badanie w Poradni
przeprowadzono 14 kwietnia 2021 r., a wniosek o wydanie opinii zostat ztozony
27 maja 2021 r.

(akta kontroli str. 474-490, 691)

W 60 badanych sprawach czas jaki uptynat pomiedzy wnioskiem rodzica o wydanie

opinii lub orzeczenia, a wydaniem takiego dokumentu wynosit:
— 0d 0 do 30 dni — w 53 sprawach;

— 0od 31 do 60 dni - w 5 sprawach;

31 Np. przez zespdt specjalistow sadowych sadu okregowego (orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego), opinii sgdowo-psychologiczno-psychiatrycznej (opinia o specyficznych trudno$ciach w uczeniu
sig), na podstawie dokumentacji po wypadku ucznia (orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania —
stan zdrowia uniemozliwiajgcy uczeszczanie do szkoty), na podstawie dokumentacii lekarza medycyny pracy
(opinia o braku przeciwskazan do wykonywania pracy),

32 Czas od zgtoszenia do poradni do wydania opinii lub orzeczenia wynosit w tych przypadkach 31, 76
oraz 77 dni.
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— od 61 do 100 dni - w 2 sprawach.

Powyzsze zostato szczegGtowo opisane w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

Analiza dwéch spraw, w ktérych od momentu ztoZzenia wniosku do wydania opinii
mineto najwiecej czasu wykazata, ze:

- sprawa 519/2020 - od ztozenia wniosku do wydania orzeczenia mineto 92 dni,
z Ztozenie wniosku o wydanie orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego
nastapito 29 stycznia 2020 r. Orzeczenie zostato wydane na podstawie badania
przeprowadzonego 11 marca 2019 r. w zespole sgdowych specjalistow sadu
okregowego. W dokumentacji sprawy nie zamieszczano informacji, aby ustalone
terminy badan byty zmieniane na wniosek rodzica lub Poradni. Orzeczenie zostato
wydane 30 kwietnia 2022 .

- sprawa 714/2020 — od ztozenia wniosku do wydania opinii o specyficznych
trudnosciach w uczeniu sie mingto 83 dni, ztoZzenie wniosku o wydanie ww. opinii
nastapito 4 lutego 2020 r. badanie zostato przeprowadzone w Poradni 27 grudnia
2019 r. (przed ztozeniem wniosku o wydanie opinii). W dokumentacji sprawy nie
zamieszczano informacji, aby ustalone terminy badarn byty zmieniane na wniosek
rodzica lub Poradni. Opinia zostata wydana 27 kwietnia 2020 .

Wyjasniajac przyczyny dtugich termindw pomiedzy wptywem wniosku a wydaniem
opinii lub orzeczenia Dyrektor podata, Ze:
-Sprawa 519/2020 dot. wydania orzeczenia dla wychowanka MOW w Antoniewie.
Z informacji od dyrektora O$rodka, z powodu pandemii, chtopiec nie przebywat
w O$rodku w Antoniewie w wyznaczonych przez Poradnie terminach. Zespot
badajacy uznat, Zze w obliczu sytuacji pandemicznej i niemoznosci przeprowadzenia
badan, mozna wydac orzeczenie na podstawia dofgczonej dokumentacji i w kwietniu
zostato wydane orzeczenie.
-Sprawa 714/2020 dot. opinii o specyficznych trudnosciach w uczeniu sie. Opinia
zostata wydana z opdznieniem z powodu dfuzszej nieobecno$ci specjalisty, ktory jq
przygotowywat.

(akta kontroli str.474-490, 698)

Cato$¢ postepowania w 60 badanych sprawach, tj. okres od zgtoszenia dziecka, do
wydania opinii/orzeczenia, trwat:

— 0d 0do 30 dni—w 13 sprawach (tj. 22% ogétu spraw);

— 0d 31 do 60 dni - w 10 sprawach (17%);

— 0d 61 do 100 dni - w 22 sprawach (36%);

— od 101 do 150 dni - w 9 sprawach (15%);

— od 150 do 200 dni - w 3 sprawach (5%);

— 0d 201 do 300 dni - w 3 sprawach (5%).

W przypadku najdtuzszych z ww. terminéw (wynoszacych powyzej 200 dni) Dyrektor
wyjasnita, ze:

- Sprawa 147/2020 dot. ucznia, dla ktérego wydawana byta opinia o specyficznych
frudno$ciach w uczeniu sie, do wydania ktorej wymagane byto zaswiadczenie
lekarskie o funkcjonowaniu zmystu wzroku i Stuchu dziecka. Opinia wyszta
Z opOznieniem z powodu oczekiwania przez rodzicow na wizyty u lekarzy specjalistow
( data wptywu do PPP: 04.09.2020r.).

- Sprawa 69/2021 dot. ucznia, dla ktérego do korica roku szkolnego wydana zostata
opinia w sprawie objecia zindywidualizowang Sciezkq ksztatcenia, a nastepnie na
podstawie tych samych badan zostato wydane orzeczenia o potrzebie ksztafcenia
specjalnego z powodu niepetnosprawnosci intelektualnej, na nowy rok szkolny,
do wydania ktorego wymagane byto zaswiadczenie o Stanie zdrowia ucznia. Duza
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liczba dni od wpfynigcia zgtoszenia na badania do wydania orzeczenia, wynikneta
z powodu wydania orzeczenia na podstawie badan wykonanych na zgtoszenie
z poprzedniego roku szkolnego oraz z powodu oczekiwania na zaSwiadczenie
lekarskie( data wptywu do PPP: 21.09.2021r.).

- Sprawa 78/2021 dot. ucznia, dla ktdrego zostato wydane orzeczenie o potrzebie
ksztatcenia specjalnego z powodu niepetnosprawnosci intelektualnej, a powodem
wydfuzenia czasu w cafym postepowaniu byfa koniecznos¢ wyznaczenia nowych
terminéw badan, z powodu dwukrotnego niezgtoszenia sie rodzicow na wyznaczone
terminy badan.

(akta kontroli str. 474-490, 691)

Kuratorium Oswiaty w Poznaniu (Delegatura w Pile) podczas kontroli prowadzonej
w pazdzierniku 2021 r. zwrdcito uwage, ze zgtoszenie i zarejestrowanie dziecka
w Poradni nie byto jednoznaczne ze zlozeniem wniosku o wydanie opinii lub
orzeczenia, a rodzice musieli po dokonanej diagnozie sktada¢ odrebny wniosek o ich
wydanie. Kontrola dotyczyta terminowosci i zgodnosci z przepisami prawa wydawania
orzeczen i opinii. W jej wyniku sformutowano dwa wnioski pokontrolne dotyczace:

— przestrzegania terminu przewidzianego do wydawania opinii dla uczniéw oraz

— aktualizacji formularza wniosku o wydanie opinii.

Dyrektor Poradni powiadomita organ kontroli w wyznaczonym terminie
0 zrealizowaniu ww. wnioskow. Od 23 listopada 2021 r. na formularzu zgtoszenia
dziecka do Poradni zamieszczono formute stanowigcg wniosek o wydanie
opinii/orzeczenia. Na zmodyfikowanym formularzu data zgtoszenia do poradni nie
stanowita jednocze$nie wniosku o0 wydanie opinii, orzeczenia lub informacii
o wynikach diagnozy. W formularzu zgtoszenia zawarto informacje, ze cze$¢
dotyczacg wniosku o0 wydanie opiniiforzeczenia nalezy wypetni¢ po
przeprowadzonych badaniach diagnostycznych.

Sposrod 20 formularzy zgtoszen do poradni ztozonych po 23 listopada 2022 r. (po
kontroli Kuratorium) tylko cztery zwieraty jednoczes$nie wniosek o wydanie opinii lub
orzeczenia. W pozostatych przypadkach ww. wniosek ziozony zostat juz po
przeprowadzeniu diagnozy.

(akta kontroli str. 279-285, 665-667)

Od 23 listopada 2021 r. w 20 ww. sprawach cato$¢ postepowania, tj. okres od
zgtoszenia dziecka, do wydania opinii/orzeczenia, trwat:

— 0d 0 do 30 dni — w 8 sprawach;

— 0d 31 do 60 dni - w 3 sprawach

— 0d 61 do 100 dni - w 9 sprawach

NIK dostrzegajac, ze zgtoszenie do Poradni nie jest tozsame z wnioskiem o wydanie
opinii lub orzeczenia, zwraca jednak uwage, ze proces diagnostyczny ma na celu
udzielenie dziecku (uczniowi) niezbednej pomocy psychologiczno-pedagogiczne;
i powinien byC przeprowadzony sprawnie i w mozliwie najkrotszym czasie, tak aby
zalecenia ksztattujgce proces edukacyjny dziecka, zgodne z jego potrzebami zostaty
wydane bez zbednej zwtoki.

(akta kontroli str.484-490)

3.4 W kontrolowanym okresie w Poradni wydawano cztery rodzaje orzeczen i 10 rodzajow
opinii.

W 2020 r. zespdt Poradni wydat 189 orzeczen, w tym:

— 130 o potrzebie ksztatcenia specjalnego;

— 55 0 potrzebie indywidualnego nauczania;

— trzy o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych,
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— Jedno w zakresie indywidualnego obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego.

Orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego dotyczyty uczniow:

— czterech niestyszacych i stabostyszacych,

— trzech niewidomych i stabowidzacych,

— 16 z niepetnosprawnoscig ruchowa, w tym z afazja,

— 34 z niepetnosprawnoscig umystowg w stopniu lekkim,

— siedmiu z niepetnosprawnoscig umystowg w stopniu umiarkowanym lub
znacznym,

— 17 zautyzmem, w tym z zespotem Aspergera,

— 21 z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi,

— dziewigciu zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,

— 19 niedostosowanych spotecznie.

W 2021 r. zespot Poradni wydat 192 orzeczenia, w tym:

132 o potrzebie ksztatcenia specjalnego;

— 55 0 potrzebie indywidualnego nauczania;

cztery o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych,

jedno w zakresie indywidualnego obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego.

Orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego dotyczyty uczniow:

— dwoch niestyszacych i stabostyszacych,

— jednego stabowidzacego,

— 13 z niepetnosprawnoscig ruchowa, w tym z afazja,

— 39 z niepetnosprawnoscig umystowg w stopniu lekkim,

— 5z niepetnosprawno$cig umystowg w stopniu umiarkowanym lub znacznym,
— 30 z autyzmem, w tym z zespotem Aspergera,

— 12 z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi,

— dziewieciu zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,

— sze$ciu niedostosowanych spotecznie.

Do 30 wrze$nia 2022 r. zespdt Poradni wydat 223 orzeczenia, w tym:

— 170 o potrzebie ksztatcenia specjalnego;

— 51 0 potrzebie indywidualnego nauczania;

— jedno o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych,

— jedno w zakresie indywidualnego obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego.

Orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego dotyczyty ucznidw:

— pieciu stabostyszacych, ;

— trzech niewidomych i stabowidzacych,

— 15 z niepetnosprawnoscig ruchowa, w tym z afazja;

— 37 z niepetnosprawnoscig umystowg w stopniu lekkim:

— 7 z niepetnosprawnoscig umystowa w stopniu umiarkowanym lub znacznym,
— 43 z autyzmem, w tym z zespotem Aspergera,

— 27 z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi,

— 20 zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,

— 13 niedostosowanych spotecznie.

Na jeden etat specjalisty zatrudnionego w Poradni w latach objetych kontrolg
przypadato rocznie ($rednio):
— w2020 r. 20 orzeczen,



— w2021r. 23 orzeczenia,
— w2022 r. (do 30 wrze$nia) 23 orzeczenia.

(akta kontroli str. 177-179)

W 2020 r. w Poradni wydano tacznie 416 opinii, w tym najwiecej3® w sprawie:

— objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole lub
placowce oswiatowej - 211;

— specyficznych trudnosciach w uczeniu si¢ — 72;

— zindywidualizowanej sciezce nauczania — 40,

— braku przeciwskazan do wykonywania przez dziecko pracy lub innych zaje¢
zarobkowych - 58

— opinie innych rodzajéw - 12.34

W 2021 r. w Poradni wydano tgcznie 480 opinii, w tym najwiecej w sprawie:

— objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole lub
placowce oSwiatowej - 273;

— specyficznych trudno$ciach w uczeniu si¢ — 42;

— zindywidualizowanej Sciezce nauczania — 38,

— braku przeciwskazan do wykonywania przez dziecko pracy lub innych zaje¢
zarobkowych — 62,

— Wczesnego wspomagania rozwoju dziecka — 10,

— odroczenia spetnienia obowigzku szkolnego — 27,

— opinie innych rodzajow - 22.

W 2022 r. (do 30 wrzesnia) w Poradni wydano tacznie 490 opinii, w tym najwiecej

W sprawie:

— objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole lub
placowce oSwiatowej - 211;

— specyficznych trudno$ciach w uczeniu si¢ — 42;

— zindywidualizowanej Sciezce nauczania — 41,

— braku przeciwskazan do wykonywania przez dziecko pracy lub innych zaje¢
zarobkowych - 121

— odroczenia spetnienia obowigzku szkolnego — 15,

— WCzesnego wspomagania rozwoju dziecka — 20,

— opinie innych rodzajow - 24.

Na jeden etat specjalisty zatrudnionego w Poradni w latach objetych kontrolg
przypadato rocznie ($rednio):
— w2020 r. 44 opinie,
— w2021 r. 56 opini,
— w2022 r. (do 30 wrzesnia) 52 opinie.
(akta kontroli str.180-182)

3.5. Zgodnie z § 7 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie orzeczen i opinii, w celu uzyskania
informacji o problemach dydaktycznych i wychowawczych dziecka albo petnoletniego
ucznia poradnia moze zwréci¢ sie do dyrektora wiasciwej placowki oSwiatowej
0 wydanie opinii przez nauczycieli, wychowawcoéw grup wychowawczych lub
specjalistdw, prowadzacych zajecia z dzieckiem lub uczniem, informujac o tym
wnioskodawce.

33 Tj. powyzej 10 opinii danego rodzaju, ktdre Poradnia wystawita w okresie objetym kontrola,
34 Tj. opinie w sprawie oceny funkcjonowania dziecka/ucznia, opinia w sprawie oceny rozwoju mowy, opinia
w sprawie oceny gotowosci szkolnej.
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Dyrektor Poradni wyjasnita, ze rodzice zgtaszajacy potrzebe przeprowadzenia
badania diagnostycznego w poradni w przewazajacej wiekszoSci z wtasnej inicjatywy
dotaczajg opinie ze szkoly.

Poradnia zwracata sie¢ w tym celu do szkoty sporadycznie. W latach 2020-2022 (do
konca lll kwartatu) trzy razy (na 1103 wydane opinie oraz 604 orzeczenia) Poradnia
zwrdcita sie przed wydaniem opinii do dyrektora szkoty, do ktdrej dziecko uczeszczato
w celu uzyskania informacji o problemach dydaktycznych i wychowawczych
dziecka®®.

(akta kontroli str.167)

W badanej probie 60 spraw tylko jeden raz Poradnia wystapita do szkoty z prosbg

0 wydanie opinii 0 sytuacji dydaktycznej i wychowawczej ucznia. Prosbha o wydanie

opinii zostata przekazana 9 marca 2022 r., a opinia ze szkoty wptyneta do Poradni

17 marca 2022 r. W pozostatych:

— 49 przypadkach opinie ze szkét dostarczane byly przez rodzicdw (opiekunow
prawnych) w chwili zgtoszenia dziecka do Poradni;

— w dwdch przypadkach opinia szkoty nie byta niezbedna i nie zostata zataczona®.

— w dwbch przypadkach®” wraz z zgtoszeniem zostata doreczona opinia
zewnetrzna,

— w trzech przypadkach badanie zakonczyto sie wydaniem informacji o wynikach
diagnozy, rodzice nie wnioskowali 0 wydanie opinii lub orzeczenia3®,

— w czterech przypadkach w aktach sprawy nie byto opinii placowki edukacyjne;.3?

Dyrektor wyjasnita, ze: w dokumentacji wskazanych spraw Poradnia nie wystepowata
do dyrektorow szkot o wydanie opinii o uczniu, gdyz w przypadku jednego ucznia byto
to badanie kontrolne po niecatym roku od poprzedniego badania, a rodzic dostarczyt
aktualne $wiadectwo ukonczenia klasy((17/19/20). W kolejnym przypadku byto
Zgtoszenie ucznia, ktory rozpoczat nauke w szkole ponadpodstawowej, gdzie byt
nowym uczniem, a powodem zgtoszenia do Poradni byto pilne okre$lenie przyczyn
niepowodzen edukacyjnych i pomoc w podjeciu decyzji 0 ew. zmianie szkoty przez
ucznia (609/19/20). W innym przypadku (122/2020), dziatania Poradni zwigzane byty
Z wydaniem dla ucznia orzeczenia o potrzebie indywidualnego nauczania z powodu
stanu  zdrowia uniemozliwiajgcego uczeszczanie do szkoty, gdzie po
przeprowadzonym wywiadzie, psycholog uznafa, Zze nie ma potrzeby wnioskowania
0 opinie ze szkoty, gdyz uczen nie ma probleméw z naukg. W kolejnej sprawie
(13/2020), Poradnia wydata opinie o objeciu ucznia pomocq psychologiczno-
pedagogiczng w Szkole branzowej | stopnia na podstawie badan, informacji
zwywiadu z matkq oraz informacji zawartych na Swiadectwie ukoriczenia szkoty
podstawowej, dostarczonego przez rodzicow.

W odniesieniu do zatgczanych opinii ze szkdt zatrudnieni w Poradni specjali$ci
w wigkszosci dobrze oceniali opinie 0 uczniach wystawiane przez szkoty. Zwracali
jednak uwage, ze:

3% w 2020 r. do dyrektora Szkoly Podstawowej w Zelicach, w 2021 r. do Szkoty Podstawowej nr
2w Wagrowcu oraz w 2022 r. do dyrekcji Szkoty Podstawowej im. Marii Konopnickiej w Wagrowcu.

36 W pierwszym przypadku sprawa dotyczyta orzeczenia o potrzebie indywidualnego nauczania ze wzgledu
na stan zdrowia uniemozliwiajacy uczeszczanie do szkoty (uczen po wypadku komunikacyjnym). W drugim
przypadku sprawa dotyczyta wydania przez Poradnie opinii o braku przeciwskazan do wykonywania pracy
dla ucznia pomiedzy 15 a 18 rokiem zycia (praktyki zawodowe).

37 Dotyczyto wydania opinii w sprawie objecia ucznia pomocg w formie klasy terapeutycznej (opinia
sporzadzona prywatnie) oraz orzeczenia 0 potrzebie ksztatcenia specjalnego — zatgczono opinie sagdowo-
psychologiczno-psychiatryczna.

38 Dotyczyto spraw 27/2020, 196/2020 302/2021.

39 Dotyczy spraw 122/2020, 17/2020, 13/2020 oraz 609/2020.
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- zdarzato sie, ze opinie zawieraty duzo informacji, ktore nie zawsze byty zwigzane ze
zgtaszanym problemem, a za mato informacji o tym, jak uczen funkcjonuje w obszarze
uwagi, myslenia, pamieci, emocji i spotecznym;
- wystapity przypadki opinii zbyt ogolnikowych, niewnoszacych wiele do procesu
diagnostycznego;
- sporadycznie opisywano efekty podjetych dotychczas dziatarh pomocowych wobec
danego ucznia oraz zdawkowo opisywano wspotprace szkoty (nauczycieli)
z rodzicami.

(akta kontroli str. 474-490, 495-505, 693)

NIK zauwaza, ze Poradnia wystepujac z prosbg o wystawienie opinii przez szkote,
moze wskazac¢ jakie zagadnienia z punktu widzenia analizowanego problemu sg
najistotniejsze i powinny zostac¢ opisane najbardziej szczegotowo.

3.6 W kontrolowanej prébie 60 spraw wydano:

— sze$¢ opinii w sprawie specyficznych trudnosci w uczeniu sie;

— dwie opinie w sprawie potrzeby objecie ucznia pomocg w formie klasy
terapeutycznej;

— 13 opinii w sprawie objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng w szkole;

— trzy opinie w sprawie udzielenie uczniowi pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w formie zindywidualizowanej $ciezki ksztatcenia;

— jedng opinie o braku przeciwskazan do wykonywania pracy.

W dwéch sprawach#0 po przeprowadzonej diagnozie wydano na wniosek rodzica
informacje o wynikach diagnozy, w celu przedtoZenia jej u lekarza.

W wydanych opiniach zamieszczano wskazania dla nauczycieli, dla przykfadu:

— dostosowanie  wymagan  edukacyjnych do indywidualnych  potrzeb
psychofizycznych i edukacyjnych,

— systematyczne ocenianie rdznorodnych form aktywnosci,

— wydtuZenie czasu na wykonywanie zadan na zajeciach, czytanie oraz prace pisemne,

— umozliwienie uczniowi ponownego zaliczania materiatu w sytuacji otrzymania
negatywnych ocen,

— dostrzeganie wkfadu pracy uczennicy i jej starania, a nie tylko efekt kocowy,

— opieke psychologa i pedagoga szkolnego,

— dostosowanie zadan edukacyjnych do aktualnych mozliwo$ci ucznia, zwracanie
uwagi na jego ograniczenia,

— czeste stosowanie wzmocnier pozytywne (chwalenie, motywowanie, nagradzanie),

— zalecano udziat (w zaleznosci od potrzeb) w zajeciach korekcyjno-
kompensacyjne, dydaktyczno-wyréwnawcze, logopedycznych.

Rodzicom natomiast zalecano, dla przykfadu:
— utrzymywanie systematycznego kontaktu z nauczycielami i specjalistami szkolnymi,
— wspieranie ucznia w nauce poprzez pomoc w wykonywaniu ¢wiczen,
— dbanie o systematyczna prace samoksztatceniowg w domu,
— przygotowanie odpowiedniego miejsca do nauki (zgodnie z wytycznymi z opinii),
— opracowanie planu dnia i organizacja czasu wolnego
— zwracano rowniez uwage na konsekwencije ze strony wszystkich oséb bioracych
udziat w wychowywaniu.
(akta kontroli str. 474-490)

Zgodnie z § 6 ust 2 rozporzadzenia w sprawie zasad dziatania publicznych poradni
psychologiczno-pedagogicznych, na pisemny wniosek odpowiednio rodzicow albo

40 Dotyczy spraw 27/2020 oraz 169/2020.



petnoletniego ucznia, poradnia przekazuje kopie opinii do przedszkola, szkoty lub
placowki, do ktorej dziecko albo petnoletni uczen uczeszcza.

W Zadnej z 60 badanych spraw rodzice/opiekunowie nie wystapili z wnioskiem
0 przekazanie przez Poradnie wystawionej opinii do szkoty, do ktdrej uczeszcza
uczen. W zwigzku z tym Zzadna z nich nie zostata przekazana do szkét.

(akta kontroli str. 474-490, 528)

3.7. W kontrolowanej probie 35 spraw o wydanie orzeczenia, rozpatrywanych przez
zespdt Poradni wydano:

— pie¢ orzeczen o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych;

— 28 orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego;

— dwa orzeczenia o potrzebie indywidualnego nauczania.

W ww. orzeczeniach zawierano informacje dotyczace przeprowadzonej diagnozy oraz

zalecenia dla nauczycieli i rodzicow dotyczace procesu ksztatcenia, w szczegdlnosci:

— dostosowanie  wymagan edukacyjnych do indywidualnych  potrzeb
psychofizycznych i edukacyjnych,

— dostosowanie liczby zadan do tempa pracy oraz zwiekszenie czasu na ich realizacje,

— podawanie polecen w prostej formie, kierowania jasnych komunikatow
i upewniania sie, ze zostaty zrozumiane,

— uwzglednienie w procesie dydaktycznym wydolnosci psychofizycznej ucznia,

— wydtuzanie czasu potrzebnego na nabywanie nowych umiejetnosci,

— wspieranie budowania pozytywnego wizerunku wtasnej osoby,

— stosowanie wielu wzmocnien pozytywnych,

— wspieranie w nawigzywaniu kontaktow z rowiesnikami.

W osmiu przypadkach zobowigzano szkote do zapewnienia wsparcia nauczyciela
wspomagajacego. W 24 przypadkach wskazywano na potrzebe udziatu ucznia
w zajeciach  dydaktyczno-wyrownawczych, rewalidacyjnych (22  przypadki),
logopedycznych (10 przypadkow), rozwijajgce kompetencje emocjonalno-spoteczne
(15 przypadkéw), opieka psychologa i pedagoga szkolnego (30 przypadkdw),
socjoterapeutycznych (osiem przypadkéw), zajeciach kompensacyjno-korekcyjnych
(osiem razy), profilaktyki uzaleznien (jeden raz) i resocjalizacyjnych (jeden raz).

Orzeczenia okreslaty rodzaj placdwki edukacyjnej, w jakiej zaleca sie dalsze
ksztatcenie. W badanych orzeczeniach wystapity przypadki wskazania wielu
dostepnych rodzajow placéwek o$wiatowych w ktorych dziecko moze pobiera¢
nauke, np. w orzeczeniu PP-P.4260.63.2022.W wskazano, ze najkorzystniejszg
formg ksztatcenia jest ksztatcenie specjalne dla uczniéw z niepetnosprawnos$cig
intelektualng w stopniu lekkim, ktére moze by¢ realizowane w szkole
ogolnodostepnej, w szkole ogdinodostepnej z oddziatami specjalnymi, oddziatem
integracyjnym, szkole specjalnej lub szkole zorganizowanej w o$rodku szkolno —
wychowawczym. Dyrektor wyjasnita, ze w przypadku sytuacji, gdy zalecana przez
nauczyciela forma ksztatcenia jest inna niz wynikajaca z wydanej decyzji Sugestie
nauczycieli odno$nie form ksztatcenia, ktore wedtug nich bedg korzystne dla ucznia
Sq brane pod uwage podczas procesu diagnostycznego w Poradni. Jednak
diagnozujgc poziom rozwoju dziecka czy ucznia oraz okre$lajgc optymalne warunki
do jego rozwoju, specjalista musi wzigc pod uwage wszystkie aspekty i konsekwencje
podjecia danej decyzji. Czasami, mimo wskazan i sugestii ze strony szkoty, psycholog
moze stwierdzic, ze lepsze dla dziecka bedzie pozostawienie go w danej szkole, bo
stres zwigzany ze zmiang klasy, kolegow i srodowiska, moze utrudni¢ jego rozwoyj,
a nawet spowodowac regres.

(akta kontroli str. 474-490, 698-704)



W stosunku do rodzicow/opiekundéw dzieci formutowano zalecenia dotyczace
pozostawania w statym kontakcie z nauczycielami, pedagogami i psychologami
szkolnymi, dbatosci o miejsce nauki dziecka oraz wspierania w nauce i pokonywaniu
trudnosci.

(akta kontroli str. 474-490)

3.8 W kontrolowanym okresie, poza diagnozowaniem dzieci i mtodziezy w kierunku
wydawanych opinii i orzeczen, Poradnia obejmowata dzieci i mtodziez albo dzieci
i mtodziez oraz rodzicow takze bezposrednig pomocg psychologiczno-pedagogiczna.

Z tej pomocy w formie jednorazowych indywidualnych zaje¢ terapeutycznych

(w wymiarze jednej godziny) skorzystato rocznie:

— 51 oséb w 2020 r. (22 godziny z psychologiem, 12 z pedagogiem oraz
17 z logopeda);

— 16 — w 2021 r. (cztery godziny z psychologiem, dwie z pedagogiem oraz
10 z logopeda);

— 39 - w 2022 (do konca Il kwartatu) (26 godzin z psychologiem, dwie
z pedagogiem oraz 11 z logopeda).

Ponadto z pomocy w formie jednorazowych porad i konsultacji (w wymiarze jednej

godziny) skorzystato rocznie:

— 550s6b w2020 r. (30 godzin z psychologiem, 19 z pedagogiem jedna z logopeda
oraz pie¢ w zakresie doradztwa zawodowego);

— 131 -w 2021 r. (83 godziny z psychologiem, 29 z pedagogiem, 13 z logopeda
oraz sze$¢ z doradcg zawodowym);

— 94 -w 2022 (do konca lll kwartatu) (62 godziny z psychologiem, 28 z pedagogiem
19 z logopeda oraz cztery z doradcg zawodowym).

W kontrolowanym okresie facznie 15 godzin porad i konsultacji dotyczyto doradztwa
zawodowego. Dyrektora wyja$nita, ze ww. doradztwo, [...] prowadzone byto w formie
stacjonarnej (5 godzin) i zdalnej (10 godzin). Czas oczekiwania na takg forme
pomocy nie przekraczat 1 miesigca. Obecnie Poradnia nie prowadzi zaje¢
zZ doradztwa zawodowego , chociaz jest w Poradni specjalista, ktdry ma kwalifikacje
do prowadzenia zaje¢ w tym obszarze.

(akta kontroli str. 514, 691-692)

W kontrolowanym okresie w Poradni nie udzielano pomocy w formie:
— grupowych zajec¢ terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy,

— terapii dla rodzin,

— grup wsparcia,

— nie prowadzono mediacji i interwencji kryzysowych,

— nie organizowano wyktadow i prelekci;

— nie prowadzono dziatalnoSci informacyjno-szkoleniowe;.

W ofercie na 2020 r., 2021 r. i 2022 r. nie byto ujetych zaje¢ terapeutycznych
grupowych, terapii dla rodzin, grup wsparcia. Dyrektor wyjasnita, ze w okresie od
1 stycznia 2020r. do 30 wrze$nia 2022r. nie udzielano takiej pomocy z powodu braku
wnioskow o ich przeprowadzenie.

(akta kontroli str. 514, 691-692)

Na jeden etat specjalisty zatrudnionego w Poradni w latach objetych kontrolg

udzielono rocznie ($rednio) bezpo$redniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej:

— w2020 r. - 11 dzieciom/miodziezy, w tym pie¢ zaje¢ indywidualnych oraz sze$¢
konsultacji i porad,

— w 2021 r. — 17 dzieciom/miodziezy, w tym dwa zajecia indywidualne oraz
15 konsultacji i porad,



— w 2022 r. (do 30 wrzesnia) 14 dzieciom/miodziezy, w tym cztery zajecia
indywidualne oraz 10 konsultacji i porad.
(akta kontroli str. 165-167)

W latach 2020-2022 (do korica IIl kwartatu) Poradnia w znaczaco mniejszym zakresie
(w stosunku do skali wydawanych w tym okresie opinii i orzeczen) realizowata zadania
profilaktyczne i wspierajace wychowawczg i edukacyjng funkcje szkoty, co — wedtug
Dyrektora - wynikato z mniejszej iloSci zgtaszanych w tym zakresie potrzeb.

3.9 Wskazujgc bariery i trudnoSci w $wiadczeniu pomocy psychologiczno-
pedagogicznej specjalisci zatrudnieni w Poradni podali, ze w posiedzeniach Zespotow
powinni bra¢ udziat nauczyciele oraz specjalisci, pod ktorych opiekg podczas pobytu
w szkole pozostaje dziecko/uczen. Tymczasem udziat ww. 0séb — zgodnie
z przepisami - jest mozliwy jedynie za zgoda rodzica (opiekuna prawnego) ucznia lub
petnoletniego ucznia*!. Klauzule dot. wyrazenia zgody byly zamieszczane
w sktadanych wnioskach o wydanie opinii/orzeczenia, jednak w dokumentacii
60 spraw objetych probg kontrolng osoby zgtaszajace sktadaty jedynie podpis,
nie wskazujac czy wnioskujg o udziat w posiedzeniu zespotu 0s6b wymienionych
w §4 ust. 4 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie orzeczen i opinii*2. W kontrolowanych
dokumentacjach stwierdzono jedynie dwa przypadki, w ktorych rodzic lub opiekun
prawny jednoznacznie wyrazit zgode na udziat w posiedzeniu Zespotu ww. 0séb.
W protokotach z posiedzen Zespotéw réwniez nie odnotowano ich obecnosci.

NIK wskazuje, ze podjecie staran w celu udziatu nauczycieli, wychowawcow
i specjalistow ze szkot w posiedzeniach Zespotdbw moze przyczyni¢ sie do
zwigkszenia skutecznos$ci udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogiczne).
Specjalisci szkolni dysponujg bowiem duzg wiedzg o codziennym funkcjonowaniu
ucznidw, ale takze o mozliwosciach szkoty w zakresie udzielanej pomocy.

(akta kontroli str. 495-505)

Ponadto, Dyrektor wyjasnita, ze w zadnej z prowadzonych spraw zakonczonych
wydaniem opinii albo orzeczeniem, rodzice lub opiekunowie prawni nie wystapili do
Poradni z wnioskiem, o przekazanie wydanego orzeczenia lub opinii do szkoty, do
ktérej uczeszcza dziecko. Zgodnie z §6 ust 2 rozporzadzenia w sprawie zasad
dziatania poradni, dokumenty te moga zostac¢ przekazane tylko na pisemny wniosek
rodzica/opiekuna.

Badaniu poddano trzy palcéwki o$wiatowe, do ktérych uczeszczato najwigcej uczniow
objetych pomocg Poradni.4® Z rejestrow orzeczen i opinii prowadzonych w Poradni
oraz informacji otrzymanych od tych jednostek** wynika, ze:

W latach szkolnych 2019/2020, 2020/2021 oraz 2021/2022 w Poradni wystawiono
tacznie 373 orzeczen i opinii dla ucznidéw uczeszczajacych do tych szkét. Placowki te
poinformowaty, ze rodzice lub opiekunowie prawni przekazali im tacznie 335 orzeczen
i opinii, z czego:

- w przypadku SP nr 2 wptyneto 97 z 118 wydanych opinii i orzeczen, a do SP nr 4 -

41 Obowigzek wyrazenia zgody wynika z §4 ust. 4 pkt 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie orzeczer i opinii.

42 Zgodnie z ktdrym w posiedzeniach zespotu, z gtosem doradczym, moga uczestniczy¢ (wyznaczeni przez
ich dyrektora) na wniosek przewodniczacego zespotu i za zgoda rodzica dziecka lub ucznia lub za zgodg
pelnoletniego ucznia: nauczyciele, wychowawcy grup wychowawczych i specjalisci, prowadzacy zajecia
z dzieckiem lub uczniem w przedszkolu, szkole, o$rodku Iub placéwce, asystent nauczyciela lub osoby
niebedacej nauczycielem lub asystent wychowawcy Swietlicy, pomoc nauczyciela, asystent edukacii
romskiej.

43 T]. na rzecz ktdrych wystawiono w kontrolowanym okresie najwigcej opinii i orzeczen.

44 Szkota Podstawowa nr 2 w Wagrowcu (dalej: SP 2), Szkota Podstawowa nr 4 w Wagrowcu (dalej SP 4)
oraz Szkofa Podstawowa w Skokach (dalej SP Skoki).
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98 z 121 wydanych opinii i orzeczen;
- do SP w Skokach wptyneto 140 opinii i orzeczen, podczas gdy Poradnia wydata
w tym okresie 108 opinii i orzeczen dla uczniow tej szkoty.

Z powyzszego wynika, ze rodzice lub opiekunowie prawni zaniechali przekazania, lub nie
poinformowali na biezaco placowek o$wiatowych o zaleceniach wynikajacych z 76 ww.
dokumentow (co stanowi ok. 22% opinii i orzeczen wydanych w kontrolowanym okresie).
Wskutek powyzszego, wskazane w nich formy pomocy oraz zalecenia do pracy dla
nauczycieli nie sq stosowane, a niezbedna pomoc i wsparcie nie sg uczniowi udzielane.

NIK wskazuje, ze stanowi to istotny problem, gdyz pomimo wykonanej przez
specjalistow Poradni pracy, dokonanej diagnozy i okreslenia kierunkéw dziatan,
udzielenie niezbednej pomocy uwarunkowane jest tylko i wytacznie od woli rodzica
lub opiekuna. Zaniechanie powiadomienia szkoty o tresci orzeczen i opinii skutkowac
moze pogtebieniem stwierdzonych dysfunkcji, spowolnieniem rozwoju ucznia,
a nawet spowodowac jego regres. Brak informacji o zaleceniach wynikajacych z opinii
lub orzeczen ma rowniez negatywny skutek dla placowek oswiatowych,
uniemozliwiajgc im zapewnienie wymaganej liczby specjalistow oraz prawidtowe
zaplanowanie i organizacje zaje¢ szkolnych.

(akta kontroli str. 428-473, 506-512, 527)

4. Zakres i formy realizowanych zadan profilaktycznych oraz wspierajacych
wychowawczg i edukacyjna funkcje szkoly

Sposrod zadan wskazanych w § 2 pkt 3 i § 9 rozporzadzenia w sprawie zasad
dziatania poradni, w Poradni w latach 2020-2022 (do korica Il kwartatu) zrealizowano:

a) z zakresu pomocy nauczycielom, wychowawcom lub specjalistom:
— wykfad (prelekcja) - z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego
w 2020 r. - w jednej szkole podstawowe;;
—  udziat w zebraniu rady pedagogicznej — rozpoznanie indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych ucznia oraz jego mozliwosci psychofizycznych
w 2021 r. — w jednej szkole ponadpodstawowej;

b) z zakresu wspdtpracy ze szkotami:

— porada - dotyczaca udzielanej przez szkote pomocy psychologiczno-
pedagogicznej
w 2020 r. - w jednej szkole podstawowej;
w 2021 r. - w jednej szkole podstawowe;;

— udziat w spotkaniu nauczycieli, wychowawcow i specjalistow szkoty —
dotyczacym udzielanej przez szkote pomocy psychologiczno-pedagogicznej
- w jednej szkole podstawowej w 2021 r. oraz w jednej szkole podstawowej
i jednej ponadpodstawowej w 2022 r.;
dotyczacym opracowania i realizowania indywidualnego programu
edukacyjno-terapeutycznego w jednym przedszkolu w 2021 .

—  dziafalno$¢ informacyjno-szkoleniowa dotyczaca udzielanej przez szkote
pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w 2020 r. — w dwdch szkofach podstawowych;
w 2021 r. - w dwdch przedszkolach, czterech szkotach podstawowych i dwoch
ponadpodstawowych;
w 2022 r. —w jednej szkole podstawowej;

c) udzielanie pomocy w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych i wychowawczych:
—  porady

w 2022 r. - w czterech przedszkolach;
—  wykfady (prelekcije)
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w 2022 r. - w jednym przedszkolu;

d) podejmowanie dziatan z zakresu profilaktyki uzaleznien i innych probleméw dzieci
i mtodziezy:
— warsztaty
w 2020 r.- w jednej szkole ponadpodstawowe;j;
w 2021 r. - w jednej szkole ponadpodstawowey;
w 2022 r. — w jednej szkole podstawowej i jednej ponadpodstawowe;;
— wykifady (prelekcje)
w 2021 r. — dwie szkoty podstawowe;
— dziatalnos¢ informacyjno-szkoleniowa
w 2021 r. — jedno przedszkole;

e) prowadzenie edukacji dotyczacej ochrony zdrowia psychicznego wsrdd dzieci,
miodziezy, rodzicow i nauczycieli:
— udziat w zebraniu rady pedagogiczne]
w 2020 r. - w jednej szkole ponadpodstawowej;
w 2021 r. - w jednej szkole ponadpodstawowej;
— wyktady (prelekcje)
w 2021 r. — w jednym przedszkolu i jednej szkole ponadpodstawowe;.

Dyrektor wyjasnita, ze w latach 2020-2022 Poradnia realizowafa zadania zwigzane ze
wsparciem szkot przedszkoli | placowek, ktore polegaty na przeprowadzeniu przez
specjalistow Poradni réznych formy wsparcia: diagnozowanie potrzeb, szkolenie rad
pedagogicznych, wyktady, Szkolenia, dziatalnoS¢ z zakresu profilaktyki uzaleznien,
zespoty wspierajgce, konsultacje, porady, dyzury w Szkofach, przedszkolach,
placowkach. Mniejsza skala prowadzonych dziatan wspierajgcych szkoty, przedszkola
i placowki w latach 2020-2022, w pordwnaniu do lat poprzednich, zwigzana byta z
mniejszg iloScig zgtaszanych potrzeb w zakresie wsparcia. Wszystkie zgtaszane
potrzeby o przeprowadzenie roznych form wsparcia, byly podjete i zrealizowane
przez Poradnie. Zdarzyto sie jedno niepodjete dziatanie przez Poradnie w formie
proponowanej przez szkofe, z powodu Sytuacji losowej jednego z pracownikow.
Zaproponowano wsparcie pedagoga Szkolnego przez innego specjaliste Poradni oraz
przeprowadzenie zaje¢ w innym terminie.

(akta kontroli str.168-170, 693)

Z zadan wskazanych w § 2 pkt 3 i § 9 ww. rozporzadzenia, w Poradni nie
podejmowano w kontrolowanym okresie w zadnej formie m.in. zadan polegajacych
na wspotpracy z placdwkami doskonalenia nauczycieli i bibliotekami pedagogicznymi
przy udzielaniu wsparcia merytorycznego nauczycielom, wychowawcom
i specjalistom (§ 9 ust. 1 pkt 7 ww. rozporzadzenia).

Dyrektora wyjasnita, ze [...] Czes¢ zadan profilaktycznych i wspierajacych wynikata
zZ planowych dziatah poradni, zwigqzanych z realizacjg profilaktyki, doradztwa i diagnozy,
zawartych w Ofercie Poradni. Pozostafe byty odpowiedzig na zaistniatg, biezacq Sytuacje
w szkole, przedszkolu lub w domu. Porady i konsultacje odbywaty sie na biezgco w formie
osobistego kontaktu lub w formie telefonicznej oraz podczas wizyt pracownikow poradni
w placéwkach. Nauczyciele mogli skorzysta¢ z obecnosci specjalisty poradni, wyjasnic
watpliwosci, czy dowiedziec sie, jak rozwigzac dany problem. Udziat w zebraniach rad
pedagogicznych oraz udziat w spotkaniach nauczycieli, wychowawcow, specjalistow
Szkolnych odbywaty sie gtownie z inicjatywy dyrektora poradni i odbywaty sie z powodu
zaistniatej, biezacej sytuacji. Tematyka warsztatow, wyktadow i prelekcji najczeSciej byfa
odpowiedzig na proponowane zagadnienia zawarte w Ofercie Poradni, ale rowniez byta
odpowiedzig na z biezgce potrzeby lub problemy, ktore zaistniaty w danej placowce.
(akta kontroli str.526)
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Dyrektor Poradni wyjasnita, ze efekty ww. dziatan byty sprawdzane:

- przy dokonywaniu podsumowania i oceny przydatnosci tematu i formy zaje¢ ( dziatan
informacyjno-szkoleniowych i warsztatow) w formie ankiet przez uczniow, ktorzy brali
w tych zajeciach udziat;

- na podstawie wptywajgcych po zajeciach pisemnych i ustnych informacji zwrotnych
od nauczycieli i rodzicow,

- w trakcie kontynuowania dziatan z danym uczniem, w zwigzku z czym specjalisci
mieli mozliwos¢ biezacego $ledzenia poczynionych przez ucznidw i dzieci postepow.

(akta kontroli str.601-612)

5. Organizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkét i placowek
w zakresie realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych

Poradnia nie realizowata zadan wynikajacych z § 2 pkt 4 i § 10 rozporzadzenia

w sprawie zasad dziatania poradni. Zgodnie z tymi przepisami wsparcie Poradni

w ww. zakresie polega na zaplanowaniu i przeprowadzeniu dziatar majacych na celu

poprawe jakosci pracy przedszkola, szkoty lub placowki w zakresie:

— wynikajacym z kierunkéw realizacji przez kuratorow o$wiaty polityki oswiatowe;
panstwa i zmian dokonywanych w tym zakresie;

— wymagan stawianych wobec przedszkoli, szkdt i placowek, ktorych wypetnienie
jest badane w procesie ewaluacji zewnetrznej;

— realizacji podstawy programowe;j;

— analizy wynikdw i wnioskow z nadzoru pedagogicznego oraz wynikow egzaminow;

— potrzeb zdiagnozowanych na podstawie ww. analizy wynikow i wnioskow;

— innych potrzeb wskazanych przez przedszkole, szkote, placowke.

W ztozonym wyjasnieniu dotyczacym realizacji przez Poradnie dziatan majgcych na
celu poprawe jakosci pracy placowek oswiatowych, Dyrektor wskazata, ze: zadania
Poradni polegajgce na zaplanowaniu i przeprowadzeniu dziafai majgcych na celu
poprawe jakoSci pracy szkoty, przedszkola i placowki w latach 2020-2022, musiaty
ulec zmianie w zwigzku z sytuacjq pandemii i w zwigzku z wprowadzeniem nauki
zdalnej w placowkach ,a pdzniej w zwigzku z problemami wynikajgcymi z powrotem
uczniow do szkot po czasie nauki zdalnej. W w/w okresie dziatania Poradni polegaty
gféwnie na wsparciu placowek w organizacji i realizacji nauki szczegélnie dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Byty to konsultacje, porady oraz wsparcie
placowek w obliczu zauwazonych, nowych, wcze$niej nie wystepujgcych,
konsekwencji nauki zdalnej, zarowno dla uczniéw, jak i nauczycieli. Ponadto
specjalisci poradni przygotowali dla szkof, przedszkoli i placowek, opracowane we
wlasnym zakresie, zagadnienia, ktore byly odpowiedzig na problemy, trudnosci
i konsekwencji pracy, nauki i Zycia w czasie pandemii, a ktére zgtaszaty szkoty oraz
rodzice. Tematy przygotowane dla szkot w ramach potrzeb wskazywanych przez
Szkoty, przedszkola, placowki to: ,Agresja i zto§¢— jak radzi¢ sobie z emocjami?”,
Wptyw massmediow na zdrowie fizyczne i psychiczne”, ,Rodzina wobec pandemii
koronawirusa”, ,Ksigzka, gra planszowa, zabawy ruchowe jako sposoby wzmacnia
relacji rodzinnych”, ,Ksztattowanie zdrowego stylu Zycia/czas nauki — czas
wypoczynku/”, ,Profilaktyka uzaleznien. Czy jestem uzalezniony?”, ,Zasady uzywania
ekranow. Bezpieczenstwo w domu i w Szkole”.

(akta kontroli str. 529-600, 693)

W ww. zakresie Poradnia wspotpracowata m.in. z Fundacjq JiM AutyzmHelp, Centrum
Terapii Mutyzmu, NieSmiatoSci i Leku, Dyrektorem NZOZ Poradni Specjalistyczne;
w Wagrowcu oraz ekspertami zewnetrznymi4s. Spotkania odbywaty sie w ramach

45 Eksperci zewnetrzni wspdtpracowali z Poradnig w ramach spotkan w tematyce ,Dlaczego taki jestem?
Znaczenie stuchu i skutki jego dysfunkcji. Funkcjonowanie ucznia z zaburzeniami stuchu w placéwce
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sieci wspotpracy i samoksztatcenia sieci dyrektorbw oraz sieci wspdtpracy
| samoksztatcenia dla nauczycieli.
(akta kontroli str. 529-600)

6. Wielkos¢ i struktura srodkow finansowych przeznaczonych na organizacje
i udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej

W kontrolowanym okresie (do 30 wrzesnia 2022 r.) na funkcjonowanie Poradni
poniesiono wydatki w facznej wysokosci 3 180,2 tys. zt, ktére w poszczegdlnych
latach wynosity:

— 1183,5tys. ztw 2020 .,

- 1111 tys. ztw 2021 r.

— 885,7tys. ztw 2022 .

Na ta kwote sktadaty sie m.in.

— wynagrodzenia pracownikow Poradni wraz z pochodnymi (j. sktadkami na
ubezpieczenie spoteczne oraz fundusz pracy i fundusz solidarno$ciowy) - 2 568
tys. zt, co stanowito 80,7% tacznych wydatkdw (957,2 tys. zt w 2020 r., 928 tys. zt
w 2021 r. oraz 682,8 tys. zt w 2022 r.).

— wydatki na szkolenia - 12,5 tys. zt, co stanowito 0,4% facznych wydatkow
(2,8tys. ztw 2020 r., 1,7 tys. zt w 2021 r. oraz 8 tys. zt w 2022 r.);

— zakup materiatow dydaktycznych dla specjalistow - 7,7 tys. zt, co stanowito 0,2%
tacznych wydatkow (4,8 tys. zt w 2020 r., 1 tys. ztw 2021 r., 1,9 tys. ztw 2022r.).

Na pozostate wydatki sktadaty sie w szczegdlnoSci: zakupy remontowych i ustug
pozostatych , zakupy materiatow i wyposazenia, zakup energii, odprowadzone odpisy na
ZFSS, wydatki zwigzane z wyptatg dodatkowego wynagrodzenia rocznego nauczycieli.

(akta kontroli str. 663-664)

Poradnia dysponowata bazg lokalowa i wyposazeniem, odpowiednimi do wiasciwego
przebiegu procesu udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Budynek
Poradni byt w dobrym stanie technicznym, przeprowadzane przeglady konczyty sie
wynikiem pozytywnym, a w razie potrzeby dokonywane bylty naprawy i remonty.
System teleinformatyczny monitorowany byt przez firme informatyczna.
W kontrolowanym okresie nie wystapity awarie systemu teleinformatycznego
w Poradni.

Budynek, w ktérym znajduje sie Poradnia wyposazony byt w winde osobowg oraz
podjazdy dla oséb niepetnosprawnych. Pomieszczenia byty estetyczne i wyposazenie
w narzedzia i materiaty niezbedne do przeprowadzenia diagnozy i terapii“6. Poradnia
posiadata dwie sale do terapii grupowej oraz gabinety specjalistow do pracy
indywidualnej. Karty indywidualne klientow Poradni przechowywane byty
w wydzielonym pomieszczeniu archiwum. Klucze do wszystkich pomieszczen
przechowywane byly w sejfie wyposazonym w zamek elektroniczny.

(akta kontroli str. 173, 668-677)

Dyrektor Poradni wyjasnita, ze Na dzien dzisiejszy, warunki lokalowe oraz $rodki
finansowe, ktorymi dysponuje Poradnia pozwalajg na zaspokojenie podstawowych
potrzeb w zakresie jej funkcjonowania oraz w zakresie realizacji zadan zwigzanych
z udzielaniem pomocy psychologiczno-pedagogicznej dzieciom i mfodziezy, rodzicom
i nauczycielom.

ogolnodostepnej” oraz ,Rola nauczyciela w profilaktyce uzaleznien behawioralnych wsrdéd miodziezy
szkolnej”.

4 Tj. testy psychologiczne i pedagogiczne, literatura fachowa, sprzet do terapii metodami integracii
sensorycznej (pitki do tapania, watki piankowe itp.).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Whioski

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

(akta kontroli str.495)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowosc:

W zbadanej probie 60 opinii i orzeczen wydanych w okresie objetym kontrolg
stwierdzono 7 przypadkéw przekroczenia 30-dniowego terminu na ich wydanie
wynikajacego z §10 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie orzeczen i opinii4’. Dotyczyto to:
czterech orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego, jednej opinii w sprawie ucznia
objetego pomocg psychologiczno-pedagogiczng oraz dwdch opinii w sprawie
specyficznych trudno$ci w uczeniu sig, przy czym przekroczenia wynosity od
dziewieciu do 62 dni w przypadku orzeczen oraz od szesciu do 53 dni w przypadku
opini. W dokumentacji dotyczacej tych spraw nie zamieszczono informacji
o0 wystapieniu przestanek uzasadniajacych wydtuzenie do 60 dni terminu na wydanie
tych opinii lub orzeczen (§10 ust. 2 rozporzadzenia).

Dyrektor wyjasnita, ze: przyczyng przekroczenia 30-dniowego terminu wydania
wskazanych opinii i orzeczen byto przekfadanie przez rodzicéw uméwionych wizyt, co
wydtuzato proces badawczy | wydanie dokumentu. Innym czynnikiem byfo
oczekiwanie na konsultacje lekarskie, od ktorych byto uzaleznione wydanie
dokumentu, co powodowato wydfuzenie procesu wydania opinii lub orzeczenia.
Zdarzyty sie rowniez takie sytuacje, Ze rodzic zgtosit sie na pierwszg wizyte , ale nie
zgfosit sie na kolejng, wowczas czas przeprowadzenia kolejnej czeSci badania
wydtuzat sie, a to powodowato przekroczenie 30-dniowego terminu. Wydtuzenie
ustawowego terminu wydania dokumentow zwigzane byto takze ze skomplikowanymi
Sprawami, ktére wymagaty rozciggniecia diagnozy w czasie, co rowniez powodowato
przekroczenie terminu 30 dni.

W odniesieniu do najdtuzszych termindw wynoszacych 92 oraz 83 dni Dyrektor
wskazata, ze przyczyng opdznienia byta sytuacja pandemiczna — w jednym przypadku
diagnozowany uczen nie przebywat w miejscu pobytu (O$rodku w Antoniewie)
w wyznaczanych przez poradnie terminach, w drugim powodem byta dtuzsza
nieobecno$¢ specjalisty prowadzacego dang sprawe.

(akta kontroli str. 474-493)

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, Najwyzsza |zba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatan majgcych na celu
zapewnienie wydawania opinii i orzeczen z zachowaniem terminéw wynikajgcych
z rozporzadzenia w sprawie orzeczen i opinii.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje

prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢

47 Orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego, orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych oraz opinie wydaje si¢ w terminie nie diuzszym niz 30 dni, od dnia ztoZenia wniosku
owydanie orzeczenia lub opinii lub od dnia uzupetnienia wniosku lub przedstawienia stosownej
dokumentacji.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan. W przypadku zgtoszenia zastrzezen do
wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia informacji liczy sie od dnia
otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia
pokontrolnego.

Poznan, 10 stycznia 2023 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontrolerzy p.o. Dyrektor
Jakub takomecki Karolina Wirszyc-Sitkowska
Starszy inspektor k.p.

Tomasz Juszkiewicz
Starszy Inspektor k.p.
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