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l. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Glubczycach, ul. Jana Kochanowskiego 15,
48-100 Glubczyce!.
Piotr Soczynski, Starosta Gtubczycki, od 19 listopada 2018 r.

1. Przygotowanie, organizacja i poziom zasobéw kadrowych Urzedu do realizacii
wybranych zadar zwigzanych z obstuga klienta

2. Realizacja wybranych zadan zwigzanych z obstuga klienta

2021-2023 (do dnia zakofczenia kontroli, tj. do 18 kwietnia 2023r.),
z wykorzystaniem takze dowoddw sporzadzonych przed tym okresem

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej zbie Kontroli2

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Opolu

Jarostaw Patega, gtdwny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/20/2023 z 17 stycznia 2023 r.
(akta kontroli str. 1-4)

1 Dalej: Starostwo lub Urzad.
20z, U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK,



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogéina? kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli struktura organizacyjna i zasoby kadrowe
zapewnialy sprawng realizacje zadan Wydziatu Komunikacji i Transportut, w tym
biezacq obsluge Klientéw w sprawach dotyczacych uprawnief do kierowania
pojazdami® oraz rejestracji pojazdows.

Jednak do dnia kontroli NIK Starosta nie wszczat Zadnego postepowania w celu
nalozenia kar pienigznych za naruszenie obowigzku rejestracjii pojazdu
sprowadzonego z zagranicy lub obowigzku zawiadomienia starosty o nabyciu lub
zbyciu pojazdu, okreslonych w art. 140mb ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo
oruchu drogowym?. Stwierdzono rowniez przypadki zakoriczenia postgpowan
administracyjnych dotyczacych rejestracji pojazdéw po uplywie terminu okreslonego
w art. 35 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego® oraz zaniechania realizacji obowigzku okreslonego w art. 12 ust.
2a w zw. z ust. 2b ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujacych pojazdami®, tj.
potwierdzania przy uzyciu Europejskiej Sieci Praw Jazdy, czy osoba ubiegajaca sig
o uprawnienie do kierowania pojazdami posiada takie uprawnienie wydane
w jednym z panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, Konfederaciji Szwajcarskiej lub
panstw czlonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) i czy
rozpoczeta procedure wymiany prawa jazdy na krajowe prawo jazdy lub procedurg
wydania wtornika polskiego krajowego prawa jazdy.

W Starostwie nie zapewniono mozliwosci zatatwienia sprawy w péznych godzinach
popotudniowych, ti. po godzinie pietnastej. Pomimo tego, klienci deklarowali
zadowolenie z poziomu obstugi, udzielanych idostepnych informacii, ktore byly
dostepne zarowno w Wydziale Komunikacji i Transporty, jak i na stronie
internetowej kontrolowanej jednostki. W Starostwie stworzono odpowiednie warunki
lokalowe do przyjmowania i obstugi kiientow ww. Wydziatu, a stanowiska obstugi
byly wyposazone w niezbedny sprzet techniczny. Pracownicy Wydziatu posiadali
odpowiednie kwalifikacje, aktualne zakresy obowigzkéw oraz ~stosowne
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych iwydawania decyzji
administracyjnych w sprawach dotyczacych wydawania uprawnie do kierowania
pojazdami i rejestracji pojazdow. W trakcie kontroli NIK uruchomiono rowniez
system kolejkowy, ktéry zgodnie z zalozeniami - miat skroci¢ czas oczekiwania
klientow na zatatwienie sprawy i zapewni¢ bezkonfliktowa obstuge. Ponadto
prawidtowo i terminowo prowadzono postgpowania administracyjne w zakresie
wydawania uprawnien do kierowania pojazdami oraz wprowadzaniem danych
o nabyciu i zbyciu pojazdéw do Centrainej Ewidencji Pojazdow i Kierowcow'®.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formufuje ocene ogéing jako oceng pozytywna, oceng negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

4 Dalej: Wydziat.

5 W tym w szczeglnosci: wydawanie decyzji w sprawie wydania, zatrzymania, cofnigcia, zwrotu i przywracania
uprawnien do kierowania pojazdami; wydawanie decyzji o skierowaniu osoby na kontrolne badania lekarskie
i psychologiczne lub kontrolne sprawdzenie kwalifikacji; prowadzenie dokumentacii 0s6b bez uprawnien;
wydawanie decyzji w sprawie wymiany zagranicznego prawa jazdy na polski dokument prawa jazdy;
prowadzenie spraw zwigzanych z zatrzymywaniem praw jazdy diuznikom alimentacyjnym oraz wprowadzanie
danych do Centralnej Ewidencii Kierowcow oraz do dokumentacii.

6§ W tym w szczegolnosci: wydawanie decyzji w sprawie rejestracji, czasowej rejestracji i wyrejestrowania
pojazdéw; wydawanie decyzji w sprawie czasowego wycofania z ruchu pojazdow; wymiana oraz wydawanie
wtdrnikéw dokumentéw komunikacyjnych oraz tablic rejestracyjnych i przyjmowanie zawiadomien o nabyciu
i zbyciu pojazdu.

7Dz. U.z2022 . poz. 988, ze zm.

8Dz, U.z 2023, poz. 775, ze zm. Dalej: Kpa.

9Dz. U.z2023r. poz. 622.

10 Dalej; SI CEPIK. System informatyczny, ktory obejmuje centralng ewidencig kierowcow (CEK) oraz centralng
ewidencje pojazdéw (CEP). W systemie gromadzone sa migdzy innymi dane o pojazdach i ich wiascicielach
oraz o kierowcach.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe!! kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie, organizacja i poziom zasobow
kadrowych Urzedu do realizacji wybranych zadan
zwigzanych z obstuga klienta

W Starostwie wyodrebniono Wydziat Komunikacji i Transportu'2, do zadan ktérego
nalezato' m.in. prowadzenie postepowan oraz wykonywanie wszelkich czynnosci
zwigzanych z rejestrowaniem | wyrejestrowaniem pojazdow, przyjmowanie
zawiadomien o zbyciu i nabyciu pojazdéw, prowadzenie postepowan w sprawie
naktadania kar za niedotrzymanie terminu rejestracji oraz za niedotrzymanie terminu
zgloszenia nabycia lub zbycia pojazdu, wydawanie krajowych i miedzynarodowych
praw jazdy oraz pozwolen na kierowanie tramwajem. Wskazane w regulaminie
zadania ww. Wydziatu obejmowaly wszystkie zadania Starosty wynikajace z ustawy
o kierujacych pojazdami oraz ustawy Prawo o ruchu drogowym w zakresie objetym
kontrolg, tj. wydawania uprawnien do kierowania pojazdami, rejestracji pojazdow
oraz nakiadania kar pienieznych za zarejestrowanie pojazdu sprowadzonego
Z zagranicy oraz zgloszenia zbycia lub nabycia pojazdu z opdznieniem w stosunku
do terminu okre$lonego w art. 71 ust. 7 i art. 78 ust. 2 pkt 1 ustawy Prawo o ruchu
drogowym. Ustalona organizacja pracy Urzedu umoZliwiata rzetelng realizacje
wszystkich zadan starosty w ww. zakresie.

(akta kontroli str. 17-109)

Starosta wyjasnit, ze w najblizszym czasie nie planowane sg zmiany organizacyjne
w zakresie realizacji zadan polegajgcych na wydawaniu praw jazdy. W zakresie
rejestracji pojazdéw ewentualne zmiany zostang wprowadzone po wstepnej ocenie
(czerwiec 2023) stopnia realizacji spraw zwigzanych z nakfadaniem kar o ktorych
mowa w art. 140mb pkt 2, ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu
drogowym (wydzielenie pracownika do zafatwiania ww. spraw, ew. zatrudnienie
nowego pracownika do prowadzenia postepowan zwigzanych z nakfadaniem kar).

(akta kontroli str. 305)

W Starostwie nie opracowano i nie wdrozono zadnych procedur dotyczacych obstugi
klienta, w sprawach dotyczacych uprawnien do kierowania pojazdami oraz
rejestracjg pojazdow.

(akta kontroli str. 110, 249)

W budynku Starostwa nie wydzielano stref, po ktérych mogly porusza¢ sie osoby
niebgedace pracownikami tej jednostki. Godziny obstugi klientow Wydziatu
Komunikacii i Transportu okreslono od 8:00 do 15:00 w dniach od poniedziatku do
czwartku oraz od 8:00 do 14:30 w piatki. Byly one krotsze niz godziny pracy
Starostwa, tj. w poniedziatki od 7:30 do 16:00, od wtorku do czwartku od 7:00 do
15:00 oraz w pigtki od 7:30 do 15:00.

(akta kontroli str. 142-155)

Starosta wyjasnit, ze obsluga klientdw nie odbywa sie w poéznych godzinach
popotudniowych z uwagi na fakt, iz takie godziny przyje¢ funkcjonujg od wielu lat
ido chwili obecnej mieszkaricy nie zgfaszali takiej potrzeby. Wydtuzenie pracy

" Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszezegdinych obszarach badani kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;j.

12 Dalej rowniez: Wydziat.

13 Regulamin organizacyjny wprowadzony uchwatg nr CLXXXIX/912/2022 Zarzadu Powiatu w Glubczycach
z dnia 21 grudnia 2022,
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w poniedziatki przyczynito sig do zaspokojenia potrzeb mieszkancow. Ponadto
kolejnym argumentem jest fakt, ze wydtuzenie godzin pracy wiaze sig z dodatkowym
zatrudnieniem, a sytuacja finansowa samorzadéw uniemozliwia wzrost zatrudnienia,
gdyz koszty pracownicze z roku na rok wzrastajq generujac wigksze wydatki,
a dochody sg coraz mniejsze. Odnoszac si¢ do godzin przyjmowania stron przez
Wydziat Komunikacji i Transportu wyja$niam, Ze oprocz przyjmowania stron
pracownicy wykonujg inne czynnosci administracyjne, ktore muszq by¢ realizowane
w ich godzinach pracy. Jest m.in. wydawanie decyzji administracyjnych oraz innych
czynnodci materialno-technicznych.

(akta kontroli str. 302)

Wydziat Komunikacji i Transportu znajdowat sig poza giownym budynkiem
Starostwa, tj. przy ul. Kosciuszki 4. W budynku tym wydzielono salg obstugi
w zakresie rejestracji pojazdow z piecioma stanowiskami oraz salg obstugi
w zakresie wydawania uprawnien do kierowania pojazdami z dwoma stanowiskami.
W okresie objetym kontrola w Wydziale nie zastosowano systemu kolejkowego, nie
wyodrebniono biura podawczego, a obstuga kiientéw odbywata sie bezposrednio
przy stanowiskach. W wyniku przeprowadzonych przez kontrolera NIK ogledzin
stwierdzono, ze na korytarzu znajdowat si¢ stolik z wylozonymi wzorami wnioskow
i drukow, przy ktérym klienci mogli wypetnié potrzebne formularze. Wszystkie
stanowiska przeznaczone do rejestracji pojazdéw byly obsadzone, a z dwoéch
stanowisk przeznaczonych do wydawania uprawnienn do kierowania pojazdami
obsadzone bylo jedno. Stanowiska wyposazono w niezbedny sprzet i urzadzenia,
t. stanowiska komputerowe, drukarki iskanery. Do dyspozycj pracownikow
pozostawaly takze urzadzenia wielofunkcyjne. W trakcie ogledzin obstugiwanych
bylo dwoch klientow, ktorzy zatatwiali sprawy dotyczace rejestracii pojazddw. Przy
stanowiskach znajdowata sie tylko osoba aktualnie obstugiwana, a dokumenty byly
przechowywane w taki sposob, aby postronne osoby nie miaty mozliwosci ich
odczytania. W Wydziale Komunikacji i Transportu przy ulicy Kosciuszki 4 nie
funkcjonowal punkt przyjmowania optat. Stanowiska obstugi nie byly rowniez
przystosowane do obstugi osob niepetnosprawnych, w tym poruszajacych sie na
wozkach inwalidzkich (wysokosé lady recepcyjnej przystosowana byta do obstugi
klientow w pozyciji stojacej).
Kierownik Wydziatu wyjasnit, ze w takich przypadkach pracownik Wydziatu pomaga
w wypetnieniu wszelkich dokumentow wychodzac zza stanowiska obstugi. Wskazat
tez, ze wuzasadnionych przypadkach korzysta sie z ustug tumacza migowego,
rowniez w formie on-line z wykorzystaniem komunikatorow WhatsApp lub Skype.
(akta kontroli str. 142-155)

Starosta wyjasnit, ze Na przelomie marca/kwietnia 2023 r., planowana jest Zmiana
lokalizacji Wydziafu ~Komunikacji i Transportu Starostwa Powiatowego
w Glubczycach, co skutkowaC bedzie wprowadzeniem zmian w zakresie
funkcjonowania obstugi klienta zafatwiajgcego sprawy zwigzane z rejestracjg
pojazdow i wydawaniem uprawnieni do kierowania pojazdami. Planowane zmiany to
wprowadzenie systemu  kolejkowego ~wspomagajacego  obstige klientow;
umozliwienie klientom dokonywania opfat zwiqzanych z rejestracjq i wydawaniem
praw jazdy w kasie urzedu; utworzenie specjalnych wirtualnych punktow (gablot)
informacyjnych. Wprowadzone zmiany pozwolg skréci¢ czas oczekiwania klientow
na zafatwienie spraw zwigzanych z rejestracjg pojazdéw i wydawaniem uprawnien
do kierowania nimi oraz zaplanowac bezkonfliktowq obsfuge.

(akta kontroli str. 305)

W sali obstugi klientow Wydzialu Komunikacji i Transportu, zlokalizowanej na
parterze w gléwnym budynku Starostwa przy ul. Kochanowskiego, przewidziano
siedem stanowisk obstugi klienta, z tego dwa dla klientow zatatwiajacych sprawy
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zwigzane z wydawaniem uprawnien do kierowania pojazdami oraz pig¢ dia klientow
zatatwiajgcych sprawy zwigzane z rejestracjg pojazdow. Od 17 kwietnia 2023 .
obsluga Klientow odbywata sie po zarejestrowaniu w systemie kolejkowym,
polegajagcym na wybraniu celu wizyty na przeznaczonym do tego terminalu,
pobraniu biletu | oczekiwaniu na przywotanie do konkretnego stanowiska obstugi.
Obok sali obstugi przewidziano punkt poboru oplat zwigzanych z rejestracjq
pojazdow i wydawaniem uprawnien do kierowania pojazdami. W bezposrednim
sasiedztwie znajdowaly sie toalety dla klientow, w tym dla osob niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 156-160)

W siedzibie Wydziatu przeprowadzono badanie satysfakcji klienta z poziomu jako$ci
obstugi $wiadczonej przez Urzad, w ktérym uczestniczylo 40 klientow Wydziatu
Komunikacji i Transportu. Z wypetnionych anonimowo ankiet wynikafo, ze klienci
Wydziatu byli zadowoleni z poziomu obstugi $wiadczonej przez Urzad (100%
ankietowanych), a informacje udzielane przez pracownikow byly zrozumiate
i wyczerpujace (100%). Osoby, ktére wzigly udziat w badaniu uznaly rowniez, ze:
obstugujacy urzednik byt uprzejmy i Zzyczliwy (100%) oraz przygotowany
merytorycznie do zatatwienia sprawy (97% - jedna osoba nie miata zdania w tym
zakresie); czas oczekiwania na zafatwienie sprawy byt zadowalajacy (97% - jedna
osoba nie miata zdania w tym zakresie); warunki lokalowe, w jakich obstugiwani byli
klienci byty odpowiednie (89% - trzy osoby nie miaty zdania w tym zakresie, a jedna
uznata, ze warunki te raczej nie byly odpowiednie); bez problemu trafili do
wyznaczonego miejsca obstugi (100%); materialy informacyjne dostepne w Urzedzie
byly pomocne i czytelne (100%); materialy informacyjne i formularze zamieszczone
na stronie internetowej Urzedu byly zrozumiate i dostepne (89% - cztery osoby nie
mialy zdania w tym zakresie); skorzystanie z ustug Urzedu przyczynito sie do
zatatwienia sprawy (100%). Zaden z ankietowanych nie napotkat trudnosci podczas
zatatwiania sprawy. Siedem 0sob (17,5%) wskazato réwniez rozwigzania mogace
przyczyni¢ sig do usprawnienia pracy Urzedu, takie jak mozliwosé dokonania
pfatnosci na miejscu w Wydziale (cztery osoby), wydtuzenie godzin pracy Urzedu
(ledna osoba) oraz mozliwos¢ zalatwienia sprawy za posrednictwem strony
internetowej Urzedu (jedna osoba). Ponadto jeden z ankietowanych wskazala, ze
osoby oczekujace w poczekalni nie sg informowane, czy i kiedy moga wejs¢ na sale
obstugi.

(akta kontroli str. 389-393)

Stan zatrudnienia w Wydziale w latach 2018-2020 na 1 stycznia kazdego roku
wynosit siedmiu pracownikow, o$miu pracownikéw na 1 stycznia 2021r. oraz
dziewieciu pracownikdw na 1 stycznia 2022r. i 2023r., atakze na koniec
| kwartatu 2023 r. Starosta wyjasnit, ze w Urzedzie nie opracowano dokumentu
okreslajacego niezbedng liczbg etatéw - jest ona monitorowana na biezaco
i w zaleznosci od potrzeb korygowana.

(akta kontroli str. 250-256)

W Wydziale pieciu pracownikéw zajmowalo sie m.in. sprawami dotyczacymi
zgtoszen o zbyciu/nabyciu pojazdu. Liczba tych pracownikéw nie zmienita sie
w zwigzku z wprowadzeniem kar pienieznych za brak zgloszenia do Urzedu
nabycia/zbycia pojazdu. Starosta wyjasnit, ze ewentualne zmiany organizacyjne —
wydzielenie pracownika do zatatwiania spraw zwigzanych z naktadaniem ww. kar
pienigznych lub zatrudnienie nowego pracownika — zostang podjete w czerwcu
2023 .

(akta kontroli str. 278-285, 305)

147 tego jeden pracownik zatrudniony byl na czas zastepstwa pracownika przebywajacego na urlopie
rodzicielskim.
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W latach 2018-2023 (I kwartat) na jednego pracownika przypadato odpowiednio:
al 386, 330, 297, 376, 400 i 104 sprawy w zakresie generowania profilu kandydata
na kierowce; b/ 127, 158, 122, 160, 905 wpisy do prawa jazdy potwierdzajace
posiadanie kwalifikacji kierowcy zawodowego; ¢/ 289, 227, 266, 294, 264 i 55
sprawy dotyczace wydania prawa jazdy w zwiazku ze zdaniem egzaminu
panstwowego; d/ 1424, 1447, 1265, 1000, 904 i 176 spraw w zakresie wymiany
pozwolenia czasowego lub dotychczasowego dowodu rejestracyjnego na dowdd
rejestracyjny; e/ 378, 368, 396, 461, 489 i 160 zawiadomienia o zbyciu, nabyciu
pojazdu; f/ 784, 703, 600, 378, 365 183 sprawy dotyczace zmiany danych
w dowodzie rejestracyjnym; g/ 453, 482, 407, 405, 345 i 88 spraw dotyczacych
przerejestrowania pojazdu (zmiany wiasciciela) h/ 322, 326, 267, 223, 180 i 42
sprawy dotyczace rejestracji pojazdu sprowadzonego z zagranicy; i/ 449, 436, 412,
220, 215 i 79 spraw dotyczacych wymiany dowodu rejestracyjnego z powodu braku
migjsca na nastepne badanie techniczne.

(akta kontroli str. 278-285)

W celu zapewnienia obstugi w sprawach dotyczacych uprawnien do kierowania
pojazdami oraz rejestracji pojazdow nie zawierano umow cywilnoprawnych.
(akta kontroli str. 250-255, 299)

W latach 2018-2023 (do 31 marca) w wyniku przeprowadzonego naboru
zatrudniono jednego pracownika na stanowisku zwigzanym z obstugg klienta
w sprawach dotyczacych uprawniei do kierowania pojazdami oraz rejestracii
pojazdéw (zaproponowane wynagrodzenie wyniosto 2 250 zt brutto). Zatrudniona
od 1 lutego 2018r. osoba, do dnia kontroli NIK nie zrezygnowata zpracy.
Ogtoszenie o naborze zawierato wymagane elementy okreslone w art. 13 ust. 2
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych's, j. m.in.: 1/
nazwe i adres jednostki; 2/okreslenie stanowiska; 3/okreslenie wymagan
zwigzanych ze stanowiskiem, zgodnej z opisem danego stanowiska, ze
wskazaniem, ktore z nich sg niezbedne, a ktore dodatkowe; 4/ wskazanie zakresu
zadai wykonywanych na stanowisku. Ponadto, z dniem 1czerwca 2020r.
zatrudnienie w Wydziale zwiekszylo sie o jednego pracownika, ktory przenist sie
w ramach porozumienia zawartego z inng jednostka,

(akta kontroli str. 256-277)

W ocenie Kierownika Wydzialu w okresie objetym kontrolg nie stwierdzono, aby
zatrudnienie bylo niewystarczajace do prawidtowej, sprawnej irzetelnej realizacji
zadan Wydzialu, dlatego tez nie wnioskowat o zwigkszenie zatrudnienia. Starosta
wyjasnit, ze w latach 2021-2023 (I kwartaf) nie wystgpowaly wakaty oraz nie
odnotowano probleméw w zakresie dostosowania kadrowego. Problemy kadrowe
mialy charakter krotkotrwaty i zwigzane byly z kumulacjq absencji pracownikow
powstatych wskutek zwolnier L-4, opiekq nad dzieckiem itp. sytuacja kadrowa jest
na biezaco monitorowana i w przypadku zwigkszenia zakresu zadan Wydziatu
zostang podjete odpowiednie decyzje kadrowe. Na podstawie wieloletnich
doswiadczen oraz posiadanej infrastruktury informatycznej otrzymanej z P.W.P.W.17
(siedem komputeréw obstugujacych system CEPIK) ustalono, Ze o$miu
pracownikow jest w stanie zabezpieczy¢ zakres dziafan Wydziatu ujetych
w regulaminie organizacyjnym Starostwa.

(akta kontroli str. 249, 299)

Zadania pracownikéw Wydziatu zostaty okreslone w tresci pisemnych zakresow
obowiazkow stuzbowych, uprawnien i odpowiedzialnosci zwiazanych z powierzonym

15 W pierwszym kwartale 2023 r. nie bylo takich wpisow.
16 Dz. U. 22022 r. poz. 530.
17 Panstwowa Wytwornia Papieréw Wartoéciowych S.A.
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stanowiskiem pracy, ktére w latach 2021-2023 (I kwartat) nie byly aktualizowane.
W dokumentach tych wskazano, ze podstawowe obowigzki pracownika wynikajg
z przepiséw rozdziatu 3 ustawy o pracownikach samorzadowych, odpowiednich
przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy'® oraz z regulaminu
organizacyjnego Starostwa.

(akta kontroli str. 161-248)

Starosta wyjasnit, ze W 2019r. miala miejsce ostatnia aktualizacja zakresow
obowigzkéw pracownikéw Wydziatu. Przedmiotowa aktualizacja uwzglednita
wchodzace w 2020 r. zmiany dotyczace zgfoszenia zbycia i nabycia pojazdu
poprzez zapis: Przyjmowanie zawiadomieri 0 nabyciu lub zbyciu pojazdu, zmianie
stanu faktycznego wymagajacego zmiany danych zamieszczanych w dowodzie
rejestracyjnym oraz w karcie pojazdu natomiast zakres obowigzkéw zwigzanych
z prowadzeniem postepowan administracyjnych w sprawie nakladania kar za
niedotrzymanie terminu rejestracji lub za niedotrzymanie terminu zgtoszenia nabycia
lub zbycia pojazdu realizowany byt przez ogdiny zapis: Prowadzenie postepowan
administracyjnych z zakresu rejestracji pojazdéw w przypadkach wymagajacych
przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego.

(akta kontroli str. 299-300)

Pracownicy Wydziatu zajmujacy si¢ sprawami dotyczacymi rejestracji pojazdow
i uprawnien kierowcow, poza centralnym S| CEPIK i systemami pomocniczymi
(Systemem Informatycznym POJAZD , Systemem Informatycznym KIEROWCA -
przy uzyciu ktorych wprowadzane s dane do S| CEPIK) — nie wykorzystywali
w swojej pracy innych funkcjonujacych w Starostwie systemow umozliwiajgcych
przetwarzanie danych osobowych, tj. AGEMA - programu ksiegowo-ptacowego oraz
GEO-INFO - programu geodezyjnego. Wszyscy pracownicy w latach 2021-2023
(I kwartat) zostali upowaznieni do przetwarzania danych osobowych w S| CEPIK,
wramach petnionych obowigzkéw stuzbowych. Ponadto, siedmiu pracownikom
Starosta udzielit upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych,
postanowien izaswiadczen w indywidualnych sprawach z zakresu administracji
publicznej nalezacych do zakresu dziatania Wydziatu, a szeéciu - upowaznienia do
poswiadczania na zadanie strony, zgodnosci z oryginatlem odpisow dokumentow
okazanych na potrzeby prowadzonych postepowan administracyjnych.

(akta kontroli str. 161-249, 358)

W Wydziale zatrudniono osoby na stanowiskach: starszego specjalisty (1 osoba),
specjalisty (3), inspektora (2), podinspektora (1), miodszego referenta (1) oraz
Kierownika (1). Zatrudniono tez dwoéch pracownikéw | stopnia wykonujacych
zadania w ramach robét publicznych. Siedmiu z dziewieciu pracownikow Wydziatu
posiadato wyksztatcenie wyzsze, jeden $rednie’s, a jeden policealne?0, Kwalifikacje
pracownikow odpowiadaly wymaganiom okreSlonym w tabeli Il zatgcznika nr 3
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych?!.

(akta kontroli str. 289-290)

W Starostwie nie opracowano polityki zatrudnienia i rozwoju zasobéw ludzkich.
Osoby zatrudniane bylty w Urzedzie na biezaco (po wystapieniu wakatu), w wyniku
ogtaszanych naboréw na wolne stanowiska urzednicze, przeprowadzanych
wdrodze konkurséw, =zgodnie z przepisami dotyczacymi  pracownikow
samorzadowych. (akta kontroli str. 249, 305)

18 Dz. U. 2 2022r. poz. 1510, ze zm,
19 Miodszy referent.

2 Podinspektor.

2Dz, U. 22021 r. poz. 1960.



Stwierdzone
nieprawidlowo$ci

OCENA CZASTKOWA

Starosta wyjasnit, ze aktualnie nie sg planowane zmiany kadrowe, a obsada
stanowisk obstugi uzalezniona jest od dostepu do infrastruktury S| CEPIK.
(akta kontroli str. 306)

W latach 2021-2023 (do 30 marca) do Urzedu nie wplynely skargi i wnioski
dotyczace organizacji i sposobu pracy Urzedu w zakresie obstugi klienta
w sprawach dotyczacych uprawnien do kierowania pojazdami oraz rejestraci
pojazddw. Realizacja tych zadan nie byta réwniez przedmiotem kontroli oraz badan
audytowych

(akta kontroli str. 111-115, 393-395)

Starosta i Kierownik Wydzialu Komunikacji i Transportu wyjasnili, ze w okresie
objetym kontrolg $rednio raz w roku SI CEPIK uniemozliwiat w pefnym zakresie
(czynnosci zwigzane z wprowadzeniem danych do systemu) wykonywanie zadan
zwigzanych z obstugg klienta. Ostatnia awaria masowa wystapita w dniu
06.03.2023 r. w godz. ok. 9.30 - 10.51; raz w roku wystepowat kilkudniowy brak
odpowiedzi dla zapytan o pojazd i dokument (System Informacyjny Schengen - SIS)
- ostatnio w okresie od 06.03.2023 — 10.03.2023; raz w roku wystepowat kilkudniowy
brak dostepnosci do Systemu RESPER/ EUCARIS (Europejski System Informacji
o Pojazdach i Prawach Jazdy), dla potrzeb zw. z procesem wydawania, wymiany
oraz przediuzania waznosci praw jazdy miedzy uczestnikami systemu. Dodatkowo
nie zostata wprowadzona mozliwos¢ wydawania zmniejszonych zabytkowych tablic
rejestracyjnych.
Wskazali tez, ze Problemy, w funkcjonowaniu ww. systemu, ktére mialy szerszy
zakres (dot. funkcjonowania wszystkich Urzedéw w Polsce), nie byly zgtaszane do
HelpDesc DXC, PWPW, MSWIA. W takim przypadku Urzad czekat na wdroZenie
nowej wersji aplikacji Pojazd/Kierowca, ktéra naprawiafa bfedy lub wprowadzafa
nowg funkcjonalno$é. W sprawach, ktére dotyczyly realizowania konkretnego
wniosku strony niemajacego charakteru ogélnego, przedmiotowe problemy
zglaszane byly na biezaco przez pracownikdw obshuigujgcych dang sprawe za
posrednictwem dedykowanej aplikacji eHelpDesc lub telefonicznie bezposrednio
pracownikowi DXC. (...) w systemie CEPIK nie ma moZliwoéci weryfikacji danych
firm w CEIDG i KRS po nr NIP, a nie jak wymaga system nr REGON.
Wprowadzenie tej funkcjonalnosci znacznie skrécitoby czas rejestracii i zgtaszanych
zby¢ i nabyé pojazdéw. System ten wydfuza réwniez obstuge klienta i utrudnia prace
pracownikom m.in. poprzez konieczno$¢ kilkukrotnego wykonania tych samych
czynnodci np. przeklasyfikowania pojazdu, wprowadzenia ponownie badan
lekarskich kierowcow. Podczas tych czynnosci czesto samoistnie usuwajg sie dane
(np. dane techniczne pojazdu), ktére nalezy ponownie wprowadzic. Nie ma rowniez
mozliwosci wprowadzenia informacji o ukoriczeniu przez  kierowce  kursu
reedukacyjnego bez wprowadzenia skierowania na ten kurs (od grudnia 2021 roku
skierowanie na kurs reedukacyjny, badania lekarskie i psychologiczne zostato
zastgpione informacjq o obowigzku odbycia kursu, wykonania badan).

(akta kontroli str. 312-353)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Starosta zapewnit odpowiednie przygotowanie, organizacje i poziom zasobow
kadrowych Wydziatu Komunikacji i Transportu, co umoZliwiato prawidiowa obstuga
klienta. Zapewnione zostaly rowniez odpowiednie warunki lokalowe, adekwatne do
liczby obstugiwanych osdb. Przyjety w Starostwie rozktad czasu pracy uniemozliwiaf
jednak zatatwienie sprawy w pdznych godzinach popotudniowych, tj. po godzinie 15.
Pracownikom Wydziatu, w formie pisemnej, ustalone zostaty zakresy obowigzkow.
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Starosta upowaznit rowniez ww. pracownikéw do przetwarzania danych osobowych,
a wybranych - do wydawania decyzji administracyjnych. Wyniki badania
ankietowego potwierdzily, ze klienci byli zadowoleni z poziomu obstugi $wiadczone;
przez pracownikow Wydziatu.

2. Realizacja przez Starostwo wybranych zadan
zwiazanych z obstuga klienta

W wyniku przeprowadzonych ogledzin strony internetowej Starostwa, w czesci
dotyczacej Wydziatu Komunikacji i Transportu, oraz ogledzin sal obstugi klientow
stwierdzono, Ze Starostwo zapewnito zainteresowanym kompletne i aktualne
informacje dotyczace zasad wydawania uprawnien do kierowania pojazdami
i rejestracji pojazdéw. Na stronie internetowej zamieszczono obowigzujace wnioski
i oSwiadczenia wraz z instrukcjami ich wypetniania. Informacje niezbedne do
zalatwienia sprawy wraz zdrukami oraz wzorami prawidiowo wypetionych
wybranych drukéw znajdowalty sie rowniez w poczekalni przed salami obstugi, na
tablicach informacyjnych Wydziatu i przy stanowiskach obstugi spraw dotyczacych
wydawania uprawnien do kierowania pojazdami.

(akta kontroli str. 116-141)

Klientom Wydziatu Komunikacji i Transportu nie zapewniono dodatkowych utatwien
w postaci mozliwosci zatatwienia sprawy, bez koniecznosci wizyty w Urzedzie
(co bylo zwigzane z potrzebg weryfikacji oryginatow dokumentéw). Klienci mieli
natomiast mozliwo$¢ przestania dowolnego wniosku i zawiadomienia dotyczacego
rejestracji pojazdu i wydania uprawnien do kierowania pojazdami poprzez
elektroniczng, skrzynke podawczg z zaktadki Sprawy ogdlne oraz korzystajac
z profilu zaufanego ePUAP. W Wydziale funkcjonowaty dwa numery telefonow??,
pod ktorymi udzielano informacji dotyczacych wydawania uprawnien do kierowania
pojazdami oraz rejestracji pojazdéw. W odniesieniu do 35 kategorii spraw??,
bedacych przedmiotem dziatania Wydziatu, na stronie internetowej Starostwa
zamieszczono opracowane karty ustug, w tym dotyczace rejestracji pojazdow
i wydawania dokumentow prawa jazdy, wraz z wymaganymi do poszczegbinych
spraw wnioskami, drukami i o$wiadczeniami, takimi jak: o$wiadczenie matzonkéw,
oSwiadczenie rejestracja warunkowa, oSwiadczenie - dziatanie za zgodg

22 77 4852275 oraz 77 4850493 (w przypadku drugiego z nich istniala mozliwo$¢ obstugi dwoch dzwonigeych
klientdw jednoczesnie).

2 1] Rejestracja pojazdu zabytkowego; 2/ Profil kandydata na kierowce PKK; 3/ Wydanie prawa jazdy
potwierdzajacego posiadanie $wiadectwa kwalifikacji zawodowej (KOD 95); 4/ Wydanie wtornika prawa jazdy;
5/ Uzyskanie zezwolenia na kierowanie pojazdami uprzywilejowanymi; 6/ Uzyskanie miedzynarodowego prawa
jazdy; 7/ Zwrot lub przywrécenie cofnietego prawa jazdy; 8/ Wymiana zagranicznego prawa jazdy; 9/ Nadanie
w pojezdzie cech identyfikacyjnych i wykonanie tabliczki znamionowej; 10/ Ztozenie zawiadomienia o nabyciu
pojazdu; 11/ Whpisanie lub wykreslenie adnotacji - wspoimatzonka, gaz, hak, taxi, nauka jazdy, euro, vat, pit, cit,
bus; 12/ Odbiér zatrzymanego dowodu rejestracyjnego; 13/ Odbior dowodu rejestracyjnego; 14/ Uzyskanie
widrnika tablic rejestracyjnych - dodatkowa tablica na bagaznik; 15/ Uzyskanie licencji 7-9 osdb, samochéd
osobowy; 16/ Wydanie wtérnika dowodu rejestracyjnego (w przypadku jego utraty lub zniszczenia); 17/ Czasowe
wycofanie pojazdu z ruchu; 18/ ZloZenie zawiadomienia o zbyciu pojazdu; 19/ Wpis do ewidencii
przedsiebiorcow prowadzacych osrodek szkolenia kierowcow; 20/ Wyrejestrowanie pojazdu; 21/ Wymiana
dowodu rejestracyjnego ze wzgledu na brak miejsca na wpis kolejnego terminu badania technicznego; 22/
Rejestracja pojazdu zlozonego samodzielnie (typu SAM); 23/ Rejestracja pojazdu uzywanego sprowadzonego
z zagranicy; 24/ Rejestracja pojazdu uzywanego zarejestrowanego na terenie RP; 25/ Rejestracja nowego
pojazdu zakupionego za granica; 26/ Uzyskanie uprawnien do przeprowadzania badar technicznych pojazdow;
27/ Rejestracja nowego pojazdu zakupionego na terenie Polski; 28/ Usuwanie i przechowywanie pojazdow
usunietych z drogi w trybie art. 130a ustawy prawo o ruchu drogowym; 29/ Zezwolenie na wykonywanie
przewozow regularnych i przewozow regularnych specjalnych; 30/ Wpis do ewidencji instruktorow nauki jazdy;
31/ Przedluzenie, wymiana, zmiana danych w legitymacii instruktora nauki jazdy; 32/ Uzyskanie licencji na
wykonywanie transportu drogowego w zakresie poérednictwa przy przewozie rzeczy, 33/ Zezwolenie na
wykonywanie zawodu przewoznika; 34/ Wydanie zaswiadczenia na krajowe przewozy drogowe na potrzeby
wlasne os6b i rzeczy; 35/ Wpis do rejestru przedsiebiorcow prowadzacych stacje kontroli pojazdéw.
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wspolwlasciciela  pojazdu,  o$wiadczenie o niekaralnosci,  petnomocnictwo,
o$wiadczenie o sprowadzeniu pojazdu z zagranicy. Opracowane karty usiug danej
sprawy zawieraly informacje o wymaganych dokumentach, wysokoéci naleznych
optat wraz z numerem rachunku bankowego do wplaty. Wskazywaly takze miejsce,
termin i forme zatatwienia sprawy, podstawe prawng, tryb odwotawczy, dodatkowe
informacje oraz pliki do pobrania (link do pliku na stronie internetowej Starostwa
dotyczace danej sprawy).
W Starostwie nie wydawano broszur informacyjnych zwigzanych z wydawaniem
uprawnien do kierowania pojazdami i rejestracjg pojazdow.

(akta kontroli str. 116-155, 306)

Starosta wyjaénit, ze Sl CEPiK zapewnia - poprzez Elektroniczng Skrzynke
Podawczg S! POJAZD i SI KIEROWCA - mozliwos¢ elektronicznego ztozenia
wniosku w zakresie wydawania uprawnien do kierowania pojazdami, rejestracii
pojazdu, czasowej rejestracji pojazdu oraz wyrejestrowania pojazdu. Kierownik
wyjasnit, ze P.W.P.W. zapewnia poprzez Elektroniczng Skrzynke Podawczg bedacq
integralng czescig rozwigzan systemow Pojazd i Kierowca mozliwosc zlozenia
wniosku w zakresie wydania prawa jazdy, rejestracji pojazdu, czasowej rejestracji
pojazdu na wniosek, wyrejestrowania pojazdu. Przedmiotowe wnioski elektroniczne
wraz ze skanami/zdjeciami wymaganych dokumentéw mozna przesyfac po
uprzednim zarejestrowaniu sie na ww. platformie. Whiosek podpisuje sig
potwierdzonym  profilem  zaufanym ePUAP, lub bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu.
Zlozenie wniosku za pomocg Elektronicznej Skrzynki Podawczej nie zwalnia strony
przed dostarczeniem oryginatéw wymaganych dokumentow. Tryb postepowania
organu rejestrujacego/wydajacego uprawnienia po otrzymaniu wniosku ztozonego
elektronicznie zostaf okreslony w zatqcznik nr 3 (przebieg procedur po otrzymaniu
wniosku, zgodnie z § 2 ust. 3 rozporzadzenia, zweryfikowanego pozytywnie,
zlozonego drogq elektroniczng) Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
31 sierpnia 2022 r. w sprawie szczegéfowych czynnosci organdw w sprawach
zwigzanych z dopuszczeniem pojazdu do ruchu oraz wzoréw dokumentow w tych
sprawach (Dz. U. 2022 poz. 1849), a takze w § 23 Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016 r. w sprawie wydawania
dokumentow  stwierdzajacych uprawnienia do kierowania pojazdami (Dz. U.
22016, poz. 231 ze zm.). Wydziat Komunikacji i Transportu w Gfubczycach nie
korzysta z tej funkcjonalnodci — umowa na udostepnienie ww. ustugi pomigdzy
PW.P.W. aPowiatem Gfubczycki nie zostata zawarta. Z uwagi na brak
zainteresowania mieszkaricow Powiatu Gfubczyckiego tg usfugg, ktéra wynika
z koniecznosci osobistego (lub poprzez przesytke kurierska/poczty na koszt
wlasciciela pojazdu) dostarczania oryginatdw dokumentéw, tut. Organ realizuje
przedmiotowe sprawy poprzez obstugujacq Urzad istniejacg juz elektroniczng
skrzynke podawczg.

(akta kontroli str. 306, 308)

Klient zatatwiajacy sprawe w Wydziale Komunikacji i Transportu miat mozliwo$¢
sprawdzenia przez Intemet, czy jego prawo jazdy lub dowdd rejestracyjny byly
gotowe do odbioru, poprzez ustugi $wiadczone przez zewnetrzng strong internetowq
www.info-car.pl?s. W Starostwie nie wprowadzono natomiast innych rozwigzan
w zakresie kontaktow za posrednictwem stron internetowych oraz e-ustug.

(akta kontroli str. 116-141, 306)

2 hitps:/finfo-car.pl/inew/prawo-jazdy/sprawdz-status-prawa-jazdy, hitps:/finfo-car.pl/inew/rejestracia-
pojazdu/sprawdz-stalus-dowodu-rejestracyjnego.
3 https:/finfo-car.plinew/prawo-jazdy/sprawdz-status-prawa-jazdy, hitps./finfo-car.plinewirejestracja-
pojazdu/sprawdz-stalus-dowodu-rejestracyinego.
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Weryfikacja dokumentéw odbywata sie bezposrednio przy stanowisku obstugi
klienta (nie utworzono osobnego stanowiska przeznaczonego do weryfikacii
dokumentow przed ich ztozeniem). W przypadku niekompletnego wniosku lub
koniecznosci uzupetnienia o dodatkowe dokumenty klient w kazdym czasie miat
mozliwo$¢ uzupetnienia dokumentacji, bez koniecznosci umawiania terminu kolejnej
wizyty.

(akta kontroli str. 306-307)

Starosta wyjasnit, ze nie zorganizowano mozliwosci rezerwacji wizyty w celu
zalatwienia spraw zwigzanych z rejestracjg pojazdéw i wydawaniem uprawnien do
kierowania pojazdami. Wedtug Starosty wszelkie sprawy zatatwiane byly na
biezaco, bez koniecznosci rezerwacji wizyty, a maksymalny czas oczekiwania na
obstuge wynosit kilka minut.

(akta kontroli str. 307)

System kolejkowy zostat uruchomiony w dniu 17 kwietnia 2023 r.26 Kierownik
wyjasnit: Pracownicy Wydziafu Komunikacji w dniu 13 kwietnia 2023 r., odbyli
Szkolenie z jego obsfugi. Na dzief sporzadzenia niniejszego pisma system dziafa
w podstawowym zakresie tzn. umozliwia zafatwienie wizyty w danym dniu po
wczesniejszym pobraniu bloczka/numerka i wywotaniu do konkretnego stanowiska
obstugi. System gwarantuje szereg innych funkcjonalnosci, j.: mozliwosé rezerwacji
wizyt przez internet, uszczegbtowieniu rodzaju sprawy do zatatwienia itp., ktorych
wprowadzenie zostanie wdrozone w miare potrzeb w pdzniejszym okresie.

(akta kontroli str. 286)

W latach 2021-2023 (I kwartat) wplyneto odpowiednio: a/ 587, 527 i 110 wnioskow
0 wydanie prawa jazdy; b/ 13, 15 i 5 wnioskow o wydanie miedzynarodowego prawa
jazdy; c/ 1226, 1409 i 268 o rejestracje pojazdow; d/ 151, 202 i 32 wnioskéw
0 czasowq rejestracje pojazdow; d/ 1157, 938 i 212 wnioskéow o wyrejestrowanie
pojazdow. Zadnego wniosku nie pozostawiono bez rozpatrzenia. Liczba wydanych
decyzji w ww. zakresie byta tozsama z liczbg ziozonych wnioskow, a wszystkie
decyzje w calosci uwzgledniaty zadania stron. Od Zzadnej z ww. decyzji nie zostaty
zZlozone odwolania.

(akta kontroli str, 278-285)

Na podstawie badania dokumentacji 202" losowo wybranych spraw dotyczacych
wydawania uprawniefi do kierowania pojazdami, w tym 10 - dotyczacych wydania
miedzynarodowego prawa jazdy stwierdzono, ze byly one prowadzone w terminach
okreslonych w Kpa oraz zgodnie z art. 10 ust. 1, art. 11 i art. 13 ustawy
o kierujacych pojazdami oraz z §§ 5-18 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016r. w sprawie wydawania dokumentow
stwierdzajacych uprawnienia do kierowania pojazdami28. | tak, m.in.. a/ osoby
ubiegajace sie o prawo jazdy lub pozwolenie, przed przystapieniem do szkolenia,
o ktérym mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 32 ust. 3 ustawy
o kierujgcych pojazdami, ztozyty wymagane dokumenty; b/ kazdy wniosek zostat
zarejestrowany w systemie feleinformatycznym, a na wniosku odnotowano
przydzielony numer pozycji w rejestrze oraz przeprowadzono weryfikacje ztozonych
dokumentéw w zakresie poprawno$ci ich wypelnienia, zgodno$ci z dokumentem

% \W przeddzien zakoriczenia kontroli NIK.

27 Badaniem objeto dokumentacje: 10 spraw, w ramach ktdrych wydano prawo jazdy, po pie¢ z 2021r.
iz2022r. (osiem kat. B, dwie kat. C, jedno kat. D, pie¢ kat. E) — sprawy 125/22/1602; 360/22/1602;
320/04/1602; 499/21/1602; 131/20/1602; 504/12/1602; 503/21/1602; 74/19/1602; 105/18/1602; 4411/01/1602;
703/10/1602 oraz 10 z zakresu miedzynarodowego prawa jazdy, po pie¢ z 2021 r. i 2 2022 r. {sze$¢ kat. A, 10
kat. B, trzy kat. C, pie¢ kat. E, dwie kat. T) — sprawy 3936/01/1602, 2335/02/1602; 2444/01/1602;
1602/693/2002; 750/04/1602; 168/13/1602; 3458/02/1602; 686/10/1602; 460/05/1602; 729/09/1602; 42/21/1602.
28Dz, U. poz. 231.
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tozsamosci oraz kompletnosci, spetienia przestanek okreslonych w ustawie
odpowiednio do rozpoczecia szkolenia albo do przystapienia do egzaminu
panstwowego, zgodnosci danych z ujetymi w centrainej ewidencii kierowcow i bazie
danych danymi w zakresie posiadanych uprawnien i zakazow, orzeczen lekarskich
o istnieniu lub braku przeciwwskazan zdrowotnych do kierowania pojazdami oraz
orzeczen psychologicznych o istnieniu lub braku przeciwwskazan psychologicznych
do kierowania pojazdami; ¢/ w terminie nieprzekraczajacym dwoch dni roboczych od
dnia zlozenia wniosku, wygenerowano profil kandydata na kierowce w centralnej
ewidencji kierowcow za pomocg systemu teleinformatycznego, © czym
poinformowano wnioskujacego; d/ prawo jazdy wydawano uprawnionej osobie za
pokwitowaniem, tj. zgodnie ze sposobem przekazania okreslonym we wniosku;
el decyzje w zakresie wydawania prawa jazdy podpisywane byly przez osoby do
tego upowaznione; f/ prawo jazdy wydawano osobie, kiéra osiagneta minimalny
wiek wymagany do kierowania pojazdami odpowiedniej kategorii, a w przypadku
0sob, ktore nie ukoriczyly 18 lat za pisemna zgoda rodzica lub opiekuna prawnego;
g/ prawo jazdy wydano na okres zgodny z okresem okreslonym w art. 13 ustawy
o kierujacych pojazdami. W dwach przypadkach nie zwrécono sig do odpowiednich
organdw panstw czionkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub
panstw czionkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) -
stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, o potwierdzenie, Zze osoba
ubiegajaca sie o uprawnienie nie posiada prawa jazdy wydanego w jednym z tych
panstw ani nie rozpoczeta procedury wymiany prawa jazdy na krajowe prawo jazdy
lub procedury wydania wtornika polskiego krajowego prawa jazdy, co opisano
w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego, w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
W okresie objetym kontrolg nie wydano zadnej decyzji odmawiajacej uwzglednienia
wniosku o wydanie prawa jazdy.

(akta kontroli str. 291-294)

W wyniku badania dokumentacji 20 losowo wybranych spraw w zakresie rejestracji
pojazdow? stwierdzono, ze byly one prowadzone zgodnie zart 72-74 Prawa
o ruchu drogowym i odpowiednio z §§ 2-3, 6-12 i 18-20 rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury i Budownictwa z dnia 11 grudnia 2017 r. w sprawie rejestraci
i 0znaczania pojazdéw oraz wymagan dla tablic rejestracyjnych® oraz z §§ 2-10
i 16-18 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 31 sierpnia 2022 r. w sprawie
rejestracji i oznaczania pojazdow, wymagan dla tablic rejestracyjnych oraz wzoréw
innych dokumentéw zwigzanych z rejestracjg pojazdows!, tj. m.in.. a/ whasciciele
pojazdéw sktadali wnioski o rejestracje pojazdow na formularzu, kiorego wzor byt
zgodny z okreslonym w zatgczniku do ww. rozporzadzen; b/ kazdorazowo w formie
decyzji administracyjnej wydawano pozwolenie czasowe dopuszczajace dany
pojazd do ruchu; ¢/ rejestracji pojazdow dokonywano na podstawie wymaganych
dokumentow okreslonych wart. 72 ust. 1 ustawy Prawo oruchu drogowym;
d/ rejestracji pojazdu dokonywano w drodze decyzji, a osobie uprawnionej
wydawano dowdd rejestracyjny i zalegalizowane tablice (tablicg) rejestracyjne;
el decyzje w zakresie rejestracji pojazdow podpisywane byly przez osoby do tego
upowaznione.

2 Decyzje: KM5410.12278.2021 KW; KM5410.2295.2021. TM; KM5410.5223.2022.DK; KM5410.1614.2022.DK;
KM5410.10559.2021.BU:  KM5410.11409.2021.KW;  KM5410.1682.2022.ZM;  KM5410.1185.2022 KW,
KM5410.12201.2021 AH;  KM5410.12343.2021.AH;,  KM5410.3736.2021.TM; ~ KM5410.320.2021.AH;
KM5410.1620.2022.ZM;  KM5410.1577.2022. KW; KM5410.1733.2022.2M; KM5410.1764.2022.AH;
KM5410.255.2022.AH: KM5410.1613.2022.ZM; KM5410.873.2022.DK; KM5410.6593.2022.AH.

% Dz, U. poz. 2355, ze zm.

31Dz U. zpoz. 1847.
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Stwierdzone
hieprawidlowosci

Stwierdzono jednak przypadki niezatatwienia sprawy w ciagu miesigca od dnia
wszczecia postepowania administracyjnego, co opisano w dalszej czesci
wystapienia pokontrolnego, w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 372-375)

W Starostwie bez zbednej zwioki wprowadzano do Centralnej Ewidenciji Pojazdéw
dane, o ktorych mowa w art. 80b ust. 1 Prawo o ruchu drogowym. Badanie 10
losowo wybranych spraw dotyczacych zgloszen zbycia lub nabycia pojazdu3?
wykazato, ze wprzypadku stwierdzenia brakéw formalnych w otrzymanych
zgloszeniach, pracownicy Wydziatu Komunikaciji i Transportu niezwtocznie wzywali
strony do ich uzupetnienia. Stwierdzono jednak, Ze do dnia kontroli NIK nie
inicjowano postepowan w sprawie naktadania kar za niedotrzymanie terminu
rejestracji pojazdu sprowadzonego z zagranicy lub za niedotrzymanie terminu
zgloszenia nabycia lub zbycia pojazdu, co opisano w dalszej czesci wystapienia
pokontrolnego w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 382)

W zakresie dziatari podjetych w celu zapobiezenia/przeciwdziatania paralizowi
organizacyjnemu po wejsciu w zycie przepisu art. 140 mb ustawy Prawo o ruchu
drogowym, Starosta wyjasnit: Przepis art. 140mb ustawy Prawo o ruchu drogowym,
ktory wszedt w Zycie w dniu 1 stycznia 2020 r., wprowadzit sankcje za zaniechanie
lub uchybienie wyznaczonego przez przepisy terminu na zgfoszenie zbycia, nabycia
pojazdu czy rejestracji pojazdu sprowadzonego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Wprowadzenie wyzej wymienionego przepisu znaczgco zwigkszylo ilosc
spraw zwigzanych z wykonaniem cigzgcych na obywatelach obowigzkow
zwigzanych z zawiadomieniem Starosty o nabyciu lub zbyciu pojazdu. Wejscie
w Zycie przepisu zbieglo sie z wprowadzeniem stanu epidemii. Pomimo trudnosci
organizacyjnych, ktére w tym czasie dotkney zarowno organy administracyjne, jak
icaly sektor podmiotéw gospodarczych, tut. Organ zapewnif: peiny dostep
obywatela do Urzedu przez pie¢ dni w tygodniu; Urzad funkcjonowat bez zakioceri
(tylko w bardzo krétkim okresie zwigzanym z pozarem w serwerowni oraz
zaostrzeniem w okresie marzec-maj 2020 r., obostrzen zwigzanych z Covid-19
wprowadzono telefoniczng rezerwacje wizyt), terminowaq realizacje wszystkich spraw
zafatwianych w Wydziale Komunikacji i Transportu ze szczegdlnym uwzglednieniem
obowigzkéw wynikajacych z art. 71 ust. 7 i art. 78 ust. 2 pkt 1 ustawy Prawo o ruchu
drogowym, co umoZzliwito obywatelom uniknigcia sankcji, o ktérej mowa w art.
140mb cytowanej ustawy. Jeszcze raz nalezy podkreslic, iz tut. Organ zapewnif
swoim klientom staly i bezposredni kontakt z Urzedem w celu zafatwienia swoich
spraw co wobec zjawiska zamykania innych urzedow i instytucji w tym okresie miafo
charakter wyjatkowy. Dzigki podjetym dziataniom klienci mogli na biezaco zatatwiaé
Swoje sprawy zwigzane z rejestracjq pojazddw oraz wydawaniem uprawnief do
kierowania pojazdami bez kfopotliwego umawiania sie na nieraz bardzo odlegte
terminy.

(akta kontroli str. 356)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci;
1. Starosta w przypadku dwéch z 10 (20%) objetych szczegbtowym badaniem

spraw3%, dotyczacych wydania uprawnien do kierowania pojazdami, wbrew
obowigzkowi okreslonemu w art. 12 ust. 2a ustawy o kierujgcych pojazdami, jako

32 Zgloszenia: KM5411.1023.2022.DK; KM5411.2238.2022.DK; KM5411.2401.2022.DK;
KM5411.2645.2022.DK; KM5411.2196.2022.BU; KM5411.381.2022.DK; KM5411.1507.2021.KJ;
KM5411.1397.2021.TM; KM5411.2891.2021.DU; KM5411.3562.2021.KW.

33 105/18/1602 oraz 4411/01/1602.
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organ wydajacy prawo jazdy, przed jego wydaniem, nie zwrécit sig do odpowiednich
organow panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub
panstw cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) -
stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, celem potwierdzenia, ze
osoba ubiegajaca sie o uprawnienie nie posiada prawa jazdy wydanego w jednym
z tych panistw ani nie rozpoczeta procedury wymiany prawa jazdy na krajowe prawo
jazdy lub procedury wydania wtornika polskiego krajowego prawa jazdy34.
W konsekwenciji organ wydat dokumenty prawa jazdy pomimo braku ustalenia, ze
nie zachodzily negatywne przestanki jego wydania.

(akta kontroli str. 293-294)

Starosta i Kierownik Wydziatu wyjasnili: Nieprawidfowosci mialy charakter
incydentalny i wynikafy z przeoczenia wykonania tej czynnoéci w toku postgpowania
administracyjnego w sprawie wydania uprawnien do kierowania pojazdami. W dniu
22 marca 2023 r. zostato wysfane zapytanie, o ktdrym mowa w art. 12 ust. 2a
cytowanej ustawy w drodze teletransmisji przy uzyciu Europejskiej Sieci Praw
Jazdy, a pozytywne dla stron potwierdzenia z 23 marca 2023 r. zostafy dofgczone
do akt sprawy.

(akta kontroli str. 295-297)

2. W czterech przypadkach®, sposrod 20 objetych badaniem postepowan
administracyjnych, Starosta wydat decyzje w sprawie rejestracji pojazdow
z przekroczeniem terminu, o ktorym mowa w art. 35 § 3 Kpa, tj. odpowiednio po 40,
54, 39 i34 dniach liczac od dnia zlozenia wniosku przez wiadciciela pojazdu.
W sprawach tych nie zawiadomiono réwniez strony o niezatatwieniu sprawy
w terminie, podajac przyczyny zwiloki i wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy,
czym naruszyt art. 36 § 1 kpa.

Zgodnie z zasadg szybkosci i prostoty postepowania wynikajacq z art. 12 Kpa,
organy administraji publicznej powinny dziata¢ w sprawie wnikliwie i szybko.

W ocenie Starosty i Kierownika Wydziatu: nie doszfo do przekroczenia terminow
o ktérych mowa w art. 35 § 3 Kpa poniewaz § 5 tego przepisu stanowi, iz do
terminéw okreslonych w przepisach poprzedzajacych nie wlicza sig m.in.. terminow
przewidzianych w przepisach prawa dla dokonania okreslonych czynnosci oraz
okreséw opdzniefi spowodowanych z winy strony albo przyczyn niezaleznych od
organu. Przedmiotowe sprawy nie zostaly zakofczone w terminie okreslonym
wart. 35 § 3 Kpa poprzez wydanie decyzji administracyjnej o rejestracji pojazdu
gdyz strona postgpowania nie zglosita si¢ po odbibr decyzji oraz dowodu
rejestracyjnego, ktéry zamowiony przez Urzad idostarczony przez PWPW S.A
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oczekiwat na wypetnienie natozonego
na wiasciciela pojazdu obowigzku wynikajacego z art. 74 ust. 2f ustawy Prawo
o ruchu drogowym. W $wietle powyZszego nalezy zauwazyc, iz skoro nie doszto do
przekroczenia terminu okreslonego art. 35 § 3 Kpa, to tym samym tut. Organ nie byt
zobligowany do wypefnienia ciaZzacego na nim obowigzku, o ktérym mowa w art. 36
Kpa. Dodatkowo nalezy wskazac, iz w przedmiotowych sprawach na podstawie
art. 74 ust. 2 ustawy Prawo o ruchu drogowym tut. Organ dokonat czasowej
rejestracji pojazdu wydajac pozwolenia czasowe, kiére zgodnie z art. 85 ustawy
zdnia 16 kwietnia 2020r. o szczegdlnych instrumentach wsparcia w zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz.U.2023.201 tj) nie utracity
swojej waznosci. Przywolywany powyzej przepis zapewnit stronie przediuzenie
waznosci czasowej rejestracji pojazdu a zatem mozliwos¢ poruszania sig pojazdem

3 W my$| art. 12 ust. 2b tej ustawy zapytanie i potwierdzenie, nastepuje wylacznie w drodze teletransmisji przy
uzyciu Europejskiej Sieci Praw Jazdy.

% Decyzje: KM5410.12278.2021 KW z 29 grudnia 2021r., KM5410.2295.2021.TM z 17 marca 2021,
TMKM5410.1614.2022.DK z 28 stycznia 2022 ., oraz KM5410.1682.2022.ZM z 1 lutego 2022 1.
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w ruchu drogowym, bez koniecznosci udawania sie w okresie stanu zagrozenia
epidemicznego lub epidemii do urzedu po odbiér dowodu rejestracyjnego lub w celu
przedfuzenia czasowej rejestracji.

(akta kontroli str. 372-374, 396-397)

NIK nie podziela stanowiska przedstawionego w wyjadnieniach. W $wietle 74 ust. 2f
ustawy Prawo o ruchu drogowym wiasciciel pojazdu albo podmiot, o ktérym mowa
wart. 73 ust. 2 i 5, sa obowigzani odebra¢ decyzje o rejestracji pojazdu i dowod
rejestracyjny w terminie 30 dni od dnia zlozenia wniosku o rejestracje pojazdu.
Zdaniem NIK termin ten nie dotyczy organu tylko strony, a terminy zatatwienia
sprawy, kiore sg wigzace dla organu wynikajg z Kpa. Ponadto zauwazy¢ nalezy, ze
w Swietle Instrukcji w sprawie rejestracji pojazdow, stanowigcej zatacznik nr 1 do
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 31 sierpnia 2022r. w sprawie
szczegotowych czynnosci organdéw w sprawach zwigzanych z dopuszczeniem
pojazdu do ruchu oraz wzoréw dokumentéw w tych sprawach3 organ rejestrujacy
wykonuje kolejno czynnosci okreslone w § 1 ust. 1 pkt 1-13. Wystawienie decyziji
o rejestracji pojazdu (w dwoch egzemplarzach) wymienione jest jako osobna
czynno$¢ (pkt 9%7), po ktérej m.in. organ rejestrujacy wzywa pisemnie wiasciciela
pojazdu niezwtocznie po uptywie terminu, o ktorym mowa w art. 74 ust. 3 ustawy
Prawo o ruchu drogowym, do zwrotu: a) tablic rejestracyjnych w przypadku
czasowej rejestracji pojazdu zurzedu, a w przypadku dokonania warunkowo
czasowe] rejestracji pojazdu zurzedu, rowniez do uzupetnienia dokumentow,
o ktorych mowa w art. 72 ust. 1 pkt 6 i 6a ustawy (pkt 1138). Wystawienie decyzji nie
jest tozsame z wydaniem decyzji, co potwierdza § 1 ust. 1 pkt 1239 tej instrukcji,
w ktérym okreslona jest czynno$é¢ wydania za pisemnym potwierdzeniem, dowodu
rejestracyjnego wraz — weze$niej wystawionym — jednym egzemplarzem decyzj.

3. Starosta, w przypadku wszystkich zawiadomien o zbyciu/nabyciu pojazdu, ktore
zostaly ztozone w latach 2021-2023 (do dnia kontroli NIK, tj. do 2 marca 2023 r.)
z naruszeniem termindw okreslonych w art. 71 ust. 7 i art. 78 ust. 2 ustawy Prawo
o ruchu drogowym, whrew obowigzkowi wynikajacemu z art. 140n ust. 1i2a w zw.
z 140mb tej ustawy — nie wszczat wobec wiascicieli pojazdow, ktorzy nie wykonali
obowiazku zawiadomienia o nabyciu/zbyciu pojazdu oraz nie wykonali obowigzku
rejestracji pojazdu sprowadzonego z zagranicy, zadnego postepowania
administracyjnego. Powyzsze nastapito - pomimo ze Starostwo posiadato raporty
wygenerowane z S| CEPIK, ktére wskazywaty 3 00240 potencjalne nieprawidtowosci
w tym zakresie, co zdaniem NIK bylo to dziataniem nierzetelnym.

Starosta i Kierownik Wydziatu wyjasnili: Od momentu wprowadzenia nowej regulacji
wdrozono w Wydziale Komunikacji i Transportu Starostwa Powiatowego
w Gfubczycach czynnosci przygotowawcze, polegajace na: a/ cigglym generowaniu
raportéw z systemu SI CEPIK w oparciu o ktore wszczynane jest ewentualne
postepowanie administracyjne, b/ monitorowaniu oraz wstepnej weryfikacji ww.
raportow, c/ udziale pracownikdw Wydziatu w szkoleniach dot. tematyki nakfadania
kar; d/ przygotowaniu projektdw pism (zawiadomien, decyzji, postanowien). Brak
wszczec¢ postepowan administracyjnych w sprawie wydania decyzji o natozeniu kary
pienigznej z tytutu niewywigzywania sie wilascicieli pojazdéw z obowigzkow

%Dz U., poz. 1849.

57 Punkt 8 Instrukcji w sprawie rejestracji pojazdéw okreslonej w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia
27 wrzesnia 2003 r. w sprawie szczegOlowych czynno$ci organdw w sprawach zwigzanych z dopuszczeniem
pojazdu do ruchu oraz wzordw dokumentéw w tych sprawach (Dz. U. z 2019r., poz. 2130). Dalej: uchylone
rozporzadzenie.

38 Punkt 8b uchylonego rozporzadzenia.

3§ 1 ust, 1 pkt 9 uchylonego rozporzadzenia.

40 Z lat 2020-2023 (do korica lutego).
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okreslonych w art. 71 ust. 7 i 78 ust. 2 pkt 1 ustawy Prawo o ruchu drogowym nie
spowodowat uszczerbku dla dochodu powiatu, gdyz termin przedawnienia okreslony
w dziale Il ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa jeszcze nie
uplynat, a do tego czasu wszelkie postepowania zostang rozstrzygnigte. Wsrod
probleméw, ktore majg wplyw na rozpoczecie oraz prowadzenie postgpowan
administracyjnych w celu nafozenia kary pienigznej z tytutu niewywigzywania sie
wiascicieli pojazdow z obowigzkéw okreslonych w art. 71 ust. 7 i 78 ust. 2 pkt 1
ustawy Prawo o ruchu drogowym wymienié nalezy niejednoznaczno$¢ przepisow
oraz niejednolita linie  orzecznicza organéw  odwofawczych | sgdow
administracyjnych m.in.. a/ w zakresie ustalenia wtasciwosci miejscowej organu —
z uregulowari nie wynika, ktory z organéw ma realizowa¢ zadania przyjecia
zgloszenia zbycia/nabycia: czy organ wlasciwy dla miejsca rejestracji pojazdu, czy
dla miejsca zamieszkania wlasciciela pojazdu lub siedziby firmy. W tym zakresie
NSA wydaje sprzeczne rozstrzygnigcia - konsekwencjg powyzszego jest brak
jasnego wskazania organu, ktory ma prowadzi¢ postepowanie w sprawie natozenia
kary; b/ karanie wspofwlascicieli (natozenie przez organ kary pienigznej na kazdego
ze wspotwlascicieli pojazdu (nabywcéw/zbywcéw) czy solidarne obcigzenie karg
¢/ zastosowania art. 15zzzzzn2 ustawy z 2 marca 2020r. o szczegdlnych
rozwigzaniami zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem |[...],
innych choréb zakaznych oraz wywofanych nimi sytuacji kryzysowych (instytucja
przywrécenia terminu, ktora moze mie¢ istotny wplyw na wynik sprawy);
d/ zastosowania instytucji odstapienia od nafozenia administracyjnej kary pienigznej,
wynikajace z art. 189f k.p.a. Dodatkowo wskazac nalezy, iz raporty z systemu
Sl Pojazd sfuzgce do wykazania nieprawidfowosci dotyczacych niezgloszenia
w wymaganym terminie zbycia/nabycia pojazdu udostepnione zostafy wiasciwym
organom w listopadzie 2020 roku. Przedmiotowe raporty obarczone sg licznymi
biedami zwigzanymi np. z obliczeniem terminu ostatniego dnia na zgtoszenie zbycia/
nabycia czy rejestracji pojazdu, co znaczaco zawyza ilos¢ wykazywanych
nieprawidfowosci. Podczas wstepnej weryfikacji trzech losowo wybranych raportow
za okres: a/ 17-01-2023 - 23.01.2023 (co najmniej 3 z 7 wykazanych
nieprawidfowosci  nie  bedzie  skutkowa¢  wszczeciem  postepowania
administracyjnego w sprawie wydania decyzji o nafozeniu kary pienigznej);
b/ 11.07.2022 - 18-07-2022 (5 z 11 wykazanych nieprawidfowosci nie bedzie
skutkowaé wszczeciem postepowania administracyjnego w sprawie wydania decyzji
o nafozeniu kary pienieznej); ¢/ 25.10.2021 — 01.11.2021 (6 z 15 wykazanych
nieprawidfowosci  nie  bedzie  skutkowa¢  wszczeciem  postepowania
administracyjnego w sprawie wydania decyzji o nafozeniu kary pienigznej) czyli
$rednio ok. 42% nieprawidfowosci wykazanych w w/w raportach juz na etapie
wstepnej weryfikacji nie bedzie skutkowa¢ wydaniem decyzji, o ktorej mowa
w art. 140mb ustawy Prawo o ruchu drogowym. Pozostate 58% wykazanych
nieprawidfowosci nalezy oceni¢ pod katem zastosowania m.in.: art. 189f kp.a.,
15zzz7zn2 ustawy covidowej, wiasciwoSci miejscowej oraz innych sytuacji
prawnych, ktére mogq skutkowaé umorzeniem wszczetego postgpowania, co
dodatkowo moze zmniejszy¢ ilos¢ ewentualnie wszczetych postepowan
w przedmiotowej sprawie.

(akta kontroli str. 357-358)

NIK nie podziela stanowiska przedstawionego w wyjasnieniach. Wprawdzie, zgodnie
z art. 140n ustawy Prawo o ruchu drogowym, do kar pienieznych, o ktérych mowa
wart. 140m-140mb, w zakresie nieuregulowanym w ustawie, stosuje sie
odpowiednio przepisy dziatu Ill ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja
podatkowa?!, w zwigzku z czym termin przedawnienia na dzier kontroli NIK nie

Dz U z2022r., poz. 2651.
17



OCENA CZASTKOWA

uplynal, to jednak w $wietle art. 42 ust. 5 ustawy zdnia 27 sierpnia 2009r.
o finansach publicznych*? jednostki sektora finanséw publicznych sg obowiazane do
ustalania przypadajgcych im naleznosci pienieznych, w tym majgcych charakter
cywilnoprawny, oraz terminowego podejmowania w stosunku do zobowigzanych
czynnos$ci zmierzajacych do wykonania zobowigzania. Ponadto zgodnie z art. 12 § 1
Kpa organy administracji publicznej powinny dziata¢ w sprawie wnikliwie i szybko,
postugujac sie mozliwie najprostszymi Srodkami prowadzacymi do jej zatatwienia,
aw Swietle art. 8 § 1 tej ustawy organy administracji publicznej powinny prowadzi¢
postepowania w sposob budzacy zaufanie jego uczestnikow do wiadzy publiczne;,
kierujgc sie zasadami proporcjonalnosci, bezstronnosci i rownego traktowania.
W zwigzku z tym, po otrzymaniu zawiadomienia po terminie organ powinien jak
najszybciej ocenié, czy kwalifikuje sie ono do natoZenia kary i ewentualnie wszczaé
postepowanie. NIK zwraca uwage, Ze przy zafozeniu wskazanym w wyjasnieniach
dotyczacym liczby spraw, ktore bedg kwalifikowac sie do wszczecia postepowania
administracyjnego, dochody z tytutu natozonych kar pienieznych za lata 2020-2023
(do konca lutego) mogly wynies¢ 348,2 tys. zi*3 przy zatozeniu nakladania kar
w minimalnej wysokosci okreslonej w art. 140mb ustawy Prawo o ruchu drogowym,
tj. 200 zt.

4. W 2021r. w Starostwie nie zostaly pobrane z SI CEPIK i odpowiednio
zabezpieczone raporty pn. ,Brak zgtoszenia zbycia/habycia pojazdu powyzej 30 dni”
i ,Brak zgtoszenia sprowadzenia pojazdu z zagranicy” za okres od 19 do 26 kwietnia
2021 r., co bylo dziataniem nierzetelnym. W zwigzku z tym, Zze system udostepniat
i umoZzliwiat pobranie raportu w terminie do dwéch tygodni*, Starosta nie posiadal
danych o nieprawidlowosciach zwigzanych z nieztozeniem lub zloZzeniem po
terminie zawiadomienia o zbyciu/nabyciu pojazdu oraz zwigzanych z brakiem
zarejestrowania pojazdu sprowadzonego z zagranicy. W konsekwencji nie
podejmowat czynnosci majacych na celu wyjasnienie ww. nieprawidiowosci.

(akta kontroli str. 314, 387)

Kierownik Wydzialu wyjasnit: Brak wygenerowania ww. raportu (...), wynikaf
z przeoczenia i miat charakter incydentalny. Zambwienie raportu za ww. okres
zostato przekazane do S| CEPIK w dniu 17.04.2023 r.

(akta kontroli str. 286)

W Starostwie, co do zasady, prawidtowo realizowano zadania zwigzane
z wydawaniem uprawnien do kierowania pojazdami i rejestracjg pojazdéw. W tym
obszarze stwierdzone zostaty jednak nieprawidtowo$ci polegajace na: a/ naruszaniu
terminu zatatwiania spraw administracyjnych okreslonego w art. 35 § 3 Kpa;
b/ zaniechaniu generowania zapytan, w drodze teletransmisji przy uzyciu
Europejskiej Sieci Praw Jazdy, Ze osoba ubiegajaca sie o uprawnienie nie posiada
prawa jazdy winnym panstwie, pomimo takiego obowigzku wynikajacego z art. 12
ust. 2a wzwigzku zust. 2b ustawy o kierujgcych pojazdami; ¢/ zaniechaniu
podejmowania dziatah w celu nalozenia kar pienigznych o ktérych mowa w art.
140mb ustawy Prawo o ruchu drogowym, za naruszenie obowigzku rejestraciji
pojazdu lub obowigzku zawiadomienia starosty o nabyciu lub zbyciu pojazdu.

42Dz U.z2022r. poz. 1634, ze zm.
433002 * 58% * 200 z.
44 Po tym okresie raport byt niedostepny.
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Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontrofi, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1. Podejmowanie dziatah w odniesieniu do wiascicieli pojazdow, ktorzy nie
wykonali lub wykonali z uchybieniem terminu obowiazki, o ktérych mowa
wart. 71 ust. 7 i art. 78 ust. 2 pkt 1 ustawy Prawo o ruchu drogowym,
polegajacych na:

a) regularnej analizie raportow rzetelnie generowanych z S| CEPIK,

b) wszczynaniu bez zbednej zwioki postepowan dotyczgcych wymierzenia
kary pienieznej, okre$lonej w art. 140mb ustawy Prawo o ruchu drogowym.

2. Zalatwianie spraw administracyjnych w terminie wynikajacych z art. 35 § 3 Kpa.

3. Zawiadamianie stron o niezatatwieniu spraw w terminie okreslonym
W ww. przepisie na zasadach przewidzianych w art. 36 Kpa.

4. Kazdorazowe weryfikowanie, czy osoba ubiegajgca sie¢ o uprawnienie do
kierowania pojazdami, nie posiada prawa jazdy wydanego w jednym panstw
okreslonych w art. 12 ust. 2a w zw. z ust. 2b ustawy o kierujacych pojazdami,
ani nie rozpoczeta procedury wymiany prawa jazdy na krajowe prawo jazdy lub
procedury wydania wtérnika polskiego krajowego prawa jazdy.

5. Podjecie skutecznych dziata organizacyjnych majacych na celu biezace
generowanie raportow dotyczacych zgtoszen zbycia lub nabycia pojazdéw po
terminie okre$lonym w ustawie Prawo o ruchu drogowym.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezern do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu. Prawo zgltaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystagpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia oftrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catoSci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.
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Opole, 23 maja 2023 .

Kontroler
Jarostaw Palega
glowny specjalista kontroli
pahstwczwej
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