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l. Dane identyfikacyjne
Urzad Miasta i Gminy w Krapkowicach', ul. 3 Maja 17, 47-303 Krapkowice

Andrzej Kasiura, Burmistrz Krapkowic, od 14 grudnia 2010 r.2

1. Przygotowanie urzedu do udostepniania informacji publicznej
2. Realizacja obowigzku udostepniania informacji publicznej na wniosek i w BIP

Od 1 stycznia 2020r. do 31 marca 2022r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed tym okresem

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

Agnieszka Broszczak, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/27/2022 z 1 marca 2022 r.
(akta kontroli str. 1)

1 Dalej: Urzad.
2 Dalej: Burmistrz.
3Dz, U. 22022 . poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogéina* kontrolowanej dziatalno$ci

Burmistrz zapewnit prawidiowe i rzetelne przygotowanie kontrolowanej jednostki do
realizacji obowigzku udostepniania informacji publicznej na wniosek i w Biuletynie
Informacji Publicznej Urzedu5. W Urzedzie dokonano podziatu zadari zawigzanych
z udostepnieniem informacji publicznej, a obowigzujace regulacje lokalne nie
ograniczaty dostepu do informacji publicznej ponad uregulowania wynikajace
z przepiséw ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczneje.
W ww. regulacjach nie uzalezniono tez udostepnienia informacji publicznej od
wniesienia optat. Nadzér nad udostepnianiem informacji publicznej w Urzedzie
powierzono Sekretarzowi Miasta.

W BIP udostepniano informacje publiczne dotyczace m.in. statusu prawnego,
organizacji, przedmiotu dziafalnosci i kompetenciji, organéw i 0sob sprawujacych
wnich funkcje i ich kompetenciji, sposobéw przyjmowania i zatatwiania spraw,
majgtku i naboréw kandydatébw do zatrudnienia na wolne stanowiska oraz
rozstrzygnie¢ o naborze. Whrew przepisowi udip nie udostepniono natomiast
dokumentacji przebiegu iefektéw kontroli zewnetrznych przeprowadzonych
w 2021 roku.

W kontrolowanej jednostce rzetelnie prowadzono rejestr wnioskow o udostepnianie
informacji publicznej oraz opracowano karte ustugi wraz z wnioskiem
0 udostepnianie informacji publicznej na wniosek, w ktérej opisano szczegdtowo
procedure zatatwiania takich spraw. W okresie objetym kontrolg informacje
publiczne na wniosek udostgpniano z zachowaniem terminéw ustawowych,
o ktorych mowa w art. 13 udip, tj. w terminie nie diuzszym niz 14 dni od daty wptywu
wniosku iw petnym zakresie przedstawionego Zzgdania. Sposob udostepniania
informacji publicznych przez Urzad nie skutkowat ponoszeniem kosztow przed
Wojewddzkim Sadem Administracyjnym w Opolu?, w tym m.in. kosztéw zastepstwa
procesowego, optat sgdowych czy grzywien.

Stwierdzone nieprawidiowosci  dotyczyly roéwniez braku oznaczenia czesci
umieszczonych w BIP informacji, obejmujacych m.in.: a/ rejestr instytucii kultury,
b/ nagrania z sesji Rady Miejskiej oraz c/ oéwiadczenia majatkowe radnych,
Burmistrza i jego zastgpcy, Sekretarza, Skarbnika, kierownikow jednostek
organizacyjnych Gminy oraz oséb wydajacych decyzje administracyjne w imieniu
Burmistrza, danymi okreslonymi w art. 8 ust. 6 punkty 1-4 udip.

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie urzedu do udostepniania informacii
publicznej

1.1. W okresie objetym kontrola w Urzedzie obowiazywaly zasady udostepniania
informaciji publicznej ujete w Statucie Gminy Krapkowice®. Zgodnie z zapisami

# Najwyzsza Izba Kontroli formuluje oceng ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.

5 Dalej: BIP.

6Dz, U. 22020 r. poz. 2176, ze zm.,, dalej: udip.

7 Dalej; WSA.

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badar kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

® Uchwata Nr XLVII/547/2018 Rady Misjskiej w Krapkowicach z dnia 15 listopada 2018 r. w sprawie uchwalenia
Statutu Gminy Krapkowice (Dz. Urz. Woj. Opolskiego poz. 3257); dalej: Statut,
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ww. dokumentu ujetymi w Rozdziale X Zasady dostepu i korzystania z dokumentow
organéw Gminy, kazdy miat prawo do: a/ uzyskiwania informacii, b/ wstepu na sesje
Rady Miejskiej w Krapkowicach'® i posiedzenia jej komisji oraz c/ dostgpu do
dokumentéw wynikajacych z wykonywania zadan publicznych, w tym protokotow
z sesji Rady Miejskiej oraz posiedzen komisji, bez potrzeby wykazywania interesu
prawnego albo faktycznego. Okreslono, ze ww. dokumenty udostgpnianie sg na
zasadach ujetych w udip. W Statucie wskazano réwniez, ze kazdemu zapewnia sig
mozliwoé¢ przegladania dokumentéw wynikajacych z wykonywania Zzadan
publicznych, sporzadzania z nich notatek i odpiséw oraz utrwalanie ich obrazu przy
uzyciu whasnych urzadzen cyfrowych, w obecnosci pracownika Urzedu, w jego
siedzibie oraz w dniach i godzinach podanych do wiadomosci na tablicach ogtoszen
Urzedu. Zgodnie z postanowieniami Statutu ww. dokumenty mogly by¢
udostepniane takze na wniosek: a/droga elektroniczng (skan dokumentu),
b/ w formie kopiowania, wydruku lub przeniesienia na powszechnie stosowany
nosénik informacji, dostarczony przez zainteresowanego.
Postanowienia Statutu przewidywaly, Ze sesje Rady Miejskiej sg jawne,
a wylaczenie jawnosci sesji lub czesci sesji jest dopuszczalne jednie w przypadkach
przewidzianych w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa. Ponadto
postanowiono, ze publiczno$¢ obserwujaca przebieg sesji zajmuje wyznaczone dla
niej miejsca oraz, ze obrady Rady Miejskiej sq transmitowane za pomoca urzadzen
rejestrujacych obraz i dzwiek, a nagrania obrad s udostepniane w BIP, na stronie
internetowej Gminy oraz w sposéb zwyczajowo przyjety.

(akta kontroli str. 90-148)

Regulacje dotyczace udostepniania informacji publicznej zawarto rowniez
w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu', w ktérym wskazano m.in., ze Urzad
zapewnia kazdemu dostep do informacji publicznej zwiazanej z jego dziatalnoscig
i dziatalnoécig organéw Gminy, z zastrzezeniem wyjatkéw wynikajacych ze
szczegbinych przepisow prawnych. W Regulaminie wskazano takze, ze
udostepnianie informacji publicznej i dokumentoéw urzedowych odbywa sig w oparciu
o powszechnie obowiazujace przepisy, z uwzglednieniem trybu postgpowania
obowigzujacego w Urzedzie oraz, ze podstawowa forma informowania mieszkancow
o dziatalnosci Urzedu jest BIP Urzedu.

(akta kontroli str. 7-118, 235-277)

W kontrolowanym okresie w Urzedzie obowigzywata karta ustugi dotyczaca
udostepniania informacji publicznej na wniosek, opisujaca procedure zalatwiania
sprawy urzedowej w tym zakresie (OST-01)2. W karcie tej okreslono szczegotowo:
al podstawe prawna, b/wymagane dokumenty, c/miejsce zatatwienia sprawy,
d/ termin Zlozenia dokumentdw i termin rozpatrzenia sprawy, e/ tryb odwotawczy,
f/ optaty, g/ uwagi i dodatkowe informacje w zakresie udostgpniania informacj
publicznej na wniosek, h/formularze — druki do pobrania. Karta ustugi wraz
z drukiem stanowigcym wniosek o udostepnienie informacii publicznej byta dostepna
zarbwno w BIP, jak i w wersji papierowej w komérkach organizacyjnych Urzedu
prowadzacych poszczegolne sprawy.

(akta kontroli str. 149-156, 204-234)

10 Dalej: Rada Miejska.

11 Przyjetym zarzadzeniem Nr 78/2011 Burmistrza Krapkowic z dnia 15 kwietnia 2011 1. w sprawie Regulaminu
Organizacyjnego Urzgdu Miasta i Gminy w Krapkowicach (ze zm.); dalej: Regulamin.

12 Na podstawie zarzadzen Burmistrza Krapkowic: Nr 313/2020 z dnia 31 stycznia 2020 1., Nr 547/2021 r. z dnia
25 stycznia 2021 1. i Nr 819/2022 z 31 stycznia 2022 r. w sprawie aktualizacji kart ustug stosowanych w Urzedzie
Miasta | Gminy w Krapkowicach.
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W okresie objetym kontrolg, do Urzedu nie wplynely skargi lub wnioski dotyczace
udostepniania informacji publicznej, w tym udzielania informacji publicznej na
wniosek, publikowania informacji w BIP, umieszczania informacji na tablicy
ogtoszen, wgladu do dokumentow urzedowych [ub wstepu na sesje Rady Miejskiej.
(akta kontroli str, 203)

1.2. Poza regulacjami ujetymi w Statucie i Regulaminie, ktdre opisano w punkcie 1.1
niniejszego wystapienia pokontrolnego, w Urzedzie nie opracowano odrebnych
procedur okreslajacych przebieg procesu udostepniania informacji publicznej na
wniosek i w BIP. Burmistrz wyjasnil, ze (..) Podstawowym dokumentem
requlujacym prace urzedu jest Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta i Gminy
w Krapkowicach zawierajgcy wspbine zadania wydzialow, ktére obowigzkowo
realizowane sg przez biura, wydzialy i jednoosobowe stanowiska pracy (rozdz. Il
§ 14). Proces udostepniania informacji publicznej odbywa sie na podstawie
przyjetego obiegu dokumentéw zgodnie z Instrukcja Kancelaryjng. Na dzien
dzisiejszy stosowang gtéwna forma jest papierowy obieg dokumentéw przy wsparciu
systemu EZD (elektronicznego obiegu dokumentéw). Kazde z pism wpfywajacych
do Urzedu opatrzone jest datq wplywu, dekretem Burmistrza, Zastepcy Burmistrza
lub Sekretarza Miasta oraz posiada swoje odwzorowanie w systemie elektronicznym
(tzw. PROTON). Dzigki wsparciu elektronicznego obiegu dokumentéw do kazdego
pisma przypisany jest takze termin odpowiedzi, co jest na biezaco kontrolowane
przez Sekretarza Miasta. Wszystkie wnioski o udostepnienie informacji publicznej sq
wedfug przyjetej zasady dekretowane do Wydziatu Organizacyjnego, Sportu
i Turystyki. Naczelnik Wydziatu zapoznaje sie z otrzymanym pismem, rejestruje
wniosek pod kolejnym numerem w teczce, ustala termin odpowiedzi oraz przekazuje
(w wersji kopii papierowej oraz elektronicznej) Naczelnikowi Wydziatu, ktérego
dotyczy dana informacja. Odpowied?, przygotowywana przez pracownika
merytorycznego, jest podpisywana przez Burmistrza lub naczelnika posiadajacego
upowaznienie. Do zadan Wydziatu Organizacyjnego, Sportu i Turystyki nalezy
nadzor nad udostepnianiem informacji publicznej oraz zbiorcze przechowywanie akt
sprawy oznaczonej numerem 1431. Nadzdr nad prawidfowym zatatwieniem sprawy
odbywa si¢ przy wykorzystaniu systemu PROTON. W spisie spraw danej teczki
w prosty sposob mozna odnalezé wszystkie udzielane informacje publiczne wraz
z danymi podmiotu skfadajgcego wniosek, doktadny tytut sprawy, jej numer, date
wszczgcia sprawy oraz jej ostatecznego zalatwienia, a takze Wydziatu oraz
pracownika, ktory przygotowat odpowiedz. Przyjete zasady umozliwiajg sprawny
obieg dokumentéw oraz niezwloczng odpowiedz. Dodatkowym elementem
kontrolnym jest sprawdzenie metryki sprawy, ktéra przedstawia szczegétowy proces
zatatwienia sprawy przez pracownika. Za odpowiedZ pod wzgledem merytorycznym
odpowiada naczelnik wydziatu, do ktérego zostala skierowana sprawa. Whioski
0 udzielenie informacji publicznej kierowane sa do pracownikow merytorycznych,
ktorzy realizujq zadania z zakresu Zgdanych danych przez wnioskodawce lub
pozyskujg dane od jednostek podleglych. Majgc na wzgledzie dobro
wnioskodawcow, pracownicy realizujg wnioski, ktore nie wplywajg na przyjetym
wzorze formularza. Proces udzielania informacji publicznej na wniosek, znany jest
wszystkim pracownikom i efektem tych dziafan jest prawidfowe stosowanie zapiséw
ustawy.

Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego, Sportu i Turystyki poinformowata ponadto, ze
(...) Udostgpnianie informacji publicznej w Urzedzie odbywa sie zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa w szczegolnosci z: ustawq o dostepie do
informacji publicznej (...), ustawg z dnia 11 sierpnia 2021r. o otwartych danych



i ponownym wykorzystaniu informacji sektora publicznego™ {...), rozporzadzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej**.

(akta kontroli str. 204 692-694, 705-706, 715-720)

W kontrolowanej jednostce zgodnie z postanowieniami Regulaminu, w Wydziale
Organizacyjnym, Sportu i Turystyki prowadzono centralng ewidencj¢ wnioskow
o udostepnienie informacji publicznej, w ktorej zawarto: a/ dane wnioskodawcow
(nazwe podmiotu), b/ date wplywu wniosku, ¢/ tytut sprawy, ktérej dotyczyt wniosek,
d/ date zatatwienia sprawy i e/ uwagi (w tym sposob zalatwienia, np. osobisty odbior
odpowiedzi, wystanie odpowiedzi drogg elektroniczng, przekazanie sprawy do
zatatwienia do wiaciwej merytorycznie komorki organizacyjnej Urzedu).

(akta kontroli str. 169-201)

1.3. Obowiazujace w Urzedzie regulacie opisane w pkt 1.1 niniejszego wystapienia
pokontrolnego (w tym informacje ujete w karcie ustugi dotyczacej udostgpniania
informacji publicznej na wniosek), nie rozszerzaly zakresu ogranicze prawa
dostepu do informacii, ponad regulacje ustawowe wynikajace z art. 5 udip.
W zakresie optat w karcie ustugi dotyczacej udostepniania informacii publicznej na
wniosek ujeto informacje stanowigca, ze dostep do informacji publicznej jest
bezptatny, z zastrzezeniem art. 15 udip, tj. jezeli w wyniku udostepnienia informacii
publicznej na wniosek Urzad ma ponie$¢ dodatkowe koszty zwigzane ze
wskazanym we wniosku sposobem udostepnienia lub koniecznoscig przeksztaicenia
informacji w forme wskazang we wniosku, Urzad moze pobra¢ od wnioskodawcy
optate w wysokosci odpowiadajacej tym kosztom. W Urzedzie nie wprowadzono
innych regulacji w zakresie ponoszenia optat przez wnioskodawcow.

(akta kontroli str. 7-156, 204-234)

1.4. Zgodnie z postanowieniami Regulaminu, udzielanie informacji publicznej oraz
wprowadzanie i aktualizacja informacji zamieszczanych w BIP, a takze wspdtpraca
w zakresie zadan realizowanych przez Urzad nalezalo do zadan wspolnych
wszystkich komérek organizacyjnych Urzedu — naczelnicy wydziatow odpowiadali za
realizacie zadan kierowanych przez siebie komérek, a pracownicy Urzedu, na
podstawie zakresow obowigzkow, byli zobowigzani do udzielania informacii
publicznej zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami udip. Do zadan
Wydzialu Organizacyjnego, Sportu i Turystyki nalezato: 1/ tworzenie i aktualizacja
strony podmiotowej BIP Urzedu oraz prowadzenie centralnej ewidencji wnioskow
o udostepnienie  informacji  publicznej, 2/ koordynacja spraw  dotyczacych
udostepniania informacji publicznej i biezacy instruktaz w zakresie udostgpniania
informacji publicznej. Naczelnikowi Wydzialu Organizacyjnego, Sportu i Turystyki
w zakresie czynno$ci powierzono nadzor i koordynacje nad ww. zadaniami — w razie
jego nieobecnosci osoba, odpowiedzialng za realizacie ww. zadan byt Zastepca
Naczelnika tego wydziatu. Sprawowanie nadzoru nad udostepnianiem informacj
publicznej w Urzedzie nalezalo do zadan Sekretarza Miasta®. W Urzedzie powotano
ponadto administratora BIP oraz siedmiu redaktorow BIP, kiérym zostaly wydane
imienne upowaznienia do prowadzenia BIP', a zadania w tym zakresie zostaly
przydzielone w ich zakresach obowiazkow. Ponadto w zakresach czynnosci

13Dz, U. poz. 1641.

14 Dz. U. Nr 10, poz. 68.

15 7godnie z zarzadzeniem Nr 426/2016 Burmistrza Krapkowic z dnia 31 maja 2016 1. w sprawie powierzenia
prowadzenia spraw oraz udzielenia upowaznien i pelnomocnictw Sekretarzowi Miasta.

16 Do edycji informacii publicznych udostgpnianych na stronie podmiotowej BIP oraz publikowania nowych
informacji, a w przypadku administratora dodatkowo do przebudowy menu BIP i nadawania uprawnien
redaktorom.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

pracownikow uczestniczacych w procesie udostepniania informaciji publicznej na
wniosek i w BIP uregulowano kwestie zastepstw na wypadek nieobecnosci.
Jednemu z redaktoréw przypisano ponadto obowigzek przekazywania ministrowi
wiasciwemu .do spraw informatyzacji danych niezbednych do zamieszczania na
stronie glownej BIP oraz powiadamiania ww. organu o zmianach w tresci tych
informaciji.

(akta kontroli str. 182-200, 692-693, 704-714, 765-768, 771-796, 803-833, 843-846)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie przygotowanie Urzedu do udostepniania
informacji publicznej zaréwno na wniosek, jak i w BIP. W kontrolowanej jednostce
dokonano prawidiowo podziatu zadan zwigzanych z udostepnieniem informacii
publicznej, aobowigzujace regulacje nie zawieraly zapisow wskazujacych na
odmowe udostepniania informacji publicznej poszczegoinym kategoriom 0s6b,
podmiotom niebgdacym osobami fizycznymi, czy tez uzalezniajacych udzielenie
informaciji od wniesienia optat.

2. Realizacja  obowiazku  udostepniania  informacji
publicznej na wniosek i w BIP

2.1. Naczelnik Wydzialu Organizacyjnego, Sportu i Turystyki Urzedu wyjasnita, ze
(...) W okresie objetym kontrolg informacja publiczna wywieszana byfa na tablicach
informacyjnych w korytarzach budynkéw, praktycznie kazdy wydziat posiada wiasne
tablice, gdzie umieszczane sq informacje z realizowanych zadan merytorycznych,
ktore wymagajq publikacji. (...) Informacje dofyczace zwolywanych obrad Rady
Miejskiej w Krapkowicach oraz uchwaly podjete na sesjach wywieszane byly
zwyczajowo na tablicach ogfoszeniowych, zlokalizowanych na terenie miasta
w nastepujacych migjscach: Krapkowicki Dom Kultury, Rynek, osiedle Sady oraz
przy ul. Zeromskiego. Informacje dot. transportu na szczepienia, wykazy punktow
szczepiefi, powszechne spisy (rolny oraz mieszkan i ludnosci) byly wyktadane
réwniez w gminnych jednostkach organizacyjnych (placowki oswiatowe, osrodek
pomocy spotecznej, warsztat terapii zajeciowsj, Srodowiskowy dom samopomocy,
KDK, biblioteka) oraz w $wietlicach wigjskich, remizach strazackich, jak rowniez
parafiach i sklepach. Informacje dot. spofecznoéci lokalnej (komunikaty,
obwieszczenie ifp.) byly umieszczane takze na tablicach ogloszen w danych
sofectwach. Informacje umieszczane byly réwniez na stupach ogfoszeniowych
i tablicy informacyjnej typu LED przy ul. 1 Maja w Krapkowicach. Naczelnik
poinformowata réwniez, Zze w zwiazku z epidemig Covid-19 dostep do tablic
informacyjnych zostat czesciowo ograniczony przez organizacje stanowisk przyjecia
interesantéw, lecz na wniosek mozna byto podejsé i zapoznac sig z informacja.

W jednostce kontrolowanej nie wprowadzono odrebnych regulacji wewnetrznych
dotyczacych sposobu udostepniania informacii publicznej. Regulacje w tym zakresie
ujeto w Statucie!” oraz w Regulaminie, co opisano w pkt 1.1 niniejszego wystapienia

pokontrolnego.
(akta kontroli str. 628-643, 658-670)

2.2. Naczelnik Wydziatu Infrastruktury i Urbanistyki poinformowata, ze w latach
2020-2022 (do 31 marca) ani Burmistrz, ani tez Rada Miejska nie prowadzil
zadnych procedur planistycznych, o ktérych mowa w art. 11 ustawy z dnia

"W zakresie dotyczacym zawiadamiania o terminie, miejscu i przedmiocie obrad Rady Migjskiej w sposob
zwyczajowo przyjety, tj. w BIP i na tablicach ogloszen Urzedu.
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27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym®, zwigzanych
ze sporzadzeniem badz zmiang studium uwarunkowan i  kierunkow
zagospodarowania przestrzennego gminy Krapkowice.

(akta kontroli str. 575)

W okresie objetym kontrola wystapity 43 przypadki sporzadzenia i podania do
publicznej wiadomosci wykazéw nieruchomosci przeznaczonych do zbycia oraz
36 przypadkow sporzadzenia i podania do publicznej wiadomosci wykazow
nieruchomosci przeznaczonych do oddania w dzierzawe, najem lub uzyczenie.
Na podstawie proby'® ustalono, Ze zgodnie z art. 35 ust. 1 ustawy z dnia 21 sierpnia
1997 r. o gospodarce nieruchomo$ciami? w Urzedzie podawano do publicznej
wiadomoséci wykazy nieruchomosci przeznaczonych do zbycia, oddania do
dzierzawy, najmu i uzyczenia, tj. poprzez wywieszenie na okres 21 dni w siedzibie
Urzedu, a takze zamieszczenie na stronach internetowych Urzedu.

(akta kontroli str. 576-627)

2.3. W kontrolowanym okresie do Urzedu wptynelo: a/ w 2020 r. — 95 wnioskow
o udostepnienie informacji publicznej, z ktérych wszystkie zostaly zrealizowane?!;
b/w 2021r. — 98 wnioskdw o udostepnienie informacji publicznej, z ktorych
wszystkie zostaly zrealizowane; ¢/w 2022r. (do 31 marca) — 28 wnioskow
o udostepnienie informacii publicznej, z ktorych 25 zostato zrealizowanych?2,
W ww. okresie nie wystapity przypadki wniesienia do WSA skarg na bezczynnos¢
organu lub na przewlekle dzialanie organu w sprawie udostepniania informaci
publicznej. W 2020 r. nie wydano decyzji odmownych na wnioski, ktére wptynely do
Urzedu w 2019 .

(akta kontroli str. 157-158)

Na podstawie proby?® ustalono, ze w Urzedzie nie wystapity przypadki, w ktorych
z treéci wniosku wynikalo, ze organ powinien wyda¢ decyzje odmowng, o ktrej
mowa w art. 16 udip.

(akta kontroli str. 644-646)

2.4. W okresie objetym kontrolg informacje publiczne na wniosek udostgpniano
z zachowaniem terminéw ustawowych, o ktorych mowa w art. 13 udip, tj. nie pdzniej
niz do 14 dni od daty wplywu wniosku?. We wszystkich przypadkach informacj
udzielano w petnym zakresie zgdania.

(akta kontroli str. 647-652)

2.5. Udostepnianie informacii publicznych w kontrolowanym okresie nie skutkowato
koniecznoscig ponoszenia kosztow postepowan przed WSA, w tym kosztow
zastepstwa procesowego, optat sadowych lub grzywien.

(akta kontroli str. 158, 653-655)

2.6. Zgodnie z art. 7 ust. 2 udip, w ww. okresie nie pobierano zadnych opfat za
udostepnianie informacji publicznej.. Naczelnik Wydzialu Organizacyjnego, Sportu
i Turystyki wyjasnita, ze (...) Nie wplynely do tutejszego urzedu wnioski, ktore
razaco generowatyby koszty finansowe udzielenia odpowiedzi na wniosek. Zostafa
przyjeta zasada nieobcigzania kosztami wnioskujacych, ktéra w przypadkach

18Dz, U, 22022 . poz. 503.

19 Obejmujacej siedem aktow notarialnych.

2Dz, U. 22021 r. poz. 1899.

21 W tym 94 poprzez udostepnienie zadanej informacji publicznej oraz jeden przypadek udostepnienia informacii
przetworzonej.

22 Trzy sprawy byly w trakcie realizacji a na 31 marca 2022 . nie uptynaf termin na udzielenie odpowiedzi.

23 Badaniem objeto po trzy wnioski o udzielenie informacji publicznej z 2020 r., 2021 1. oraz jeden z 2022,

2 Ustalono w ramach badania, ktérym objeto po trzy wnioski ziozone w 2020 r. i 2021 r. oraz jeden wniosek
22022, Ponadto badaniami kontrolnymi objeto pie¢ wnioskow o udzielenie informacji publicznej zlozonych
przez Sie¢ Obywatelska Watchdog Polska.
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ponoszenia niewielkich nakladéw ufatwia zainteresowanym dostep do informacji

publicznej.
(akta kontroli str, 653-655)

2.7.W BIP Urzedu zgodnie z wymogiem wynikajacym z art. 6 ust. 1 udip
udostepniono informacje dotyczace m.in.: statusu prawnego i organizacii%s,
przedmiotu dziatalnosci i kompetencii?s, organdéw i oséb sprawujacych w nich
funkcje i ich kompetencji?’, sposobéw przyjmowania i zatatwiania spraw?,
prowadzonych rejestréw, ewidencji i archiwéw oraz o sposobach i zasadach
udostepniania danych w nich zawartych?, dokumentacji przebiegu i efektow
kontroli3, majatku Gminy Krapkowice?', a takze naboru kandydatéw do zatrudnienia
na wolne stanowiska oraz rozstrzygnigé o naborze®2,
Stwierdzone nieprawidiowosci dotyczace braku zamieszczenia w BIP dokumentacii
przebiegu i efektow kontroli w zakresie kontroli zewnetrznych opisano w sekji
Stwierdzone nigprawidfowosci. Ustalono ponadto, ze udostepnione w BIP informacije
zgodnie z wymogiem wynikajacym z art. 8 ust. 6 punkty 1-4 udip oznaczono danymi
okreslajacymi podmiot udostepniajacy informacje, podano dane okre$lajace
tozsamo$¢ osoby, ktdra wytworzyta informacje oraz osoby, ktéra wprowadzita
informacje do BIP, a takZe oznaczono czas wytworzenia informacji i jej
udostepnienia, oprécz  przypadkéw opisanych w  sekcji  Stwierdzone
hieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 289-330, 679-689, 713-760)

2.8. W okresie objetym kontrolg w Urzedzie udostepniano w BIP o$wiadczenia
majatkowe radnych, Burmistrza i jego Zastepcy, Sekretarza, Skarbnika, kierownikow
jednostek organizacyjnych Gminy oraz oséb wydajacych decyzje administracyjne
w imieniu Burmistrza33, zgodnie z wymogiem wynikajacym z art. 24h ust. 1
W zwigzku z art. 24i ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnyms34,

% Ustalono na podstawie proby obejmujacej opublikowany w BIP Statut oraz Regulamin.

% Zweryfikowano na podstawie opublikowanych informacji obejmujacych zakres dziatania i zadania gminy
(zbadano jedng informacig).

27 Ustalono na podstawie opublikowanych informacji obejmujacych Burmistrza i jego zastepce oraz skiad
i kompetencje Rady Miejskiej (zbadano trzy informacie).

2 Zweryfikowano na podstawie opublikowanych informacji dotyczacych zatatwiania spraw w Wydziale
Organizacyjnym, Sportu i Turystyki (zbadano trzy informacje). W BIP opublikowano m.in. informacje dotyczace
kierownictwa Wydziatu, dane kontaktowe, dni i godziny obstugi interesantow, zakres dzialania i zadania
Wydziatu, opis procedur zalatwiania spraw urzedowych i karty ustug dotyczace zadan realizowanych w Wydziale
(zawierajace m.in. informacje o miejscu zatatwienia sprawy, wymaganych dokumentach, terminach).

% Ustalono na podstawie opublikowanych w BIP informacji obejmujacych Wydziat Spraw Obywatelskich, w tym
w zakresie sposobu i zasad udostepniania danych z rejestru mieszkaricow (zbadano dwie informacje),

%0 Zweryfikowano na podstawie opublikowanych w BIP informacji dot. kontroli w jednostkach organizacyjnych,
instytucjach i stowarzyszeniach z lat 2020-2021 i kontroli zewnetrznych z 2020 r. (zbadano dziewie¢ informagjj).
3! Zweryfikowano na podstawie opublikowanych w BIP informacji: a/uchwat Rady Miejskiej w sprawie
uchwalenia budzetu Gminy Krapkowice na 2022 r. oraz wieloletniej prognozy finansowej na lata 2022-2034,
b/ sprawozdan finansowych za 2020 r. (bilans, zestawienie zmian w funduszu jednostki, rachunek zyskéw i strat
oraz informacji dodatkowej), ¢/ raportu o stanie Gminy Krapkowice za 2020 rok (w ktdrym ujeto informacje
o stanie mienia komunalnego) i d/informacji o stanie mienia komunalnego Gminy Krapkowice w 2021r.,
stanowigcej zalgcznik nr 19 do zarzadzenia Nr 874/2022 Burmistrza Krapkowic z 23 marca 2022, w sprawie
przedstawienia Radzie Miejskiej w Krapkowicach i Regionalnej Izbie Obrachunkowej w Opolu sprawozdania
rocznego z wykonania budzetu gminy, informacji o ksztattowaniu sig wieloletniej prognozy finansowej, w tym
0 przebiegu realizacji przedsiewzig¢ oraz informacji o przebiegu wykonania planéw finansowych gminnych
instytucji kultury za 2021r, (w dokumentach tych wykazano dane zgodne ze stanem rzeczywistym, co
zweryfikowano w ramach badania opisanego w pkt 2.2. niniejszego wystapienia pokontrolnego, w zakresie
sze$ciu nieruchomoéci sprzedanych w latach 2020-2021).

%2 Stwierdzono na podstawie proby obejmujacej siedem osob zatrudnionych w Urzedzie w okresie objetym
kontrola,

3 Zweryfikowano na podstawie udostepnionych w BIP oéwiadczen majatkowych za lata 2019 i 2020 Burmistrza,
Zastepcy Burmistrza, Skarbnika, Sekretarza, kierownikow jednostek organizacyjnych Gminy oraz proby
o$wiadczen majatkowych 28,6% radnych i 40% osob wydajacych decyzje administracyjne w imieniu Burmistrza,
wybranych w sposdb losowy. tacznie badaniem objeto udostepnienie 74 o$wiadczen majatkowych.

3Dz, U. 22022r. poz. 559,



W przypadku poszczegolnych o$wiadczent majatkowych objetych préba kontrolng,
nie zamieszczono informacji, o ktorych mowa w art. 8 ust. 6 punkty 1-4 udip, co
opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 369-383, 512-516)

2.9. Na podstawie proby kontrolnej3s stwierdzono, Ze w okresie objetym kontrolg,
zgodnie z wymogiem okresinym w art. 14 ust. 4 ustawy o samorzadzie gminnym,
podawano niezwlocznie do publicznej wiadomosci w BIP imienne wykazy glosowar
radnych Rady Migjskiej, tj. w tym samym dniu, w ktérym nastapito przekazanie przez
przewodniczacego Rady Miejskiej do Urzedu protokotow z sesji wraz z wynikami
glosowan. Przy kazdej informacji o udostepnieniu imiennych wykazéw glosowan
Rady Miejskiej zamieszczano dane wskazujace podmiot udostepniajacy informacje,
tozsamos$¢ osoby, ktora wytworzyla i opublikowata informacje, czas wytworzenia
informacii i czas jej udostepnienia.

(akta kontroli str. 321-351)

2.10. W okresie objetym kontrola do Urzedu wplynelo osiem interpelacji radnych
Rady Miejskiej, ktore wraz z odpowiedziami zostaty zamieszczone w BIP. Zgodnie
z wymogiem wynikajacym z art. 24 ust. 7 ustawy o samorzadzie gminnym,
wszystkie odpowiedzi na interpelacje radnych zostaly opublikowane w BIP
niezwlocznie, tj. w trzech przypadkach w dniu udzielenia odpowiedzi, w czterech
przypadkach w nastepnym dniu, a w jednym przypadku — po trzech dniach. Tres¢
ww. interpelacji opublikowano w BIP w nastepujacych terminach: w dniu ztozenia
interpelaciji (dwa przypadki), nastepnego dnia (jeden przypadek), po dwéch dniach
(jeden przypadek), po czterech dniach (trzy przypadki) oraz w jednym przypadku po
16 dniach38. W zakresie ostatniego przypadku terminu publikacji interpelacji w BIP
Burmistrz wyjasnit, ze (...) Interpelacje wpfywajace do Urzedu, po zadekretowaniu
przez Burmistrza oraz wprowadzeniu do sytemu sq przekazywane w formie
papierowej oraz elektronicznie niezwlocznie Kierownikom oraz Naczelnikom
Wydziatow. W tym okresie Kierownik Biura Rady Miejskiej przebywat na dfuzszym
zwolnieniu, a drugi pracownik na dwutygodniowym urlopie. Poczatek pandemii
Covid-19 przyczynit sie do brakéw kadrowych w cafym Urzedzie. Interpelacja (...)
zostata przekazana do opublikowania niezwlocznie po powrocie pracownika
Z urlopu.
Przy kazdej informacji o udostepnieniu interpelacji i udzielonych odpowiedzi
zamieszczano dane wskazujace podmiot udostepniajacy informacje, tozsamo$é
osoby, ktéra wytworzyta i opublikowata informacjg, czas wytworzenia informacii
i czas jej udostepnienia.

(akta kontroli str. 278-288, 557, 571-572)

2.11. W BIP Urzedu udostepnione zostaty nagrania z obrad Rady Miejskiej z okresu
objetego kontrola, Na podstawie proby 10 losowo wybranych nagran sesji
stwierdzono, ze w odniesieniu do nich nie zamieszczono informacii, o ktorych mowa
w art. 8 ust. 6 punkty 1-4 udip, co opisano w sekeji Stwierdzone nieprawidfowosci.
W przypadku wszystkich nagrai objetych probg kontrolng, ich jakos¢, w tym
dzwieku, pozwalata na zapoznanie si¢ z przebiegiem obrad.

(akta kontroli str. 352-368, 556-557, 570, 574)

% Obejmujacej dziewigé uchwat Rady Miejskiej w Krapkowicach z lat 2020-2022. W przypadku trzech uchwat
podjetych 23 kwietnia 2020r. imienne wykazy glosowan opublikowano 7 maja 2020r. (po 14 dniach),
w przypadku dwoch uchwat z 22 kwietnia 2021 r. imienne wykazy glosowan opublikowano 13 maja 2021r.
(po 21 dniach), w przypadku uchwaly z 24 czerwca 2021 r. imienne wykazy glosowart opublikowano 19 lipca
2021 . (po 25 dniach), w przypadku dwoch uchwat z 24 lutego 2022 r, imienne wykazy glosowar opublikowano
18 marca 2022r. (po 22 dniach), w przypadku uchwaly z 16 marca 2022r. imienne wykazy glosowan
opublikowano 18 marca 2022 r. (po dwdch dniach).

% |nterpelacja z 30 marca 2020 r. zostata zamieszczona w BIP 15 kwietnia 2020 .
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2.12. W BIP opublikowano dane koordynatora do spraw dostepnosci, plan dziatania
na rzecz poprawy zapewnienia dostepno$ci osobom ze szczegélnymi potrzebami na
lata 2020-2021 i na lata 2022-2025 oraz raport o stanie zapewnienia dostepnosci
podmiotu publicznego®. Przy kazdej z ww. informacji zamieszczano dane
wskazujace podmiot udostepniajacy informacje, tozsamos¢ osoby, ktéra wytworzyta
i opublikowata informacijg, czas wytworzenia informacii i czas jej udostepnienia.
(akta kontroli str. 289-293, 329-330, 559-560)

2.13. Strony BIP wyposazone zostaly w mechanizm dziennika, w ktorym
odnotowywane byly zmiany w tresci informaciji publicznych udostepnianych w BIP.
Sposadb funkcjonowania dziennika BIP umozZliwiat identyfikacje danych autora i osob
wprowadzajacych zmiang oraz czas wprowadzenia informacji. Kazdy uprawniony
uzytkownik BIP posiadat swoj wiasny login i hasto®. Dane osoby publikujace;
informacje oraz czas publikacji wprowadzane byly automatycznie, tj. brak bylo
mozliwosci ich modyfikacii.

W Urzedzie nie opracowano procedury wykonywania kopii bezpieczerstwa BIP.
W obowigzujacych w okresie objetym kontrolg umowach na utrzymanie serwisu
internetowego BIP%* wskazano, ze ustuga ta obejmuje codzienng automatyczng
kopie zapasowa, Zapisy umowy nie obejmowaly przekazywania zamawiajacemu
kopii zapasowych. Burmistrz wyjasénit, ze (...) Umowy (nr ...) na prowadzenie
systemu serwisu internetowego SkyCMS z firmg (...) zawierajq zapis gwarantujacy
tworzenie codziennej automatycznej kopii zapasowej. UmoZliwia to sprawne
tworzenie kopii zapasowej oraz fatwe odzyskiwanie danych. W momencie
przygotowania dodatkowej kopii dla Urzedu proces staje sie pracochionny,
a w zwigzku z tym, takze kosztowny. Odpowiedzialno$¢ utrzymania dostepnosci do
plikéw oraz ich odzyskiwania spoczywa na firmie zewnetrznej, dzieki czemu koszty
wykonania kopii i ich przechowywania ulegajq zmniejszeniu. (...) Z wyjasnien
otrzymanych z firmy (...) wynika, ze backup danych wykonywany jest codziennie.
Oprogramowanie dziatajace z serwera backupowego pobiera kopie na zaséb
dyskowy, znajdujgcy sie w innym centrum danych niz ustuga SkyCMS/BIP. Rotacja
backupdw dziennych zostata ustawiona na 14 dni, do tego zachowywane sq dwa
starsze backupy tygodniowe®0. Kopie zapasowe znajdujq sie na infrastrukturze
serwerowej Oktawave S.A. (...) Bezpieczeristwem, poufnosciq i integralnoscig kopii
zapasowej zajmuje sie firma Oktawave S.A., ktdrej zgodnie z umowq powierzenia
zostaty powierzone dane. W celu ochrony tych danych zastosowano nastepujace
techniczne ~ Srodki  bezpieczenstwa: rozbudowany system kontroli dostepu
I antywfamaniowy (...), system monitorowania budynku (BMS) kontrolujacy prace
urzgdzeh w centrum danych, (...) podwdjny zestaw butli, wydzielone strefy
pozarowe o odpowiedniej odpornosci ogniowej, wykrywanie poZaru oparte na
systemie wczesnej detekcji dymu (...), dwa podziemne przylacza energetyczne
Sredniego napigcia (...), rezerwowe agregaty pradotwércze, system podtrzymywania
zasilania UPS (...), dwa niezalezne zrédfa chiodu.

W okresie objetym kontrolg z podmiotem zewnetrznym, odpowiedzialnym za
utrzymanie serwisu internetowego BIP, Urzad zawart umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych.
(akta kontroli str. 388-518, 544-555)

37 Raport z terminem przekazania do 31 marca 2021 r.

% Nadawanie uprawniert redaktorom BIP nalezato do zadar administratora BIP, zgodnie z postanowieniami
wynikajacymi z upowaznienia nr 1/2015 z 29 stycznia 2015,

3 W okresie objetym kontrola obowigzywaly dwie umowy: nr 10/2019 z 22 lipca 2019 1. oraz nr 0ST.2.2.2022

z 4 stycznia 2022,
40 Na potrzeby kontroli przedtozono rejestr sporzadzonych przez Wykonawce kopii bezpieczerstwa w okresie
od 7 lutego do 3 marca 2022,
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2.14. Burmistrz wyjasénit, ze (...) W kontrolowanej jednostce nie wprowadzono
procedury majgcej na celu przeciwdziatanie zagrozeniom spojnoéci i dostepnosci
informacji publicznej. W dwéch umowach zawartych z podmiotem zewngtrznym
zawarto zapisy, zgodnie z ktérymi BIP, tj. publikator teleinformatyczny stuzacy
powszechnemu udostepnianiu informacji publicznej, w postaci ujednoliconego
systemu stron w sieci intemet zgodny jest z aktami prawnymi, w tym
rozporzadzeniem w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej. Ponadto Burmistrz
poinformowat, ze (...) W kontrolowanej jednostce nie dokonuje sig pomiarow
czaséw odpowiedzi. (...). Z wyjasnierr pracownika firmy wynika, ze dostgpno$c
ustugi jest automatycznie monitorowana przez systemy zewnetrzne z kilku lokalizacji
w Europie z czestotliwoscia, co 1min. W przypadku wykrycia problemow
z dostepem do ustugi podejmowana jest kolejna proba po 30 sekundach i jesli nadal
nie ma dostepu lub czas odpowiedzi do ustugi jest mocno wydfuzony, wysytane jest
natychmiastowe powiadomienie do wewnetrznych systeméw komunikacji oraz
w przypadku braku dostepu powyzej 5 min. dodatkowo wysytane jest powiadomienie
mailowe na alarmowe konta pocztowe w celu niezwlocznego ustalenia przyczyny
niedostepnodci oraz podjecia odpowiednich dziafai naprawczych. Niezaleznie
monitorowany jest dostep do ustugi réwniez przez dostawce infrastruktury
w chmurze i je$li zaistnieje konieczno$¢ podejmowane sg odpowiednie dziafania
wcelu niezwlocznego przywrécenia dostepnodci ustugi. (...) Z wyjasnien
pracownika firmy wynika, Ze zapewniono ochrone BIP oraz rozwigzania
uniemozliwiajgce zniszczenie lub modyfikacje informacji publicznych zawartych
wBIP m.in. poprzez wykonywanie automatycznych codziennych backupow,
ustawieri loginéw | hasef dostepu oraz rozbudowany system kontroli. {...)
Z wyjadnien pracownika firmy (...) wynika, ze dostep do serwera zabezpieczony jest
poprzez firewall oraz monitorowany jest na biezaco jego stan. W przypadku
wigkszego obcigZenia mozliwe jest natychmiastowe zwigkszenie zasobow serwera.
Infrastruktura centrum danych jest stale monitorowana pod katem anomalii
wystepujacych w ruchu sieciowym oraz w funkcjonowaniu urzadzen infrastruktury
krytycznej. Przygotowane sg konfiguracje pozwalajace na dynamiczne ograniczanie
ruchu w razie atakéw DDOS.

(akta kontroli str. 393-493, 507-511)

2.15. W | kwartale 2020 r. firma zewnetrzna, z ktérq Gmina Krapkowice zawarla
umowe na utrzymanie serwisu internetowego BIP, przeprowadzita oceng
dostepnosci systemu BIP. Jej przedmiotem bylo sprawdzenie zgodno$ci strony
internetowej BIP prowadzonej przez Urzad z wymogami dostgpnosci cyfrowej,
atakze z dobrymi praktykami i zaleceniami dotyczacymi tworzenia trescit!.
W wyniku podjetych ustalen, ogélny wynik dostgpnosci strony i zasad redagowania
tresci okreslono jako $redni. Zastrzezenia dotyczyly m.in. btedow takich jak
nieprawidiowe wykorzystanie $rodkéw stylistycznych, pustych stron podtaczonych
do menu, dokumentow zamieszczonych w sposob niedostepny, braku odpowiednich
nazw plikow i naglowkow oraz zbyt trudno zrozumialego jezyka w zakresie
opublikowanych informacji. Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyly rowniez:
zamieszczania dokumentow w formie skandéw, a nie w wersji edytowalnej,
zamieszczania plikow na podstronach, ktére nie posiadaly swoich metryk oraz
blednego czasu przechowywania informacji. Burmistrz wyjasnit, ze (...) Po
otrzymaniu raportu z analizy dostgpnosci BIP podjelismy dziafania majace na celu
dostosowanie strony BIP do wskazanych zalecen w zakresie, ktory daje panel edycji
systemu skycms firmy (...), na ktorym opiera sig Biuletyn. Ponadto podjeto
dziatania: 1/ zaczeto przebudowy podstron, tzn. wiele informacji na jednej stronie
rozdzielano na wiele podstron, by fatwiej byto dodawaé metryki; 2/ zaprzestano

41 Analizie poddano BIP Urzedu oraz jednostek organizacyjnych Gminy Krapkowice.
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dodawania plikow w postaci skanéw z uwagi na brak mozliwosci przeczytania przez
lektora, a tam gdzie nie byly mozliwe podmiany skanow, dodano opisy tychze plikéw
— skanow; 3/ nowe pliki zaczeto dodawac w postaci edytowalnej; 4/ tresci, ktére nie
byly aktualne, przesunigto do stworzonych archiwéw; 5/ dokupiono moduf
umozliwiajgcy archiwizacje materiatow z nagran sesji Rady Migjskiej na BIP
opatrzonych napisami dla 0séb niestyszacych;,  6/dokonano  drobnych
przeredagowar tekstu, opisow obrazkéw, poprawiono nazwy odno$nikéw i same
odnosniki; 7/ usunigto pozycje menu, ktére nie zawieraly tresci: 8/ zmieniono to
tekstu, aby uzyskac kontrast w wersji graficznej oraz w wersji WAG; 9/ poprawiono
nazwy plikow, aby jednoznacznie wskazywaly na zawarto$¢ plikow; 10/ dodano
informacje o hiperfgczach prowadzacych do zewnetrznych serwisow (...). Ponadto
Burmistrz poinformowat, ze (...) Od momentu zmiany przepiséw i wprowadzeniu
ustawy o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami,
Sukcesywnie modyfikujemy Biuletyn Informacji Publicznej, aby w jak najwigkszym
stopniu  spetni¢  wszystkie wymagania, ktore naklada na nas ustawa. {...)
Kontrolujemy, by biezaca informacja byfa czytelna i dostosowana do obecnych
wymogow o dostepnosci.
W 2021r. w ramach kontroli wewnetrznej przeprowadzonej w Urzedzie przez
Naczelnika Wydziatu Organizacyjnego, Sportu i Turystyki weryfikowano na biezgco
wywigzywanie sie z obowigzku udostepniania informacji publicznej okreslonego
W przepisach udip, tj. w zakresie terminowosci udzielania odpowiedzi. Naczelnik
Wydziatu Organizacyjnego, Sportu i Turystyki o$wiadczyla, ze (...) Na podstawie
analizy rejestru spraw w systemie PROTON, nie stwierdzono nieprawidfowosci
dotyczacych terminbw zafatwiania spraw i udzielanych odpowiedzi przez
pracownikow poszczegdinych wydzialow.
W zakresie obejmujacym usprawnienia lub modyfikacje w przepisach prawa, ktére
stuzytyby rzetelnemu wypetnianiu obowiazku udostepniania informacji publicznej
Burmistrz wskazat na (...) Przeciwdziatanie sktadaniu licznych wnioskéw z powodéw
niemajacych nic wspélnego z celami ustawy o dostgpie do informacji publicznej
i z realizacjg konstytucyjnego prawa do uzyskiwania informacji publicznej, powinno
mie¢ bardziej wyrazne i konkretne umocowanie ustawowe,

(akta kontroli str. 527-543, 866)

2.16. W zakresie dotyczacym wplywu na udostepnianie informaciji publicznej stanu
epidemii wprowadzonego na terenie kraju w marcu 2020 r. Burmistrz wyjaénit, ze
(...) Przyjety zdalny tryb pracy, czy zaistniate braki kadrowe nie wplynely na
wypefnianie obowigzkéw udostgpniania informacji w naszym urzedzie. Nie
korzystalismy z ustawy o Covid dajacych moZliwo$¢ nie stosowania przepiséw
0 bezczynnosci na wniosek o informacje publiczng. Odpowiedzi na wniosek byly
realizowane bez zbednej zwloki w ustawowym terminie. Podjete zarzadzenia
Burmistrza Krapkowic w sprawie wprowadzenia ograniczen w funkcjonowaniu
Urzgdu Miasta i Gminy w Krapkowicach, ograniczyly jedynie liczbe przebywajacych
interesantow w  budynkach i mozna bylo realizowa¢ zadania zwigzane
z wywieszaniem informacji publicznej na tablicach znajdujacych sie w korytarzach
budynkéw. Urzad od poczatku pandemii pracowat caly czas realizujgc funkcje
ustugows nie tylko dla mieszkarcow naszej gminy, jak rowniez dla gmin osciennych.
Wszystkie informacje publiczne podlegajace wywieszeniu | wylozeniu byly
realizowane na biezgco w urzedzie, jak i na tablicach miejskich i w sofectwach oraz
w dodatkowych lokalizacjach (parafie, jednostki organizacyjne, obiekty ustugowe
itp.). Nie ograniczylimy réwniez udziatu mieszkacéw w obradach sesji Rady
Miejskiej. Transmisja obrad odbywata sie online, osoba zainteresowana zabraniem
glosu na sesji (udziat w dyskusji) powinna ten fakt zglosic do Biura Rady Miejskiej
i mogta otrzymac indywidualny link uprawniajacy do udziatu w sesji. "

(akta kontroli str. 527-530)
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

2.17. Koszty poniesione w latach 2020-2022 na utrzymanie i funkcjonowanie BIP
wyniosty: a/w 2020r. — 1451402 b/w 2021r. - 145263z, c/w 2022r. -
1 291,50 z12. Ponadto poniesiono koszty transkrypcji nagran obrad sesji Rady
Miejskiej: w 2021 r. - 10 028,19 I, a w 2022 r. - 586,71 zi3. Burmistrz wyjasnit, ze
(...) Obowigzek prowadzenia strony Biuletynu Informacji Publicznej oraz udzielania
informacji publicznej zawarty jest w zadaniach wydziatow (Regulamin Organizacyjny
Urzedu Miasta i Gminy w Krapkowicach) oraz w zakresach obowigzkéw
pracownikéw. Na ten cel nie sq przeznaczane dodatkowe Srodki (np. w formie
dodatku specjalnego). Wynagrodzenie pracownikéw w zwigzku z prowadzeniem
stron BIP zawiera sie w podstawowym wynagrodzeniu pracownika wynikajgcym
zumowy o prace. Ponadto Burmistrz o$wiadczyt, ze (...) Szacunkowe koszty
osobowe wraz z pochodnymi pracownikéw zajmujacych si¢ prowadzeniem i obstugq
Biuletynu Informacji Publicznej wyniosty ok. 131 600,00 zi. Nadmieniam, ze dane te
zostaly obliczone jedynie na potrzeby kontrol.

(akta kontroli str. 527, 530-531, 553-555)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Cze$¢ informacji udostepnionych w BIP w okresie objetym kontrolg nie zostata
oznaczona w sposéb, o ktorych mowa w art. 8 ust. 6 punkty 1-4 udip, tj. danymi
okreslajacymi podmiot udostepniajacy informacje, toZsamo$¢ osoby, ktéra
wytworzyta i udostepnita informacje, oznaczenia czasu wytworzenia i udostepnienia
informaciji. Dotyczyto to przypadkow:
al udostepnionego w BIP Rejestru instytuciji kultury, ktéry nie zostat opatrzony
danymi, o ktérych mowa w art. 8 ust. 6 pkt 1-4 udip;
Burmistrz wyjasnit, ze (...) Informacja dotyczaca Rejestru instytucji kultury zostafa
zamieszczona jako hipertacze do pliku, w zwigzku z tym program nie zarejestrowat
nowej podstrony co wigze sie z brakiem metryczki. Sposob wytworzenia informacji
wiazat sie z przyjetymi przez pracownikéw wczesniejszymi zasadami, ktore
z biegiem lat okazaly sig bledne. W chwili obecnej rejestr instytucji kultury zostat
zakiualizowany oraz poprawnie zamieszczony na stronie wraz z widoczng
metryczka.

(akta kontroli str. 512, 517-518)

b/ jednego ogloszenia o naborze na wolne stanowisko urzednicze, ktore nie
zawierato danych okreslajacych tozsamo$¢ osoby, ktéra wytworzyta informacje lub
odpowiadata za jej tre§¢ oraz oznaczenia czasu wytworzenia informacii (art. 8 ust. 6
punkty 2 i 4 udip);

Burmistrz wyjasnit, ze (..) Wprowadzajagc nowq informacje na strong BIP,
automatycznie jest wytwarzana metryczka, ktéra widnieje na dole strony.
W metryczce mozliwe do wpisania recznego/zmiany tresci sq informacje dot. osoby,
ktéra wytworzyla informacje i data wytworzenia informacji. Brak jest mozliwoSci
recznego wpisania osoby, ktéra udostgpnita informacje i czasu udostgpnienia —
nastepuje to automatycznie. Osoba wprowadzajaca informacje o naborze
nieopatrznie zaznaczyta blednq date wytworzenia informacji (pbzniejszq niz data
publikacji tresci). Po konsultacji z pracownikiem firmy (...) ustalono, ze bfgdna data
byla przyczyng niepojawienia si¢ tej informacji w metryczce. W zwiqzku z tym
zmieniono date wyltworzenia na poprawng co spowodowafo automatyczne
pojawienie si¢ na stronie danych dot. osoby i daty wytworzenia informacji. Ponadto

42 Koszty dotyczace realizacji umow na utrzymanie serwisu systemu internetowego BIP Nr 10/2019 z 22 lipca
2019 obejmujace optate roczng (faktura Nr 70/09/2020 z 14 wrzenia 2020 r. i Nr 90/09/2021 z 14 wrzeénia
2021 1.) oraz Nr 0ST.2.2.2022 z 4 stycznia 2022 1. (faktura Nr 2022/01/28/PH z 25 stycznia 2022 .).

43 Umowa na wdrozenie i utrzymanie ustugi transmisji obrad Rady Nr OST.2.3.2021 z 18 stycznia 2021 .

44 Na stanowisko Zastepcy Skarbnika Miasta.
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pracownik firmy (...) zabezpieczyt mozliwo$¢ wyboru daty pdzniejszej, aby unikngé
w przysztosci podobnych sytuacii.
(akta kontroli str. 289-290, 556, 569-570)

c/dokumentacji  przebiegu  kontroli  przeprowadzonych w  jednostkach
organizacyjnych, instytucjach i stowarzyszeniach z lat 2020-20214 oraz
udostepnionych w BIP informacji obejmujacych procedury zatatwiania spraw
urzedowych w formie kart ustug?, ktérych nie opatrzono danymi okreslajacymi
tozsamosC osoby, ktora wprowadzita informacje do BIP i czas jej udostepnienia
zgodnie z art. 8 ust. 6 pkt 3 i 4 udip, a takze o$wiadczen majatkowych radnych,
Burmistrza i jego zastepcy, Sekretarza, Skarbnika, kierownikow jednostek
organizacyjnych Gminy oraz oséb wydajacych decyzje administracyjne w imieniu
Burmistrza®?, ktorych w zadnym zbadanym przypadku nie oznaczono informacjami,
o ktérych mowa w art. 8 ust. 6 pkt 1-4 udip.
Burmistrz oraz jego Zastepca wyjasnili, ze pliki zawierajace dokumentacje przebiegu
kontroli w jednostkach organizacyjnych, karty ustug i o$wiadczenia majatkowe, ktére
sq udostgpnione w BIP byly zamieszczane jako hipertacza do tych plikéw. Ponadto
poinformowali, Ze {...) Jakiekolwiek zmiany na stronie widoczne sq w metryczce.
Sposéb umieszczania tych informacji byf konsekwentnie powtarzany przez kilka lat
w sposéb jednolity. W chwili obecnej nie jestesmy w stanie spetni¢ wymogu,
0 ktorym mowa w art. 8 ust. 6 punkty 1-4 udip dot. opatrzenia kazdego z plikéw
wymaganymi danymi. Powodem tego jest duza ilos¢ tych plikow, a co za tym idzie,
dotarcie do kazdego z nich i odszukanie daty ich dodania stanowi ogromnie
czasochfonng prace. Burmistrz dodat réwniez, ze w przypadku dokumentaci
przebiegu kontroli w jednostkach organizacyjnych i o$wiadczen majatkowych |...)
Inng przeszkoda, przy checi poprawy publikacji plikéw z zalaczong automatyczng
metryczkq wygeneruje automatycznie daty publikacji na biezace, co przy tak starych
plikach bedzie wprowadzafo odbiorce w jeszcze wigkszy btad. Natomiast przy checi
wytworzenia metryczek recznie do kazdego z plikow nie zachowamy zgodnosci
zart. 8 ust. 6 pkt 5 ustawy, ktéry méwi o zabezpieczeniu mozliwosci identyfikacji
czasu rzeczywistego udostepnienia informacji. Ponadto Zastepca Burmistrza
poinformowat, Ze (...) Dodatkowo kazda karta posiada w tekscie metryczke, ktéra
wskazuje na date aktualizacji, W ten sposob odbiorca wie, ze dana informacja jest
aktualna. {...) Dodatkowo informuje, ze wszystkie zamieszczone karty ustug sq na
biezgco aktualizowane, co w tym przypadku jest najistotniejsze.

(akta kontroli str. 369-383, 512-517, 563-564, 681, 686-689, 717)

d/ udostepnionych w BIP nagran z sesji Rady Miejskiej’, ktorych w kazdym
zbadanym przypadku nie oznaczono informacjami, o ktorych mowa w art. 8 ust. 6
pkt 1-4 udip.

Burmistrz wyjaénit, Ze (...) Sama strona, na ktérej znajdowalo sig archiwum nagran
Z obrad Sesji Rady Migjskiej posiada metryczke, ktérg automatycznie wytwarza
system BIP. Natomiast wy$wietlanie nagrari bylo realizowane za pomocq
automatycznego modutu, ktéry udostepnial uzytkownikowi obraz z filmem oraz
przyciski z datami kierujgce do nagran z poszczegolnych sesji. Modut wstawiony byt
do strony tylko za pomocg odpowiedniego skryptu, przygotowanego przez firme

45 Obejmujacej po cztery kontrole z 2020 r. 12021 r.

% Zweryfikowano na podstawie opublikowanych informacji dotyczacych zalatwiania spraw w Wydziale
Organizacyjnym, Sportu i Turystyki, tj. karty ustug dotyczacej udostepniania informacji publicznej na wniosek.

47 Zweryfikowano na podstawie udostgpnionych w BIP o$wiadczen majatkowych za lata 2019 | 2020 Burmistrza,
Zastepcy Burmistrza, Skarbnika, Sekretarza, kierownikow jednostek organizacyjnych Gminy oraz proby
o$wiadczen majatkowych 28,6% radnych i 40% osob wydajacych decyzje administracyjne w imieniu Burmistrza,
wybranych w sposob losowy. Lacznie badaniem objeto udostepnienie 74 oswiadczen majatkowych.

4 Badaniem objglo 10 nagran sesji z: 9 stycznla 2020 r., 27 lutego 2020 1., 23 kwietnia 2020 1., 25 czerwca
2020, 21 stycznia 2021 r., 25 lutego 2021 ., 22 kwietnia 2021 r., 28 stycznia 2022r., 24 lutego 2022,
16 marca 2022,
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

zewnetrzng (...) tzw. wiyczka. Stad tez system BIP w kolejnych miesigcach nie
odnotowywat w metryczce strony zadnych zmian. Metryczki poszczegbinych nagran
nie byly przewidziane przez firme zewnetrzng (...), ktdra byfa przekonana, ze skoro
nagrania tworzq si¢ automatycznie podczas sesji, nie sq modyfikowane, ani
przetwarzane, a po zakoficzonej sesji automatycznie wedrujg na serwer
z 0znaczong datg nagrania, to takowa metryczka w rozumieniu art. 8 ust. 6 punkty
1-4 udip nie jest potrzebna. Jednakze w trakcie trwania kontroli i wskazaniu
uchybier, nie bylo przeciwskazar, by 6w biad poprawic. Firma (...) poprawita skrypt,
ktory uwzglednia automatyczne dodawanie metryczki do kazdego z filmow. Skrypt
zostat wymieniony na stronie BIP. Na dzieri dzisiejszy kazdy z filmow jest opatrzony
metryczkq zgodnie z wymogiem art. 8 ust. 6 punkty 1-4 udip.

(akta kontroli str. 352-368, 556-557, 570, 574)

2. W BIP nie udostepniono dokumentacji przebiegu i efektow kontroli w przypadku
kontroli zewnetrznych za 2021 rok, co stanowito naruszenie wymogu wynikajacego
z art. 6 ust. 1 pkt 4 lit. a tiret drugi w zwigzku z art. 8 ust. 3 udip, zgodnie z ktorymi
podmioty, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1, w tym kontrolowana jednostka,
obowigzane sg do udostepniania w BIP ww. informacji.
Burmistrz wyjasnit, ze (...) W zakresie zamieszczania na stronie BIP dokumentacji
dotyczacej kontroli zewnetrznych, na chwile obecng zdecydowano zamiesci¢ na
stronie zestawienia obejmujgce wykaz kontroli zewnetrznych, w ktérych ujeto:
nazwe podmiotu, zakres, termin oraz ogdiny efekt kontroli. Wszystkie dokumenty
przebiegu i efektow kontroli oraz wystapier, stanowisk, wnioskow i opinii podmiotow
je przeprowadzajacych sg udostepniane na wniosek Zzainteresowanego przy
obecnosci Sekretarza lub Naczelnika Wydziatu.

(akta kontroli str. 556, 569, 761-764)

W Urzedzie, w okresie objetym kontrola zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
udostepniano informacje publiczne dotyczace m.in. statusu prawnego, organizacj,
przedmiotu dziatalnosci i kompetencii, organow i 0séb sprawujgcych w nich funkcie
iich kompetencji, sposobow przyjmowania i zatatwiania spraw, majatku i naboroéw
kandydatow do zatrudnienia na wolne stanowiska, jak tez rozstrzygnig¢ o naborze.
Nie wydano decyzji odmownych w zakresie udzielenia informacji publicznej, a do
WSA nie byly kierowane skargi na bezczynno$¢ i przewlekle dziatanie Burmistrza.
Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyly braku oznaczenia cze$ci umieszczonych
w BIP informacji danymi okreslonymi w art. 8 ust. 6 punkty 1-4 udip, co dotyczylo
m.in. oéwiadczen majatkowych radnych, Burmistrza i jego zastepcy, Sekretarza,
Skarbnika, kierownikéw jednostek organizacyjnych Gminy oraz oséb wydajacych
decyzje administracyjne w imieniu Burmistrza, a takze nagran z sesji Rady Miejskie].
Ponadto nie udostepniono w BIP dokumentacji przebiegu i efektow kontroli
zewnetrznych przeprowadzonych w 2021 roku.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza lzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastgpujace uwagi
i wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.
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Whioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Najwyzsza Izba Kontroli wnosi o:

1. Wzmocnienie nadzoru nad procesem oznaczenia udostepnionych w BIP Urzedu
informacii publicznych danymi okre$lonymi w art. 8 ust. 6 pkt 1-4 udip.

2. Udostepnienie w BIP Urzedu dokumentacji przebiegu i efektéw kontroli
zewnetrznych.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowane] przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przysiuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezern do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole,»zg kwietnia 2022 r,

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu
Kontroler Dyrektor

Agnieszka Broszczak
specjalista kontroli pafistwowej

-'_)mncx,aﬁ v
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