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l. Dane identyfikacyjne
Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu®, ul. Glogowska 25, 45-315 Opole

Maciej Kalski, Dyrektor Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Opolu od 18 marca 2019 .
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:

Milena Piechnik, Wicedyrektor WUP od 30 stycznia 2019 1. do 17 marca 2019,
Jacek Suski, Dyrektor WUP do 29 stycznia 2019 .

1. Prawidlowos$¢ rozdysponowania i wydatkowania $rodkoéw Krajowego Funduszu
Szkoleniowego

2. Efekty realizacji dziatan finansowanych z Krajowego Funduszu Szkoleniowego
oraz ich ocena i monitorowanie

Lata 2019-2021 (do czasu zakoriczenia czynnosci kontrolnych, z wykorzystaniem
dowodow sporzadzonych przed tym okresem)

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej zbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

Marcin Blajda, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr LOP/27/2021
z 30 marca 2021 r.
(akta kontroli str. 1-2)

1 Dalej: WUP lub Urzad.
2Dz, U, 22020 r. poz. 1200, ze zm.; dalej: ustawa o NIK.
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faktycznego

Il. Ocena ogo6ina’ kontrolowanej dziatalno$ci

Wojewodzki Urzad Pracy, co do zasady, prawidtowo rozdysponowywat $rodki limitu
podstawowego i rezerwy Krajowego Funduszu Szkoleniowego* pomiedzy
powiatowe urzedy pracy wojewodztwa opolskiego. W ramach posiadanych
kompetencji Urzad rzetelnie monitorowat rowniez stan realizacji dziatan na rzecz
ksztatcenia ustawicznego pracodawcow i pracownikow w wojewddztwie opolskim.
Zgodnie z wymogiem wynikajacym z art. 69a ust. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocii zatrudnienia i instytucjach rynku pracy5, srodki KFS w wysokosci
3253 tys. zt przeznaczone zostaly przez kontrolowang jednostke na promocje
Funduszu i okreslenie zapotrzebowania na zawody na rynku pracy. Wydatki te
dokonywane byly w sposdb celowy i oszczedny z zachowaniem zasad okre$lonych
w art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

W okresie objetym kontrolg w kontrolowanej jednostce nie dokonywano jednak
oceny efektywnoéci dziatar finansowanych ze $rodkéw Funduszu, co jest istotne
w sytuacji, gdy priorytety ministra wlaSciwego do spraw pracy uzyskaly
zréznicowany poziom wsparcia, a ponad 13%7 $rodkéw pochodzacych z rezerwy
KFS zostato wydatkowanych w latach 2019-2020 poza priorytetami. Brak aktualnej
wiedzy w zakresie m.in. diagnozy sytuacji osob uczestniczacych w szkoleniach,
rezultatow udzielonego wsparcia w podmiotach korzystajacych ze $rodkéw KFS
uniemozliwia rowniez identyfikacje skuteczno$ci udzielonego wsparcia ze $rodkow
KFS zaréwno z perspektywy pracodawcow, jak i pracownikow uczestniczacych
w szkoleniach.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca rowniez uwage, ze przepis art. 109 ust. 2j ustawy
0 promocji zatrudnienia zaktadajacy podziat srodkoéw KFS przez WUP na podstawie
zapotrzebowania zgtaszanego przez samorzady powiatéw, pozostawia jednak
swobode w zakresie sposobu uwzglednienia takiego zapotrzebowania. Skutkuje
to ograniczonym wplywem powiatowych urzedéw pracy na wysoko$¢ przyznanych
zKFS $rodkéw, pomimo Zze ich wydatkowanie na ksztalcenie ustawiczne
realizowane jest przez samorzady powiatowe.

lil.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Prawidlowos¢ rozdysponowania i wydatkowania
srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego

1.1 Zgodnie z regulaminem organizacyjnym? Urzedu za realizacje zadanh
zwigzanych z KFS odpowiedzialny byt Wydziat Obserwatorium Rynku Pracy?0.
Zadania tej komorki organizacyjnej dotyczyly w szczegélnosci: a/ podziatu $rodkow

¥ Najwyzsza Izba Kontroli formutuje oceng 0gding jako ocene pozytywna, oceng negatywna albo ocene w formie
opisowej,

4 Dalej: KFS lub Fundusz.

5Dz. U. 22020 r. poz. 1100, dalej: ustawa o promacii zatrudnienia.

6Dz. U, 22021 r. poz. 305.

7 W latach 2019-2020 $rodki rezerwy KFS wydatkowano w tacznej wysokosci 2 364,9 tys. I, a poza priorytetami
Rady Rynku Pracy okreslonymi w Kierunkowych Witycznych dia urzedéw pracy w zakresie KFS na lata 2019-
2021 wydanych przez ministra wiasciwego do spraw pracy w lacznej wysokosci 3079 tys. zt.

¥ Oceny czastkowe to oceny dzialalnosci w poszczegolnych obszarach badaf kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

% Stanowigcym zatgcznik do zarzadzenia Nr 23 Dyrektora WUP z dnia 29 marca 2018 r, w sprawie zatwierdzenia
Regulaminu Organizacyjnego Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy w Opolu,

10 Dalej: Wydziat.
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pomigdzy powiatowe urzedy pracy, b/ okredlania zapotrzebowania na zawody na
rynku pracy, ¢/ badania efektywnosci wsparcia ze $rodkéw KFS, d/ promocji oraz
konsultacji i poradnictwa dla pracodawcéw w zakresie korzystania ze Srodkow
Funduszu.
W okresie objetym kontrolg dwoch pracownikow!! Wydziatu (w tym jego kierownik)
realizowalo zadania zwigzane z KFS, przy czym w zakresach ich obowigzkéw nie
zostaly okreslone zadania zwigzane z badaniem efektywnosci wsparcia ze Srodkow
KFS oraz konsultacjami i poradnictwem dla pracodawcéw w zakresie korzystania ze
srodkéw Funduszu, co zostalo opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci.
Kierownik Wydzialu'2 zgodnie z zakresem obowigzkéw petnit nadzor nad
prawidiowg realizacjg zadah merytorycznych wynikajacych z  regulaminu
organizacyjnego WUP.

(akta kontroli str. 14-25, 61-76)

1.2 Zarzad Wojewodztwa Opolskiego? udzielit* Dyrektorowi pethomocnictwa do
kierowania Urzedem, ktére obejmowalo umocowanie do podejmowania czynnosci
prawnych w zakresie m.in. nadzorowania prowadzonych przez WUP dzialan
zwigzanych z realizacjg przepisow ustawy o promocji zatrudnienia oraz
dysponowaniem $rodkami Funduszu Pracy w przyznanej wysokosci i zgodnie
z planem zatwierdzonym przez Zarzad.

(akta kontroli str. 5-7)

1.3 Zarzad na realizacje w latach 2019-2021 dziatan, o ktorych mowa w art. 69a ust.
2 ustawy o promocji zatrudnienia dokonal'® podziatu limitu $rodkow'® KFS dia
samorzadow powiatdw w tacznej wysokosci'” wynoszacej 14 104,4 tys. zt, w tym:
4 803 tys. ztw 2021 1., 4 870,2 tys. zt w 2020 r. oraz 4 431,2 tys. zt w 2019 r.
Kwota wydatkowanych $rodkéw w ramach ustalonych limitow wyniosta tacznie
10 710,7 tys. t, w tym 1 561,8 tys. zt do 31 marca 2021 r., 4 750,3 tys. zt w 2020 r.
oraz 4 398,6 tys. zt w 2019 r., co stanowito odpowiednio 32,5%, 97,5% oraz 99,3%
planu’8, Najwieksze kwoty $rodkéw wydatkowano'® na dwa priorytety okreslone
w Kierunkowych Wytycznych dla urzedéw pracy w zakresie KFS na lata 2019-
202120 wydanych przez ministra wiasciwego do spraw pracy?!, fj. na: a/ wsparcie
ksztalcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie lub wojewodztwie
zawodach deficytowych (6626,3 tys.zl, co stanowito 72,4% wydatkow) oraz
b/ wsparcie ksztalcenia ustawicznego osob po 45 roku zycia (1 468,7 tys. zt; 16,1%).
Na promocje KFS powiatowe urzedy pracy przeznaczyly 246,6 tys. zt, co stanowito
2,7% wydatkow.

(akta kontroli str. 42-45, 180-195, 206-271)

Ponad potowa $rodkéw Funduszu (55,5%) na realizacjg w atach 2019-2021 dziatan,
o ktorych mowa w art. 69a ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia Zzostata
przydzielona dla trzech samorzadow powiatowych, tj.: powiatu opolskiego z Miastem

11 Jeden z pracownikéw do 31 marca 2019 r., a drugi od 1 kwietnia 2019 r.

12 W catym okresie objetym kontrola,

13 Dalej: Zarzad.

4 Uchwatg Nr 480/2019 z dnia 19 marca 2019r. w sprawie udzielenia petnomocnictwa Panu Maciejowi
Kalskiemu ~ Dyrektorowi WUP.

15 Uchwatami nr: 3904/2020 z 7 grudnia 2020 r., 1739/2019 z 18 listopada 2019 r. oraz 6384/2018 z 19 listopada
2018r.

16 Stosownie do art. 8 ust. 1 pkt 2a oraz art. 109 ust. 2j ustawy o promocji zatrudnienia.

17 Po uwzglednieniu wnioskéw o zmniejszenie limitu $rodkow Funduszu.

18 Plan rozumiany jako limit podstawowy $rodkow KFS, o ktorym mowa w art. 109 ust. 2k ustawy o promocii
zatrudnienia, w podziale na poszczegoine priorytety.

19 W [atach 2019-2020.

20 Dalej: Wytyczne.

2 Dalej; Minister.



Opole w tacznej kwocie 5012,4 tys. z122, powiatu nyskiego (1432,2 tys. zi?3) oraz
powiatu kedzierzynsko-kozielskiego (1 379,5 tys. zI#). Najmniejsze kwoty $rodkow
przydzielono dla samorzadu powiatu namystowskiego  (486,6 tys. z25),
glubczyckiego (537,1 tys. %) oraz prudnickiego (549,3 tys. z127), co stanowito od
3,4% do 3,9% ogotem przyznanych $rodkéw limitu podstawowego Funduszu dla
wojewddztwa opolskiego.
W latach 2019-2020 ww. samorzady powiatowe wydatkowaly od 88,6%28 do 100%2°
srodkéw przyznanego planu.

(akta kontroli str. 180-181, 188-189, 206-207, 226-227, 251-252, 430-454,514-541)

Sposrod 11 powiatowych urzeddw pracy wojewodztwa opolskiego jedynie dwa3? nie
wnioskowaly o przyznanie Srodkéw z rezerwy KFS w ramach przyznanego limitu.
Pozostale samorzady powiatowe wydatkowaly 1331,1tys.zt w2020r. (co
stanowito 98,6%3! przyznanych $rodkéw rezerwy) oraz 1033,8tys.zt w2019r.
(76,3%).

(akta kontroli str. 47-48, 196-205, 364-383)

W latach 2019-2020 w wojewddztwie opoiskim 6 051 osob zostato objetych
szkoleniami w ramach KFS32, w tym 2745 osob w 2020r. oraz 3306 osob
w2019 r., a $redni koszt przeszkolenia jednej osoby wynidst odpowiednio 2 013 zt
oraz 1593 zt. Najnizszy $redni koszt (770 zt) wystapit w powiecie krapkowickim
(w 2020 r.), a najwyzszy (2 823 zt) w powiecie brzeskim (w 2020 r.).

(akta kontroli str. 31-32, 40-41)

1.4 Zgodnie z art. 109 ust. 2j ustawy o promocji zatrudnienia, na podstawie
zapotrzebowania zgtaszanego przez samorzady powiatow, w ramach priorytetow
ustalonych przez ministra, zarzad wojewddztwa dokonuje podziatu kwot Srodkéw,
oktorych mowa w ust. 2e, na dziatania na rzecz ksztatcenia ustawicznego
pracownikow i pracodawcy, o ktérych mowa w art. 69a ust. 2 ww. ustawy.

Urzad zwracal®® sie do dyrektorow powiatowych urzedéw pracy o zlozenie
zapotrzebowania na $rodki KFS na lata 2019-2021, przekazujac jednoczesnie
propozycje ich podzialu wedtug liczby oséb pracujgcych w danym powiecie
w ramach ustalonego limitu dla wojewodztwa opolskiego.

Kierownik Wydzialu wyjaénit, ze (...) w Urzedzie przyjeto zasady zgfaszania
zapotrzebowania na Srodki KFS zgodnie z Kierunkowymi wytycznymi dla urzedéw
pracy (..) W zwigzku z powyzszym WUP przygotowuje propozycje podziatu
Srodkéw przewidzianych dla wojewodztwa w oparciu 0 zmienng dotyczacq liczby
0s0b pracujgcych w danym powiecie (zgodnie z danymi publikowanymi przez GUS).
Wytyczne nie przewidujq sposobu szacowania potrzeb na S$rodki limitu
podstawowego przez samorzady powiatu, a podziat proporcjonalny do wysokodci
zatrudnienia zostat przyjety przez WUP oraz Konwent dyrektoréw powiatowych

2 W kwocie: 1 747,2 tys. ztw 2021 r,, 1 704,7 tys. zt w 2020 1. oraz 1 560,5 tys. ztw 2019,

W kwocie: 491,5 tys. zt w 2021 r., 497 tys. ztw 2020 1. oraz 443,7 tys. zt w 2019 r.

%W kwocie: 464,5 tys. zt w 2021 1., 480,9 tys. zt w 2020 1. oraz 434,1 tys. zt w 2019 r.

%5 W kwocie: 159,1 tys. zt w 2021 r., 176,7 tys. zt w 2020 1, oraz 150,8 tys. zt w 2019 r.

2% W kwocie: 180 tys. ztw 2021 r., 186,7 tys. zt w 2020 r. oraz 170,4 tys. zt w 2019 .

27 W kwocie: 175,9 tys. ztw 2021 1., 196,4 tys. zt w 2020 r. oraz 177 tys. ztw 2019 .

W 2020r. samorzad powiatu nyskiego zaangazowal 440,5tys. z}, co stanowito 88,6% przyznanego limitu
(497 tys. zt).

% Przykladowo samorzad powiatu glubczyckiego oraz namysfowskiego zaangazowal 100% przyznanych
$rodkéw Funduszu w ramach przydzielonego limitu na lata 2019-2020.

%0 Samorzad powiatu kluczborskiego w latach 2020-2021 oraz samorzad powiatu prudnickiego w latach 2019-
2020.

31 Po uwzglednieniu wnioskow o zmnigjszenie srodkéw rezerwy Funduszu.

82 Ze $rodkéow limitu oraz rezerwy.

33 Przy pismach: PO.4123/10/EF/18 z 16 pazdziernika 2018 r., PO.4123.7.2019.PL z 21 pazdziernika 2019 r.
oraz PO.4123.11.2020.PL z 25 listopada 2020 r.
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urzedow pracy, jako najbardziej obiektywny. Analogiczny algorytm stosuje réwniez
Minister wiasciwy do spraw pracy w celu podziatu $rodkéw pomigdzy wojewddztwa,
(akta kontroli str. 77-82, 216-225, 236-250, 261-271)

Wszystkie powiatowe urzedy pracy wojewodztwa opolskiego otrzymaty 100%
wnioskowanych34 kwot, przy czym zaden nie dokonat jej podziatu na poszczegolne
priorytety okreslone w Wytycznych.
Kierownik Wydziatu wyjasnit, ze (...) nie ma obowigzku dokonywania dodatkowego
podziatu na priorytety. Zgodnie z publikacjg Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
(...). ,Wzor dotyczy tylko podziatu $rodkéw KFS na wojewodztwa. Dalszego
podziatu na powiafy dokonuje zarzad wojewddztwa, biorgc pod uwage priorytety
ogéinokrajowe, a takze zapotrzebowanie zgfaszane przez powiaty. Ostateczna
decyzja co do sposobu podziatu Srodkéw KFS wewnatrz wojewddztwa nalezy do
zarzadu wojewddztwa".

(akta kontroli str. 77-82, 272-306)

Jako uzasadnienie, do zgloszonego w odpowiedzi na pisma WUP, zapotrzebowania
na $rodki KFS, powiatowe urzedy pracy wskazywaly jedynie na analiz¢ wnioskow
(zapotrzebowania) skiadanych przez pracodawcow w latach poprzednich.
Podkreslano rowniez, ze wnioskowana kwota bedzie przeznaczona na realizacje
zadan wynikajacych z art. 69a ust. 2 ustawy o promociji zatrudnienia zgodnie z ww.
priorytetami. Jedynie Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu wskazywat, ze
wnioskowana kwota jedynie cze$ciowo zaspokoi potrzeby pracodawcow.
Tym samym dokonany podziat $rodkéw KFS nie odnosit sie rowniez do
zidentyfikowanych potrzeb rynku pracy w poszczegdinym samorzadzie powiatowym
w ramach prowadzonych badaft i analiz zawodéw deficytowych i nadwyzkowych,
o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 3 i w art. 69a ust. 2 pkt 2 ustawy o promocji
zatrudnienia.
Kierownik Wydziatu wyjasnit, ze (...) przy podziale limitu $rodkéw KFS na lata 2019-
2021 nie uwzgledniono wynikéw badar i analiz, natomiast wyniki te byly dostepne
dla powiatowych urzedéw pracy, ktére mogly je wykorzystywac podczas szacowania
$rodkéw (...) Informacje dot. zakresu udzielonego wsparcia Srodkami KFS w ramach
zawodow deficytowych jakie posiada WUP to sprawozdania kwartalne, w ktorych
powiatowe urzedy pracy wykazujg wydatkowane $rodki zgodnie z priorytetami.
Marszalek Wojewodztwa Opolskiego informowat ministra3® oraz dyrektorow
powiatowych urzedéw pracy3® o dokonanym podziale limitu $rodkéw KFS na
poszczegolny rok okresu objetego kontrola, przed jego rozpoczeciem.

(akta kontroli str. 77-82, 206-208, 226-228, 251-253, 272-306)

1.5 Podziat srodkow rezerwy KFS na lata 2019-2021 zostat rowniez dokonany na
podstawie zapotrzebowania zgtaszanego przez powiatowe urzedy pracy.

W okresie objetym kontrolg 10% powiatowych urzedéw pracy przekazafo®
kontrolowanej jednostce zapotrzebowanie na $rodki rezerwy KFS, na faczng kwote
4 403 tys. z1%.

34 W terminie wskazanym przez WUP, tj. do 31 paZdziernika w latach 2018-2019 oraz do 27 listopada 2020 r.

% Przy pismach: PO.4123/11/EF/18 z 23 listopada 2018 r., PO.4123.7.2019.PL z & grudnia 2019 r. oraz DEP-
1.844.77.2020.EK z 11 grudnia 2020 r.

% Przy pismach: PO.4123/10/EF/18 z 10 grudnia 2018, PO.4123.7.2019.PL z 27 grudnia 2019r. oraz
P0.4123.11.2020.AZ z 29 grudnia 2020 r.

3 7apotrzebowania na $rodki z rezerwy na lata 2020-2021 nie zgtosil Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku.

3% Do 31 stycznia danego roku oraz dodatkowo w czerweu 2020 .

3 W kwocie 1648,3 tys. ztna 2021 ., 1 349,7 tys. zk na 2020 r. oraz 1 405 tys. zt na 2019 r.
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Urzad, w celu ustalenia limitow $rodkéw rezerwy KFS, przekazal do ministra
zbiorcze zestawienie zgloszonego zapotrzebowania w terminie*® okre$lonym

w Wytycznych oraz zaktualizowane zapotrzebowanie na 2020 r.41
(akta kontroli str. 307-383)

Na lata 2019-2020 10 powiatowych urzedéw pracy zlozyto*2 wnioski o $rodki
rezerwy KFS na taczng kwote 1355tys.zi*3 (w 2019r.) oraz 1 349,7 tys. zi4
(w 2020 r.), co stanowito 96,4% oraz 100% zgloszonego zapotrzebowania.

Zadne ze zgloszonych zapotrzebowan oraz wnioskéw na $rodki rezerwy nie zostato
dokonane w podziale na poszczegdlne priorytety Rady Rynku Pracy okreSlone
w Wytycznych.

W kazdym ze zloZzonych wnioskéw zaangazowanie® limitu srodkow KFS wykazano
na poziomie od 952%% do 100%, przy czym w kontrolowanej jednostce nie
dokonywano weryfikacji stopnia zaangazowania wydatkow.

Kierownik Wydziatu wyjasnit, Zze (...) Zgodnie ze wzorem druku nr 3, powiatowy
urzad pracy wnioskujacy o dodatkowe $rodki rezerwy musi wykazac w tabeli kwote
przyznanego limitu oraz zaangazowanej kwoty. Zgodnie z Wytycznymi dopuszcza
sie  mozliwos¢ wnioskowania o S$rodki rezerwy jedynie w przypadku
niezaangazowania co najwyzej 10 tys. zt. WUP nie ma narzedzi do dodatkowej
weryfikacji poza o$wiadczeniem PUP (...) WUP nie posiada dostepu do systemu
informacyjnego Syriusz (...).

W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki pozostawienia bez rozpatrzenia
lub odmowy przekazania do ministra wnioskéw o zwiekszenie Srodkéw KFS (limitu

lub rezerwy).
(akta kontroli str. 77-82, 364-402)

1.6 W okresie objetym kontrolg Urzad nie pozniej niz do 31 pazdziernika danego
roku budzetowego, ztozyt” dwa wnioski na taczng kwote 21,6 tys. zt o zmniejszenie
limitu $rodkéw KFS (na podstawie informaciji uzyskanych od powiatowych urzedow
pracy w Strzelcach Opolskich w 2020 r. na kwote 8,8 tys. zt oraz w Nysie w 2019r.
na kwote 12,8tys.zl). Jako uzasadnienie zmniejszenia limitu $rodkéw KFS
wskazywano na rezygnacje pracodawcéw z przeprowadzenia szkolen, w tym
wzwigzku z postepujacq pandemig COVID-19 (dwa szkolenia w Szpitalu
Powiatowym w Strzelcach Opolskich), a Urzad nie posiadat informacii
0 przyczynach wnioskowanych zmian limitow $rodkéw KFS w zakresie
pozwalajacym na weryfikacje ich zasadnosci.

(akta kontroli str. 77-82, 403-410)

Urzad w latach 2019-2020% dysponowat informacjami wskazujacymi na wystapienie
ryzyka niezaangazowania $rodkow limitu KFS w peinej wysokosci w przypadku
powiatu kluczborskiego, krapkowickiego oraz nyskiego, dla ktérych limit wynosit
odpowiednio 238,9tys. zt, 424 tys. zt oraz 497 tys.zl. We wnioskach o $rodki
rezerwy KFS oraz w informacjach o zaangazowaniu $rodkow limitu KFS za Il
kwartat lat 2019-2020 ww. samorzady wykazaly odpowiednio kwote: 234,9 tys. zt

40 Do 10 lutego danego roku.

4'W terminie wyznaczonym przez ministra w pi$mie DF-1.4020.37.2.2020.MP z 4 czerwca 2020 T,

42 Do WUP w I/II1 kwartale 2019 1. oraz Il kwartale 2020 r.

# Powtatowy Urzad Pracy w Prudniku nie ziozyt wniosku o $rodki rezerwy, pomimo zgloszenia zapotrzebowania
na kwote 50 tys. zI.

44 Powiatowy Urzad Pracy w Prudniku nie ztozyl wniosku o $rodki rezerwy, pomimo zgloszenia zapotrzebowania
na kwote 40,5 tys. 2, ktéra zostata przekazana Powiatowemu Urzedowi Pracy w Olesnie zgodnie ze zlozonym
wnioskiem.

% Przez zaangazowanie nalezy rozumiet kwoty ujete w zawartych umowach zgodnie z zapisami Wytycznych.

4 Niewykorzystane $rodki tego limitu wynosity mniej niz 10tys. zt dla poszczegéinego powiatowego urzedu
pracy.

47 Do ministra przy pismach z 29 pazdziermika 2020 r, oraz z 22 pazdziernika 2019 r.

48 W pazdzierniku.
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oraz 234,7tys.zt (powiat kluczborski), 417,7tys.zt oraz 4159tys. zt (powiat
krapkowicki) i 489tys.zt oraz 486,5tys.zt (powiat brzeski). Tym samym
niezaangazowane $rodki limitu KFS na 9 pazdziernika 2019 r. w przypadku powiatu
kluczborskiego wyniosty 4,2 tys. zt, a na 5 pazdziernika 2020 r. w przypadku powiatu
krapkowickiego oraz nyskiego wyniosty odpowiednio 8,1 tys. zt oraz 10,5 tys. zt.
Ostatecznie zaangazowanie limitu Srodkoéw KFS za IV kwartat lat 2019-2020
wyniosto od 88,6% do 96,7%, tj. w przypadku powiatu: kluczborskiego 228,1 tys. i,
krapkowickiego 409,8 tys. zt oraz nyskiego 440,5 tys. zt, co stanowito odpowiednio
10,8 tys. z, 14,2 tys. zt oraz 56,5 tys. zt niewykorzystanych Srodkéw limitu KFS.
Wicedyrektor WUP wyjasnita, ze zgodnie z Wytycznymi na 2019 rok pkt 8, str. 3:
Whioski o ewentualne zmiany ustalonych limitéw na realizacje zadan w ramach KFS
(druk nr 7) kierowane sq do Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej przez
marszatkéw wojewédztw na podstawie informacji starostow (druk nr 6). Analogiczny
zapis mozna zalez¢ w Wytycznych na rok 2020 i 2021. Biorac pod uwage
obowigzujgcy system sprawozdawczy zadari finansowanych ze Srodkow KFS,
jedynie starosta (PUP) ma mozliwo$¢ oceny, czy przyznana mu pula $rodkow moze
zostaé niewykorzystana. Przyktadem moze by¢ tutaj PUP w Olesnie, ktéry wykazat,
7e na koniec lll kwartatu 2019 roku nie zaangazowaf 82tys.zl, z kolei
w sprawozdaniu rocznym wykazano, ze $rodki z limitu podstawowego w 2019r.
zostaly zaangazowane i wydatkowane w cafosci (...) Podobne przyktady mozemy
znalez¢ w zaangazowaniu $rodkoéw KFS przez powiatowe urzedy pracy w 2020
roku. W ciagu IV kwartatu PUP w Glubczycach zaangazowat ponad 8,3 tys. zt, PUP
w Namyslowie 8,4 tys. z, a PUP w Prudniku ponad 39,9 tys. zt. Z kolei PUP Nysa
wykazat w sprawozdaniu na koniec 2020 roku niezaangazowane 56,4 tys. zi, mimo
7e na koniec Il kwartafu niezaangazowane bylo 10,4 tys. zt. WUP nie posiada
narzedzi do biezacego monitorowania zaangazowania oraz wydatkowania Srodkow
KFS w poszczegbinych powiatowych urzedach pracy.
(akta kontroli str, 95-97, 370-371, 375, 439, 443-444, 462, 466-467, 523-525, 551-
553, 943-944)

1.7 Minister przyznak® WUP érodki z KFS w facznej kwocie 432 tys. zI%,
przeznaczonej na finansowanie zadan, o ktérych mowa w art. 69a ust. 2 pkt 2-5
ustawy o promocji zatrudnienia. Do 31 marca 2021r. Urzad wydatkowat
325,3 tys. 15, w tym 305,3 tys. zt na promocje KFS oraz 20 tys. zt na okreslenie
zapotrzebowania na zawody na rynku pracy, co stanowito odpowiednio 94% oraz
6% ogotem poniesionych wydatkéw. Wydatki na promocje KFS obejmowaty koszty
zakupu: alustug zwigzanych z organizowaniem konferencji (1388 tys. zt),
b/ materiatow promujacych KFS (118,2 tys. zt) oraz ¢/ ustug zwigzanych z reklama
w mediach (47,2 tys. zl). Tym samym nie zostaly sfinansowane zadania inne niz
wykazane w art. 69a ust. 2 pkt 2-5 ww. ustawy.

(akta kontroli str. 50-60)

Szczegblowym badaniem kontrolnym objeto prawidlowo$¢ wydatkowania Srodkow
Funduszu w tacznej kwocie 55,5 tys. zt (17% ogotem wydatkow) przeznaczonych na
sfinansowanie trzech zadan, tj.: a/ 20 tys. zt na przeprowadzenie ustugi badawczej
z zakresu analizy regionalnego rynku pracy — Badanie | - dwumodutowe badanie
sondazowe dotyczace popytu na prace w wojewddztwie opolskim w 2019 r.52
(zgodnie z art. 69a ust. 2 pkt 2 ustawy o promociji zatrudnienia); b/ 21,6 tys. z} na
zorganizowanie 9 grudnia 2020 r. webinarium /I Opolskie Forum Zawodowe

49 Zgodnie z art. 109 ust. 2g ustawy o promocji zatrudnienia.

50 Tj, 134 tys. ztna 2019 r., 145 tys. zt na 2020 r. oraz 153 tys. zt na 2021 r.

5146,4 tys. ztw 2021 r. (do 31 marca), 145 tys. zt w 2020 r. oraz 133,9 tys. zlw 2019+,
52 Dalej: badanie popytu na prace.
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Po(d)taczeni - o pracy zdalnej w wojewodztwie opolskim53 (zgodnie z art. 69a ust. 2
pkt 4 ww. ustawy) oraz ¢/ 13,9tys. zt na ustuge reklamowg - emisje spotu
promocyjnego KFS w stacjach radiowych o zasiegu regionalnym w okresie od
25 stycznia do 7 lutego 2021 r. (zgodnie z art. 69a ust. 2 pkt 4 tej ustawy).

(akta kontroli str. 643-858)

Procedure dotyczacq zlecania ustug o wartosci ponizej progu stosowania przepisow
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwiern publicznych54 okre$lat
Regulamin wprowadzony3s przez Dyrektora. Zgodnie z zapisami tego reguiaminu do
kazdego zamdwienia, ktérego wartosé jednorazowo przekraczata kwote: a/ 1 tys. zt
netto wymagane bylo sporzadzenie wniosku o wyrazenie zgody na wydatkowanie
srodkéw publicznych% bez stosowania ww. ustawy wraz z oszacowang wartoscig
zamowienia; b/ 7 tys. zt netto wymagane bylo dodatkowo: opracowanie opisu
przedmiotu zamdwienia, przeprowadzenie procedury wyboru wykonawcy
poprzedzonej rozeznaniem rynku (skierowaniem do co najmniej trzech
potencjalnych wykonawcéw zapytania o oferte cenowa), przy czym zaméwienie,
ktorego wartos¢ byta rowna lub przekraczata kwote 20 tys. zt netto mogto byé
rowniez upublicznione na stronie internetowej Urzedu oraz sporzadzenie umowy
(jesli byto to uzasadnione specyfikg zamoéwienia umowa mogta by¢ zawarta réwniez
w przypadku zamdwien, ktorych wartos¢ nie przekraczata 1 tys. zt netto lub 7 tys. zt

netto).
(akta kontroli str. 608-643)

Badanie popytu na prace sktadato sie z dwéch modutéw, tj. oszacowania popytu na
prace wedlug zawodow elementarnych wérod 76057 podmiotéw gospodarczych
zatrudniajacych (pierwszy modut) oraz niezatrudniajacych (drugi) obywateli Ukrainy.
Whniosek o udzielenie zaméwienia® sporzadzit kierownik Wydziatu, w ktorym
warto$§¢ ustugi badania popytu na prace oraz czteromodutowego badania
spolecznego dotyczacego sytuacji obywateli Ukrainy na opolskim rynku pracy%®
oszacowano na taczng kwote 69tys.zt brutto. Warto§¢ zamdwienia zostata
oszacowana na podstawie zapytania cenowego skierowanego do jednego
wykonawcy.

Urzad 10 maja 2019r. skierowat zapytanie ofertowe do trzech potencjalnych
wykonawcow oraz upublicznit je na swojej stronie internetowej. W odpowiedzi na
ogtoszenie wplyneto szes¢ ofert, z ktérych na podstawie kryterium oceny (100%
cena) wybrano® najtariszg oferte (45tys. zl) Zzlozong przez wykonawce
realizujgcego na rzecz WUP podobne badania spofeczne w latach 2017-201881 i do
ktorego zostato skierowane zapytanie cenowe. Cena pozostalych pieciu ofert
ksztattowata sie w przedziale od 49 tys. zt do 108,8 tys. zt.

Umowe dotyczacg realizacji dwdéch badah spolecznych z zakresu analizy
regionalnego runku pracy zawarto 12 czerwca 2019r. zgodnie z wzorem
stanowigcym zatgcznik do zapytania ofertowego oraz na kwote wynagrodzenia
zgodng ze ztozong ofert. W przypadku zlecenia badania popytu na prace wartosé

53 Dalej: webinarium.

%Dz U.z2019r. poz. 1843, ze zm.

5 Zarzadzeniem Nr 50 z dnia 25 czerwca 2018 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zaméwief
publicznych w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Opolu, zmieniony zarzadzeniem Nr 6/2020 z dnia 13 stycznia
2020 r. w sprawie zmiany Zarzadzenia Nr 50 (...). Dalej: regulamin zaméwien.

5 Dalej: Wniosek o udzielenie zamowienia.

57 Po 380 podmiotéw w ramach kazdego z dwdch modutow.

5 Nr 50/2019 z 6 maja 2019 r.

% Odrebne badanie finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy, ktére bylo prowadzone réwnolegle z badaniem
popytu na prace.

60 Protokot dotyczacy wyboru najkorzystniejszej oferty cenowej zatwierdzony przez Dyrektora 23 maja 2019 r.

81 Popyt na prace w wojewddztwie opolskim (2017 r.) oraz Realizacja badania sondazowego wérod podmiotéw
gospodarki narodowej wpisanych do bazy REGON w wojewddztwie opolskim oraz kodowanie uzyskanych
informacji (2018 r.).
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zamOwienia wynosita 20tys.zt brutto. Wykonanie tego badania w postaci
przedstawienia projektu raportu pn. Rejestrowane zatrudnienie obywateli Ukrainy
w wojewodztwie opolskim. Popyt na prace w wojew6dziwie opolskim wérod
podmiotéw zatrudniajacych cudzoziemcoéw i pozostafych podmiotéw nastapito
w terminie wynikajacym z umowy (do 31 pazdziernika 2019r.), a po uwzglednieniu
zgloszonych uwag, ostateczna tres¢ raportu zostata odebrana 28 listopada 2019 1.
Kierownik Wydzialu w sprawie wykorzystania wynikéw badania popytu na prace
wyjasnit, ze (...) Badanie to zostato pomy$lane jako komplementarne Zrodfo wiedzy
wzgledem Barometru zawoddw (inne podejscie badawcze). Razem wyniki tych
badar pozwalajg na podejmowanie adekwatnych decyzji wzgledem uzasadnienia
realizacji szkolent w ramach KFS. Jednym z priorytetéw KFS jest bowiem realizacja
wsparcia w obszarach (zawodach), ktére uznaje si¢ za deficytowe. Badanie popytu
na prace dostarczylo takich informacji (...). Ponadto badanie popytu na prace
koncentrowalo si¢ takze na diagnozie wiedzy na temat istnienia KFS wsrod
opolskich firm. Badanie pokazafo, ile z nich faktycznie wie o wystgpowaniu KFSS2,
co utwierdzito WUP przekonaniu o koniecznosci dalszej promocji tego instrument
rynku pracy.

(akta kontroli str. 85-86, 94, 744-858)

Webinarium sktadato sie z dwéch modutéw tematycznych, tj.. Praca zdalna
w wojewodztwie opolskim oraz Wdrazanie i upowszechnianie pracy zdalnej.
Podczas tego wydarzenia Dyrektor zaprezentowat skale udzielonego wsparcia ze
srodkow KFS w latach 2014-2020, przedstawit nowe priorytety obowigzujace
w 2021 r. oraz zwrocit uwage, ze wsparciem dla pracy zdalnej moga by¢ szkolenia.
Jeden z dyrektoréw powiatowego urzedu pracy opisat réwniez zasady obowigzujace
przy sktadaniu wnioskéw o dofinansowanie ze srodkéw Funduszu oraz najczesciej
wystepujace btedy popetniane przez pracodawcow w tym zakresie.
Wydatki poniesione w tacznej kwocie 21,6 tys. zt brutto tytulem zorganizowania
webinarium obejmowaly koszty ustug: 1/ przeprowadzenia kampanii reklamowej
w okresie od 1 do 11 grudnia 2020 r. m.in. w mediach spoteczno$ciowych oraz
przygotowanie i wysytke materiatéw prasowych do dziennikarzy mediéw lokalnych
i ogolinokrajowych (8,6 tys. 183), 2/ kompleksowej obstugi wydarzenia (6,8 tys. zt),
3/ wygtoszenia prelekcji oraz petnienie funkcji moderatora dyskusji (4,9 tys. zt),
4/ reklamy i promocji w dzienniku o charakterze regionalnym (0,9 tys. zt) oraz
5/ catering (0,4 tys. Z1).
Wartos¢ zamowienia w przypadku kazdej ustugi zostata oszacowana na kwote
ponizej 7 tys. zt netto, przy czym analogicznie jak w przypadku badania na popyt na
prace, ustalona zostala na podstawie zapytania cenowego skierowanego do
jednego wykonawcy kazdej z ustug. Z uwagi na warto$¢ zamoéwienia oraz jego
szczegolny charakter (np. znany jest tylko jeden wykonawca — wydawca dziennika
o charakterze regionalnym) odstgpiono od procedury wyboru wykonawcy
poszczegolnej ustugi. Urzad biorac jednak pod uwage specyfike zaméwienia zawart
umowy z wykonawcami ustug: reklamowych oraz zwigzanych z techniczng obstugg
konferencji on-line, jak tez umowe zlecenia z jednym z prelegentéw. Prawidlowo$¢
wykonania tych ustug zostata potwierdzonab* przez kierownika Wydziatu.

(akta kontroli str. 671-743)

Wydatki poniesione w {acznej kwocie 13,9tys.zt brutto na emisje spotu
promocyjnego KFS w stacjach radiowych o zasiegu regionalnym obejmowaty koszty
ustug reklamowych na antenie: Radia Park (4,3 tys. zi), Radia Opole (3,7 tys. zt),

62 Badanie wykazato, ze 44,2% pracodawcéw posiada wiedze o funkcjonowaniu KFS, a 55,8% jest w tej kwestii
niezorientowanych.

636 991,87 zi netto.

8 Protokotami odbioru sporzadzonymi od 14 do 21 grudnia 2020 r.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

Radia Doxa oraz Radia RMF MAXX Opole (po 2 tys. zl), Radia Nysa (1,1 tys. zt)
oraz Meloradia Opole (0,8 tys. zI). Wartos¢ tego zaméwienia zostata oszacowanas®
na taczng kwote 11,3 tys. zt netto, na podstawie korespondencji e-mail prowadzonej

z wydawcami staciji radiowych o zasiggu regionalnym w wojewddztwie opolskim.
(akta kontroli str. 85-93, 643-670)

Urzad terminowo dokonat platnosci za zrealizowanie wszystkich ustug objetych

badaniem kontrolnym.
(akta kontroli str. 859-902)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

W zakresach obowigzkéw dwoch8 pracownikow Wydziatu nie okreslono zadan
wynikajacych z regulaminu organizacyjnego Urzedu w zakresie badania
efektywnosci wsparcia ze $rodkéw KFS oraz konsultacji i poradnictwa dla
pracodawcow w zakresie korzystania ze $rodkéw Funduszu. Powyzsze $wiadczy
0 ograniczonej rzetelnosci dziatan w tym obszarze. Zgodnie bowiem ze standardem
kontroli zarzadczej nr 3 Strukiura organizacyjna, o ktbrym mowa w czesci
Il lit. A Srodowisko wewnetrze zatacznika do komunikatu nr 23 Ministra Finansow
zdnia 16 grudnia 2009r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej dla sektora
finansow publicznych®?, struktura organizacyjna jednostki powinna by¢ dostosowana
do aktualnych celdéw i zadan a zakres zadan, uprawnieri i odpowiedzialnoci
jednostek, poszczegdinych komoérek organizacyjnych jednostki oraz zakres
podleglosci pracownikow powinien byé okreslony w formie pisemnej w sposéb
przejrzysty i spojny. Ponadto aktualny zakres obowigzkoéw, uprawnien
i odpowiedzialno$ci powinien by¢ okreslony dla kazdego pracownika.
Kierownik Wydzialu wyjasnit, ze (...) pracownicy Wydzialu udzielajg takze
odpowiedzi na zapytania dotyczace KFS kierowane sporadycznie do Urzedu przez
pracodawcow lub inne podmioty, jednak nie odnotowano na tym polu znaczgcego
zapotrzebowania. Regulare poradnictwo | konsultacje dla pracodawcéw
prowadzone sq przez powiatowe urzedy pracy (...) badania efektywnosci KFS byly
realizowane {...) w latach 2016-2017. Z uwagi na uzyskanie podobnych wynikéw
w obydwu badaniach podjeto wowczas decyzje o przeprowadzeniu kolejnego tego
typu badania po dfuzszym interwale czasowym. Aktualnie rozwazamy realizacje
badania efektywnosci w roku biezgcym lub 2022.

(akta kontroli str. 14-25, 61-76)

Urzad przedkiadat Zarzadowi propozycie podzialu $rodkéw limitu KFS dla
poszczegdlnych samorzadéw powiatowych. Najwyzsza |zba Kontroli zwraca jednak
uwage, ze przepis art. 109 ust. 2j ustawy o promocji zatrudniania pozostawia
swobode dziatania Urzedu w zakresie podzialu $rodkéw KFS pomigdzy
powiatowymi urzedami pracy, co skutkuje ograniczonym wptywem tych jednostek na
wysokos¢ otrzymanych $rodkéw Funduszu.

Urzad przekazywat ministrowi wszystkie wnioski o przyznanie dodatkowych $rodkéw
rezerwy KFS, przy czym nie posiadat narzedzi do weryfikacji stopnia
zaangazowania Srodkow limitu KFS przez poszczegdlny samorzady powiatowe.
Zadania WUP w ramach KFS zostaly okreslone w regulaminie organizacyjnym,
jednak w zakresach obowigzkéw pracownikéw Wydzialu nie okreslono zadan
dotyczacych badania efektywno$ci wsparcia ze $rodkéw KFS oraz konsultacji
i poradnictwa dla pracodawcow dotyczacych korzystania ze $rodkéw Funduszu.

8 Wniosek 8/2021 z 18 stycznia 2021 .
8 Jeden z pracownikéw do 31 marca 2019 r., a drugi od 1 kwietnia 2019 r.
67 Dz. Urz. Min. Finanséw Nr 15, poz. 84.
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Przyznane przez ministra dla WUP $rodki KFS zostaly wydatkowane wytacznie na
zadania okre$lone w art. 69a ust. 2 pkt 2-5 ustawy o promocji zatrudnienia,
z zachowaniem zasad wynikajacych z procedur wewnetrznych oraz zasad
wydatkowania $rodkéw publicznych okreslonych w ustawie o finansach publicznych.

2. Efekty realizacji dziatan finansowanych z Krajowego
Funduszu  Szkoleniowego oraz ich  ocena
i monitorowanie

2.1 W okresie objetym kontrolg Urzad terminowo®® przekazywat ministrowi zbiorczg
informacje o zaangazowaniu Srodkéw KFS (limitu oraz rezerwy) wedtug priorytetow,
narastajaco za kazdy kwartat lat 2019-2020%. W przypadku | kwartatu 2021 r.
Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii zwrdcito sie z prosba do wstrzymanie
wysytki zbiorczej informacji z uwagi na dokonywanie zmian w systemie
informatycznym. Sprawozdania kwartalne sporzadzane byty na podstawie informacii
przekazywanych kontrolowanej jednostce przez powiatowe urzedy pracy.
Kierownik Wydziatu w sprawie monitorowania stanu realizacji dziatai finansowanych
ze $rodkow Funduszu wyjasnit, ze (...) WUP monitoruje stan finansowej realizacji
dziafai finansowanych ze §rodkéw KFS zgodnie z Wytycznymi (...) Sq to
sprawozdania kwartalne, w ktérych powiatowe urzedy pracy wykazujg
zaangazowane §rodki zgodnie z priorytetami. Z kolei stan rzeczowej realizacji
wsparcia udzielonego z KFS monitorowany jest na podstawie zatgcznika nr 4 do
sprawozdania MRPIT-01 dotyczacego poradnictwa zawodowego, szkolenia
bezrobotnych i poszukujacych pracy, stazy i przygotowania zawodowego dorostych,
ksztafcenia ustawicznego pracownikéw, zgodnie z Planem Badan Statystycznych
Statystyki Publicznej. W tym przypadku obowigzujacym okresem sprawozdawczym
jest rok kalendarzowy. Urzad nie prowadzi dodatkowego monitoringu rzeczowej czy
finansowej realizacji dziatani KFS. Nalezy zwrécic uwage, ze wojewodzkie urzedy
pracy nie posiadajq narzedzi oraz podstaw prawnych do tego typu dziafan.

(akta kontroli str. 85-93, 179-205)

W latach 2019-202070 dofinansowanie ksztalcenia ustawicznego pracownikow
w wojewddztwie opolskim przyznane zostalo 1541 pracodawcom, w tym 756
w2019r. oraz 785 w 2020r. Najwiecej kurséw i szkolerr zrealizowano
w przedmiocie;: al opieki zdrowotnej (1211), b/ rachunkowosci, ksiggowosci,
bankowosci, ubezpieczen, analizy inwestycyjnej (855), ¢/ ustug transportowych,
wtym kursow prawa jazdy (680), d/ustug fryzjerskich i kosmetycznych (462),
el sprzedazy, marketingu, public relations, handlu nieruchomo$ciami (339).
Szkoleniami w ramach KFS zostalo objetych 6 051 osdb, w tym 2063 w wieku
powyzej 45 lat oraz 1842 i 1 705 odpowiednio w przedziale wiekowym 35-44 lata
oraz 25-34 lata. Najwiecej osob posiadato wyksztalcenie wyzsze (2810),
awdalszej kolejnosci policealne i $rednie zawodowe/branzowe (1282) oraz
zasadnicze zawodowe/branzowe (1 191).

Urzad nie posiadat informacji, w tym danych statystycznych, o: 1/liczbie
kurséw/szkoler/egzaminéw  dofinansowanych ze $rodkow KFS, 2/ liczbie
wykonawcow usfug szkoleniowych, 3/ rodzaju pracodawcy (z sektora publicznego

8 Do 15 dnia miesiaca nastepujacego po okresie sprawozdawczym.

8 Dalej: Sprawozdania kwartalne.

70 Dane w tym zakresie opracowano na podstawie zatacznika nr 4 do sprawozdania MRPIT-01 w ramach badan
statystyki publicznej - art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995r. o statystyce publicznej (Dz. U.
22021 r, poz. 955).
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lub prywatnego) oraz 4/ wysoko$ci poniesionych wydatkéw w podziale na zadania,
o ktdrych mowa w art. 69a ust. 2 pkt 1 lit. a-e ustawy o promociji zatrudnienia.
Kierownik Wydziatu wyjasnit, ze WUP prowadzi monitoring zaangazowania Srodkow
KFS zgodnie z Wytycznymi oraz zamieszczonymi w nich formularzami {...)
Ministerstwo nie uwzglednito w drukach nr 9, 10, 11 oraz 12 podziatu na zadania,
o ktérych mowa w art. 69a ust. 2 pkt 1 lif. a-e oraz pkt & ustawy o promocji
zatrudnienia. WUP nie podejmowat dziatan majacych na celu uzyskanie takich
informacji. Nalezy zwréci¢ uwage, ze wojewbdzkie urzedy pracy nie posiadajq
narzedzi oraz podstaw prawnych do tego typu dziafan.

(akta kontroli str. 40-41, 49, 85-93)

W ramach przyznanego limitu $rodkéw KFS, jeden powiatowy urzad pracy
wykazywat w 2019 r. zaangazowanie w kwocie 8,4 tys. zt na dziatania, ktore nie byly
objete priorytetami ministra, co stanowito 0,2% ogdlem wydatkowanych srodkow
w2019r. oraz 2,5%"" Srodkéw zaangazowanych przez ten urzad pracy.
W przypadku $rodkow rezerwy KFS, osiem powiatowych urzedoéw pracy wykazato
zaangazowanie poza priorytetami Rady Rynku Pracy w tacznej kwocie 716,5 tys. zt,
w tym 661,2 tys. zt w 2019 r. oraz 55,3 tys. zt w 2020 r., co stanowito odpowiednio
64% oraz 4,2% ogotlem wydatkowanych $rodkéw rezerwy. W sprawozdaniach
przekazywanych do WUP pie¢ powiatowych urzedéw pracy wskazato jednak, Zze
srodki w tacznej kwocie 408,6 tys. zt zostaly zaangazowane w priorytety z limitu
podstawowego, w tym na wsparcie ksztalcenia ustawicznego osob
w zidentyfikowanych w danym powiecie lub wojewddztwie zawodach deficytowych.
Pozostate trzy powiatowe urzedy pracy nie informowalty WUP na jakie cele
wydatkowano 307,9 tys. zt poza priorytetami Rady Rynku Pracy.

Kierownik Wydziatu w sprawie celu wydatkowania $rodkéw KFS poza priorytetami
Ministra oraz Rady Rynku Pracy wyja$nit, ze (...) WUP nie posiada takich informacji
i nie podejmowaf dziatar majgcych na celu ich uzyskanie. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze
wojewbdzkie urzedy pracy nie posiadajg narzedzi oraz podstaw prawnych do tego
typu dziatan. Nalezy jednak zaznaczyc, ze Ministerstwo dopuszcza wydatkowanie
Srodkow KFS poza priorytetami. Zgodnie z Kierunkowymi wytycznymi KFS w roku
2019 i 2020, str. 9, pkt 18 jedynie w drodze wyjatku dopuszcza sig, ze Srodki
rezerwy KFS mogg zostaé spozytkowane na dziafania niemieszczgce sig
w priorytetach, jesli po nieskutecznych naborach pozostajg niezaangazowane
$rodki. Oznacza to, ze jedli w trakcie przeprowadzonego naboru na wnioski
pracodawcow o $rodki z puli rezerwy KFS nie zakontraktuje sie cafej pozostajacej
w dyspozycji urzedu kwoty, mozna przyjaé¢ do realizacji wnioski niespetniajgce
priorytetéw. Dopiero w przypadku dalszego braku zainteresowania pracodawcéw,
srodki te mogq zostaé przeznaczone przez powiatowy urzgd pracy na promocje
KFS. Koszty promocji mogq by¢ finansowane zaréwno z limitu podstawowego, jak
iz rezerwy KFS, za$ o ich wysokosci decyduje sam urzad pracy. Podobnie jak
w przypadku puli ministra decyzje co do liczby ogtaszanych naboréw pozostawiono
urzedowi.

W sprawie wplywu sytuacji zwigzanej z COVID-19 na funkcjonowanie KFS kierownik
Wydzialu wyjaénit, Ze kwestia zostafa poruszona podczas spotkania
organizacyjnego z przedstawicielami powiatowych urzedéw pracy zajmujgcych sie
KFS w dniu 13 stycznia 2021 r. Podkre$lono, za Wytycznymi dla urzeddéw pracy
w roku 2021, iz ,Nalezy pamietac, Zze przepisy dotyczace KFS nie zakazujg zadnej
formy szkolen. Prosimy zwréci¢ uwage na moZliwo$¢ odbywania szkolen w trybie
online. Zwfaszcza w okresie pandemii mogg byé wysoce alrakcyjne.”
Zorganizowano rowniez konferencje promujgcq KFS w dniu 21 wrzesnia 2020 .
pn. ,Nowe wyzwania ~ rynek pracy w czasie zagrozenia epidemicznego”, gdzie

1 Wykazano zaangazowanie na kwote 329,9 tys. zt.
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dyskutowano miedzy innymi o moZliwosciach wykorzystania KFS w kontekscie
popularyzacji pracy zdalnej. Z kolei podczas webinarium, ktore odbylo sie 9 grudnia
2020r. pn. ,Opolskie Forum Zawodowe” kontynuowano watek pracy zdalnej,
a takze zrelacjonowano wyniki regionalnego sondazu ,Popularyzacja pracy zdalnej
za pomocg KFS”.

(akta kontroli str. 85-93, 448-451, 514-522, 527-543)

2.2 Dokumentem okreslajacym regionalng polityke rynku pracy i rozwoju zasobow
ludzkich byt Regionalny Plan Dziatahi na Rzecz Zatrudnienia dla wojewodztwa
opolskiego™2 na kazdy rok okresu objetego kontrolg. W dokumentach tych nie
okreslono oczekiwanego poziomu efektywnosci wsparcia udzielonego ze srodkow
Funduszu.
Kierownik Wydziatu wyjasnit, ze (...) RPD jest dokumentem tworzonym przez
wojewobdzkie urzedy pracy wedlug niejednolitych standardow. Ustawowo
regulowanej koniecznodci jego tworzenia nie towarzyszg wytyczne co do jego
zafozers metodologicznych. Stad tez pewna dowolno$é, co do formutowanych w nim
zafozen (...).

(akta kontroli str. 38-39, 85-93, 903-913)

Badania efektywnosci KFS przeprowadzone zostaly w latach 2016-2017 przez
Instytut Slaski w Opolu. W badaniach tych przedstawiono m.in. efektywnosé
rezultatdbw wsparcia w podmiotach korzystajacych ze $rodkéw Fundusz oraz
diagnoze sytuacji oséb uczestniczacych w szkoleniach w latach 2014-2016.
W badaniu efektywnosci KFS z 2017 r. przedstawiono rekomendacje mozliwe do
wigczenia do polityki rynku pracy prowadzonej na poziomie wojewodztwa,
tj.. a/ monitorowanie efektywno$ci KFS przez powiatowe urzedy pracy w zakresie
uwzgledniajacym potrzeby lokalnych rynkéw pracy, b/ zwigkszenie aktywizacji tych
powiatdw oraz pracodawcéw, ktére dotychczas w ograniczonym zakresie
zaangazowane byly w dziatania KFS. Ponadto wskazano na konieczno$¢
prowadzenia dalszych analiz obejmujacych diagnoze i efektywno$¢ wsparcia
w kolejnych edycjach KFS, ktére w diugoletniej perspektywie powinny przynies¢
kompleksowa ocene tego instrumentu polityki rynku pracy, biezgcg modyfikacje
narzedzia, jak tez poszerzenie analiz KFS o poglebione badania jakosciowe.
W zakresie promocji zwrocono uwage na prowadzenie petniejszej polityki
informacyjnej  przez  powiatowe urzedy pracy, wlaczenie  aspektow
uéwiadamiajacych pracodawcoéw i pracownikéw o rzeczywistych korzysciach
wynikajacych z edukacji oraz zwiekszenie transparentno$ci zasad przyznawania
srodkow w ramach KFS. Z przeprowadzonego badania wynikalo, ze wspotpraca
przedsiebiorcoéw z publicznymi stuzbami zatrudnienia byta dobrze rozwinigta i moze
stanowi¢ wazny element kapitalu spolecznego, ktory nalezy wykorzystac do
kreowania aktywnej polityki rynku pracy w wojewddztwie opolskim.

Kierownik Wydziatu, w sprawie sposobu wykorzystania rekomendacji wyjasnit, ze
(...) WUP wdrozyt rekomendacje realizatora badania w cze$ciowym zakresie z racji
ograniczonych mozliwosci wplywu na lokalne rynki pracy oraz bariery wynikajace
z procesu badawczego (...) Pozyskane informacje zgodnie z etykq badawczg sq
anonimowe, co 0znacza, ze nie ma mozliwosci ustalenia, jak poszczegbine firmy
odpowiadaly na pytania. Dlatego tez na podstawie badania nie mozna ustalic, ktére
konkretnie firmy w ,ograniczony sposéb angazowaly sie¢ w dziatania KFS {...)
Dedykowanie wsparcia z uwzglednieniem zrdznicowania terytorialnego, opiera sig
na rzeczywistym zgtaszanym zapotrzebowaniu przez PUP oraz kontrolnie w oparciu
0 zmienna, jaka jest liczba 0s6b pracujgcych w danym powiecie (...). Mniejsza
liczba zrealizowanych szkoleri w poszczegbinych powiatach wojewodztwa

72 Dalej: RPD.
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opolskiego jest zatem m.in. pochodng potencjatu gospodarczego tych obszaréw
(... W kwestii realizacji lokalnych polityk rynku pracy (obszar powiatu) nalezy
zwréci¢ uwage, Ze decyzje o przyznawaniu $rodkéw w ramach KFS opierajq Sie na
analizie  zapotrzebowania na konkretne  kwalifikacje/umiejetnodci,  ktére
diagnozowane sg m.in. w oparciu o0 badanie Barometr zawoddw, realizowane
w kazdym powiecie w Polsce. WUP, co do zasady upowszednia wyniki badan
ianaliz jak réwniez prezentuje ich wyniki i komentuje je m.in. w S$rodowisku
publicznych  stuzb zatrudnienia. Stgd tez zalecenia wykonawcy badania
w kontek$cie monitorowania efektywnosci KFS przez PUP z uwzglednieniem
potrzeb lokalnych rynkow pracy jest zapewne znane. Jednak wdrozenie takiej
rekomendacji na poziomie powiatu faczytoby sie z realizacjg stosownego badania,
co wymagatoby autonomicznej decyzji PUP. WUP nie ma formalnych moZliwosci
formutowania wigzacych wytycznych dla powiatowych urzedéw pracy. W takiej
sytuacji pozostaje upowszechnianie wynikéw badania.

(akta kontroli str. 85-93, 914-932)

2.3 W sprawie zrealizowania celdéw oraz osiggniecia efektow udzielonego wsparcia
ze Srodkéw KFS w latach 2019-2021, w wyniku realizacji dziataf na rzecz
ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcow, o ktdrych mowa w art. 69a
ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia Wicedyrektor WUP wyjasnila, ze
Monitorowanie  instrumentu  wpfywajgcego na rozwdj kapitatu  ludzkiego
w wojewddztwie opolskim jakim jest KFS w latach 2019-2021 oparte bylo na
efektywnosci programowej. Zalozono, ze mozliwie pefne wykorzystanie limitu
Srodkow na realizacje wsparcia w ramach KFS wpfynie stymulacyjnie na rozwdj
ksztafcenia ustawicznego w wojewddztwie. W zwigzku z tym monitorowano postep
w wydatkach na cele KFS w ramach dostepnych narzedzi oraz zachecano PUP do
skladania stosownych wnioskéw, majac na celu osiggniecie jak najwyZzszego stopnia
wydatkowania. Jako wskaznik stopnia osiggniecia tego celu przyjeto stopien
zZaangazowania i wydatkowania $rodkéw KFS monitorowany za pomocq stosownych
drukéw sprawozdawczych (..). Monitorowanie efektywnosci wsparcia KFS
wg podejscia celowego (efektywnos¢ celowa tj., odpowiedz na pytanie, co daje
pracodawcom i pracownikom udziat we wsparciu KFS) realizowane bylo we
wezesniejszych latach w ramach badar zleconych podmiotowi zewnetrznemu, ktéry
opracowaf stosowng metodologie badania (...). Majac na uwadze mozliwosci, jakie
daje ustawa o promocji zatrudnienia w kontekscie realizacji badar i analiz majacych
na celu ocene efektywnosci dziatan realizowanych w ramach KFS oraz mozliwosci
realizacji badafh w celu podniesienia efektywnosci polityki rynku pracy,
przeprowadzone przez WUP badania poswigcone wdrazaniu KFS w wojewddztwie
opolskim dostarczyly wiedzy, ktérq mozna bylo wykorzysta¢ w celu efektywnego
realizowania celu, jakim jest m.in. rozwdj ksztalcenia ustawicznego. Wyniki
przeprowadzonych badan sugerowafy konieczno$¢ wiekszego rozpowszechnienia
wiedzy wérdd opolskich firm i mieszkaricow Opolszczyzny na temat KFS. W efekcie
podjetych dziata popularyzatorskich (np. sponsorowane arykuly prasowe,
webinaria) w przekonaniu WUP pozwolifo to na dotarcie z informacjg
o mozliwosciach KFS do szerszego grona odbiorcéw. Tym samym realizacja
rekomendacji wplynefa na zwigkszenie efektownosci programowej, ti. poprzez
upowszechnienie informacji na temat KFS osiagnieto efekt w postaci wigkszej liczby
wnioskow o wsparcie w ramach tego instrumentu i bardzo wysoki stopien
wykorzystania Srodkow limitu podstawowego oraz stosunkowo wysoki - rezerwy.
Ponadfto, jak wynika z przeprowadzonych badar, dziatania, ktére sq mozliwe do
sfinansowania w ramach KFS, dostarczyly beneficientom takiej wiedzy
i umigjetnoci, ktéra w ich i pracodawcow przekonaniu pozwolita na podniesienie
Jakosci i efektywnodci pracy oraz satysfakcji z niej. Relatywnie bardzo wysokie
odsetki wskazan na pozytywne rezultaty szkoleri (ponad 90%) pozwalajg twierdzic,
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

7e ch tematyka i zakres merytoryczny byly dobrze dopasowane do potrzeb
uczestnikow. Tym samym efektywnos¢ pojmowana w kategoriach celowych w opinii
WUP oceniana jest bardzo wysoko.

(akta kontroli str. 95-97, 943-944)

2.4 W sprawie powigzan priorytetow ministra oraz Rady Rynku Pracy z zatozeniami
RPD na poszczegdiny rok okresu objetego kontrola, Kierownik Wydziatu wyjasnit, ze
(..) KFS jako zrédio finansowania dziafai podnoszgcych poziom edukacji
ustawicznej w Polsce, co do zasady jest zgodny z dokumentami strategicznymi
wojewddztwa opolskiego, w ktérych rozwdj zasobow ludzkich jest silnie
akcentowany. Sg fo m.in.. Strategia Wojewddztwa Opolskiego do 2020 roku oraz
Regionalne Plany Dzialania na rzecz Zatrudnienia. Priorytety KFS korespondujq
$cisle np. z takimi celami operacyjnymi Strategii Wojewddztwa jak: Cel operacyjny
1.1 Poprawa jakosci ksztalcenia oraz dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb
rynku pracy (promocja wspbfpracy organoéw prowadzacych szkofy, pracodawcow
i instytucji rynku pracy stuzaca dostosowaniu oferty edukacyjnej do potrzeb
regionainego  rynku pracy), Cel operacyjny 1.2 Wspieranie ksztalcenia
ustawicznego, Cel operacyjny 4.1 Wsparcie rozwoju  przedsigbiorstw
i nowoczesnego rzemiosta (podnoszenie poziomu kompetencji i umiejetnosci
w zakresie wykorzystania technik informacyjno-komunikacyjnych w  sektorze
przedsiebiorstw. W przypadku RPD w latach 2019-2021 w kazdym dokumencie
silnie  eksponowano konieczno$¢ wsparcia ksztaicenia ustawicznego w ogole,
a takze grupy osob starszych (koncentracja wsparcia KFS na grupie 45+). Ponadfo
w RPD na rok 2021 wyeksponowano konieczno$é wsparcia firm dotknietych
skutkami epidemii Covid-19 (szczegblnie priorytet 1, a takze priorytet 2).

(akta kontroli str. 85-93)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

W okresie objetym kontrola w Urzedzie nie dokonywano oceny efektywnosci dziatan
finansowanych ze $rodkéw Funduszu, pomimo tego Ze zapisy regulaminu
organizacyjnego kontrolowanej jednostki przewidywaly taki obowigzek. Zgodnie
bowiem z § 33 pkt 7 ww. regulaminu, do zadan Wydziatu nalezata realizacja zadan
zwigzanych z KFS, w tym badanie efektywnosci wsparcia ze Srodkow KFS.

Badania efektywnosci KFS przeprowadzone w latach 2016-2017 odnosity si¢ do
poczatkowego etapu funkcjonowania tego Funduszu (w latach 2014-2016),
wzwigzku z tym wskazano na konieczno$¢ prowadzenia dalszych analiz
obejmujacych diagnoze i efektywnos¢ wsparcia w kolejnych latach jego
funkcjonowania. Jednak takie badania nie zostaly przeprowadzone, pomimo
ze przepisy art. 69a ust. 2 pkt 3 ustawy o promocji zatrudnienia umozliwiaty ich
finansowanie ze $rodkoéw Funduszu.

Kierownik Wydzialu, w sprawie prowadzenia przez Urzad badan efektywnosci
dziatan finansowanych ze $rodkéw KFS, poza stwierdzeniem, ze decyzja o ich
przeprowadzeniu zostanie podjeta do korca 2022 r. dodatkowo wyjaénit, ze (...)
RPD nie zakfada oczekiwanego poziomu efektywnosci wsparcia w ramach KFS,
gdyz wymagaftoby to wiedzy na temat tego, jaki jest minimalny poziom efektywnosci,
ktory pozwalatby orzekaé o sensownosci udzielonego wsparcia. Badania zlecone
przez KFS opieraly sie na diagnozie efektywnodci, ale nie zakladaly wyznaczenia
linii granicznej pozwalajacej na ustalenie, kiedy instrument jest efektywny, a kiedy
nie. Wymagaloby to osobnego podejscia badawczego. Ponadto badanie
efektywnoéci KFS oparte bylo na podejsciu eksploracyjnym. Efektywnosc
pokazywana byla z roznych perspektyw (rézne elementy sktadowe, wskazniki), a nie
okredlana byta w oparciu o syntetyczng definicje oparta na jednej kwantyfikowalnej
wartosci, Stad tez nie mozna méwié o wystgpowaniu parametru efektywnosci, ktory
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

mozna byloby teoretycznie potrakfowaé jako warto$¢ graniczng dla przyjetych
dziatars w ramach KFS. Co wigcej, nawet gdyby warto$¢ taka istniafa i zostafa
wprowadzona do RPD, ostateczne uznanie czy wsparcie w ramach KFS okazafo sie
efektywne wymagafoby stosowanych badan sondazowych. Poniewaz w RPD kazdy
PUP wystepuje jako odrebny podmiot/partner wymagatoby to realizacji 11 badan
(kazda instytucja/partner rozlicza sie z wlasnych dziafan), a fo oznaczaloby
ponoszenie wydatkow, ktore nie do korica bytyby racjonalne.

(akta kontroli str. 14-25, 61-76, 85-93, 914-932)

Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli, badanie efektywnosci wsparcia udzielonego ze
srodkow KFS powinno by¢ jednak okresowo przeprowadzane. Przemawia za tym
argument, ze na funkcjonowanie KFS w regionie, w celu realizacji priorytetowych
kierunkéw polityki zatrudnienia, przeznaczone byly w okresie 2019-2021 (I kwartat)
znaczne srodki finansowe z Funduszu Pracy (limit KFS - 10710,7 tys. z oraz
rezerwa KFS- 2364,9tys.zl). Dokonywanie oceny efektywnosci dziatan
finansowanych ze $rodkéw KFS w wojewddztwie powinno réwniez stuzy¢ takze
ocenie, ze wydatki publiczne zostaly dokonane w sposéb celowy i oszczedny,
z zachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadow oraz
optymalnego doboru metod i $rodkéw stuzacych osiggnigciu zatoZonych celéw
(art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy o finansach publicznych).

Urzad monitorowat stan realizacji dziatan finansowanych ze $rodkéw Funduszu
zgodnie z Wytycznymi oraz na podstawie informaciji statystycznych dotyczacych
poradnictwa zawodowego, przekazywanych przez powiatowe urzedy pracy
wramach prowadzonych badan statystyki publicznej. Kontrolowana jednostka
zaniechala jednak dokonywania oceny efektywnoéci dzialan finansowanych ze
Srodkéw Funduszu.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowos$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
| wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze brak dokonywania oceny efektywnosci
dziatan finansowanych ze $rodkéw Funduszu z perspektywy zaréwno pracodawcow,
jak i pracownikéw, utrudnia identyfikacje czynnikow o najwigkszej pozytywnej lub
negatywnej dynamice oddzialywania na skuteczno$é¢ udzielonego wsparcia ze
Srodkow KFS. Dlatego tez zasadnym jest rozwazenie przeprowadzenia badania
efektywnosci dziafan finansowanych ze $rodkéw Funduszu, o ktérych mowa
w art. 69a ust. 2 pkt 3 ustawy o promogji zatrudnienia.

Dostosowanie zakresu obowigzkéw pracownikéw Wydziatu do zapiséw regulaminu
organizacyjnego Urzedu w zakresie badania efektywnosci wsparcia ze Srodkéw KFS
oraz konsultacji i poradnictwa dla pracodawcow korzystajacych z takich Srodkow.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezern do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZenia zgtasza sig
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza lzbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwagi i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach Ilub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole, 28 czerwca 2021 .

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Opolu
Kontroler Dyrektor
Marcin Blajda
doradca ekonomiczny
&mJM
odpis
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