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|. Dane identyfikacyjne

Prudnickie Centrum Medyczne Spotka Akcyjna w Prudniku, ul. Szpitalna 14,
48-200 Prudnik!

Pawel Rubirski, Prezes Zarzadu, od 3 lipca 2023 r.2
W okresie objetym kontrolg funkcije kierownika jednostki poprzednio penili:

Wiestawa Gajewska, Prezes Zarzadu od 1 wrze$nia 2016 r. do 30 kwietnia 2019 .,
Dariusz Brzezirski, Prezes Zarzadu od 1 maja 2019 . do 14 czerwca 2020 r.,

Witold Rygorowicz, Prezes Zarzadu od 15 czerwca 2020 r. do 12 maja 2023 r.3,
Ryszard Brzozowski, Prezes Zarzadu od 13 maja 2023 . do 2 lipca 2023 r.

1. Proces przeprowadzania zamowienia publicznego na catodobowe wyzywienie
pacjentow w szpitalu

2. Nadzér nad realizacjg zawartej umowy

Od 1 stycznia 2018 r. do 30 wrzesnia 2023 r., z wykorzystaniem dowoddw powstatych
przed lub po tym okresie

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli4

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

Jarostaw Palega, glowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/91/2023 z 23 pazdziemika 2023 .
(akta kontroli str. 1, 3-13)

1 Dalej: PCM.

2 Dalej: Prezes.

3 Dalej: Byly Prezes.

4Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

l. Ocena ogdina’ kontrolowanej dziatalnosci

W PCM podjeto dziatania organizacyjne w celu zapewnienia catodobowego
wyZywienia pacjentow. W strukturze organizacyjnej kontrolowanej jednostki
uwzgledniono m.in. stanowisko dietetyka, a osoby zatrudnione na tym stanowisku
posiadaty odpowiednie kwalifikacje.

W opisach przewidywanych do udzielenia zamoéwien, jak tez w zawartych umowach
uwzgledniano wymagania dotyczace zapewnienia odpowiednich standardow
zywienia pacjentow, w tym dotyczacych skiadu i wartosci odzywczych positkow oraz
zasad i sposobu ich transportu, dystrybucji oraz reklamacji. W jednej specyfikacji
warunkow zamowienia, jak tez projekcie umowy stwierdzono jednak wykluczajace sie
zapisy dotyczace strony zobowigzanej do przygotowania jadtospisu. W dwoch innych
specyfikacjach nie okre$lono natomiast wymogu przediozenia dokumentow
i odwiadczen odnoszacych sie do okolicznosci stanowigcych jedno z przyjetych
kryteriow oceny ofert.

W dwoch postepowaniach oceny ofert dokonane zostaty w oparciu o kryteria, ktore
nie byly okreslone w specyfikacjach tych zaméwien, co naruszato zasady uczciwej
konkurencji. W jednym przypadku zaniechano ustalenia wartosci zamowienia,
wskutek czego udzielono zaméwienia o wartosci 169,7 tys. zt z pominigciem
przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamoéwien publicznychs.
Dodatkowo nierzetelnie sporzadzony zostat aneks do umowy, gdyz odnosit sie on
jedynie do daty zakonczenia $wiadczenia ustug, bez aktualizacji catkowitego
wynagrodzenia wykonawcy. Stwierdzono tez, Ze tre$¢ trzech uméw nie uwzgledniata
postanowien okreslajacych taczng maksymalng wysoko$¢ kar umownych, ktore
mogly dochodzi¢ strony, co naruszato art. 436 pkt 3 ustawy Pzp z 2019 r. W jednym
przypadku nierzetelnie zweryfikowano réwniez spetnianie przez wykonawcg wymogu
wdrozenia i stosowania systemu HACCP?.

W PCM rzetelnie nadzorowano realizacje uméw na przygotowanie i dostawe positkow
dla pacjentow. W miejscach przygotowania tych positkéw przeprowadzane byly
kontrole, jak tez dokonywana byta ocena sposobu przewozenia, temperatur potraw
oraz zachowania warunkéw sanitarno-higienicznych. W uzasadnionym przypadku
PCM odstapito od umowy oraz naliczylo przewidziane w tej umowie kary. Stwierdzono
jednak, ze od 19 maja 2021 r. nie zostaty podjete dziatania w celu dochodzenia peinej
naleznej z tego tytulu kwoty.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako oceng pozytywna, ocene negatywnq albo oceng
w formie opisowe;.

6 Dz. U. 22023 1. poz. 1605, ze zm.; dalej: ustawa Pzp z 2019 r.

7 Hazard Analysis and Critical Control Point - system analizy zagrozen i krytycznych punktow kontroli
(system zapewniania bezpieczenstwa zywnosci).
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Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Proces przeprowadzania zamoéwienia publicznego na
catodobowe wyzywienie pacjentow w szpitalu

1.1. Przygotowanie postepowania przetargowego na udzielenie
zamowienia na catodobowe wyzywienie pacjentow szpitala
dostarczane przez firme zewnetrzng

1. W latach 2018-2023 (do 30 wrze$nia) PCM przeprowadzito siedem postepowan
o udzielenie zamowiern dotyczacych zapewnienia calodobowego wyzywienia
pacjentéw - jedno z tych postepowan uniewazniono, a dwa przeprowadzono bez
stosowania przepisbw © zamoOwieniach publicznych. Trzy postepowania
przeprowadzono w trybie przetargu nieograniczonego®, a dwa - w trybie
podstawowym?0, o ktorym mowa w art. 275 ust. 2 ustawy Pzp z 2019 r. W wyniku
przeprowadzonych postepowan zawarto szes¢ umow na lgczng wartosé
5784,61ys.zt netto (6247,3tys.zt brutto), w tym bez stosowania przepisow
0 zamowieniach publicznych na tgczng wartos¢ 156,3 tys. zt netto (168,7 tys. zt
brutto).

(akta kontroli str. 223)

W dwéch przypadkach stwierdzono nieprawidiowe szacowanie warto$ci zamowien,
wtym w jednym (postepowanie wszczete 29 grudnia 2020r.) - oszacowania
dokonano z naruszeniem art. 34 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych'!, natomiast w drugim - art. 35 ust. 1 ustawy Pzp z 2019r.
Powyzsze ustalenia opisane zostalty w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego

w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli str. 540, 885-886, 1040)

W ramach dokonywanych szacunkéw uwzgledniano planowang liczbe pacjentow
oraz wydatki poniesione dotychczas na wyzywienie pacjentow.
(akta kontroli str. 764)

2. WPCM nie dokonywano analizy potrzeb i wymagan, o ktorej mowa w art. 83 ustawy
Pzp z 2019 r., gdyz szacowana warto$¢ zamowien udzielanych po 1 stycznia 2021 r.
nie byta rowna i nie przekraczata progu unijnego, a obowigzek taki zostat wytaczony
na podstawie art. 266 tej ustawy. Rowniez regulacje wewnetrzne PCM nie obligowaly
do przeprowadzenia takich analiz. W zakresie udzielania zamoéwien publicznych
w PCM obowigzywat regulamin w sprawie zasad dokonywania dostaw, ustug i robot
budowlanych na potrzeby PCM S.A. o warto$ci szacunkowej nie przekraczajace;
rownowartosci kwoty 130 tys. z412, ktéry dopuszczat pominiecie zasad okre$lonych dla

8 Oceny czastkowe to oceny dzialalnosci w poszczegoinych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;.

9 Nr 2/111/2018 z 29 marca 2018 r., nr 1/v/2018 z 25 maja 2018 r. i nr 2/X11/2020 z 29 grudnia 2020 r.
10 Nr 2/V1/2021 z 28 czerwea 2021 r. oraz nr 1/V/2023 z 12 maja 2023 r.

"Dz U.z2019r. poz. 1843, ze zm.; dalej: ustawa Pzp z 2004 r.

2 Wprowadzony zarzadzeniem nr 8/2021 Prezesa Zarzadu z 5 lutego 2021 r. Zarzadzeniem tym
uchylono regulamin w sprawie zasad dokonywania dostaw, uslug i robét budowlanych na potrzeby
PCM S.A. o warto$ci szacunkowej nie przekraczajacej rownowartoéci kwoty 30 tys. euro obowigzujacy
na podstawie zarzadzenia nr 7/2017 z 30 marca 2017 r.
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zamowien o warto$ci od 25 tys. zt netto do 130 tys. zt netto'3, m.in. gdy decyzje takg
podejmie Zarzad Spokki.
(akta kontroli str. 224-240)

3. W latach 2018-2023 PCM nie opracowywato plandéw postepowari o udzielenie
zamowien oraz planow zakupowych, gdyz na podstawie art. 13a w zwiazku z art.
3 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp z 2004 r. oraz na podstawie art. 23 ust. 1 w zwigzku z art.
4 pkt 3 ustawy Pzp z 2019 r. nie byt do tego zobligowany.

(akta kontroli str. 1284)

4. W strukturze organizacyjnej PCM uwzgledniono stanowisko dietetyka od 1 marca
2023 .14 W $wietle postanowien § 42 Regulaminu organizacyjnego, do zadan
dietetyka nalezalo: 1/ planowanie jadiospisow dla pacjentow w zalezno$ci od stanu
zdrowia, zasad dietetycznych inawykéw zywieniowych; 2/ prowadzenie kontroli
jakosci produktow zywnosciowych oraz nadzér nad ich przechowywaniem
i przydatnosciq do spozycia; 3/nadzér nad stanem sanitarno-epidemiologicznym
pomieszczen i urzadzen w obszarze Zywienia; 4/ prowadzenie kontroli positkéw pod
wzgledem ilosciowym i jakosciowym; 5/ nadzér nad sporzadzaniem diet specjalnych;
6/ dbanie o estetyke podawanych positkow; 7/ propagowanie zasad racjonalnego
zywienia wsrod pacjentow — edukacja pacjentow i ich rodzin; 8/ opracowywanie
wskazowek dietetycznych dla pacjentéw wypisywanych do domu; 9/ przestrzeganie
przepisow BHP i ppoZz. oraz Regulaminu organizacyjnego i Regulaminu Pracy,
10/ archiwizacja prowadzonej dokumentacii.

(akta kontroli str. 102, 140, 145)

Przed uwzglednieniem stanowiska dietetyka w Regulaminie organizacyjnym, jego
zakres zadan i podleglo$¢ stuzbowa wynikaly bezposrednio z zakresu czynnoSci.
Dietetyk podlegat bezposrednio Naczelnej Pielegniarce oraz Lekarzowi Naczelnemu
(do 29 listopada 2019r). W zakresach obowigzkéw osob zatrudnionych na
stanowisku dietetyka's okreslono m.in.: 1/ obowigzek planowania jadtospisow dla
pacjentow w zaleznosci od stanu zdrowia, zasad dietetycznych inawykow
zywieniowych; 2/ prowadzenie kontroli jakosci produktow zywno$ciowych oraz nadzor
nad ich przechowywaniem i przydatnoécig do spozycia; 3/ prowadzenie kontroli
positkdw pod wzgledem ilosciowym i jako$ciowym; 4/ nadzér nad sporzadzaniem diet
specjainych; 5/ dbanie o estetyke podawanych positkéw; 6/ propagowanie zasad
racjonalnego Zywienia wsrod pacientow — edukacja pacjentéw i ich rodzin;
7/ opracowywanie wskazowek dietetycznych dla pacjentéw wypisywanych do domu;
8/ przestrzeganie obowigzkow wynikajacych z Systemu Zarzadzania Jakoscig 1SO;
9/ przygotowywanie  specyfikacji warunkow zamoéwienia w zakresie wyboru
wykonawcy na $wiadczenie ustug calodobowego wyZzywienia pacjentow (w tym
wspotpraca z dziatem zamoéwien publicznych PCM).

13Do procedury nalezalo m.in. zaproszenie do ztoZenia oferty nie mniej niz trzech wykonawcow,
ustalenie warto$ci zamowienia miato nastapi¢ po rozeznaniu cen rynkowych, zaproszenie do sktadania
ofert nalezalo umiesci¢ na stronie internetowej oraz na tablicy ogloszeri PCM, przeprowadzenie
postepowania mialo by¢ udokumentowane na druku stanowiacym zatacznik do regulaminu (notatka
z przeprowadzonego postepowania zatwierdzana przez Prezesa Zarzadu).

14§ 14 ust. 2 pkt 11§ 31 ust. 2 pkt 11 Regulaminu organizacyjnego wprowadzonego uchwatg Zarzadu
PCM na 2/XX z 1 marca 2023 ., zatwierdzonego przez Rade Nadzorcza uchwata nr 1/VII/2023
z 10 marca 2023 r.

150d 3 grudnia 2021 r.



Zatrudnione na stanowisku dietetyka osoby posiadaly kwalifikacie zgodne
z wymaganiami okreslonymi rozporzadzeniem w sprawie kwalifikacji wymaganych od
pracownikdbw na poszczegdinych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach
leczniczych niebgdacych przedsiebiorcami’e.

(akta kontroli str. 277-290)

Kwestie zwigzane z procesem zywienia pacjentow uregulowane zostaty réwniez
w instrukcjach zwigzanych z uzyskanym Certyfikatem Zarzadzania Jakoscia, zgodnie
wymaganiami normy ISO 9001:2015, {j.: w instrukcji higieny osobistej pracownikéw
zajmujgcych sie  zywnoscig (IS HO01); instrukcji mycia naczyn stotowych
w kuchenkach oddziatowych (IS H03); instrukcji postepowania z odpadkami
pokonsumpcyjnymi (IS H 04); instrukcji przyjmowania i wydawania positkéw
(ISHO05); instrukcji — parametry kontrolne positkéw dostarczonych z kuchni
centralnej do kuchenek oddziatowych (IS H 06)8,

(akta kontroli str. 1231-1249)

Poczawszy od 1 sierpnia 2023 r. jadtospis dla pacjentow PCM uktadany byt przez
zatrudnionego w szpitalu dietetyka'® z wykorzystaniem programu ,Zdrowe Zbiorowe”.
W jadlospisach wskazana byta wymagana waga lub objeto$¢ positkow oraz, m.in.
energia, weglowodany, bialko i tuszcz. ZastrzeZzenie w tym zakresie zostato
zamieszczone w specyfikacji zamoéwienia 1/V/2023.

(akta kontroli str. 737, 1000-1020)

7. Prowadzony w PCM sposob ewidencji kosztow umozliwiat analize kosztow
zywienia. W latach 2018-2023 ewidencja kosztow prowadzona byta na podstawie
faktur wystawianych przez wykonawcow zaméwier dotyczacych zywienia pacjentow.
Koszty te ujmowano w ksiegach rachunkowych jako koszty rodzajowe, tj. koszty
zespotu 4" (ustugi Zywieniowe) oraz na kontach zespotu ,5" w podziale na
poszczegdlne miejsca powstawania kosztdw, tj. na oddzialy szpitalne. Wartos¢
udzielonych zamoéwien na dostawe positkéw dla pacjentéw PCM w poszczegoinych
latach 2018-2023 (do 30 wrzesnia 2023 r.) wyniosta odpowiednio; 535,5 tys. zt;
512,5 tys. zt; 528,7 tys. zt; 857,6 tys. zt; 1 110,4 tys. zti 897 4 tys. L.

(akta kontroli str. 1086-1185)

Tylko w jednym przypadku $rodki zaplanowane na realizacje zamdwienia, nie byty
wystarczajgce. W postepowaniu nr 2/VI/2021 prowadzonym na podstawie wniosku

16 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 10 lipca 2023 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od
pracownikow na poszczegoinych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebedacych
przedsigbiorcami (Dz. U. poz. 1515) oraz rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r.
w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracownikéw na poszczegélnych rodzajach stanowisk pracy
w podmiotach leczniczych niebedacych przedsiebiorcami (Dz. U. Nr 151, poz. 896, ze zm.).

17 W instrukcji tej okreslono m.in., ze za prawidiowy przebieg wydawania positkow oraz stan sanitarno-
higieniczny w kuchniach oddzialowych odpowiadajg wyznaczone wg grafiku osoby, wyznaczona
pracownica (oraz dietetyk szpitala) sprawdza dostawe pod wzgledem zgodnosci z jadlospisem na dany
dzien, dokonuje oceny organoleptycznej, dokonuje pomiaru temperatury positkow (obiadéw), sprawdza
stan i czystos¢ pojemnikéw z Zywnoscig, a temperatura potraw odnotowywana jest na Karcie
Parametréw Kontrolnych Positkéw, wszelkie nieprawidiowosci i zastrzezenia dotyczace positkow
odnotowywane sg na wewnetrznej Karcie Oceny Zywienia Szpitalnego, a nastepnie zgtaszane
wykonawcy.

18 W karcie tej instrukcji odnotowywano m.in. smak, zapach, ocene wizualng oraz temperature potraw,
jaki réwniez podjete dziatania w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci.

S Przed tg datg opracowanie jadiospisu z uwzglednieniem zalecanych diet oraz gramaturg
i kalorycznoscig proponowanych positkéw byto obowigzkiem wykonawcy. Jadtospis na kolejne 10/14
dni miat byé dostarczony najpézniej na 3 dni robocze przed terminem jego obowiazywania. Dietetyk
lub inna wyznaczona przez PCM osoba miata prawo do: kontroli wydawanych positkéw pod wzgledem
ilosci, jakosci, kaloryczno$ci i estetyki wydawanych positkéw, degustacji i oceny organoleptycznej
sporzadzanych positkéw, zmian w przedstawionym jadiospisie w przypadkach niezgodnosci
Z wymaganiami opisanymi przez PCM.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

z31 maja 2021r, na udzielenie zamowienia przeznaczono 1418 185,60 1,
a najkorzystniejsza oferta byla wyzsza o 631654,40zt. W dniu 12 lipca 2021r.
zwiekszono kwote przeznaczong na sfinansowanie zamoéwienia do wysokosSci
wynagrodzenia przewidzianego w tej ofercie.

(akta kontroli str. 540, 764, 885-886, 927, 947)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Ustalenie wartosci zaméwienia z uwzglednieniem nieprawidtowego wskaznika cen
towarow i ustug konsumpcyjnych.

Zgodnie z art. 34 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, podstawa ustalenia wartosci zamowienia
na ustugi powtarzajace sie okresowo jest taczna wartos¢ zamowien tego samego
rodzaju udzielonych w terminie poprzednich 12 miesigcy z uwzglednieniem zmian
iloéciowych zamawianych ustug oraz prognozowanego na dany rok redniorocznego
wskaznika cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogétem.
W projekcie ustawy budzetowej na rok 2021 przekazanym do Sejmu Rzeczpospolitej
Polskiej, przyjetym przez Rade Ministrow w dniu 28 wrzesnia 2020 r.20 oraz w tekscie
ustawy po trzecim czytaniu z 17 grudnia 2020 r. w art. 17 wskazano prognozowany
srednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpeyjnych ogétem 101,8%2'.
Zgodnie z wnioskiem nr 2/X11/2020 z 23 grudnia 2020 r. 0 rozpoczecie postepowania
zamowienia publicznego na ustugi, szacunkowg warto$¢ zaméwienia w kwocie
1094 766,40 Zt netto ustalono na podstawie cen wynikajacych z poprzedniej
umowy22, przewidywanej liczby pacjentow w okresie dwoch kolejnych lat?? oraz
wskaznika inflacji wyZszego niz okreslonego w ww. projekcie ustawy budzetowej,
tj. w wysokosci 103%, co stanowilo naruszenie art. 34 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp.

(akta kontroli str. 540)

Specjalista ds. zamowien publicznych, ktéry zgodnie z wnioskiem o rozpoczecie
postepowania publicznego byt osoba dokonujaca szacowania wartosci zaméwienia
wyjaénit: Warto$¢ zaméwienia zostafa ustalona 23.12.2020 r. w oparciu o wskaznik
inflacyjny w wysoko$ci 3%. Osobg ustalajacq wartoS¢ zambwienia w tym
postepowaniu byta Naczelna Pielegniarka PCM S.A. Zgodnie z wnioskiem
0 rozpoczecie postgpowania zaméwienia publicznego na ustugi opis sposobu
wartoéci zostat ustalony na podstawie cen rynkowych i cen z aneksu nr2
2 31.03.2020 r. w oparciu o wskaznik inflacyjny w skali roku, ktéry zostat wyliczony
przez Zamawiajgcego na 3%, co jednak nieznacznie przekracza okreSlony
w projekcie ustawy budzetowej na 2021 r. $rednioroczny wskaznik cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych ogétem 1,8%.

(akta kontroli str. 1252)

2. Nieprawidlowe ustalenie wartosci zamowienia, skutkujace jego udzieleniem
z pominieciem stosowania przepiséw 0 zamowieniach publicznych.

W mysi art. 2 pkt 1 ustawy Pzp z 2019 r., przepisy tej ustawy stosuje sig do zamowien
klasycznych oraz organizowania konkurséw, ktorych wartos¢ jest réwna lub
przekracza kwote 130 000 zI, przez zamawiajacych publicznych. W $wietle art. 35
ust. 1 ww. ustawy podstawg ustalenia warto$ci zaméwienia na ustugi lub dostawy
powtarzajgce sie lub podlegajace wznowieniu w okre$lonym czasie jest:
1) rzeczywista taczna wartos¢ kolejnych zamowien tego samego rodzaju, udzielonych
w ciggu poprzednich 12 miesiecy lub w poprzednim roku budzetowym iub roku

2 hitps:/iwww.qov.pliweb/finanse/projekt-przekazany-do-sejmu2.
21 hitps /iwww.seim.qov.pliSejm9.nsf/PrzebiegProc. xsp?nr=640.
22 Koszt calodziennego wyzywienia w wysoko$ci 14 zt netto.
275920 zt.
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obrotowym, z uwzglednieniem zmian iloSci lub wartosci zamawianych ustug lub
dostaw, ktére mogly wystapi¢ w ciggu 12 miesiecy nastepujacych od udzielenia
pierwszego zamowienia, albo 2) faczna warto$¢ zaméwien, ktorych zamawiajacy
zamierza udzieli¢ w terminie 12 miesiecy nastepujacych po pierwszej ustudze lub
dostawie. Ponadto zgodnie z art. 29 ust. 1 2 tej ustawy zamawiajacy: 1/ nie moze,
w celu unikniecia stosowania przepisow ustawy, zaniza¢ wartosci zaméwienia lub
konkursu, lub wybiera¢ sposobu obliczania warto$ci zamoéwienia; 2/ nie moze dzieli¢
zamowienia na odrebne zamdwienia, jezeli prowadzi to do niestosowania przepisow
ustawy, chyba Ze jest to uzasadnione obiektywnymi przyczynami.
Pomimo tego, ze w Swietle ww. przepiséw, catodobowe wyzywienia pacjentéw byto
ustugg powtarzajacq sie, to 10 maja 2021 r. udzielono zaméwienia takiej ustugi
wykonawcy nie ustalajac przed tym prawidtowej wartosci zaméwienia, co skutkowato
pominieciem obowigzku zastosowania przepisow ustawy Pzp z 2019r. Umowe
z wykonawcg zawarto na okres od 10 maja 2021 r. do 9 lipca 2021 r., ktory nastepnie
wydtuzono do 31 lipca 2021124, a faczna wydatkéw w tym okresie wyniosta
169 725 zt netto (183 303 zt brutto)25. Dodatkowo nierzetelnie sporzadzono aneks do
umowy, gdyz odnosit sie on jedynie do okresu obowigzywania umowy i nie
aktualizowat catkowitej wartosci zamowienia, ktéra bezposrednio zwigzana byta
z codziennym kosztem peinego wyzywienia (19,98 zt brutto) dla przyjetej liczby
pacjentébw (6326 os6b). Udzielenie ww. zaméwienia zwigzane byly bylo
z odstapieniem od umowy z dotychczasowym wykonawcg ustugi catodobowego
wyzywienia2s,

(akta kontroli str. 606-627)

Ponadto w ocenie NIK udzielajgc ww. zaméwienia byly Prezes Zarzadu nie dokonat
rzetelnego rozeznania rynku, w celu zapewnienia gospodarnego wydatkowania
srodkow, gdyz zamowienia udzielono wykonawcy, ktory podczas postepowania
2/X11/2020 zaoferowat catodzienne wyzywienie jednego pacjenta za wynagrodzeniem
19,98 zt brutto, podczas gdy inny wykonawca bioracy udziat w tym przetargu
zaoferowat kwote 16,63 zt. Dodatkowo $wiadczyt on juz ustugi wyzywienia pacjentow
PCM od 1 sierpnia 2018 r. do 31 stycznia 2021 r. i w okresie tym nie nakladano na
niego kar umownych. Ponadto 12 grudnia 2018 r. PCM wystawit temu wykonawcy
oSwiadczenie o nalezytym wykonaniu umowy (referencje), a kontrola kuchni
wykonawcy przeprowadzona 7 sierpnia 2019r. nie wykazata Zadnych
nieprawidiowosci.

(akta kontroli str. 223, 391, 1031, 1228-1230)

Byty Prezes Zarzadu zeznat: (...) Musielismy w ciggu kliku dni zmieni¢ dostawce.
W ciggu kilkudziesieciu godzin naleZafo zapewni¢ wyzywienie pacjentow szpitala.
Zdecydowalismy sie na skorzystanie z ustug jednego z oferentéw biorgcego udziat
w przetargu z grudnia 2020 r. Byfa to druga albo trzecia firma z kolei z tego przetargu.
Przyjeta stawka catodobowego wyzywienia pacjenta byt zgodna z ofertg ztozong
przez tego wykonawce w wezesniejszym przetargu. Umowa byfa podpisana na czas
rozstrzygnigcia przetargu na te ustugi zgodnie z ustawg prawo zamowien publicznych.
Wykonawcy niechetnie decydujg sie na wykonanie ustugi przez krotki okres bez
gwarancji kontynuowania. Wptyw na to ma posiadany przez wykonawce sprzet

24 Aneks nr z 9 lipca 2021 r.

%5 7a wykonanie przedmiotu umowy w umowie z 10 maja 2021 r. ustalono wynagrodzenie w kwocie;
4zt netto za $niadanie, 9zt netto za obiad oraz 5,50 zt netto za kolacje. Koszt calodobowego
wyzywienia jednego pacjenta wynosi¢ miat 18,50 zt netto (19,98 zt brutto). Warto$¢ umowy w okresie
od 10 maja do 9 lipca okreslono na 117 043,33 zt netto (126 406,80 zt brutto).

% Pismem z 9 maja 2021 r. odstapiono od umowy 13/1/2021 zawartej w dniu 26 stycznia 2021,
pomigdzy PCM z dotychczasowym wykonawca, wraz z naliczeniem kar umownych oraz wezwaniem
do zaptaty.
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i zasoby. Dlatego, gdy wykonawca zgodzit sie $wiadczyC te ustugi za ceng
z przetargu, zdecydowatem sie podpisa¢ umowe z fym wykonawcq na okres
przeprowadzenia przefargu nieograniczonego na ustugi zapewnienie wyzywienia
pacjentow PCM S.A. Byt to okres wychodzenia z pandemii, wykonawcy zaczeli
$wiadczy¢ ustugi bez ograniczefi wynikajacych z pandemii i podjecie sig realizacji
krétkoterminowej ustugi w pofowie roku nie byfo dla nich atrakcyjne. Nie ustalano
warto$ci zamowienia, gdyz ustuga miata by¢ $wiadczona tylko przez krotki okres
potrzebny do przeprowadzenia przetargu nieograniczonego na usfugi wyzywienia.
Odstapienie od stosowania przepiséw ustawy prawo zaméwien publicznych wynikafo
z presji czasu i konieczno$ci szybkiego zapewnienia wyzywienia pacjentom szpitala.
Byly Prezes Zarzadu zeznal rowniez, ze: nie prowadzit negocjacji z innymi
wykonawcami. Wybor tego wykonawcy wynikat z jego najblizszej lokalizacji i jego
dostepnosci oraz mozliwosci realizacji zaméwienia z dnia na dzief. Zeznat réwniez,
ze wykonawca, ktory w poprzednim przetargu zaoferowat drugg najnizszg ceng
wyZywienia i $wiadczyt juz ustugi w tym zakresie na rzecz PCM: nie byt najgorszg
firma, jednak byly zastrzezenia co do temperatury positkéw przywozonych przez ww.
podmiot, jak tez co do jakosci przygotowywanych positkéw. Z tego co pamigtam byly
réwniez kontrole przeprowadzane przez dietetyka i naczelng pielegniarke
u wykonawcy w celu wyeliminowania nieprawidlowo$ci. Zdarzaly si¢ rowniez zdjgcia
positkéw zamieszczane na Facebooku przez niezadowolonych pacjentow.

(akta kontroli str. 1078-1085)

Specjalista ds. zaméwien publicznych w PCM wyjaénit: Zaméwienie w zakresie
catodobowego wyzywienia pacjentéw szpitala w okresie od 10 maja 2021 r. do 31
lipca 2021 r. zostalo udzielone w oparciu o zapisy Regulaminu w sprawie zasad
dokonywania: dostaw, ustug i rob6t budowlanych na potrzeby Prudnickiego Centrum
Medycznego S.A. o warto$ci szacunkowej nie przekraczajgcej rownowartosci kwoty
130 000 zt, wprowadzonego zarzadzeniem Nr 8/2021 z 5.02.2021r. w zakresie
warto$ci kwoty, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp z 2019 27 Zgodnie
zzapisem § 2 ust. 2 pkt f ww. Regulaminu Zarzad spotki podjat decyzje
o niezastosowaniu § 5, w ktérych opisano zasady udzielania zaméwieri do kwoty
130 000 zf netto. Poczatkowa wartos¢ umowy nr 100/V/2021 wynosita 126 406,80 zt
brutto (za okres od 10.05.2021r. do 10.07.2021r.). Warto$¢ za realizacje ustugi
wyzywienia w okresie od 10.05.2021 r. do 31.07.2021 r. - zgodnie z danymi podanymi
przez ksiegowo$¢ wyniosta w sumie 183 303 zt brutto. Umowa nr 100/V/2021 byfa
umowg krétkoterminowq zawartg po odstapieniu od umowy nr 13//2021 w dniu
9.05.2021r. i potrzeby zabezpieczenia ustugi do czasu wyboru Wykonawcy
z postepowania 2/VI/2021. Z uwagi na odstapienie od umowy nr 13//2021 w dniu
9.05.2021 r. i brak mozliwosci zapewnienia $wiadczenia ustug po 9.05.2021 r. Zarzad
spétki podjat decyzje o zastosowaniu Regulaminu do 130 000 zt w celu zawarcia
umowy zastepczej na czas przygotowania nowego postepowania o udzielenie
zambwienia. Jednocze$nie warto zauwazyé, ze na PCM S.A. w okresie od
22.03.2021r. do 31.12.2021r. nafozono obowigzek zapewnienia udzielania
Swiadczen dla pacjentéw zakazonych wirusem SARS-CoV-2 na oddziale, co
wymuszato podejmowanie szybkich decyzji i wigkszq elastycznosci w dziafaniu
Zarzadu. W mojej ocenie art. 35 ust. 1 nie mial zastosowania. Wartos¢ netto
poczatkowg zaméwienia ustalona (cho¢ bez wniosku zakupowego) na kwote
117 043,33 zf. Powyzsza warto$¢ zostala wpisana do umowy. Specjalista
ds. zamdwien publicznych wyjasnit rowniez: Na wstepie nalezy zaznaczyc, ze termin
zwigzania ofertami w postepowaniu nr 2/X11/2020 uplyngf 12.02.2021 r. Dlatego
zestawienie ztozonych przez Wykonawcéw ofert przy negocjacjach po uniewaznieniu
umowy nr 13//2021 mogfo by¢ tylko pogladowe obrazujgce ilo¢ potencjalnych

27 Przypis NIK.



Opis stanu
faktycznego

Wykonawcow spefniajgcych warunki udzielania $wiadczen i majacych moZliwosci
techniczne w zakresie cateringu dla pacjentow PCM S.A. Jako pracownik Dziafu
Zaméwien Publicznych nie bratem udziafu w rozeznaniu rynkowym czy prowadzeniu
negocjacji z potencjalnymi Wykonawcami, przygotowatem tylko umowe w zakresie
danych Wykonawcy, wpisania 0s6b odpowiedzialnym za realizacje umowy § 7 ww.
umowy i cen podanych mi przez Prezesa. Nie wiem kto prowadzif negocjacje — czy
byt to sam Prezes Zarzadu, czy uczestniczyli w nich teZ inni pracownicy, w tym osoby
odpowiedzialne za realizacje umowy czy kontakt z Wykonawca.

(akta kontroli str. 1027-1038)

NIK nie podziela stanowiska przedstawionego w powyZzszych wyjasnieniach. Z art. 35
ustawy Pzp z 2019 r. wynika, ze zamawiajacy sam decyduje, ktory ze sposobow i jaki
czasookres zastosuje. Wybdr sposobu obliczania wartosci zaméwienia nie moze
prowadzi¢ jednak do unikniecia stosowania przepisow o zamowieniach publicznych.
NIK zwraca réwniez uwage, ze zgodnie z art. 209 ust. 1 pkt 4 ww. ustawy zamawiajacy
moze udzieli¢ zamdwienia w trybie negocjacji bez ogloszenia m.in. ze wzgledu na
pilng potrzebe udzielenia zamdwienia niewynikajaca z przyczyn lezacych po stronie
zamawiajgceqo, ktdrej wezesniej nie mozna bylo przewidzie¢, a nie mozna zachowat
terminéw okre$lonych dla przetargu nieograniczonego, przetargu ograniczonego lub
negocjacji z ogloszeniem. Réwniez art. 214 ust. 1 pkt 5 tej ustawy wskazuje, Ze
zamawiajgcy moze udzieli¢ zaméwienia z wolnej reki ze wzgledu na wyjatkowg
sytuacje niewynikajacg z przyczyn lezacych po stronie zamawiajgcego, ktorej nie
mogt on przewidzie¢, wymagane jest natychmiastowe wykonanie zamoéwienia, a nie
mozna zachowa¢ termindw okreslonych dla innych trybdw udzielenia zaméwienia.
Zaznaczy¢ przy tym nalezy, Zze odstapienie od obowigzujacej uprzednio umowy
poprzedzone byto kontrolami pracownikéw PCM przeprowadzonymi 14, 19 i 30
kwietnia 2021 r. oraz badaniami pobranych probek czystosci mikrobiologicznej
powierzchni kuchni u wykonawcy z 14 kwietnia 2021 r. (wyniki otrzymano 22 kwietnia
2021r) oraz z 30 kwietnia 2021r. (wyniki otrzymano 5 maja 2021r.).
Nieprawidtowosci w zakresie dostarczanych positkow stwierdzano wielokrotnie co
najmniej od miesigca marca 2021 r. (z kart oceny zywienia szpitalnego wynikato np.,
ze 1 marca 2021 r. stwierdzono brak sosu jogurtowego, 2 marca 2021r. - brak
dodatku warzywnego do klopséw w sosie pomidorowym, 4 marca - brak sosu
pomidorowego do klopsow).

(akta kontroli str. 565-605)

1.2. Ocena prawidlowosci przeprowadzenia przez zamawiajacego
postepowania na catodobowe wyzywienie pacjentow

1. W strukturze PCM od 1 marca 2023 r.2¢ zadania zwigzane z przeprowadzaniem
postepowan o zaméwienie publiczne — w tym dotyczace wyzywienia pacjentow —
przypisano specjaliscie ds. zamoéwien publicznych i ubezpieczeft (ZPU)2. Przed
1 marca 2023 r. zadania te nalezaly do Dziatu Zaméwien Publicznych30, Wprawdzie
w Regulaminach organizacyjnych nie okreslono wprost obowigzku udziatu dietetyka
w przygotowywaniu specyfikacji warunkéw zamowienia w zakresie wyboru
wykonawcy na $wiadczenie ustug cafodobowego wyzywienia pacjentow, wtym
wspdipracy z Dziatem Zaméwien Publicznych, to jednak obowigzek taki wynikat
z zakresow obowigzkow tych osob. Specjalista ds. zamowien publicznych wyjasnit:

28 § 31 ust. 2 pkt 1 regulaminu organizacyjnego wprowadzonego uchwatg Zarzadu PCM S.A. nr 2/XX
z 1 marca2023r.

29 Samodzielne stanowisko pracy podlegajace bezposrednio Prezesowi Zarzadu lub na podstawie
decyzji Prezesa dyrektorom wedtug kompetencii.

% § 37 regulaminu organizacyjnego wprowadzonego uchwatg Zarzadu PCM S.A. nr 33/XIil z 10 maja
2016 r.
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Przy opracowaniu kazdej ze specyfikacji warunkow zaméwienia brat udziat dietetyk
szpitalny i naczelna pielegniarka., tj. np. we wniosku o wszczegcie postgpowania
z 11.05.2023 r. widnieje w punkcie 10 podpis dietetyka, ktéry przekazaf dokumentacje
Dziatowi Zamoéwieri Publicznych, we wniosku z 23.12.2020r. dokumentacje
przekazata naczelna pielegniarka. Diety, warunki transportu i wymagania stawiane
wykonawcy byly omawiane zawsze z dietetykiem szpitalnym jako o0sobq
odpowiedzialng za realizacje umowy po stronie Zamawiajgcego.

(akta kontroli str. 53-157, 1068-1071)

2. Opisy przedmiotu zamowien nr 2/XI1/2020, 2/V1/2021 i 1/V/2023 zawieraty
wymagania dotyczace m.in.: 1/godzin dostaw positkow3! do wyznaczonych
pomieszczen dystrybuciji positkéw znajdujacych sie na poszczegdinych oddziatach
szpitalnych, zlokalizowanych w budynku szpitala przy ul. Piastowskiej 64 w Prudniku
oraz w budynku Zakladu Opiekuriczo-Leczniczego przy ul. Konopnickiej 2
w Glogowku3?; 2/ilosci i rodzaju diet wydawanych w poszczegoinych kuchenkach
oddzialowych33; 3/ zgodnosci racji pokarmowych, ich wartosci kalorycznej
i zawartosci  sktadnikow odzywczych znormami Zywienia Instytutu Zywnosci
i Zywienia w Warszawie, Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, jak rowniez z przepisami
prawa w zakresie higieny zywienia i zywienia w szpitalach; 4/ minimalnej procentowej
wysokosci koszow produktéw zuzytych do przygotowania positkow jednego
osobodnia (tzw. wsad do kotta)®4; 5/ diety z ograniczeniem tatwo przyswajalnych
weglowodanow3s; 6/ diety wysokobiatkowej (sonda, plynna gesta) — dodatek
wysokobiatkowy pacjenci mieli otrzymywa¢ 2 x dziennie.
Specyfikacje zawieraly rowniez zakaz stosowania Zzywnosci modyfikowanej
genetycznie, gotowych potraw (w tym gotowych garmazeryjnych potraw mrozonych),
pieczywa mrozonego, zup w proszku, jajek w proszku, suszu warzywnego, puree
ziemniaczanego na bazie suszu, soi, produktéw mastopodobnych, seropodobnych,
miodu sztucznego, nisko jakosciowych wedlin o duzej zawartosci tluszczu.
Dodatkowo w specyfikacji postepowania 1/VI/2023 dla pacjentow z dietg
z ograniczeniem fatwo przyswajainych weglowodanéw zamawiajacy zastrzegt sobie
mozliwo$¢ zamdwienia dzemow niskostodzonych, petnoziarnistych makaronéw,
petnoziarnistych ryzéw i pelnoziarnistego pieczywa.
W specyfikacjach nie wskazywano minimalnych temperatur dostarczanych dan
goracych oraz szczegolowych wytycznych co do pojemnikow, w ktdrych
transportowane mialy by¢ positki. Okreslono w nich odpowiedzialno$¢ wykonawcow
za jako$¢ i temperature oferowanych positkéw oraz zobowigzano ich do
przechowywania positkow i produktow/surowcow we wiasciwej temperaturze i ich
dystrybucji w bezpieczny sposéb. Do wykonawcow nalezalo zabezpieczenie
odpowiedniej ilosci  termosdéw, wozkéw  bemarowych i pojemnikow,
zabezpieczajacych positki przed wylaniem/schiodzeniem, oraz spetniajgcych wymogi
sanitarno-epidemiologiczne.

(akta kontroli str. 490-523, 735-763, 889-918)

31 $niadanie ZOL - 7.00, Szpital — 8:00; drugie $niadanie dostarczane wraz z pierwszym $niadaniem;
obiad ZOL - 12.00, Szpital -13.00; podwieczorek i kolacja dostarczane wraz z obiadem.

32 Dalej: ZOL.

% Dieta podstawowa, lekkostrawna, ograniczeniem fatwo przyswajalnych weglowodanéw, matego
dziecka.

3 Min. 55% w postepowaniu 2/X11/2020 i min. 60% w pozostatych postepowaniach.

% Pacjenci z takg dieta mieli otrzymywa¢ dodatek cukrzycowy 2 x dziennie, {j. na Il $niadanie
wymienniki weglowodanowe — 2,5 (2 — pieczywo, produkty zbozowe; 0,6 — owoce), wymienniki
biatkowe — 0,5, wymienniki tuszczowe — 1 oraz na podwieczorek wymienniki weglowodanowe — 3,5
(2 - pieczywo, produkty zbozowe; 1 — owoce; 0,5 — produkty mleczne), wymienniki tuszczowe - 1.
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Specjalista ds. zamowien publicznych wyjaénit: Wykonawcy nie wnosili o udzielenie
wyjasnien w tym zakresie, dlatego nie wprowadzono szczegotowych wymogow
w SWZ ani umowie. Wykonawca zobowigzat sie realizowaé przedmiot zaméwienia
zgodnie z wymogami okre$lonymi w ustawie z 25 sierpnia 2006 r. 0 bezpieczenstwie
Zywnodci i Zywienia®, w przepisach wykonawczych do tej ustawy, w ktorych
okreslono warunki zwigzane z temperaturg positkow.

(akta kontroli str. 1054-1060)

Zgodnie ze specyfikacjami zestawy positkow dia pacjentow musiaty zawieraé
zroznicowane menu, a positki nie mogty sie powtarza¢ w przyjetych okresowo
jadtospisach.

(akta kontroli str. 490-523, 735-763, 889-918)

W specyfikacjach warunkéw zamowien nie okre$lano wymogow posiadania
doswiadczenia lub zdolno$ci zawodowej do wykonywania zamowienia, tj. np. poprzez
nalezyte wykonywanie ustug zywieniowych w podmiotach leczniczych. Byty Prezes
Zarzadu zeznat: W mojej ocenie, taki wymdg bytby ograniczaniem konkurencji
i istniatoby ryzyko, Zze podczas postepowania nie wpfynefyby zadne oferty. Dodatkowo
w trakcie pandemii cze$¢ firm zawezalo swojq dziatalnos¢, w zwigzku z czym brak
dostepnosci firm $wiadczacych takie ustugi stwarzat realne ryzyko braku zapewnienia
Zywienia pacjentom. Szpital nie dysponuje zapleczem, ktére mogloby w sytuacji
kryzysowej zapewni¢ wyZzywienie pacjentow. Z przeprowadzonego rozeznania
wynikafo, Ze lokalne firmy $wiadczace usfugi cateringowe nie zawsze byly
zainteresowane udziatem w postepowaniach prowadzonych przez PCM S.A.
W powiecie sq dwie jednostki lecznicze, w tym szpital w Biafej, ktéry ma wiasng
kuchnig. Wiasng kuchnig posiada réwniez DPS w Prudniku. Mimo to jednostki te
mimo posiadanego doswiadczenia nigdy nie zdecydowaty sie na $wiadczenie usfug
Zywienia dla PCM S.A., czy udziat w przetargu.

(akta kontroli str. 490-523, 735-763, 889-918, 1078-1084)

Specjalista ds. zamoéwien publicznych wyjasnit: W postepowaniu nr 1/V/2018
w rozdziale VIII okreslono dokumenty, jakie majq dostarczy¢ Wykonawcy w celu
potwierdzenia spetniania warunkow z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp z 2004 r.,; byt to m. in.:
Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych, gtéwnych usfug, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz
ktérych ustugi zostaly wykonane, oraz z zatgczeniem dowodéw, czy zostay wykonane
lub sq wykonywane nalezycie, potwierdzajace wykonanie minimum dwéch ustug
polegajacej na $wiadczeniu dwdch ustug Zywienia w podmiotach zbiorowych
o wartosci nie mniejszej niz 280 000 zt brutto oraz udokumentuje, Ze ustugi te zostaly
wykonane lub sg wykonywane nalezycie w postaci odpowiednio: poswiadczenia,
z tym, ze w odniesieniu do nadal wykonywanych dostaw lub usfug okresowych lub
ciagtych pos$wiadczenie powinno by¢ wydane nie wcze$nief niz na 3 miesigce przed
uplywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
albo ofert, o$wiadczenia wykonawcy - jezeli z uzasadnionych przyczyn
0 obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac podwiadczenia,
0 ktorym mowa powyzej (wzor wykazu stanowi zatgcznik nr 7 do SIWZ)". W tym
postepowaniu (1/V/2018) ztozono jedynie dwie oferty, dlatego decyzjg owczesnego
Zarzadu Spotki i Pielegniarki Naczelnej zdecydowano o braku stosowania wymogu
poswiadczenia zdolnosci zawodowej do wykonywania zbiorowego wyzywienia
pacjentéw. W rezultacie tego, w postepowaniu nr 2/X11/2020 ztozono 5 ofert (w 2023 .
4 oferty), co pozwolifo na wzrost konkurencyjnosci prowadzonych postepowar, co
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miato sie wigzac z wyborem korzystnej cenowo oferty w czasach szybkiego wzrostu
inflacji. Wtym postepowaniu, jak i w kolejnych, nie prowadzono juz wymogu
polegajacego na doswiadczeniu. Nawet doswiadczony Wykonawca mogt popetniac
bledy w realizacji zamowienia na potrzeby Spotki, a dodatkowym argumentem braku
zastosowania tego wymogqu byta potrzeba otwarcia sig na lokalnych przedsigbiorcow
i umozliwienie im udziatu $wiadczenia ustugi, co mozna uzna¢ w analizowanej sytuacji
za spefnienie warunku ze wzgledu m. in. na sporg rotacje Wykonawcow swiadczacych
ustuge na rzecz Spéki (4 réznych Wykonawcéw od 1.01.2021 r.).

(akta kontroli str. 1061-1067)

Specyfikacje zamowien nr 2/X11/2020 i nr 2/V1/2021 sporzadzone zostaty nierzetelnie
w zakresie kryteriow oceny ofert, a specyfikacja zaméwienia nr 1/V/2023 zawierata
sprzeczne zapisy dotyczace strony zobowigzanej do przygotowania jadiospisu, co
opisano w dalszej czeSci wystapienia pokontrolnego w sekcji  Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 490-523, 735-763, 889-918)

2. W wyniku przeprowadzonych postepowar o zaméwienie publiczne nr 2/XI11/2020,
2/VI12021 i 1/V/2023 na catodobowe wyZzywienie pacjentow umowy zawarte zostaly
z wykonawcami wytonionymi w tych postepowaniach. Wynagrodzenia wykonawcow
okreslone w ofertach oraz w zawartych umowach byly tozsame, a umowy zostaly
podpisane przez osoby umocowane do reprezentowania stron. W toku
ww. postepowar nie zostata ziozona oferta z razaco niskg cena. Stwierdzono jednak,
e projekty umow stanowiacych zalaczniki do specyfikacji warunkéw zamowienia
w postepowaniu nr 2/V1/2021 oraz nr 1/V/2023 oraz zawarte z wykonawcami umowy
nr 186/VI1/2021 z 28 lipca 2021 r. oraz nr 94/VIl/2023 z 14 lipca 2023 ., wbrew
dyspozyciji art. 436 pkt 3 ustawy Pzp z 2019 r., nie okreslaty facznej maksymalnej
wysokosci kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony, co opisano w dalszej
czesci wystapienia pokontrolnego w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci

(akta kontroli str. 360-368, 372, 644-658, 662, 781-788, 964)

W odpowiedzi na ogloszenie o udzielenie zaméwienia nr 2/V1/2021 wptynely dwie
oferty, z ktérych jedna zostata odrzucona z uwagi na niezgodno$¢ z warunkami
zamOwienia i biedy w obliczeniu ceny, tj. na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 w zwigzku
z art. 226 ust. 1 pkt 10 ustawy Pzp z 2019 r. W szczegbtowym opisie przedmiotu
zamowienia (rozdziat |l ust. 6 ppkt d specyfikacji warunkéw zamoéwienia) PCM
wskazal, ze wykonawca zobowigzuje sie skalkulowa¢ cene w ten sposéb, aby koszt
produktow zuzytych do przygotowania positkow jednego osobodnia (tzw. wsad do
kotta) byt nie mnigjszy niz 60% ceny netto za osobodzien z uwzglednieniem positkow
wynikajacych ze zleconych diet. Dodatkowo w rozdziale XV ust. 11 specyfikacji
warunkow zamdwienia ustalono ,koszt wsadu do kotta” na nie mniej niz 60% ceny
netto za osobodzien, tj. 11 zt. Wykonawca, ktdrego oferta zostata odrzucona, za
wykonanie przedmiotu zamoéwienia zaoferowat warto$¢ procentowg tzw. wsadu do
kotta w wysokosci 55%, co odpowiadato kwocie 8,47 zt netto ceny catodobowego
wyzywienia jednego pacjenta oferowanej przez tego wykonawce?’.

37 Wykonawca zaoferowat wykonanie przedmiotu zamoéwienia w pelnym zakresie rzeczowym za ceng
15,40 zt netto za calodobowe wyzywienie jednego pacjenta.
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Z uwagi na brak mozliwosci poprawienia oferty na podstawie art. 223 ust. 2 ustawy
Pzp z 2019 r. oferte prawidtowo odrzucono, z uwagi na jej niezgodnos¢ z warunkami
zamowienia3s.

(akta kontroli str. 816-828, 928-931, 961-962)

3. Zawarte umowy — z wyjatkiem umowy nr 100/V/2021 z 10 maja 2021 r. - nie
podlegaly zmianom. W przypadku ww. umowy przesunieto date koncowg jej
obowigzywania z 9 lipca 2021 r. na 31 lipca 2021 r., co wynikato z braku zakonczenia
w planowanym terminie prowadzonego réwnolegle postepowania o udzielenie
zamowienia na ustugi catodobowego wyzywienia pacjentow, w trybie podstawowym.

(akta kontroli str. 360-368, 606-612, 644-658, 781-788)

4. Umowy zawarte z wykonawcami w wyniku rozstrzygniecia postepowan wszczetych
po 1 stycznia 2021 r. nie zawieraly niedozwolonych elementéw okreslonych w art. 433
ustawy Pzp z 2019 r.

(akta kontroli str. 360-368, 606-612, 644-658, 781-788)

5. Na podstawie dokumentacji postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego
stwierdzono m.in., ze: 1/ ogloszenia 0 zamoéwieniu oraz udzieleniu zamdwienia
publikowane byly w Biuletynie Zamdwien Publicznych; 2/ powotano co najmniej
trzyosobowg komisje do przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia,
tzw. “komisje przetargowq’, okreslajgc m.in. zakres obowigzkéw jej czionkow;
3/ osoby biorgce udziat w postepowaniu ztozyty pod rygorem odpowiedzialnoSci
karnej, w formie pisemnej, odwiadczenia o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy Pzp
z 2004 r. oraz w art. 56 ust. 5 i 6 ustawy Pzp z 2019 r.; 4/ niezwlocznie po otwarciu
ofert zamieszczono na stronie internetowej wymagane informacie.
Stwierdzono roéwniez, ze postepowania nr 2/XI1/2020 i 1/V/2021 przeprowadzono
z naruszaniem zasad uczciwej konkurencji, a oceny ofert w tych postepowaniach
dokonano w oparciu o kryterium, ktore nie zostato okreslone w specyfikacii istotnych
warunkéw zamowienia / specyfikacji warunkéw zamoéwienia, co opisano w dalsze;
czesci wystapienia pokontrolnego w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 360-368, 781-788)

Zgodnie ze specyfikacjami postepowan nr 2/Xil/20 oraz nr 2/VI/2021 oferenci
zobowigzani byli do ziozenia formularza ofertowego, ktory okreslat m.in. czas
reklamacji w sytuacji brakow ilosciowych dostarczanych positkdw lub braku positkow
- w minutach od zgloszenia. W postepowaniach tych oferte sktadat wykonawca, ktory
w ofercie ztozonej w postepowaniu nr 2/X11/2020 jako czas reklamacji zadeklarowat
30 min., a w ofercie ztozonej podczas postepowania nr 2/V1/2021 - 20 min.

(akta kontroli str. 490-523, 889-918)

Specjalista ds. zaméwien publicznych wyjasnit: Wykonawca zostat zweryfikowany
pozytywnie w tym zakresie — czas reklamacji ustalif na 30 min. Wobec pozostatych 4
Wykonawcow Zamawiajacy nie weryfikowat szczegétowo informacji wpisanych jako
czas reklamacji w minutach. W postepowaniu nr 2/VI/2021 Wykonawca ustalit czas
reklamacji jako nieprzekraczajacy 20 min. Zgodnie z przestanym zafgcznikiem nr 5
maksymalna odlegfo$¢ pomiedzy kuchnig, w ktdrej bylyby przygotowywane positki,
a hajbardziej odleglym miejscem $wiadczenia usfug zdrowotnych Zamawiajgcego,
tj. Zakladem Opiekuriczo-Leczniczym w Glogéwku, ul. Konopnickiej 2, 48-250
Gfogéwek wynosi 23 km, co pozwolito na przyjecie czasu reklamacji jako zgodnego
z o$wiadczeniem Wykonawcy. W ocenie Zamawiajgcego ten sam Wykonawca

3 Zgodnie z art. 7 pkt 29 ustawy Pzp z 2019 r. przez warunki zaméwienia nalezy rozumie¢ warunki,
ktére dotycza zamdwienia lub postepowania o udzielenie zaméwienia, wynikajgce w szczegélnosci
Z opisu przedmiotu zaméwienia, wymagan zwigzanych z realizacjg zaméwienia, kryteriow oceny ofert,
wymagan proceduralnych lub projektowanych postanowien umowy w sprawie zamowienia
publicznego.
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bazujgc na tej samej lokalizacji kuchni mogt w dwdch odrebnych postepowaniach
zadeklarowat rozny czas reklamacji. W przypadku zaistniatych watpliwosci
Zamawiajgcy mogt wezwac do przedstawienia wyjasnien i wyliczen.

(akta kontroli str. 1063-1064)

PCM modyfikowat specyfikacje ww. postepowan. W SIWZ postepowania 2/X11/2020
zmianie podlegaty: 1/ projekt umowy, poprzez jego uzupeiienie o wszystkie
obligatoryjne przestanki zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego wykonawcy
okreslone w art. 142 ust. 5 ustawy Pzp z 2004 r.; 2/ czestotliwo$¢ wykonywania badar
przez wtasciwg stacje sanitarno-epidemiologiczng (z 6 na 12 miesiecy). W zwigzku
z wprowadzonymi do SIWZ modyfikacjami zmieniono termin sktadania i otwarcia ofert
(z 6 na 8 lipca 2021 r.). Ogloszenie o zmianie ogloszenia opublikowano w BZP
8 stycznia 2021 .3, W SWZ postepowania 1/VI/2021 zmianie podlegaly: 1/ okres
wypowiedzenia umowy z jednego na dwa miesigce; 2/ projekt umowy, poprzez jego
uzupetnienie o postanowienia dotyczace zasad zmian wysokosci wynagrodzenia
naleznego wykonawcy wymienione w art. 439 ust. 1 ustawy Pzp z 2019 r.; 3/ ceny
jednostkowe w przypadku spadku liczby pacjentéw o 30% wzgledem liczby wskazanej
w SWZ, W zwigzku z wprowadzonymi do SIWZ modyfikacjami zmieniono termin
sktadania iotwarcia ofert z 11 na 13 stycznia 2021 r.40 Ogtoszenia o zmianie
ogtoszenia opublikowano w BZP 5 lipca 2021 r.41 oraz 8 lipca 2021 r.42 W przypadku
postepowania 1/V/2023 do projektu umowy wiaczono zapis 0 maksymalnej wysokosci
kar umownych, o ktorym mowa w art. 436 ust. 3 ustawy Pzp z2019r.

(akta kontroli str. 473-482, 727, 921-925)

Zadne z tych postepowan nie zostalo uniewaznione, a wykonawcy bioracy udziat
w tych postepowaniach nie wnosili $rodkéw odwotawczych od rozstrzygnie¢ PCM.
(akta kontroli str. 347-541, 628-967)

6. We wszystkich postepowaniach wymagano, aby wykonawca posiadat wdrozony
system HACCP - na etapie postepowania zgdano o$wiadczenia lub certyfikatu, ze
w procesie produkcji lub/i obrocie artykutami zywnos$ciowymi jest wdrozony
i stosowany ww. system. W postanowieniach rozdziatu IX pkt 2.1.c SIWZ
postepowania nr 2/XIl/2020 PCM zastrzegt sobie prawo weryfikacji tresci
o$wiadczenia poprzez zadanie dokumentdw potwierdzajacych jego tresé po zawarciu
umowy. W SWZ postepowan 2/VI/2021 i 1/V/2023 w rozdziale VII ust. 3 wskazano,
ze przed podpisaniem umowy PCM wzywa wykonawce do dostarczenia m.in.
dokumentow potwierdzajacych wdrozenie systemu HACCP. W wyniku kontroli
stwierdzono, ze w przypadku postepowania nr 2/XI1/2020 nierzetelnie zweryfikowano
spetnianie wymogu posiadania wdrozonego systemu HACCP, co opisano w dalszej
czesci wystgpienia pokontrolnego w sekciji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 490-523, 735-763, 889-918)

PCM nie formutowat wymogu dofgczania do oferty wzorcowych jadiospisow
okresowych.
(akta kontroli str. 490-523, 735-763, 889-918)

Zgodnie ze specyfikacjami zaméwien oraz zawartymi umowami wykonawcy
zobowigzani byli do dostarczania przygotowanych positkow na poszczegoine oddziaty

3 hitps:/lezamowienia.qov.pl/bzp-archival-client/archival-bzp/all/notice-details/id/1d1b54ef-d195-
4c41-b516-8ccd4 3fef8ad

40 W przypadku drugiego ogloszenia zmieniono jedynie godzing skiadania ofert z 10:00 na 12:00 oraz
godzing otwarcia ofert z 11:00 na 13:00.

41 hitps:/lezamowienia.qov.pl/mo-client-board/bzp/notice-details/id/08d93fa6-9699-a33d-0866-
3100012aef908

42 hitps:/lezamowienia.qov.pl/mo-client-board/bzp/notice-details/id/08d94 1e4-6¢3c-22a8-0866-
310001af0c33
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szpitalne mieszczace sig w budynkach szpitala w Prudniku oraz ZOL w Glogowku
wedtug ustalonego harmonogramu. Obowigzek porcjowania positkow i dostarczania
ich do pacjentéw spoczywat na pracownikach zamawiajacego (tj. salowej, przy
wspotudziale pielegniarki pod nadzorem dietetyka szpitalnego). Wykonawca
zobowigzany byt rowniez do usuwania resztek niespozytych positkow, poprzez
dostarczanie i odbieranie pojemnikow/workow do przechowywania resztek
pokonsumpcyjnych.  Wykonawca odbieraé miat takze naczynia/pojemniki
transportowe z poszczegdlnych oddziatow szpitalnych i zapewniac ich mycie.

(akta kontroli str. 490-523, 735-763, 889-918)

W wyniku przeprowadzonych 20 listopada 2023 r. i 13 grudnia 2023 r. oglgdzin
warunkow transportu positkéw oraz ich wydawania ($niadania i obiadu) stwierdzono
m.in., ze: 1/ positki dostarczono do szpitala w Prudniku w godzinach wynikajacych
z umowy; 2/ pracownik wykonawcy dostarczat positki bezposrednio do kuchni
oddzialowych wykorzystujac wozek transportowy, ktéry wczesniej dezynfekowat,
3/ positki i produkty gorace znajdowaly sie w zamknigtych pojemnikach
gastronomicznych typu ,GN" opisanych wg oddziatow, do ktorych byly przeznaczone;
4/ dietetyk wraz salowg odbieraly positki i produkty sprawdzajac przy tym zgodno$¢
z zamowieniem i jadlospisem; 5/ dietetyk dokonywata pomiaru temperatury dan
goracych odnotowujac wyniki w karcie Parametry kontrolne positkow (...); 6/ nie
stwierdzono brakow positkéw, niezgodnosci z obowigzujacym jadlospisem lub
chtodnych/zimnych  positkow; 7/ porcjowanie dar dla pacjentow zgodnych
zprzypisang dieta odbywalo sie bezposrednio z pojemnikéw  zbiorczych
umieszczanych na wozku transportowym; 8/ niezjedzone resztki wyrzucano do
zamykanego pojemnika wylozonego workiem na odpady, ktdre raz dzienne odbierat
wykonawca dostarczajacy positki. Waga pozostalych resztek wynosita: 1/ po
$niadaniu 20 listopada 2023 . - 5,95 kg; 2/ po obiedzie 20 listopada 2023 r. - 3,15
kg; 3/ po $niadaniu 13 grudnia 2023 r. — 1,4 kg; 4/ po obiedzie 13 grudnia 2023 r. —
6,65 kg.

(akta kontroli str. 968-979)

W sprawie ww. resztek salowe wyjasnity m.in., Ze ich ilos¢ zalezy od apetytu,
biezacych zalecen lekarza, a nawet od wieku i pici pacjenta. Starsze osoby,
a szczegolnie kobiety jedza mniej. Ponadto czesto pacjenci otrzymujg domowe positki
od cztonkéw rodziny, ktére na ich prosbe sg podgrzewane w kuchni oddziatowe;.
Rezygnujg wtedy z przystugujacych im porcji positkow.

(akta kontroli str. 972, 978)

Stwierdzono rowniez, ze positki w momencie odbioru nie byly wazone. W przypadku
produktow policzalnych, ich liczba byta sprawdzana z zaméwieniem. Pojemniki,
w ktorych znajdowaly sie pozostale potrawy, w tym piynne, mialy okreslong
pojemno$¢ nominalna, W ocenie dietetyk i salowej pozwalato to na doktadng ocene,
czy przywieziona ilos¢ positkéw plynnych jest wystarczajaca, tj. zgodna
z zamdwieniem. Dietetyk wyjasnita, ze: llo$¢ zupy przeliczana jest na chochelke
(400 ml), ilo$¢ na ziemniakow na gafki (250 g), a porcje migsa, ryb czy kotlecikow na
sztuke (100 g). W przypadku jaj sadzonych sq to dwie sztuki na pacjenta (100 g),
a w przypadku gotabkéw bez zawijania porcja to dwie sztuki (300 g). Masfo dzielone
jest przez catering (kosteczki 15 g), pieczywo liczone jest na kromki (4 na pacjenta).
Dodatki do pieczywa takie jak warzywa (40 g), szynka (50 g), ser zofty (50 g), serek
topiony (50 g) przeliczane sq na plastry sztuke. Pasty i safatki do pieczywa liczone sq
na fyzki (50g). Dzieki temu wielko$é porcji jest zachowana, ilos¢ jedzenia jest
wystarczajgca dla kazdego pacjenta. Catering zawsze dodaje kilka porcji wigcej, wigc
pacjenci mogq liczy¢ na dokfadke. Dietetyk wskazala rowniez, ze po zmianach
wykonawcy oraz w przypadku watpliwosci co do wymaganej wagi skiadnikow
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

positkéw, dokonuje sie ich kontrolnego wazenia®® na standardowej wadze kuchennej
do 5kg — bez dodatkowego certyfikatu (np. kawatki ryby, kotlety itp.). Waga ta
w ocenie dietetyk jest wystarczajaca.

(akta kontroli str. 968-979, 983)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Nierzetelne przygotowanie specyfikacji warunkéw zamoéwien na ustugi
calodobowego wyzywienia pacjentdw.
Wprawdzie w rozdziale IIl ust. 6 ppkt i SWZ postepowania na udzielenie ustugi
calodobowego wyzywienia pacjentéw PCM nr 1/V1/2023 wskazano, ze to dietetyk
szpitalny przy udziale wykonawcy bedzie przygotowywa¢ jadiospisy dla wszystkich
pacjentéw hospitalizowanych przez okres trwania umowy z uwzglednieniem
zalecanych diet na bazie kuchni wiasnej*, to jednak w dalszej czgsci (rozdziat 1l ust.
6 ppkt o) wskazano, ze to wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia
zamawiajacemu jadtospisu obowiazujacego przez 10/14 kolejnych dni — najpozniej na
3 dni robocze przed terminem obowigzywania jadtospisu. Osoba wyznaczona ze
strony zamawiajacego (dietetyk lub inna wyznaczona osoba) miata zagwarantowane
prawo do: kontroli wydawanych positkéw pod wzgledem ilosci, jako$ci, kalorycznosci
i estetyki wydawanych positkow, degustacii i oceny organoleptycznej sporzadzanych
positkow, zmian w jadiospisie przedstawionym przez wykonawce w przypadkach
niezgodnosci z wymaganiami opisanymi przez zamawiajacego.
Dodatkowo w § 4 ust. 1 wzoru umowy stanowigcej zatacznik do specyfikacji, jak
i w podpisanej z wykonawcg umowie*s wskazano, ze to wykonawca zobowigzuje si¢
przygotowywac jadtospisy oraz okreslono wymagania co do ich sporzadzania, tj. m.in.
w jadfospisie nalezalo uwzgledni¢ przygotowanie positkéw tradycyjnych w okresie
Swigtecznym. Jadtospis powinien zawiera¢ gramature i kaloryczno$¢ wszystkich
proponowanych positkow. W $wietle § 4 ust. 3 i 4 tej umowy wykonawca zobowigzany
byl do przedstawienia zamawiajacemu jadtospisu obowigzujacego przez 10/14
kolejnych dni — najpbzniej na 3 dni robocze przed terminem obowigzywania
jadiospisu, a zestawy positkéw dla pacjentow mialy zawiera¢ zréznicowane menu;
positki nie mogty sie powtarza¢ w jednej dekadéwee (10 dniowy jadtospis).

(akta kontroli str. 645, 737, 755)

Specjalista ds. zamowien publicznych wyjasnit. Wzér umowy w postepowaniu
nr1V/2023 na ,Cafodobowe wyzywienie pacjentéw Prudnickiego Centrum
Medycznego S. A. w Prudniku” jest zatgcznikiem nr 3 do SWZ. Zgodnie z § 4 ust. 18
wzoru umowy, jak i zawartej umowy nr 94/VIl/2023 harmonogram wydawania
positkéw oraz jego zmiany zatwierdza dietetyk szpitalny. Dodatkowe uprawnienia
dietetyka zostaty zawarte w rozdziale Ill ust. 6 ppkt i) SWZ. Zgodnie z § 4 ust. T wzoru
umowy to wykonawca zobowigzuje sie przygotowac jadtospisy. Jednak réwniez
w § 18 wzoru umowy okreslono, ze ,Przedmiot zambwienia zostanie wykonany
w zakresie okreslonym w: 1. Ofercie Wykonawcy, 2. Specyfikacji Warunkéw
Zamoéwienia, 3. Postanowieniach niniejszej umowy.” W ocenie Zamawiajacego
w przypadku rozbiezno$ci pomiedzy zapisami SWZ, a zawartg umowg pierwszenstwo
majg zapisy SWZ, co dodatkowo zostafo zaznaczone we wzorze umowy, ktory
okreSlal, ze przedmiot umowy jest okre$lony réwniez w specyfikacji. Na etapie
realizacji postanowieri umowy obecne zapisy nie powodujg sytuagcji spornych, m.in.

43 Np. w dniu 9 sierpnia 2023 r. sprawdzono wage ryb i gotabkéw.

4 Jadiospis powinien zawiera¢ gramature i kalorycznos¢ wszystkich proponowanych positkow.
wykonawca udziela gwarangji, Ze positki beda urozmaicone, z uwzglednieniem sezonowosci, dni
$wiatecznych i tradycji $wigt Bozego Narodzenia i Wielkanocy.

45 Umowa nr 94/V11/2023 z 14 lipca 2023 r.

17



ze wzgledu na to, Ze integralna cze$¢ umowy to Zatgczniki nr 1 do umowy (Formularz
ofertowy Wykonawcy), w ktérym to w pkt 5 ppkt a) Wykonawca oswiadczyt, ze ztozyt
oferte zamowienia zgodnie z SWZ, a w ppkt c) Wykonawca oswiadczyl, ze zapoznat
sie z SWLZ i nie wnibst zadnych zastrzezen. Dietetyk potwierdzita, Ze to ona ukladata
jadtospisy, co nie budzito zastrzezen wykonawcy.

(akta kontroli str. 1056)

Stwierdzono tez, ze w specyfikacjach zamoéwien nr 2/X11/2020 i 2/V1/2021 jako jedno
z kryteriow oceny ofert przyjeto czas potrzebny na dowiezienie gotowych positkow
w minutach z wagag okreslong na 40% (40 pkt). W specyfikacjach tych nie okreslono
jednak wymogu przedioZzenia dokumentéw lub o$wiadczen w zakresie kryterium
czasu potrzebnego na dowiezienie gotowych positkow, jak tez nie wskazano sposobu
weryfikowania tego kryterium na etapie oceny ofert. Oferenci zobowiazani byli do
Zlozenia formularza ofertowego, w ktérym wskazaC mieli jedynie czas reklamacii
w sytuacji brakéw ilosciowych dostarczanych positkéw / braku positkéw w minutach
od zgtoszenia.

(akta kontroli str. 504-507, 900-903)

Byly Prezes Zarzadu zeznat: W mojej ocenie byfo to przeoczenie. Nie miafo to na celu
ograniczenia konkurencji badz wykluczenia jakiegokolwiek wykonawcy.
(akta kontroli str.1078-1085)

Specjalista ds. zaméwien publicznych wyjasnit: Wykonawcy w oswiadczeniu
bedacym czesciq zatgcznika nr 1 do SIWZ i SWZ zlozyli deklaracje dotyczace
odlegfosci. W postepowaniu nr 2/VI/2021 zamieszczono o$wiadczenie — zalacznik
nr 5 ,Os$wiadczenie dotyczace odleglosci”, ktére stanowifo podstawe do okreslenia
czasu w minutach. Zamawiajgcy dokonywat samodzielnie weryfikacji oswiadczen
wykonawcy w ww. kryterium postugujgc sie ogéinie dostepnymi wyliczeniami tras
takimi jak Google Maps.

(akta kontroli str. 1040-1041)

NIK nie podziela stanowiska przedstawionego w wyjasnieniach. Przywotany zatgcznik
nr 1 do specyfikacji — formularz ofertowy — nie zawieral deklaracji dotyczacych
odlegtosci. W formularzu tym oferent byto zobligowany do wskazania swoich danych
—nazwy i adresu — oraz czasu reakcji na wskazang wyzej reklamacje. W przywotanym
oswiadczeniu dotyczacym odlegtosci, oferenci mieli obowigzek wpisac jedynie adres
kuchni, z ktdrej bedg dostarczane gotowe positki. Zaznaczy€ przy tym nalezy, ze czas
realizacji reklamaciji, jak i czas dowozu gotowych positkow stanowi swoistg obietnice,
co powoduje, Ze kryteria takie sg nieweryfikowalne na etapie oceny ofert. Kryteria
takie wymagajg okreSlenia w specyfikacji sposobu weryfikacji o$wiadczen
wykonawcow ztozonych m.in. w formularzu ofertowym i nie mogq pozostawiat
zamawiajgcemu nieograniczonej swobody wyboru najkorzystniejszej oferty“6.

2. Przeprowadzenie postepowan o udzielenie zaméwien publicznych z naruszeniem
zasad uczciwej konkurencji.

Zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp z 2004 r zamawiajacy przygotowuje
i przeprowadza postepowanie o udzielenie zaméwienia w sposéb zapewniajacy
zachowanie uczciwej konkurencji i réwne traktowanie wykonawcéw oraz zgodnie
z zasadami proporcjonalnosci i przejrzystosci.

W mysl art. 91 ust. 1 ww. ustawy zamawiajacy wybiera oferte najkorzystniejsza na
podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia. W Swietle art. 91 ust. 2 pkt 6 ustawy Pzp z 2004 r. kryteriami oceny ofert
sg cena lub koszt albo cena lub koszt i inne kryteria odnoszace sie do przedmiotu
zamowienia, w szczegdlnosci serwis posprzedazny oraz pomoc techniczna, warunki

46 KIO 2807/22 2 7 listopada 2022 .
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dostawy, takie jak termin dostawy, sposéb dostawy oraz czas dostawy lub okres
realizacji. Ponadto zgodnie z art. 91 ust. 2d tej ustawy zamawiajacy okresla kryteria
oceny ofert w sposob jednoznaczny izrozumialy, umoZliwiajacy sprawdzenie
informaciji przedstawianych przez wykonawcow.
W mysl art. 16 ustawy Pzp z 2019 r. zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza
postepowanie o udzielenie zaméwienia w sposob: 1) zapewniajacy zachowanie
uczciwej konkurencji oraz rowne traktowanie wykonawcow; 2) przejrzysty;
3) proporcjonalny.
Z tresci art. 240 ust. 1 ustawy Pzp z 2019 r. wynika natomiast, ze zamawiajacy opisuje
kryteria oceny ofert w sposéb jednoznaczny i zrozumialy. Zgodnie z ust. 2, kryteria
oceny ofert i ich opis nie mogq pozostawiaC zamawiajagcemu nieograniczonej
swobody wyboru najkorzystniejszej oferty oraz umozliwiajg weryfikacje i pordwnanie
poziomu oferowanego wykonania przedmiotu zamoéwienia na podstawie informacii
przedstawianych w ofertach. Stosownie do art. 242 ust. 1 ww. ustawy
najkorzystniejsza oferta moze zostat wybrana na podstawie: 1) kryteriow
jakosciowych oraz ceny lub kosztu; 2) ceny lub kosztu.
Tymczasem w SIWZ sporzadzonej dla postgpowania o udzielenie zamdwienia
calodobowego wyzywienia pacjentow PCM S.A. nr 2/X11/2020 w czesci XV Kryteria
oceny ofert wskazano, Ze za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyskata
najwyzszq liczbe punktow obliczong w oparciu o ustalone kryteria, tj. cena (koszt)
z wagaq okreslong na 60% oraz czas potrzebny na dowiezienie gotowych positkow
w minutach z waga okreslong na 40%. W przypadku kryterium czasu potrzebnego na
dowiezienie gotowych positkéw w minutach wskazano minimalng wymagana wartos¢:
do 30 min. za co oferent otrzymywat 40 pkt, a maksymalng dopuszczalng warto$¢
okreslono na 45 min., przy czym wszyscy oferenci deklarujacy czas wyzszy niz
30 min. nie otrzymywali Zadnych punktow.
Identyczne kryteria, ktorymi przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych
kryteriow i sposobu oceny ofert kierowa¢ miat sie PCM, okre$lono w specyfikacii
warunkow zamoéwienia sporzadzonej dla postepowania nr 2/VI/2021, roéwniez
dotyczacego zamoéwienia na catodobowe wyzywienie pacjentow.

(akta kontroli str. 506, 901)

Byly Prezes Zarzadu zeznat W przypadku zaméwienn na usfugi wyZywienia
pacjentéw, rownie istotnie jak leczenie pacjentow jest ich cafodziennie wyZywienia.
W opinii lekarzy zywienie jest réwnie wazne jak leczenie podstawowe. Dlatego tez
w uzgodnieniu z lekarzami (m.in. z Dyrektorem ds. Medycznych) oraz specjalisty
ds. zaméwieri publicznych uznalismy, ze czas dowozZenia positkéw jako kryterium
oceny ofert nalezy uwzglednic. Nie pamigtam, zeby w trakcie postepowania, jak i po
wnoszono w tym zakresie uwagi. Mielismy rézne do$wiadczenia z wykonawcami —
zdarzaly sie czeste przypadki niedowiezienia positkow, nieprawidfowych produktow
i positkow niezgodnych z obowigzujgca diefg, ktére skutkowaly koniecznosciq
wnoszenia reklamacji. W poprzednich przetargach zglaszali sie wykonawcy m.in.
ztodzi lub Gliwic, a wiec miejsc bardzo odlegtych od Prudnika. W mojej ocenie
istniato wysokie ryzyko zfej jakosci ustug $wiadczonych przez te podmioty.

(akta kontroli str. 1078-1085)

Specjalista ds. zamoéwien publicznych wyjasnit: Zamawiajgcy uznaf, ze powyzsze
kryteria ,Czas potrzebny na dowiezienie gotowych positkéw" wraz z przyjetym
sposobem przyznawania i obliczania punktow tego kryterium nie naruszajg uczciwej
konkurencji w postepowaniu. Zamawiajgcy dopudcit skfadanie ofert przez
Wykonawcéw z czasem minimum do 45 minut, jednak wigzafo sie to z przyznaniem
0 pkt, a nie odrzuceniem oferty jako niespetniajgcej warunkéw zamdwienia.
Zamawiajacy nie mégt sobie pozwoli¢ na to, aby ze wzgledéw technicznych, takich
jak odleglos¢ pomiedzy Prudnikiem ul. Piastowska 64, a Glogbwkiem,
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ul. Konopnickiej 2 realizacje zaméwienia powierzy¢ Wykonawcy, ktory zadeklarowat
by dowiezienie positku czasie kilkudziesieciu minut czy nawet powyzej godziny.
(akta kontroli str. 1040-1041)

NIK nie podziela stanowiska przedstawionego w powyzszych wyjasnieniach.
Wprawdzie uzasadnione potrzeby podmiotu zamawiajacego mogg usprawiedliwia¢
ograniczenie kregu potencjalnych wykonawcéw oraz wptywac na zakres oferowanych
przez nich ustug, dostaw i robot budowlanych, ale tylko o ile wynikajg one z celu, dla
ktorego zamawiajacy wszczyna okreslone postepowanie, a cel ten jest nakierowany
na realizacje tychze potrzeb (orzeczenie KIO, sygn. 2184/13). Jednak ograniczenie
takie musi wynika¢ z faktu, Ze realizacja tego celu w zaden inny sposéb nie moze
zostat osiggnieta (zasada proporcjonalnosci), za$§ wymagania zamawiajgcego
zwigzane sg z istotg przedmiotu zamoéwienia i jego indywidualnymi wiasciwo$ciami
pozwalajacymi na osiggniecie wskazanego wyzej celu. Wprawdzie tak ustalone
kryterium w zakresie czasu dowozu gotowych positkow nie skutkowaty odrzuceniem
ofert, ale jego waga przyjeta na 40% oraz sposob obliczania punktow, skutkowaly
ograniczeniem konkurencji, gdyz preferowaty wytacznie oferentéw w lokalizacji do 30
minut jazdy od szpitala w Prudniku oraz ZOL.

3. W dwodch postepowaniach o udzielenie zaméwienia publicznego oceny ofert
dokonano o kryterium, kiore nie zostato okreslone w specyfikacji tych zaméwien.

W my$l art. 91 ust. 1 ustawy Pzp z 2004 r. zamawiajacy wybiera oferte
najkorzystniejszg na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w specyfikacii
istotnych warunkéw zaméwienia. W $wietle art. 91 ust. 2 pkt 6 ww. ustawy kryteriami
oceny ofert sg cena lub koszt albo cena lub koszt i inne kryteria odnoszace sig do
przedmiotu zaméwienia, w szczegolnoSci serwis posprzedazny oraz pomoc
techniczna, warunki dostawy, takie jak termin dostawy, sposéb dostawy oraz czas
dostawy lub okres realizacji.

Zgodnie z art. 239 ust 1 ustawy Pzp z 2019 r., zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg
oferte na podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w dokumentach zaméwienia.
Zgodnie zart. 240 ust. 1 ww. ustawy zamawiajacy opisuje kryteria oceny ofert
w sposdb jednoznaczny i zrozumialy. Zgodnie z ust. 2, kryteria oceny ofert i ich opis
nie moga pozostawial zamawiajgcemu nieograniczonej swobody wyboru
najkorzystniejszej oferty oraz umozZliwiajg weryfikacje i poréwnanie poziomu
oferowanego wykonania przedmiotu zamoéwienia na podstawie informacii
przedstawianych w ofertach. Stosownie do art. 242 ust. 1 ustawy Pzp z 2019r.,
najkorzystniejsza oferta moze zostat wybrana na podstawie: 1) kryteriow
jako$ciowych oraz ceny lub kosztu; 2) ceny lub kosztu.

W specyfikacjach postepowan nr 2/XIl/20 oraz nr 2/V1/2021 w odniesieniu do
oferentéw nie okreslono wymogu przediozenia dokumentéw i owiadczen w zakresie
kryterium czasu potrzebnego na dowiezienie gotowych positkow, jak tez sposobu
weryfikowania tego kryterium na etapie oceny ofert. Oferenci zobowigzani byli do
zZlozenia formularza ofertowego, ktéry okre$lat m.in. czas reklamacji w sytuacji brakow
iloéciowych dostarczanych positkoéw/braku positkéw w minutach od zgtoszenia.
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Z informacji o wyborze najkorzystniejszej oferty w ww. postepowaniach wynika, ze
oceny ofert dokonano, przyjmujac deklarowany przez oferentéw czas realizacji
reklamacji4’ od zgloszenia w sytuacji brakow iloSciowych dostarczanych
positkoéw/braku positkow, jako kryterium czasu potrzebnego na dowiezienie gotowych
positkdw w minutach okre$lonego w specyfikacjach tych zamoéwien.

(akta kontroli str. 506, 901)

Byly Prezes Zarzadu zeznat: W mojej ocenie byto to przeoczenie. Nie miafo to na celu
ograniczenia konkurenciji bgdz wykluczenia jakiegokolwiek wykonawcy.
(akta kontroli str. 1078-1085)

Specjalista ds. zamoéwien publicznych wyjasnit: Ocene ofert w postepowaniach
nr 2/X11/2020 i 2/VI/2021 dokonano w zakresie kryterium deklarowany przez
oferentow czas realizacji reklamacji. Wykonawcy w oswiadczeniu bedacym czescig
zafgcznika nr 1 do SIWZ i SWZ Zziozyli deklaracje dotyczace odlegtosci.
W postepowaniu nr 2/VI/2021 zamieszczono o$wiadczenie — zafacznik nr 5
OSWIADCZENIE DOTYCZACE ODLEGLOSCI, ktére stanowilo podstawe do
okreslenia czasu w minutach. Zgodnie z art. 96 ust 2d kryterium zostato okreslono
w sposoéb jednoznaczny i zrozumialy dla Wykonawcow, ktorych réwniez mozna uznaé
Jjako profesjonalistéw dziafajgcych na rynku zaméwieri publicznych. Zamawiajacy
dokonywat samodzielnie weryfikacji o$wiadczeh wykonawcy w ww. kryterium
posfugujac sie ogoinie dostepnymi wyliczeniami tras takimi jak Google Maps.

(akta kontroli str.1040-1041)

NIK nie podziela stanowiska przedstawionego w wyjasnieniach specjalisty
ds. zamowien publicznych. Przywotany zatacznik nr 1 do specyfikacji — formularz
ofertowy — nie zawierat deklaracji dotyczacych odleglosci. W formularzu tym oferent
byto zobligowany do wskazania swoich danych — nazwy i adresu — oraz czasu
reklamacji. Roéwniez i w tym przypadku nalezy zaznaczy¢, ze czas realizacii
reklamaciji, jak i czas dowozu gotowych positkéw stanowi swoistg obietnice, co
powoduje, ze kryteria takie sa nieweryfikowalne na etapie oceny ofert. Kryteria takie
wymagaja, okreslenia w specyfikacji sposobu weryfikacji o$wiadczen wykonawcow
Ziozonych m.in. w formularzu ofertowym i nie mogg pozostawia¢ zamawiajacemu
nieograniczonej swobody wyboru najkorzystniejszej oferty“e,

4. Zaniechanie uwzglednienia w umowach postanowieft okre$lajacych taczng
maksymalng wysoko$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ strony umowy.

Zgodnie z art. 436 pkt 3 ustawy Pzp z 2019 r., zawarta z wykonawcg umowa powinna
zawierat m.in. postanowienia okre$lajace taczng maksymalng wysoko$¢ kar
umownych, ktdrych mogg dochodzi¢ strony.
Jak ustalono, projekty uméw stanowigcych zatgczniki do SWZ postepowan
nr 2/VI/2021 oraz nr 1/V/2023 oraz zawarte z wykonawcami umowy nr 186/VI1/2021
z 28 lipca 2021 r. oraz nr 94/VII/2023 z 14 lipca 2023 1. nie okre$laly tacznej
maksymalnej wysokoéci kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony.

(akta kontroli str. 606-627, 644-658, 781-788)

Specijalista ds. zamowien publicznych wyjasnit: Zgodnie z obowigzujgcymi w Spéfce
zasadami to radca prawny (kancelaria) opiniuje projekty uméw bedace zatacznikami
do specyfikacji zamowienia. W dniu 2.06.2021r. otrzymatem zredagowany wzor
umowy, ktory zostat zamieszczony jako zatacznik do SWZ. W wyniku postepowania

47 Czas realizacji reklamacji od zgloszenia w sytuacji brakéw ilodciowych dostarczanych
positkow/braku positkow nie jest pojeciem tozsamym z czasem potrzebny na dowiezienie gotowych
positkow. Realizacja reklamacji to nie tylko czas na dowiezienie gotowego positku ale réwniez jego
przygotowanie w spos6b zgodny z warunkami okre$lonymi w umowie, z zachowaniem takich
warunkow, jak chociazby odpowiednia temperatura czy gramatura positku, zapakowanie w pojemnik.
48 KIO 2807/22 z 7 listopada 2022 .
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z 2021 r. zawarto umowe z Wykonawca, ktéra obowiqzywata do 31.07.2023 r. W tym
okresie Wykonawcy nie zostaly naliczone Zadne kary umowne zgodnie z § 8 umowy.
Z uwagi na brak zastrzezehi co do realizacji i brak wystgpienia przestanek
skutkujacych naliczaniem kar umownych przez pracownikow odpowiedzialnych za
realizacje umowy z 2021 r., réwniez w postepowaniu, w wyniku ktérego zawarto
umowe nr 94/VI1/2023 postuzono sie takim samym wzorem jak w 2021 r. Zgadzam
sie ze stwierdzeniem, ze umowa powinna zawiera¢ zapisy zgodnie z art. 436 pkt 3
ustawy Pzp. Jedng z przestanek odstapienia od umowy, ktéra jest usankcjonowana
karq w wysokosci 5% wartosci zaméwienia brutto jest okoliczno$c za ktora odpowiada
Wykonawca w trybie natychmiastowym. W innych postepowaniach o udzielenie
zamobwienia sg stosowane wymogi wynikajgce z art. 436 pkt 3.

(akta kontroli str.1041-1042)

5. Nierzetelne  zweryfikowanie o$wiadczern i dokumentow potwierdzajacych
spetnienie okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 i art. 26 ustawy Pzp z 2004 r.

W rozdziale |1l ust. 2 pkt 16 SIWZ postepowania na udzielenie ustugi catodobowego
wyZzywienia pacjentow PCM nr 2/XI1/2020 wskazano, ze wykonawca winien posiadac
wdrozony system HACCP. W $wietle rozdzialu IX pkt 2.1.c SIWZ, wykonawca
powinien przedstawi¢ o$wiadczenia na kazde wezwanie po zawarciu umowy.
13 stycznia 2021 r. wezwano Prudnickg Spéldzielnie Socjalng ,Dobre Smaki" do
przediozenia m.in. certyfikatu potwierdzajacego, ze w procesie produkcii lub/i obrocie
artykutami zywno$ciowymi jest wdrozony istosowany system HACCP, zgodnie
z zapisami ustawy o bezpieczenstwie zywnosci i Zywienia, wskazujac jednoczesnie,
7e na etapie skladania ofert zamawiajacy otrzymat oSwiadczenie wykonawcy
owdrozeniu i stosowaniu systemu HACCP. Pomimo Ze wodpowiedzi na
ww. wezwanie wykonawca nie przediozyl wymaganego dokumentu, nie podjgto
innych dziatan, w tym kontroli w siedzibie wykonawcy, w celu jego wyegzekwowania
i oparto sie jedynie na jego pisemnym o$wiadczeniu.

(akta kontroli str. 376-386, 490-523)

Specjalista ds. zamowien publicznych wyjasnit: Zgodnie z rozdziatem IX SIWZ do
postepowania nr 2/X1l/2020 - w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia
Zamawiajacy zadaf m. in.. nastepujacych dokumentow: Oswiadczenie Wykonawcy
(lub certyfikat), ze w procesie produkcji lub/i obrocie artykutami Zywnosciowymi jest
wdrozony i stosowany system HACCP, zgodnie z zapisami ustawy {...)
0 bezpieczeristwie Zywnosci i Zywienia (...). Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
weryfikacji treéci owiadczenia poprzez zadanie dokumentow potwierdzajacych jego
tre$¢ po zawarciu umowy. Zatgcznik nr 8 do SIWZ. Ponadto w rozdziale Il ust. 2 pkt
16 SIWZ okreslono: Wykonawca winien posiada¢ wdrozony system HACCP (Hazard
Analysis and Critical Control Point) oraz przestrzegac i stosowac sig do zasad
Systemu Zarzadzania Jako$cig wdrozonych u Zamawiajgcego. Zamawiajacy w dniu
13.01.2021 r. na podstawie art. 25 ust. 1w zw. z art. 26 ust. 2 ustawy Pzp z 2004 r.
(...) wezwat zgodnie z pkt d) do zfozenia certyfikatu. Zgodnie z zatgcznikiem nr 8 do
SIWZ uprawniony przedstawiciel Wykonawcy o$wiadczyt 13.01.2021r., Zze ma
wdrozony i stosowany system HACCP, co zdaniem Zamawiajgcego nie stanowifo
przestanki do mozliwosci wykluczenia Wykonawcy z udziafu w postgpowaniu.
Zgodnie z zapisami zalgcznika nr 8 i rozdziatu IX pkt 2.1.c Wykonawca powinien
przedstawic o$wiadczenia na kazde wezwanie po zawarciu umowy. Dodatkowq
przestankg potwierdzajaca posiadanie systemu HACCP byly ustalenia protokofu
kontroli sanitarnej Nr 314/18 HZ. 43230.419.1.2018.PK z 16.10.2018r., ktore
zawieraly zapisy, Ze ,system bezpieczenstwa zywnosci HACCP wdrozony
i utrzymany", ,Brak zastrzezen do przeprowadzonej analizy zagrozen systemu
HACCP" Umowa zostata zawarta 26.01.2021 r. i zgodnie z § 4 ust. 27 w zw. z ust.
28 Wykonawca podlegat kontroli pracownikéw Zamawiajacego: dietetyka, zespotu
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ds. zakazen i petnomocnika ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig. W dniu 19.04.2021 .
przeprowadzono kontrole w trakcie ktérej ustalono, Ze brakuje dokumentacji i zasad
systemu HACCP.

(akta kontroli str. 1049-1050)

PCM zatrudniato dietetykoéw posiadajacych odpowiednie kwalifikacje, co umoZliwito
m.n. rzetelne okrelanie wymagan, co do wartoéci odzywczych positkow
przeznaczonych dla pacjentéw. W wyniku badania dokumentacji udzielanych
zamowienn stwierdzono jednak szereg nieprawidlowosci polegajacych na:
prowadzeniu postepowan z naruszaniem zasad uczciwej konkurencii, nierzetelnym
szacowaniu wartoci zamowienia skutkujacym pominigciem stosowania ustawy Pzp
z 2019 r., ocenie ofert w oparciu kryteria, ktorych nie okreslono w specyfikacjach, jak
tez zaniechaniu uwzglednienia w umowach postanowier odnoszacych si¢ do
maksymalnych kar, ktérych mogty dochodzi¢ strony.

2. Nadzoér nad realizacjg zawartej umowy

1. PCM egzekwowat nalezyte wykonanie uméw i weryfikowat jakos¢ wykonania
ustugi. W specyfikacjach zamoéwien oraz zawartych z wykonawcami umowach
wprowadzono regulacje umozliwiajace przeprowadzanie kontroli pomieszczen
uzytkowanych przez wykonawce pod wzgledem stanu higieniczno-sanitarnego oraz
dokonywanie przegladu dokumentaciji sanitarno-epidemiologicznej, w tym ksigzeczek
zdrowia pracownikéw, stosowanych procedur (m.in. systemu HACCP).
W okresie objetym kontrola PCM odstapit od jednej umowy (nr 13/1/2021 z 26 stycznia
2021 r.), z uwagi na jej nieprawidtowe realizowanie. Odstapienie poprzedzone zostato
trzema kontrolami4® przedstawicieli PCM w pomieszczeniach wykonawcy stuzacych
do przygotowywania positkow, ktore ujawnily szereg nieprawidlowosci w zakresie
higieny przygotowania positkow potwierdzonych wynikami badan mikrobiologicznych
pobranych probek. Stwierdzono réwniez brak dokumentacji wdroZenia i stosowania
systemu HACCP. Na decyzje o odstgpieniu od umowy wplynal takze brak
realizowania przez wykonawce zalecen pokontrolnych. Na ww. podmiot natozono
nastepujace kary umowne: 1/ 26 kwietnia 2021 r. w wysokosci 1 800 zt z uwagi na
nienalezyte wykonywanie umowy w okresie od 1 do 31 marca 2021 r.; 2/ 5 maja
2021 r. w wysokosci 1 000 zt z uwagi na nienalezyte wykonywanie umowy w okresie
od 1 do 30 kwietnia 2021 r.; 3/ 9 maja 2021 r. w wysokosci 96 105,20 zt z uwagi na
odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy.
Do dnia kontroli NIK, 1j. do 6 grudnia 2023 r. PCM nie uzyskato czesci naleznej kary
umownej w kwocie 27 909,30 z, a od 19 maja 2021 r. nie byly podejmowane dziatania
w celu jej dochodzenia. Powyzsze ustalenia opisane zostaly w dalszej czesci
wystapienia pokontrolnego w sekcji Stwierdzone nieprawidtowo$ci.

(akta kontroli str. 490-523, 565-605, 735-763, 889-918)

W wyniku poréwnania tresci faktur wystawionych z tytutu $wiadczonych ustug
catodobowego wyzywienia za miesigce marzec i wrzesien w latach 2020-2023
z trescig zawartych umow nie stwierdzono nieprawidiowosci w zakresie wzajemnych
rozliczer pomigdzy PCM a wykonawcami.

(akta kontroli str. 1091-1185)

49 W dniach 14 i 19 kwietnia 2021 r. oraz 30 kwietnia 2021 r.
2



Stwierdzone
nieprawidtowosci

2. Oceny jakosci dostarczanych positkéw i produkiow dokonywano podczas
przyjmowania ich przez poszczegblnie oddziaty szpitala, a wnioski z tych ocen
odnotowywane byly w kartach oceny zywienia szpitalnego, w kartach oceny
parametrow kontrolnych positkdw (IS H 06) oraz w kartach ocen organoleptycznych.

(akta kontroli str. 565-569, 985-999)

3. W latach 2018-2023 (do 30 wrzesnia) pacjenci szpitala nie kierowali do PCM,
Starosty Powiatowego oraz Panstwowego Powiatowego Inspektora Powiatowego
w Prudniku skarg dotyczacych sposobu i jakosci wyzywienia w szpitalu.

(akta kontroli str. 221-222, 1262)

4.7 informacji przekazanych przez Prezesa Zarzadu oraz Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Prudniku wynikato, ze w latach 2018-2023
(do 30 wrze$nia) w PCM nie odnotowano przypadkow zatru¢ pokarmowych, jak i nie
wplynely zadne informacje o podejrzeniu takich zatrug.

(akta kontroli str. 219-220)

5.W PCM okresowo przeprowadzano kontrole wewnetrzne w  zakresie
przestrzegania zasad higieny w zakresie zywienia pacjentébw na poszczegdinych
oddziatach szpitala. W kontrolach brat udziat specjalista ds. epidemiologii oraz
naczelna pielegniarka. W wyniku kontroli przeprowadzonych 7 sierpnia 2019r., 15
czerwca 2020 r., 21 czerwca 2022 r., 20 czerwca 2022 r., 19 grudnia 2022r., 17
kwietnia 2023 r., 26 czerwca 2023 r. nie stwierdzono nieprawidiowosci. Biezacq
szpitala.

(akta kontroli str. 198-212, 1228)

Przeprowadzone przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Prudniku kontrole®® nie wykazaly nieprawidiowo$ci, w tym w zakresie stanu
sanitarnego  kuchenek oddziatowych i ich wyposazenia oraz prowadzenia
dokumentaciji.

(akta kontroli str. 159-197)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacq hieprawidtowosc:

Zaniechanie podjecia dziatan w celu dochodzenia naleznej PCM kary umownej
w petnej wysokosci.

Pismem z 9 maja 2021 r. kontrolowana jednostka odstapita od umowy nr 13/1/2021
zawartej 26 stycznia 2021 r. z Prudnickg Spétdzielnig Socjalng ,Domowe Smaki” wraz

z naliczeniem kar umownych oraz wezwaniem do ich zaptaty.
(akta kontroli str. 597-600)

W zwigzku z naliczeniem ww. kar umownych 19 maja 2021 r. dokonano kompensaty
zobowigzan PCM wynikajacych z faktury F/1/05/2021 z 30 kwietnia 2021 r. na kwote
54 296,12 zt oraz z faktury F 3/05/2021 z 9 maja 2021 r. na kwote 13 899,78 zt
z naleznoscig wynikajaca z noty ksiegowej 002/05/2021 z 9 maja 2021r.
Po dokonaniu ww. kompensaty pozostala do zaptaty naleznos¢ wynosita
27 909,30 zt. Od dnia 19 maja 2021 r. do dnia kontroli NIK, tj. 6 grudnia 2023 r. nie
podjeto jednak zadnych dziatar w celu dochodzenia tej naleznosci.

(akta kontroli str. 601-605)

Zgodnie z Art. 377'§ 1 ustawy z dnia 15 wrzednia 2000 r. Kodeks spotek
handlowych5! czionek zarzadu powinien przy wykonywaniu swoich obowigzkow
dotozy¢ starannosci wynikajacej z zawodowego charakteru swojej dziatalnosci oraz

50 Kontrola w dniach: 29 wrzesnia 2021 r. oraz 2 czerwca 2023 .,
51Dz. U.z 2022 r. poz. 1467, ze zm.
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dochowac lojalnosci wobec spotki. Ponadto w mys$l art. 483 § 3 ww. Kodeksu czionek
zarzadu, rady nadzorczej oraz likwidator nie narusza obowigzku dotozZenia
staranno$ci  wynikajacej z zawodowego charakteru swojej dziatalnosci, jezeli
postepujac w sposob lojalny wobec spétki, dziata w granicach uzasadnionego ryzyka
gospodarczego, w tym na podstawie informacji, analiz i opinii, ktére powinny by¢
w danych okoliczno$ciach uwzglednione przy dokonywaniu starannej oceny.
Byly Prezes Zarzadu zeznat. Po skompensowaniu kar umownych z naleznosci
z biezgcych faktur wydalem polecenie gfownemu ksiggowego dochodzenia
pozostafych kar. Z tego co pamietam przypominatem gfdwnemu ksiegowego
kilkukrotnie aby wyegzekwowac pozostala wysoko$¢ kar. Jest to tez obowigzek
gtéwnego ksiegowego. Nie wiem czy i jakie dziatania wykonano w tym zakresie.
(akta kontroli str. 1080)

Prezes Zarzadu wyjasnit: stanowisko Prezesa Zarzadu PCM S.A. w Prudniku objafem
w dniu 3 lipca 2023 r. na podstawie uchwafy nr 282/10/21/2023 Zarzadu Powiatu
w Prudniku. Do dnia kontroli nie zostatem poinformowany na temat nieSciggnietej
powyzszej naleznosci od 2021r. W zwigzku z tym, Ze nalezno$¢ nie ulegta
przeterminowaniu, Zarzad podjat decyzje o rozpoczeciu nafychmiastowych dziatan
w celu jej wyegzekwowania.

(akta kontroli str. 1257)

Byla Glowna Ksiggowa wyjasnita: Nie sq znane mi przyczyny, w wyniku ktorych nie
podjeto dziatan w celu wyegzekwowania naleznosci od Prudnickiej Spotdzielni
Socjalnej ,Domowe Smaki” w kwocie 27 909,30zt Ja osobiScie nie dostatam
polecenia dochodzenia ww. nalezno$ci. Nie jest mi wiadome, czy polecenie takie
zostalo wydane innym pracownikom i czy byly Prezes PCM S.A. monitorowaf ich

postep.
(akta kontroli str. 1075-1077)

Glowny Ksiegowy wyjasnit: obecne stanowisko piastuje od dnia 1 lutego 2023 r. jako
petnigcy obowigzki Gfownego Ksiegowego, a od dnia 1 marca 2023 r. jako Gfowny
Ksiegowy. Poprzedni pracownik pefnigcy powyzsze stanowisko zostaf zwolniony
przez poprzedniego Prezesa Zarzadu w dniu 30 stycznia 2023 r. i nie zostaty mi
przekazane zadne biezgce sprawy oraz zalegle. Od dnia przyjecia na obecne
stanowisko nie posiadatem wiedzy na temat niesciggnietej naleznosci od roku 2021 r.
od dnia zatrudnienia na obecnym stanowisku nie otrzymatem Zadnych dyspozycji od
zarzadu dotyczacej powyZszej naleznosci,

(akta kontroli str. 1072-1074)

PCM sprawowat skuteczny nadzér nad sposobem wykonywania ustug catodobowego
wyzywienia pacjentéw swiadczonych przez wybranych wykonawcéw oraz prawidtowo
weryfikowat przedktadane przez nich rozliczenia i faktury. Jednak do dnia kontroli NIK
nie podjeto dziatah w celu wyegzekwowania pozostatej naleznosci w kwocie
27,9 tys. zt z tytutu natozonych 19 maja 2021 r. kar umownych.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidiowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

Najwyzsza |zba Kontroli wnosi o:

1. Podjecie dziatan zmierzajacych do wyegzekwowania zalegtej naleznosci z tytutu
kary umownej natozonej w zwiazku odstapieniem od umowy nr 13/1/2021
z 26 stycznia 2021 .
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

2. Wzmocnienie nadzoru nad ustalaniem wartosci zamoéwien publicznych,
w szczegoinosci pod katem wyeliminowania nieuzasadnionego pomijania
stosowania przepiséw o zamdwieniach publicznych.

3. Wzmocnienie nadzoru nad formutowaniem tresci specyfikacji warunkow
zamoéwienia, w tym wzoréw umow, w celu wyeliminowania wykluczajacych sie lub
niejednoznacznych zapiséw, jak tez prowadzacych do naruszenia zasad uczciwej
konkurencji.

4. Zapewnienie dokonywania oceny ztozonych ofert jedynie na podstawie kryteriow
ocen przyjetych w specyfikacjach warunkoéw zamoéwienia.

5. Zapewnienie rzetelnej weryfikacji o$wiadczen i dokumentéw skiadanych przez
wykonawcow w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

6. Uwzglednianie w umowach postanowien dotyczacych maksymalnych kar
umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sig¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Opolel% grudnia 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Kontroler Delegatura w Opolu
Jarostaw Patega Dyrektor

glowny specijalista kontroli
panstwowe;

{726y — pPuse D)/ ROR

podpis
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