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|. Dane identyfikacyjne

Warminsko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsztynie, Aleja Marszatka Jozefa
Pitsudskiego 7/9, 10-959 Olsztyn (dalej: ,Urzad”).

Artur Chojecki — Wojewoda Warmirisko-Mazurski, od 8 grudnia 2015 r.

1. Weryfikacja wnioskdw o wypfate $wiadczenia wychowawczego.
2. Sprawozdawczos¢ zwigzana ze Swiadczeniem wychowawczym.

Od 1 stycznia 2018 r. do 30 wrzesnia 2018 r., z wykorzystaniem dowodéw
sporzadzonych przed lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie.

Bartosz KoSciukiewicz, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli

nr 113/2018 z 9 pazdziernika 2018 .
(akta kontroli str. 1-2)

Il. Ocena og6lna kontrolowanej dziatalnosci?

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje przez Urzad programu
,Rodzina 500 plus”.

W Urzedzie prawidlowo weryfikowano przekazane przez gminy, w zwigzku
z koordynacjgq systemow zabezpieczenia spotecznego, wnioski 0 wypfate
Swiadczenia z programu ,Rodzina 500 plus” (dalej: ,Program”). Terminowo, rzetelnie
oraz w odpowiedniej formie zostaty sporzadzone i przekazane Ministrowi Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej (dalej: ,Minister”) sprawozdania z realizacji Programu.
We wiasciwy sposéb przygotowano komérke organizacyjng do realizacji nowych
ustawowych zadan zwigzanych z ww. koordynacjg. Zakupione $rodki trwate
I wyposazenie w ramach Programu przeznaczono i wykorzystywano do jego
realizacji. Wprowadzono przejrzysty system motywacyjny polegajgcy na
dodatkowym wynagradzaniu pracownikow merytorycznych prowadzacych sprawy
z ww. zakresu.

Stwierdzona nieprawidtowos¢ polegata na prowadzeniu jednego ze zbadanych
postepowan?® przez okres dtuzszy niz dwa miesiace, tj. niezgodnie z art. 35 §3
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego* (dalej:
,Kpa”), a takze na niezawiadomieniu strony tego postepowania o niezatatwieniu
sprawy w terminie okreslonym w przywotanym artykule, do czego zobowigzuje
przepis art. 36 §1-2 Kpa. Nie miata ona jednak wptywu skontrolowang dziatalnos¢.

"Dz. U.z2017 r. poz. 524, ze zm. (dalej: ,ustawa o NIK”).

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

3 Badaniem szczegdtowym objeto dokumentacje pieciu postepowan.

4Dz. U. 22018 . poz. 2096, ze zm.
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lIl. Opis stanu faktycznego

Weryfikacja wnioskow o wyptate Swiadczenia wychowawczego

1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 7 lipca 2017 r. 0 zmianie niektorych ustaw
zwigzanych z systemem wsparcia rodzin5, z dniem 27 grudnia 2017 r. w Urzedzie
wyznaczono Wydziat Polityki Spotecznej® jako komérke organizacyjng wtasciwg do
zadan z zakresu $Swiadczenia wychowawczego, realizowanego w zwigzku
z koordynacjg systemow zabezpieczenia spotecznego. Wydziatowi temu powierzono
realizacie zadan wynikajacych z petnienia przez Wojewode funkcji wiasciwe;
w zwigzku z udziatem Rzeczpospolitej Polskiej w koordynacji systemdw
zabezpieczenia spotecznego w zakresie $wiadczen rodzinnych i wychowawczych,
w przypadku przemieszczania si¢ 0s6b w granicach Unii Europejskiej,
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Konfederacji Szwajcarskiej. Sprawami
zwigzanymi z koordynacjg systemow zabezpieczenia spotecznego w zakresie
$wiadczen rodzinnych i wychowawczych zajmowat sie Oddziat pracy i koordynacji

systemow zabezpieczenia spotecznego (dalej: ,Oddziat’).
(akta kontroli str. 4-16)

Dokumentacije z zakresu $wiadczen rodzinnych oraz $wiadczenia wychowawczego
w zwigzku z koordynacjq systemow zabezpieczenia spotecznego, Wojewoda
Warminsko-Mazurski (dalej: ,Wojewoda”) otrzymat od Marszatka Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego (dalej: ,Marszatek”) na podstawie trzech protokotow
zdawczo-odbiorczych. Pierwszy, dotyczacy 4 219 spraw zakoficzonych i przekazanych
do archiwum zaktadowego, sporzadzono 22 listopada 2017 r., tj. zgodnie
z terminem okreslonym w art. 22 ust. 2 ww. ustawy (do dnia 30 listopada 2017 r.).
Dwa kolejne, dotyczace tacznie 7 948 niezakoriczonych postepowan, sporzadzono
i przekazano 7 oraz 28 grudnia 2017 r., tj. z zachowaniem terminu okre$lonego
w art. 22 ust. 2 ww. ustawy (przed dniem 5 stycznia 2018 r.). Zgodnie z art. 22 ust. 3
ww. ustawy wszystkie ww. protokoty zawieraty wykazy przekazywanych spraw, zas
w teczkach z poszczegdlnymi sprawami znajdowaty sie wykazy zawartych w nich

dokumentow’.
(akta kontroli str. 17-39)

2. W okresie od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2018 r. do Urzedu wptyneto tacznie 4 138
spraw, w tym 3 191 wnioskdw o ustalenie prawa do Swiadczenia wychowawczego
wyptacanego w Polsce, za$ liczba wystanych formularzy wspdlnotowych na
potrzeby ustalenia prawa do Swiadczenia wychowawczego wyptacanego w Polsce
wynosita 2 845. W ww. okresie do Urzedu wptynety 1 792 wnioski o ustalenie prawa
do Swiadczen wyptacanych za granica, za$ liczba formularzy wspoinotowych
otrzymanych na potrzeby ustalenia prawa do Swiadczenia wychowawczego za
granicg wynosita 2 976. W 2018 r. (do 30 wrzesnia) Wojewoda wydat 1 666 decyz;ji
ustalajgcych $wiadczenia wychowawcze dla obywateli polskich, w tym 1 287
przyznajacych prawo do $wiadczenia wychowawczego, 131 odmownych, 245
przyznajaco-odmownych, dwie przyznajgco-odmowno-umarzajgce i jedng decyzje
odmowno-umarzajgca. W okresie tym Wojewoda wydat rowniez 51 decyzji
ustalajacych nienaleznie pobrane $wiadczenie wychowawcze na tgczng kwote
125,4 tys. zt oraz osiem decyzji uznaniowych o umorzeniu, roztozeniu na raty lub
odroczeniu terminu sptaty nienaleznie pobranych $wiadczen wychowawczych.

(akta kontroli str. 40-76, 84-114)

5Dz. U. poz. 1428.

6 Zarzadzenie nr 347 Wojewody z dnia 27 grudnia 2017 .

T Ustalenia dotyczacego wykazu przekazywanych dokumentéw dokonano na probie pigciu losowo wybranych
spraw.

2



3. Analiza pieciu spraw dotyczacych postepowan w sprawie ustalenia prawa do
$wiadczenia wychowawczego? wykazata, ze w kazdym przypadku zastosowanie
miaty przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego, a Urzad
powiadomit odpowiednie instytucje innych panstw cztonkowskich o wydanych w tych
sprawach decyzjach oraz o kwotach wyptacanych $wiadczen. Wydane decyzje
spetniaty wymogi okre$lone w art. 107 Kpa. Wskazano w nich takze, ze $wiadczenie
wychowawcze przyznane decyzjq Wojewody bedzie wyptacane przez organ
wiasciwy, ktoremu decyzje te w kazdym z ww. przypadkow przekazano w dniu ich
wydania. W pieciu zbadanych przypadkach czas zatatwienia sprawy, tj. wydanie
decyzji administracyjnej nastapito w okresie od 43 do 82 dni liczac od dnia ztozenia
wniosku. W jednej z tych spraw termin jej zatatwienia byt dtuzszy niz termin
wskazany w art. 35 §3 Kpa, co zostato opisane w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowo$ci” niniejszego wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 115-224)

4. Wedtug stanu na 30 wrzesnia 2018 r. liczba spraw o ustalenie prawa do
$wiadczenia wychowawczego z trwajacym postepowaniem (przed wydaniem decyz;ji
administracyjnych), wynosita 4 429, z czego 1 833 dotyczyto spraw przejetych od
Marszatka przed 1 stycznia 2018 r., zas 2 596 wptyneto do Wojewody w 2018 r.
Gtéwnymi przyczynami znacznej ilosci takich spraw, zdaniem Kierownika Oddziatu,
bylo znaczne ich skomplikowanie i czasochtonnos¢ zatatwiania, koniecznos¢
stosowania przepisow unijnych oraz brak odpowiedniej liczby witasciwie
przygotowanych pracownikéw. Stan ten wynikat z rezygnacji z pracy czterech
pracownikbw oraz uruchomienia procedur naboru nowych pracownikéw po
24 sierpnia 2018 r., w zwigzku z pdznym otrzymaniem przez Urzad $rodkéw na ten

cel.
(akta kontroli str. 77-81)

5. Zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;
z dnia 28 wrzesnia 2017 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z wykonywania zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego®, Wojewoda
sporzadzit, z wykorzystaniem systemow teleinformatycznych, o ktorych mowa
w art. 23 ust. 6 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych'0,
miesieczne sprawozdania rzeczowo-finansowe zawierajace dane z wykonania
w danym miesigcu zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego'.

Badanie czterech miesiecznych zbiorczych sprawozdan rzeczowo-finansowych

wykazato, ze:

— We wszystkich przypadkach sprawozdania przekazano Ministrowi, zgodnie
z § 2 ust. 3 ww. rozporzadzenia, tj. drogq elektroniczng i zawieraty one dane
z miesigcznych sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego (sporzadzanych przez organ wiasciwy),
a takze dane z wykonania przez Wojewode w danym miesigcu zadan z zakresu
Swiadczenia wychowawczego.

— Sprawozdania za styczen i luty 2018 r. przekazano z zachowaniem terminu,
0 ktorym mowa w § 2 ust. 3 ww. rozporzadzenia, tj. do 15 dnia miesigca
nastepujacego po uptywie kazdego miesigca.

8 PS-111.9470.3.3152.2018.ES, PS-I11.9470.3.3439.2018.SE, PS-111.9470.3.2029.2018.KA, PS-111.9470.3.1519.
2018.0M, PS-111.9470.3.1504.2018.PP.

9Dz. U. poz.1813.

0Dz, U.z2017 r. poz. 1952, ze zm.

1 Badaniem objeto sprawozdania za miesigce: styczen, luty, sierpien i wrzesien 2018 r.
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— Sprawozdania za sierpien i wrzesien 2018 r. przekazano Ministrowi odpowiednio
17 i 16 dnia nastepnego miesigca. W przypadku sprawozdania za sierpien,
zostato ono zatwierdzone 17 wrzesnia, bowiem pietnastym dniem tego miesigca
byta sobota. W przypadku sprawozdania za wrzesien przekazano je
z jednodniowym opdznieniem. Spowodowane to byto opdznieniem w otrzymaniu
przez Wojewode sprawozdan i meldunkéw jednego z organéw wiasciwych —
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pozezdrzu'2. Gmina ta, dwukrotnie
informowata Wojewode (11 i 15 pazdziernika), o przyczynie tego opdznienia,
ktorg byta nagta rezygnacja z pracy dwoch pracownikdw zajmujgcych sie
sprawami zwigzanymi ze $wiadczeniami wychowawczymi i rodzinnymi, a takze
przedtozeniem przez tych pracownikdéw zwolnien lekarskich.

(akta kontroli str. 40-75, 227-250, 516)

Kierownik Oddziatu wyjasnita, ze funkcjonujacy w Urzedzie system Sygnity stwarza

szereg problemow zwigzanych z jego obstuga, takich jak:

— skomplikowany i czasochtonny proces zwigzany z opracowaniem szablonow
decyzji, bowiem wymaga to narzedzi niedostepnych Urzedowi w systemie, co
wigze sie z konieczno$cig opracowania przez producenta nowych wersji tego
programu,

— brak mozliwosci, w tym systemie, uzywania przez pracownikéw Urzedu
bezpiecznego podpisu elektronicznego, weryfikowanego kwalifikowanym
certyfikatem,

— duza czasochtonno$¢ zwigzana z obstugg samego systemu Signity, ktéra
zdaniem Kierownik Oddziatu, stuzy bardziej celom pozyskiwania statystyk
| sprawozdan niz wsparciu biezacej pracy.

Powyzsze kwestie byly zgtaszane bezposrednio przedstawicielom firmy Signity na

spotkaniach, ktore od stycznia 2018 r. odbywaty sie Srednio co dwa miesigce. W tej

sprawie nie wystosowano odrebnego pisma do Ministra.

W ztozonych wyjasnieniach, Kierownik Oddziatu wskazata, ze przy rozpatrywaniu
wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego, nie ma probleméw
zwigzanych z ustaleniem kraju pierwszenstwa do wyptaty Swiadczenia. Problemy,
za$ pojawiajg sie na etapie oczekiwania na odpowiedz z instytucji zagranicznej,
dotyczacq potwierdzenia zatrudnienia i statusu osoby wskazanej we wniosku.
W takich przypadkach czas oczekiwania na te odpowiedz wynosi od kilku tygodni do
kilku miesiecy. Innym problemem wskazanym przez Kierownik Oddziatu jest kwestia
ustalenia, czy w danej sprawie majq zastosowanie przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego, bowiem szablon wniosku przewiduje jedynie
wskazanie, czy cztonek rodziny przebywa za granica Rzeczpospolitej Polskiej.
Wystagpienie do instytucji zagranicznej w tej sprawie wymagato posiadania
dodatkowych danych tej osoby, co skutkowalo opracowaniem szablonu
formularza/o$wiadczenia z wymaganymi informacjami, wymaganym na etapie
sktadania wniosku. Przyjeto zasade, ze w przypadku dwukrotnego nieuzupetnienia
ewentualnych brakéw we wniosku, polegajacych na niezatgczeniu wypetnionego
formularza/o$wiadczenia, wniosek taki odsytany byt do rozpatrzenia przez organ
wiasciwy.

(akta kontroli str. 517-521)

12 Sprawozdanie wptyneto do Urzedu 16 pazdziernika 2018 r.
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6. W Urzedzie, w okresie od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2018 r., obstugg realizacii

zadan zwigzanych z koordynacjg systemow zabezpieczenia spotecznego zajmowato

sie facznie 34 pracownikow. Sposrdd nich:

- 19 wykonywato te zadania przed 2018 r. w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, przy czym z czterema z nich
w badanym okresie rozwigzano stosunek pracy'3, za$ jeden z pracownikéw od
1 stycznia 2018 r. byt nieobecny w pracy z powoddw osobistych,

— 15 byto dotychczas zatrudnionych w Urzedzie, z czego w przypadku dwoch
z nich nastapito to na podstawie art. 42 § 4 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy'# na okres trzech miesiecy's, za$ kolejnych dwéch w ww. okresie
przeniesiono do pracy w innych wydziatach Urzedu's. W wyniku naboru
zewnetrznego, w marcu 2018 r., zatrudniono trzech nowych pracownikdw.

Zgodnie z art. 26 ust. 2 pkt 1 ustawy o zmianie niektorych ustaw zwigzanych
z systemem wsparcia rodzin, Dyrektor Generalny Urzedu w dniu 11 pazdziernika
2017 r. otrzymat wykaz obejmujacy 27 pracownikow samorzadowych wykonujacych
zadania z zakresu $wiadczenia wychowawczego realizowanego w zwigzku
z koordynacjg systeméw zabezpieczenia spotecznego, ktérzy byli zatrudnieni
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

(akta kontroli str. 251-253, 386-390)

7. W budzecie Wojewody na 2017 r., w dziale 855 Rodzina nie zaplanowano
wydatkéw. W lipcu 2017 r., w zwigzku z wejSciem w zycie ustawy o zmianie
niektorych ustaw zwigzanych z systemem wsparcia rodzin, koniecznym stato sie
wdrozenie przez Wojewode zadan w zakresie koordynacji systeméw
zabezpieczenia spotecznego. Na realizacje nowych zadan, tj. koordynacje
systemow zabezpieczenia spotecznego w obszarze Swiadczen rodzinnych
I wychowawczych, Wojewoda otrzymat z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej srodki finansowe z rezerwy celowej nr 34, w tacznej kwocie 62,5 tys. z,
w dziale 855 Rodzina, rozdziale 85595 Pozostata dziatalno$¢, w tym: w grupie
wydatkow biezacych — 30,0 tys. zt (§ 4000) i wydatkdw inwestycyjnych — 32,5 tys. zt
(§ 6060). Srodki te przeznaczono na zakup serwera (infrastruktury) do obstugi
zadania oraz prawa do korzystania z systemu dziedzinowego (licenciji), migracje
danych z Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego do
Urzedu, a takze na przeprowadzenie szkolen pracownikow z obstugi systemu
dziedzinowego. W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zambwienia publicznego $rodki w § 6060 zwiekszono o kwote 1,0 tys. zt
pochodzacq z rozdziatu 85502 § 4000, za$ na szkolenia pracownikéw wydatkowano
30,0 tys. zt.

Do konca 2017 r. plan wydatkow w dziale 855, oprdcz Srodkow z rezerwy celowe;
zostat zwigkszony o taczng kwote 250,8 tys. zt, ze srodkéw pochodzacych z ustawy
budzetowej (z dotacji celowych otrzymanych z budzetu panstwa na realizacje zadan
biezacych z zakresu administracji rzadowej i innych zdan zleconych gminie
ustawami). W dziale tym, w rozdziale 85502 Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia spotecznego, w grupie wydatkéw biezacych (§ 4000) plan zostat
zwiekszony do kwoty 150,0 tys. z, a wydatki inwestycyjne (§ 6060) — do

13 Z dniem: 11 maja 2018 ., 17 sierpnia 2018 r., 31 sierpnia 2018 r. oraz 30 wrze$nia 2018 .
4Dz. U.z2018 . poz. 917, ze zm.

15 Koniec tego okresu przypadt na dzien 6 sierpnia 2018 r.

16 Przeniesienie to nastapito z dniem: 7 maja 2018 r. oraz 1 sierpnia 2018 r.
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100,8 tys. zt. Wykonanie wydatkéw na koniec 2017 r. w ww. paragrafach wyniosto
odpowiednio: 143,5 tys. zt (95,7% planu) i 100,79 tys. zt (99,9% planu).
(akta kontroli str. 254-331, 523)

W budzecie Wojewody na 2018 r., w dziale 855 Rodzina, rozdziale 85595 Pozostata
dziatalnos¢ zaplanowano wydatki biezace w facznej kwocie 1482,0 tys. zt (w tym
m.in. w §§: 4020, 4110, 4120). W czerwcu 2018 r. do Ministra wnioskowano
0 przyznanie dodatkowych $rodkdéw finansowych na zadania zwigzane
z koordynacjg systeméw zabezpieczenia spotecznego, wskutek czego budzet
Wojewody zwiekszono w dziale 855, rozdziale 85515 o kwote 201,8 tys. zt
(w § 4020 0 168,7 tys. zt, w § 4110 0 29,0 tys. zt oraz w § 4120 0 4,1 tys. z}). Srodki
te, pochodzity z rezerw celowych budzetu panstwa (poz. 34 i 77), przeznaczone byty
na zatrudnienie dodatkowych pracownikow do realizacji zadan w zakresie
koordynacji systemdw zabezpieczenia spotecznego w obszarze zaréwno $wiadczen
rodzinnych i Swiadczenia wychowawczego.

W ciggu roku budzetowego w planie wydatkow Wojewody, zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 18 kwietnia 2018 r. zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie szczegotowej klasyfikacji dochodéw, wydatkéw,
przychodow i rozchodéw oraz Srodkéw pochodzacych ze zrddet zagranicznych??,
w dziale 855 Rodzina dodano rozdziat 85515 Koordynacja systeméw
zabezpieczenia spotecznego w obszarze Swiadczen rodzinnych oraz Swiadczenia
wychowawczego. Wedtug stanu na 30 wrzesnia 2018 r. plan po zmianach
w rozdziale 85595 wynosit 0 zt, zas w rozdziale 85515 — 1.683,8 tys. zt, a jego
wykonanie 1.024,8 tys. z, (ti. 60,8% planu). Srodki wydatkowano na: wynagrodzenia
wraz z pochodnymi (m.in. § 4020, § 4040, § 4110, § 4120, § 4440) - 880,9 tys. zt
(57,6% planu po zmianach) oraz na zakup materiatow, wyposazenia, ustug obcych
i inne koszty (m.in. § 4210, § 4300) — 143,9 tys. zt (z zaplanowanych w § 4000

w kwocie 154,0 tys. z1).
(akta kontroli str. 332-380, 516, 522)

8. Od maja 2018 r. w Urzedzie funkcjonowat system dodatkéw zadaniowych dla
0s0b realizujgcych zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych i wychowawczych.
Zakonczenie jego funkcjonowania zaplanowano z koncem 2018 r. Gtéwnym
uzasadnieniem wprowadzenia systemu byto wyeliminowanie zalegtosci powstatych
w rozpatrywaniu wnioskow ztozonych w ww. zakresie, poprzez zastosowanie
narzedzia motywujacego uzaleznionego od indywidualnej pracy pracownikow
merytorycznych rozpatrujgcych te wnioski. Przyjeto wskaznik dotyczacy dziennie
zakonczonych postepowan, wynoszacy od 1,8 do 2,7, od realizacji ktorego
uzalezniono kwoty przyznanych dodatkdw. | tak, dodatek w kwocie:

— 350 zt przystugiwat pracownikom, ktdrzy S$rednio konczyli od 1,9 do 2,1

postepowan dziennie,

- 550 zt-0d 2,11 do 2,4,
- 750zt-0d241do2/7,

— 900 zt w przypadku zakoriczenia powyzej 2,7 postepowan dziennie.
(akta kontroli str. 381-385)

W okresie od maja do wrzesnia 2018 r., w zwigzku ze zwiekszeniem wydajnosci
pracy przy wydawaniu decyzji konczacych postepowania z zakresu $wiadczen
rodzinnych i wychowawczych, 13 pracownikom Oddziatu przyznano i wyptacono

7Dz.U.z2018 . poz. 767.



dodatki w tacznej kwocie wynoszacej 29,9 tys. zt, ktdre pochodzity ze $rodkéw na
obstuge koordynacji Swiadczenia wychowawczego. Ponadto, w ww. okresie 14
pracownikéw Oddziatu otrzymato nagrody pieniezne w fgcznej kwocie 37,4 tys. zt
za: realizacje spraw rozpoczetych i niezakonczonych przez pracownikéw Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego, ktérzy nie przeszli do
Urzedu, dodatkowe obcigzenie sprawami wynikajgcymi z dtugotrwatych absencii
pozostatych pracownikow, a takze za szczegolne zaangazowanie w realizacje
powierzonych zadan, jak réwniez za przyuczenie nowozatrudnionych pracownikéow.
(akta kontroli str. 386-390)

9. Z zaplanowanych i otrzymanych Srodkéw na obstuge Programu zakupiono $rodki
trwate i wyposazenie konieczne do jego realizacji. W 2017 r. zakupiono:

— 26 komputeréw wraz z monitorami i systemem operacyjnym (za 99,8 tys. z),
— meble na 26 stanowisk pracy (82,4 tys. zt),

— 17 drukarek i oprogramowanie na 26 stanowisk (53,5 tys. z1),

— trzy niszczarki do papieru oraz jeden faks (4,3 tys. zt),

— 13 telefonéw bezprzewodowych (1,6 tys. z}),

— 13 sztuk wentylatoréw (1,5 tys. zt).

Ponadto, wydatki w kwocie 1,2 tys. zt przeznaczono na koszty postepowania
przeprowadzonego przez Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, w zwigzku

z zakupem ww. sprzetu komputerowego.
(akta kontroli str. 254-263)

Wedtug stanu na dzien 8 listopada 2018 r. taczna wartos¢ $Srodkéw trwatych

i wyposazenia Oddziatu wynosita 286,7 tys. zt. Analiza dokumentacji ksiegowe;

zwigzanej z zakupem czterech drukarek oraz oprogramowania dla 26 stanowisk

komputerowych o warto$ci zakupu 36,1 tys. zt, wykazata Ze:

— wszystkie pie¢ faktur dotyczacych zakupu $rodkow trwatych oraz jedna faktura
dotyczaca zakupu wyposazenia zawieraty opis dotyczacy uzasadnienia
poniesionego wydatku, tj. przeznaczenia tych $rodkow trwatych i wyposazenia
do realizacji przez Wojewode zadan z zakresu koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego w obszarze Swiadczen rodzinnych i wychowawczych,

— odbior zakupionego sprzetu potwierdzono protokotem zdawczo-odbiorczym,

— dla kazdego z tych Srodkéw trwatych sporzadzono dokument OT - przyjecia
pozostatego $rodka trwatego (drukarka — cztery dokumenty OT) lub przedmiotu
nietrwatego (oprogramowanie — 26 dokumentéw OT).

W Urzedzie prowadzono wykazy stanu sktadnikébw majatku, w ktorych ujeto
wyposazenie oraz srodki trwate z podziatem na poszczegdlne pokoje zajmowane
przez Oddziat'®. W wykazach tych wyszczegélniono iloSciowe wyposazenie kazdego
z pokoi obejmujgce godta Rzeczpospolite] Polskiej, wentylatory stojace, rolety, oraz
wyszczegolniono $rodki trwate z podaniem ich numeru inwentarzowego oraz
wartosci.

Przeprowadzone w toku kontroli ogledziny dotyczace wyposazenia i $rodkéw
trwatych w jednym z pomieszczen Oddziatu wykazaty, ze wszystkie sktadniki
majatku wyszczegolnione w wykazie dotyczacym tego pomieszczenia znajdowaty
sie w nim w trakcie ogledzin i stuzyly pracownikowi Oddziatu do wykonywania
powierzonych mu zadan z zakresu realizacji programu ,Rodzina 500 plus”.

(akta kontroli str. 391-515)

18 20 pokoi biurowych oraz jedno pomieszczenie piwniczne.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Whioski

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

W jednym z pieciu zbadanych przypadkéw decyzje administracyjng ustalajacq
prawo do $wiadczenia wychowawczego wydano po uptywie 82 dni'?,
tj. z opdznieniem wynoszacym 23 dni. Byto to niezgodnie z art. 35 §3 Kpa. Z tresci
tego przepisu wynika m.in., ze zatatwienie sprawy szczegdlnie skomplikowanej
powinno nastgpiC nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia wszczecia
postepowania. W przypadku tym nie zawiadomiono réwniez strony postepowania
0 niezatatwieniu sprawy w terminie okreslonym w art. 35 §3 Kpa, co byto niezgodne
z art. 36 §1-2 Kpa. Przepis ten stanowi, ze o kazdym przypadku niezatatwienia
sprawy w ww. terminie organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomic¢
strony, podajac przyczyny zwitoki, wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy oraz
pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia oraz ze ten sam obowigzek cigzy na
organie administracji publicznej rowniez w przypadku zwtoki w zatatwieniu sprawy
z przyczyn niezaleznych od organu.

Kierownik Oddziatu wyjasnita, Zze w jej ocenie przepisy ustawy z dnia 11 lutego
2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci?? wskazujg terminy wynoszace
okoto trzy miesigce na zatatwienie tych spraw niezaleznie od tego, o czym stanowi
Kpa.

Zdaniem NIK w ustawie z 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowaniu
dzieci?! nie okreslono terminu na zatatwienie sprawy dotyczacej przyznania
Swiadczenia  wychowawczego, a wiec przeprowadzenia  postepowania
administracyjnego i wydania stosowne] decyzji. W art. 21 tej ustawy wskazano
bowiem, ze w terminie trzech miesiecy powinno by¢ ustalone prawo do tego
Swiadczenia (wydana decyzja) i wyptacone Swiadczenie (zrealizowana czynno$¢
materialno-techniczna). W tej sytuacji, w odniesieniu do ustalenia prawa do tego
Swiadczenia zastosowanie znajdg przepisy Kpa odnoszace sie do terminow
zatatwienia sprawy, gdyz zgodnie z art. 28 ww. ustawy w sprawach w nigj

nieuregulowanych stosuje sie Kpa.
(akta kontroli str. 115-226)

IV. Uwagi i wnioski

Najwyzsza Izba Kontroli w wyniku kontroli nie sformutowata uwag. W zwigzku ze
stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53
ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Wydawanie decyzji o ustaleniu prawa do Swiadczenia wychowawczego nie
pozniej niz wynika to z art. 35 §3 Kpa.

2. W przypadkach niezatatwienia sprawy o ustaleniu prawa do $wiadczenia
wychowawczego w terminie wynikajacym z art. 35 §3 Kpa, zawiadamianie stron
postepowania o przyczynach zwioki oraz wskazywanie nowego terminu jej
zatatwienia.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

19 Sprawa znak PS-111.9470.3.3152.2018.ES.
20Dz, U. 22018 r. poz. 2134, ze zm.
21 Dz. U. 22018 r. poz. 2134.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Olsztyn, 13 grudnia 2018 r.

Dyrektor
Delegatury Najwyzszej |zby Kontroli
Kontroler w Olsztynie
Bartosz Kosciukiewicz Piotr Gorny
Specjalista kontroli paristwowe;
....................... L S



