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I. Dane identyfikacyjne kontroli
Numer i tytut kontroli - P/17/048 — Utrzymanie i eksploatacja sieci wodociggowych w miastach

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Olsztynie
kontrole

Kontroler  Janusz Dobek, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOL/60/2017 z dnia 16.05.2017 r.

(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka ltawskie Wodociagi Sp. z 0.0. w ltawie (dalej ,Spotka” lub ,ltawskie Wodociggi”).
kontrolowana

Kierownik jednostki - Jerzy Biereg, Prezes Zarzadu.
kontrolowanej (dowaod: akta kontroli str. 2-5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci',

Ocena og6lna . < - ‘ ,
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

Uzasadnienie  Oceng pozytywng uzasadniaja;

oceny ogane] _ przygotowanie organizacyjne do zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz poboru
wody podziemnej, poprzez uzyskanie przez Spotke w tym zakresie wymaganych
zezwolen stosownych organow, jak réwniez zabezpieczenie infrastruktury
technicznej, zapewniajacej pobor i dystrybucje wody oraz opracowanie zasad
dostarczania wody,

— planowanie géwnych zamierzen inwestycyjnych podejmowanie dziatan w celu
ograniczenia strat wody, a takze prowadzenie monitoringu sieci wodociggowe;j,
ktérej znaczna cze$¢ wykonana zostata nawet kilkadziesiat lat temu,

— Zzapewnienie powszechnego dostepu do sieci wodociggowej oraz prowadzenie
monitoringu kontrolnego i przegladowego w celu zapewnienia odpowiedniej
jako$ci wody do spozycia przez ludzi,

— prawidtowe ustalenie stawek optat za wode wodociggowa, uwzgledniajgcych
wszystkie wymagane elementy oraz wtasciwg strukture i rodzaj taryf, jak rowniez
terminowe przekazanie wnioskdw w tej sprawie do weryfikacji przez Burmistrza
| ogtoszenie stawek za wode uchwalonych przez Rade Miasta ltawa.

Do stwierdzonych nieprawidtowosci nalezaty:

— niezrealizowanie w petni postanowien uchwaty Rady Miejskiej w Itawie
w sprawie Wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych Spotki na lata 2014-2018 — sposrdd czterech zadan ujetych do
realizacji w latach 2014-2017 nie wykonano trzech,

— niedopetnienie wymogdw rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 listopada
2015 r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi? (dalej
,iWs”), poprzez niewykonywanie kazdorazowo badan jakosci wody w sytuacji

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna lub ocene opisowa,

2Dz.U.z2015r. poz. 1989.



Opis stanu
faktycznego

wystepowania awarii sieci wodociggowej, jak réwniez nieinformowanie
wiasciwego panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego oraz Burmistrza
miasta ltawy o zaplanowanych i podjetych dziataniach w celu wyeliminowania
ww. awarii,

— nieokre$lenie w ,Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw”
(dalej ,Regulamin”) trybu zawierania uméw o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie Sciekow, jak rowniez nieegzekwowanie od zainteresowanych
stron ztozenia wniosku o ich zawarcie, co byto niezgodne z przepisami
art. 19 ust. 2 pkt 2 i art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow? (dalej ,uzzw”),

— nieprzeprowadzanie, wbrew wymogom okre$lonym w art. 62 ust. 1 pkt 1 i pkt 2
ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane* (dalej ,Prawo budowlane”),
kontroli okresowych stanu technicznego pieciu obiektéw budowlanych,
wykorzystywanych przez Dziat Sieci Wodociggowej oraz nieprowadzenie dla
nich, do 2016 r., ksigzek obiektu budowlanego, czym naruszono dyspozycje
art. 64 ust. 1 ww. ustawy,

— niewywigzanie sie z obowigzku, okreslonego w pozwoleniu wodnoprawnym
Starosty lawskiegod, prowadzenia pomiaréw zwierciadta wody w studniach
gtebinowych ujmujacych wode.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Zapewnienie powszechnego dostepu do sieci wodociagowe;j.

1.1. Przygotowanie formalno-prawne do realizacji zbiorowego zaopatrzenia
w wode

1.1.1. Spdtka zatozona zostata przez Gmine Miejskg ltawa w dniu 18 maja 2010 r.,
po przeksztatceniu Przedsigbiorstwa Wodociggow i Kanalizacji w ltawie. Jako
przedmiot jej dziatalno$ci okre$lono m.in.: pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody,
odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow, jak rowniez wykonywanie instalacji wodno-
kanalizacyjnych i cieplnych8,

(dowod: akta kontroli str. 2-20)
11.2. W celu prowadzenia dziatalnosci statutowej Spdtka dysponowata
infrastrukturg ~ wodociggowo-kanalizacyjng na podstawie umowy dzierzawy
nieruchomosci komunalnych w ltawie, zawartej w dniu 31 grudnia 2012 r. z Gming
Miejskg ltawa. Przedmiotem umowy obowigzujacej od 1 stycznia 2013 r. do
31 grudnia 2017 r. byty: grunty zabudowane o powierzchni facznej 26,0144 ha’ oraz
sieC kanalizacji sanitarnej i wodociggowej z przylaczami. Z tytutu umowy
zobowigzano dzierzawce do: opfacania czynszu dzierzawnego w 2013 .
w wysokosci 1.500 tys. zt brutto (ptatny w terminie do 30 dnia kazdego miesigca
w kwocie po 125 tys. z18); uiszczania podatku od nieruchomos$ci; biezacej
konserwacji mienia; informowania Wydzierzawiajacego niezwtocznie o awariach
i szkodach w sposéb zwyczajowo przyjety oraz ubezpieczenia mienia. Dopuszczono

3Dz.U.2017.poz. 328.

4Dz.U.z2016 . poz. 290 ze zm.

5 Decyzja administracyjna z dnia 28 grudnia 2010 .

6 Kapitat zaktadowy Spotki wynidst 2710 tys. zt, a wszystkie udziaty nalezaty do Gminy Migjskiej tawa.
"Zabudowane m.in.budynkami: przepompowi, agregatu pradotworczego, magazynu materiatow fatwopalnych,
stacji trafo, administracji z kotlownia, gospodarczym (wiata), technologicznym, mieszkalnym, maszynowni,
filtrowni, wielofunkcyjnym SUW, zbiornikiem wody pitnej, odstojnikiem poptuczyn, zbiornikiem $ciekéw.,

8\ kolejnych latach czynsz dzierzawny miat by¢ ustalany na koniec kazdego roku kalendarzowego, bez wzgledu
na biezace zmiany przedmiotu umowy (oddaniem do eksploatacji nowych urzadzen czy likwidacii
wyeksploatowanych).



mozliwo$¢ przedituzenia umowy na podstawie pisemnego zgtoszenia dzierzawcy,
w terminie 3 miesiecy przed uptywem terminu jej wygasniecia.
(dowdd: akta kontroli str. 21-41)

1.1.3. Spdtka prowadzita dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
na podstawie decyzji wydanej przez Burmistrza Miasta ltawy w dniu 27 marca
2002 r.9. Zezwolenie w tej sprawie spetniato warunki okreslone w art. 18 uzzw
| zawieralo w szczegdlnosci: date podjecia dziatalno$ci; przedmiot i obszar
dziatalnosci; wymagania w zakresie jako$ci ustug wodociggowo-kanalizacyjnych;
warunki, zakres i tryb kontroli realizacji zezwolenia i przestrzegania regulaminu
dostarczania wody; warunki wprowadzania ograniczen dostarczania wody
w przypadku wystapienia jej niedoboru; zobowigzanie do prowadzenia racjonalnej
gospodarki w zakresie dziatalnoSci objetej zezwoleniem, jak réwniez warunki
cofniecia zezwolenia (w tym warunki dotyczace okolicznosci, w ktorych zezwolenie

moze by¢ cofniete bez odszkodowania).
(dowdd: akta kontroli str. 42-49)

1.1.4. ltawskie Wodociggi prowadzity pobdér wod podziemnych na podstawie
pozwolenia wodnoprawnego udzielonego przez Staroste ltawskiego. Decyzjg z dnia
28.12.2010 r. udzielono pozwolenia wodnoprawnego na pobor wod w ilosci 490md/h
i 7200m3/d, na okres 10 lat, tj. od 01.01.2011 r. do 01.01.2020 r. Objeto nim sze$¢
studni ujmujacych trzeciorzedowg warstwe wodonos$ng i dwoch studni ujmujacych
czwartorzedowg warstwe wodonosng. Wyznaczono przy tym punkt pomiaru iloSci
pobieranej wody surowej (na wodomierzu zamontowanym w stacji uzdatniania wody
na wejsciu rurociggu wody surowej — jeden raz na dobe) oraz jej jakosci (na kurku
pobierczym przed filtrami na stacji uzdatniania wody - raz na rok).
Zobowigzano jednocze$nie Spdtke do: prowadzenia okresowych obserwacii
wydajno$ci  eksploatowanych studni; prowadzenia raz na kwartat pomiaréw
zwierciadta wody w studniach; prowadzenia ksigzek eksploatacji studni
gtebinowych; ewidencjonowania wynikow pomiarow ilosci pobieranej wody;
prowadzenia pomiaréw jakoSci wody podawanej do sieci, jak réwniez utrzymania
urzadzen stuzacych do poboru i uzdatniania wody podziemnej oraz oczyszczania
i odprowadzania wdd poptucznych w dobrym stanie technicznym i sanitarnym.
(dowdd: akta kontroli str. 50-53)

1.1.5. Dla studni wierconych, z ktérych dokonywano poboru wody, Starosta lfawski
ustanowit’0 strefy ochronne obejmujace wytacznie teren ochrony bezpo$redniej,
w obrebie oSmiu dziatek stanowigcych wtasnos¢ Gminy Miejskiej ltawa i Spotki, jak
rowniez osoby fizycznej (w dzierzawie), ktdrych powierzchnia wynosita od 0,0035 ha
do 6,8878 ha. Powierzchnia ta obejmowata grunty orne, faki, lasy
| pastwiska oraz tereny przemystowe. Wiasciciela ujgecia wody podziemne;
zobowigzano do ogrodzenia w sposob trwaly terenu ochrony bezposSredniej
i umieszczenia na ogrodzeniu tablic informacyjnych o ujeciu wody i zakazie wstepu
0s6b nieupowaznionych. Ponadto, zobowigzano réwniez do: uzytkowania gruntow
na terenie ochrony bezpo$redniej ujecia wody podziemnej tylko do celow
zwigzanych z eksploatacjg ujecia wody, odprowadzania wod opadowych w sposob
uniemozliwiajacy przedostawanie sie ich do urzadzen stuzacych do poboru wody,
zagospodarowania terenu zielenig, odprowadzania poza granice terenu ochrony
bezposredniej Sciekow z urzadzen sanitarnych, przeznaczonych do uzytku oséb
zatrudnionych przy obstudze urzadzen stuzacych do poboru wody oraz ograniczenia

%Wydanie decyzji poprzedzata uchwata nr 104/2002 z dnia 25 marca 2002 r., w ktérej Zarzad Miasta ltawy
zezwolit Spétce na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzanie $ciekéw. Uchwata weszia
w zycie z dniem podjecia. Nie wydawano promesy poprzedzajacej te decyzje.

10 Decyzja z dnia 09.05.2003 r. wydana z upowaznienia Starosty przez Dyrektora Wydziatu Ochrony Srodowiska
i Rolnictwa Starostwa Powiatowego w ltawie.



do niezbednych potrzeb przebywania os6b niezatrudnionych przy obstudze
urzadzen stuzacych do poboru wody. Nie okreSlono zasiegu stref ochrony
bezposredniej. W uzasadnieniu decyzji podano, Zze uwzgledniajgc warunki
geologiczne i hydrogeologiczne w rejonie ujecia, jak rowniez obliczenia dotyczace
oceny zagrozen eksploatowanych warstw strefe ochronng mozna ograniczy¢ tylko

do terendw ochrony bezposrednie;.
(dowdd: akta kontroli str. 54-69)

1.2. Przygotowanie organizacyjne i finansowe do realizacji zbiorowego
zaopatrzenia w wode

1.21. W celu zaopatrzenia ludno$ci w wode do spozycia ltawskie Wodociggi
wykorzystywaty ujecia studzienne wody podziemnej, zlokalizowane w potudniowo-
zachodniej czesci miasta. W jego rejonie do eksploatacji ujmowane sg dwa poziomy
wodonosne: czwartorzedowy i trzeciorzedowy. Podstawowymi elementami
zarzadzanej sieci wodociggowej!! sa: Stacja Uzdatniania Wody (wyposazona
w osiem filtrbw cisnieniowych, cztery filtry pospieszne i trzy odstojniki wod
poptucznych), szes¢ pompowni oraz dwa zbiorniki, 0 pojemnosci 1500 m3, kazdy do
gromadzenia wody i wyrbwnywania ci$nienia w sieci.

(dowod: akta kontroli str. 70-74)

1.2.2. Zasady prowadzenia przez Spotke i korzystania z ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocq urzadzen
wodociggowych i beczkowozéw oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw
realizowanych za pomocg urzadzen kanalizacyjnych i stacji zlewczych na terenie
miasta ltawa okreslone zostaty w ,Regulaminie™?. Zgodnie z art. 19 ust. 2 uzzw
okre$lono w nim prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
oraz odbiorcow ustug'3, poza trybem zawierania uméw z odbiorcami ustug,

okreslonym w pkt. 2 ww. przepisu.
(dowdd: akta kontroli str. 75-97)

1.2.3. W badanym okresie liczba uméw o zaopatrzenie w wode, zawartych przez
ltawskie Wodociagi z jej odbiorcami, wzrosta o 174, tj. z 4.429 (wg stanu na
31 grudnia 2015 r.) do 4.603 na koniec | kw. 2017 r. Wzrosta jednoczesnie
0 14 (z 349 do 363) liczba umow zawartych w tym okresie z wfascicielami lub
zarzadzajacymi nieruchomosciami, natomiast liczba umoéw zawartych indywidualnie
z whascicielami lokali w budynkach wielolokalowych byta stata i wyniosta 105.
Na podstawie losowo wybranych do kontroli NIK uméw (po pie¢ z kazdego roku
badanego okresu) stwierdzono, ze w umowach o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie Sciekéw zawarto postanowienia wymagane art. 6 ut. 3 uzzw'.

" Dtugos¢ przewoddéw wodociagowych rozdzielczych wynosita: 87,2 km na koniec 2015 r. i 88,77 km na koniec
2016 r.i | kw. 2017 r.

12 Uchwata nr XLIII/436/2005 Rady Miejskiej w ltawie z dnia 17 listopada 2005 r.

3 Nalezaly do nich w szczegdlnosci: minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow; szczegdtowe warunki
zawierania uméwz odbiorcami ustug; sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki opfat ustalone w taryfach;
warunki przytaczania do sieci; techniczne warunki okreslajgce mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych; sposob dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego
przylacza; sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw; standardy obstugi odbiorcow ustug,
a w szczegolnosci sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegdlnosci
zaktocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw oraz warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

4 Dotyczyty w szczegolno$ci: ilosci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz
warunkéw ich $wiadczenia; sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen; prawi obowigzkéw stron umowy;
warunkéw usuwania awarii przytaczy wodociggowych lub przytaczy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
odbiorcy ustug; procedur i warunkéw kontroli urzadzer wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych; ustalen
zawartych w zezwoleniu, o ktérych mowaw art. 18; okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron
za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym warunkéw wypowiedzenia.
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W badanym okresie nie wystapity przypadki odmowienia zawarcia umowy
W powyzszym zakresie.
(dowod: akta kontroli str. 98-99)

1.2.4. Spotka nie prowadzi ewidencji nieruchomosci przytaczonych w miescie ltawa
do sieci wodociggowej. Z udzielonych wyjasnien Prezesa Spdtki wynikato, ze nie ma
prawnego obowigzku prowadzenia takiej ewidencji, a jej posiadanie nie jest
konieczne do prowadzenia w sposdb prawidtowy dziatalno$ci z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wode.

ltawskie Wodociagi opracowaty mape sytuacyjng (w skali 1:5000), na kt6rej
oznaczono: sie¢ wodociggowg na terenie miasta ltawa stanowigcq witasno$c
ltawskich Wodociggow (wraz z przytaczami), Urzedu Miasta ltawy (czynng
i nieczynng) oraz wiasnos¢ innych wiascicieli, jak réwniez budynki potozone na
terenie miasta ltawy i granice poszczegdlnych dziatek. Wedtug tej ewidenci:

— sie¢ wodociggowa obejmuje tereny zabudowane na obszarze catego miasta
ltawy,

— w czesci obejmujgcej obszar terendw niezabudowanych oznaczona jest sie¢
innych wiascicieli,

— w czesci obejmujacej tereny niezabudowane nie wystepuje zadna sie€
wodociggowa. Tereny te objete sg ,Kierunkami zagospodarowania
przestrzennego - sie¢ wodociggowa i kanalizacyjna” — ujetymi w Studium
Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego miasta ltawa.

W udzielonych wyjasnieniach Prezes stwierdzit, ze ,Spotka umozliwia korzystanie ze
zbiorowego zaopatrzenia w wode wszystkim mieszkancom miasta ltawy. Dotyczy
to zaréwno juz podtaczonych do sieci miejskiej, jak rowniez tych, ktérym na biezaco
stwarza sie takie mozliwosci, poprzez wykonywanie nowych odcinkow sieci,
w ramach wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji urzadzerr wodociggowo-
kanalizacyjnych. JesteSmy gotowi do realizacji tych zadan w ramach kierunkow
rozwoju Gminy ltawa, w zgodzie z miejscowym planem zagospodarowania

przestrzennego”.
(dowdd: akta kontroli str. 100-106)

1.2.5. W latach 2015-2017 (I kw.) Spétka opracowata i przedstawita, w celu podjecia
uchwat przez Rade Miejska w ltawie, dwa projekty wieloletnich planéw rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych's. Uchwalone przez Rade
Miejska plany'® spetniaty wymagania okre$lone w art. 21 ust. 1 uzzw oraz warunki
okreslone w art. 21 ust. 3 uzzw. Zawieraty w szczegolno$ci: planowany zakres ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych, przedsiewziecia rozwojowo-modernizacyjne w kolejnych
latach oraz racjonalizujgce zuzycie wody, naktady inwestycyjne w poszczegdlnych
latach i sposoby finansowania planowanych inwestycji. Zadania objete planami byty
zgodne z kierunkami rozwoju okre$lonymi w studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego miasta lfawy i miejscowych planach
zagospodarowania przestrzennego. Burmistrz nie zgtaszat uwag do projektdéw tych
plandw. | tak:

al sposrdd 33 zadan ujetych w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych Spétki na lata 2014-2018, pie¢ dotyczyto urzadzen
wodociggowych (faczny koszt ich realizacji ze Srodkow Spotki to 283 tys. zt). Byly to
w szczegoInosci:

15 Spétka nie posiadata wniosku dot. Planu na lata 2014-2018, natomiast wniosek w sprawie planu na lata 2017-
2018 ztozono do Urzedu w dniu 20.03.2017 .

'6Uchwata Nr XLIV/439/13 z dnia 27.11.2013 r. i Nr XXXVIII/327/2017 z dnia 27.03.2017 r.
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Ustalone
nieprawidtowosci

* Trzy zadania, ktorych rozpoczecie i zakonczenie zaplanowano na 2014 r.,
tj. wymiana zloza w filtrach SUW, remont hydroforni w ul. Wiejskiej i przebudowa
sieci wodociggowej w ul. 1 Maja i Sobieskiego (koszt ich realizacji to 143 tys. zt).
Zrealizowano jedno zadanie (przebudowa sieci), wydatkujac 15 tys. zt.

» Jedno zadanie w ramch przebudowy SUW - odtgczenie wiezy cisnien (koszt
60 tys. zt), ktdrego rozpoczecie i zakonczenie zaplanowano na 2015 r. Zadanie
nie zostato zrealizowane.

» Jedno zadanie — wymiana pomp gtebinowych w studniach (koszt 80 tys. zt),
ktérego rozpoczecie i zakonczenie zaplanowano na 2018 r. (koszt 80 tys. zt).

b/ spoérdd 24 zadan ujetych w Wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych Spotki na lata 2017-2018, w dziale sieci
wodociggowe okreslono realizacje pieciu zadan na terenie miasta ltawa (o tacznej
warto$¢ 149 tys. zt, finansowanych ze $rodkéw wiasnych), tj.czterech zadan do
realizacji w 2017 r., a wsrod nich: spiecie sieci wodociggowej w ul. Ziemowita
i ul. Dobrawy; modernizacje sieci wodociggowej w ul. Krdlowej Jadwigi
i w ul. Wyszynskiego; budowe sieci wodociagowej w ul. Zwirowej i przediuzenie
sieci wodociggowej w ul. Piaskowej) o tacznej wartosci 109 tys. zt oraz jednego
zadania w 2018 r. (budowe sieci wodociggowej do terendw przemystowych
o wartosci 40 tys. z). Wedlug stanu na 30.03.2017 r. zadania nie zostaty
zrealizowane.

(dowdd: akta kontroli str. 107-117)

1.2.6.W badanym okresie Spotka nie byta kontrolowana przez Burmistrza
w zakresie zgodnoSci wykonywanej dziatalnosci z udzielonym zezwoleniem, jak
rowniez przez wojewodzkiego inspektora ochrony Srodowiska w zakresie
przestrzegania warunkow pozwolenia wodnoprawnego.

Raz w miesigcu, przed sesjq Rady Miasta, przesytana byta drogg mailowg z biura
Rady Miasta wiadomos¢ o podanie przez ltawskie Wodociagi informacji na temat
dziatalnosci migdzysesyjnej Spdtki. Odpowiedz przekazywana byta drogg mailowa.
Raz w roku przekazywane jest na posiedzenie Komisji Rozwoju Gospodarczego
Budzetu i Finanséw sprawozdanie z dziatalnosci Spdtki, a w nim m.in. prezentacja
Spotki, analiza sytuacji finansowej w danym roku w poréwnaniu do roku
poprzedniego oraz plan na rok nastepny. Raz w roku odbywa si¢ Zwyczajne
Zgromadzenie Wspdlnikow, zatwierdzajgce sprawozdanie finansowe Spotki.

(dowdd: akta kontroli str. 118)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. ,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw” nie okreslat trybu

zawierania umoéw o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdw, co
naruszato norme art. 19 ust. 2 pkt 2 uzzw. Nie sprecyzowano warunkow jakie
muszq by¢ spetione, aby umowe takg zawrze¢ oraz jakie dokumenty
niezbedne sg do jej zawarcia.
Z wyjasnien Prezesa Spotki wynikato, ze w Regulaminie nie ma zapiséw
dotyczacych wymogu ztoZzenia wniosku o zawarcie umowy, poniewaz Spotka
stoi na stanowisku, ze wola zawarcia umowy o dostarczenie wody lub
odprowadznie sciekbw moze by¢ wyrazona w dowolnej formie, takze przez
czynnosci dorozumiane, a umowa na dostarczanie wody i odprowadzanie
Sciekow zawierana jest doktadnie w tym samym czasie, co skladany by byt
pisemny wniosek o zawarcie takiej umowy.

W trakcie kontroli NIK (02.06.2017 r.) Spétka przedtozyta zmieniony ,Projekt
Regulaminu na dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekdw”, okre$lajac w nim
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m.in. wymaog pisemnego sktadania wniosku o zawarcie umowy na dostarczanie
wody i odprowadzanie $ciekow.

2. Umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw Spotka zawarta nie
egzekwujac od zainteresowanych stron ztozenia wniosku o jej zawarcie, czym
naruszono dyspozycje art. 6 ust. 2 uzzw.

Z wyjasnien Prezesa Zarzadu Spdtki wynikato, Zze podstawg zawarcia umowy
byly dokumenty potwierdzajace tytut prawny do korzystania z nieruchomosci oraz
dokumenty potwierdzajace, ze nieruchomo$¢ zostata przytgczona do sieci.
Dotyczyto to wszystkich podmiotéw, z ktérymi do dnia 1 czerwca 2017 r. zawarto
umowy na dostarczanie wodyi odprowadzanie $ciekéw. Odstapiono natomiast od
wymogu ztozenia wnioskow z uwagi na fakt, ze brak byto takiego obowigzku
w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw.

3. Nie zrealizowano w peti uchwaly Rady Miejskiej w ltawie w sprawie
Wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych Spétki na lata 2014-2018. Nie wykonano dwoch zadan ujetych
do realizacji w 2014 r., tj. wymiany ztoza w filtrach SUW oraz remontu hydroforni
w ul. Wiejskiej, jak rowniez w 2015 r. nie przebudowanowo SUW (nie odtgczono
wiezy cisnien).

W sprawie tej Prezes Spotki wyjasnit, ze:

— przed rozpoczeciem zadania ,Wymiana zloza w stacji SUW” zlecono
wykonanie badan dotyczacych prawidtowej pracy SUW. Badania wykazaty,
ze potrzebne jest jedynie wzruszenie  warstwy filtrujgcej (ztoza) bez
konieczno$ci jej wymiany, aby ztoza filtracyjne zaczely pracowaé prawidtowo,

— nie wykonano remontu hydroforni w ul. Wiejskiej, poniewaz wystarczyto
przenies¢ zestaw hydroforowy z nieczynnej hydroforni na ul. Ostrodzkiej,

— przebudowa stacji SUW miata polega¢ na odigczeniu z systemu zaopatrzenia
w wode wiezy cisnien, jako zbiornika buforowego, zabezpieczajacego sie¢
wodociggowg przed nagtymi uderzeniami hydraulicznymi. W zwigzku
z zakupieniem i zainstalowaniem falownikdw wraz ze sterowaniem na kazdej
pompie w Stacji pomp Il stopnia, wytaczenie wiezy cisnien stato sie zbedne.

Z powyzszych wyjasnien wynika, ze przed opracowaniem plnau nie
przeprowadzono rzetelnej analizy zasadnoSci oraz sposobu realizacii
zaplanowanych inwestycji, z ktorych mozna byto w konsekwencji zezygnowac,
wykonujac inne dziatania.

4. Spotka nie realizowata w badanym okresie obowigzku prowadzenia, raz na
kwarta,t pomiaréw zwierciadta wody w studniach gtebinowych ujmujacych wode
(nie dokonano zadnych takich pomiaréw) pomimo, ze wynikat on z pozwolenia
wodnoprawnego Starosty ltawskiego.

Wedtug wyjasnien Prezesa Spodtki, nie ma technicznych mozliwo$ci
dokonywania tych pomiarow ze wzgledu na zastosowane potaczenia
kotnierzowe. Stwierdzit on, Ze ,zainstalowane w studniach pompy gtebinowe
wyposazone sg w zawory zwrotne uniemozliwiajgce wpuszczenie sondy
pomiarowej do rurociggu ttocznego. Czesta ingerencja w ujecie wody
podziemnej, w zwigzku z czestym badaniem lustra wody, mogtaby spowodowac
jego skazenie, dlatego Spétka zdecydowata sie na hermetyzacije studni”.

(dowdd: akta kontroli str. 119-125, 75-97 i 101-103)



Ocena
czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2. Niezawodnos¢ dostarczania wody w wystarczajacej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem

2.1. Kontrole i monitoring pracy sieci wodociaggowej

2.1.1. W strukturze materiatowej sieci wodociggowe] zarzagdzanej przez ltawskie
Wodociagi, o tacznej dtugosci 88,77 km'7, dominowaty rury z Zeliwa szarego
(46,9%), a nastepnie: z PE (22,14%), PCV (16,23%), stalowe (2,3%) i inne (1,21%).
Natomiast w strukturze wiekowej przewazaty rury majace ponad 80 lat (26,1%),
nastepnie: do 20 lat (25,6%), od 41 do 50 lat (22,8%), od 21 do 30 lat (10,7%),
od 31 do 40 lat (9,0%), od 51 do 60 lat (4,4%) i od 61 do 70 (1,4%).

(dowdd: akta kontroli str. 126)

21.2. W badanym okresie sie¢ wodociggowa nie byta poddawana kontrolom
okresowym stanu technicznego. Dziat Sieci Wodociggowej Spdtki wykorzystywat do
swojej dziatalnosci 9 obiektow budowlanych. Byty to: budynek wielofunkcyjny stacii
SUW; budynek biurowo-warsztatowy; pompownia Il stopnia wody (obejmowata
budynek i dwa zbiorniki wody), wieza cisnien, budynek hudroforni, magazyn,
pomieszczenie elekiryka-brygadzisty (tzw. szopka), garaz nr 1 i garaz nr 2. Zgodnie
z przepisami rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracii'®, dla
wszystkich tych obiektow prowadzono na dzien kontroli NIK ksigzki obiektu
budowlanego. W badanym okresie cztery z ww. obiektéw poddano kontroli
okresowej rocznej, o ktorej mowa w art. 62 ust. 1 pkt 1 Prawa budowlanego
I okresowej, przeprowadzanej przynajmniej raz na pie¢ lat, o ktdrej mowa
w art. 62 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy. Wykazaty one nalezyty stan techniczny obiektow,
zapewniajgcy ich sprawno$¢ techniczng i umozliwiajacy ich dalsze bezpieczne
uzytkowanie.

(dowdd: akta kontroli str. 127-131)

2.1.3. Spotka prowadzita automatyczny monitoring sieci wodociggowej od 2016 r.
Pomiary cisnienia wody w sieci, natezenia przeptywu wody w sieci oraz szczelnosci
przewoddw (kontrola wyciekéw) prowadzone byty w 13 miejscach sieci'®, co dwie
godziny. Wykazaty one w tym okresie zbyt niskie ciSnienie wody w sze$ciu punktach
sieci?0, spowodowane awarig na sieci wodociaggowej (ktdre zostaty usuniete).

Z wyjasnien Prezesa Spotki wynika, ze w okresie poprzednim monitoring
prowadzony byt przez pracownikow Spétki. Polegat on na przegladzie
(raz w tygodniu) wszystkich punktow czerpalnych uje¢ wodociggowych w ltawie
i spisywaniu, codziennie o tej samej godzinie, standw przeptywomierzy na Stacji
Uzdatniania Wody, w celu okre$lenia sredniodobowego przeptywu wody do miasta.
W przypadku stwierdzenia zwiekszonego rozbioru wody, pracownicy dokonywali
przegladu sieci wodociggowej w miescie. W wyjasnieniach tych Prezes Spotki
stwierdzit ponadto, ze ,posiadany przez naszg Spotke automatyczny monitoring
sieci wodociggwej miasta ltawy zapewnia petng kontrole nad szczelno$cig sieci
wodociggowej w monitorowanych sektorach miasta tawa (w punktach pomiaru na
weztach). Jesli na wykresie monitoru kontrolnego nastepuje spadek cisnienia wody

7 Wedtug stanu na dziert 31 marca 2017 r.
18z dnia 19.10.1998 r. w sprawie ksigzki obiektu budowlanego - Dz.U. z 1998 r., Nr 135, poz. 882

9PMiejsca pomiaru zlokalizowano: w siedmiu hydroforniach na osiedlach i ulicach, czterech studniach
wodomierzowych, na Stacji Uzdatniania Wody i budynku stacji w zaktadzie produkcyjnym prywatnym.

2 Na osiedlu: Gajerek, Gdarska i Dabrowskiego i ulicach: Sobieskiego, Skiodowskiej i Wiejskiej, gdzie
zainstalowano zestawy hydroforowe.



to moze oznaczac to awarie, wyciek wody, badz madmierne zuzycie wody, czyli jej
nadmierny pobér. W takiej sytuacji Kierownik Sieci Wodociggowej wysyta
natychmiast pracownikow ltawskich Wodociggdw w okre$lony sektor, aby wyjasni¢
przyczyne spadku ci$nienia i podja¢ niezbedne dziatania.

(dowdd: akta kontroli str. 132-137 i 105)

21.4. Spotka nie posiadata opracowania w zakresie okre$lenia sposobu
ekonomicznego poziomu wyciekdw z sieci, tj. docelowego minimalnego poziomu,
do jakiego powinny by¢ ograniczone straty wody w sieci wodociggowej przy
najnizszych kosztach eksploatacyjnych.
Z wyjasnien Prezesa wynika, ze nie sporzadzono takiego opracowania, poniewaz
straty wody sg na bardzo niskim poziomie (poréwnujac produkcje wody do jej
sprzedazy).

(dowdd: akta kontroli str. 138-139)

2.1.5. W latach 2014-2017 (I kw.) Spotka pobrata z ujecia tgcznie 6.252,47 tys. m?
wody, w tym: 1.856,53 tys. m3w 2014 r., 1.930,71 tys. m3w 2015 r., 1.996,07 tys. m3
w2016 r.1469,16 tys. m3w | kw. 2017 r.

Do sieci wttoczono tacznie 6.115,36 tys. m3, z czego odbiorcy zuzyli 5.603,53 tys. m3.
a na potrzeby wtasne wodociagu Spotka wykorzystata 137,12 tys. m3. Wielkos¢ strat
wody wyniosta tacznie 511,83 tys. m3, z czego:

- 131,04 tys. m3(7,06%) w 2014 r.,

- 150,8 tys. m3(7,81%) w 2015 r.,

- 163,8 tys. m3(8,2%) w 2016 r.

— 66,19 tys. m3(14,1%) w | kw. 2017 r.

Wielko$¢ strat wody na kilometr sieci wodociggowej wyniosta 1,51 w 2014 r.;
1,73w 2015r.; 1,84 w2016 r.10,74 w [ kw. 2017 r.

W celu ograniczenia strat wody w sieci wodociggowej Spotka podjeta nastepujace
dziatania (sfinansowane $rodkami wtasnymi Spotki):

— w 2014 r. zakupiono geofon (czujnik przetwarzajacy drgania podioza), za kwote
15,3 tys. zt, zwigkszajacy skuteczno$¢ lokalizacji wyciekow na sieci,

— w 2015 r. na pompach Il stopnia zamontowano falowniki (126,6 tys. z}) oraz
zainstalowano system napowietrzania wody (32,8 tys. z) w celu regulacii
ciSnienia w sieci,

— w 2016 r. zakupiono monitoring automatyczny (222,5 tys. zt)2' w celu
catodobowej kontroli ciSnienia i przeptywu wody w sieci oraz wymieniono sie¢
wodociggowg w ulicach  Kraszewskiego-Dabrowskiego, zmniejszajac jej
awaryjnosc.

(dowod: akta kontroli str. 138-142)

2.2. Awarie na sieci wodociggowej

2.21. W badanym okresie wystgpito tgcznie 85 awarii, z czego 49 dotyczyto
przewoddw rozdzielczych, a pozostate 36 przytaczy wodociggowych?2. Wskaznik
intensywno$ci  awarii23  wynidést w  poszczegdlnych latach  odpowiednio:
0,36 w2016 ., 0,42 w 2016 r.i0,19 w | kwartale 2017 r. Czas trwania awarii wyniost

21 W ramach monitoringu zakupiono m.in.. oprogramowanie, rejestrator telemetryczny multilog wraz
z oprzyrzadowaniem, ptytegtowng i dysk twardy do komputera, fadowarke do rejestratora, telewizor Toshiba,
elektromagnetyczny czujnik przeptywu, przetwornik pomiarowy. Dziatanie to poprzedzono wykonaniem
w 2014 r. badania hydrauliki sieci wodociagowej (koszt 49,1 tys. zt z Srodkéw wiasnych).

22 Spétka nie posiada danych okreslajacych szczegdtowo przedmiot tych awarii (dotyczacych np. $ciany
przewodow, potaczen przewoddw, zasuw, hydrantéw, wodomierzy i innych).

23 Okreslony jako stosunek sumy awarii w roku do tacznej dtugosci sieci wodociagowej
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Ustalone
nieprawidtowosci

124 godziny w 2015 r., 148 godzin w 2016 r. i 51 godzin w | kw. 2017 r. Ich
maksymalny czas trwania wyniost od 4 do 7 godzin, minimalny 2 godziny, a Sredni
4 godziny w latach 2015-2016 i 3 godziny w | kw. 2017 r. Nie wystapity przypadki
dlugotrwatej przerwy w dostawie wody. Wszystkie awarie sieci byty usuwane przez
Spotke we wiasnym zakresie. W rejonie awarii wypompowywano wode z wykopu
przed montazem armatury, a po jej usunieciu ziemie zageszczano mechanicznie
oraz doprowadzano nawierzchni¢ do stanu pierwotnego. Po usunieciu awarii
ptukano sie¢ przy uzyciu hydrantéw.

W udzielonych wyjasnieniach:

» Kierownik Sieci Wodociggowej Spotki stwierdzit, ze przyczynami awarii sg
skorodowane przytacza wodociggowe z rur stalowych i wiek rur Zeliwnych.
Powoduje to, jego zdaniem, pekanie rur i rozszczelnienie na potgczeniach
kielichowych, co wymaga w przysziosci wymiany na rury z polietylenu. Jednak
z uwagi na duze koszty takich przedsiewzie¢ tego typu dziatania mogq by¢
wykonywane przy okazji realizacji robot zwigzanych z modernizacjg drog i ulic.
Skorodowane sg réwniez hydranty, ktére wymieniane sg na nowe.

» Prezes Spotki stwierdzit, ze ,Po usunieciu awarii i ptukaniu sieci wodociggowe;
wodg z hydrantéw, nie ma technicznych mozliwosci podtaczenia chloratora do
podawania roztworu chloru. W przeciwnym wypadku nalezatoby zachlorowaé
sieCw catym miescie przy ujsciu wody do miasta na Stacji Uzdatniania Wody.
Ptukanie sieci przy uzyciu hydrantow jest wystarczajgce, co potwierdzajg
wykonane badnia wody”.

W badanym okresie uszkodzone zostato, w wyniku burzy, automatyczne sterowanie
pompowni Il stopnia. Na czas usuniecia awarii urzadzen elektrycznych pompownia

sterowana byta recznie.
(dowdd: akta kontroli str. 143-149)

2.2.2. Spotka podejmowata w badanym okresie dziatania w celu zmniejszenia
awaryjnosci sieci wodociggowej, skutkujgcej brakiem wody u odbiorcow, badz
niepozadanym spadkiem jej ciSnienia. Ze Srodkdw wiasnych sfinansowano zadania
opisane w pkt. 2.1.5. wystapienia, umozZliwiajgce regulowanie ci$nienia wody
w sieci, jak réwiez catodobowy nadzér nad rozbiorem wody w miescie, powodujac
zwiekszong szybkos¢ reakcji na spadki cisnienia wody w sieci wodociggowe.

(dowdd: akta kontroli str. 150)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Spotka nie dokonata oceny przydatnosci wody do spozycia kazdorazowo po
wystapieniu  okolicznosci mogacych spowodowaé zmiane jakosci wody.
W badanym okresie nie dopetniono bowiem wymogow okreslonych w § 5 pkt 1c
oraz pkt 7 rjws. Pomimo, ze w latach 2015-2017 (I kw.) wystapito tacznie 85
awarii, z czego 49 dotyczyto przewoddw rozdzielczych, a pozostate 36 przytaczy
wodociggowych, to jednak nie ustalono miejsca, czestotliwosci i zakresu badania
wody w celu okre$lenia spetnienia wymagan okreSlonych w rjws -
w uzgodnieniu z wtasciwym panstwowym powiatowym inspektorem sanitarnym,
jak réwniez nie zaplanowano przedsiewzie¢ naprawczych i nie ustalono
harmonogramu ich realizacji oraz nie poinformowano (niezwtocznie) wtasciwego
panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego oraz Burmistrza miasta ltawy
o podjetych i zaplanowanych dziataniach. W udzielonych wyjasnieniach
Kierownik Dziatu Sieci Wodociggowej Spdtki stwierdzit, ze ,Stwierdzone w latach
2015-2017 (I kw.) awarie przewodow rozdzielczych i przytaczy wodociggowych
nie wptywaty na pogorszenie stanu jakosci wody w sieci wodociggowej. Do
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czastkowa

Opis stanu
faktycznego

usuwania awarii stosowana jest nowa armatura (w szczegoélnoSci: zasuwy,
hydranty, trojniki, taczniki, nawiertki wodociggowe), ktéra nie powoduje
w jakimkolwiek stopniu zanieczyszczenia wody w sieci wodociggowej”.

Izba nie podziela powyzszych wyjasnien, gdyz nie przeprowadzono badan
jakosci wody w sieci, ktore potwierdzityby wtasciwy jej stan po kazdorazowym
wystapieniu awarii. Tym bardziej, ze w takich sytuacjach nie dezynfekowano
wody w sieci wodociggowej. Zdaniem NIK, kazda z ww. awari mogta
potencjalnie spowodowac zmiane jakosci wody. Podkresli¢ nalezy przy tym, ze
obowigzek niezwtocznego informowania o awariach i szkodach (w sposob
zwyczajowo przyjety) wynikat rowniez z umowy dzierzawy nieruchomosci
komunalnych w ltawie (w tym sieci wodociggowej), zawartej przez Spotke w dniu
31 grudnia 2012 r. z Gming Miejska ltawa.

2. Spbtka nie dopetnita obowigzku przeprowadzenia kontroli stanu technicznego
pieciu obiektow budowlanych wykorzystywanych przez Dziat Sieci Wodociggowe;.
Byly to: budynek hydroforni, magazyn, pomieszczenie elektryka-brygadzisty (tzw.
szopka), garaz nr 1 i garaz nr 2. Nie dokonano zaréwno ich kontroli okresowej
rocznej, jak i piecioletniej, o ktorych mowa w art. 62 ust. 1 pkt 1 i pkt 2 Prawa
budowlanego. Ponadto, do lipca 2016 r., dla kazdego z tych obiektéw nie
prowadzono ksigzki obiektu budowlanego, czym naruszono dyspozycje art. 64
ust. 1 Prawa budowlanego.

Z wyjasnien Kierownika Dziatu Sieci Wodociggowej Spétki wynika, ze rowniez
wczesniej obiektéw dla tych nie prowadzono ksigzek obiektu budowlanego i nikt
nie zwrocit uwagi, aby objac je kontrolami stanu technicznego.

(dowod: akta kontroli str. 143, 145, 148-149 i 128-131)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalnos¢ w badanym zakresie.

3. Zapewnienie wymaganej jakosci wody
3.1. Badanie jakosci wody

3.1.1. Spotka nie posiadata opracowanych wewnetrznych wytycznych (zalecen),

dotyczacych monitorowania jakosci wody.
(dowdd: akta kontroli str.150)

3.1.2. Spdtka opracowata nastepujace harmonogramy poboru préb wody do kontroli
wewnetrznej:

e na2015r.:

— harmonogram poboru prob wody do kontroli wewnetrznej na badania
bakteriologiczne i fizykochemiczne, w ktorym okreslono dwie daty poboru
w ramach monitoringu przegladowego (w kwietniu i listopadzie) i trzy daty
poboru w ramach monitoringu kontrolnego (w lutym, czerwcu i wrze$niu),
w szesciu miejscach poboru?4,

— harmonogram poboru préb wody surowej do kontroli wewnetrznej na badania
bakteriologiczne i fizykochemiczne (obejmowat cztery daty poboru dla
czterech czynnych studni: nr 1B, nr'V, nr VIl nr VIII),

% Stacja Uzdatniania Wody, ul. Lubawska CPN, Hydro ul. Ostrédzka, Hydro ul. Dabrowskiego,
ul. Niepodlegto$ci, ul. Sienkiewicza w lfawie.
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e na2016r.:

— harmonogram poboru prob wody do kontroli wewnetrznej na badania
bakteriologiczne i fizyko-chemiczne, w ktérym okreslono dwie daty poboru
w ramach monitoringu przegladowego (w kwietniu i listopadzie) i trzy daty
poboru w ramach monitoringu kontrolnego (w lutym, czerwcu i wrze$niu),
w szes$ciu miejscach poboru (jak w roku poprzednim),

— harmonogram poboru préb wody surowej do kontroli wewnetrznej na badania
bakteriologiczne i fizykochemiczne (obejmowat pie¢ dat poboru dla czterech
czynnych studni, w tym dwie daty dotyczyty studni nr VII).

e na2017r.:

— harmonogram poboru prob wody do kontroli wewnetrznej na badania
bakteriologiczne i fizykochemiczne, w ktorym okreslono trzy daty poboru
w ramach monitoringu przegladowego (w kwietniu, sierpniu i listopadzie) i trzy
daty poboru w ramach monitoringu kontrolnego (w lutym, czerwcu i wrzesniu)
— W szesciu miejscach poboru (jak w roku poprzednim),

— harmonogram poboru préb wody surowej do kontroli wewnetrznej na badania
bakteriologiczne i fizykochemiczne (obejmowat pie¢ dat poboru dla czterech
czynnych studni).

Z o$wiadczenia przyjetego od Kierownika Dziatu Sieci Wodociggowej Spotki wynika,
ze harmonogramy poboru préb wody do tych badarn zostaty dostarczone do PSSE
w ltawie drogg pocztowg, a uzgodniono je pozytywnie w trakcie rozméw
telefonicznych, przeprowadzonych z pracownikami PSSE. Potwierdzit to rowniez
PPIS w Mlawie, ktoéry podat, Ze uzgodnienie harmonogramu badan jest
dokumentowane w formie pisemnej. Po wspdlnej konsultacji zakresu, terminow
badan i miejsc poboru Spdtka przesyta do PPIS swdj harmonogram badan,
uwzgledniajacy wczesniej ustalone badania jako$ci wody.

Spdtka zrealizowata w harmonogramy poboru prob wody w ramach monitoringu
przegladowego i kontrolnego. Ich zakres byt zgodny z § 2 pkt 6 rjws dla monitoringu
kontrolnego i z § 2 pkt 7 rjws dla monitoringu przegladowego. Oceny w ramach
monitoringu kontrolnego wydawat PPIS, a w ramach monitoringu przegladowego
laboratorium Srodowiskowe podmiotu zewnetrznego.

(dowod: akta kontroli str. 152-206)

3.1.3. Zakres badan fizykochemicznych wody, wykonywanych przez Spotke w latach
2016 - | kw. 2017, byt uzgodniony z PPIS w ltawie. Wydane decyzje w tej sprawie?®
obejmowaty w szczegdlnosci:

— zakres parametrow fizycznych i organoleptycznych: barwe, metnos¢, pH,
przewodno$¢, smak i zapach,

— zakres parametrow chemicznych: amonowy jon, azotany, mangan, Zelazo
i twardo$c¢.

(dowod: akta kontroli str. 207-213)

3.1.4. W badanym okresie Spdtka nie prowadzita badan wody pod katem zawartoSci

substancji promieniotworczych. Badanie takie zlecita w maju 2017 r. (z pobranej

probki w dniu 8 maja 2017 r.). Do czasu zakoriczenia kontroli NIK nie otrzymano

wynikéw tego badania.
(dowdd: akta kontroli str. 196-205)

3.1.5. W latach 2015-2017 (I kw.) badania fizykochemiczne wody dla ltawskich
Wodociggdw realizowato ,Laboratorium Wody i Sciekéw Dziarny k/ltawy” (dalej

% Decyzje z administracyjne z dnia 21.12.2015r.120.12.2016 .
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,Laboratorium”), znajdujace sie w Oczyszczalni Sciekéw w m. Dziamny k/ltawy.
Laboratorium to prowadzito samodzielnie badania, m.in. w zakresie
fizykochemicznej analizy wody oraz badania mikrobiologicznego  wody
(w szczegolnosci w zakresie pobierania probek oraz wykonywania badan wdéd
podziemnych oraz wody przeznaczonej do spozycia). Zakres badan wykonywanych
w Laboratorium obejmowat m.in. parametry fizyczne i organoleptyczne (barwa,
metnos¢, pH, przewodnos¢, smak i zapach) oraz parametry chemiczne (amonowy
jon, azotany, azotyny, mangan, zelazo i twardo$¢). Laboratorium to posiadato:

— Certyfikat Nr NC-1836, udzielony 08 sierpnia 2015 r.26 przez Biuro Certyfikacii
Systeméw Zarzadzania Polskiego Rejestru Statkdbw S.Aw  Gdansku,
z terminem waznos$ci do dnia 07 sierpnia 2018 r. — potwierdzajacy spetnienie
wymagania normy ISO 9001:2008 w zakresie ustug laboratoryjnych,

— zatwierdzenia do wykonywania badan wody przeznaczonej do spozycia przez

ludzi, wydawane corocznie w badanym okresie przez PPIS w Hawie?’,

w zakresie parametrow fizycznych i organoleptycznych (barwa, metno$¢, pH,

przewodno$¢, smak i zapach), jak rowniez parametréw chemicznych (amonowy
jon, azotany, azotyny, mangan, zelazo i twardosc).

(dowdd: akta kontroli str.214-219 i 207-213)

Analiza dwudziestu wybranych losowo badan prébek wody (po 10 z lat 2015-2016)
dokonywanych w Laboratorium wykazata, ze we wszystkich przypadkach byta
przekroczona warto$¢ dopuszczalna Zzelaza i amoniaku w wodzie surowe;.
Natomiast badania prébek wody po czterech filtrach oraz ze zbiornika zapasu wody,
jak rowniez z sieci wodociggowej (w szesciu miejscach miasta ltawy), wykazaty
dopuszczalne normy wszystkich parametrow. Ponadto, analiza 59 badan
kontrolnych, dokonanych przez Spotke na sieci wodociggowej (wodociggu
publicznym), w ramach ktérych nie stwierdzono przekroczer parametrow jakosci
wody wykazata, ze Spdtka przekazywata (w ramach monitoringu kontrolnego) probki
wody do PPIS w ciggu 1-2 dni i otrzymywata zwrotnie ich wyniki w ciggu 1-3 dni?s.
Sprawozdania z badan w ramach monitoringu przegladowego Spdtka otrzymata
natomiast z Laboratorium w terminie od 1 do 6 dni od ich wykonania i przekazywata
je do PPIS w terminie od 1 do 5 dni (we wszystkich przypadkach od od daty
wykonania sprawozdan, do dat wptywu do PPIS nie przekroczono 7 dni), a w dwdch
przypadkach przed oficjalnym otrzymaniem ich drogq pocztowa.

(dowdd: akta kontroli str. 220-226 i 206)

3.2. Ocena jakosci wody

3.2.1. W latach 2015-2017 (I kw.) Spotka wykonata tgcznie 61 badan jakosci wody
wodociggowej?°. Wydane w tym okresie przez PPIS oceny jako$ci wody (tacznie 70)
wskazywaty przydatno$¢ wody do spozycia. Nie wystapity przypadki stwierdzenia
przez PPIS warunkowej przydatnosci wody do spozycia, jak rowniez braku jej
przydatno$ci do spozycia, co skutkowatoby wydaniem nakazu unieruchomienia
wodociggu oraz podjecia dziatan naprawczych, wraz z okre$leniem terminu ich
realizacji. W zwigzku z tym ltawskie Wodociagi nie wystepowaty do panstwowego
wojewodzkiego inspektora sanitarnego, za posrednictwem PPIS, z wnioskiem
0 zgode na odstepstwo od wymagan chemicznych, jakim powinna odpowiadac¢
woda, co skutkowato brakiem decyzji PPIS w tym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str.227-230)

2 Pierwsze wydanie certyfikatu w dniu 12.08.2009 r.

27 Decyzje z dnia: 23.12.2014 r.; 21.12.2015 1.1 20.12.2016 1.

28 \We wszystkich przypadkach woda odpowiadata wymaganym normom. Wystapit jeden przypadek, gdzie po
stwierdzeniuzawartosci w wodzie bakterii z grupy coli i Escherichia coli przeptukano sie¢ i stwierdzono w wyniku
badan PPIS, ze woda odpowiada wymaganym normom.

29 W tym: 29 na 31.12.2015 r.; 27 na 31.12.2016 . i 5 na 31.03.2017 r.
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3.2.2. W ramach monitoringu jako$ci wody prowadzonej przez organy panstwowe;
inspekciji sanitarnej, w badanym okresie PPIS przeprowadzit tacznie 9 badan wody
wodociggowej (6 w 2015 ., 2 w 2016 r. i 1 w | kw. 2017 r.). Nie byto przypadkéw
stwierdzenia jakosci wody warunkowo przydatnej lub nieprzydatnej do spozycia.
(dowdd: akta kontroli str. 227)

3.2.3. W celu polepszenia metodyki wykonywania badan prébek ujmowanej wody,
Spotka doposazyta w badanym okresie Laboratorium Wody i Sciekéw w sprzet
powodujacy zwigkszenie szybkosci i precyzje ich wykonania. Ze $rodkéw wiasnych
zakupiono w 2015 r. homogenizator, mikroskop, pompe i suszarke laboratoryjng
(taczny koszt 36.130 zt), a w 2016 r. spektrofotometr (23.670 zt).

(dowdd: akta kontroli str. 231)

3.2.4. Technologia uzdatniania wody stosowana przez Spodtke jest nastepujaca:
powietrze do mieszaczy (aeratoréw) podawane jest z dwoch sprezarek Srubowych,
poprzez zbiornik sprezonego powietrza o pojemnosci 3.000 dm3 i maksymalnym
ci$nieniu 16 baréw oraz do systemu filtrbw do oczyszczania sprezonego powietrza
z czastek kurzu, oleju i cieczy. Do filtrowania uprzednio napowietrzonej wody
surowej stuzg cztery zestawy filtracyjne pracujgce w dwéch ciggach réwnolegtych,
o tacznej wydajnosci 600 m3/h przy maksymalnej predkosci filtracji 15,3 m/h30,

Na ujeciu nie ma chlorowania ciggtego. Chlorowanie jest uruchamiane w sytuacjach
niekorzystnego stanu bakteryjnego wody uzdatnionej, po pracach konserwacyjnych
i remontowych urzadzen i instalacji do uzdatniania wody oraz po pracach
zwigzanych z awariami sieci wodociggowej. Woda uzdatniona po filtrach
gromadzona jest w dwoch zbiornikach retencyjno-wyréwnawczych nr 1 i 2. Zbiorniki
majg pojemnos$¢ 1.500 m3 kazdy i wysoko$¢ czynng 4,8 m. Woda ze zbiornikéw
podawana jest nastepnie do sieci za pomocg pompowni Il stopnia. Sktada si¢ ona
z 5 pomp roboczych o wydajno$ci 40-160 m3/h. Celem pompowni jest podanie do
sieci wodociggowej odpowiedniej ilosci wody uzdatnionej o statym cisnieniu.
Ptukanie filtrbw odbywa sie dwa raz w tygodniu, w porze najmniejszego rozbioru
wody. taczny czas ptukania wszystkich filtrbw wynosi $rednio ok. 2 godz. Przy
eksploatacji ujecia ze $rednig wydajnoscia ok. 5.000 md/d ilos¢ Sciekow
powstajacych w procesie ptukania 8 filtrow wynosi ok. 308 m3. Wody poptuczne
powstate w procesie ptukania filtrow, tzw. Scieki technologiczne, trafiajg do osadnika
3-komorowego o wymiarach jednej komory 6,0x6,0 m (objeto$¢ czynna osadnika —
308,0 m3, a gtebokoSC czynna — 2,8 m), a nastepnie po sklarowaniu (po okofo
6 godz.) do naturalnego zbiornika o powierzchni 1.108 ha. Powstajacy podczas
sedymentacji osad jest usuwany raz w roku. Nie sg stosowane srodki chemiczne
w procesach uzdatniania wody. Nie wprowadzano zmian w stosowanej technologii
uzdatniania wody.

Z chwilg zakonczenia przez Spotke budowy SUW w dniu 27.10.2000 r., Powiatowy
Inspektor Sanitarny w ltawie, postanowieniem z dnia 30.10.2000 r., nie wniost
sprzeciwu przeciwko jej uruchomieniu, stwierdzajac, ze obiekt zrealizowano zgodnie
z zaopiniowang pod wzgledem sanitarno-higienicznym dokumentacjg (opinia
rzeczoznawcy ds. higieniczno-sanitarnych).

W udzielonych wyjasnieniach Prezes Spotki podat, ze w procesie uzdatniania wody
wykorzystywane jest zloze filtracyjne, sktadajace sie z roznych frakcji zwiru. Oddajac
SUW do uzytkowania w 2000 r. PPIS w ltawie zatwierdzit dziatanie tej stacji, w tym
technologie uzdatniania wody. Obiekt zrealizowano zgodnie z dokumentacja,
zaopiniowang pod wzgledem sanitarno-higienicznym przez rzeczoznawce ds.

30 Parametry filtrow sa nastepujace: filtry ci$nieniowe pospieszne - 4 zestawy po 2 szt.; typfiltra - Culligan Hi Flo
9 UF 2100 TWIN; $rednica filtra - 2500 mm; powierzchnia filtracji - 4,9 m2; ci$nienie robocze - 1,5 — 5,0 bara;
max predko$c filtracji - 15,3 m/h.
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Ocena
czastkowa

Opis stanu
faktycznego

higieniczno-sanitarnych. Do dnia dzisiejszego ztoze to nie bytlo wymieniane,
a jedynie jest ono ptukane dwa razy w tygodniu, zgodnie z opracowang i przyjetg
technologia.

(dowdd: akta kontroli str. 232-235i 106)

3.3. Informowanie konsumentéw o jakosci wody

ltawskie Wodociggi nie informowaty w badanym okresie bezpo$rednio konsumentéw
0 wynikach jakosci wody. Wyniki badan wody wysytane sg dwa razy w miesigcu
pocztg do Burmistrza Miasta ltawa, w celu ich publikowania na tablicy Urzedu
Miasta i umieszczania na stronie Biuletynu Informacji Publicznej. Sprawozdania
z badan wody Spotka zamieszcza na jej stronie internetowej od 11 lipca 2017 r.
(plik w formacie pdf). Dotyczg one parametrow fizykochemicznych wody pobrane;
w wyznaczonych, reprezentatywnych i uzgodnionych z PPIS, punktach miasta
ltawa.

Z wyjasdnien Prezesa Spdtki wynika, ze impulsem do takiego dziatania byli
mieszkancy ltawy, zainteresowani osobiScie twardoscig wody, w celu ustawienia

wiasciwych parametrow zmywarek do naczyn.
(dowdd: akta kontroli str. 236-237 i 106)

3.4. Dziatania na rzecz poprawy jakosci wody wodociagowej i zapewnienia jej
bezpieczenstwa

3.4.1. W badanym okresie nie wystepowaty problemy w realizacji przez Spotke
zadania dostarczania wody o wymaganej jako$ci oraz nie wptynely tez skargi
konsumentéw na zlg jako$¢ wody. Nie podjmowano dziatah adresowanych do
odbiorcow wody wodociggowej, majacych na celu utrzymanie dobrej jako$ci wody
wodociggowej na wyptywie z zaworu czerpalnego u odbiorcy poprzez dbatos¢ o stan
techniczny i wlasciwg eksploatacje wewnetrznych instalacji wodociggowych.

Kierownik Dziatu Zbytu Wody podat, ze zgodnie z art. 5 ust. 1 uzzw Spétka nie
odpowiada za stan techniczny wewnetrznych instalacji wodociggowych.
(dowod: akta kontroli str. 238-239)

3.4.2. Spdtka posiadata pisemng procedure zabezpieczenia uje¢ wody w wypadku
skazenia lub witamania. Obejmowta ona w szczegdlnosci organizacje ochrony
i zabezpieczenia ujecwody, plan dziatania w przypadku skazenia wody w catej sieci
wodociggowej oraz instrukcje w wypadku wtamania do studni i zbiornika zapasu
wody.

(dowod: akta kontroli str. 240-248)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

4. Prawidtowos$¢ ustalania cen za wode wodociagowa?!
41. W latach 2014-2016 podstawowe dane finansowe MHawskich Wodociggow
przedstawialy sie nastepujaco:

— warto$¢ aktywow: 17.768.344,05 zt w 2014 r., 20.162.710,27 zt w 2015 r.
1 19.693.853,00 w 2016 .,

— kapitat podstawowy: 2.710.000,00 zt w 2014 r., 2015 .1 2016 .,

— kapitat zapasowy: 6.094.569,05 zt w 2014 r., 7.510.298,56 z w 2015 r.
17.877.431,62 ztw 2016 r.,

31 Stan faktyczny zawarty w punkcie 4 niniejszego wystapienia pokontrolnego opisany zostat na podstawie
wynikéw badania przeprowadzonego na potrzeby kontroli NIK przez biegtego.
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— rachunek zyskow i strat (ogétem): 1.415.729,51 zt w 2014 r., 367.133,06 zt
w2015r.1723.874,03 zt w 2016 r.,

— stan Srodkoéw pienigznych na koniec okresu: 2.609.759,56 zt w 2014 r.,
2.102.292,27 zt w 2015 r., 884.481,03 zt w 2016 r.,

— przychody ze sprzedazy: 14.108.095,61 zt w 2014 r., 13.958.561,39 zt w 2015 r.
I 14.578.275,57 zt w 2016 r., w tym przychody ze zbiorowego zaopatrzenia
w wode: 4.215.277,43 zt w 2014 r., 4.193.249,64 zt w 2015 r. i 2.886.769,05 zt
w2016 r.,

— koszty dziatalnosci operacyjnej: 11.435.924,34 zt w 2014 r., 12.675.941,00 zt
w 20151.112.947.230,25 zt w 2016 r.,

— zysk (strata) ze sprzedazy: 2.672.171,27 zt w 2014 r., 1.282.620,09 zt w 2015 .
11.631.045,32 zt w 20016 .

W latach 2014-2016 MKawskie Wodociagi nie realizowaty zadan z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode finansowanych z budzetu Miasta ltawa. W latach
2014-2016 Miasto to realizowato natomiast zadania zwigzane z rozwojem
I modernizacjq sieci wodociggowej z wiasnych $Srodkow. Wydatkowane kwoty
wyniosty 149 tys. zt w 2014 r., 22 tys. zt w 2015 r., 210 tys. zt w 2016 r. Powstata
w wyniku realizacji tych zadan sieC wodociggowa, bedaca wiasnoscig Miasta,
przekazana zostata w zarzad Spdice. Miasto nie doptacato do cen wody dla zadne;
grupy odbiorcow.

4.2. Spotka posiadata wyodrebniony system rachunkowos$ci stuzacy do ewidenc;i
zdarzen gospodarczych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz
zatwierdzone zasady (polityke) rachunkowosci, o ktérych mowa w art. 10 ustawy
z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowo$ci32. Dokumentacja ksiggowa umozliwiata,
zgodnie z art. 20 ust. 5 tej ustawy, wydzielenie kosztéw statych i zmiennych,
przychoddw zwigzanych z poszczegolnymi rodzajami dziatalno$ci przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego (takze w odniesieniu do poszczegolnych taryf),
ustalenie kosztdw zwigzanych z dziatalnoscig inwestycyjng w poprzednim roku
obrachunkowym, dokonanie alokacji niezbednych przychodéw wedtug taryfowych
grup odbiorcow ustug.

4.3. Wnioski o zatwierdzenie taryf Spdtka przedtozyta Burmistrzowi w terminie

okreSlonym w art. 24 ust. 2 uzzw, tj. 70 dni przed planowanym dniem wejscia ich

w zycie. Byly to:

» Dwa wnioski, dotyczace zatwierdzenia taryf na 2015 r. i 2017 r. (odpowiednio
dla okresow od 1 stycznia do 31 grudnia), ktore spetniaty wymogi § 19 ust. 1, 2
I 3 rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie
okre$lenia taryf, wzoru wniosku oraz zatwierdzenie taryf oraz warunkow
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow
(dalej ,rtwr")33. Zatgczono do nich taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode
| zbiorowe odprowadzanie $ciekdéw oraz uzasadnienie. Zamieszczono w nim
informacje dotyczace: zakresu Swiadczonych ustug i lokalnych uwarunkowan ich
$wiadczenia, standardéw jakosciowych ustug, spodziewanej poprawy jakoSci
ustug przy wprowadzeniu nowych metod alokacji kosztow oraz zmian warunkéw
ekonomicznych w czasie obowigzywania taryf. Do uzasadnienia wnioskow
dotaczono natomiast: ostatnie sprawozdanie finansowe za rok obrotowy34,

82Dz, U. 22016 r. poz. 1047, ze zm.
3Dz. U. 2006 r. Nr 127 poz, 886 ze zm.
3 Spotka nie ponosita kosztow z tytutu zakupu wody.
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wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzenn wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, tabele bedace szczegdtowg kalkulacjg cen i stawek optatss.

* Whniosek o przedtuzenie, czasu obowigzywania dotychczasowych taryf dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw, na
okres obowigzywania od 01 stycznia do 31 grudnia 2016 r., ktéry spetiat
wymogi okreslone w art. 24 ust. 9b uzzw, gdyz w jego uzasadnieniu
zamieszczono informacje dotyczace zakresu $wiadczonych ustug oraz
warunkdéw ekonomicznych uzasadniajgcych przedtuzenie obowigzywania
dotychczasowych taryf. Do wniosku nie dotgczono szczegdtowej kalkulacji cen
i stawek optat oraz planu, co byto zgodne z art. 24 ust. 9c uzzw.

4.4. Zgodnie z wymogami § 4 ust. 1 i 2 rtwr Spotka zamieScita we wniosku
taryfowym nastepujace wymagane przepisami elementy: rodzaje prowadzonej
dziatalnosci, rodzaj i strukture taryfy, taryfowe grupy odbiorcow ustug, rodzaje
i wysokosC cen, warunki stosowania cen, warunki rozliczen z uwzglednieniem
wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe, zakres
Swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow, standardy
jakosciowe obstugi odbiorcow ustug. Taryfy zawieraty cene za 1m3 wody, bez
stawek optaty abonamentowej. Przedsiebiorstwo stosuje taryfe jednolita,
jednocztonowg, zgodnie z §14 rtwr. Wszyscy odbiorcy rozliczani sg na podstawie
wskazan wodomierza.

4.5. W zadnej z badanych taryf Spdtka nie uwzglednita stawki optaty za przytaczenie
do urzadzen wodociggowych, bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa, okreslone;
w §5 pkt 7 rtwr. Faktycznie nie pobiera ona optaty za odbiér przytaczy
wodociggowych, natomiast wykonuje ustugi w zakresie budowy przytaczy
wodociggowych na podstawie zlecenia, realizowanego w ramach dziatalnosci
komercyjnej. Ponoszone koszty z tego tytutu ksiegowane sg na kontach 504 -
koszty ustugi wodociggowych. Wystawiane faktury ptatne sg przelewem lub
gotéwka. Spétka postapita wiec prawidtowo, nie uwzgledniajac tej optaty w kalkulacii
cen i stawek opfat.

4.6. Niezbedne przychody w latach 2015, 2016, 2017 zawieraly nastepujace
elementy i ksztattowaly sie nastepujaco:

» koszty eksploatacji i utrzymania ogotem: 4.132.880,78 zt w 2014 r.,
4.076.698,36 zt w 2015 1.1 3.401.668,71 zt w 2016 r., w tym:
— amortyzacja lub odpisy umorzeniowe: 150.000,00 zt w 2014 r., 156.697,23 zt
w2015r.1183.618,07 zt w 2017 r.,
— koszty zakupionej przez siebie wody — nie wystapity,
— optaty zakorzystanie ze $rodowiska: 80.487,67 zt w 2014 r., 80.904,33 zt
w 2015 r.180.000,00 zt w 2016 r.,

» wartos¢ niezbednych przychodow: 4.132.880,78 zt w 2014 r., 4.076.698,36 zt
w2015r.13.401.668,71 zt w 2016 .

Naleznosci nieregularne ani marza zysku w latach 2015, 2016, i 2017 nie byly
elementem niezbednych przychodow.

3 Okreslaty one w szczegdlnosci: a) poréwnanie cen i stawek opfat taryfy obowigzujacej w dniu zlozenia
whniosku z cenami i stawkami optat nowe;j taryfy dotyczacej zaopatrzenia w wode,b) poréwnanie cen i stawek
optat taryfy obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami optat nowej taryfy dotyczacej
odprowadzania $ciekéw,c) ustalenie poziomu niezbednych przychodow,d) alokacje niezbednych przychodéw
wedtug taryfowych grup odbiorcow ustug w roku obowigzywania nowych taryf,e) wspétczynniki alokacji w roku
obowigzywania nowych taryf.f) kalkulacje cen i stawek optat za wode i odprowadzanie $ciekéw metodg alokacji
prostej,g) zestawienie przychodéw wedtug taryfowych grup odbiorcéw ustug, z uwzglednieniem wielkoSci
zuzycia oraz cen i stawek optat w roku obowigzywania nowych taryf w ztotych,h) skutki finansowe zmiany cen
i stawek optat za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow.
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Optaty za korzystanie ze srodowiska za rok rozrachunkowy odprowadzane do
Urzedu Marszatkowskiego wyniosty:

— za wode przeznaczong do spozycia lub na cele socjalno-bytowe: 39.320,52 zt
w 2015 r.139.254,05 zt w 2016 r.,

— za wode na potrzeby produkcji, w ktorej woda wchodzi w sktad albo posredni
kontakt z produktami zywno$ciowymi lub farmaceutycznymi lub na cele
konfekcjonowania: 18.746,46 zt w 2015 r.121.307,80 zt w 2016 r.,

— zawode nainne cele: 22.291,83 zt w 2015r.123.127,02 zt w 2016 r.

Zostaty one prawidlowo uwzglednione w niezbednych przychodach we wnioskach
taryfowych (Spotka nie nalicza amortyzacji od cze$ci sieci wodociggowej
pozostajacej wtasnoscig Miasta).

4.7. Wykonanie kosztdbw eksploatacji i utrzymania za rok obrachunkowy
poprzedzajacy wprowadzenie nowych taryf Spotka przygotowata rzetelnie
I w oparciu 0 rzeczywiste dane. Podstawg do ustalenia poziomu planowanych
kosztow eksploatacji i utrzymania bylo koszty poniesione w poprzednim roku
obrachunkowym, poprzedzajacym wprowadzenie nowych taryf. Byly to dane za
okres od 01 pazdziernika poprzedniego roku do 30 wrze$nia roku, w ktorym
sktadany byt wniosek taryfowy. Przyjecie takiego okresu bylo zgodne
z obowigzujacymi przepisami, w szczegdlnosci z §2 pkt 7, a takze §7 ust. 1 oraz §8 rtwr.

Uzasadnienie zmiany warunkow ekonomicznych w czasie obowigzywania nowych
taryf zostato opisane. Spdtka przyjeta do kalkulacji cen wskaznik wzrostu cen
produkcji sprzedanej przemystu, zgodnie z zatozeniem do ustawy budzetowe;.
Uwzgledniono takze m.in. skutki ekonomiczne zwigzane z ponoszeniem wydatkow
na rozwdj i modernizacje urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych.

Uscislenia wymagat znaczny wzrost kosztow amortyzacji w 2017 r. Zgodnie
z wyjasnieniami Spotki ,na podstawie stanu $rodkéw trwatych na dzier 31.08.2016 .
stworzony zostat plan amortyzacji, ktérego warto$¢ to kwota 177.818,07 z,
obejmujacy $rodki trwate przyjete do ewidencji w trakcie 2016 r. Ponadto,
w planie zakupdw na 2017 r. uwzgledniono zakup wykrywacza kabli za kwote
20.000 zt (planowana kwota amortyzacji to 3.000 zt) oraz zakup beczkowozu
do wody pitnej w kwocie 40.000 zt (planowana kwota amortyzacji — 2 800 zt).”

4.8. WartoSci niezbednych przychodow oraz jej pozycje sktadowe w latach 2016-
2017 przedstawiono w pkt. 4.6 niniejszego wystgpienia. tgczna wysokosc¢
niezbednych przychodéw w ztrok obrachunkowy w Spdice ksztattowata sie
nastepujaco: 4.132.880,78 zt w 2015 r., 4.078.198,36 zt w 2016 r. i 4.112.149,05
w2017 r.

ltawskie Wodociagi nie uzytkujg nieodpfatnie zadnych $rodkow trwatych. Gmina
realizowata sie¢ wodociggowg, ktdra nastepnie zostata przekazana w zarzad
Spoditce (opisane w pkt. 4.1). Gmina nie doptacata do cen wody dla zadnej grupy
odbiorcéw.

4.9. W catym okresie objetym kontrola, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Spotka stosowata:

- w zaleznosci od struktury taryfy: taryfe jednocztonowa,

- w zaleznosci od przyjetego rodzaju taryfy dla poszczegolnych taryfowych grup
odbiorcow ustug: taryfe jednolita.

410. W calym okresie objetym kontrolg Spoétka stosowata taryfe jednolitg
i jednocztonowa (nie dokonujac zatem alokacji kosztéw), co byto zgodne z §14 pkt 1
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lit a i pkt 2 lit. 2 rtwr. Stosowana przez Spotke struktura i rodzaj taryfy byty
prawidtowe, w szczegolnosci zgodne z §14 rtwr.

411. Zgodnie z kalkulacjami zawartymi w zatgcznikach do wnioskéw

0 zatwierdzenie taryf w analizowanym okresie, podstawg do ustalenia ceny 1 m?3

wody byly:

- warto$¢ planowanych na rok obowigzywania nowych taryf niezbednych
przychoddw w zt/rok,

- planowana wielko$¢ zuzycia wody w m3/rok.

Zgodnie z §15 ust. 2 rtwr obliczenie taryfowych cen nastepuje przez podzielenie
odpowiadajgcych im planowanych rocznych niezbednych przychodéw przez
planowang roczng ilos¢ $wiadczonych ustug. Spotka prawidiowo zastosowata
przepisy regulujace sposob kalkulacji cen.

W Spoéice cena za wode nie uwzglednia ewentualnego zréznicowania cen ze
wzgledu na jako$ci wody dostarczanej. Cata sieC zasilana jest z jednego ujecia.
W okresie objetym kontrolg nie byto sytuacji, w ktorych woda nie spetniataby
wymagan okreslonych w rjws. Nie byto takze sytuaciji, w ktérej Panstwowa Inspekcja
Sanitarna podjetaby decyzje o warunkowym dopuszczeniu dostawy wody do sieci.

412. W badanym okresie zysk z dziatalno$ci uzyskany przez Spdtke zostat
rozdysponowany przez Zwyczajne Zgromadzenie WspoInikdw, w trybie art. 231 §1
ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych36. W 2014 r. zysk ten
wynidst 1.415.729,51 zt netto, w 2015 r. 367.133,06 zt, a w 2016 r. 723.874,03 zt.
Przeznaczono go w catosci na kapitat zapasowy Spotkis?.

4.13. Zgodnie z art. 24 ust. 4 uzzw Burmistrz sprawdzit, czy taryfy zostaty
opracowane zgodnie z przepisami ww. ustawy. W zwigzku z przekazanym
Burmistrzowi wnioskiem Spétki o zatwierdzenie taryf za zbiorowe zaopatrzenie
w wodei zbiorowe odprowadzanie Sciekow na terenie miasta ltawy na okres
01.01.2015 - 31.12.2015, audytor wewnetrzny ,dokonat sprawdzenia wniosku
w zakresie prawidtowosci opracowania taryf w zgodno$ci z przepisami zawartymi
w art. 20 ust. 4 ustawy z dnia 07 czerwca 2001 r.” Analizie nie podlegat fakt
weryfikacji kosztéw pod wzgledem celowo$ci ich ponoszenia (o ktérych mowa
w art. 20 ust. 4 pkt. 1 uzzw). W audycie stwierdzono, ze ceny i stawki opfat
okreslone w taryfie skalkulowane zostaty na podstawie przychoddw zapewniajacych
pokrycie wydatkébw w zakresie prowadzonej dziatalnosci. W zakresie zgodnoSci
z przepisami przywotanej ustawy zaopiniowano wniosek pozytywnie. Weryfikacji
pozostatych wnioskow, dotyczacych zatwierdzenia taryf na 2016 r. i 2017 r.,
dokonywat pracownik Wydziatu Biezacego Utrzymania oraz w zakresie finansowym
Skarbnik Miasta, ktory nie dokumentowat tych czynnosci.

414. W okresie objetym kontrolg taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
wchodzity w Zzycie w oparciu 0 zroznicowang podstawe prawna, ze wzgledu na
rozng formute sktadania wniosku oraz postepowanie Rady Miasta, co do podjecia
uchwaty w sprawie zatwierdzenia taryf.

Taryfa na okres 01.01.2015 r. - 31.12.2015 r. obowigzywata w trybie art. 24 ust. 8
uzzw (bez uchwaty Rady Miejskiej). Postawa wejscia w zycie taryf na okres od
01.01.2016 r. do 31.12.2016 r. byta Uchwata nr XVI1/141/15 Rady Miejskiej w tawie
z dnia 30 listopada 2015 r. w sprawie przediuzenia czasu obowigzywania
dotychczasowych taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
Sciekow dla miasta ltawy. Uchwata to zostata podjeta z zachowaniem wymaganego

% Dz. U.z2016r. poz. 1578 ze zm.
37Uchwaty: Nr 3/2015 z dnia 29.04.2015 r.; Nr 3/2016 z 05.05.2016 r. i Nr 4/2017 z 12.04.2017 r.
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terminu, tj. przed uptywem 45 dni od dnia ztozenia wniosku, czyli zgodnie
z art. 24 ust. 5 uzzw. Podstawg wejscia w zycie taryf na okres od 01.01.2017 r.
do 31.12.2017 r. byta Uchwata Nr XXXII/280/16 Rady Miejskiej w ltawie z dnia
28 listopada 2016 r. w sprawie zatwierdzenia taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekow dla miasta ltawy. Uchwata ta zostata podijeta
przed uptywem 45 dni od dnia ztozenia wniosku, czyli zgodnie z art. 24 ust. 5 uzzw.

4.15. Taryfa obowigzujaca w 2015r. zostata opublikowana w Gazecie ltawskiej
w terminie 7 dni przed dniem wejscia taryfy w zycie, tj. zgodnie z art. 24 ust. 9
uzzw. Taryfy obowigzujace w 2016 r. i 2017 r. zostaty opublikowane przed uptywem
7 dni od dnia podjecia uchwaty, tj. zgodnie z art. 24 ust. 7 tej ustawy.

416. Taryfa na okres od 01.01.2015 r. do 31.12.2015 r. obowigzywata
(na podstawie art. 24 ust. 8 uzzw., tj. bez uchwaty Rady Miejskiej w ltawie) przez
jeden rok. Na wniosek Spotki (pismo z dnia 21.10.2015 r.) zostata ona przedtuzona
na okres od 01.01.2016 r. do 31.12.2016 r. uchwatg Nr XVI1/141/15 Rady Miejskie;
w ltawie z dnia 30.11.2015 r. W uzasadnieniu wniosku o przedtuzenie taryfy Spdtka
przedstawita dodatkowo zatgcznik nr 1 zawierajacy prognoze niezbednych
przychodoéw w okresie od 01.01.2016 r. do 31.12.2016 r. Z danych ujetych w tym
zatgczniku wynikato, ze przychody uzyskane z tytutu Swiadczonych ustug pokryjq
w catosci koszty, ktére powstang w okresie przediuzenia obowigzywania
dotychczasowych taryf. W okresie od 01.01.2015 r. do 31.12.2016 r. (przez dwa
lata) obowigzywata ta sama taryfa.

4.17. W zwigzku z tym, Ze niezbedne przychody bedace podstawg ustalania cen nie
zawierajg — w catym okresie objetym analizg — nalezno$ci nieregularnych, badanie
nalezno$ci z tytutu opfat za wode oraz sposobu i zasad ich windykacji ma wytacznie
znaczenie z punktu widzenia wtasciwego stosowania obowigzujacych przepisow
| wewnetrznych regulacji przedsiebiorstwa w tym zakresie.

Zgodnie z zatacznikiem Nr 1 do zarzadzenia Nr 11/A/2009 Prezesa Zarzadu
ltawskich Wodociggéw z dnia 01.02.2009 r. w sprawie ustalania dokumentacji
przyjetych zasad polityki rachunkowosci, rozrachunki i roszczenia sg ksiegowane
w Zespole 2 (wykaz kont 201).

W badanym okresie:

— ze splatg nalezno$ci za dostarczong wode zalegato: 765 odbiorcow na koniec
2015 ., 820 na koniec 2016 r.1 770 w | kw. 2017 r.,

— naleznosci wymagalne wyniosty: 319.161,55 zt w 2015 r., 348.372,58 z
w 2016 r. i 284.926,83 zt w | kw. 2017 r. (nie wystapity nalezno$ci
przedawnione),

— podjeto dziatania w stosunku do: 606 odbiorcow zalegajacych ze sptatami
w 2015 r. w kwocie tacznej 257.221,43 zt, 344 ze sptatami w 2016 r. (zalegto$ci
w kwocie 106.484,91 zt) i 304 w | kw. 2017 r. zalegajacych ze sptatg 132.499,99 zt
(dotyczyto to dobiorcow, ktorzy nie uregulowali naleznosci za wode i scieki do
dnia wystawienia wezwania do zapfaty),

— wyegzekwowano naleznosci w kwocie: 256.676,70 zt (z 2015 r.), 98.136,16 zt
(22016 1.)195.266,50 zt (z | kw. 2017 r.).

4.18. W latach 2014-2016 ltawskie Wodociagi zrealizowaty nastepujace inwestycje

w zakresie modernizacji i budowy urzadzen wodociggowych:

— montaz falownikow na pompach II° (regulacja cisnienia wody w sieci),

— zainstalowanie systemu monitoringu sieci wodociggowe;j,

— budowa nowych odcinkdw sieci wodociggowe;.
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Uwagi dotyczace
badanej
dziatalnosci

Ocena
czastkowa

Whioski
pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Inwestycje te miaty na celu zwigkszenie pewnosci dostawy wody do odbiorcéw na
calym terenie objetym zasiegiem sieci oraz zmniejszenie iloSci oraz czasu trwania

awarii (catodobowy monitoring).
(dowdd: akta kontroli str. 249-269)

1. Wprawdzie Spotka nie kupuje wody od innych podmiotéw i z tego tez wzgledu
nie zawierata we wnioskach taryfowych informacji o ilosci i cenie zakupione;
wody (wymagane § 19 ust. 3pkt 3 rtwr), to jednak zdaniem NIK wskazanym
bytoby informacje takq kazdorazowo w nich zawrzec.

2. Zdaniem NIK, biorac pod uwage zréznicowanie optat za korzystanie
ze $rodowiska w zalezno$ci od przeznaczenia wody i liczbe odbiorcow
wykorzystujacych te wode dla roznych celow, wskazanym bytoby rozwazenie
wprowadzenia taryfy niejednolitej, w ktdrej wyrdznionoby taryfowe grupy
ze wzgledu na koszty Srodowiska. Przeprowadzona przez biegtego, na potrzeby
kontroli NIK, symulacyjna analiza wykazata bowiem, Ze korzySci wynikajace z
takiego podziatu mogtyby by¢ rzedu 75 ztlrok dla rodziny 4-osobowej
zuzywajacej Srednio 4ms3/m-c wody.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w badanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli3é, wnosi o:

1. Dokonywanie oceny przydatnosci wody do spozycia kazdorazowo po
wystapieniu okolicznosci mogacych spowodowac zmiang jej jakosci, a zwtaszcza
w wyniku awarii na sieci wodociggowej oraz informowanie PPIS i Burmistrza
miasta ltawy o zaplanowanych i podjetych dziataniach w celu wyeliminowania
tych awarii.

2. Przeprowadzanie wymaganych kontroli okresowych stanu technicznego
urzadzen wodociggowych wykorzystywanych do zbiorowego zaopatrzenia
w wode.

3. Wywigzywanie sie z okreslonego w pozwoleniu wodnoprawnym obowigzku
przeprowadzania pomiaréw lustra wody w studniach.

4. Rzetelne analizowanie, na potrzeby wieloletnich planéw rozwoju i modernizacii
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, niezbednego do podjecia przez
Spotke zakresu zadan inwestycyjnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie.

% Dz. U.z2015r., poz. 1096.
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania
uwag

i wykonania
whnioskéw

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Olsztyn, dnia 28 lipca 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie

Kontroler Dyrektor
Janusz Dobek Z up. Piotr Gémy
gtéwny specjalista kontroli pafistwowe; Wicedyrektor
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