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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli - P/17/048 — Utrzymanie i eksploatacja sieci wodociaggowych w miastach

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Olsztynie
kontrole

Kontroler 1. Janusz Dobek, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOL/61/2017 z dnia 16.05.2017 r.

(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Urzad Miasta ltawy (dalej ,Urzad”)
kontrolowana

Kierownik jednostki  Adam Zylinski Burmistrz Miasta ltawy (dalej ,Burmistrz’), od dnia 4 grudnia 2014 r.
kontrolowanej .
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena ogélna ‘ Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci'

dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

Uzasadnienie Podstawa powyzszej oceny byly dziatania prawidtowe w zakresie:
oceny ogolnej
— wiasciwego przygotowania organizacyjnego i finansowego do realizaciji

zbiorowego zaopatrzenia w wode, w tym m.in. utworzenia awskich
Wodociggdw Spotki z 0.0. w ltawie ( dalej ,Spdtka” lub ,Hawskie Wodociagi”),
ktéra te zadania wykonywata i wyposazenia jej w infrastrukture wodociggowo-
kanalizacyjna, a takze wydania tej Spotce zezwolenia na prowadzenie
dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania
$ciekow,

— udostepnienia sieci wodociggowe] wszystkim mieszkaricom miasta Itawy, jak
rowniez podejmowania dziatan inwestycyjnych na rzecz rozwoju infrastruktury
wodociggowe;,

— Zzapewnienia mieszkancom miasta fawy nalezytej jakosci wody do spozycia
oraz publikowania wynikéw jej badan,

— weryfikowania  wnioskéw  taryfowych  zgtaszanych  przez  Spdtke,
potwierdzajacego prawidtowe ustalanie cen za wode.

Nieprawidtowosci dotyczyty natomiast:

— nieegzekwowania przez Burmistrza wymogu sktadania przez Spotke biezacych
informacji o wystepujacych awariach sieci wodociggowej, mogacych wptywac na
zmiane jako$ci wody do spozycia, w tym jej pogorszenie oraz o podejmowanych
w zwigzku z tym dziataniach, w zwigzku z obowigzkami natozonymi na te
Spotke, ktore wynikaty z § 5 pkt 1 lit. c i pkt. 7 lit. ai b rozporzadzenia Ministra

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie
utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene ogoing o dodatkowe objasnienie
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Opis stanu
faktycznego

Zdrowia z dnia 13 listopada 2015 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi2 (dalej ,rjws”), jak réwniez postanowieniami umowy
dzierzawy mienia komunalnego (w tym sieci wodociggowej), zawartej pomiedzy
Gming tawa i ltawskimi Wodociggami,

— nieprzedstawienia mieszkaricom ltawy petnego zakresu informacji o jakosci
wody, okreslonego w § 24 ust. 1 rjws.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Zapewnienie powszechnego dostepu do sieci
wodociagowej.

1.1. Przygotowanie formalno-prawne do realizacji zbiorowego
zaopatrzenia w wode

1.1.1. W latach 2015-2017 (I kw.) ustugi zbiorowego zapatrzenia w wode na terenie
miasta lawa prowadzity ltawskie Wodociagi, ktérej jedynym udziatowcem byta
Gmina Mawa. Spotka zostata zatozona 18 maja 2010 r., po przeksztatceniu
Przedsiebiorstwa Wodociggéw i Kanalizacji w ltawie. Przedmiotem dziatalnosci
Spotki byt m.in.: pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody; odprowadzanie
I oczyszczanie Sciekow; roboty zwigzane z budowg wodociggowych rurociggow
przesytowych i sieci rozdzielczych; roboty zwigzane z budowg pozostatych obiektow
inzynierii ladowej i wodnej, gdzie indziej nie sklasyfikowane oraz wykonywanie
instalacji wodno-kanalizacyjnychs.

(dowod: akta kontroli str. 4-18)
1.1.2. W celu realizacji zadan zwigzanych ze zbiorowym zaopatrzeniem w wode
mieszkancow Hawy Gmina wyposazyta Spotke w infrastrukture wodociggowo-
kanalizacyjna, przekazujac jej sktadniki mienia komunalnego. Przedmiotem umowy
dzierzawy, zawartej w dniu 31 grudnia 2012 r. (z okresem obowigzywania
od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2017 r.) byly: grunty zabudowane o powierzchni
tacznej 26,0144 ha* oraz sie¢ kanalizacji sanitarnej i wodociggowej z przytaczami.
Z tytutu umowy zobowigzano dzierzawce m.in. do: optacania czynszu dzierzawnego
w 2013 r. w wysokosci 1.500 tys. zt brutto (w badanym okresie ptatny byt w terminie
do 30 dnia kazdego miesigca, w kwocie po 125 tys. zP); uiszczania podatku od
nieruchomosci; biezacej konserwacji mienia; informowania Wydzierzawiajacego
niezwtocznie o awariach i szkodach w sposéb zwyczajowo przyjety; ubezpieczenia
mienia.

(dowod: akta kontroli str. 19-45)

2 Dz.U.z2015 r. poz. 1989 (zakres dotyczyt obszar gminy (miasta), na ktéry dostarczana jest woda
podlegajaca badaniom; obszar gminy (miasta), na ktérym woda nie zostata objeta obowigzkiem wykonywania
badan, wraz ze wskazaniem powodow; zagrozenia wynikajace z braku wykonywania badan jakosci wody;
wskazanie czynnosci, ktére moga zosta¢ podjete w celu ochrony zdrowia przed niepozadanymi skutkami
wynikajacymi z jakochkolwiek zanieczyszczen wody.

3 Kapitat zaktadowy Spotki wynidst 2710 tys. zt, a wszystkie udziaty nalezaty do Gminy Miejskiej fawa. W mys|
umowy Spdtki Zarzad (ktory sktada sie z jednej, dwdch lub trzech oséb) jest obowigzany w ciggu trzech miesiecy
po uptywie roku obrachunkowego sporzadzi¢ i ztozy¢ organom nadzorczym bilans na ostatni dzien roku,
rachunek zyskow i strat oraz pisemne sprawozdanie z dziatalno$ci Spétki w tym zakresie.

4 Zabudowane m.in. budynkami: przepompowi, agregatu pradotworczego, magazynu materiatow tatwopalnych,
stacji trafo, administracji z kotlownia, gospodarczym (wiata), technologicznym, mieszkalnym, maszynowni,
filtrowni, wielofunkcyjnym SUW, zbiornikiem wody pitnej, odstojnikiem poptuczyn, zbiornikiem $ciekéw.,

5 W kolejnych latach czynsz dzierzawny miat by¢ ustalany na koniec kazdego roku kalendarzowego, bez
wzgledu na biezace zmiany przedmiotu umowy (oddaniem do eksploatacji nowych urzadzen czy likwidacji
wyeksploatowanych). Faktycznie czynsz nie ulegt zmianie. Burmistrz wyjasnit, ze kwota czynszu nie wynikata z
kalkulacji, a zostata ustalona pomiedzy stronami.



1.1.3. Na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéwt (dalej
,Uzzw”), Zarzad Miasta ltawy w dniu 27 marca 2002 r. wydat Spbtce zezwolenie na
prowadzenie dziatalnoSci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i odprowadzania $ciekdw’, ktore spetniato warunki okre$lone w art. 18 tej ustawy?.

(dowod: akta kontroli str. 46-54)
1.1.4. Urzad jest w posiadaniu pozwolenia wodnoprawnego, wydanego w dniu
28 grudnia 2010 r. przez Staroste ltawskiego dla ltawskich Wodociggow. Decyzja
Starosty okreslata rodzaj i ilosci ujmowanej wody, jak réwniez obowigzki natozone
na Spotke, w tym m.in.. prowadzenie okresowych obserwacji wydajnosci
eksploatowanych studni; prowadzenie raz na kwartat pomiaréw zwierciadta wody
w  studniach; prowadzenie  ksigzek eksploatacji  studni  gtebinowych;
ewidencjonowanie wynikow pomiaréw ilosci pobieranej wody, jak rowniez
prowadzenie pomiarow jako$ci podawanej do sieci wodly.
(dowdd: akta kontroli str. 55)
1.2. Przygotowanie organizacyjne i finansowe do realizacji

zbiorowego zaopatrzenia w wode

1.2.1. W Regulaminie organizacyjnym Urzedu, w badanym okresie, zadania

dotyczace:

— gospodarki wodnej oraz nadzoru nad jako$cig wody ujmowanej do celow
zbiorowego zaopatrzenia w wode i strefami ochronnymi uje¢ wody przypisano
do realizacji pracownikowi zajmujgcemu samodzielne stanowisko ds. ochrony
srodowiska (posiadat wyksztatcenie wyzsze w zakresie inzynierii Srodowiska),

— Zzbiorowego zaopatrzenia w wode, w tym zatwierdzania taryf, przypisano
pracownikowi Wydziatu Biezacego Utrzymania (posiadat wyksztatcenie wyzsze
w zakresie zarzadzania i marketingu oraz samorzadu terytorialnego i rozwoju
lokalnego),

— wsplidziatania z  wiasciwymi  podmiotami w  zakresie  pomocy
w usuwaniu awarii technicznych i skutkow klesk zywiotowych oraz innych
miejscowych zagrozen; informowania spotecznosci lokalnej o stanie i rodzajach
zagrozen przypisano trzem pracownikom Miejskiego Inspektoratu Obrony
Cywilnej i Zarzadzania Kryzysowego (dalej ,MIOC i ZK”) z wyksztatceniem
Srednim  zawodowym ogolnomechanicznym oraz wyzszym zawodowym
i licencjatem z administracji oraz do 31.10.2016 r. siedmiu pracownikom Strazy
Miejskiej, z ktorych trzech posiadato wyksztatcenie wyzsze, a czterech srednie,

— usuwania zagrozen na terenie miasta, prowadzenia akcji ratunkowych
i likwidacji skutkow klesk Zzywiotowych, jak rowniez przygotowania
| zapewnienia dziatan Systemu Wykrywania i Alarnowania (SWA) — przypisano

do realizacji ww. pracownikom MIOC i ZK.
(dowdd: akta kontroli str. 56-81)

6Dz.U.z 2017 r., poz. 328.

7 Wydanie decyzji poprzedzata uchwata nr 104/2002 z dnia 25 marca 2002 r., w ktérej Zarzad Miasta Hawy
zezwolit Spéice na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzanie $ciekdw.

8 Zawierato w szczegdlnoci: date podjecia dziatalnosci; przedmiot i obszar dziatalno$ci; wymagania w zakresie
jakosci ustug wodociagowo-kanalizacyjnych; warunki, zakres i fryb kontroli realizacji zezwolenia
i przestrzegania regulaminu dostarczania wody; warunki wprowadzania ograniczen dostarczania wody
w przypadku wystapienia jej niedoboru; zobowigzanie do prowadzenia racjonalnej gospodarki w zakresie
dziatalnoSci objetej zezwoleniem, jak réwniez warunki cofniecia zezwolenia (w tym warunki dotyczace
okolicznosci, w ktérych zezwolenie moze by¢ cofniete bez odszkodowania).
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1.2.2. W badanym okresie ze zbiorowego zaopatrzenia w wode korzystali wszyscy
mieszkancy miasta ltawa. W poszczegdinych latach ich liczba wyniosta: 33.471

w2014 r.; 33.264 w 2015 1.; 32.830 w 2016 1. 1 33.199 w 2017 r. (I kw.).
(dowdd: akta kontroli str. 82)

1.2.3. Liczba nieruchomos$ci w miescie ltawa przytaczonych do sieci wodociggowe;
wzrosta w latach 2014-2017 (I kw.) o 44, tj. z 2136 w 2014 r. do 2180 w | kw.
2017 r., zwiekszajac jednocze$nie ich udziat w stosunku do ogdlnej liczby
nieruchomosci ° z 83,8% do 85,4%. Niepodtagczone do sieci wodociggowej byty
nieruchomosci niezabudowane. Natomiast tereny uzbrajano wedtug potrzeb,
zgtoszonych wnioskow zainteresowanych lub w ramach uzbrajania terenéw
inwestycyjnych, badz tez =z przeznaczeniem na cele inwestycyjne.
W Urzedzie nie posiadano danych, dotyczacych liczby istniejgcych przytaczy
wodociggowych, jak réwniez liczby czynnych przytaczy wodociggowych. Taki stan
rzeczy Burmistrz wyjasnit nastepujaco: ,Prowadzenie przez gminy ewidencii
istniejacych  przytaczy wodociggowych, jak rowniez czynnych przytaczy
wodociggowych nie jest wymagane przepisami prawa i dane takie nie byty nam
potrzebne. Posiadamy natomiast dane odnosnie liczby nieruchomosci
przytaczonych do sieci wodociggowej, poniewaz takie dane jeste$my zobligowani do

przekazywania do Urzedu statystycznego”.
(dowdd: akta kontroli str. 83-89)

1.2.4. Obowigzujacy ,Miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego catego
obszaru miasta ltawy™0 zawierat w cze$ci opisowej m.in. ustalenia w zakresie
infrastruktury technicznej''. Okreslaty one, ze podstawa;

» Zachowania funkcjonalno$ci obszaru objetego planem jest istniejaca
infrastruktura techniczna oraz jej systematyczne doskonalenie i rozbudowa,
w oparciu 0 opracowania branzowe, wykonywane dla kolejnych etapow
realizacji planu. Natomiast rozwo6j poszczegoinych sieci infrastruktury
technicznej winien by¢ podporzadkowany zasadzie rozwoju zréwnowazonego,
ze szczegblng ochrong gruntu oraz wod przed wszelkimi zanieczyszczeniami.

» Zaopatrzenia obszaru miasta w wode sg istniejace ujecia wody, stacja pomp,
stacja uzdatniania wody oraz istniejaca i rozbudowywana sie¢ magistralna
| rozdzielcza. Ponadto przy rozbudowie sieci nalezy dazy¢ do jej maksymalnego
spierscieniowania.

W udzielonych wyjasnieniach Kierownik Wydziatu Planowania, Inwestycji

i Monitoringu Urzedu stwierdzit, ze przy weryfikowaniu zgodnosci zadan

dotyczacych budowy sieci wodociggowej na terenie Miasta ltawy, ujetych do

realizacji i realizowanych w latach 2015-2017 z planem zagospodarowania
przestrzennego Miasta ltawy'2, brane sg pod uwage: kierunki rozwoju miasta,
zasadno$¢ planowanej budowy sieci wodociggowej i sanitarnej (czy nie jest za

9 W latach 2014-2017 (I kw.) liczba nieruchomosci w miescie byta stata i wynosita 2554.

10 Uchwata Nr XXI1/228/12 z dnia 11 maja 2012 r., ogtoszona w Dz.Urz. Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego
poz. 1907z 21.06.2012 .

W czesci graficznej (rysunki planu) nie naniesiono przebiegu sieci wodociagowej w miescie ltawa.

12 Realizowanych przez ltawskie Wodociagi Sp. z 0.0. w ltawie w ramach wieloletnich programoéw rozwoju sieci
wodociggowej oraz realizowanych réwniez przez Gmine ltawa z Srodkéw wiasnych.
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szeroki lub za waski), lata realizacji (czy zadanie moze by¢ wykonane w innym

czasie) oraz potgczenie z istniejacy infrastrukturg w celu tworzenia sieci.

Do gtéwnych kierunkéw rozwoju sieci wodociggowej, okre$lonych w Studium

Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego Miasta ltawa's,

nalezaty:

— spiecie sieci wodociggowej: od ulicy Ostrodzkiej do ulicy Dabrowskiego oraz od
ulicy Dobrawy do ulicy Piaskowe;j,

— rozbudowa sieci wodociggowej w kierunku powstajacego osiedla przy ulicy
Piaskowej, w kierunku Placu Gdanskiego i w kierunku zabudowy mieszkaniowej
wielorodzinnej powstajacej przy ulicy Matejki.

(dowod: akta kontroli str. 90-106)

1.2.5. W badanym okresie Gmina zaplanowata realizacje pieciu inwestycji, w ktdrych
jednym z elementéw byto wykonanie sieci wodociggowe;j'4. Planowany koszt tych
inwestycji ze Srodkéw wiasnych wynidst 860 tys. zt. Czery z tych zadan ujete zostaty
w porozumieniu podpisanym przez Burmistrza w dniu 25 stycznia 2016 r. z [fawskimi
Wodociggami, gdzie Gmina zobowigzata sie do wspolnej realizacji zadan
inwestycyjnych, wchodzacych w sktad projektu pn. ,Poprawa efektywnoSci
gospodarki wodno-Sciekowej na terenie aglomeracji ltawa”. W latach 2015-2016
zrealizowano ze $rodkéw witasnych Gminy cztery z nich,'> w tacznej kwocie
232 tys. zt (w tym trzy zadania ujete w porozumieniu). W trakcie realizacji znajduje
sie budowa sieci wodociggowej o dtugosci 5289,1 mb, na terenie po bytych
Zaktadach Przemystu Ziemniaczanego (dotychczas wydatkowano 278 tys. zt, w tym:
86 tys. zt ze Srodkdw wiasnych i 192 tys. zt ze Srodkéw Unii Europejskiej), ktdre;
termin zakonczenia okreslono na 30 maja 2018 r.

(dowdd: akta kontroli str. 107-114)

1.2.6. W latach 2015-2017 (I kw.) obowigzywaty dwa wieloletnie plany rozwoju

i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych. Spetniaty one

wymagania okreslone w art. 21 ust. 1 uzzw oraz warunki wynikajace z art. 21 ust. 3

uzzw'® (do wniesionych przez Spétke projektéw tych plandw Burmistrz nie wnidst

uwag). | tak:

* Uchwatg nr XLIV/439/13 z dnia 27 listopada 2013 r. Rada Miejska w ltawie
przyjeta wieloletni plan rozwoju i modemizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych Spotki na lata 2014-2018'7. W zakresie sieci
wodociggowej przewidziano w tym okresie realizacje czterech zadan,
finansowanych ze Srodkow witasnych Spotki w kwocie tacznej 283 tys. zi,
tj.: przebudowe stacji SUW (60 tys. zt w 2015 r.); wymiane ztoza w filtrach stacji
SUW (60 tys. zt w 2014 r.); remont hydroforni w ul. Wiejskiej (38 tys. zt
w 2014 r.); wymiang pomp gtebinowych na studniach (80 tys. zt w 2018 r.)

13 Przyjete uchwatg Rady Miejskiej w tawie Nr XXX/431/08 z dnia 17 grudnia 2008 r.

4 W ramach zadan zrealizowano réwniez budowe drog, sieci deszczowej i kanalizacji sanitarnej oraz
o$wietlenie.

5 Budowa sieci wodociagowej o tacznej diugosci 598,4 mb dla ulic: Warsztatowa i ul. Kolejowa (zadanie
zrealizowano w latach 2015-2016, a jego koszt to 61 tys. zt); Dobrawy i Mieszka (zrealizowano w 2016 r. za 37
tys. z1); B. Smiatego (zrealizowano w 2015 r. za 22 tys. zl) i Ziemowita — dojazd do Warmifisko-Mazurskie]
Specjalnej Strefy Ekonomicznej (zrealizowano w 2016 r. za 112 tys. z1).

6 QOkreslono w nich: planowany zakres ustug wodociagowych w pzryjetych okresach, przedsiewzigcia
rozwojowo-modernizacyjne,  przedsiewzigcia racjonalizujgce  zuzycie wody, naktady inwestycyjne
w poszczegdlnych latach, sposoby finansowania planowanych inwestycji. Ponadto zadania objete planem
wieloletnim byly zgodne z kierunkami rozwoju okre$lonymi w studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego miasta ltawy i miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego.

17 Uchwata podjeta w trybie art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 7 czerwca 2011 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw — Dz.U. z 2017.poz. 328).
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przebudowe sieci wodociggowej (45 tys. zt w 2014 r.). Sposrod ww. zadan
Spodtka zrealizowata jedno z nich, tj. przebudowe sieci, wydatkujgc na ten cel
w2014 r. 15 tys. zt.

W udzielonych wyjasnieniach Burmistrz stwierdzit, ze: W zwigzku z tym,
ze zaistniaty uzasadnione powody techniczne i ekonomiczne, aby ltawskie
Wodociagi odstapity od realizaciji trzech zadan ujetych w ,Wieloletnim planie rozwoju
I modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych Spétki na lata
2017-2018” (remont hydroforni ul. Wiejska, wymiana ztoza w filtrach stacji SUW,
przebudowa stacji SUW), Burmistrz Miasta nie egzekwowat od Spotki realizacii tych
zadan”.

(dowdd: akta kontroli str. 115—119i 87)
» Uchwatg nr XXXVIII/327/2017 z dnia 27 marca 2017 r. Rada Miejska w ltawie
przyjeta ,Wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych ltawskich Wodociggdw spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig na lata 2017-2018". W dziale ,sieci wodociggowe”
okreslono realizacje pieciu zadan na terenie miasta ltawa (o tgcznej wartos¢
149 tys. zt, finansowanych ze $rodkéw wiasnych), tj.. czterech zadan do
realizacji w 2017 r. (spiecie sieci wodociggowej, modernizacje Sieci
wodociggowej i budowe sieci  wodociggowej (dwa  zadania)
0 facznej wartosci 109 tys. zt oraz jednego zadania w 2018 r. (budowa sieci
wodociggowej do terendw przemystowych o warto$ci 40 tys. zt). Ich realizacja
nie zostata rozpoczeta do konca | kw. 2017 .

Z wyjasnien Burmistrza wynika, ze wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych na lata 2014-2018 wymagat aktualizacji
i jego dostosowania do kierunkéw rozwoju gminy, w zwigzku z czym Spotka
przediozyta do uchwalenia plan na lata 2017-2018. Spetiono tym samym

obowigzek w tym zakresie, wynikajacy z art. 21 ust. 3 uzzw.
(dowod: akta kontroli str.120-123 i 87)

1.2.7. Rada Miejska w ltawie okreslita w uchwale nr XLIII/436/2005 z dnia
17 listopada 2005 r. zasady prowadzenia przez Spotke i korzystania z ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg
urzadzen wodociggowych i beczkowozéw oraz zbiorowego odprowadzania Sciekow
realizowanych za pomocg urzadzen kanalizacyjnych i stacji zlewczych na terenie
miasta lawa. Przyjety w tym celu celu ,Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow”1® okreslat w my$l art. 19 ust. 2 uzzw prawa i obowigzki
przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego  oraz  odbiorcéw  ustug'®.
Na wniosek Spotki z 11.06.2017 r. Rada Miejska w ltawie przyjeta nowy
Regulamin?0, modyfikujacy poprzedni m.in. wprowadzajacy obowigzek sktadania
przez potencjalnych odbiorcow wnioskow dotyczacych zawarcia umowy

0 zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.
(dowod: akta kontroli str. 124-152)

18 Uchwata nr XLI11/436/2005 Rady Miejskiej w ltawie z dnia 17 listopada 2005 .

9 Nalezaty do nich w szczegdlnosci m.in.: minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow; szczegdtowe warunki
zawierania uméw z odbiorcami ustug; sposoéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach;
sposob dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego przylacza;
sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej S$ciekdw; standardy obstugi odbiorcow ustug,
a w szczegdlnosci sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany informaciji dotyczacych zaktécen w dostawie
wody i odprowadzaniu $ciekéw oraz warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

20 Uchwata Nr XLI1/355/17 z dnia 19.06.2017 r.
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1.2.8. W badanym okresie Burmistrz Itawy sprawowat kontrole Itawskich
Wodociggéw w ramach nadzoru wiascicielskiego. W dniach 29 kwietnia 2015 r.
i 5 maja 2016 r. odbyto sie Zwyczajne Zgromadzenie WspoInikdw, ktore zatwierdzito
roczne sprawozdania finansowe Spotki oraz udzielito absolutorium Prezesowi
Spdtki. Wraz ze sprawozdaniami zostaly przediozone informacje z dziatalnosci
Spotki.

Burmistrz nie prowadzit kontroli Spdtki, dotyczacej zgodnosci wykonywane;
dziatalnosci z udzielonym zezwoleniem na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow, pomimo takiego
uprawnienia wynikajacego z art. 18e uzzw. Z wyjasnien Burmistrza wynikata,
ze w mysl ww. zezwolenia jest on uprawniony do prowadzenia kontroli dziatalno$ci
przedsiebiorstwa zwtaszcza, gdy zostang zgtoszone przez odbiorcéw ustug istotne
nieprawidtowosci w jego dziatalnosci. Za$ w latach 2015-2017 (I kw) skarg na
dziatalno$¢ Spdtki w zakresie dostarczania wody czy tez jej jakosci nie byto.
Stwierdzit ponadto, Ze kontroluje Spotke na biezagco w ramach nadzoru
wiascicielskiego (raz w roku odbywa sie Zwyczajne Zgromadzenie Wspdinikow,
ktore zatwierdza sprawozdanie finansowe przedsigbiorstwa, omawiane sg zadania
biezace, sytuacja w Spotce i najblizsze plany), jak rowniez Spotka sktada na kazdg
sesje sprawozdanie z dziatalnosci miedzysesyjne;.

W ocenie NIK przeprowadzanie kontroli bezpos$rednio w Spdice zapewnitoby
biezacy nadzér nad realizacjg zadan okreslonych w zezwoleniu oraz skutkowatoby
sprawniejszym eliminowaniem nieprawidtowos$ci. Nalezy nadmieni¢ przy tym, ze
przepisy ustawowe, okreslajgce uprawnienia Burmistrza do kontroli, nie uzalezniajg
jego inicjatywy w tym zakresie od wptywu skarg lub wnioskow na dziatalnos¢
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 153-154 i 87)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie. Uwagi NIK dotyczg braku kontroli Spotki w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode, pomimo ustawowego uprawnienia Burmistrza
w tym zakresie.

2. Niezawodnos¢ dostarczania wody w wystarczajacej
ilosci i pod odpowiednim ciSnieniem
2.1. Kontrole i monitoring pracy sieci wodociagowej

2.1.1. W strukturze materiatowej sieci wodociggowe] zarzadzanej przez ltawskie
Wodociagi, o facznej dtugosci 88,77 km2!, dominowaty rury z zeliwa szarego
(46,9%), a nastepnie: z PE (22,14%), PCV (16,23%), stalowe (2,3%) i inne (1,21%).
Natomiast w strukturze wiekowej przewazaty rury majace ponad 80 lat (26,1%),
nastepnie: do 20 lat (25,6%), od 41 do 50 lat (22,8%), od 21 do 30 lat (10,7%),

od 31 do 40 lat (9,0%), od 51 do 60 lat (4,4%) i od 61 do 70 (1,4%).
(dowdd: akta kontroli str. 155)

2.1.2. W Urzedzie nie posiadano danych o dokonywanych przez Spotke okresowych
kontrolach stanu technicznego sieci i obiektow wodociggowych, kontrolach
bezpiecznego uzytkowania tych obiektdw oraz prowadzenia przez nig monitoringu

21 Wedtug stanu na dzien 31 marca 2017 r.
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sieci wodociggowej. W udzielonych wyjasnieniach Burmistrz podat, ze: ,Umowa
dzierzawy majatku Gminy Miejskiej, ktérym zarzadza Spdtka ltawskie Wodociggi nie
obejmuje przedktadania Burmistrzowi danych w zakresie dokonywanych przez
Spotke  kontroli  sieci  wodociggowo-kanalizacyjnej,  kontroli  bezpiecznego
uzytkowania obiektdw budowlanych oraz prowadzenia przez nig monitoringu sieci
wodociggowej na terenie miasta. Kierownictwo Spotki na biezaco informuje
Burmistrza o sytuacji w firmie. Nie byto sytuacii, ani ztych do$wiadczen w zakresie
prowadzonych kontroli przez ltawskie Wodociagi, ktére wymagatyby zmiany umowy
w tym zakresie. Informacje z dziatalno$ci Spétki przedktadane sg w sprawozdaniach

rocznych oraz na sesjach i nie ma do nich uwag”.
(dowod: akta kontroli str. 85-88)

21.3. Z informacji, ktore Urzad otrzymat od Spdtki wynikato, ze straty wody
wyniosty: 131.174 m® (7,19%) w 2014 r.,, 196.349 m*® (10,44%) w 2015 r.
1 163.802 m* (8,51%) w 2016 r.

Burmistrz nie podejmowat dziatan w celu wsparcia ltawskich Wodociggow
w przedsiewzigciach na rzecz ograniczenia strat wody w sieci wodociggowej na
terenie miasta ltawy. W udzielonych wyjasnieniach stwierdzit, ze ,Poziom strat wody
w sieci wodociggowej na terenie miasta ltawy jest niski, liczba awarii na sieci
wodociggowej jest réwniez mata; Spotka ltawskie Wodociggi na biezaco, we
wtasnym zakresie likwiduje awarie, nie zgtasza Burmistrzowi problemdw, w zwigzku
z czym nie byto konieczno$ci udzielenia przez Burmistrza w latach 2015-2017 (I kw.)
wsparcia w przedsiewzieciach na rzecz ograniczania strat wody”.

(dowdd: akta kontroli str. 156-158 i 88)

2.2. Awarie na sieci wodociagowej

2.2.1. W badanym okresie Burmistrz nie otrzymywat od Spétki biezacych zgtoszen
0 awariach sieci wodociggowej na terenie miasta ltawy, jak rowniez
o0 zaplanowanych i podjetych dziataniach naprawczych. Z otrzymanych od Spotki
rocznych sprawozdan oraz informacji wynikato, ze liczba awarii wyniosta:
31w2015r.,37w2016r. i 17 w | kw. 2017 r. 1722, W latach 2015-2017 (I kw.) nie
odnotowano w Urzedzie przypadkéw diugotrwatej przerwy w dostawie wody,
spowodowanej awarig sieci wodociggowej. Nie byto wiedzy o odbiorcach
pozbawionych wody z tego tytutu oraz nie wystgpita koniecznos¢ zapewnienia
odbiorcom pozbawionych wody wodociggowej zaopatrzenia w wode bezpieczng dla
zdrowia. Nie wystapity rowniez inne niz awaria powody braku wody w sieci.
Burmistrz nie podejmowat w badanym okresie dziatan majacych na celu
zmniejszenie awaryjnosci  sieci  wodociggowej, jak réwniez wsparcie Spotki
w zapewnieniu bezpieczeristwa zdrowotnego wody.

(dowdd: akta kontroli str. 159-163)
2.2.2. Z wyjasnien Burmistrza wynika, ze kazdego roku, przed Zgromadzeniem
Wspdlinikow Spdtki, Prezes Mfawskich Wodociggdw przedstawiat informacje z jej
dziatalnosci, a podczas Zgromadzenia omawiane byty rowniez plany inwestycyjne
Spotki. W celu zapewnienia dobrego stanu sieci wodociggowej na terenie miasta
omawiano rowniez planowane modemizacje drog miejskich i propozycje
przebudowy lub wymiany sieci wodociggowej. Wynikiem prowadzonych rozméw jest
realizacja zadan, polegajaca przebudowie lub wymianie sieci. Zdaniem Burmistrza

22 Stanowito to odpowiednio: 0,36 awarii w 2015 r. na 1 km sieci wodociagowej, 0,42 awarii w 2016 r. i 0,19
awarii w [ kw. 2017 r.
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wspotpraca z tawskimi Wodociggami uktada sie bardzo dobrze i nie wystepujg

zadne utrudnienia.
(dowdd: akta kontroli str. 164-165)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Nie wyegzewkowano od Spodtki niezwlocznego informowania Burmistrza
0 awariach mienia komunalnego (w tym sieci wodociggowej) pomimo, ze byta
ona zobowigzana w my$l § 5 pkt 7 lit. b rjws poinformowaé Burmistrza
0 podjetych i zaplanowanych dziataniach kazdorazowo po wystapieniu
okoliczno$ci mogacych spowodowac zmianeg jakosci wody, a w szczegolnosci jej
pogorszenie. Obowigzek informowania o awariach wynikat ponadto z § 4 ust. 1
umowy dzierzawy mienia komunalnego z dnia 31 grudnia 2012 r.

W udzielonych wyjasnieniach Burmistrz stwierdzit, ze: ,Informacje o awariach sieci
wodociggowej, zgodnie z udzielonym zezwoleniem na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow, przekazywane sg przez
ltawskie Wodociggi razem z rocznym sprawozdaniem finansowym. Poniewaz liczba
awarii sieci wodociggowych i ich skala w latach 2015-2017 (I kw.) nie byta duza, nie
byto tez potrzeby, aby na biezaco zada¢ informacji o awariach i podejmowanych
dziataniach naprawczych. Informacje takie przekazywane sg cyklicznie przez Spotke
na Zgromadzeniu Wspdlnikéw oraz komisjach Rady Miejskiej”.

(dowod: akta kontroli str. 19,86 i 88)

NIK nie podziela pogladu wyrazonego w powyzszych wyjasnieniach Burmistrza.
Nalezy bowiem zwréci¢ uwage, ze Spdtka w mysl § 5 pkt 1 lit. ¢ rjws byta
zobowigzana przeprowadza¢ badania wody kazdorazowo po wystgpieniu
okolicznosci mogacych spowodowa¢ zmiane jakosci wody, szczegdlnie jej
pogorszenie, w szczegdlnosci awarii instalacji wodociggowej, jak rowniez w mys$l
§ 5 pkt 7 lit. a i b ww. rozporzadzenia winna wyznaczy¢ miejsca, czestotliwosci
i zakres badania wody w celu okresSlenia spetnienia wymagan okreslonych
w rozporzadzeniu, w uzgodnieniu z wasciwym panstwowym powiatowym
inspektorem sanitarnym oraz zaplanowa¢ przedsiewziecia naprawcze i ustali¢
harmonogram ich realizacji oraz niezwlocznie poinformowaé wiasciwego
panstwowego  powiatowego  inspektora  sanitarnego  oraz  Burmistrza
o0 podjetych i zaplanowanych dziataniach. Pomimo jednak, ze w badanym okresie
wystapity awarie sieci wodociggowej (jak opisano wczesniej: 85 awarii, z ktérych 49
dotyczyto przewoddw rozdzielczych, a pozostate 36 przytaczy wodociggowych), to
Spdtka nie wywigzata sie z omawianych obowigzkéw, a Burmistrz nie egzekwowat
od Spdtki ich wykonania. Tak wigc Burmistrz nie posiadat biezacej wiedzy
0 wystapieniu okoliczno$ci mogacych spowodowa¢ pogorszenie jakosci wody,
w tym o wystapieniu awarii i 0 jako$ci wody w takich przypadkach oraz o podjetych
dziataniach i ich efektach.

Ponadto, zdaniem NIK, brak biezacych informacji o awariach sieci wodociggowe;
uniemozliwiat ,MIOC i ZK” Urzedu wiasciwg realizacje obowigzkéw, dotyczacych
wspotdziatania z wtasciwymi podmiotami w zakresie pomocy w usuwaniu awarii
technicznych oraz innych miejscowych zagrozen, jak rowniez informowania
spotecznosci lokalnej o stanie i rodzajach zagrozen.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidtowosci
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.
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3. Zapewnienie wymaganej jakosci wody
3.1. Badanie jakosci wody

3.1.1. W Urzedzie dysponowano danymi o ilosci miejsc na sieci wodociggowej,
gdzie Spdtka pobierata wode do badan oraz czestotliwosci dokonywania poboru
préb wody23. Nie otrzymano od Spédtki informacji o wystapieniu okolicznoSci
mogacych spowodowa¢ zmiane jakosci wody wodociggowe] (szczegdlnie jej
pogorszenia), jak réwniez o podjetych i zaplanowanych dziataniach naprawczych
oraz harmonogramie ich realizacji. Nie wystapity przypadki przekroczenia
parametrow jakosci wody, okreslonych w rjws.

(dowdd: akta kontroli str. 164)

3.2. Ocena jakosci wody

Urzad dysponuje trzema ocenami Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemologiczne;

w ltawie, {j.:

— obszarowg oceng jakosci wody w 2014 r., w ktérej stwierdzono przydatno$é¢
wody do spozycia (nie wykazano przekroczen wartosci dopuszczalnych
parametrow jakosci wodly),

— obszarowg oceng jakosci wody z 2015 r., w ktdrej stwierdzono przydatnos¢
wody do spozycia (nie wykazano przekroczen wartoSci dopuszczalnych
parametrow jakosci wodly),

— okresowg ocene jakosci wody z wodociggu publicznego ltawa za 2016 r.
(wydana 28.12.2016 r.), w ktorej stwierdzono, ze woda z wodociggu
publicznego w miejscowosci ltawa odpowiada wymaganiom okre$lonym
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie jakoSci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

(dowod: akta kontroli str. 165-172)

3.3. Informowanie konsumentéw o jakosci wody

W badanym okresie Burmistrz informowat konsumentéw o jakosci wody pitnej.
Sprawozdania z badan wody pitnej wywieszano na tablicy ogtoszen Urzedu, jak
réwniez publikowano je w mys| przepisow o dostepie do informacji publicznej?* na
stronie internetowe; Biuletynu Informaciji Publicznej Urzedu,
(w terminie od 3 do 6 dni od daty ich otrzymania od Spotki).

W trzech przypadkach sprawozdania z badan wody pitnej publikowano
z opoznieniem. Dotyczyto to danych za miesigce: sierpien, listopad 2016 r. oraz
marzec 2017 r., ktdre opublikowano dopiero po uptywie od 36 do 50 dni.
Z wyjasnien pracownika na samodzielnym stanowisku ds. spraw ochrony
Srodowiska wynikato, ze opdznienia te byly spowodowane dituzszg absencjg w pracy
oraz duzq ilo$¢ spraw prowadzonych przez niego na zajmowanym stanowisku.
(dowod: akta kontroli str. 173-203)

23 Dwa razy w miesigcu na sieci wodociggowej w ulicach: Dabrowskiego, Ostrddzkiej, Wojska Polskiego,
Lubawskiej, Sienkiewicza i Niepodlegtosci.

2 \W mysl § 23 ust. 1 pkt 1 rjws konsumenci uzyskuja informacje o jako$ci wody zgodnie z przepisami o dostepie
do informacji publicznej. Wywieszono na tablicy i opublikowano w BIP: 28 sprawozdanh z wody pitnej w 2015 .,
22 sprawozdania w 2016 r. i 5 sprawozdah w | kw. 2017 r.
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3.4. Dziatania na rzecz poprawy jakosci wody wodociggowej
i zapewnienia jej bezpieczenstwa

Opis stanu 3.41. W badanym okresie, jak podat Burmistrz, nie byto probleméw w realizacji
faklycznego  zadan zwigzanych ze zbiorowym zaopatrzenia w wode. W zwiazku z tym nie
podejmowano dziatan w celu poprawy jako$ci ujmowanej wody, jak réwniez
poprawy efektywno$ci procesu uzdatniania wody lub zwigkszania wydajnosci stacji
uzdatniania. Nie podejmowano réwniez dziatan majacych na celu utrzymanie dobre;
jako$ci wody wodociggowej na wyptywie z zaworu czerpalnego u odbiorcy, poprzez
dbato$¢ o stan techniczny i wiasciwg eksploatacie wewnetrznych instalaci

wodociggowych.
(dowdd: akta kontroli str. 204)

3.4.2. W latach 2013-2015 Komisja, w sktad ktorej weszli: Kierownik Sieci
Wodociggowej Spotki, pracownicy Strazy Miejskiej i Obrony Cywilnej, dokonata
trzech przegladow gtebinowych uje¢ wody, zbiornikow zapasu wody oraz wiezy
ciSnien.

Nie stwierdzono nieprawidtowo$ci w latach 2013-2014. Natomiast w dniu
30.12.2015 r. stwierdzono awarig systemu monitoringu (nie zadziatat alarm pokryw
studni VII i VIII). Zalecenie usunigcia awarii Spdtka zrealizowata w trybie

natychmiastowym.
(dowod: akta kontroli str. 205-208)

3.4.3. Miejski Plan Zarzadzania Kryzysowego zostat opracowany i zatwierdzony
przez Burmistrza w czerwcu 2005 r. Zgodnie ze sporzadzong w nim siatkg
bezpieczenstwa ltawskie Wodociggi sg instytucja wiodaca, usuwajacq skutki
w zdarzeniach polegajacych na awariach instalacji wod-kan., oraz instytucjg
pomocnicza, wspierajacq zdarzenia polegajace na pozarach zwartej zabudowy
| zaktaddw pracy, awariach instalacji cieptowniczej oraz w razie klesk zywiotowych
w postaci trzesien ziemi.

(dowod: akta kontroli str. 209-211)

, Ustalone W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nieprawidiowosci  stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

1. Burmistrz nie dopetnit obowigzku wynikajacego z § 24 ust. 1 rjws i nie
przedstawit, w porozumieniu z wlasciwym panstwowym powiatowym
inspektorem sanitarnym, w ramach informowania mieszkancéw o jakosci wody,
informacji uwzgledniajacej: obszar gminy (miasta), na ktéry dostarczana jest
woda podlegajgca badaniom; obszar gminy (miasta), na ktorym woda nie
zostata objeta obowigzkiem wykonywania badan, wraz ze wskazaniem
powoddw; zagrozenia wynikajace z braku wykonywania badan jakosci wody;
wskazania czynnosci, ktore mogg zosta¢ podjete w celu ochrony zdrowia przed
niepozadanymi skutkami wynikajacymi z jakichkolwiek zanieczyszczen wody.
Z wyjasnien Burmistrza wynika, ze w publikowanych informacjach uwzgledniano
miejsca poboru prébek wody uwzgledniajacych caty obszar miasta, a poniewaz
nie byto przypadkéw stwierdzenia jako$ci wody zagrazajacej mieszkaricom,
brak byto uzgodnien w tym zakresie z ppis. Stwierdzit jednak ponadto, ze zakres
informacji okreslony w § 24 ust. 1 rjws zostanie niezwtocznie opublikowany.

(dowod: akta kontroli str. 212-213 i 174-202)

Ocena czastkowa quwyzsz% Izba Kontroli_ _ocenia pozytywnie mimo stvyierdzonej nieprawidtowosci
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.
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4. Prawidtowos$¢ ustalania cen za wode wodociagowa

41. Kalkulacja i zatwierdzanie taryf za zbiorowe zaopatrzenie
w wode

41.1. W badanym okresie realizacja zadan zwigzanych ze zbiorowym
zaopatrzeniem w wode przypisana byta Wydziatowi Biezgcego Utrzymania Urzedu.
Do zadan pracownika tego Wydziatu nalezato prowadzenie spraw zwigzanych
z zatwierdzeniem taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzenie
Sciekow dla miasta. Z wyjasnien tego pracownika wynikato, ze weryfikowat on
wnioski Itawskich Wodociagéw o zatwierdzenie taryf za wode na dany rok pod
katem ich zgodno$ci z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
I zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw oraz rozporzadzenia w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia, a w szczegdlnosci formalno-prawnym, tj. zachowania
termindw do ch zlozenia i zataczonych do niego dokumentéw. Nie weryfikowat

natomiast zasadnosci wysokosSci stawki za wode pod wzgledem finansowym.
(dowod: akta kontroli str. 214-222 i 56)

4.1.2. Do Urzedu wptynely trzy wnioski Spdtki o zatwierdzenie taryf dla zbiorowego

zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow na lata 2015-2017.

Whniesiono je w terminie okreSlonym w art. 24 ust. 2 uzzw,

tj. 70 dni przed planowanym dniem wej$cia taryf w zycie. Byty to:

» Dwa wnioski, dotyczace zatwierdzenia taryf na 2015 r. i 2017 r. (odpowiednio
okreséw od 1 stycznia do 31 grudnia), ktére spetniaty wymogi § 19 ust. 1,21 3
rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie
okre$lenia taryf, wzoru wniosku oraz zatwierdzenie taryf oraz warunkow
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
Sciekow?> (dalej ,rtwr’). Zatgczono do nich taryfe za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw oraz uzasadnienie. W uzadanieniu
wniosku zamieszczono informacje dotyczace: zakresu Swiadczonych ustug
i lokalnych uwarunkowan ich $wiadczenia, standardéw jakosciowych ustug,
spodziewanej poprawy jako$ci ustug przy wprowadzeniu nowych metod alokacii
kosztow oraz zmian warunkéw ekonomicznych w czasie obowigzywania taryf.
Do uzasadnienia wnioskéw dotaczono natomiast: ostatnie sprawozdanie
finansowe zarok obrotowy?8, wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, tabele bedace szczegotowg
kalkulacjg cen i stawek opfat?’.

* Whniosek o przediuzenie czasu obowigzywania dotychczasowych taryf dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, na
okres obowigzywania od 01 stycznia do 31 grudnia 2016 r. Spetniat on wymogi
okre$lone w art. 24 ust. 9b uzzw, gdyz w jego uzasadnieniu zamieszczono
informacje  dotyczace zakresu swiadczonych ustug oraz  warunkdw

25Dz, U. 22006 r. Nr 127.poz.886 ze zm.
2% Spotka nie ponosita kosztow z tytutu zakupu wody.

27 Qkreslaty one w szczegdlnosci: a) poréwnanie cen i stawek opfat taryfy obowigzujacej w dniu zlozenia
whniosku z cenami i stawkami optat nowej taryfy dotyczacej zaopatrzenia w wode, b) poréwnanie cen i stawek
optat taryfy obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami opfat nowej taryfy dotyczacej
odprowadzania $ciekéw, ¢) ustalenie poziomu niezbednych przychodéw, d) alokacje niezbednych przychodow
wedtug taryfowych grup odbiorcéw ustug w roku obowigzywania nowych taryf, ) wspotczynniki alokacji w roku
obowigzywania nowych taryf, f) kalkulacje cen i stawek optat za wode i odprowadzanie $ciekéw metoda alokacji
prostej, g) zestawienie przychodéw wedtug taryfowych grup odbiorcow ustug, z uwzglednieniem wielkosci
zuzycia oraz cen i stawek opfat w roku obowigzywania nowych taryf w ztotych, h) skutki finansowe zmiany cen
i stawek optat za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow.
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ekonomicznych uzasadniajgcych przedtuzenie obowigzywania
dotychczasowych taryf. Do wniosku nie dotgczono szczegdtowej kalkulacji cen
| stawek optat oraz planu,co byto zgodne z art. 24 ust. 9c tej ustawy.

(dowdd: akta kontroli str. 223-454)

W mys$l art. 24 ust. 4 uzzw dokonano sprawdzenia zgodnosci taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode na 2015 r. z zapisami art. 20 ust. 4 uzzw. Stanowisko w tej
sprawie zajat, na zlecenie Burmistrza, inspektor Urzedu (w dniu 31.10.2014 r.),
a ponadto pozytywna opinie wydat audytor wewnetrzny Urzedu.

Nie dokumentowano natomiast faktu sprawdzenia taryf obowigzujgcych na lata
2016-2017. Z wyja$nien Burmistrza wynikato, Ze wnioski o zatwierdzenie taryfy dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia Sciekow, w zakresie
zgodnos$ci dostarczonych dokumentéw z obowigzujgcymi przepisami, tj. terminéw
przed planowanym dniem wejscia taryf wzycie i zatgczonych do wniosku
kompletnych dokumentow, sprawdzane byty przez pracownika Wydziatu Biezacego
Utrzymania. Natomiast sprawdzanie czy taryfy i plan zostaty opracowane zgodnie
z przepisami ustawy, facznie z weryfikacjg kosztow, o ktorych mowa w art. 20 ust. 4
pkt 1 uzzw, przy zatwierdzaniu taryf na rok 2016 i 2017, prowadzone byto przez
Skarbnika Miasta.

Z wyjasnien Skarbnika Miasta wynika, ze weryfikowata wnioski o zatwierdzenie taryf
na lata 2016-2017. Jej zdaniem pierwszy z nich - o przediuzenie czasu
obowigzywania dotychczasowych taryf - spetniat wymogi okre$lone w przepisach
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniuw wode i zbiorowym odprowadzeniu $Sciekow,
gdyz w jego uzasadnieniu zamieszczono informacje dotyczace zakresu
$wiadczonych ustug oraz warunkow ekonomicznych uzasadniajacych przedtuzenie
obowigzywania dotychczasowych taryf. We wniosku drugim poréwnata dane w nim
zawarte, z danymi finansowymi wynikajacymi z przediozonego sprawozdania
finansowego za rok 2015 i wynikato z tego, Ze byly one zgodne. Sprawdzita tez czy
utrzymanie taryfy za wode w tej samej wysokosci, badz jej podwyzszenie, bedzie
miato znaczacy wptyw na sytuacje ekonomiczng Spotki. Uznata, ze stawka w te;
wysoko$ci zapewniata stabilno$¢ finansowg Spdtki. Nie dokumentowata faktu
dokonania tych weryfikacji, gdyz polecenie ich przeprowadzenia, ktdre otrzymata od
Burmistrza, miato charakter ustny. Przekazata wiec swoje wnioski ustnie
Burmistrzowi Miasta ltawy, ktory je przyjat.

(dowod: akta kontroli str. 454-462)

Zdaniem NIK wskazanym byloby zachowanie zasady pisemno$ci przez
pracownikéw Urzedu, dokonujacych sprawdzenia zgodnosci taryf dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode z przepisami uzzw.

4.1.3. Taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
na 2016 r. i 2017 r. weszly w zycie na podstawie uchwat Rady Miasta lawy
o zatwierdzeniu taryf, podjetych w trybie art. 24 ust. 5 uzzw, a na 2015 r. bez jgj
uchwaty, tj. w trybie przewidzianym w art. 24 ust. 8 ww. ustawy. Dotyczyty one
jednej grupy rodzajowej, obejmujacej zardbwno gospodarstwa domowe
jednorodzinne i wielolokalowe, zaktady przemystowe, stuzbe zdrowia, jak
I odbiorcow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg (urzedy, placowki o$wiatowe
i sklepy). Ustalona w taryfach cena za wode w poszczegdlnych latach wyniosta:

— 2,49 7t netto (2,69 zt brutto) za 1 m* wody — na okres od 1 stycznia do

31 grudnia 2015 r.,
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- 249 zt netto (2,69 zt brutto) za 1 m* wody — na okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2016 ( na podstawie art. 24 ust. 1, 9a i 9c ww. ustawy przedtuzono
0 1 rok czas obowigzywania dotychczasowe;j taryfy)?,

- 2,52 zt netto (2,72 zt brutto) za 1 m* wody — na okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2017 .

Spotka dokonata w sposdb prawidtowy kalkulacji cen za wode. Zgodnie z § 15 ust. 2
rtwr taryfowe ceny obliczono przez podzielenie odpowiadajacych im planowanych
rocznych niezbednych przychodéw przez planowang roczng ilo$¢ $wiadczonych
ustug. W catym okresie objetym kontrolg Spotka stosowata taryfe jednolitg
i jednocztonowg (nie dokonujgc zatem alokacji kosztéw), co byto zgodne z § 14 pkt
1 1it a i pkt 2 lit. 2 rtwr. Stosowana przez Spotke struktura i rodzaj taryfy byta
rowniez prawidtowa, w szczegoinosci zgodna z § 14 rtwr.

(dowdd: akta kontroli str.463-480)
Zdaniem NIK wskazanym bytoby rozwazy¢, biorac pod uwage zréznicowanie optat
za korzystanie ze Srodowiska w zaleznosci od przeznaczenia wody i liczby
odbiorcow wykorzystujgcych te wode dla roznych celdw, wprowadzenie taryfy
niejednolitej, rozrdzniajacej taryfowe grupy ze wzgledu na koszty $rodowiska.
Symulacyjna analiza (zlecona przez NIK) wykazata bowiem, ze korzysci wynikajace
z takiego podziatu mogtyby by¢ rzedu 75 zt/rok dla rodziny 4 osobowej, zuzywajacej
$rednio 4m3/m-c wody.

4.1.4. Zwyczajne Zgromadzenie WspoInikéw?® przekazywato w badanym okresie
wypracowany zysk netto Spdtki na kapitat zapasowy. Za 2014 r. przekazano
1.415.729,51 zt, za 2015 r. 367.133,06 zt, a za 2016 r. 723.874,03 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 481-483)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli30, wnosi o:

1. Wyegzekwowanie od Spélki wymogu biezacego sktadania informaciji 0 awariach
mogacych wptyng¢ na zmiane jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez

28 Uchwate podjeto w dniu 30.11.2015 r. W jej uzasadnieniu podano wnioski z weryfikacji: zgodnie z art. 24 ust.
9a ustawy istnieje mozliwos¢ przediuzania czasu obowigzywania dotychczasowych taryf na okres 1 roku,nie
wnosi  sie zastrzezen do obowigzujacych taryf optat za zbiorowe zaopatrzenie w  wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na okres od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r., wnioskodawca podjat
decyzje o przedtuzeniu czasu obowigzywania cen stawek optat na kolejny 1 rok, uwzgledniajac réwniez lokaine
uwarunkowania, sposéb korzystania z urzadzen w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz strukture
odbiorcéw i zmiany warunkéw ekonomicznych, zachowujac nalezytg staranno$¢ zmierzajacg do ochrony
interesow odbiorcéw i minimalizacji kosztéw, wnioskodawca zaktada, ze dziatalno$¢ w zakresie ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych przy zachowaniu obecnych cen w okresie od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia
2016 r. nie przyniesie strat.

29 Przewodniczacym byt Burmistrz ltawy

%0 Dz. U.z2015r., poz. 1096

15



Prawo zgtoszenia
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NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

ludzi, jak rowniez o zaplanowanych i podjetych dziataniach w sytuacjach ich
wystapienia.

2. Przedstawianie mieszkaricom, w porozumieniu z wiasciwym panstwowym
powiatowym inspektorem sanitarnym, informacji o jakosci wody w zakresie
wynikajacym z odpowiednich przepisow rjws.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Olsztyn, dnia 28 lipca 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie
Dyrektor
Z up. Piotr Gémy
Wicedyrektor

Kontroler
Janusz Dobek
Gtowny specjalista kontroli panstwowe;
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