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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/045 — Ochrona jako$ci wod ujmowanych do zaopatrzenia ludno$ci w wode
przeznaczong do spozycia.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie

1. Janusz Dobek, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOL/7/2016 z dnia 07.04.2016 r.

2. Waldemar Zamoch, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LOL/6/2016 z dnia 07 kwietnia 2016 .

Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Gizycku, ul. Obwodowa 6,
11-500 Gizycko (dalej: ,Przedsiebiorstwo” lub ,PWiK”).

Tadeusz Lachowicz, Dyrektor Przedsiebiorstwa.

(dowod: akta kontroli str. 1-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci',
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

Powyzszg ocene uzasadniajg w szczegoinosci:

— wykorzystywanie ujecia wody podziemnej ,Gajewo”, posiadajacego ustalong
strefe ochronng i objetego pozwoleniami wodnoprawnymi,

— przeciwdziatanie potencjalnym zanieczyszczeniom terenu ujecia Gajewo,
wyrazone aktywnoscig Przedsigbiorstwa w dziataniach na rzecz ochrony
zasobdéw wod przeznaczonych do spozycia przez ludzi, w tym m.in.
uwzglednienie jego obszaru w dokumentach planistycznych obejmujgcych ten
teren,

— podejmowanie dziatat w celu poprawy jakosci wody ujmowanej oraz podawane;
do sieci, w tym stosowanie procesu uzdatniania wody surowej eliminujgcego
wystepujace przekroczenia dopuszczalnych norm jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi, powodujgcego tym samym spetnianie wymaganych
parametrow jakoSci wodly,

— prowadzenie wewnetrznej kontroli jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi przez Laboratorium posiadajace zatwierdzony system jakosci
prowadzonych badan oraz uzyskanie pozytywnych ocen Panstwowego
Powiatowego Inspektora  Sanitarnego  w  Gizycku  (dalej ,PPIS”),
potwierdzajacych przydatno$¢ wody do spozycia na wodociggu publicznym,

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.



Opis stanu
faktycznego

— terminowe przekazywanie Marszatkowi Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego
(dalej ,Marszatek”) wykazéw zawierajgcych informacje oraz dane o ilosci
| jako$ci pobranej wody podziemnej (dalej ,Wykaz’), jak réwniez sprawozdan
statystycznych M-06 o wodociggach, kanalizacji i wywozie nieczysto$ci ciektych
gromadzonych w zbiornikach bezodptywowych (dalej ,sprawozdanie M-06),

— stosowanie wtasciwych jednostkowych stawek za pobor wody dla kazdego roku
oraz wspotczynnika rdznicujgcego, odpowiadajacych rodzajowi i przeznaczeniu
pobieranej wody oraz zastosowanym metodom jej uzdatniania.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowos$ci dotyczyty:
* niepetnej realizacji:

— zadan wynikajacych z ustanowienia strefy ochronnej ujecia wody Gajewo
w zakresie jego oznakowania,

— warunkéw pozwolerr wodnoprawnych w zakresie dokonywania odczytéw stanu
wodomierzy (ilosci pobranej wody), oraz okresowych pomiardw poziomu
zwierciadta wody i wydajnosci studni wierconych,

* nierzetelnego sporzadzania sprawozdan M-06 oraz Wykazow skiadanych
Marszatkowi, skutkujacego naliczeniem optat z tytutu poboru wody podziemnej
w niewtasciwej wysokosci.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Stosowanie ograniczen w uzytkowaniu wéd
i powierzchni ziemi zwigzanych z ustanowieniem
strefy ochronnej uje¢ wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi

1.1. Przedsiebiorstwo dysponowato jednym ujeciem wody podziemnej ,Gajewo”
i obstugiwato nim ok. 32 tys. mieszkancéw Gizycka, w tym wszystkich
mieszkancow miasta (28,7 tys.) oraz ok. 3 tys. mieszkancow gminy wiejskie]
w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode. Strefe ochronng tego ujecia ustanowit
bezterminowo Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
(dalej: Dyrektor RZGW) rozporzadzeniem z dnia 10 czerwca 2003 r. i objeta ona
strefy terendw ochrony bezposredniej otworéw studziennych w ujeciu oraz teren
ochrony posredniej poboru wody. Okreslone w nim zakazy, nakazy i ograniczenia
w zakresie uzytkowania gruntow oraz korzystania z wody w granicach terenu
ochrony po$redniej dotyczyly zakazu wykonywania robét oraz czynnoSci
powodujacych zmniejszenie przydatno$ci ujmowanej wody i wydajnosci ujecia,
w tym m.in.: wprowadzania $ciekow do wod lub ziemi, rolniczego wykorzystania
Sciekow, przechowywania lub sktadowania odpaddw promieniotwérczych, budowy
drég publicznych oraz toréw kolejowych, a takze lokalizowania zaktadow
przemystowych, ferm chowu lub hodowli zwierzat oraz magazynoéw produktow
ropopochodnych, urzadzania parkingdw, obozowisk, kapielisk i innych substancii
oraz odpadow. Obszar strefy ochronnej ww. ujecia wody obejmowat grunty rolnicze
i budowlane o powierzchni ok. 39 ha. Jego wydajno$¢ wg pozwolenia
wodnoprawnego udzielonego przez Staroste Gizyckiego wynosita 570 m*h oraz
Srednio 6,3 tys.m%24 h.

(dowdd: akta kontroli str. 5-9)



1.2. W latach 2013-2016 (I kw.) Przedsiebiorstwo zrealizowato obowigzki dotyczace
terenu ochrony bezposredniej ujecia wody w sposob nastepujacy:

 Grunty na terenie ochrony bezpos$redniej ujecia wody uzytkowane byty wytacznie
na cele zwigzane z eksploatacjg ujecia wody i zagospodarowane zostaty
zielenig. Sposob odprowadzenia wod opadowych na tych terenach,
tl. z wykorzystaniem studni drenazowych i kanalizacji deszczowej, a takze
wyniesienie studni ponad powierzchnie terenu, uniemoZliwiato przedostawanie
sie ich do urzadzen stuzacych do poboru wody. Na terenach tych nie
wystepowaly urzadzenia sanitarne przeznaczone do uzytku oséb zatrudnionych
przy obstudze urzadzen stuzacych do poboru wody.

» Tereny te zostaty odpowiednio zabezpieczone i oznakowane, {j. strefy ochrony
bezposredniej ujecia wody zostaly ogrodzone, a w przypadku 9 z nich2
ogrodzenie te byto petne i uniemozliwiato bezposrednie przedostawanie si¢
niepowotanych osob i zwierzat na teren ujecia. W przypadku 13 studni tablice
informacyjne odpowiadaty wymaganiom okreslonym w rozporzadzeniu Ministra
Srodowiska z dnia 24 maja 2004 r. w sprawie wzordw tablic informacyjnych
o strefie ochronnej ujecia wody3. Dodatkowym zabezpieczeniem przed
mozliwoscig wtargniecia na teren ujecia wody oraz zniszczenia urzadzen
na ujeciu i potencjalnego zanieczyszczenia ujmowanych wod byty zamontowane
czujniki alarmowe naruszenia pomieszczen pomp oraz pokryw studni.

(dowod: akta kontroli str. 10-36)

1.3. W ramach realizacji przez PWIiK obowigzkéw dotyczacych terenu ochrony
posredniej ujecia wody we wszystkich punktach przeciecia sie granicy tego terenu
ze szlakami komunikacyjnymi oraz innymi charakterystycznymi punktami
(11 miejscach) umieszczono tablice informacyjne o ustanowieniu strefy ochronne;.
Analiza sze$ciu punktow ich usytuowania wykazata, ze w trzech przypadkach tablice
te odpowiadaty wymaganiom okre$lonym w rozporzadzeniu w sprawie tablic
informacyjnych.

(dowdd: akta kontroli str. 10-11, 32-34, 37)

1.4. W okresie objetym kontrolg Przedsigbiorstwo byto trzykrotnie kontrolowane
przez PPIS w zakresie przestrzegania przepisow okreslajacych wymagania
higieniczne i zdrowotne dotyczace wody do spozycia w wodociggu publicznym
Gizycko. W  wyniku tych kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.
W zakresie wypetniania obowigzkdw dotyczacych stref ochronnej ujecia wody
stwierdzono m.in., ze studnie byly ogrodzone, oznakowane i zamykane na ktodke.
Inne stuzby i organy nie przeprowadzaty takich kontroli w latach 2013-2016 (I kw.).
(dowdd: akta kontroli str. 45)

1.5. Obszar ujecia wody podziemnej ,Gajewo” zostat uwzgledniony w dokumentach
planistycznych  obejmujacych ten teren, t. w planie zagospodarowania
przestrzennego wojewddztwa warminsko — mazurskiego oraz miejscowym planie
zagospodarowania przestrzennego miasta Gizycka. Przedsiebiorstwo uczestniczyto
w postepowaniu dotyczacym uzgodnienia planowania przestrzennego obszaru stref
ochronnych tego ujecia. | tak:

* Na obszarach Miasta Gizycko zgtosito swoje uwagi do projektu miejscowego
planu zagospodarowania przestrzennego terenéw strefy ochrony posredniej
ujecia wody podziemnej i proponowanych przez Urzad Miasta Gizycko
rozwigzan urbanistycznych tego terenu w zakresie zabudowy ustugowo -
przemystowo — mieszkaniowej. Ostatecznie w planie tym uwzgledniono uwagi

2 Teren ochronny ujecia wody obejmowat 11 stref ochrony bezposredniej ujecia wody, w tym 14 punktéw poboru wody —
studni.

3Dz. U. Nr 136, poz. 1457 ze zm. - rozporzadzenie w sprawie tablic informacyjnych.
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Przedsiebiorstwa i wprowadzono catkowity zakaz budowy obiektow
ustugowych,  produkcyjnych  niezwigzanych z  potrzebami  produkcii
i uzdatniania wody oraz wykonywania robét i czynno$ci powodujgcych
zmniejszenie przydatno$ci uyimowanej wody i wydajnosci ww. ujecia na terenie
miasta.
 Na obszarach Gminy Gizycko interweniowano o wprowadzenie zmian
formalnych do miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego czesci
terenéw gminy w zakresie zgodnoSci z ograniczeniami okre$lonymi
w rozporzadzeniu Dyrektora RZGW ws. ustanowienia strefy ochronnej ujecia
wody podziemnej. Wojt Gminy poinformowat, ze obszar tego ujecia zostat
uwzgledniony w obowigzujgcym studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego gminy.
(dowod: akta kontroli str. 46-65)

1.6. W latach 2013-2016 (31 marca) Przedsiebiorstwo uczestniczyto jako strona
w postepowaniu dotyczacym $rodowiskowych uwarunkowan realizacji inwestycji
rozbudowy obwodnicy Gizycka4, obejmujacej swoim wptywem obszar ujecia wody
i jego strefy ochronnej. W trakcie tego postepowania Przedsiebiorstwo zgtosito
inwestorowi swoje uwagi i wnioski dotyczace zapewnienia ochrony tego ujecia,
w tym m.in. zapewnienia dojazdow do studni i punktdw pomiarowych, drog
serwisowych do urzadzen, zabezpieczenia terenu i podtgczenia do kanalizacji
deszczowej. W efekcie tych dziatann nastgpita zmiana planowanej koncepcji
programowej z drogi dwupasmowej na poszerzenie istniejacej drogi jednopasmowe;
z uwzglednieniem nienaruszalno$ci terenéw ochrony posredniej ujecia wody.
Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska w Olsztynie poinformowat o wydaniu
30 grudnia 2015 r. decyzji o S$rodowiskowych uwarunkowaniach dla ww.
przedsiewziecia. W ww. okresie nie prowadzono innych postepowan dotyczacych
wydania pozwolen na szczegoine korzystanie ze Srodowiska, obejmujgcych swoim
wptywem ww. obszars.

(dowdd: akta kontroli str.66-79, 82-83)

1.7. W badanym okresie Przedsiebiorstwo nie dokumentowato faktu podejmowania
dziatan w celu identyfikacji i przeciwdziatania zrodet potencjalnego zanieczyszczenia
ujmowanych wod, w tym nieczynnych studni i innych ognisk zanieczyszczenia wody
oraz ich likwidacji. PWiK nie pozyskiwato i nie posiadato pisemnych informacji w tym
zakresie. Wspotpraca Przedsigbiorstwa z innymi podmiotami i instytucjami dotyczyta
za$ wytgcznie PPIS.

Jako przyktady podejmowanych dziatari Dyrektor Przedsiebiorstwa podat podjecie
interwencji w sytuacji zdeponowania na granicy strefy po$redniej kilku ton pomiotu
kurzego (jesien 2015 r.), jak rowniez monitorowanie wptywu wycieku zywicy
mocznikowej (w wyniku wykolejenia pociggu towarowego) w odlegtosci kilkunastu
kilometréw od strefy posrednie;.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli od Wéjta Gminy Gizycko wynikato, ze
cztery gospodarstwa domowe zamieszkujgce tereny ochrony po$redniej ujecia wody
nie zostaty podtgczone do kanalizacji sanitarne;.

Z wyjasnien Dyrektora Przedsiebiorstwa wynikato, ze w odréznieniu od jednostki
samorzadu terytorialnego (dalej ,jst”) nie posiada ono kompetenciji, ani narzedzi
prawnych do prowadzenia dziatan kontrolnych, rozpoznawczych i egzekucyjnych
w obrebie posesji nalezacych do prywatnych wiascicieli (jst ma instrumenty

4 Rozbudowa drogi nr 59 na odcinku Kanat Niegocinski - rondo przy ul. 1 Maja (od km 4+578 do km 0+000) oraz drogi krajowej
nr 63 na odcinku rondo przy ul. 1 Maja - wie$ Bystry (od km ok. 38+218 do km ok. 42+463) — inwestor Generalna Dyrekcja
Drég Krajowych i Autostrad Oddziat w Olsztynie.

5 Dotyczy podstepowan, w ktorych Przedsigbiorstwo uczestniczyto jako strona i nie bylo wnioskodawca,

5



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

wynikajace chociazby z ustawy o utrzymaniu porzadku i czystosci, o planowaniu
| zagospodarowaniu przestrzennym).
(dowdd: akta kontroli str. 80-81)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowo$¢ polegajaca na niepetnej realizacji zadan wynikajacych
z ustanowienia strefy ochronnej ujecia wody. | tak w zakresie:

— terenu ochrony bezpo$redniej ujecia wody: w przypadku dwoch stref ochrony
stwierdzono cze$Sciowo ubytki w siatce stalowej ogrodzern oraz tablice
informacyjng o nieodpowiedniej tresci, tj. z informacjq o ochronie posrednie;
ujecia wody zamiast ochrony bezposredniej i zakazie wstepu 0sdb
nieupowaznionych, a takze nieczytelne napisy na jednej z nich,

— terenu ochrony posredniej ujecia wody: nieprawidlowo oznaczono granice te;
strefy, . w trzech punktach tablicg informacyjng o tresci ,teren ochrony
bezposredniej ujecia wody podziemnej, osobom nieupowaznionym wstep
wzbroniony” zamiast ,teren ochrony posredniej ujecia wody podziemnej
ustanowiony w celu ochrony jakosci wod ujmowanych”.

Kierownik Dziatu Wodociagéw i Kanalizacji Przedsiebiorstwa podat m.in, ze ubytki

w ogrodzeniach spowodowane zostaty najprawdopodobniej przez zwierzeta,

nieczytelne napisy na tablicy informacyjnej wynikaty z dziatania czynnikow

atmosferycznych  oraz omytkowo  zamontowano  tablice  informacyjne

o nieodpowiedniej tresci. W toku kontroli Dyrektor Przedsigbiorstwa poinformowat

0 usunieciu nieprawidtowo$ci podajac m.in., ze wymieniono tablice informacyjne

i oznakowano prawidiowo poszczegolne strefy ochronne oraz naprawiono

ogrodzenia studni.

(dowdd: akta kontroli str. 10-44)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w badanym zakresie.

2. Przestrzeganie warunkéw korzystania z wod
okreslonych w pozwoleniu wodnoprawnym na pobor
wod

2.1. Zarzadzane przez Przedsiebiorstwo ujecie wody ,Gajewo” w Gizycku objete

byto dwoma pozwoleniami wodnoprawnymi na pobor wody podziemnej, wydanymi

przez Staroste Gizyckiego w dniu 17 pazdziernika 2008 r. — dla 13 studni

wierconych® i 2 grudnia 2011 r. — dla dwdch studni (Nr 5 i XVI), udzielonych na
okres do 30.10.2018 r.

2.2. Warunki okreslone w pozwoleniach wodnoprawnych Przedsigbiorstwo
realizowato w sposob nastepujacy:

— kontrolowano dziatanie urzadzen wodnych i pomiarowych (raz w miesigcu),

— prowadzono cze$ciowo okresowe pomiary poboru wody, wydajno$ci i poziomu
zwierciadta wody w studniach, dokonujgc ich rejestracji w ksigzkach eksploatacii
studni,

— przeprowadzano przeglady techniczne urzadzen wodnych (dwukrotnie w roku,
tj. wiosng i jesienia),

SNr: 1A, 2A, 3A, 4, VI, VIIIA, IXA, 2R, 3R, XIIl, XV, XVIli XII.
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Ustalone
nieprawidtowosci

— prowadzono monitoring kontrolny i przegladowy w uzgodnieniu z PPiS,
na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 29 marca 2007 r. w sprawie
jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi’ i okreslony przez PPIS,

— zagospodarowywano odpady state zgodnie z przepisami ustawy z 14 grudnia
2012 r. 0 odpadaché,

— dobowy pobor wody nie przekroczyt w badanym okresie iloSci ustalonej,
tj. 6300 m*/d.

(dowod: akta kontroli str. 84-142)
W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1) Przedsiebiorstwo nie w petni realizowato warunki pozwolen wodnoprawnych
udzielonych na pobér wody ze studni ujecia Gajewo.

Nie prowadzono bowiem rejestru poboru wody na podstawie odczytow wodomierzy
odnotowywanych w ksigzkach eksploatacji studni, a taki obowigzek wynikat wprost
z tych pozwolen, lecz na podstawie dokumentéw wewnetrznych, tj. miesiecznych
informacji z ,Produkcji wody” (dalej ,Raport”) sporzadzanych przez pracownika
Stacji Uzdatniania Wody (dalej ,SUW”). W Raportach pracownik ten dokonywat
wyliczer poboru wody na podstawie iloéci wody dostarczanej do sieci miejskiej oraz
okreslonego szacunkowo, tj. bez stosowania urzadzen pomiarowych, zuzycia wody
na mycie komér i na wstepne wyptukanie filtrow.

W latach 2013-2015 nie odnotowano w ksigzkach eksploatacji studni faktu

dokonania 146 odczytow wodomierzy na koniec danego miesigca oraz danych

o stanie poboru wody, co stanowito 28% miesiecy badanego okresu.

W poszczegdlnych latach ksztattowato sie to w sposob nastepujacy :

— w2013 r. w 31 przypadkach (17,2% ogdlnej liczby miesiecy), np. we wrzesniu
dotyczyto to dwunastu studni, a w pazdzierniku wszystkich pietnastu,

— w 2014 r. w 31 przypadkach (18%), np. w kwietniu i grudniu dotyczyto to
wszystkich pietnastu studni,

— w2015 r. w 84 przypadkach (50%), np. w miesigcach styczen, luty, wrzesien,
pazdziernik, listopad dotyczyto to wszystkich czternastu studni, a w kwietniu
dwunastu.

W udzielonych wyjasnieniach dwczesny Mistrz SUW, odpowiedzialny za
dokonywanie odczytow (dalej ,Mistrz SUW”) stwierdzit, ze: ,Odczytéw ilosci
pobranej wody na wodomierzach dokonywali pracownicy, ktorym zlecatem ich
przeprowadzenie. Nie jestem w stanie wyttumaczy¢ w tej chwili dlaczego brak jest
ich dokumentowania w ksigzkach eksploatacji poszczegoinych studni. Odczyty na
koniec kazdego miesigca byty dokonywane i dane takie stuzyly rowniez elektrykom
do analizy zuzycia energii do produkcji wody’.

2) Zaniechano (w czesci) prowadzenia okresowych pomiaréw wydajno$ci i poziomu

zwierciadta wody w studniach, czym naruszono kolejny z wymogow pozwolen
wodnoprawnych.

W latach 2013-2016 (I kw.) nie przeprowadzono 379 spo$réd 559 (tj. 67,8%)
wymaganych okresowych (raz w miesigcu) pomiaréw poziomu zwierciadta wody.
Dotyczyto to wszystkich pietnastu studni objetych pozwoleniami wodnoprawnymi,

7Dz.U. Nr 61, poz. 417 ze zm. —rozporzadzenie uchylone z dniem 28.11.2015 r.
8Dz.U.z2013r., poz. 21 ze zm.
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np.: nr 3 (w 30 miesigcach, tj. w 77%), nr 5 (w 32 miesigcach jej funkcjonowania, 1.
w 82%), nr 2R (w 33 miesigcach, tj. w 85%) i nr 8A (w 13 miesigcach, tj. w 87%).

Z wyjasnien Mistrza SUW wynikato, Ze jego zdaniem nie byto potrzeby dokonywania
miesiecznych pomiardw poziomu zwierciadta wody, gdyz wyksztatcona praktyka
wskazywata, ze nie byto na poszczegdinych studniach tendenciji, ktére mogtyby byé
niepokojace.

3) W badanym okresie nie przeprowadzono 456 sposrod 559 (fj. 81,6%)
wymaganych okresowych (raz w miesigcu) pomiaréw wydajno$ci studni. Dotyczyto
wszystkich (100%) pietnastu studni. | tak np.: na szesciu studniach odsetek braku
pomiaréw wyniost od 67% do 79,5%, a na dziewieciu od 81% do 90%.

Z wyjasnien Mistrza SUW wynikato, Ze jego zdaniem nie byto potrzeby dokonywania
miesiecznych pomiardw wydajnosci  studni, gdyz wyksztatcona praktyka
wskazywata, ze nie byto na poszczegdlnych studniach tendenciji, ktére mogtyby byé
niepokojace.

W udzielonych wyjasnieniach Kierownik Dziatu Wodociggoéw i Kanalizacji PWIK,
ktory nadzorowat realizacje obowigzkow Mistrza SUW stwierdzit, ze dostawat ustne
informacje od ww. pracownika o prowadzeniu przez niego zeszytow eksploatacii
poszczegolnych studni i dokonywaniu wpiséw w zakresie odczytéw wodomierzy, jak
i ustalania poziomu zwierciadta wody i wydajnosci studni. Nie sprawdzat jednak, czy
wpisy w tym zakresie sg faktycznie dokonywane przez tego pracownika.

(dowdd: akta kontroli str. 143-213)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w badanym zakresie.

3. Prowadzenie monitoringu jakosci wody ujmowanej oraz
podawanej do sieci wodociagowej

3.1. Badania wody dla Przedsiebiorstwa realizowato ,Laboratorium Srodowiskowe”,
funkcjonujace w ramach jego struktury organizacyjnej. Laboratorium to prowadzito
samodzielnie badania, m.in. w zakresie fizykochemicznej analizy wody oraz badania
mikrobiologiczne wody (w szczegolno$ci w zakresie pobierania prébek oraz
wykonywanie badan wod podziemnych oraz wody przeznaczonej do spozycia).
Zakres badan wody wykonywanych w Laboratorium obejmowat zwtaszcza: barwe
rzeczywistg; metnos¢; stezenie manganu, zelaza, fosforu ogélnego, cynku i otowiu;
sumaryczng zawartoS¢ wapnia i magnezu (twardos¢ ogolna), a takze obecnos¢
I liczbe bakterii grupy coli i Escherichia coli.

Laboratorium posiadato Certyfikat Akredytacji Laboratorium Badawczego Nr AB
1051, udzielonej dnia 17 czerwca 2009 r. przez Dyrektora Polskiego Centrum
Akredytacji, z terminem waznoéci do dnia 16 czerwca 2017 roku — potwierdzajacej
spetnienie wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005. Akredytacja podlegata
corocznemu rozszerzaniu, uaktualnianiu i korygowaniu przez Polskie Centrum
Akredytacji.

Laboratorium posiadato réwniez zatwierdzenie do wykonywania badan wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, wydawane corocznie w badanym okresie

przez PPIS.
(dowdd: akta kontroli str. 214-230)



3.2. Dyrektor Przedsiebiorstwa zatwierdzit ,Harmonogramy analiz wody” (dale;
,Harmonogramy”) na poszczegoine lata. | tak:

al w latach 2013-2014 okre$laty one badania na:
» Stacji Uzdatniania Wody :

— wody surowej — pobieranej w hali napowietrzania (z kraniku na rurociggu
doprowadzajacym wode z ujecia): badanie fizykochemiczne raz w tygodniu
(badanym parametrem byta barwa, metno$¢, pH, zapach, mangan i zelazo)
i dodatkowo raz w miesigcu (przewodno$¢, amoniak, azotany, azotyny, chlorki,
siarczany, twardo$¢ ogolna, chemiczne zapotrzebowanie tlenu) oraz badanie
mikrobiologiczne - raz na miesigc (parametrem byta: ogolna liczba
mikroorganizméw w 1 ml w 36° C+_ 2°C po 48 h; ogdlna liczba
mikroorganizméw w 1 ml w 22°C +_2°C po 72 h; wykrywanie i iloSciowe
oznaczanie bakterii grupy coli i Escherichia coli; wykrywanie i iloSciowe
oznaczanie paciorkowcow katowych),

— wody surowej po napowietrzeniu, przed filtrami (na hali napowietrzania, kraniki
do poboru wody na rurociggach wylotowych wody z komér |-V): badanie
fizykochemiczne metnosci raz na miesigc oraz badanie mikrobiologiczne raz na
miesiac (j.w.),

— wody przed filtrami (badania na hali filtréw, kranik probierczy na rurociggu
doptywowym na odzelaziacze: badanie fizykochemiczne metnosci raz na
miesigc oraz mikrobiologiczne raz na miesigc (zakres j.w.),

— wody uzdatnionej podawanej do sieci miejskiej (badanie na hali filtrow, kranik
probierczy na rurociggu odprowadzajgcym wode do sieci miejskiej: w ramach
badania fizykochemicznego sprawdzeniu podlegato: raz w tygodniu barwa,
metnos¢, pH, zapach, mangan i zelazo, a raz w miesigcu smak, przewodno$¢,
amoniak, azotany, azotyny, chlorki, siarczany i twardo$¢ ogoing); w ramach
badania mikrobiologicznego raz w miesigcu badanie j.w. oraz dodatkowo
wykrywanie i iloSciowe oznaczanie Clostridium perfringens tacznie ze sporami
na podtozu m-CP - do monitoringu przeglagdowego,

» Zbiornikach wyréwnawczych na ul. Lesnej (1000m?® i 2000m?): raz na miesiac
badanie fizykochemiczne metnosci wody (na kranikach probierczych na wlocie
wody uzdatnionej do zbiornika, na wylocie i z powierzchni) oraz raz na miesiac
badanie mikrobiologiczne (zakres j.w.).

»  Studniach gtebinowych (15 szt.) — raz w roku badanie w komorze wodomierza
studni: barwy, metnosci, pH, zapachu, przewodno$ci, amoniaku, azotandw,
azotynéw, chlorkébw, manganu, siarczanéw, twardo$ci ogdinej, Zzelaza
i chemicznego zapotrzebowania tlenu (ChZT).

b/ na 2015 rok zmniejszono czestotliwos¢ badania wody surowej do trzech razy
w miesigcu oraz wody uzdatnionej podawanej do sieci miejskiej do dwoch razy
w miesigcu (badanie metno$ci, manganu i zelaza),

¢/ na 2016 rok zmniejszono czestotliwo$¢ badania wody uzdatnionej podawanej do
sieci miejskiej do trzech razy w miesigcu.

W badanym okresie Laboratorium uzgadniato z PPIS harmonogram pobierania
prébek wody do badan oraz pomiaréw jako$ci wody, w ujeciu wody, w miejscach
pozwalajacych na oceng procesu uzdatniania oraz w miejscach wprowadzania wody
do sieci wodociggowej w ramach monitoringu kontrolnego oraz monitoringu
przegladowego.

(dowdd: akta kontroli str. 231-243 i 286-294)



3.3. W latach 2013-2016 (I kw.) Harmonogramy realizowane byty w sposéb
nastepujacy:

o W 2013 r. przeprowadzono badania: wody surowej w hali napowietrzania SUW
(raz na miesigc, a w 43 przypadkach raz w tygodniu); wody surowej po
napowietrzeniu (11 razy w roku); wody przed filtrami (11 razy w roku); wody
uzdatnionej podawanej do sieci miejskiej (13 razy w roku i 39 badan raz
w tygodniu) i wody w zbiornikach wyréwnawczych (7 w zbiorniku o pojemnosci
1000 m*i 8 o pojemnosci 2000 m?) oraz wody surowej w komorach wodomierzy
14 studni (na 15 z nich, j. 93,3%).

W 2014 roku przeprowadzono badania: wody surowej w hali napowietrzania
SUW (raz na miesigc oraz 40 badan razy w tygodniu); wody surowej po
napowietrzeniu (12 razy w roku); wody przed filtrami (12 razy w roku); wody
uzdatnionej podawanej do sieci miejskiej (12 w roku i 40 badan raz w tygodniu)
i wody w zbiornikach wyréwnawczych (7 w zbiorniku o pojemnosci 1000 m?
i 8 o pojemnosci 2000 m®) oraz wody surowej w komorach wodomierzy
na 13 studniach (spo$réd 15 z nich, tj. 86,7%).

* W 2015 roku przeprowadzono badania: wody surowej w hali napowietrzania
SUW (trzy razy w miesigcu oraz po jednym razie w miesigcu); wody przed
filtrami (18 razy w roku); wody uzdatnionej podawanej do sieci miejskiej
(26 razy w roku i 22 w roku) i wody w zbiornikach wyréwnawczych
(15 w zbiorniku o pojemnosci 1000 m*® i 9 o pojemnosci 2000 m?) oraz wody
surowej w komorach wodomierzy na 13 studniach (spo$réd 14 z nich,
tj. 92,8 %).

» W 2016 roku (do korica marca) przeprowadzono badania: wody surowej w hali
napowietrzania SUW (trzy razy w miesigcu badania barwy, metnosci, pH,
przewodnosci i 8 razy metnoSci, manganu i Zelaza); 3 razy badanie
mikrobiologiczne; wody przed filtrami (trzy razy fizykochemiczne
i mikrobiologiczne); wody uzdatnionej podawanej do sieci miejskiej (3 razy
barwy, metnosci, pH, przewodnosci i 3 razy metno$ci, manganu i Zelaza)
i 8 razy badania mikrobiologiczne) i wody w zbiornikach wyréwnawczych (2 razy
w zbiorniku o pojemnosci 1000 m?® i 3 razy o pojemnosci 2000 m?).

W okresie objetym kontrolg przeprowadzono tacznie 67 (na 48 wymaganych
przepisami rozporzadzen Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r. w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi® (dalej ,rozporzadzenie
w sprawie jakosci wody”) badan wody w ramach monitoringu kontrolnego, w tym:

- 17w2013r,
- 28w2014r,
- 22w2015r.

W okresie tym przeprowadzono réwniez sze$¢ badan w ramach monitoringu
przegladowego (na dziewie¢ wymaganych), przy czym Przedsiebiorstwo uzyskato
w trybie § 13 ust. 1 ww. rozporzadzenia akceptacje PPIS na zmniejszenie
czestotliwosci badan w ramach monitoringu przegladowego.

9 Dz.U. Nr 61, poz. 417 ze zm. — rozporzadzenie zostato uchylone z dniem 28 listopada 2015 r. Od
28 listopada 2015 r. obowigzuje rozporzadzenie MZ z 13 listopada 2015 . (Dz. U. poz. 1989)
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Z badan tych sporzadzono w latach 2013-2015 tacznie 54 sprawozdania, w tym:

— 48 sprawozdan z badan wody wykonanych w ramach monitoringu kontrolnego
(po szesnascie w kazdym roku), ktérymi objeto: wode w sieci miejskiej (badano
w prébkach odpowiednio 18, 20 i 20 parametréw); wode uzdatniong
(po 20 parametréw w kazdym roku) i wode surowg (po 19 parametrow
w kazdym roku),

— 6 sprawozdan z badan wody wykonanych w ramach monitoringu
przegladowego, ktorymi objeto: wode w sieci miejskiej (badano w probkach
odpowiednio 65, 68 i 67 parametréw) i wode uzdatniong (67, 68 i 67
parametrow).

Badania przeprowadzone w badanym okresie przez Laboratorium Srodowiskowe
Przedsiebiorstwa wykazaly, ze jako$¢ wody na ujeciu wod podziemnych wymagata
jej uzdatnienia. Stwierdzono, ze nie spetniata ona wymagan dotyczacych jakosci
wody przeznaczonej do spozycia, gdyz we wszystkich miesigcach badanego okresu
(lata 2013-2015 oraz | kwartat 2016 r.) wystgpito przekroczenie najwyzszych
dopuszczalnych wartosci stezenia manganu, Zelaza oraz metnosci wody surowej
pobranej ze studni, okre$lonych w rozporzadzeniu w sprawie jakosci wody”. Wyniki
badan jakosci wody uzdatnionej, przeznaczonej do spozycia przez ludzi wykazaty,
ze przekroczenia te zostalty wyeliminowane (w jednym przypadku, tj. w dniu
27.05.2013 r. wystgpito chwilowe przekroczenie dopuszczalnej warto$ci stezenia
manganu — na przestrzeni kilku godzin).

W latach 2013-2015 sporzadzono w Przedsigbiorstwie tacznie 73 sprawozdania
z przeprowadzonych wynikéw kontroli wewnetrznej jakosci wody ujmowanej
i wprowadzanej do sieci (19 w 2013 r., 30 w 2014 r. i 24 w 2015 r.), ktore
przekazano do PPIS.

(Dowdd: akta kontroli str. 244-295 i 394-398)

3.4. Zasoby eksploatacyjne dwoch modelowych pozioméw wodonosnych
w rejonie Gizycka dla ujecia ,Gajewo”, dotyczyty wdd podziemnych kat. ,B”
0 nastepujacych wielko$ciach eksploatacyjnych: ogétem (467 m*h/11208m?dobe),
w tym: z | warstwy -254m?/h/6096m*dobe i z Il warstwy — 213m?*/h/5112m?*dobe.
Wyniki badan na poszczeg6inych studniach wykazaly ze na przestrzeni okresu
2006-2015 m.in.:

— wzrosty parametry: metnosci (60% na studni nr VIIIA; 68% na studni nr XIII;
108% na studni nr 3; 169% na studni nr 2 i 191% na studni nr 1A), chlorkow
(101% na studni nr 9A; 140% na studni nr XV; 145% na studni nr 4; 167% na
studni nr XII; 220% na studni nr 2 i 300% na studni nr XIII), amoniaku (50% na
studni nr 2 i 3; 54% na studni nr VII; 64% na studni nr 5; 90% na studni nr 2A
i 375% na studni nr 1A; ), zelaza (12% na studni nr VIIIA; 20% na studni nr 2;
40% na studni nr VIl i 115% na studni nr 4), siarczandw (33% na studni nr XII;
40% na studni nr VII; 111% na studni nr 4 i 118% na studni nr 9A),
przewodnosci (11% na studni nr 4; 14% na studni nr XVII i 34% na studni
nr VIl), manganu (15% na studni nr 3; 20% na studni
nr VIIIA; 27% na studni nr XlI; 56% na studni nr 2 i 59% na studni nr XIII), ChZT
(10% na studni nr 2; 40% na studni nr VII; 43% na studni nr 2A; 48% na studni
nr 1A; 62% na studni nr 3) i twardosci ogdinej (8% na studni
nr VIIIA; 11% na studni nr 5 i XIlI; 12,5% na studni nr 9A i 30% na studni
nr VII),

— zmalaly parametry: barwy (64% na studni nr 9A; 65% na studni nr 5
i nr XVII; 72% na studni nr 2; 75% na studni nr 1A; 82% na studni nr XIl; 90%
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na studni nr Xl i nr 4 oraz 78% na studni nr XV), metnosci (25%
na studni nr XV; 54% na studni nr XIl; 60% na studni nr VIIIA; 62% na studni
nr XVII; 73% na studni nr 4; 76% na studni nr 3A; 79% na studni
nr XVI; 83% na studni nr 5 i 89% na studni nr 9A), Zelaza ( 8% na studni nr 9A
i XVII; 10% na studni nr XV; 12% na studni nr XVI; 17% na studni nr 5; 25%
na studni nr 3A i 47,5% na studni nr 1A), manganu (8% na studni nr 4; 10%
na studni nr XV; 30% na studni nr 1A i 26% na studni nr 2A), siarczandw (19%
na studni nr XV; 22% na studni nr 3A; 30% na studni nr 5; 38% na studni nr 1A
i 41% na studni nr 3) i ChZT (18% na studni nr XVII; 20,5% na studni nr 5; 37%
na studni nr 9A; 38% na studni nr 3A oraz 43% na studni nr XVIinr 4).

(dowod: akta kontroli str. 296-314)

3.5. W badanym okresie nie wystapity okoliczno$ci mogace spowodowa¢ zmiane
jako$ci wody. Na terenie strefy ochronnej ujecia Gajewo i w jej poblizu wystapity
w badanym okresie awarie opisane w wyjasnieniach Dyrektora Przedsigbiorstwa
w 1.7. wystgpienia oraz zapiaszczenie studni nr 8a, co spowodowato jej likwidacje.

(dowdd: akta kontroli str. 315 i 264-265)

Przedsiebiorstwo nie w peini zrealizowatlo zakres badan  okreslony
w Harmonogramach sporzadzonych przez Laboratorium  Srodowiskowe,
zatwierdzonych na dany rok kalendarzowy przez Dyrektora Przedsiebiorstwa.
W badanym okresie nie przeprowadzono nastepujacych badan:

e W 2013 roku: o$miu badan wody surowej przed napowietrzaniem
(fizykochemiczne raz w tygodniu); wody surowej po napowietrzaniu (jedno
badanie fizykochemiczne i mikrobiologiczne) wody przed filtrami (1 badanie
fizykochemiczne i mikrobiologiczne); wody uzdatnionej podawanej do sieci
miejskiej (12 tygodniowych badan fizykochemicznych); 5 badan zbiornika
wyréwnawczego o pojemnosci 1000m? i 4 badan zbiornika o pojemnosci 2000
m?, wody surowej w komorze wodomierzowej studni nr 4.

o W 2014 roku: 10 tygodniowych badan fizykochemicznych wody surowej przed
napowietrzaniem i wody uzdatnionej podawanej do sieci miejskiej;
10 badan fizykochemicznych i mikrobiologicznych wody uzdatnionej na
zbiorniku wyréwnawczym o pojemnosci 1000 m?® i trzech na zbiorniku
0 pojemnosci 2000 m?® wody surowej w komorze wodomierzowej studni
nr4iXVII.

W 2015 roku: pieciu badan mikrobiologicznych wody uzdatnionej zbiornika
wyréwnawczego o pojemnosci 1000 m*i 11 zbiornika o pojemnosci 2000 m2.

W 2016 roku: jednego badania wody surowej (metno$¢, mangan i zelazo)
I wody uzdatnionej podawanej do sieci miejskiej oraz wody uzdatnionej
zbiornika wyrownawczego o pojemno$ci 1000m?®.

Z wyjasnien Dyrektora PWIK wynikato, iz rozbiezno$ci w ilo$ciach analiz zatozonych
w Harmonogramach, a wykonanych faktycznie wynikaty z faktu, ze badania
technologiczne realizowane byty adekwatnie do sytuacji i biezacych potrzeb,
a opracowywany na poczatku kazdego roku harmonogram badan laboratoryjnych
(ktory opiera sie na teoretycznych zatozeniach funkcjonowania w warunkach
stabilnego procesu technologicznego, eksploatacji urzadzen, obiektow i wynikajacq
z tych zatozen iloscig wykonywanych badan) jest korygowany do biezacych potrzeb
technologicznych. Jako przyczyny nierealizowania zatozonych badan podat m.in.:
wykonywanie prac konserwacyjnych poszczegolnych komér w hali napowietrzania
oraz zbiornikow wyréwnawczych oraz naprzemienne wigczanie w latach 2014-2015
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zbiornikbw wyréwnawczych ze wzgledéw technologicznych oraz wytgczanie
z eksploataciji niektorych studni lub ich sporadyczne wigczanie.

Jak stwierdzit ,Rezygnacja z niektorych planowanych badan wg harmonogramu na
rzecz badan technologicznych, podyktowana biezacymi  uwarunkowaniami
prowadzonego procesu uzdatniania wody, nie ma wpfywu na biezacy Stan
bezpieczenstwa dystrybuowanej wody (....). Zardbwno w zakresie parametrow
JjakoSciowych wody, jak i czestotliwosci badan PWIK Sp. z 0.0. nie wystepowafo i nie
oczekiwato akceptacji PPIS jakiejkolwiek elastyczno$ci. Praktycznie nie byfo takiej
konieczno$ci. Obowigzywaty | obowigzujg zwyczajowe zasady, okre$lone

rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia”.
(dowod: akta kontroli str. 231-295)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

4. Podejmowanie dziatan w celu poprawy jakosci wody
ujmowanej oraz podawanej do sieci wodociagowej

4.1. Z uwagi na przekroczenia dopuszczalnej wartosci stezenia zelaza i manganu
(opisano w pkt. 3.3. wystgpienia), woda surowa ujeta studniami wierconymi
poddawana byta w badanym okresie procesowi jej uzdatniania. Polegat on na
dostarczeniu tlenu do wody surowej i spowodowaniu zmiany struktury Zzelaza
z rozpuszczalnej w wodzie na forme ktaczkowg (w hali napowietrzania), a nastepnie
zatrzymaniu zelaza (w formie osadu rdzawego) oraz czastek manganu na filtrach
wypetnionych zwirem kwarcowym. Po przejsciu przez filtr woda kierowana byta do
sieci miejskiej jako woda uzdatniona. W przypadku konieczno$ci dezynfekii istniata
mozliwo$¢ skierowania wody do lampy dezynfekujacej UV i dalej do sieci miejskie;.

W badanym okresie skuteczno$¢ uzdatniania wody (poréwnanie parametréw jako$ci
wody ujmowanej surowej do parametrow wody po jej uzdatnieniu) byta nastepujaca:

* manganu: od 81,4 do 92,5% w 2013 r.; 85,3-96,9% w 2014 r.; 89,2-96,2%
w2015r.192-95% w 2016 r.,

o zelaza: 87,3-98,1% w 2013 r.; 91,9-98,7% w 2014 r. i 97-98,9% w latach
2015-2016.

(dowod: akta kontroli str. 316-322 i 252-258)

4.2. Przedsiebiorstwo uzyskato od PPiS, na podstawie przeprowadzonych kontroli
jakosci wody pobranej z wodociggu publicznego Gizycko, pozytywne oceny
o stwierdzeniu przydatno$ci wody do spozycia w latach 2013-2015.

(dowod: akta kontroli str. 323-328)

4.3. W badanym okresie koszt uzdatniania 1m® wody surowej wzrést o 12,4%,
tj.21,37 2w 2013 r. do 1,54 zt w 2015 r.

W poszczegdlnych latach koszty ogotem wyniosty:

- 22151 tys. zt w 2013 r., w tym: 546,3 tys. zt (25% ogotem) na ujecie wody
i 1.668,8 tys. zt (75%) na SUW,

- 21282 tys. zt w 2014 r., w tym: 4728 tys. zt (22%) na ujecie wody
i 1.655,4 tys. zt (78%) na SUW,
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- 22979 tys. zt w 2015 r, w tym 467,5 tys. zt (20%) na ujecie wody
i 1.830,4 tys. zt. (80%) na SUW.

W latach 2013-2015 udziat poszczegdlnych sktadnikow kosztow byt nastepujacy:
* w2013 roku:

al na ujeciu wody (546.262,56 zt ogotem): 47.969,56 zt (9% ogotem) amortyzaca,
23.213,44 zt (4%) materiaty, 115.437,60 zt (21%) energia, 46.205,01 zt (9%) ustugi
remontowe, 51.856,28 zt (9%) ptace z narzutami, 57.132,13 zt (10%) podatki,
109.640,14 zt (20%) optata za Srodowisko, 41.643,36 zt (8%) pozostate koszty
i 53.165,04 zt (10%) koszty posrednie,

b/ na SUW (1.668.778,86 zt ogotem): 242.947,05 zt (15% ogdtem) amortyzacja,
99.604,87 zt (6%) materiaty, 146.841,76 zt (9%) energia, 5.027,60 zt (0,3%) ustugi
transportowe, 190.419,51 zt (11%) ustugi remontowe, 358.435,52 zt (21,5%) ptace
z narzutami, 152.706,08 zt (9,2%) podatki, 91.765,91 zt (5%) pozostate koszty
i 381.030,56 zt (23%) koszty po$rednie,

e w2014 roku:

al na ujeciu wody (472.831,01 zt ogdtem): 49.262,23 zt (10%) amortyzacja,
5.393,18 zt (1%) materiaty, 100.315,34 zt (21%) energia, 59.621,63 zt (13%) ptace
z narzutami, 57.559,55 zt (12%) podatki, 108.684 zt (23%) optata za Srodowisko,
41.325,39 zt (9%) pozostate koszty, 50.669,69 zt (11%) koszty posrednie,

b/ na SUW (1.655.348,34 zt ogdtem): 253.925,84 zt (15%) amortyzacja,
123.223,65 zt (7%) materiaty, 111.305,50 zt (7%) energia, 65.443,47 zt (4%) ustugi
remontowe, 360.943,18 zt (22%) ptace z narzutami, 154.311,42 zt (9%) podatki,
211.866,91 zt (13%) pozostate koszty i 374.312,11 zt (23%) koszty posrednie,

e w2015 roku:

al na ujeciu wody (467.469,16 zt ogdtem): 49.341,84 zt (11%) amortyzacja,
5.386,54 zt (1%) materiaty, 102.084,49 zt (22%) energia, 53.565,67 zt (11%) ptace
z narzutami, 57.321,14 zt (12%) podatki, 105.460,zt (23%) optata za Srodowisko,
42.334,81 zt (9%) pozostate koszty i 51.974,67 zt (11%) koszty posrednie,

b/ na SUW (1.830.389,65 zt ogotem): 231.710,40 zt (13%) amortyzacja, 77.664,21 zt
(4%) materiaty, 102.429,11 zt (6%) energia, 208.762,43 zt (11%) ustugi remontowe,
370.270,32 zt (20%) ptace z narzutami, 155.721,15 zt (9%) podatki, 277.866,27 zt
(15) pozostate koszty i 405.956,76 zt (22%) koszty posrednie.

Wzrost kosztow w 2015 r. byt spowodowany zwiekszeniem wydatkow m.in. na:
ustugi remontowe budynkéw na terenie SUW (np. remont sufitow
w pomieszczeniach warsztatu, izolacja Sciany zewnetrznej hali pomp, remont
budynku chlorowni), opfaty dzierzawy za modernizacje STUW oraz koszty posrednie
(stanowigcych procent od innych kosztow, a na jej wysoko$¢ nie ma

bezposredniego wptywu eksploatacja SUW).
(dowod: akta kontroli str. 329-330)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.
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Opis stanu
faktycznego

5. Wykonywanie obowiazkow sprawozdawczo-
informacyjnych dotyczacych wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi

5.1. Zgodnie z wymogami art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 27 kwietnia 2011 r. Prawo
ochrony $érodowiska’™ (dalej ,ustawa POS’) Przedsigbiorstwo przekazywato
Marszatkowi do dnia 31 marca nastepnego roku wykazy zawierajgce informacje
oraz dane o ilosci i jakoSci pobranej wody podziemnej (dalej: ,Wykazy”).
W poszczegdlnych latach okreslono w nich nastepujace ilosci pobranej wody:

» W 2013 roku — ogdtem 1616 276m?, z czego zakwalifikowano: 1 461 364m* na
cele zaopatrzenia ludno$ci i socjalno-bytowe (wysoko$¢ optaty 94.988,66 zt);
119 476m? na cele produkcji w kontakcie z zywnoscig (11.111,27 zt) i 32 193m®
na pozostate cele (3.541,23 zt). Do naliczenia wysokosci opfat zastosowano
jednostkowe stawki opfat za pobdr 1m?® wody podziemnej (0,065 zt, 0,093 zt
i 0,110 zI), okreSlone w obwieszczeniu Ministra Srodowiska z 10 wrzesnia
2012 r. w sprawie wysokosci stawek optat za korzystanie ze Srodowiska na rok
2013,

o W 2014 roku — ogotem 1559 002m?3, z czego zakwalifikowano: 1437 757m?
na cele zaopatrzenia ludnosci i socjalno-bytowe (96.329,72 zt); 81 558m?® na
cele produkcji w kontakcie z zywno$cig (7.829,57 zt) i 39 687m® na pozostate
cele (4.524,32 zt). Do naliczenia wysokosci optat zastosowano jednostkowe
stawki opfat za pobor 1m*® wody podziemnej (0,067 zt, 0,096 zt i 0,114 z),
okreslone w obwieszczeniu Ministra Srodowiska z 13 sierpnia 2013 r. w sprawie
wysokos$ci stawek opfat za korzystanie ze srodowiska na rok 201412,

o W 2015 roku — ogétem 1496 060m?, z czego zakwalifikowano: 1 395 350m? na
cele zaopatrzenia ludnosci i socjalno-bytowe (94.883,80 zt); 55 862 m?* na cele
produkcji w kontakcie z zywnoscig (5.418,61 zt) i 44 846 m* na pozostate cele
(5.157,29 zb). Do naliczenia wysokosSci optat zastosowano jednostkowe stawki
za pobdér 1 m® wody podziemnej (0,068 zt, 0,097 zt i 0,115 zt), okreSlone
w obwieszczeniu Ministra Srodowiska z 11 sierpnia 2014 r. w sprawie
wysokos$ci stawek opfat za korzystanie ze srodowiska na rok 201513,

Do naliczenia wysokosci optat w latach 2013-2015 zastosowano w sposob
prawidtowy wspotczynnik réznicujacy (1), odnoszacy sie do wody podlegajace;
procesom odmanganiania (wybrany jako najnizszy z dwéch proceséw uzdatniania,
tj. poza odzelazianiem), wynikajacy z § 9 ust. 5 pkt 3 i ust. 7 rozporzadzenia Rady
Ministréw z 14 pazdziernika 2008 r. w sprawie optat za korzystanie ze Srodowiska'4.

Zgodnie z wymaganiami art. 285 ust. 2 ustawy POS Przedsiebiorstwo wniosto
na rachunek Urzedu Marszatkowskiego w terminie do 31 marca nastepnego roku
nastepujace optaty za pobdr wody podziemnej: 109.641,16 zt w 2013 r.,
108.683,61 zt w 2014 .1 105.459,70 zt w 2015 r.

W sporzadzonych w trakcie kontroli NIK (28.04.2016 r.) korektach informacji

sktadanych do Urzedu Marszatkowskiego Przedsiebiorstwo okreslito:

— za 2013 r. — pobor wody w ilosci 1 616 076m? i naliczenie optat w kwocie faczne;
109.628,09 zt (byto 109.641,16 1),

10DzU.z2016 ., poz. 672

" M.P. poz. 766

12 M.P. poz. 729

B M.P. poz. 790

14Dz.U. Nr 196, poz. 1217 - rozporzadzenie uchylone z dniem 1.01.2016 r.
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— za 2014 r. — pobor wody w ilosci 1.560.002m? i naliczenie optat w kwocie fgczne;
108.752,27 zt (bylo 108.683,61 zt). W dniu 29.04.2016 r. dokonano wptaty
na konto Urzedu Marszatkowskiego w kwocie 43 zt.

(dowod: akta kontroli str. 331-370)

5.2. Przedsigbiorstwo realizowato obowigzek sktadania sprawozdan statystycznych
wynikajacy z art. 30 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce
publicznej’®. Sprawozdania M-06 za lata 2013, 2014 i 2015 przekazywano corocznie
do dnia 2 lutego nastepnego roku, tj. w terminach okre$lonych w rozporzadzeniach
Prezesa Rady Ministrow® w sprawie okreSlenia wzorow formularzy
sprawozdawczych, objasnien co do sposobu ich wypetiania oraz wzordw
kwestionariuszy i ankiet statystycznych stosowanych w badaniach statystycznych
ustalonych w programie badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2013,
201412015 (dalej ,rozporzadzeniach w sprawie okreslenia wzoréw formularzy”).

W sprawozdaniach za poszczegdlne okresy sprawozdawcze wykazano nastepujace
iloci wody pobranej z ujecia Gajewo: 1616,3 dam®* w 2013 r.'7, 1559,0 dam?
w 2014 r. i 1496,0 dam® w 2015 r. Dane te odpowiadaty danym zawartym
w informacjach przekazywanych do Urzedu Marszatkowskiego.

(dowdd: akta kontroli str. 373-378)

5.3. W badanym okresie Przedsigbiorstwo posiadato dwa zezwolenia na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode, w tym ujmowania, uzdatniania
i dostarczenia wody. Decyzje w tym zakresie, wydane na czas nieokreslony w trybie
art. 16 ust. 1 ustawy z 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw'8, okresSlaly m.in.: wymagania w zakresie
jako$ci ustug wodociggowo-kanalizacyjnych; warunki, zakres i tryb kontroli realizacji
zezwolenia i przestrzegania regulaminu dostarczania wody; warunki wprowadzania
ograniczen dostarczania wody w przypadku jego niedoboru oraz warunki
prowadzenia racjonalnej gospodarki w zakresie dziatalnosci objetej zezwoleniem.
W szczegdlnosci zas:

o W decyzji Wéjta Gminy Gizycko z dnia 17 grudnia 2002 r. zobowigzano
Przedsigbiorstwo do przedktadania zarzadowi gminy wraz z rocznym
sprawozdaniem finansowym m.in. informacji o: realizacji skarg i wnioskow,
wystepujacych awariach, wnioskach pokontrolnych z przeprowadzonych kontroli
zewnetrznych, jako$ci ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode.

Przedsiebiorstwo zaprzestato z dniem 1 lipca 2003 r., . powstania Gminnego
Zakladu Budzetowego, prowadzenia dziatalnosci na terenie Gminy Wiejskiej
Gizycko w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode.

» W decyzji Zarzadu Miasta Gizycka z dnia 19 sierpnia 2002 r. zobowigzano
Przedsigbiorstwo do prowadzenia systematycznej kontroli jako$ci dostarczanej
wody oraz regularmego informowania Zarzadu Miasta o wynikach kontroli.

Zobowigzanie dotyczace ,regularnego informowania Zarzadu Miasta o wynikach
kontroli (pkt 5 rozdz. Il zezwolenia wynikato z § 3 rozdz. 2 ,Regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania sciekow (uchwata nr XLVIII/G3/02 Rady Miejskiej
z dnia 28 czerwca 2002 r.). Regulamin zostat zmieniony uchwatg nr XXXV/96/05

5 Dz.U.z2012r., poz. 591 ze zm.

6 Z 13 wrzesnia 2013 r. (Dz.U. poz. 1223); z 5 lutego 2014 r. (Dz.U. poz. 415) i 18 marca 2015 r.
(Dz.U. poz. 561)

171 dam*= 1 tys. m®
8Dz.U.z2015r., poz. 139 ze zm.

16



Ustalone
nieprawidtowosci

Rady Miasta Gizycka z dnia 21 pazdziernika 2005 r., a nastepnie uchwatg
nr XXI1/47/12 Rady Miasta w Gizycku z dnia 23 marca 2012 r.9. W zmienionych
wersjach obowigzek ten nie zostat uwzgledniony, w zwigzku z kompetencjg
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, wynikajaca z § 16 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie
jako$ci wody (aktualnie na podstawie § 17 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 13 listopada 2015 r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, Panstwowa Inspekcja Sanitarna informuje burmistrza ,0 stwierdzeniu

przydatnosci lub braku przydatno$ci do spozycia”).
(dowdd, akta kontroli str. 379-388)

5.4. Informacje o jakosci wody Przedsigbiorstwo udostepniato na stronie
internetowej www.pwikgizycko.pl., ktéra zawierata w szczegdlnosci (wg stanu na
dzien 12.04.2016 r.):

— ocene PPiS o stwierdzeniu przydatno$ci wody do spozycia z dnia 12.02.2016 r.,
— parametry wody dostarczanej ze Stacji Uzdatniania Wody, w tym okre$lajace
stopient twardo$ci wody oraz zawarto$¢ mineratdw.

W latach 2013-2016 (do 31 marca) nie wptynety do Przedsigbiorstwa, w trybie
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2011 r. o dostepie do informacji publicznej20, wnioski
o0 udostepnienie informacji o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia.

(dowdd, akta kontroli str. 389-393)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowosci polegajace na naruszeniu zasad sporzadzania
sprawozdan M-06 okreslonych w rozporzadzeniach w sprawie okre$lenia wzoréw
formularzy. Z objasnien do formularza M-06 wynika, ze w dziale | w wierszu 01
nalezy poda¢ ilos¢ wody pobranej z uje¢ na podstawie ewidencji pomiaréw
okreSlonej w pozwoleniu wodno-prawnym, 1. na podstawie odczytow
zainstalowanych wodomierzy. Pomimo tego, ze kazda ze studni ujecia Gajewo
posiadata zainstalowany wodomierz i odczyty (chociaz nieregularnie) byty
dokonywane, Przedsiebiorstwo przyjeto za podstawe do sporzadzenia ww.
sprawozdan metode rozliczenia wynikajgcq z Raportow sporzadzanych w okresach
miesiecznych. Raporty te stanowity rowniez podstawe do sporzadzania Wykazow
sktadanych corocznie Marszatkowi. Btedy pracownikdw Przedsiebiorstwa
spowodowaty, ze ww. dokumenty, tj. Raporty, Wykazy i sprawozdania M-06 zostaty
sporzadzone nierzetelnie. Skutkowato to réwniez w konsekwencji niewtasciwym
naliczeniem wysoko$ci optat za pobor wody, ktdrg zanizono. W szczegdlnosci
stwierdzono w tym zakresie, ze:

1) llo§¢ wody podziemnej pobranej z ujecia Gajewo, okreSlona przez

Przedsigbiorstwo w Wykazach za lata 2013-2015, byta niezgodna z danymi

wynikajacymi z Raportéw. Zanizono o 10 006m? ilos¢ pobranej wody, w stosunku do

ilosci wody, ktéra winna podlega¢ optacie. W poszczegdinych latach stwierdzono,

ze:

W Wykazie za 2013 r. podano, ze w kwietniu pobrano 124 920m* wody,
podczas gdy w Raporcie za ten miesigc okreslono 128 164m?* (zanizenie
0 3 244m?). Ponadto w styczniu zawyzono w Raporcie ilos¢ pobranej wody
0 200m3. W ostatecznym rozliczeniu w Wykazie podano ilo$¢ pobranej wody
ogotem 1 616 276m°, a w Raportach (pod warunkiem ich wiasciwego
sporzadzenia) winno by¢ 161 6076m3. W konsekwencji do naliczenia wysokosci

19 Dz. Urz. Woj. Warm.Maz. z 2012 r., poz. 2680
20Dz.U.z2015r., poz. 2058 ze zm.
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opfaty przyjeto 1 613 033m?®, zanizajgc o 3 043m? ilos¢ wody pobranej, ktdra
winna réwniez podlega¢ naleznej opfacie.

W Wykazie za 2014 r. przyjeto, ze w grudniu pobrano 117 011m?® wody,
podczas gdy w Raporcie za ten miesigc okre$lono 118 930m® (roznica
1 919m3). Podano w Wykazie pobor wody ogétem w ilosci 1559 002m?,
podczas gdy z Raportow wynikato, Ze ilos¢ ta wyniosta 1 561 921m?* (dodatkowo
w Raporcie z lutego zanizono ilo$¢ pobranej wody o 1000m?®). W konsekwencji
zanizono 0 2 919m? ilo$¢ pobranej wody, ktéra winna podlega¢ naleznej optacie.

* W Wykazie za 2015.:

— przyjeto, ze w lutym pobrano 103 676m?* wody, podczas gdy w Raporcie (pod
warunkiem jego wiasciwego sporzadzenia) winno by¢ 103 772m® - zanizono
ilo$¢ pobranej wody 0 96m?,

— podano, ze w listopadzie pobrano 112 994m? wody, podczas gdy w Raporcie za
ten miesigc okreslono 114 848m? - zanizono ilo$¢ pobranej wody 0 1 854m?,

— podano, ze w grudniu pobrano 117 063m® wody, a w Raporcie za ten miesigc
okreslono 119 157m? - zanizono ilo$¢ pobranej wody 0 2 094m?,

W Wykazie za 2015 r. podano pobor wody w ilodci ogotem 1496 060 m?, podczas
gdy w Raportach winno by¢ 1 500 104m?. Zanizono facznie iloS¢ wody pobranej,
ktéra winna podlega¢ naleznej optacie 0 4 044m3,

Wyjasnienia pracownikow Przedsiebiorstwa wskazujg, Zze niezgodnosci w ilosci
faktycznie pobranej wody i wykazanej w rocznych wykazach zawierajgcych
informacje o ilosci pobranej wody podziemnej, sktadanych Marszatkowi, byty
spowodowane ich btedami rachunkowymi, ktdre nie zostaly nastepnie
zweryfikowane w dalszym procesie ich przetwarzania. Z wyjasnien wynikato, ze
dane do sporzadzenia informacji o zakresie korzystania ze Srodowiska (w tym
poboru wody) oraz 0 wysoko$ci naleznych opfat w latach 2013-2015 technolog
Przedsiebiorstwa pobierata z rocznego zestawienia ze sprzedazy i produkcji wody,
opracowanego przez Dziat Rozliczeh, na podstawie raportu pracy Wydziatu
Wodociggdw i Kanalizacji. Raport pracy tego Wydziatu sporzadzat jego Kierownik,
ktory otrzymywat miesieczne sprawozdania z produkcji wody w latach 2013-2016 od
Mistrza Stacji Uzdatniania Wody (ktérego miat nadzorowaé). Dokonywat ich
weryfikacji, sprawdzajac wyrywkowo wskazane odczyty wodomierzy, wielkosci liczb
czy nie odbiegajg od innych miesiecy (np. wody na ptukanie) oraz produkcje
$redniodobowg wody. Sprawozdania te uzupetniat o dane dotyczace ilosci wody
zuzytej na terenie miasta oraz na potrzeby wtasne.

(dowod: akta kontroli str. 331-372,210-213 i 143-187)

2). llosci wody pobranej z ujecia Gajewo, wykazanej w sprawozdaniach M-06 za lata

2013, 2014 i 2015, nie odpowiadata ilosciom wody pobranej z tego ujecia,

wykazanej w Raportach, jak rowniez ilosci pobranej wody wedtug odczytéw

wodomierzy zainstalowanych na studniach wierconych. Naruszone zostaty zasady

okreslone w przepisach rozporzadzen w sprawie okreslenia wzoréw formularzy.

Byly to nastepujace roznice:

al w sprawozdaniach M-06 w badanym okresie wykazano o 6,8 dam® pobranej wody

mniej niz wynikato to z Raportow, {j.:

— w2013 r.: sprawozdanie M-06 — 1616,3 dam®, miesieczne raporty 1616,1 dam®
(wigcej 0,2 damd),

— w2014 r.: sprawozdanie M-06 — 1559,0 dam®, miesieczne raporty 1561,9 dam®
(mniej 0 2,9 damd),
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— w2015 r.: sprawozdanie M-06 — 1496 dam®, miesieczne raporty 1500,1 dam®
(mniej 0 4,1 damd).

b/ ilo§¢ wydobytej wody z ujecia wedtug wskazan wodomierzy wyniosta w latach
2013-2015 tgcznie 4.396,6 dam*® i byta mniejsza od ilosci wykazanej
w sprawozdaniach M-06 o 274,7 dam® i o 281,6 dam® od wykazanej w Raportach
miesiecznych.

Sprawozdania M-06 sporzadzat Kierownik Dziatu Wodociggéw i Kanalizacji PWIK.
Z udzielonych przez niego wyjasnien wynikato, ze dane o iloSci pobranej wody
wykazywat w nich na podstawie zestawienia sporzadzonego przez Dziat Rozliczen
PWIK. Nie weryfikowat danych w nich zawartych z faktycznymi odczytami na
wodomierzach zainstalowanych na studniach. Podat rowniez, Zze ,Ewentualne
roznice pomiedzy danymi wykazywanymi w sprawozdaniach M-06, a wynikajgcymi
Z odczytow wodomierzy na studniach mogg wynikac z faktu, ze wodomierze te
pracujg na wodzie brudnej, tj. z duzq zawartosciq zelaza. Zarastajg one osadem
Zelazowym | wskazania tych wodomierzy mogq byc btedne. W zwigzku z tym
przyjelismy najbardziej wiarygodng naszym zdaniem metode rozliczania, ktéra
uwzglednia ilo§¢ wody wysfanej do miasta, mierzonej przeptywomierzem
uzdatniania wody oraz potrzeby socjalno-bytowe pracownikow zatrudnionych na
Stacji Uzdatniania Wody”.

Zdaniem NIK rzetelne sporzadzanie sprawozdan M-06, a co za tym idzie nalezyte
wywigzywanie sie Przedsigbiorstwa z warunkéw okre$lonych w pozwoleniach
wodnoprawnych, jak rowniez wiasciwe okre$lenie podstawy do obliczenia wysokosci
naleznych optat za korzystanie ze Srodowiska, uwarunkowane jest dokonywaniem
odczytébw o iloSci pobranej wody podziemnej ze sprawnie funkcjonujacych
wodomierzy zainstalowanych na studniach gtebinowych i dokonywanie na tej
podstawie biezacych wpiséw do ,Ksigzek eksploatacii”.

(dowod: akta kontroli str. 373-378 i 350-354,212-213 i 143-187)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
dziatalnos$¢ kontrolowanej jednostki w badanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli2!, wnosi o:

1. Wypetnianie warunkéw pozwolen wodnoprawnych w zakresie prowadzenia
rejestru poboru wody na podstawie odczytow wodomierzy — odnotowywanych
w ksigzkach eksploatacji studni, jak réwniez prowadzenia okresowych pomiaréw
poziomu zwierciadta wody i wydajno$ci studni.

2. Rzetelne sporzadzanie sprawozdan M-06 w zakresie poboru wody i Wykazow
przedktadanych Marszatkowi, a takze naliczanie w sposob prawidtowy wysokosci
naleznych z tego tytutu optat.

3. Skorygowanie w Wykazach ztozonych Marszatkowi oraz sprawozdaniach M-06
danych dotyczacych faktycznej ilosci wody pobranej w latach 2013-2015 z ujecia
Gajewo oraz dokonanie optat z tego tytutu we wiasciwej wysokosci.

21Dz, U.z2015r. poz. 1096 oraz z 2016 r. poz. 677
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4. Biezace korygowanie ,Harmonograméw analiz wody”, bedacych podstawq
realizacji badan wody przez Laboratorium Srodowiskowe.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Olsztyn, dnia ........ czerwca 2016 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie
Kontroler Dyrektor

Janusz Dobek
Gtéwny specjalista kontroli panstwowej
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