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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/110 - Zatrudnienie socjalne jako instrument dziatan na rzecz rozwigzywania
trudnej sytuacji zyciowej oraz wzmocnienia aktywno$ci 0s6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie.

Wojciech Dabrowski specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 84387 z dnia 6 marca 2013 r.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Dziatdowie, 13-200 Dziatdowo, ul. Wtadystawa
Jagietty 30.

Matgorzata Szymarniska, Dyrektor Miejskiego O$rodka Pomocy Spoteczne;
w Dziatdowie (MOPS) od 16 kwietnia 1997 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-3 )

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno§¢ MOPS w zakresie realizacji
zadan zwigzanych z aktywizacjq zawodowg i spoteczng 0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

Podstawg pozytywnej oceny byto prawidtowe wykorzystanie publicznych $rodkow
finansowych przeznaczonych na realizacje form aktywizacji zawodowej i spotecznej
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz dostosowanie dziatan do potrzeb
rynku lokalnego.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zadan w zakresie form aktywizacji zawodowej i spotecznej osdob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

1.1. Klub Integracji Spotecznej (zwany dalej KIS lub Klub) zostat wyodrebniony
w strukturze MOPS, uchwatg Rady Miasta Dziatdowo z dnia 4 lipca 2006 r.
zmieniajacg uchwate w sprawie nadania Statutu MOPS i w tym samym dniu
rozpoczat swa dziatalno$é.

Dyrektor MOPS w dniu 9 stycznia 2013 r. zgtosit KIS do rejestru, o ktérym mowa w
art. 18 a ust. 3 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym!,
prowadzonego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Jak wyjasnita Dyrektor MOPS dziatajacy w strukturach Miejskiego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Dziatdowie Klub Integracji Spotecznej zostat zgtoszony do rejestru
Wojewody dnia 9 stycznia 2013 r., gdyz po wejSciu w zycie dnia 30 pazdziernika
2011 r. wspomnianej ustawy nie byto odpowiedniego rozporzadzenia odnosnie

1Dz. Uz 2011 r. Nr 43, poz. 225 ze zm.
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wymaganych dokumentow rejestracyjnych. Dopiero w dniu 30 kwietnia 2012 r.
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej wydato rozporzadzenie w sprawie wzoru
formularza zgtoszenia do rejestru klubdw integracji spotecznej (Dz. U. z 2012 r. poz.
513), okreslajace dokument oraz niezbedne zataczniki, ktore sq przeznaczone do
zgtoszenia KIS do rejestru prowadzonego przez wojewode. Po ukazaniu si¢ wyzej
wspomnianego  rozporzadzenia  koordynator KIS zadzwonit do Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie celem uzyskania informacji rejestracyjnych i uzyskat
odpowiedz, iz ma poczekaé, gdyz Wojewoda wysle informacje do prezydentéw,
burmistrzéw i wojtdw odnosnie rejestracji Klubéw. Do dnia dzisiejszego MOPS nie
otrzymat takiej informacji. Chcac wywigzac sie z obowigzku sprawozdawczego (do
dnia 31 stycznia kazdego roku) MOPS ponowit prébe rozmowy z pracownikiem

Urzedu Wojewddzkiego i dokonat rejestracii.
(dowdd: akta kontroli str.172-173)

Zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem Organizacyjnym MOPS, od marca 2012 r.
KIS funkcjonuje w ramach Dziatu Innowacyjnych Metod Pracy, a w poprzednim
okresie tj. od pazdziernika 2009 r. w ramach Dzialu Pomocy Srodowiskowej. Osobg,
odpowiedzialng za dziatania Klubu jest Koordynator, ktéry zgodnie z przyjetym
zakresem obowigzkow od dnia 1 listopada 2008 r. odpowiadat za organizowanie
i koordynowanie m.in. dziatar zmierzajacych do:

- reintegracji zawodowej i spotecznej 0sob zagrozonych wykluczeniem,

— prowadzenia poradnictwa prawnego, psychologicznego, zyciowego i zawodowego,

- aktywizacji spotecznosci lokalnej,

- wspotpracy z innymi instytucjami pomocowymi oraz z pracownikami socjalnymi.
(dowod: akta kontroli str. 4-37)

1.2. W Strategii Pomocy Spotecznej dla Miasta Dziatdowa na lata 2005-2010
przyjetej do realizacji uchwatg Rady Miasta Dziatdowo z dnia 27 pazdziernika 2005 r.
wykazano m.in. ze ok. 800 os6b byto trwale bezrobotnych korzystajacych z pomocy
spotecznej. Okre$lajac program dziatan w celu zapobiegania wykluczeniu
spotecznemu 0s6b bezrobotnych wymieniono dziatania obejmujgce m.in.:
prowadzenie doradztwa zawodowego, utworzenie KIS, organizowanie robot
publicznych i prac interwencyjnych.

Powyzsza Strategia byta dwukrotnie aktualizowana (w 2008 i 2012 r.) i obejmowata
m.in. diagnoze sytuacji grupy os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym
wskazujgcg m.in. na wzrost liczby osdb trwale bezrobotnych. Wskazane dziatania
w zakresie pomocy spotecznej, dotyczyly m.in. zwiekszenia aktywno$ci zawodowej
mieszkancdw poprzez wsparcie lokalnej przedsigbiorczo$ci, prowadzenie doradztwa

zawodowego i pomocy w zakfadaniu wtasnej dziatalnoSci gospodarczej.
(dowod: akta kontroli str.38-62 )

1.3. Wydatki na realizowane przez KIS zadania bylty wyodrebnione w budzecie
MOPS tylko w 2011 r., za$ w pozostatych latach objetych kontrolg byty one ujete
w ogoinej kwocie wydatkéw MOPS. W 2011 r. wydatki zwigzane z KIS ujete
w rozdziale 85232 wynosity 38,8 tys. zt, w tym 37,2 tys. zt (90%) stanowity wydatki
zwigzane z zatrudnieniem pracownika (Koordynatora KIS). Pozostate wydatki



dotyczyty wynagrodzen bezosobowych (umowy zlecenia na pomoc terapeutyczng

w uzaleznieniach i obstuge informatyczna) oraz zakupu materiatdw biurowych i drukarki.
(dowod: akta kontroli str. 63 )

1.3.1. W latach 2011-2012 MOPS na organizowane przez KIS prace spotecznie
uzyteczne wydatkowat, na podstawie porozumien zawartych przez Dyrektora MOPS
z Dyrektorem Powiatowego Urzedu Pracy w Dziatdowie (PUP), facznie 114,8 tys. zt,
w tym 54,2 tys. zt na podstawie porozumienia z 19 kwietnia 2011 r. oraz 60,6 tys. zt
na podstawie porozumienia z 19 stycznia 2012r.

Analiza dokumentacji dotyczacej realizacji w 201112012 r. ww. zadania wykazata, ze:

— w pracach spotecznie uzytecznych uczestniczyto odpowiednio 62 i 80 0séb,

— otrzymywaty one $wiadczenie pieniezne za wykonang prace w wysokosci od
7,10 zt do 7,70 zt za godzing,

— prace odbywaty sie od 1 maja do 31 grudnia 2011 r. oraz od 1 lutego

do 31 grudnia 2012 .
(dowod: akta kontroli str. 128-129)

W ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL) wspdtfinasowanego ze

srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Dyrektor MOPS reprezentujaca

Gmine Miejskg Dziatdowo zawarta w dniach 21 grudnia 2010 r. i 17 stycznia 2012.

umowy o dofinasowanie projekiu systemowego pt. ,Razem mozna wiece]”

(I'i Il'edycja) w facznej kwocie 89 tys. zt, z tego:

— 439 tys. zt w 2011 r., w tym 37,3 tys. zt ze Srodkdw europejskich i 6,6 tys. zt
z budzetu krajowego,

— 451 tys. zt w 2012 r., w tym 38,3 tys. zt ze Srodkow europejskich i 6,7 tys. zt
z budzetu krajowego.

Projekt ten, realizowany w ramach KIS, skierowany byt do oséb bezrobotnych,
nieaktywnych zawodowo, o niskich kwalifikacjach i poziomie wyksztalcenia
i korzystajacych ze $wiadczen pomocy spoteczne).

Analiza dokumentaciji dotyczacej realizacji w 2011 i 2012 r. projektu pt. ,Razem

mozna wigce]” wykazata, ze:

— realizowane dziatania obejmowaty m.in.: wizyty studyjne, warsztaty aktywizacji
zawodowej i ekonomii spotecznej, zajecia z prawnikiem, treningi zarzadzania
jakoscig zycia,

— 0golny koszt realizowanego projektu w ww. latach wynidst odpowiednio 43,7 tys. zt
i 44,9 tys. zt. Zgodnie z warunkami zawartych umow niewykorzystang czes¢
srodkow (odpowiednio 265,07 zti 170,42 zt) zwrécono w wyznaczonym terminie,

— terminowo rozliczono obie edycje projektu,

— prawidtowo i zgodnie z przyjetym harmonogramem zrealizowano zatozenia
projektu, obejmujac m.in. szkoleniami odpowiednio 16 o0sob (9 kobiet
i 7 mezczyzn) oraz 18 osob (12 kobiet i 6 mezczyzn),

— zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(Pzp)? w ramach przetargu nieograniczonego wytoniono wykonawce

2Dz.U.z2010r. Nr 113, poz. 759 ze zm.



prowadzacego szkolenia (za kwote 9,9 tys. zt w 2011 r. oraz za 10,1 tys. zt
w 2012 r.). Pozostate wydatki, takie jak wynajecie autokaru, wykonanie
materiatow promocyjnych, ulotek, oraz plakatéw zrealizowano w trybie z wolnej
reki ze wzgledu na niskg warto$¢ zaméwienia.

(dowdd: akta kontroli str. 64-91,112-117, 128-129)

W 2012 r. w ramach umowy z 30 maja 2012 r. zawartej przez Burmistrza Miasta
Dziatdowo z Dyrektorem Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, MOPS uzyskat dotacie w wysokosci 70 tys. zt na
realizacie przez KIS zadania pt. ,Gminne programy aktywizacji spoteczno-
zawodowej na rzecz budownictwa socjalnego”. Osobg odpowiedzialng za realizacje
catego przedsiewziecia byt Koordynator Klubu, a uczestnikami ww. projektu byty
osoby (19) ditugotrwale bezrobotne (sposoéb rekrutacji uczestnikow opisano w pk.
1.5) zamieszkujace w lokalach socjalnych lub komunalnych wymagajacych remontu.
W pierwszej fazie realizacji projektu, zorganizowano dla uczestnikow cykl szkolen,
w tym z zakresu doradztwa zawodowego, bezpieczenstwa i higieny pracy,
zaktadania dziatalnosci gospodarczej itp. oraz ustalono zakres niezbednych prac
remontowych w lokalach zamieszkanych przez uczestnikéw projektu. Zgodnie
z Pzp, w ramach zapytania ofertowego wytoniono dostawce materiatow i narzedzi
do wykonania ww. prac. W drugiej fazie projektu, przewidzianej do realizacji
w pierwszym potroczu 2013 r., uczestnikéw podzielono na trzyosobowe grupy, ktére
wykonywaty prace remontowe we wiasnych mieszkaniach
Analiza dokumentacji dotyczacej realizacji w 2012 r. ww. projektu wykazata, ze:
— uczestnicy (15 osob) zostali wytonieni zgodnie z zatozeniami,
— projekt byt realizowany od dnia 1 sierpnia 2012 r., zgodnie z przyjetym
harmonogramem (termin zakonczenia - 31 lipca 2013 r.).
— wydatki poniesione w ramach projektu byty zgodne z przyjetym budzetem
i dotyczyly gtéwnie: zakupu materiatdw i wyposazenia (51,4 tys. zt -
warto$¢ umow) oraz wynagrodzen osobowych pracownikow (7,3 tys. zt).
Pozostate wydatki 5,8 tys. zt obejmowaty m.in. ogtoszenia w prasie, badania
profilaktyczne uczestnikow projektu pod katem mozliwoSci wykonywania
prac remontowych.
(dowod: akta kontroli str. 94 -95, 118-121, 128-129)
1.3.2. Dyrektor MOPS reprezentujgca Gming Miejskg Dziatdowo zawarta w dniu
26 czerwca 2008 r. umowe o dofinasowanie w ramach POKL projektu systemowego
pt. ,Zmieni¢ siebie”. Projekt ten byt realizowany w badanym okresie przez MOPS
poza KIS-em. W latach 2011 i 2012 obowigzywaty aneksy do ww. umowy
(odpowiednio z 25 marca 2011 r. oraz 13 czerwca 2012 r.), ktérymi przyznano
dofinansowanie na realizacje ww. projektu w tacznej kwocie 509,7 tys. zt, z tego:
— 2546 tys. ztw 2011 r., w tym 2419 tys. zt ze Srodkow europejskich i 12,7 tys. zt
z budzetu krajowego,
— 2551 tys.zt w2012 r., w tym 242,3 tys. zt ze Srodkdw europejskich i 12,8 tys. zt
z budzetu krajowego.
Projekt skierowany byt do osob bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo,
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej. W ramach projektu prowadzono
m.in.: szkolenia zawodowe, kursy podnoszace kwalifikacje, warsztaty —aktywizacji
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zawodowej, zajecia z prawnikiem, treningi zarzadzania jakoscig zycia. Projekt zostat
terminowo rozliczony i zrealizowany zgodnie z harmonogramem.

(dowdd: akta kontroli str. 96-99, 101-111)
Jak wyjasnita Dyrektor MOPS realizacja projektu ,Zmieni¢ siebie” odbywata sie poza
Klubem, gdyz umozliwiato to zastosowanie wigkszej liczby instrumentéw aktywne;
integracji wobec 0séb zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.
Pozwolito to na udzielenie szerszego wsparcia wobec grup osob bioracych udziat
w realizacji projektu, a wsparcie to moglo byC bardziej zindywidualizowane
i dostosowane do potrzeb beneficjentow. Ponadto w Klubie zatrudniony byt tylko
jeden pracownik, ktory realizowat projekty konkursowe pozwalajace na
aktywizowanie innych grup os6b niz wskazane w danym projekcie. KIS nie posiada
réwniez pomieszczen, w ktérych mozliwa bytaby szersza dziatalno$¢.

(dowdd: akta kontroli str.100 )

1.4. W badanym okresie, prace w ramach KIS wykonywat jeden pracownik, ktory
zgodnie z zakresem czynno$¢ ustalonym przez Dyrektora MOPS byt Koordynatorem
Klubu od dnia 1 listopada 2008 r. (zakres czynnosci szczegotowo opisany w pkt 1.1
niniejszego wystapienia). Prace zwigzane z realizacjg zadan i projektow
organizowanych w ramach KIS byty realizowane réwniez przez innych pracownikow
MOPS w ramach zwyktych obowigzkow. Zadania zwigzane z przeprowadzeniem
szkolen byty natomiast zlecane podmiotom zewnetrznym (patrz pkt 1.3.).

(dowdd: akta kontroli str. 35-36 i 128-129)

1.5. Rekrutacja uczestnikow szkolen i dziatan w ramach realizowanych projektow
przez KIS i poza KIS-em odbywata sie¢ zgodnie z zasadami okreslonymi
w poszczegdlnych projektach. | tak:

» W projekcie ,Gminny program aktywizacji spoteczno-zawodowej na rzecz
budownictwa socjalnego” oraz w obu edycjach projektu ,Razem mozna wiecej”
brano pod uwage osoby dtugotrwale bezrobotne z terenu Miasta Dziatdowo.

Jak wyjasnit Koordynator KIS rekrutacja odbywata sie w miesigcu styczniu
(2011 i 2012 r.) poprzez ogtoszenia w lokalnej prasie, na stronie internetowej
MOPS oraz na tablicy ogtoszen. Osoby zgtaszajace sie byty weryfikowane przez
pracownikow socjalnych pod katem spetniania wymogow okreslonych w projekcie.

* Zgodnie z zatozeniami projektu ,Zmieni¢ siebie” rekrutacja odbywata sie
w miesigcach styczen-marzec 201112012 r. (I Il edycja). Uczestnicy wytonieni
zostali poprzez pracownikéw socjalnych spo$réd osob  bezrobotnych,
nieaktywnych zawodowo, korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej,
a takze sposrod cztonkdw rodzin osob nalezacych do ww. grup.

» Do prac spotecznie uzytecznych rekrutacja obejmowata osoby bezrobotne bez
prawa do zasitku, korzystajgce z pomocy spotecznej. Pracownik socjalny
sporzadzat listy kandydatéw spetniajacych ww. wymogi oraz wymogi zawarte
w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy3. Nastepnie dokonywat wyboru oséb w zaleznosci od predyspozycii

i rodzaju planowanych prac.
(dowod: akta kontroli str. 131-132)

3Dz. U.z2008 r. Nr 69 poz. 415 z pdzn. zm.
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1.6. W latach 2011-2013 w ramach KIS zorganizowano zajecia z zakresu

reintegracji spotecznej i zawodowej (w ramach realizowanych projektéw oraz prac

spotecznie uzytecznych), w ktorych uczestniczyto tacznie 264 osoby, w tym 83

w 2011 r. (wszyscy ukonczyli zajecia), 111 oséb w 2012 r. (wszyscy ukonczyli

zajecia) oraz w 2013 (stan na 2 kwietnia) - 70 oséb. | tak m.in.:

— 52 osoby uczestniczyty w zajeciach z zakresu prowadzenia samodzielne]
dziatalno$ci gospodarczej, wszystkie osoby ukonczyly te zajecia,

— 142 osoby braly udziat w pracach spotecznie uzytecznych w r6znych
instytucjach na terenie Dziatldowa (MOPS, przedszkola, szkoty itp.),

— 16 os6b uczestniczyto w nauce sposobu poszukiwania pracy (pisanie CV,
komunikacja interpersonalna itp.), wszystkie osoby ukonczyty zajecia, (osoby te
braty réowniez udziat w zajeciach z zakresu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej),

— 15 oséb uczestniczyto w indywidualnych konsultacjach z psychologiem lub
terapeutg (osoby te braty rowniez udziat w zajeciach z zakresu prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;j).

Wedtug stanu na 2 kwietnia 2013 r. — 55 0s6b uczestniczyto w pracach spotecznie
uzytecznych w réznych instytucjach na terenie Dzialdowa (MOPS, przedszkola,
szkoty, Miejski OSrodek Sportu i Rekreacji) natomiast 15 o0séb - w innych
dziataniach zwigzanych z kontynuacjq projektu ,Gminny program aktywizacji
spoteczno zawodowej na rzecz budownictwa socjalnego”.

(dowdd: akta kontroli str.144-147)

1.6.1. MOPS w latach 2011-2012 zorganizowat poza KIS-em zajecia z zakresu

reintegracji spotecznej i zawodowej dla 151 0séb (czes¢ osdb uczestniczyta w kilku

formach zajec), w tym m.in.:

— 32 osoby — w szkoleniach zawodowych, wszystkie ukorczyty zajecia,

— 38 0sob — w kursach podnoszacych kwalifikacje (prawo jazdy), wszystkie osoby
ukonczyty zajecia,

— 103 osoby — w nauce sposobu poszukiwania pracy (pisanie CV, komunikacja
interpersonalna itp.), z tego 92 osoby ukonczyly te zajecia,

— 36 os6b - w indywidualnych konsultacjach z psychologiem lub terapeuta,
wszystkie osoby ukonczyly zajecia,

— 54 osoby korzystaty z porad prawnych,

— 58 o0so6b - w treningach z komunikacji interpersonalnej, z tego 54 osoby
ukonczyty zajecia,

— 57 0s6b — w zajeciach z pielegniarka, 54 osoby ukonczyly zajecia,

— 42 osoby — w zajeciach z potozng, 37 ukonczyto zajecia.

W 2011 r. sposrod 95 osob uczestniczacych w ww. zajeciach - 81 oséb, tj. 85,2%
ukonczyto je z wynikiem pozytywnym, natomiast w 2012 r. sposroéd 56 oséb - 48, 1.
85,7%.

(dowdd: akta kontroli str. 148-154)
1.7. W latach 2011-2012 w ramach Klubu nie prowadzono odrebnych zaje¢
dotyczacych  przyuczenia do zawodu, podniesienia  kwalifikacji  oraz
przekwalifikowania. Natomiast poza Klubem, w ramach realizowanego przez MOPS



projektu ,Zmieni¢ siebie”, szkolenia zawodowe ukonczyty 32 osoby w zawodach:
opiekun osob starszych — 12 osdb, bukieciarz florysta — 12 o0sdb, nowoczesny
sprzedawca — 8 0sob.

Jak wynika z udzielonej przez Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Dziatdowie

informacji liczba ofert pracy w ww. zawodach w okresie objetym kontrolg,

ksztattowata sie nastepujgco:

— opiekun 0sob starszych — jedna oferta (w 2012 r.),

— bukieciarz - florysta — 6 ofert (po jednej w 2011 r. i 2013 r. oraz cztery w 2012 r.),

— nowoczesny sprzedawca, tacznie 89 ofert (36 ofert w 2011 r., 35 w 2012 r. i 18
w2013 r.).

Jak podata Dyrektor MOPS kierowanie oso6b do poszczegolnych szkolen
zawodowych w projekcie systemowym w latach 2011-2012 odbywato sie na
podstawie opracowanych przez doradce zawodowego dla kazdego z uczestnikow
indywidualnych planow dziatan (IPD). Ze wzgledow finansowych nie byto mozliwosci
skierowania kazdego z uczestnikow na indywidualne szkolenie zawodowe, ktore
wynikato wprost z IPD. Uczestnicy zostali zakwalifikowani do szkolen zawodowych
optymalnie zblizonych do ich wyksztatcenia i mozliwo$ci psychofizycznych. Ponadto
w projekcie braty udziat osoby, ktére sg dtugotrwale wykluczone zawodowo i nie
mozna wobec nich bra¢ tylko i wytacznie kryterium istnienia jakiej$ oferty pracy.
Majac na wzgledzie powyzsze argumenty MOPS skierowat tylko 8 osob na
szkolenie zawodowe — nowoczesny sprzedawca. Osoby, ktére przeszly szkolenia
zawodowe mogty skorzystac z ofert pracy przedstawianych przez takze inne Urzedy
Pracy (np. PUP Mtawa, PUP Nidzica) podczas Targbéw Pracy organizowanych
rokrocznie w Dziatdowie.
Pracownicy socjalni MOPS opiekujacy sie uczestnikami projektu ,Zmieni¢ siebie” na
biezaco informowali uczestnikow o aktualnych ofertach pracy, ktore posiadat Urzad
Pracy w Dziatdowie. Uczestnicy realizowanego projektu uzyskiwali takie informacje
rowniez od specjalistbw bezposrednio prowadzacych szkolenia zawodowe.
Informacje na temat aktualnych ofert pracy bylty ogoinodostepne na tablicy ogtoszen
i stronie internetowej PUP. Ponadto lista osob konczacych szkolenia zawodowe
kazdorazowo byta przedktadana do Urzedu Pracy celem ewentualnego skierowania
tych os6b do pracy.

(dowdd: akta kontroli str. 133-139)

1.8. Szczegbtowe badanie dokumentacji 24 (46,2%) uczestnikéw zaje

organizowanych w latach 2011-2012 przez KIS (12 — w 2011 r. i 12 - 2012 r.)

wykazato, ze:

« 11 uczestnikéw realizowato kontrakty socjalne, za$ pozostatych 13 oséb
(nieletnie uczace sie) pochodzito z rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (przynajmniej jedno z rodzicéw miato podpisany kontrakt socjalny).

«  Wszyscy uczestnicy wypetnili (przy udziale pracownika MOPS) ankiety,
w ktérych wskazali rodzaje zaje¢ oferowanych przez MOPS i KIS, w ktorych
chcieliby wzig¢ udziat.

« We wszystkich przypadkach pdt roku po zakorczeniu realizacji projektu
w ramach monitorowania efektéw zorganizowanych przez KIS zajet,
sporzadzone byly przez pracownikéw socjalnych notatki stuzbowe, z ktérych
wynikato, m.in. ze cztery osoby znalazly zatrudnienie na podstawie umoéw
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o prace (bez zatrudnienia wspieranego), a siedem zostato skierowanych do prac
spotecznie uzytecznych.
Jak wynika z informacji udzielonej przez Dyrektora PUP w Dziatdowie, wedtug stanu
na dzien 29 marca 2013 r. sposrod 24 ww. 0s6b: osiem byto zarejestrowanych (od
2008 r.) jako osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, trzy jako osoby bezrobotne
poszukujgce pracy oraz 13 nie figurowato w ewidencji 0séb bezrobotnych.

Koordynator KIS wyjaénit iz cze$¢ osob (13) stanowita mitodziez uczaca sie,
w zwigzku z tym nie byta zarejestrowana w PUP jako bezrobotni. Natomiast
w stosunku do petnoletnich uczestnikéw dziatan realizowanych przez KIS, nie
wystepowano do PUP z wnioskiem o skierowanie ich do pracy, gdyz nalezy to do
obowigzkéw PUP, ktéry posiada informacie o ww. osobach i w momencie
pojawienia sie ofert pracy zawiadamia zainteresowane osoby.

(dowod: akta kontroli str. 140-143)
W zwigzku z realizacjg przez KIS projektu ,Razem mozna wiecej” w 2012 r.,
w ktoérym uczestniczyty rowniez osoby (nieletnie uczace sie), ktore nie realizowaty
kontraktu socjalnego, a wiec nie spetniaty okreslonego art. 18 ust. 4 ustawy
0 zatrudnieniu socjalnym, warunku uczestnictwa w KIS, Dyrektor MOPS wyjasnita,
ze projekt ten byt realizowany przez KIS, a nie przez MOPS, gdyz byta to
kontynuacja dziatan z wcze$niejszej edycji. Zmianie ulegta tylko grupa docelowa na
ktorg miat wptyw Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko - Mazurskiego.
Koordynator KIS posiadat juz doswiadczenie z wczesniejszej edycji projektu, gdyz
sam go pisat i realizowat, wiec aby mozna byto realizowa¢ projekt sprawnie i przede

wszystkim efektywnie postanowiono realizowac ten projekt w ramach KiIS.
(dowdd: akta kontroli str. 174)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno§¢ MOPS w zakresie realizacji
zadan okre$lonych w ustawie o zatrudnieniu socjalnym, w tym podjetych form
aktywizacji zawodowej i spotecznej 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

2. Skutecznos¢ dziatan podejmowanych w celu przygotowania oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym do samodzielnego $wiadczenia
pracy na otwartym rynku.

21. W realizowanych przez KIS w latach 2011-2012 zajeciach (facznie sze$¢
edycji) uczestniczyto 194 osoby, w tym: w 2011 r. - 83 osoby, sposrdd ktorych
siedem o0s6b (8,4%) usamodzielnito si¢ ekonomicznie, za§ w 2012 r. — 111 os6b
z tego dziewie¢ (8,1%) sie usamodzielnito.

Sposrod 142 osdb uczestniczacych w badanych latach w organizowanych przez KIS
pracach spotecznie uzytecznych 93 osoby byty dtugotrwale bezrobotne, 36 0séb
byto uzaleznionych lub naduzywajgcych alkohol, 8 uzaleznionych od narkotykow
i pie¢ 0sob niepetnosprawnych. Prace te ukoriczyli wszyscy uczestnicy, z tego 11
0sob usamodzielnito sie ekonomicznie (zawarto umowy o prace bez zatrudnienia
wspieranego).

4 Edycja dotyczy naboru uczestnikéw realizowanych przez KIS prac spotecznie
uzytecznych, projektu systemowego ,Razem mozna wiecej” i projektu ,Gminne programy
aktywizacji spoteczno-zawodowej na rzecz budownictwa socjalnego”.
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Sposrod 52 osob uczestniczacych w latach 2011-2012 w zajeciach realizowanych
przez KIS w ramach projektow ,Razem mozna wiecej” i ,Gminne programy
aktywizacji spoteczno-zawodowej na rzecz budownictwa socjalnego” — 20 o0sob
nalezato do grupy dtugotrwale bezrobotny, 18 do grupy oséb uzaleznionych badz
naduzywajacych alkoholu, jedna uzalezniona od narkotykéw i pozostate 13 - to
mtodziez pochodzaca z rodzin zagrozonych wykluczeniem. Zajecia te z wynikiem
pozytywnym ukonczyli wszyscy uczestnicy, z tego pie¢ oséb usamodzielnito sie
ekonomicznie (umowa o prace bez zatrudnienia wspieranego).

2.1.1. W realizowanych w badanym okresie przez MOPS dziataniach, dotyczacych
m.in. przygotowania 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym do $wiadczenia
ustug na ryku pracy uczestniczyto tgcznie 151 0séb, z tego:

* 95 0s6b w ramach edycji z 2011 r. projektu ,Zmieni¢ siebie”, z czego wiekszo$¢
uczestnikéw (41) nalezato do grupy oséb dtugotrwale bezrobotnych i oséb
niepetnosprawnych (21). Zajecia obejmujace m.in. szkolenia zawodowe
i podnoszace kwalifikacje, staze zawodowe oraz konsultacje z psychologiem
lub terapeutg, porady prawne ukonczyto z wynikiem pozytywnym tgcznie 81
0s6b (85%), z ktorych 15 usamodzielnito si¢ ekonomicznie.

* 56 0s6b w ramach edycji z 2012 r. projektu ,ZmieniC siebie”, w tym 45 o0sdb
bezrobotnych, 8 — niepetnosprawnych i trzy osoby uzaleznione od alkoholu.
Wszystkie te osoby zakonczyty zajecia obejmujgce m.in. szkolenia zawodowe,
kursy podnoszace kwalifikacje, nauke pisania CV z wynikiem pozytywnym,
Z czego osiem 0sob usamodzielnito sie.

(dowdd: akta kontroli str.144-154)

2.2. Formy usamodzielnienia ekonomicznego uczestnikow zajec.

W latach 2011 - 2012 spo$rdd 194 oséb uczestniczacych w dziataniach Klubu
usamodzielnito sie facznie 16 0sob (9,8%). Wszystkie te osoby znalazty zatrudnienie
u pracodawcy bez zatrudnienia wspieranego.

Natomiast sposrdd 151 0séb uczestniczacych w realizowanych w badanym okresie
przez MOPS dziataniach (projektach poza KIS), usamodzielnity sie 23 osoby
(15,2%), w tym 19 oséb znalazto zatrudnienie u pracodawcy bez zatrudnienia

wspieranego, a pozostate cztery osoby nabyty uprawnienia rentowe lub emerytalne.
(dowod: akta kontroli str. 155-156)

2.3. W realizowanym przez KIS projekcie ,Razem mozna wigcej” (w latach 2011-
2012) przyjete wskazniki skuteczno$ci podjetych dziatan, zaktadaty m.in.:

— ukonczenie szkolen przez wszystkich uczestnikéw (16 w obu latach), co zostato
zrealizowane w 100%,

— podniesienie umiejetnosci komunikacyjnych, wzrost pewnosci siebie - wzrost 0 70%.

Natomiast w ramach projektu ,Gminny program aktywizacji spoteczno-zawodowe;

na rzecz budownictwa socjalnego” przyjete wskazniki zaktadaty m.in.:

- ukonczenie szkolen przez wszystkich (15) uczestnikow, co zostato zrealizowane
w 100%,
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- wzrost kompetencji spotecznych i zawodowych oraz poczucia wtasnej wartosci,
Wskaznik ten nie byt analizowany z uwagi na to, ze projekt byt w trakcie
realizacji (do konca lipca 2013 r.)

W realizowanym przez MOPS (poza Klubem) projekcie ,ZmieniC siebie” przyjete
wskazniki rezultatu dotyczyly jedynie nabytych przez uczestnikdw umiejetnosci (tzw.
wskazniki miekkie), w tym m.in.:

- podniesienia samooceny i zwiekszenia ich asertywnosci oraz aktywnosci,

- nabycia nowych umiejetnosci w tym nawigzywania relacji interpersonalnych.

Monitorowanie losow absolwentéw zaje¢ realizowanych zaréwno przez KIS,
jak i przez MOPS polegato na przeprowadzaniu, po uptywie ok. 6 miesiecy od
zakonczenia zaje€, rozméw przez pracownika socjalnego MOPS z uczestnikami

tych dziatan i odnotowaniu ewentualnego podjecia przez nich pracy.
(Dowdd: akta kontroli str. 82-87, 157-171)

2.4, Wydatki na KIS.

W ramach budzetu MOPS, w latach 2011 - 2012 na dziatania realizowane przez KIS
poniesione zostaty wydatki w tacznej wysokosci 312,1 tys. zt (co opisano w pkt.1.3),
ztego w:

— 2011 r. wydano 136,7 tys. zt, z czego 1,6 tys. zt przypadato na jedng osobe
konczacq dziatania realizowane w ramach KIS z wynikiem pozytywnym oraz
12,4 tys. zt na jednego uczestnika, ktory sie usamodzielnit ekonomicznie.

— 2012 r. wydatkowano 175,4 tys. z}, z czego 1,6 tys. zt przypadato na jedng
osobe konczacq dziatania realizowane w ramach KIS z wynikiem pozytywnym

oraz 21,9 tys. zt na jednego uczestnika, ktory sie usamodzielnit ekonomicznie.
(dowdd: akta kontroli str. 63, 88-95, 122-130)

Jak wyjasnita Dyrektor MOPS, nie planowata rezygnaciji z KIS, lecz podejmowata na
przestrzeni lat réznorodne dziatania w celu pozyskania $rodkéw finansowych na
jego rozbudowe, tak aby bylo mozna $wiadczy¢ ustugi o wysokim standardzie,
a w konsekwencji doprowadzi¢ do realizacji wszystkich projektow i szkolen przez
KIS. Od 2010 r. rokrocznie MOPS sktadat wnioski aplikacyjne do Urzedu
Marszatkowskiego w Olsztynie w odpowiedzi na ogtaszane konkursy z poddziatania
7.2.1 na rozbudowe istniejacej infrastruktury KIS, lecz nie uzyskat do tej pory
odpowiedniego wsparcia. Likwidacja KIS przyczynitaby sie do zmniejszenia
mozliwosci Swiadczenia ustug reintegracji spoteczno zawodowej wobec 0s6b

zagrozonych wykluczeniem.
(dowod: akta kontroli str. 172-173)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie skuteczno$¢ dziatan podjetych przez
MOPS oraz dziatan realizowanych w ramach KIS z uwagi na wysoki odsetek 0s6b
pozytywnie konczacych organizowane zajecia oraz biezace monitorowanie
aktywnosci zawodowej uczestnikow tych zajec.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 14 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Olsztyn, dnia 26 kwietnia 2013 .

Kontroler
Wojciech Dabrowski
specjalista kontroli panstwowej
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