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P/13/113 — Dziatania administracji publicznej na rzecz bezdomnych w latach
2012 - 2013 (do celéw poréwnawczych dane statystyczne za 2011 r.).

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Lublinie

Edward Kowalczyk — gt. specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 87543 z dnia 6.11.2013r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Miasta Lublin, PI. Krola Wiadystawa tokietka 1, 22- 069 Lublin (dalej Urzad
lub Miasto Lublin).

Krzysztof Zuk, Prezydent Miasta Lublin.
Il. Ocena kontrolowanej dziatalno  $ci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie! dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie w latach 2012 — 2013 (I pdtrocze).

Podstawg pozytywnej oceny byla prawidiowa realizacja zadan na rzecz
bezdomnych, okreslonych zaréwno w ,Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Lublin na lata 2005 — 2013”, jak tez w pozostatych programach,
skutkujgca zapewnieniem schronienia bezdomnym oraz zaspokojenia im
niezbednych potrzeb Zyciowych. Powyzszg ocene uzasadnia takze wiasciwa
wspotpraca Miasta Lublin z organizacjami pozarzadowymi i coroczne zwigkszanie
poziomu finansowania potrzeb w tym obszarze pomocy spoteczne;.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Realizacja dziatan podejmowanych na rzecz bezdomnych.

1.1.

Dyrektor Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie (MOPR) przedkiadat Radzie
Miasta sprawozdania z rocznej dziatalno$ci, obejmujgce m.in. problematyke
bezdomnosci oraz przygotowywat dla niej oceny zasobow pomocy spotecznej. Dla
poszczegolnych tematéw (w tym bezdomnosci), ujetych w ocenach przedtozonych
Radzie Miasta w 2012 i 2013 r. okre$lono, zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej?, potrzeby formutujac je jako rekomendacje.
Zgtoszone potrzeby zostaty w catoSci zaspokojone.

(dowdod: akta kontroli str. 8, 22, 216- 218)

Przepisy art. 16 a ustawy o0 pomocy spotecznej, obli guja
jednostki samorz gdu terytorialnego do oceny zasobéw pomocy
spotecznej oraz okre slajg terminy przedktadania danych w tym

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

2Dz. U.z2013r., poz.182 ze zm.



zakresie radom gmin lub powiatow przez organy wykon awcze
tych jednostek.

W oparciu o analiz ¢ lokalnej sytuacji spotecznej i
demograficznej, Miasto Lublin dokonywato corocznie oceny
zasobOw pomocy spotecznej. W ocenach tych uwzgl  edniono
kwestie okre slone przepisami art. 16 a, ust. 2 i 3 ustawy o
pomocy spotecznej i odniesiono si @ m.in. do infrastruktury z
zakresu pomocy spotecznej, kadry oraz o0sOb i rodzin
korzystaj acych z pomocy spotecznej, ich problemow oraz
rozktadu ilo sciowego. Oceny te, zgodnie z art. 16 a, ust. 4, byt vy
przedstawiane  Radzie Miasta Lublin i uwzgl ednialy
problematyk e bezdomno sci.

W ocenie z 2012 r. wskazano na problem niedostosowa nia
schronisk i noclegowni dla rodzin w kontek  $cie zmiany
przepisow ustawy 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw

lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu
cywilnego 3,
Ze wzgledu na ww. regulacje prawne, i niedostosowanie

istniej gcych zasobdw (schronisk, noclegowni) dla rodzin,
rekomendowano potrzeb e utworzenia schroniska dla rodzin
eksmitowanych z lokali mieszkalnych.

W ocenie z 2013 r. stwierdzono, ze ... czestym powodem
korzystania z pomocy spotecznej jest bezdomno  §¢ utrzymuj gca
sie od Kkilku lat na podobnym poziomie. Podkre slono
wieloaspektowo s$¢ problemu bezdomno $ci, w tym
wspotistnienie tego zjawiska z bezrobociem, uzale  znieniem od
alkoholu,  chorobami  psychicznymi  oraz  trudno sciami
dostosowawczymi po opuszczeniu zaktadu karnego lub brakiem
mo zliwo $ci zamieszkania po opuszczeniu placéwki opieku  Aczo-
wychowawczej.

Nie zaktadano organizacji dodatkowych miejsc nocleg owych,
rekomendowano natomiast potrzeb e wydtu zenia okresu
funkcjonowania trzech okresowych noclegowni z pi eciu do
siedmiu miesi ecy, tj. od pa zdziernika do kwietnia.

(dowdd: akta kontroli str. 3
- 27)

Zgodnie ze strukturg organizacyjng MOPR, zadania statutowe realizowane byty
w ramach trzech piondéw (pomocy $rodowiskowej, wsparcia spotecznego oraz
$wiadczen socjalnych). Sprawy dotyczace bezdomnosci zatatwiane byly przez
komoérki organizacyjne pionow pomocy $rodowiskowe oraz wsparcia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli str. 140-148)
Wedtug informacji MOPR ... zadania w zakresie pracy socjalnej i integracji
spofecznej, w tym na rzecz 0sob bezdomnych realizujg wszyscy pracownicy socjalni
wykonujacy obowigzki stuzbowe w Sekcjach Pracy Socjalnej. Dodatkowo
wyodrebniona jest komorka organizacyjna — Dzienny OSrodek Wsparcia dla Osdb
Bezdomnych, ktory rowniez realizuje powyzsze zadania ...

3Dz.U.z2005r., Nr 31.,poz. 266 ze zm.



(dowdd: akta kontroli str. 89)

W kontrolowanym okresie infrastruktura i zasoby, stuzace pomocy bezdomnym,
wedtug danych MOPR obejmowaty: 288 miejsc noclegowych w o$miu placéwkach
zorganizowanych w pieciu budynkach, z ktorych trzy stanowity wtasnoS¢ Miasta,
natomiast dwa - organizacji pozarzadowych. Zorganizowany zostat takze jeden
punkt wydawania goracych positkow, szczegolnie w okresie jesienno — zimowym.
Ponadto Miasto Lublin zorganizowato, w ramach struktury organizacyjnej MOPR,
placéwke Dzienny Os$rodek Wsparcia dla Bezdomnych.

Dziatalno$¢ na rzecz bezdomnych prowadzona byta przez cztery pozarzadowe
organizacje. W latach 2012 — 2013 (I pétrocze) réznymi formami pomocy objeto
1981 osoby bezdomne (w 2012 r.) oraz 1107 takich oséb w | pdtroczu 2013 r.
Z noclegowni, schronisk i innych obiektéw korzystato odpowiednio: 658 0s6b
(w tym 291 na podstawie decyzji administracyjnych MOPR) oraz 418 osob (z tego
211 na podstawie decyzji administracyjnych). W powyzszym okresie udzielono
niezbednej pomocy (wydanie odziezy, Srodkdw higieny osobistej oraz pomocy
medycznej) 658 osobom w 2012 r. oraz 418 bezdomnym w | pdtroczu 2013 r.
Do placowek funkcjonujgcych na terenie miasta Lublin i $wiadczacych pomoc
skierowano bezdomnych z innych gmin odpowiednio: 49 i 46 0sob.

(dowod: akta kontroli str.

94)

Czestotliwos¢ zrealizowanych w latach 2012 - 2013 (I pétrocze) kontroli stanu

bezpieczenstwa przeciwpozarowego obiektow i warunkéw sanitarnych, w ktorych

przebywali bezdomni byta nastepujaca:

- w obiektach prowadzonych przez Fundacie SOS Ziemi Lubelskiej przy
ul. Bronowickiej 3 oraz 3a (ostatnia kontrola zostata przeprowadzona przez
Panstwowg Straz Pozarng 14.11.2011 r.; kontrole stanu sanitarnego
zrealizowano czterokrotnie, tj. 21.02.2012 r., 27.07.2012 r., 1.07.2013 r.
oraz4.11.2013r.),

- w obiektach uzytkowanych przez Charytatywne Stowarzyszenie Niesienia
Pomocy Chorym Uzaleznionym od Alkoholu ,Nadzieja” przy ul. Abramowickiej
2F (kontrola Panstwowej Strazy Pozarnej prowadzona byta w 2012 r., natomiast
stanu sanitarnego kazdego roku),

- w budynku przy ul. Zielonej 3, uzytkowanym przez Bractwo Mitosierdzia im. $w.
Brata Alberta (ostatnia kontrola stanu bezpieczenstwa przeciwpozarowego
przeprowadzona zostata w 2011 r., natomiast stanu sanitarnego corocznie),

- w obiektach Funduszu Obrony Zycia Archidiecezji Lubelskiej przy
ul. Chmielewskiego 9 (Panstwowa Straz Pozarng przeprowadzita kontrole
w 2013 r., natomiast w zakresie stanu sanitarnego - dwukrotnie kazdego roku).

(dowdd: akta kontroli str. 212 - 213)

W 2012 r. wg ewidencji ludnosci w Lublinie zameldowanych byto na pobyt staty
330.409 mieszkancéw (na pobyt czasowy 14.361). Zgodnie z przepisami
art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej wymagato to zatrudnienia minimum
165 pracownikow socjalnych (jeden pracownik na 2 tys. mieszkancow). Wedtug
sprawozdania za 2012 r. w MOPR zatrudniana byta wymagana liczba pracownikow
socjalnych. Kwalifikacje zawodowe tych oséb spetniaty okreslone przepisami prawa
wymagania (badania na probie szesciu 0sob zatrudnionych w procedurze naboru
na stanowisko pracownika socjalnego w 2012 — 2013 r.).



(dowdd: akta kontroli str. 102- 110, 139)

W mys$l art.110 ust. 10 ustawy o pomocy spotecznej rada gminy, biorgc pod uwage
potrzeby, o ktorych mowa w ust. 9, opracowuje i kieruje do wdrozenia lokalne
programy pomocy spoteczne;.

Rada Miasta Lublin przyjmowata lokalne programy z zakresu pomocy
spotecznej dotyczace réznych obszardw i probleméw spotecznych. W odniesieniu
do kwestii bezdomnosci podjeto uchwate w sprawie programu wspdtpracy
z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktorych stanowig przepisy
art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie*.
W kontrolowanym okresie obowigzywat takze przyjety przez Rade Miasta w dniu
18.12.2008 r. ,Program Aktywnosci Lokalnej Mieszkancéw Miasta Lublin na lata
2009-2013", odnoszacy sie rowniez do o0sdb wykluczonych spotecznie,
w tym bezdomnych (pkt 1.2. niniejszego wystapienia).

(dowdd: akta kontroli str. 28, 48)

1.2.

Miasto Lublin opracowato ,Strategie Rozwiazywania Problemow Spotecznych
na lata 2005-2013", stanowigcq zatgcznik do wuchwaty Rady Miasta
nr 797/XXXI11/2005 z dnia 8.09.2005r. (dalej Strategia). Formutujgc czwarty cel
gtéwny Strategii ,Organizacja kompleksowych dziatah na rzecz dzieci, 0s6b i rodzin
zagrozonych  wykluczeniem spotecznym” odniesiono si¢ do problematyki
bezdomnosci (facznie z problematykq cudzoziemcow), okreslajac zadania w tym
zakresie w sposéb nastepujacy:

- wzmacnianie i Stymulowanie dziafai majgcych na celu przezwyciezenie
problemu bezdomno$ci,

- zapewnienia Schronienia i Ssystemu wsparcia dla 0s6b wychodzgcych
Z bezdomnosci,

- wzmocnienie | stymulowanie dziatan majgcych na celu przezwyciezanie
bezdomnosci wsrod cudzoziemcow.

Do powyzszych zadan sformutowano 17 wskaznikéw pomiaru ich realizacji, w tym

trzy dotyczace przezwycigzania bezdomnosci wsrdd cudzoziemcow. Wskazniki

te okreslono nastepujaco:

- dla wzmacniania i stymulowania dziafan majgcych na celu przezwyciezenie
problemu bezdomno$ci - ilos¢ wydanych i rozpowszechnionych ulotek i broszur;
liczba os6b, ktére skorzystaty z pomocy placowek, liczba organizacii i instytucii
wspotpracujacych,  liczba  oséb  bezdomnych:  objetych  leczeniem
diagnostycznym i odwykowym, ktdre uczestniczyty w aktywizacji zawodowe;j i
spotecznej, ktore wziety udziat w terapii psychologicznej i skorzystaty z pomocy
specjalistdw, zaangazowanych w dziatalno$¢ grup wsparcia,

- do realizacji zadania dotyczacego zapewnienia Schronienia i systemu wsparcia
dla 0sob wychodzgcych z bezdomno$ci - liczba osdb bezdomnych, objetych
indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci, liczba rodzin, ktore
skorzystaty ze schroniska dla bezdomnych rodzin, liczba udostepnionych
mieszkan adaptacyjnych, liczba o0s6b, ktére skorzystaty z mieszkan
adaptacyjnych, liczba osob objetych indywidualnym programem wychodzenia
z bezdomnosci oraz liczba utworzonych spotdzielni socjalnych,

4Dz. U.z2010r. nr 234, poz. 1536 ze zm.



wzmocnienie | stymulowanie dziatan majgcych na celu przezwyciezanie
bezdomnosci wsrod cudzoziemcow - liczba 0sob: ktdre skorzystaty z informacii
dostepnych w banku informacji, ktorym udzielono schronienia oraz, ktore
skorzystaty ze wsparcia specjalistycznego (psychologa, prawnika, pracownika
socjalnego).

(dowdd: akta kontroli str. 219)

Wedtug sprawozdania, wszystkie zadania okre$lone Strategig zostaty w 2012 r.
zrealizowane. Wykazano w nim formy dziatan, realizatorow i partnerow, zrodta
finansowania i poniesione wydatki, wskazniki realizacji zadania oraz dziatania
w ramach realizowanych programoéw lub projektow uchwalonych przez Rade Miasta
Lublin.

Wzmacnianie i stymulowanie dziatan majgcych na celu przezwyciezenie problemu
bezdomnosci obejmowato w 2012 r. w szczegolnosci nastepujace formy dziatan i
ich efekty:

wspotprace z organizacjami pozarzadowymi prowadzacymi o$rodki wsparcia dla
samotnych matek i kobiet w cigzy, schroniska i noclegownie (wsparciem objeto
162 kobiety, 550 mezczyzn, 88 dzieci), a takze organizacjami zapewniajacymi
positki (korzystato z nich 658 osob) — dziatania w tym zakresie realizowane
w ramach programu wspotpracy Miasta Lublin z organizacjami pozarzadowymi
oraz podmiotami, o ktdrych stanowig przepisy art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
23 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
tj. Funduszem Obrony Zycia Archidiecezji Lubelskiej, Fundacjag SOS Ziemi
Lubelskiej, Bractwem Mitosierdzia im. Sw. Brata Alberta oraz Charytatywnym
Stowarzyszeniem Niesienia Pomocy ... ,Nadzieja” (taczne wydatki na ten cel
1.320 tys. z4),

spotkania organizowane przez Urzad z organizacjami pozarzadowymi, Policja,
Strazg Miejskg i innymi jednostkami dotyczace przygotowania Miasta Lublin
do okresu zimowego,

bezposrednig prace w S$rodowisku, realizowang przez pracownikow MOPR
i Dziennego Osrodka Wsparcia dla Bezdomnych (dalej DOWB). Zorganizowano
64 wyjScia w miejsca, w ktorych zwykle przebywajg bezdomni,

prowadzenie indywidualnych programow wychodzenia z bezdomno$ci przez
pracownikdw MOPR (18 podpisanych kontraktow),

dziatania prowadzone przez MOPR i DOWB w zakresie aktywnosci lokalnej
,Nowe Zycie 3", skierowane do 9 osob bezdomnych,

warsztaty umiejetnosci praktycznych realizowane wspélnie z Lubelskim Urzedem
Wojewodzkim - skierowane do 9 osob (koszty ogdtem 16,2 tys. zi, w tym
9,6 tys. zt dofinansowania Wojewody Lubelskiego w ramach wsparcia
programdw w sferze zapobiegania wykluczeniu spotecznemu o0séb w podesztym
wieku, bezdomnych oraz cudzoziemcow posiadajgcych status uchodzcy,
ochrone uzupetniajgcg lub pobyt tolerowany),

prace socjalng, polegajacg na odwiedzaniu miejsc potencjalnego przebywania
0sob bezdomnych (31 indywidualnych wyj$¢ pracownikow socjalnych oraz sze$¢
wyjs¢ wspodlnie z Policjg i Strazg Miejska, w tym kontakt z 207 osobami
bezdomnymi),



- dystrybucje zywnosci realizowang przez MOPR i DOWB (wydano zywno$¢
49 osobom),

- akcje informacyjne o funkcjonujacych schroniskach i noclegowniach w Lublinie
(33 pracownikow rozprowadzajacych informacje w tym zakresie w formie ulotek),

- prelekcje na temat chordb dermatologicznych i spotecznych, realizowane przez
pracownikow MOPR i DOWB (uczestniczyto 13 bezdomnych) oraz
nowotworowych (24 bezdomnych),

- praca socjalna realizowana przez MOPR we wspdtdziataniu z Urzedem Pracy
z dwoma osobami bezdomnymi oraz Bractwem Mitosierdzia Sw. Brata Alberta
w Lublinie, w zakresie programu aktywizacji osob bezdomnych w OS$rodku
Aktywizacji Zawodowej i Spoteczne;.

Miasto organizowato dla oséb bezdomnych takze r6zne spotkania okolicznosciowe.

W ramach Zapewnienie schronienia i systemu wsparcia dla 0s6b wychodzacych
z bezdomnosci, pomocg objeto tacznie 302 osoby. Warto§¢ pomocy wyniosta
336,2 tys. zt. Zadania w tym zakresie (niezaleznie od finansowania schronisk
i noclegowni dla bezdomnych) realizowano w 2012 r. m.in. w nastepujacych
formach dziatan:

- wspdtdziatanie z organizacjami pozarzadowymi prowadzacymi dwa mieszkania
adaptacyjne dla czterech os6b bezdomnych,

- zapewnianie $rodkow czystosSci, wyposazenia, energii elekirycznej, cieplnej
i wody,

- ustugi remontowe i zdrowotne oraz sprzatanie i wywdz nieczystosci.

Ze sprawozdania z realizacji tej czeSci strategii wynika, ze zadanie obejmujgce
wzmacnianie | Stymulowanie dziafan majgcych na celu przezwycigezanie
bezdomnosci wsrdd cudzoziemcow realizowano w ramach przepiséw ustawy
o pomocy spotecznej. W 2012 r. rozpowszechniano ulotki informacyjne oraz
zapewniono nauke jezyka polskiego dla cudzoziemcdw.

(dowdd: akta kontroli str. 56 — 83)

Rada Miasta Lublin przyjeta w latach 2012 i 2013 ,Program wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktorych stanowig przepisy
art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.”
W odniesieniu do osob bezdomnych program okresla zadania dotyczace udzielania
schronienia, positkow oraz niezbednego ubrania osobom potrzebujacym, tj.:

- Zzapewnienie  migjsc  noclegowych ~w  schroniskach,  noclegowniach,
ogrzewalniach, domach dla bezdomnych,

- prowadzenie taniego zywienia w formie kuchni spofecznych,

- realizacji rzagdowego programu powrotu 0S6b bezdomnych do spoteczno$ci oraz
programoéw wspierajgcych usamodzielnienie bezdomnych i dziatan na rzecz
integracji spotecznej i zawodowej tej grupy spoteczney.

Przedlozone Radzie Miasta sprawozdanie za 2012 r. prezentuje informacje

o wydatkach Miasta Lublin poniesionych na ww. zadania.

(dowdd: akta kontroli str. 190-197)
Przyjety przez Rade Miasta ,Program Aktywnosci Lokalnej Mieszkancow Miasta
Lublin na lata 2009 — 2013” okreSla kierunki dziatarn skierowane m.in. do o0sdb
i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Dokument ten stanowi, ze gtownym

7



celem Programu jest podniesienie poziomu aktywnosci spofecznej mieszkancow
Miasta Lublin, a w szczegolnoSci grup marginalizowanych lub zagrozonych
marginalizacjg, w kazdej sferze zycia spofecznego oraz uczestnictwo w kluczowych
wydarzeniach istotnych dla funkcjonowania poszczegdlnych spoteczno$ci. Do
zadan w tym zakresie zaliczono m.in.: analizowanie i diagnozowanie potrzeb
spofecznych mieszkancow ..., Stworzenie struktur wolontariatu w MOPR ...
prowadzenie punktow informacyjno — doradczych dla grup i spofeczno$ci lokalnych.
Wykonanie uchwaty Rady Miasta, w tym obowigzek corocznych sprawozdan z
realizacji tego programu powierzono Dyrektorowi MOPR.

(dowdd: akta kontroli str. 28 — 55)

Ze sprawozdania MOPR za 2012 r. wynika, ze w ramach ,Programu Aktywno$ci
Lokalnej Mieszkancow ..." realizowano czes¢ zadan w odniesieniu do 0sob
bezdomnych. Dzienny O$rodek Wsparcia wigczyt 10 takich oséb do programu,
celem ograniczenia wykluczenia spotecznego. W stosunku do oséb objetych
programem stosowano m.in. takie instrumenty jak: terapie psychologiczng,
organizacje grup samopomocowych dla osob uzaleznionych od alkoholu oraz
warsztaty umiejetnosci praktycznych.

(dowdd: akta kontroli str. 198 — 203)

1.3.

Nie okreslono zasad i form udzielania pomocy prawnej, doradztwa w sprawach
meldunkowych i wspétdziatania z poradniami uzaleznien. Poradnictwo prawne oraz
pomoc psychologiczng realizowaty podmioty prowadzace schroniska i noclegownie.
Z osobami bezdomnymi realizowane byty indywidualne programy stuzace
wychodzeniu z bezdomnosSci i integracji spotecznej. Programami tymi objeto
w latach 2012 - 2013 (I poétrocze) tacznie 56 o0s6b bezdomnych,
z ktorych 34 usamodzielnito sie. Brak jednak danych o uzyskaniu statego miejsca
zamieszkania tych osob. Realizacja programéw  skutkowata  zaréwno
usamodzielnianiem si¢ bezdomnych, jak tez opuszczaniem placoéwek. Przyktadowo:
- w 2012 r. zrealizowano w Fundacji SOS Ziemi Lubelskiej cztery programy

wychodzenia z bezdomnosci, w tym skutecznosci poszukiwania lokalu

mieszkalnego i aktywnosci na rynku pracy (sposrod 13 osob objetych
programem, trzy osoby usamodzielnity sie),

- w 2012 r. w wyniku programéw zrealizowanych przez Charytatywne
Stowarzyszenie Niesienia Pomocy ... ,Nadzieja”, dotyczacych wychodzenia
z bezdomnosci, w tym aktywnosci na rynku pracy oraz kontraktéw socjalnych
z MOPR, usamodzielnito si¢ 20 0s6b bezdomnych,

- efektem zrealizowanych w 2012 r. programéw przez Bractwo Mitosierdzia
im. Sw. Brata Alberta (,Mieszkanie adaptacyjne szansg na powrdt 0séb
bezdomnych do spoteczno$ci”, udziat w grupie edukacyjnej Ochotniczego Hufca
Pracy ,Pracus 5" oraz projekcie MOPR ,Bezpieczna dzielnica”) - byto
opuszczenie schroniska przez 20 0séb,

- w 2013 r. (I pdtrocze) Stowarzyszenie Niesienia Pomocy ... ,Nadzieja’
zorganizowato zajecia z zakresu aktywizacji zawodowej w Centrum Integracii
Spotecznej (jedna osoba podjeta zatrudnienie).

(dowdd: akta kontroli str. 210 — 215)
Podejmowane byty takze dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej bezrobotnych.
W latach 2012 - 2013 (I pdtrocze) réznymi formami (zajecia w Centrum Integracji
Spotecznej, kontakty z pracodawcami, rozmowy motywujace) objeto facznie 120
osob bezdomnych. Sposrod tej grupy 31 oséb czeSciowo powrdcito
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na rynek pracy, podejmujac wykonywanie prac na umowy zlecenia, zatrudnienie

na okres probny, prac spotecznie uzytecznych lub staze, a takze zarejestrowato sie

w urzedach pracy, np.:

- w | potroczu 2013 r. w wyniku aktywizacji zawodowej (Bractwo Mitosierdzia
$w. Brata Alberta — Schronisko) jedna osoba zostata zatrudniona na okres
prébny, 12 wykonywato prace dorywcze, jedng skierowano do odbycia stazu,
dwie do prace spotecznie uzyteczne, a 16 zarejestrowato si¢ w Miejskim
Urzedzie Pracy,

- w 2013 r. w wyniku roéznych form aktywizacji zawodowej (Noclegownia przy
ul. Dolnej Panny Marii w Lublinie) cztery osoby zawarty kontrakty socjalne
w Centrum Integracji Spotecznej ,Nadzieja”, a 34 zarejestrowaly si¢ urzedach
pracy.

(dowdd: akta kontroli str. 214 — 215)

2,

21.  Miasto Lublin posiada informacje o skali zjawiska bezdomnosci.
W ocenie zasobdéw pomocy spotecznej dokonanej w 2013 r. stwierdzono,
iz ustalenie doktadnej liczby oséb bezdomnych jest utrudnione z uwagi na duzg
mobilno$c i nieche¢ do korzystania z pomocy, jednakze na podstawie wydanych
decyzji w sprawie przyznania $wiadczen, oszacowano skale bezdomnosci na 486
osob. Na podstawie informacji ze schronisk, noclegowni i dziennego osrodka
wsparcia dla bezdomnych wskazano, ze zjawisko to moze dotyczy¢ 970 osoéb.
Miasto posiadato rozpoznanie o miejscach przebywania o0s6b bezdomnych.
Z informacji MOPR wynika, Ze nie jest prowadzony scentralizowany rejestr oséb
bezdomnych, jednak pracownicy socjalni prowadzg pomocniczo ewidencje dla
celow sprawozdawczych w oparciu 0 wlasng dokumentacje, 1. wywiady
Srodowiskowe oraz druk ,typy rodzin”.

(dowdd: akta kontroli str. 5, 89)

Realizujgc inicjatywe Ministra Pracy i Polityki Spotecznej przeprowadzono
w nocy z 7 na 8 lutego 2013 r. badania w zakresie ustalenia liczby bezdomnych na
terenie Lublina. Z ustaleri wynika, ze w placowkach (ogrzewalniach, noclegowniach,
schroniskach oraz mieszkaniach wspieranych i chronionych) przebywato wowczas
254 bezdomnych, w tym 154 mezczyzn oraz 44 kobiety. Poza placowkami
instytucjonalnymi  (w  miejscach  niemieszkalnych, pustostanach, altanach
dziatkowych i innych) przebywato tacznie 72 bezdomnych, w tym 64 mezczyzn
i osiem kobiet.

(dowdd: akta kontroli str. 84)

W okresie jesiennym 2013 r. nie dokonywano liczenia 0séb bezdomnych. Wedtug
informacji MOPR ,...Osrodek nie jest w stanie podac precyzyjnie liczby
bezdomnych, jaka moze wystapi¢ podczas zblizajgcej sie zimy, tj. w sezonie
2013/2014, ale wzorujgc sie na doswiadczeniach z lat ubiegtych przypuszcza sie,
Ze bedzie to podobna liczba o0sob bezdomnych, czyli okofo 658 osob ...”
W kontrolowanym okresie prowadzono rozne dziatania w celu zapewnienia
warunkoéw bytowych osobom najbardziej potrzebujacym. Zastepca Dyrektora MOPR
podata, ze: ... pracownicy Socjalni na biezgco pozyskujg informacje 0 osobach
przebywajgcych w wawozach, piwnicach, ogrodkach dziatkowych, klatkach
schodowych, opuszczonych posesjach, targowiskach i systematycznie wizytujg te
miejsca. Osoby bezdomne sq motywowane do skorzystania z istniejgcej oferty
placowek zapewniajgcych schronienie i positki ... wazng role odgrywa Dzienny
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Osrodek Wparcia dla Bezdomnych ... oferta OS$rodka obejmuje dla 0sdb
pozbawionych miejsca zamieSzkania m.in. wsparcie ze srodkoéw spofecznych, prace
socjalng, ustugi sanitarno — higieniczne, mozliwos¢ skorzystania z kuchni
i przygotowania positkow oraz zajecia Swietlicowe. W sytuacji skrajnie
nigkorzystnych warunkéw atmosferycznych zabezpieczone zostang dodatkowe
dyzury w Dziennym OSrodku Wsparcia dla Bezdomnych w soboty i niedziele.
W okresie od 1.11.2012 r. do 31.03.2013 r. zostaty uruchomione Sezonowe
noclegownie dla bezdomnych mezczyzn (przy ul. Abramowickiej 2F z 42 miejscami
oraz ul. Garbarskiej 32 z 30 miejscami ...” Z informacji MOPR wynika, ze na terenie
miasta funkcjonujg takze cztery inne noclegownie i schroniska oraz OSrodek
Wsparcia dla bezdomnych mezczyzn, prowadzony przez Bractwo Mitosierdzia
im. Sw. Brata Alberta ,..W placowkach noclegowych na terenie miasta Lublin
w sezonie zimowym 2012/2013 byta wystarczajgca liczba miejsc noclegowych
dla 0s6b bezdomnych...”

Z informacji MOPR wynika, ze zimg 2011/2012 i 2012/2013 nie stwierdzono
przypadkéw zamarznie¢ wsrod 0sob bezdomnych. . Skierowane  zostaty
pisma

do dyrektorow szpitali z proshq o wigczenie sie w dziafania profilaktyczno —
osfonowe na rzecz 0sob, ktore nie sq w Stanie poradzic sobie w tym okresie ...
W dniu 15.11.2012 r. w siedzibie Komendy Regionalnej Strazy Ochrony Kolei
w Lublinie odbyto sie spotkanie dotyczace wypracowania wspdlnych metod
postepowania z osobami bezdomnymi przebywajgcymi w obiektach kolejowych.
W spotkaniu wzigli udziat przedstawiciele Strazy Ochrony Kolei, Strazy Miejskiej
oraz Dziennego Osrodka Wsparcia”. Podobne spotkanie odbyto sie w grudniu 2012
r. w siedzibie Wydziatu Bezpieczenstwa Mieszkacow i Zarzadzania Kryzysowego,
na ktorym ustalono zasady wspotpracy i wymiany informagii.

W kontrolowanych latach pracownicy socjalni prowadzili staty monitoring
potencjalnych miejsc pobytu bezdomnych, a takze badania ankietowe, dotyczace
m.in.  przyczyn  bezdomnosSci.  Badania  tych osob w  wieku
od 43 do 68 lat (przebywajacych w lutym 2013 r. w altankach dziatkowych)
wskazujg, ze w czterech przypadkach powodem bezdomnosci byty wymeldowania
w trybie administracyjnym i eksmisje, a w pozostatych konflikty rodzinne, bezrobocie
i zty stan zdrowia oraz alkoholizm.

(dowdd: akta kontroli str. 85 — 89,95 -101)

W okresie 2011 r., 2012 r. i w | potroczu 2013 r. wydatki poniesione przez
Miasto
Lublin na osoby bezdomne zostaty zrealizowane w wysokosci (odpowiednio):
2.669.510,89 zt, 3.121.979,17 zt oraz 1.630.059,21 #, j. 0,23 %, 0,24 % i 0,25%
wydatkow Miasta. Udziat poniesionych wydatkow na rzecz bezdomnych w stosunku
do wydatkow ogoétem na pomoc spoteczng ksztattowat sie na poziomie: 4,05 %,
4,38 % oraz 4.04%.

Koszty finansowania 0osob bezdomnych z innych gmin poniesione przez Miasto
Lublin w latach 2011, 2012 oraz | pdtroczu 2013 r. wyniosty (odpowiednio):
84.576,36 zt, 85.797,92 zt oraz 53.087,77 zt. Odzyskano z innych gmin:
88.751,97 zt, 78.812,69 zt oraz 42.278,88 zt. Naleznos$ci z tego tytutu (narastajgco)
wynosity: 18.280,57 zt, 23.128,16 zt oraz 26.824,88 zt.



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Wydatki Miasta na rzecz oséb bezdomnych - wedtug poszczegdlnych form wsparcia
- dotyczyly w szczegdlnosci:

finansowania schronisk, noclegowni i innych miejsc pobytu bezdomnych:
1.279.760,00 zt (w 2011 r.), 1.300.000,00 zt (w 2012 r.) oraz 690.000,00 zt
w | pétroczu 2013 r. — liczba korzystajacych osob zmienna,

pokrycia kosztow schronienia na podstawie wydanych decyzji administracyjnych:
34.902,34 zt (dla 23 os6b w 2011 r.), 73.212,11 zt (dla 23 os6b w 2012 r.) oraz
30.625,61 zt (dla 13 osdb w | pétroczu 2013 r.),

zasitkow celowych (m.in. zakup zywnosci, lekow , ubran, opatu): 30.274,98
zt (dla 105 os6b w 2011 r.), 35.335,49 zt (dla 95 os6b w 2012 r.) oraz 10.535,12
zt (dla 48 osob w | pdtroczu 2013 r.),

zasitkow okresowych: 227.916,21 zt (dla 222 os6b w 2011 r.), 283.038,04 zt
(dla 240 osob w 2012 r.) i 147.315,47 zt (dla 163 osob w | pdtroczu 2013 r.),

zasitkow statych: 375.957,63 zt (dla 124 osob w 2011 r.), 439.781,16 zt (dla 138
0s6b w 2012 r.) oraz 252.924,12 zt (dla 104 os6b w | potroczu 2013 r.),

sktadek zdrowotnych: 32.920,05 zt (dla 123 oséb w 2011 r.), 37.636,92 zt
(dla 139 osob w 2012 r.) i 22.266,25 zt (dla 104 osob w 2013 r.),

realizacji rzadowego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™
230.341,54 zt (dla 329 oséb w 2011 r.), 383.526,87 zt (dla 377 osdb w 2012 r.)
oraz 192.086,92 zt (dla 257 oséb w 2013 r.),

prowadzenia Dziennego Osrodka Wsparcia dla 0séb bezdomnych: 277.438,14 zt
(w 2011 r.), 336.183,50 zt (w 2012 r.- skorzystato 302 osoby bezdomne)
i 192.086,92 zt (w 2013 r.) — zmienna liczba korzystajacych oséb (brak
szczegotowych danych),

dystrybucji zywnosci: 160.000,00 zt (w 2011 r.), 200.000,00 zt (w 2012 r.) oraz
122.330,90 zt w 2013 .

dotacji na rzecz Bractwa Miosierdzia im. Sw. Brata Alberta
dotyczacej positkéw: po 20.000,00 zt w latach 2011 i 2012 r. oraz 12.000,00 zt
w | potroczu 2013 r.,

warsztatow terapii zajeciowej prowadzonych w 2012 r. - 13.268,08 zt.

(dowod: akta kontroli str.

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu Miasta Lublin na
rzecz bezdomnych.

2. Wspotpraca z instytucjami udzielajacymi pomocy spoteczne;.
2.1.

Realizujgc zadania z zakresu pomocy spofecznej, w tym na rzecz 0sob

bezdomnych, Miasto Lublin wspodtpracowato w kontrolowanych latach z réznymi
lokalnymi instytucjami, tj. organizacjami pozarzadowymi, Policjg, strazg miejska,
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podmiotami realizujgcymi Swiadczenia zdrowotne, spétdzielniami i wspdlnotami

mieszkaniowymi oraz zarzgdami ogrodkow dziatkowych. Wspotpraca ta polegata

m.in. na organizowaniu spotkan pracownikow socjalnych MOPR z tymi instytucjami
oraz wymianie réznych informacji, np:

- spotkanie pracownikow sekcji pracy socjalnej, zorganizowane 12.11.2012 r.
z dzielnicowymi | Komisariatu Policji, poSwiecone potrzebom socjalnym, w tym
monitorowaniu trzech oséb bezdomnych przebywajacych na dziatkach przy
ul. Unii Lubelskiej,

- pismo Fili nr 1 MOPR z 7.11.2012 r. skierowane do Przewodniczacego
Ogrodkow Dziatkowych ,Plon” w Lublinie, dotyczace dziatar m.in. na rzecz osob
bezdomnych w celu zapobiegania mozliwosci zamarzniecia w zwigzku
z okresem jesienno-zimowym,

- prosba do Rady i Zarzadu Dzielnicy ,Wieniawa” o zwrdcenie uwagi w okresie
jesienno-zimowym na osoby bezdomne w celu zapobiezenia skutkom
zamarznigt,

- pismo Filii nr 1 MOPR z dnia 11.12.2012 r. do Komendanta Strazy Miejskiej oraz
Kierownika Komisariatu |V Policji sygnalizujace potrzebe monitorowania sytuacji
kilku oséb bezdomnych w miejscach ich przebywania, w zwigzku z odmowg
skorzystania ze schroniska dla bezdomnych lub noclegowni.

- pismo Filii nr 2 MOPR z dnia 22.10.2012 r. do Administracji Osiedla ,Pogodna”
0 zamieszczenie na tablicy ogtoszen informacji o wyspecjalizowanych
organizacjach udzielajgcych pomocy bezdomnym (zatgczono wykaz placowek),
a takze pisma w tej sprawie skierowane do zakifaddéw opieki zdrowotnej
,Bronowice” i ,Ani-Med”,

- korespondencja Filii nr 2 MOPR ze Strazg Miejskg z listopada 2013 r. w sprawie
monitorowania sytuacji bezdomnego, uporczywie odmawiajgcego oferowanych
formy wsparcia (m.in. skorzystania ze schroniska lub noclegowni).

(dowdd: akta kontroli str. 118-138)

Instytucjonalne formy realizacji zadan na rzecz o0s6b bezdomnych byly
konsekwencjg uchwat Rady Miasta w sprawie ,Programu wspétpracy Gminy Lublin
z organizacjami pozarzadowymi ..."” Na podstawie przyjetego Programu podpisane
zostaty umowy o prowadzenie placowek wsparcia i pomocy na rzecz bezdomnych.
W  kontrolowanym okresie realizowane byty umowy o rozne $wiadczenia
dla bezdomnych z czterema podmiotami, tj.. Fundacjg SOS Ziemi Lubelskiej,
Charytatywnym  Stowarzyszeniem Niesienia Pomocy Chorym Uzaleznionym
od Alkoholu ,Nadziej’, Bractwem Mitosierdzia im. $w. Brata Alberta oraz Funduszem
Ochrony Zycia Archidiecezji Lubelskiej.

(dowdd: akta kontroli str. 92 — 94)
2.2.

W latach 2012 - 2013 Miasto Lublin zawarto z organizacjami
pozarzadowymi dwie umowy o powierzenie realizacji zadania publicznego z zakresu
pomocy spotecznej. Pozostate zadania, dotyczace prowadzenia schronisk i
noclegowni
oraz innych zadan, realizowane byly na podstawie uméw z lat wcze$niejszych.
Warto$¢ wszystkich realizowanych uméw w okresie 2012 - 2013 wynosita
odpowiednio: 1.279,7 tys. zt, 1.300,0 tys. zt oraz 690,0 tys. zt.

(dowdod: akta kontroli str. 92
Kontrolowane umowy obejmowaty:



- Zapewnienie catodobowego okresowego pobytu w o$rodku wsparcia
dla samotnych matek z niepetnoletnimi dzieémi — mieszkanek miasta Lublin
(umowa nr 1 z 24.01.2013 r. z Fundacjg SOS Ziemi Lubelskiej na 70 miejsc)
w okresie realizacji zadania publicznego, tj. od 1.01.2013 r. do 30.06.2016r.
Kwote dotacji na 2013 r. (przekazywanej w transzach) okre$lono w umowie
na 325 tys. zt. Zgodnie z umowg kwoty dotacji i terminy ptatnosci w latach
nastepnych, majg by¢ ustalane na podstawie aneksdéw do umowy,

- Udzielenie schronienia poprzez zapewnienie okresowego miejsca pobytu
w osrodku wsparcia — dla bezdomnych samotnych kobiet — mieszkanek miasta
Lublin (umowa nr 2 z dnia 24.01.2013 r. zawarta z Fundacjg SOS Ziemi
Lubelskiej na 30 miejsc, w tym 15 w schronisku oraz 15 w noclegowni) w okresie
2013 - 2016 (do 30 czerwca). Wysokos¢ dotacji tytutem realizacji zadania
publicznego okreslono na 135 tys. zt w 2013 r. oraz transze miesieczne
po 11.250 zt. W kolejnych latach kwoty dotacji i terminy ptatnosci, zgodnie
z umowg majg by¢ ustalane na podstawie anekséw do zawartych umow.

Umowy, podpisane ze strony Miasta przez Zastepce Prezydenta Monike Lipinskq

okre$laty zakres rzeczowy ustug, jakie miaty by¢ Swiadczone na rzecz bezdomnych

w ramach realizacji zadania publicznego postanowieniem, ze zleceniobiorca

zobowigzuje sie wykonac zadanie publiczne zgodnie z ofertq z uwzglednieniem

aktualizacji kosztorysu. Organizacje pozarzadowe sprecyzowaty w ofertach zakres

rzeczowy Swiadczen na rzecz bezdomnych, w tym psychologicznych

| pedagogicznych oraz przedtozyty kosztorysy dotyczace realizowanych zadan..
(dowdd: akta kontroli str. 150 — 161, 220 -229)

Organizacje pozarzadowe wybrano w trybie otwartego konkursu ofert, ogtoszonego

przez Prezydenta Miasta Lublin. Wszystkie kryteria konkursowe zostaty spetnione.

Nie wniesiono odwotan lub protestéow. Zaréwno ztozone oferty jak tez podpisane

umowy spetniaty wymagania, okreslone przepisami rozporzadzenia Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru oferty i ramowego

wzoru umowy dotyczacych realizacji zadania publicznego oraz wzoru sprawozdania

z wykonania tego zadania®. Rozliczenia dotacji dokonano w terminie oraz

na formularzach, okreslonych przepisami powyzszego rozporzadzenia.

(dowdd: akta kontroli str. 162 — 187)

Do 12.12.2013 r. przeprowadzono jedng kontrole realizacji zadan zleconych
organizacjom pozarzadowym. Kontrola przeprowadzona zostata przez MOPR
w Funduszu Obrony Zycia Archidiecezji Lubelskiej w zakresie prowadzenia o$rodka
wsparcia dla samotnych matek i kobiet w cigzy. Wnioski pokontrolne dotyczyty
nieuregulowania wptaty za pobyt jednej z osob, sposobu prowadzenia dokumentacii
dotyczacej procesu usamodzielniania sie przebywajacych w placdwce oraz
uzupetnienia akt osobowych jednego z pracownikow. Powyzsze wnioski zostaty
zrealizowane. Kolejng kontrole prowadzano w Fundacji SOS Ziemi Lubelskiej
(do dnia 12.12.2013 r. nie zostata zakoriczona).

(dowdd: akta kontroli str. 188 — 189)
2.3.

W kontrolowanym okresie zasady ponoszenia optat za pobyt w osrodkach
wsparcia okre$lone zostaty corocznymi uchwatami Rady Miasta Lublin w sprawie
szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach i mieszkaniach
chronionych, realizujgcych zadanie wiasne gminy. Wysokos¢ uzalezniona byta
od zakresu ustug Swiadczonych przez osrodek wsparcia, z ktérego osoba

5Dz.U.z2011r.,Nr6, poz. 25



korzystata, a takze od sytuacji zyciowej i dochodowej, ustalanej na podstawie
przepisow art. 8 ust. 1i 3 ustawy o pomocy spoteczne;.

W 2012 r. odptatno$¢ poniosto tacznie 20 osdb za pobyt w osrodkach:

- Bractwo Mitosierdzia im. sw. Brata Alberta — dziewie¢ oséb (4.685,30 zt),

- Fundacja SOS Ziemi Lubelskiej — trzy osoby (508,50 zt),

- Charytatywne Stowarzyszenie ... ,Nadzieja” — osiem 0sob (1.201,25 zt),
Organizacje te przekazaty pobrane kwoty na rachunek MOPR za 2012 r. - fgcznie
6.395,05 zt.

W | pdiroczu 2013 r. odptatnos$¢ poniosto 17 0sdb, za pobyt w osrodkach:

- Bractwo Mitosierdzia im. Sw. Brata Alberta — dziewie¢ osob (1.376,86 i),

- Fundacja SOS Ziemi Lubelskiej - trzy osoby (127,19 1),

- Charytatywne Stowarzyszenie ... ,Nadzieja” — pie¢ 0sob (911,25 zt)
Organizacje te pobrane kwoty rozliczyty z MOPR (ogotem 2.415,30 zt).

(dowdd: akta kontroli str. 204 - 206)
24,

W ocenie MOPR w schroniskach i noclegowych dla bezdomnych,
zorganizowanych na terenie miasta liczba miejsc noclegowych w sezonie zimowym
2012/2013 byta wystarczajaca. W informacji wskazano, ze stosownie do uzgodnien
z dnia 3.12.2012 r.,, podjetych w Wydziale Bezpieczenstwa Mieszkancow
i Zarzadzania Kryzysowego, ze wzgledu na brak Izby Wytrzezwien w Lublinie,
osoby bezdomne bedace pod wptywem alkoholu, przewozone bedg do Policyjnej
Izby Zatrzyman. W sytuacji zagrozenia zycia, osoby takie przewozone sg do szpitali.
Ponadto ,... w przypadku oséb bezdomnych znajdujacych sie pod wptywem
alkoholu, ale niestwarzajacych zagrozenia dla innych osob, osoby te byty
przyjmowane przez osrodki wsparcia do czasu wytrzezwienia.”

W okresie zimowym 2012/2013, funkcjonowanie trzech sezonowych noclegowni dla
bezdomnych mezczyzn zostato przedtuzone do dnia 15.04.2013 r.

(dowdd: akta kontroli str. 89)

2.5.

W kontrolowanym okresie zapewniono osobom bezdomnym cztery lokale
(trzy mieszkalne oraz jedno niemieszkalne) z zasobéw Miasta Lublin, z tego
w 2012 r. wydano jedno skierowanie do zawarcia umowy najmu lokalu
mieszkalnego oraz jedno zezwolenie na zamieszkanie w lokalu niemieszkalnym.
W 2013 r. na podstawie umdw najmu, lokale mieszkalne otrzymaty dwie osoby.
W wyjasnieniu dotyczacym dziatan na rzecz pozyskania Srodkow z instytucji
rzadowych, w tym dotacji i dofinansowan z Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;
oraz ze $rodkow unijnych na wspieranie funduszu budownictwa socjalnego oraz
przedsiewzie¢ ograniczajacych zjawisko bezdomnosci, Sekretarz Miasta Lublin
wyjasnit:  ,Miasto Lublin podejmuje rézne dziatania, w tym wynikajgce
z Wieloletniego Programu Gospodarowania Mieszkaniowym Zasobem Miasta celem
powigkszenia wifasnego zasobu mieszkaniowego (zgodnie z obowigzkiem
wynikajgcym z ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow,
mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego). Efekty tych dziatan
odnoszg sie w rownej mierze do 0sob bezdomnych, ktdre po spetnieniu stosownych
warunkdw mogaq ubiegac sie o lokale z zasobu gminy. Dlatego tez nie jest mozliwym
wydzielenie w tej kwestii 0sob bezdomnych (w kontekscie zasobu mieszkaniowego
gminy). Nadmieniam przy tym, ze uchwafa Rady Miasta Lublin nr 462/XX1/2012
w Sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w skfad mieszkaniowego
zasobu ... w § 5 pkt 4 przyznaje osobie bezdomnej ubiegajgcej sie o lokal
mieszkalny dodatkowe punkty z tytutu bezdomnosci utatwiajgc jej tym samym
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ofrzymanie takiego lokalu. W budzecie miasta w latach 2012 -13 zostaly
zagwarantowane S$rodki na realizacje budowy nowych mieszkan w fgcznej
wysoko$ci  5.800 tys. zt z przeznaczeniem na realizacje przez Zarzad
Nieruchomosci Komunalnych budowy dwoch budynkéw mieszkalnych (64 lokale) ...
w oparciu
0 Fundusz Doptat Banku Gospodarstwa Krajowego (dopfata bezzwrotna ok. 30 %
kosztow). WysokoS¢ pozyskanych srodkow z Funduszu Dopfat planowana jako
dochod w budzecie na 2013 r. wynosi 1.599,7 tys. zt ... Planowany termin
zakonczenia inwestycji 15.07.2014r. ...”

(dowdd: akta kontroli str. 114-117)
Wedtug Skarbnika Miasta w 2012 r. zapewniono ogdtem 47 lokali socjalnych oraz
dwa pomieszczenia tymczasowe, a w 2013 r. oddano 59 takich lokali
i 13 tymczasowych. W budzecie na 2014 r. zaplanowano wyzsze kwoty na wydatki
dotyczace zapewnienia osobom bezdomnym miejsc noclegowych.

(dowdd: akta kontroli str. 218)
Z informacji MOPR wynika, ze Bractwo Mitosierdzia im. $w. Brata Alberta w lokalu
uzyczonym z zasobow Miasta Lublin prowadzi mieszkanie adaptacyjne dla czterech
osob bezdomnych, ktdre podjety prébe usamodzielnienia i sg przygotowane do
zycia poza schroniskiem. Podobnie Charytatywne Stowarzyszenie Niesienia
Pomocy ... ,Nadziej” prowadzi uzyczone z zasobdw Miasta mieszkanie adaptacyjne
dla czterech 0sob bezdomnych.

(dowdd: akta kontroli str. 205)
2.6.

W okresie 2012 — 2013 (I potrocze) MOPR kontrolowany byt szesciokrotnie.
Kontrole realizowane byty przez r6zne podmioty, w tym przedstawiciela Prezydenta
Miasta (w zakresie obrony cywilnej). Problematyka realizacji zadan w zakresie
przeciwdziatania bezdomnosci nie byta jednak przedmiotem kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 111-113)

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Urzedu ,..Wydziat Zdrowia i Spraw
Spotecznych sprawuje nadzor, w zakresie powierzonym przez Prezydenta , nad
realizacjg zadan wykonywanych przez podlegte Miastu Lublin  jednostki
organizacyjne, w zakresie niezastrzezonym przepisami prawa do kompetencji Rady
i innych organdw administracji publicznej: ... Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie.
W regulaminie Departamentu Spraw Spofecznych, zakres tego nadzoru dotyczyt
gtéwnie opiniowania ... projektow uchwat Rady i zarzadzen Prezydenta Miasta
dotyczacych struktury organizacyjnej, upowaznien lub petnomocnictw dla
kierownika, wnioskow w sprawach kadrowo-ptacowych dotyczacych kierownika oraz
dokumentow dotyczacych likwidacji lub przeksztatcenia jednostki organizacyjnej ..”

Odnoszac sie zakresu i form sprawowania nadzoru ze strony Urzedu nad
realizacje przez MOPR zadan z zakresu objetego kontrolg w powyzszych latach,
Sekretarz Miasta Lublin wyjasnit m.in., ze pracg komorek organizacyjnych Urzedu
i jednostek organizacyjnych w zakresie spraw spotecznych, koordynuje Zastepca
Prezydenta Miasta Monika Lipinska. Wskazat takze, iz bezpo$redni nadzér nad
dziatalnosciag MOPR sprawuje Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych zgodnie
z regulaminem organizacyjnym Departamentu Spraw Spotecznych.



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

(dowad: akta kontroli str. 207 -209)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zakresie wspdtpracy z instytucjami udzielajgcymi pomocy bezdomnym..

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie.

Lublin, dnia  27. 12.2013.

Kontroler Dyrektor
Edward Kowalczyk Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Gt. specjalista kontroli panstwowej w Lublinie
Edward Lis









