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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudriig4 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli' zwanej dalej ustavo NIK, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Lublinie
skontrolowata w Urgdzie Marszatkowskim w Lublinie (zwanym dalej ,Wdem”)
prowadzenie dziatapromocyjnych Wojewddztwa Lubelskiego (,Wojewodztjvav latach
2010 — 2011 (I potrocze).

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostalty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 4 listopada 2011 r., Najgza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy

o NIK, przekazuje Panu Marszatkowi niniejsze wp#tnie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatalné¢ Wojewoddztwa w zakresie

objetym kontrol 3.

1. Dokument okréajacy kierunki dziatd promocyjnych Wojewoddztwa Lubelskiego
pt. ,Strategia Marki Wojewddztwa Lubelskiego” opoaa@ny zostat w 2008 r., a od 2009 r.
dziatania promocyjne Wojewddztwa podejmowane byly oparciu o ten dokument.
Dokonano w nim analizy wizerunku Lubelszczyzny i tydticzasowych dziata
promocyjnych, okrdono sposoby na zbudowanie mocnej marki ,Lubelskieiz wskazano
cele (pdrednie i castkowe) do osigniccia, tj. m.in. zwekszenie liczby zewtrznych

inwestorow i wzrost aktywrigi gospodarczej mieszkadw, znaczce zwikszenie liczby

! Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.
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turystow odwiedzacych Wojewodztwo Lubelskie i wydhenie czasu ich pobytu,
wzmocnienie wgzi i poczucia regionalnej #samdci oraz identyfikacji mieszkecow

z regionem, wzrost poziomu atrakcyjeo i konkurencyjnéci regionu na tle innych
wojewodztw kraju i regiondw Europy. Za kluczewv dziataniach promocyjnych przyp
brarve turystyczn, ze wzgédu na niskie zurbanizowanie regionu lubelskiegegoj potencijat
Zwigzany z przestrzegiidealry do wypoczynku, relaksu, nabierania sit daia (w bliskim
kontakcie z natu). Podejmowane dziatania promocyjne, ukierunkowaaevypromowanie
wizerunku Lubelszczyzny, jako miejsca ozdpatrakcyjndci turystycznej i kulturalnej, byty
spéjne ze ,Strategi Rozwoju Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2006-202BRWL"),
przyjetej Uchwah Sejmiku Wojewodztwa Lubelskiego z dnia 04.07.2005

Glowne dziatania promocyjne Wojewodztwa podejmowdmgy w ramach projektu
~,Opracowanie i wdrgenie systemu promocji wojewodztwa lubelskiego” @jekt”),
realizowanego z udziatensrodkéw europejskich w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewédztwa Lubelskiego na lata 200732(,RPO WL"Y. W ramach ww.
Projektu, w latach 2010-2011 realizowano dziatata&ie jak: kampanie produktowe
i wizerunkowe Wojewddztwa Lubelskiego (m.in. w teigi, internecie, radiu),
organizowano autorskie wydarzenia kulturalne Wojdmt@a Lubelskiegh promowano
Wojewédztwo podczas kluczowych wydatizémprez w regionié

Pozostate dziatania promocyjne, finansowane zéwdWojewddztwa Lubelskiego, polegaty
przede wszystkim na promocji waloréw Wojewodztwagras ranych imprez kulturalnych

i sportowych w kraju i za granic zaréwno takich, ktorych Usd byt wspotorganizatorem,
jak rowniez organizowanych przez podmioty zesmne. Kadorazowo, zgog
na przeprowadzenie dziatpromocyjnych wydawat Zasggd Wojewodztwa Lubelskiego, na
pisemny wniosek dyrektora odpowiedniego Departamémiedu, do ktérego zadanalezata
promocja Wojewoédztwa w danym zakresie.

Skuteczné¢ dziatan promocyjnych Wojewoddztwa Lubelskiego podejmowanyelramach
Projektu poddana zostata ogélnopolskim badaniomkdvinie’, tj. w roku 2010 i 2011.
Wynikato z nich,ze kampanie dotyaze Wojewddztwa Lubelskiego wymieniane byty przez

2 0% Priorytetowa VII: Kultura, turystyka i wspotpracaigdzyregionalna, Dziatanie 7.2: Promocja kultury
i turystyki, umieszczonego nasdie podstawowej ,Indykatywnego Wykazu Indywidualhyd®rojektow
Kluczowych w ramach Regionalnego Programu OperagygnVojewodztwa Lubelskiego na lata 2007-2013",
stanowicego zadcznik do uchwaly Zamdu Wojewddztwa Lubelskiego Nr CCCXXII/4410/10 z dni
29 czerwca 2010 r.

% M.in. Europejski Festiwal Smaku, Konkurs Smaki klszczyzny, KiermasSwiateczny, Perly i Peretki
Lubelszczyzny, Ambasador Wojewddztwa Lubelskiego.

* Przyktadowo: Kiermaszéwiateczne w Lublinie, Festiwal Dwa Brzegi w Kazimierfwlnym, Jarmark
Jagiellaiski w Lublinie, Letnia Akademia Filmowa w Zwienzgu, Dazynki Wojewddzkie.

® Badania wykonane w 2010 i 2011 r. przez ARC Ryir@ginia Sp. z 0.0. w Warszawie.



ankietowanych na czwartym miejscu pod wggm rozpoznawalei (4% wskaza),
natomiast kontakt z dziataniami promocyjnymi Wojelativa zadeklarowato 27%
respondentow.

Nie dokonywano natomiast analizy efektdéw dziajfaromocyjnych, finansowanych poza
Projektem. NIK zwraca uwagze brak tych analiz, a tak nieokrélenie celow i miernikow
na etapie planowania dziatanie pozwala na stwierdzenie, czgodki przeznaczone na te
dziatania byly wydatkowane z zachowaniem zasad sttkrgch w art. 44 ust. 3 ustawy
o finansach publicznyéhtj. z zasag uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw
oraz zasagl optymalnego doboru metodkiodkéw stizacych osignicciu zatazonych celow.
NIK przyjmuje ztazone w trakcie kontroli wyjmienia,ze powodem niedokonywania analiz
efektéw dziata promocyjnych byta ich dia liczba i zrénicowany charakter oraz zbyt g
koszty bada, ktére bytyby nieadekwatne do naktadéw na nie gsionych.

2. Zadania dotycxe promocji Wojewddztwa realizowane byly przez wgtimg
komorke organizacyjn — Departament Promociji i Turystyki (33 pracownikow ramach
funkcjonupcych w tym Departamencie Oddziatbwraz samodzielnych stanowisk pracy
Inicjowanie dziatd na rzecz promocji walorow lubelskiej wsi, produktérolnych

i przetworstwa rolno - spgwczego WojewoOdztwa powierzono réwnieOddziatowi
Rolnictwa i Rozwoju Wsi w Departamencie Rolnictw&rbdowiska, a realizagjdziatah
Zwigzanych z promogj gospodarcz i rozwojem przedsgbiorczagci w Wojewodztwie

Oddziatowi Promocji Handlu i Inwestycji w Departancee Gospodarki i Innowaciji.

W latach 2010-2011 (I poétroczepamorad Wojewoddztwa samodzielnie podejmowat
dzialania promocyjne, jak rowrie zlecat wykonanie ustug promocji podmiotom
zewretrznym. W 2010 r. na organizagj wspotorganizagj lub uczestnictwo w 54
przeds¢wzieciach (wydarzeniach), podczas ktérych promowaneo bWojewddztwo
Lubelskie wydatkowano kwet505.539,97 zt, natomiast w | potowie 2011 r. nanpocg
Wojewddztwa podczas 18 takich wydatzeydatkowano kwag 155.244,13 2t Dotyczyto to
przeds¢wzigé takich jak: uczestnictwo Bwiecie Kwiatébw w Debreczynie, zakup koszulek
na rajd rowerowy, udziat w XXII Midzynarodowych Targach ,AGRO 2010” w Kijowie,
prezentacja Regionu na targach BioFach 2010 w Nbeydze, prezentacja Regionu na

® ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. Dz. U. Nr 152, 1240, ze zm.

" Tj. Oddziatu Turystyki, Oddziatu Promocji Wojewdda, Oddziatu — Biura Marki Regionalnej ,Lubelskje”
Oddziatu Centrum Promocji Wojewodztwa Lubelskiego.

8 Stanowiska ds. promocji wojewédztwa w UE — BiuroBaukseli, stanowiska ds. wspoétpracy z Biurem
w Brukseli.

° Kwoty te nie obejmuj wydatkéw na realizagjProjektu wspoétfinansowanego @@dkéw europejskich.



Europejskich Targach Produktow Regionalnych w Zakam, prezentacja kulturalna,
gospodarcza, turystyczna wojewodztwa lubelskieg@awamencie Europejskim w Brukseli.
W 2010 r. podmiotom zewitrznym zlecono przeprowadzenie 189 dzgmomocyjnych na
taczm kwote 889.843,92 zi, natomiast w | potowie 2011 r. -z&8la za kwot 245.705,06 zi,
podczas wydarze takich jak: Gala Sportu, Koncert pami Jana Pawfa I, Juwenalia,
Jarmark Opolski, Wawrzyn Podlasia, Festiwval KODYhettn Rock Festiwal, Gala Nauki
i Biznesu, Medzynarodowe Konfrontacje Naukowe. Promocja podcafr wydarzé
polegata przede wszystkim na umieszczeniu w miejgmprezy banerdéw/plakatow
promupcych Wojewddztwo, umieszczeniu na materialtach mBmyjnych oraz
w zapowiedziach medialnych wzmianki o udziale Wajdatwa oraz dystrybucji materiatow

promocyjnych dostarczonych przez ktaMarszatkowski.

3. Zlecanie dziala promocyjnych oraz udzielanie zamoéwipublicznych na dostawy
i ustugi odbywato s zgodnie z obowizujacymi przepisami. Wartg udzielonych zamowie
publicznych, przedmiotem ktérych byly dziatania paxryjne, nie przekraczata jednorazowo
réwnowartdci 14.000 euro, co wietle art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zaméwisublicznych?,
zwalniato Samorg Wojewodztwa od stosowania przepisow tej ustawy.

Dwoch zaméwié, na ustugi o warkwmi powyzej 3.000 euro netto, udzielono
Z pominkciem obowazujacych w Urzdzie procedur, wynikagych z ,Regulaminu
udzielania zamowie publicznych w Uradzie Marszatkowskim Wojewddztwa Lubelskiego
w Lublinie, ktorych wart& nie przekracza réwnowarfoi kwoty 14 000 euro (netta)’ i nie
zawarto umowy w formie pisemnej. Dotyczyto to zieiee Wojewddzkiemu Zrzeszeniu
Ludowe Zespoty Sportowe organizacji promocji Wojeletiva Lubelskiego podczas
Wojewodzkich Igrzysk Sportowo-Rekreacyjnych LZS wej&®vcu Fabrycznym w dniu
25.07.2010 r. za kwet13.000 zt netto (rownowarté 3.386 euro) oraz zlecenia Zespotowi
Piesni 1 Tanca ,Lublin” im. Wandy Kaniorowej przygotowania i Wgnania programu
artystycznego podczaSwicta kwiatow” w Debreczynie w dniach 19-20.08.2010a kwot
12.500 zt netto (tj. 3.256 euro). Poisge Dyrektor Departamentu Promocji i Turystyki
ttumaczyt tym,ze ww. zleceniobiorcy nie poinformowali Wdu przed realizagjzleconych
ustug o tym,ze nie g ptatnikami VAT i koszt ustug dmlzie wyszy o ten podatek.

W przypadku pozostatych zlacéo wartgci powyzej 3.000 euro netto) spaidzano pisemne

19 ystawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamfgieblicznych (Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 re.,z
dalej:Pzp.

1 Stanowicego zatcznik do Zarzdzenia Nr 7/10 Marszatka Wojewddztwa Lubelskiegblzstycznia 2010 r.

Zgodnie z § 1QRegulaminu”, gdy warté¢ dostaw, ustug, czy robét budowlanych przekraczatk® 000 euro

(netto) umowa powinna zostaporadzona w formie pisemne;.



umowy, w ktérych okrdano szczegétowo obowzki zleceniobiorcy, polegage medzy
innymi  na: informowaniu o0 patronacie Marszatka Wajpeztwa na materiatach
reklamupcych imprez, zamieszczaniu herbu Wojewddztwa na materiatafdrrimacyjnych
zZwigzanych z danym wydarzeniem, udokumentowaniu wykgpctazada promocyjnych.
Wynagrodzenie za wykonane ustugi przekazywano palizowaniu zadai dostarczeniu
faktury, zadano rownie przediazenia przez zleceniobiorcéw sprawo#zda wykonania
umowy (przebiegu imprezy), dokumentacji fotografieg wykazu przygotowanych

informacji i materiatow.

4. Urzad Marszatkowski w ramach dofinansowaniaseedkow RPO WL na lata 2007-
2013 realizowat w latach 2010-201drojekt pn.: ,Opracowanie i wd#enie systemu
promocji wojewodztwa lubelskiego”. Dofinansowanieojéktu przyznane zostato Uchwat
Zarzadu Wojewodztwa Lubelskiego z dnia 29zgaiernika 2010 r. Catkowita wadé
Projektu wynosi: 12.000.000,00 zi, a kwota dofiramania z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WL na lata 20032 10.200.000,00 zi, co stanowi
85% wszystkich wydatkow kwalifikowanych ProjektuoZ®stad czes¢ zadania zaplanowano
sfinansowa z budetu Wojewddztwa. W 2010 r. wydatki na dziataéopromocyjm
w ramach ww. Projektu wynioshadznie 5.839.641,58 zt, w tym 875.946,42 zt z imid
Wojewodztwa, a w | pétroczu 2011 r. — 1.093.532268w tym z budetu Wojewoddztwa -
164.029,91 zt.

5. Na dziatania promocyjriéw 2010 r. przeznaczono 1.934.381,01042% wydatkow
ogétem oraz 132% wydatkdw poniesionych w 2007 r.zialdwydatkdw na promogj
Wojewodztwa w wydatkach ogétem w latach 2007-200¢negit odpowiednio: 0,58%,
0,58% oraz 0,49%. Na 2011sérodki na ten cel zaplanowano w wyséknl1.795.625,00 zt,
a w ciagu | polrocza zrealizowano je w wysakd 798.104,42 zt (44,4%). Na koniec 2010 r.
oraz | potrocza 2011 r. nie wypity zobowhzania wymagalne dotyaze dziatalnéci
promocyjne;.

Na podstawie badanej proby 36 dowodowe@gsivych o 4cznej wartéci 466.213,09 zt
w ramach rozdziatlu 7507®romocja jednostek samaiu terytorialnego stwierdzono,
ze terminowo dokonywano platém oraz prawidiowo zaewidencjonowano wydatki
do rozdziatlu oraz paragrafow klasyfikacji letbwej. W przypadku zakupow pucharow,

dyplomow oraz nagrod rzeczowych dla laureatow oggdfskich i wojewdodzkich

12 7 wytaczeniem Projektu dofinansowanegosmedkéw europejskich.



konkurséw® oraz dla laureatéw konkursu na najlepsze danie podrawe z ryb podczas
,Dozynek rybackich” zadczm kwote 19.413,43 zi, NIK przyjmuje wyfmienia zasfpcy
dyrektora Departamentu RolnictwaSrodowiska, z wydarzenia, na ktére zakupiono te
nagrody zwiazane byly z promogj Wojewddztwa, zwraca jednak uwaga potrzeb
rzetelnego dokumentowania promocyjnego charakterwdatk6w dokonywanych
w ramach rozdziatu 75075.

Przedstawiajc powy.sze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1) przestrzeganie wewtrznych procedur dotyazych zawierania pisemnych umow
z kontrahentami w przypadku zaméwie wartgci powyzej 3.000 euro netto,

2) rzetelne dokumentowanie promocyjnego charakteruatkynlv dokonywanych z rozdziatu
75075.

Najwyzsza lzba Kontroli — Delegatura w Lublinie, na pedge art. 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje przedstawienia przez Pana Marszaikirminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatania uwag
i wykonania wnioskéw #dz o dziataniach podiych w celu realizacji wniosku lub przyczyn
niepodgcia takich dziata.

Zgodnie z trécig art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni odial otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu prawo z@gongz na pimie
do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie umotywowatyzastrzeen w sprawie ocen, uwag

i wnioskow zawartych w tym wyspieniu.

13 Bezpieczne gospodarstwo rolne”, konkursu plasiggo ,Czego dzieci nie powinny rebiv gospodarstwie
rolnym”, ,Bezpiecznie na wsi”, ,Sposob na sukce®Isuwamy azbest”.



