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|. Dane identyfikacyjne

Urzad Regulacji Energetyki - Srodkowozachodni Oddziat Terenowy URE z siedzibg
w todzi' ul. Generata Romualda Traugutta 25, 90-113 £6dz.

Maciej Bando, Prezes URE od dnia 2 czerwca 2014 r.2, a od dnia 1 stycznia 2012 r.
Wiceprezes URE.

Zasadnos¢ zmian taryf energii cieplne]

Lata 2014 — 2018 (do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych) oraz wczesniejsze
zdarzenia majgce znaczenie dla kontrolowanej dziatalnosci.

art. 2 ust. ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®
Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w todzi

Zuzanna Sieradzka, inspektor k.p., upowaznienie do kontroli nr LLO/134/2018 z dnia

10 wrzesnia 2018 r.
(akta kontroli str.1)

1 Dalej ,URE OT w Lodzi" lub ,0ddziat".
2Dalej Prezes’”.
3Dz. U. 22017 r. poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NIK
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ll. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2014-2018 kontrolowana jednostka rzetelnie realizowata zadania
dotyczace weryfikacji zasadnosci zmian taryf energii ciepinej, w tym obejmujacych
spotdzielnie mieszkaniowe, kiore przeprowadzity termomodemizacje. Analizowata
koszty bedace podstawg do okreslenia taryfy w oparciu o sprawozdania finansowe
oraz plany rzeczowo-finansowe sktadane przez przedsiebiorstwa energetyczne.
Uwzgledniajac  charakterystyke techniczng przedsiebiorstwa, na podstawie
dokumentacji zrodtowej wskazujgcej m.in. na wielkos¢ zamowionej mocy cieplnej,
roczng sprzedaz ciepta oraz ilo5¢ nosnika ciepta, weryfikowata wykazane przez
przedsigbiorstwa planowane dla pierwszego roku obowigzywania taryfy,
uzasadnione roczne koszty wykonywania dziatalnosci gospodarczej, modemizacji
| rozwoju oraz realizacji inwestycji. Jednoczesnie Oddziat podejmowat dziatania
wcelu ochrony intereséw odbiorcow przed nieuzasadnionym poziomem cen
i stawek. Wydawane decyzje w sprawie zatwierdzenia taryfy zawieraly wszystkie
elementy wymagane ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego’, a taryfy, wylacznie dozwolone pozycje cen stawek i opfat.
W wigkszosci przypadkow postepowania w sprawie zatwierdzenia taryf dla ciepta
prowadzono sprawnie i szybko, jednakze w czterech przypadkach na dziesied
skontrolowanych przez NIK spraw, postepowania prowadzone byly w sposob
przewlekly. W przypadku trzech skarg dotyczacych taryf dla ciepta, z 19 ktore
wptynety do Oddziatu w latach 2015-2018, wbrew wymogom, o ktérych mowa art. 36
§1i2wzw. zart 237 § 4 kpa, organ nie zawiadomit skarzacego o niezatatwieniu
sprawy w terminie, przyczynach zwioki i nie wyznaczyt nowego terminu zatatwienia
skargi.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Zasadno$¢ zmian taryf energii ciepinej

1. Zgodnie z wiasciwoscig terytorialng, do zada URE OT w todzi w badanym
okresie nalezato m.in. prowadzenie postepowan w sprawie zatwierdzania taryf dla
ciepta przedktadanych przez przedsigbiorstwa energetyczne majace siedzibe
w wojewodztwie todzkim i mazowieckim®.

W zwigzku z przyjeta w Oddziale bezwydzialowg strukiurg organizacyjna,
prowadzeniem postgpowart administracyjnych w ww. sprawach w latach
2014 - 2018 zajmowato si¢ ogolem pigciu pracownikéw bezposrednio podlegtych
Dyrektorowi’.

# Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako oceng pozytywna, oceng negatywng albo ocene w formie
opisowej.

$DzU.z 2017 r., poz. 1257 ze zm., dalej kpa'.

8 Zgodnie z zarzadzeniem nr 3/2017 Prezesa Urzgdu Regulacji Energetyki z dnia 9 sierpnia 2017 . w sprawie

zmiany regulaminu organizacyjnego Urzedu Regulacji Energetyki prowadzenie postepowar dla przedsigbiorstw

z wojewodztwa mazowieckiego przekazane zostato do whasciwosci Departamentu Rynkow Energii Elekirycznej

i Ciepta w Warszawie.

Zarzadzeniem nr 3/2018 Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki z dnia 3 pazdziemika 2018 r. do zadaf

Departamentu Rynkow Energii Elektrycznej i Ciepta w Warszawie przekazano zadania dotyczace prowadzenia

postgpowari administracyjnych w sprawie zatwierdzenia taryf dia ciepla przedktadanych przez przedsiebiorstwa

energetyczne majace siedzibe w wojewodziwie mazowieckim i prowadzace dziatalnosé gospodarcza w zakresie

zaopatrzenia w ciepto odbiorcow, ktorzy zakupili w 2017 r. ciepto w facznej ilosci co najmniej 150.000GJ

7 Pracownik A (od 27 lipca 1998 r. do 30 wrzesnia 2018 r.), pracownik B (1 stycznia 2008 . - 31 lipca 2018 r.),

pracownik C (1 stycznia 2010 r. - 31 maja 2017 r.), pracownik D (15 stycznia 2013 r - 14 grudnia 2014 r),

pracownik E (14 grudnia 1898 r - nadal wg stanu na dzien zakoriczenia kontroli).
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W latach 2014 — 2018 upowaznione do wydawania decyzji w imieniu Prezesa URE
byly trzy osobyé.
(akta kontroli str.3-4, 35-74, 148-149, 964-1018)
2. W badanym okresie, do Oddziatu wptynety ogdtem 142° wnioski w sprawie
zmiany taryfy dla ciepta, w tym w 27 przypadkach'® na podstawie wnioskow
przedsiebiorstw wydano decyzje zatwierdzajgce wzrost taryfy (opfat dla odbiorcéw)
ze wzgledu na zmniejszone zapotrzebowanie na ciepfo.
(akta kontroli str.106-132)

3. Na podstawie otrzymanych 142 wnioskdéw w latach 2014 — 2018 Oddziat wydat
132 decyzje zatwierdzajace taryfe dla ciepta, w tym 63 zatwierdzajace wzrost taryf
dla energii cieplnej (53 decyzje dla przedsigbiorstw dostarczajgcych energie cieplng
do budynkéw mieszkalnych bedacych w zasobach spotdzielni mieszkaniowych).
W badanym okresie Oddziat nie wydat decyzji zatwierdzajgcych wzrost taryf dla
ciepta dla spotdzielni mieszkaniowych bedacych jednoczesnie przedsiebiorstwami
energetycznymi dostarczajgcymi ciepto do swoich budynkdw!!.

(akta kontroli str. 106-132, 1022-1024)

4. Na 132 decyzje wydane przez URE OT w Lodzi w sprawie zatwierdzenia taryfy
dla ciepta, w 31 decyzjach Oddziat zatwierdzit wnioskowane przez przedsiebiorstwa
wartodci, a 101 przypadkach zatwierdzit stawki w wysokosci nizszej niz
wnioskowane.

(akta kontroli str. 106-132)

5. Przyczyng zatwierdzania nizszych wartosci taryf niz wnioskowane byt stwierdzony
podczas prowadzonych przez URE OT w todzi postepowan, brak prawidlowego
oszacowania przez przedsigbiorstwa energetyczne planowanych kosztow,
stanowigcych podstawe ustalania taryfy. W toku prowadzonych postepowan
pracownik Oddziatu dokonywat kalkulacji stawek optat na podstawie przedstawionej
przez przedsiebiorstwo dokumentaciji Zzrodtowej, wskazujgcej m.in. na wykonane,
wroku ubieglym oraz planowane na pierwszy rok obowigzywania taryfy,
jednostkowe koszty, zgodnie z § 12 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki
w sprawie szczegOtowych zasad ksztaftowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen
z tytutu zaopatrzenia w ciepto®. Dokonujac ich oceny i weryfikacji z dokumentacjg
zrodtowg Oddziat wzywat przedsiebiorstwa energetyczne do szczegoétowego
uzasadniania i udokumentowania kosztéw prowadzonej dziatalnosci stanowigcych
podstawe ustalenia taryfy.
(akta kontroli str. 106-132, 198-200, 226-231,232-886, 1025-1067)
6. W badanym okresie, w Oddziale nie wydano decyzji odmawiajace] zatwierdzenia
taryfy dla ciepta.
(akta kontroli str.15-34, 111-120)

& Upowaznienie z dnia 18 kwietnia 2017 r. dla Dyrektora URE OT w Lodzi Renaty Mroczek, upowaznienie z dnia
12 pazdziemnika 2012 r. dla p.o. Dyrektora URE OT w todzi Jadwigi Gozdzik, upowaznienie z dnia 2 lipca 2013
r. oraz z dnia 4 czerwca 2014 r. dla Dyrektora URE OT w todzi Jadwigi Gozdzik, upowaznienia z dnia 13 lutego
2017 r., z dnia 9 czerwca 2014 r. oraz z dnia 15 listopada 2012 r. dla gtéwnego specjalisty a nastepnie Radcy
Prezesa URE.

¥ Na dziefi uzyskania informacji z URE OT w Lodzi tj. 18 wrzesnia 2018 r. z uwagi na zmiany organizacyjne akta
10 spraw znajdowaly sie w DRE URE, dwa postepowania dotyczyly pierwszej taryfy dla ciepta dla
przedsigbiorstwa, sze$¢ nie zostalo zakofczonych, dwa byly zawieszone na wniosek strony, a dwa zostaty
umorzone.

10 Wedtug danych dostepnych w URE OT w todzi na dzien 19 wrzesnia 2018 1.

" W latach 2014-2018 toczyly sie dwa postgpowania w sprawie zatwierdzenia taryfy dia ciepta wobec jednej
Spéidzielni Mieszkaniowej, ktdre zostaty umorzone, w zwiazku z dwukrotnymi wnioskami Spétdzielni o cofnigcie
koncesji na wytwarzanie oraz przesyt i dystrybucje.

12 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 17 wrzesnia 2010 r. (Dz.U. nr 194, poz. 1291 - obowigzujace do
dnia 8 listopada 2017 r. oraz rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 22 wrzesnia 2017 r. (Dz.U. poz. 1988)
obowiagzujace od dnia 9 listopada 2017 r. - dalej ,rozporzadzenie taryfowe”.
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7. W latach 2014 - 2018 nie wystapity przypadki sktadania przez przedsiebiorstwa
energetyczne z obszaru wojewodztwa {ddzkiego imazowieckiego odwotan od
decyzji Prezesa URE w sprawie taryf dla ciepta.

(akta kontroli str.3)

8. Na 10 objetych analizg postepowari w sprawie podwyzszenia taryfy dla ciepta,
w dziewieciu podwyzki uzasadnione byly (wytgcznie lub m.in.) spadkiem wielkosci
mocy zamowionej u odbiorcéw’, w tym w przypadku jednego postepowania’4
podwyzszenie taryfy dla ciepta uzasadnione bylo obnizeniem mocy u gtéwnego
odbiorcy — Ozorkowskiej Spotdzielni Mieszkaniowej, w zwiazku z przeprowadzong
termomodemizacja. WielkoS¢ mocy zamdwionej, planowanej na okres
obowigzywania taryfy przez te spotdzielnie ulegta obnizeniu 0 9,04% w stosunku do
poprzedniej taryfy™. Pozostatymi przyczynami wzrostu opfat u przedsigbiorcy byto
uwzglednienie w stawkach opfat z tytutu efektywnosci energetycznej oraz wzrost
kosztow remontow i wynagrodzen. W zwigzku z powyzszym cena ciepta netto
wnowej taryfie wynosita 46,63 z/GJ, co wskazuje na wzrost o 0,7 z/GJ
w poréwnaniu do poprzednio obowigzujacej taryfy (45,93 zZ{GJ), a planowana
Srednia cena ciepta w pierwszym roku stosowania taryfy (Srednie wskaznikowe),
W oparciu o ceny i stawki optat z taryfy, wynosita 61,89 zt/GJ, co wskazuje na wzrost
0 4,89 Zl/GJ (8,58%) w poréwnaniu do cen ciepta wyliczonych wg aktualnych na
dzien wydawania decyzji cen stawek i optat (57,00 zt/GJ)'6.

Pozostatymi istotnymi przyczynami wzrostu taryf u innych przedsiebiorstw bylo
takze: rozwigzanie umow dostaw energii cieplnej z kluczowym odbiorca/odbiorcami;
istotny wzrost cen paliw, w tym mialu weglowego; ograniczenie przydziatu
bezptatnych praw do emisji CO2 przy jednoczesnym wzroscie cen zakupu
uprawnien; wzrost innych kosztow jak dzierzawa, wynagrodzenia wraz z narzutami
czy tez optaty za wodg i $cieki.

W badane] probie, koszty bedace podstawg do okreslenia taryf analizowano
m.in. w oparciu o sprawozdania finansowe, wobec ktérych Oddziat dysponowat
informacjg'7, ze zbadane zostaly zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowoscit@
lub podlegaty wytaczeniu od badania na podstawie art. 64 ww. ustawy, oraz
o dokumenty wskazujace na planowane dla pierwszego roku stosowania taryfy -
koszty zwigzane =z realizacjg poszczegélnych zadan przedsigbiorstwa,
zZ uwzglednieniem jego charakterystyki technicznej, (w podziale na koszty state
i zmienne, w tym m.in. koszty wynagrodzen i $wiadczen, amortyzacji, koszty ustug
obcych, podatkow i optat, materiatow, ubezpieczen, ustug telekomunikacyjnych,
koszty finansowe, zakupu paliwa, energii elekirycznej i wody, optat za korzystanie
ze srodowiska). Przedsigbiorstwa przedktadaly takze plany inwestycji i/lub remontow
oraz plan rozwoju, o ktérym mowa w art. 16 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo

"* Na podstawie danych otrzymanych z URE OT w todzi w dniu 19 wrze$nia 2018 r. wskazujacych, czy
planowana na okres obowigzywania taryfy wielkos¢ mocy zaméwionej przez wszystkich odbiorcdw byta nizsza
niz moc zaméwiona przez odbiorcéw w roku sprawozdawczym.

14 Postepowanie zakoficzone wydaniem decyzji znak OL0-4210-24(13)/2014/2790/XII/BG z dnia 11 sierpnia
2014 r., ustalajacej dla Ozorkowskiego Przedsigbiorstwa Komunalnego Sp. z o.0. taryfe na okres do dnia
31 sierpnia 2015 r. Koncesjonowana dziatalno$c cieplownicza w zakresie wytwarzania ciepta prowadzona byta
przez przedsigbiorstwo we wiasnym Zrédle ciepta wyposazonym w 3 wodne kotly opalane gazem i olejem
opatowym z palnikami modulowanymi na gaz-olj.

15 Decyzja nr OLO-4210-17(10)/2013/2730/XI/BG Prezesa URE z dnia 12 sierpnia 2013 r. Dziennik Urzedowy
Wojewddziwa £odzkiego z dnia 14 sierpnia 2013 1. poz. 4029.

16 Zgodnie z Informacjg, Prezesa URE nr 10/2015 z dnia 26 marca 2015 r. $rednia cena ciepta za 2014 r.
wytworzonego w nalezacych do przedsigbiorstw posiadajacych koncesje jednostkach wytworczych nigbedacymi
jednostkami kogeneracji opalanych paliwami gazowymi wynosita 75,66 zi/GJ, a opalanych olejem opatowym
161,23 Zl/GJ.

17 Sprawozdanie finansowe bylo opatrzone pieczecia biegtego rewidenta potwierdzajacq dokonanie badania lub
wraz ze sprawozdaniem przekazywano opini¢ i/lub raport z badania sprawozdania finansowego.

18 Ustawa z dnia 29 wrzednia 1994 r. (Dz. U. z 2018 r., poz. 395 ze zm.).
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energetyczne®. Powyzsze dziatania byly zgodne z wymogami art. 47 ust. 2e
ww. ustawy oraz § 12 rozporzadzenia taryfowego.
(akta kontroli str.147-148, 226-231, 232-886, 1019-1067)

9. W ramach badanej préby, zatwierdzane przez URE OT w Lodzi taryfy zawieraty
wytacznie dozwolone pozycje cen stawek opfat, okreslone w § 7 rozporzadzenia
taryfowego. Dziewie¢ przedsiebiorstw uwzgledniato w taryfie elementy wiasciwe dla
przedsiebiorstwa cieptowniczego oraz stawki optat za przytgczenie do sieci (§ 7 ust.
2 i 8), w tym cztery dodatkowo uwzgledniaty stawki wtasciwe w przypadku
wytwarzania ciepta w lokalnym Zzrédle ciepta wyposazonym w uktad pomiarowo-
rozliczeniowy, lub w ktorym zainstalowana moc cieplna nie przekracza SMW (§ 7
ust. 7). W jednym przypadku taryfa przedsiebiorcy zawierata stawki wiasciwe dla
dystrybutora oraz stawki optaty za przytaczenie (§ 7 ust. 3i 8).

(akta kontroli str. 226-231, 232-886)

10. W 10 kontrolowanych postepowaniach, dla pierwszego roku stosowania taryfy,
uzasadnione roczne koszty wykonywania dziatalno$ci gospodarczej w zakresie
zaopatrzenia w ciepto, modernizacji i rozwoju oraz koszty realizacji inwestycji
z zakresu ochrony S$rodowiska oraz zwrotu kapitatu zaangazowanego
w ww. dziatalnos¢, stanowigce uzasadniony planowany przychod przedsigbiorstwa
energetycznego, okreslane byly na podstawie przedstawianych przez
przedsigbiorstwa energetyczne dokumentéw Zrodiowych, wskazujgcych m.in. na:
wielko$¢ zamdwionej mocy ciepinej, planowang roczng sprzedazy ciepta oraz ilos¢
noSnika ciepta  dostarczanego do  sieci  ciepfowniczych,  zgodnie
z § 12 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie taryf. W zalezno$ci od charakterystyk
technicznych poszczegdinych przedsiebiorstw, razem z wnioskami o zatwierdzenie
taryfy lub w ramach uzupetnienia wnioskéw sktadaty one m.in.: wykazy odbiorcow
zawierajace dane dotyczace wielkoSci mocy zamdwionej (wedtug grup taryfowych
ilub wedtug poszczegolnych podmiotéw) oraz umowy z odbiorcami - w przypadku
zmian majgcych wptyw na zamoéwiong moc, kalkulacje planowanej wielkosci
sprzedazy ciepta oraz strat ciepta, umowy na dostawe/transport paliwa, energii
elektrycznej do poszczegoinych zrédet ciepta, plany amortyzacji w podziale na
poszczegodlne miesigce i sktadniki majatku, plany remontow i/lub inwestycji wraz
z informacjami stanowigcymi podstawe przyjecia do ustalenia wysokoSci kosztow
realizacji zadan remontowych uwzglednionych w ww. planie oraz w podstawie do
ustalenia cen stawek i optat; kalkulacje planowanych kosztéw zakupu uprawnien do
emisji CO2, kosztéw planowanych wynagrodzen oraz Swiadczen na rzecz
pracownikbéw, oraz szczegdtowe informacje odnosnie kosztow przyjetych przez
przedsiebiorstwo jako uzasadnione.

Na 10 zweryfikowanych spraw, w pieciu przypadkach przedsiebiorca nie wnioskowat
0 uwzglednienie w taryfie zwrotu z zaangazowanego kapitalu, a w trzech
zrezygnowat z jego uwzgledniania w trakcie postepowania. W pozostatych dwéch,
Oddziat zweryfikowat czy wyliczenia ww. zwrotu dokonane zostalo w oparciu
o wytyczne zawarte w informacjach Prezesa URE w sprawie zasad i sposobu
ustalenia oraz uwzgledniania w taryfach dla ciepta zwrotu z kapitatu oraz formut
| wskaznikow stosowanych przy ustalaniu zwrotu z kapitatu?, w tym m.in. WACC,
WRA, wspétczynnika EVA, oraz ,U"21,

¥DZ.U. z 2018 r,, poz. 755 ze zm. - dalej ,prawo energetyczne’.

2 Informacja nr 9/2013 w sprawie sposobu ustalania oraz uwzgledniania w taryfach dla ciepta zwrotu kapitatu
(kosztu kapitatu) na latach 2013-2015, nr 47/2015 na lata 2016-2020, nr 8A/2018 na lata 2018-2020 oraz nr
34/2018 na lata 2018-2020.

21 WACC- $redni wazony koszt kapitatu.

WRA - planowana wartos¢ regulacyjna $rodkdw trwatych netto, fakiycznie zaangazowanych w prowadzenie
danej dziatalnosci koncesjonowanej w zakresie zaopatrzenia odbiorcow w ciepto w pierwszym roku stosowania
taryfy.

EVA - wskaznik efektywnosci wykorzystania majatku wskazujacy faktyczne wykorzystanie aktywow trwatych.
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Na podstawie wykazanych przez przedsigbiorstwo, dla pierwszego roku stosowania
taryfy, uzasadnionych kosztow wykonywania dziatalnosci gospodarczej wyliczano
uzasadniony planowany przychdd przedsiebiorstwa, bedacy rezultatem
wprowadzenia nowej taryfy oraz podstawa kalkulacji cen i stawek optat w niej
ustalanych. Wartosci planowane podczas prowadzonych postepowan ulegaty
wielokrotnym zmianom z uwagi na liczne wezwania przedsiebiorstw do zlozenia
wyjasnien i uzupetnienia dokumentacji, a takze wskutek dokonywania weryfikacji
przez Oddziat kosztéw uzasadnionych.

(akta kontroli str. 146-195, 226-231, 232-886)

1. W ramach procesu zatwierdzania ustalonych przez przedsiebiorstwa
energetyczne taryf, URE OT w todzi analizowat sposdb ich ustalenia (kalkulacji)
zuwzglednieniem  zarbwno  osiagniecia  korzysci  ekonomicznych  przez
przedsiebiorstwa, jak i ,ochrony intereséw odbiorcow przed nieuzasadnionym
poziomem cen i stawek optat”. W tym celu weryfikowat przyjete do wyliczenia taryfy,
koszty z dokumentacjg zrodiowg (umowy, faktury, wydruki z kont ksiegowych) pod
katem respektowania zasad kalkulacji okreslonych w art. 45 ust. 1 pkt 1 ustawy
Prawo energetyczne, zgodnie z ktérym taryfy dla paliw gazowych lub energii nalezy
kalkulowal w  sposdb  zapewniajacy pokrycie kosztow  uzasadnionych
koncesjonowanej dziatalnosci gospodarczej. W my$l art. 3 pkt 21 ww. ustawy,
kosztami uzasadnionymi sg koszty przyjmowane przez przedsiebiorstwo do
kalkulacji cen i stawek opfat ustalonych w taryfie w sposéb ekonomicznie
uzasadniony, z zachowaniem nalezytej starannosci, zmierzajacy do ochrony
interesow odbiorcow, nie zas kazde koszty bedace kosztami uzyskania przychodow
w rozumieniu prawa podatkowego. Uwzgledniano takze tylko takg wysoko$¢ zwrotu
z zaangazowanego kapitafu, jaka zostala uznana za uzasadniong zgodnie
zwytycznymi  Prezesa UREZ W wyniku prowadzonych  postepowar
przedsigbiorstwa energetyczne dokonywaty weryfikacji kalkulacji taryf. Weryfikacja
taka w przypadku 10 badanych postepowari skutkowata obnizeniem 125 pozycii
cen, stawek i optat i podwyzszeniem 56 pozycji, natomiast 24 pozycje pozostaty bez
zmian2,

(akta kontroli str. 144-152, 199, 216-225, 232-886)

12. W badanej probie przedsigbiorstwa energetyczne nie stosowaty uproszczonego
sposobu kalkulacji cen i stawek opfat.
(akta kontroli str.226-231)

13. Decyzie wydawane w wyniku skontrolowanych postepowan w sprawie
zatwierdzenia taryf dla ciepta zawieraly wszystkie elementy, o ktérych mowa
wart. 107 kpa. Wszystkie decyzje wydane zostaly przez osoby posiadajace
stosowne upowaznienie Prezesa URE.

(akta kontroli str. 226-231)

14.Na 10 objetych kontrolg postepowan w sprawie zatwierdzenia taryfy dla ciepta,
sze$¢ zakonczonych zostato w terminach okreslonych w art. 35 § 3 kpa (w czterech
decyzje wydano w terminie nieprzekraczajacym miesigca, a w dwoch w terminie
nieprzekraczajgcym dwoch miesiecy od dnia otrzymania wniosku). W pozostatych
czterech postepowaniach, termin ich zakonczenia przekraczat okres dwoch

»U” wskaznik zapewniajacy ochrong intereséw odbiorcow przed nieuzasadnionym poziomem cen i stawek opiat,
ograniczajacy nadmierny wzrost opfat ponoszonych przez odbiorcow. To stosunek publikowanych kazdego roku
przez Prezesa URE sredniej jednostkowej ceny z wytwarzani ciepta/stawki przesytowej CS do planowanej przez
przedsigbiorstwo ceny albo stawki przesylowej na pierwszy rok stosowania taryfy Cp.

2 Wedtug Informacji Prezesa URE OT w todzi w sprawie zasad i sposobu ustalania oraz uwzgledniania
w taryfach dla ciepfa zwrotu z kapitatu przyjmuje sie, ze zmiana przychodéw ustalona zgodnie z opisanym
algorytmem, nie narusza zasady ochrony interesow odbiorcow przed nieuzasadnionym poziomem cen,
a uwzglednienie zwrotu z kapitafu nie powoduje nadmiernego wzrostu optat ponoszonych przez odbiorcow.

2 Zgodnie z poréwnaniem pierwszego wniosku i ostatniego bedacego podstawa wydania decyzji.
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Stwierdzone
nigprawidfowosci

miesiecy i wynosit $rednio 13 tygodni, przy czym Oddziat zawiadamiat strong
0 niezatatwieniu sprawy w terminie.
(akta kontroli str.208-215)

15. W latach 2014 - 2018 do URE OT w todzi wplyneto ogdtem 119 skarg
i wnioskéw dotyczacych optat za energie cieplng w tym 43 w 2014 r.24, 22 w 2015 .,
27 w2016 r,, 15w 2017 r. oraz 12 w 2018 r.25. Z 19 spraw dotyczacych taryf dla
ciepta, 15 rozpatrzono w terminie nieprzekraczajacym miesigca, zgodnie z art. 237
§ 1 kpa. Cztery skargi Oddziat rozpatrzyt w terminie dtuzszym niz jeden miesiac,
jednak tylko w jednym przypadku? przekazat do strony skarzacej zawiadomienie
0 niezatatwieniu sprawy w terminie wraz ze wskazaniem nowego terminu
zakonczenia postepowania stosownie do wymogdw, o ktérych w art. 36 § 11 2
w zw. Z art. 237 § 4 kpa.
Przedmiotem skarg dotyczacych taryf dla ciepta byty m.in. zagadnienia zwigzane:
z publikacjg taryf przez przedsigbiorstwa (dwa przypadki), wzrostem opfat za ciepto,
w tym takze cen zakupu miatu weglowego przektadajgcego sie na ww. wzrost (trzy
przypadki), stosowaniem przez przedsiebiorstwo optat i/lub bonifikat niezgodnie
z przyjeta taryfg (trzy przypadki), prawidlowoscig naliczania i rozliczania kosztow
zuzycia energii ciepingj (siedem przypadkéw), interpretacjg przepisow prawa,
obliczania wysokosci taryf, w tym cen (dwa przypadki) oraz z przestankami
stanowigcymi podstawe zatwierdzenia taryfy dla ciepta, czy tez weryfikacjg
poszczegoblnych pozycii taryf (dwa przypadki).
W siedmiu przypadkach, dotyczacych naliczania i rozliczania kosztéw zuzycia
energii, Oddziat wskazat na brak umocowania URE do rozstrzygania sporow
wynikajacych z realizacji uméw cywilnoprawnych zawartych miedzy zgtaszajacym
skarge a przedsiebiorstwem energetycznym. Jedna z ww. 19 spraw, z uwagi na
zakres pytania dotyczacy informacji obejmujacych lata 2000 - 2018 w trakcie kontroli
byta w toku, na etapie ustalenia czy stanowita wniosek o udostepnienie informacji
publicznej. W pozostatych przypadkach URE zawiadamiato strone skarzacg
o dokonanych ustaleniach, udzielajgc odpowiedzi za poSrednictwem operatora
pocztowego, listami poleconymi za pokwitowaniem. Zgodnie z wyjasnieniem
Dyrektora Oddziat posiadat mozliwo$¢ zweryfikowania u operatora pocztowego
dokonania odbioru pisma.

(akta kontroli str.146-152, 198-207, 887-961)

16. W latach 2014-2018 w URE OT w todzi nie przeprowadzano kontroli
zewnetrznych, wewnetrznych? jak i zadan audytowych w zakresie rozpatrywania
wnioskow i wydawania decyzji w sprawie taryf dla ciepta.

(akta kontroli str.3-4, 75-105, 133-134)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie

stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. OT URE w todzi w czterech?® sposrod 10 zbadanych spraw, prowadzit
postepowania administracyjne w sprawie zatwierdzenia taryfy dla ciepta,
wsposob  przewlekly. Zatatwienie kazdej z ww. spraw nastagpito
z przekroczeniem termindw, o ktérych mowa w art. 35 § 3 kpa w sytuacji, gdy
po stronie organu nie wystapity przyczyny, ktére mogtyby w obiektywny sposob
uzasadnia¢ przediuzenie czasu trwania postepowania. Sredni czas

2 Oddziat nie dysponowat dokumentacjg Zrodiows dotyczacq skarg w sprawie ciepta za 2014 r., poniewaz
ulegta ona brakowaniu w zwiazku z uptywem okresu ich archiwizacji i przechowywania.

5 \Wg stanu na dzien 21 wrzesnia 2018 .

2% Sprawa nr 5000-5(1)/2015/BG.

# W URE nie wyodrebniono komarki organizacyjnej majacej w zakresie kompetencji przeprowadzanie kontroli
wewnetrznych.

% Postgpowanie w ktorym wydano decyzje OLO-4210-35(25)/2014/280/XIIMGE, nr  Ot0-4210-
11(26)/2016/2017/204/XIV/BG, nr OL0.4210.26.2017.2018.BG, oraz nr 0L0.4210.35.2016.2017.BG.
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postepowan, wynosit ok. 13 tygodni (od 11 do 17 tygodni), w tym czas
oczekiwania na podjecie przez Oddziat dziatan, m.n. wezwanie
przedsiebiorstwa do uzupefnienia wniosku i zlozenia wyjasnien, w trzech
przypadkach przekraczat jeden miesigc.2®
Dyrektor Oddziatu wskazat na skomplikowany charakter postepowan jako
gtowng przyczyne przedtuzonego ich prowadzenia, a takze na konieczno$é
dogtebnej analizy i weryfikacji kosztéw przyjmowanych przez przedsigbiorstwa
energetyczne jako uzasadnione do kalkulacji cen i stawek optat zawartych
w taryfach, wielokrotne wzywanie przedsiebiorstw do uzupefnienia wnioskow,
w tym takze oczekiwanie na wyjasnienia i dokumentacje; ogromne obcigzenie
Oddziatu rozpatrywaniem wnioskéw o udzielenie/zmiane koncesji na
prowadzenie  dziatalnoSci  gospodarczej w  zakresie  wytwarzania,
magazynowania, przesytania lub dystrybucji obrotu paliwami ciektymi zwigzane
ze zmianami prawodawczymi®, a takze wysokg i diugotrwatg absencje wérod
pracownikow odpowiedzialnych za prowadzenie postepowan w sprawie
zatwierdzenia taryf dla ciepta - od Il kwartatu 2017 r. rozpatrywaniem wnioskow
oraz przygotowywaniem decyzji zajmuje sie praktycznie jeden pracownik
Oddziatu.
W ocenie NIK, problemy organizacyjne po stronie organu nie powinny stanowi¢
przyczyny, ktéra w obiektywny sposéb mogtaby uzasadnia¢ przedtuzenie czasu
prowadzenia postepowania administracyjnego.

(akta kontroli str.144-1562, 208-215, 232-310, 311-449, 669-759, 760-835)

2. W przypadku trzech®' z 19 objetych badaniem skarg dotyczacych taryf dla
ciepta, URE OT w todzi wbrew wymogom, o ktorych mowa art. 36 § 1 2
wzw. z art. 237 § 4 kpa, nie zawiadomit skarzacego o niezatatwieniu sprawy
w terminie, przyczynach zwioki i nie wyznaczyt nowego terminu zatatwienia
skargi. Zgodnie z wyjasnieniem Dyrektora, przyczyng niezawiadamiania
0 niezatatwieniu sprawy w terminie byt stopien ziozonosci przedmiotu skargi
oraz kazdorazowo konieczno$¢ niejednokrotnego oczekiwania na ziozenie
zrodtowych na wezwanie URE OT w todzi, a w jednym przypadku przestanie
zawiadomienia 0 wszczeciu postepowania wyjasniajacego.
NIK wskazuje, ze w przypadku przekroczenia terminu do zatatwienia skargi na
organie spoczywa obowigzek powiadomienia skarzacego o przyczynie zwioki
| wyznaczeniu nowego terminu jej zatatwienia.

(akta kontroli str.144-152, 198-207, 887-961)

2 0d dnia zlozenia wniosku do nadania pierwszego wezwania do jego uzupeinienia uptynglo ponad jeden
miesigc (postgpowania OL0-4210-35(25)/2014/280/XII/MGe oraz O+0.4210.26.2017.2018.BG).

Od dnia otrzymania odpowiedzi od przedsigbiorcy do podecia wobec niego kolejnych czynnosci (ponownego
wezwania do uzupetnienia wniosku) mineto ponad miesiac (postepowanie 0L0.4210.26.2017.2018.BG oraz
0L04210.35.2016.8G ) i 20 dni (postepowanie OLO.4210.11(26)/2016/2017/204/XIV/BG).

%0 Ustawa z dnia 7 lipca 2016 r. o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz nisktorych innych ustaw
(DZ.U. poz. 1052 i 1165), ustawa z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy — Prawo energetyczne oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. poz. 1986).

31 Sprawy nr. 5000-20(1)/2015/MGe, 5000-12(1)/2016/MGg, oraz nr 5000-6(1)/2016/ASz.
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Whioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

IV. Whnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na

podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK przedstawia nastepujace wnioski:

1. Podjecie dziatah w celu wyeliminowania przewleklosci postepowan
administracyjnych w sprawie zatwierdzenia taryf dla ciepta.

2. Informowanie podmiotéw skiadajacych skargi dotyczace taryf ciepta
0 niezatatwieniu sprawy w terminie.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig
uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, & listopada 2018 .

Wiceprezes
Najwyzsza Izba Kontroli
Ewa Polkowska



WICEPREZES
NAJWYZSZEJ IZBY KONTROLI

EWA POLKOWSKA
LLO.410.017.01.2018

Prezes Zarzadu Beata Daszyniska-Muzyczka
Bank Gospodarstwa Krajowego

Al. Jerozolimskie 7

00-955 Warszawa

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

P/18/086 — Efekty termomodemizacii wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych, bedacych w zasobach
spotdzielni mieszkaniowych, realizowanej z udziatem $rodkéw publicznych



Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg
Podstawa prawna
podjecia kontroli
Jednostka

przeprowadzajgca
kontrole

Kontroler

|. Dane identyfikacyjne

Bank Gospodarstwa Krajowego, Al. Jerozolimskie 7, 00-955 Warszawa

Beata Daszyrska-Muzyczka - Prezes Zarzadu od 1 grudnia 2016 .
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio pefnili:

Mirostaw Panek - petniacy obowigzki Prezesa Zarzadu (od 8 marca 2016 r. do
27 wrzesnia 2016 r.), Dariusz Kacprzyk — od 14 czerwca 2013 r. do 7 marca 2016 r.1
(akta kontroli str.2)

PrawidiowoS¢  wywigzywania sie  instytucji zadania

termomodernizacyjne z powierzonych im obowiazkéw

dofinansowujgcych

Lata 2014-2018
Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Lodzi

1. Renata Cynamon, doradca ekonomiczny,
nr LLO/139/2018 z 24.09.2018

upowaznienie do kontroli

(akta kontroli str.1)

"W okresie od 14 czerwca do 3 pazdziemika 2013 r petnit obowigzki Prezesa, a 4 pazdziemika 2013 r. zostat
powotany na stanowisko Prezesa;

2Dz.U.z 2017 . poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NIK
2



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogoinej

Il. Ocena ogélna® kontrolowanej dziatalno$ci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania Banku Gospodarstwa
Krajowego* w zakresie realizacji obowiazkéw wynikajacych z ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodemizacji i remontéws oraz umow
zawieranych przez BGK w zwigzku z  dofinansowywaniem  zadan
termomodernizacyjnych realizowanych przez spétdzielnie mieszkaniowe.

BGK rozpatrywat wnioski o przyznanie dofinansowania w formie premii
termomodernizacyjnej wedfug kolejnosci w jakiej do niego wplynely, zlecat
weryfikacjg audytow energetycznych oraz informowat inwestoréw i banki kredytujace
0 przyznaniu premii lub o negatywnej weryfikacji audytu. Rozpatrzone przez BGK
wnioski byty kompletne i zawieraty dokumenty wymagane w art. 13 ustawy
0 wspieraniu termomodernizacji i remontéw.

BGK w procesie przyznawania i wyptaty premii wspoipracowat z bankami
kredytujacymi i podmiotami dokonujacymi weryfikacji audytu. Podmioty, ktérym BGK
Zlecat wykonywanie weryfikacji audytu energetycznego zgodnie z art. 17 ust. 2
ustawy o wspieraniu termomodemizacji i remontéw byly wytaniane na podstawie
przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2014 r. — Prawo zaméwien publicznych®
| spetniaty kryteria okreSlone w § 8 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
T7marca 2009 r. w sprawie szczegblowego sposobu weryfikacji audytu
energetycznego i czesci audytu remontowego oraz szczegétowych warunkow, jakie
powinny spefnia¢ podmioty, ktérym Bank Gospodarstwa Krajowego moze zlecad
wykonanie weryfikacji audytow?.

Zgodnie z umowami o wspdipracy zawartymi z bankami kredytujacymi, BGK
przeprowadzit 19 kontroli realizacji postanowien w nich wskazanych, w wyniku
ktorych stwierdzono m.in. nierejestrowanie przez bank kredytujacy dokumentow
otrzymywanych od inwestoréw dotyczacych zakonhczenia przedsigwzigcia oraz
nieterminowe przekazanie przez bank kredytujacy prowizji BGK.

BGK nie otrzymywat od bankéw kredytujgcych informacji  dotyczacych
przeprowadzania wewnetrznych kontroli dotyczacych uméw kredytu w zakresie
spetnienia warunkow do uzyskania lub wyptaty premii ze $rodkéw Funduszu
Termomodernizacji i Remontéw®, co w ocenie Najwyzszej Izby Kontroli,
wpowigzaniu z  niepodejmowaniem  dziatai  mobilizujacych  banki  do
przeprowadzenia ww. kontroli oraz brakiem w umowach o wspoipracy® zapisow
naktadajacych obowigzek informowania BGK o przeprowadzonych przez banki
kredytujace kontrolach, ograniczato mozliwos¢ wykrycia przypadkéw niespetnienia
przez beneficjentow warunkéw do otrzymania lub wyptaty premii oraz utrudniato
mozliwos¢ monitorowania prawidtowosci wykorzystania $rodkow FTiR.

¥ Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.
4 Dalej: BGK

$Dz. U.z2018 1., poz. 966, dalej: ustawa o wspieraniu termomodernizacji i remontow;

8Dz.U. 22017 r, poz. 1579 ze zm., dalej: Prawo Zaméwien Publicznych;

7Dz.U. Nr43, poz. 347 ze zm.; dalej: rozporzadzenie w sprawie sposobu weryfikacji audytu energetycznego;
8 Dalej: FTIR

® Do momentu zmiany umow na mocy sporzadzonych w 2015 .1 2016 r. aneksow.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

ll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Prawidtowosé wywigzywania sie instytucji
dofinansowujacych zadania termomodernizacyjne
z powierzonych im obowigzkow

1.1 Prawidtowo$¢ wywigzywania sie przez BGK z obowiazkéw
okreSlonych w ustawie o wspieraniu termomodernizacji
i remontéw

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Banku Gospodarstwa Krajowego obstuga
Funduszu Termomodernizacji i Remontow!0 byla zadaniem Departamentu Ustug
Agencyjnych (DUA). Do zadan DUA nalezato m.in. zarzadzanie srodkami FTIR oraz
obstuga wnioskdw beneficjentow.

(akta kontroli str.4-135)
W okresie od 2014 r. do wrze$nia 2018 r. do BGK wpiynefo 9 151 wnioskow
0 przyznanie premii termomodemizacyjnej (odpowiednio w 2014 r. — 2697
wnioskow, w 2015 . -2 106, w 2016 r. — 1739, w 2017 r. — 1 595 i od stycznia do
wrzesnia 2018 r. — 1 014 wnioskéw), po rozpatrzeniu ktérych wydano 8740 decyzji
przyznajacych premie, 172 decyzje, w ktorych odmowiono przyznania premii,
95 wnioskow zwrocono bez rozpatrzenia, a 144 wnioski wediug stanu na dzien
30 wrzesnia 2018 r. oczekiwato na wydanie decyzji.

Gléwnym powodem odmowy przyznania premii byta negatywna weryfikacja audytu
energetycznego.
(akta kontroli str.141)

W latach objetych kontrola BGK wyptacit facznie 403,22 min zt premii
termomodernizacyjnych, z czego 45,5 % czyli 183,5 min zt otrzymaly spétdzielnie
mieszkaniowe'".
Najwiekszy udziat w kwocie wyptaconych premii miato wojewodztwo $laskie, ktore
otrzymato 130,6 min zt premii termomodernizacyjnych, tj. 32,4% tacznej kwoty,
a spotdzielnie mieszkaniowe z wojewodztwa $lgskiego otrzymaty 45 min zt, czyli
25% kwoty wyptaconej spotdzielniom tacznie.
W najmniejszym stopniu z dofinansowania przedsiewzie¢ termomodemizacyjnych
premig termomodernizacyjng korzystaty podmioty wojewddztwa opolskiego:
w okresie objetym kontrolg podmiotom tym wyptacono 3,6 min zt premii (§. 0,9 %
tacznej kwoty premii), przy czym spotdzielnie z tego wojewddztwa otrzymaty 0,6 min
zt, 1. 0,3% kwoty wyptaconej spétdzielniom tacznie.

(akta kontroli str.142-144)
Proces weryfikacji wnioskéw o przyznanie premii termomodernizacyjnej byt zgodny
z art. 17 ustawy o wspieraniu termomodemizacji i remontow. Pracownicy BGK
rozpatrywali wnioski w kolejnosci, w jakiej wptynety, a nastepnie zlecali weryfikacje
audytu energetycznego. BGK zawiadamiat réwniez inwestora i bank kredytujacy
0 przyznaniu premii termomodernizacyjnej, podajac jej wysokosc.

(akta kontroli str. 148-159)

10 Dalej: FTIR;

W 2014 r. faczna kwota wyptaconych premii termomodernizacyjnych wyniosta 67,6 min zt, z czego 32,8 min zt
(48,6%) otrzymaty spotdzielnie, a w kolejnych latach odpowiednio: 2015 r. - 100,1 min zt i 49,1 min zt (49,1%),
w2016 r. - 95,7 min zti 40,1 min zt (41,9%), w 2017 r. - 85,3 min zt i 38,3 min zt (44,9%) oraz do wrzeénia 2018
r.-54,5min zti 23,2 min zt (42,49%).



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Skontrolowane przez NIK wnioski'2 byty kompletne, a spotdzielnie, zgodnie z art. 13
ustawy o wspieraniu termomodernizaciji i remontéw, do wnioskéw zatgczaty m.in.
audyt energetyczny oraz oswiadczenie inwestora, ze kredyt na sfinansowanie
przedsigwziecia termomodernizacyjnego nie byt przeznaczony na sfinansowanie
prac, na kiore uzyskano $rodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej lub
zaciagnigto inny kredyt, do ktérego przyznana zostata premia termomodernizacyjna
lub remontowa.
(akta kontroli str.147)

W okresie objetym kontrolg wystapit jednostkowy przypadek okresowego braku
wolnych  $rodkdw na rachunku FTIR w ramach limitu dla premii
termomodernizacyjnej. Zgodnie z art. 16 ust. 2 i 3 ustawy o wspieraniu
termomodernizacji i remontéw BGK, w komunikacie z dnia 12 maja 2014 r.
zamieszczonym w Biuletynie Informacji Publicznej poinformowat o braku
ww. srodkow, a nastepnie komunikatem z dnia 11 sierpnia 2014 ogtosit ustanie
okresowego braku wolnych $rodkéw.
W okresie od 13 maja do 8 sierpnia 2014 r. banki kredytujace przyjety i przestaty do
BGK 9 wnioskdw, ktdre zostaly zwrocone bez rozpatrzenia z uwagi na brak wolnych
Srodkow.
Po ustaniu okresowego braku wolnych $rodkéw, wnioski pozostawione wezesniej
bez rozpatrzenia rozpatrywane byly w pierwszej kolejnosci, zgodnie z art. 16 ust. 2
pkt 2 ustawy o wspieraniu termomodernizaciji i remontow.

(akta kontroli str.163 - 177)
Bank Gospodarstwa Krajowego, zgodnie z art. 27 ustawy o wspieraniu
termomodemizacji i remontéw terminowo przekazywat okresowe sprawozdania
i informacje:

— ministrowi do spraw budownictwa, planowania i zagospodarowania
przestrzennego oraz mieszkalnictwa'® - sprawozdanie z realizacji planu
finansowego FTiR oraz kwartalne informacje o wysokosci przyznanych premii
termomodernizacyjnych, przewidywanych terminach ich przekazania oraz
0 wysokos$ci wyptaconych premi;

—  Ministrowi Srodowiska - w okresach rocznych informacje na temat planowanych
zmian  zapotrzebowania na paliwa oraz planowanego zmniejszenia
zapotrzebowania na energie przewidywanych w wyniku zrealizowanych
przedsiewzie¢ termomodernizacyjnych;

— Ministrowi Finansow - sprawozdanie z realizacji planu finansowego FTiR.

(akta kontroli str.137-140, 179-203)

W' dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidiowosci

12 Szczegdlowej kontroli poddano 16 wnioskéw o przyznanie premii termomodernizacyjnej ziozonych przez
spétdzielnie mieszkaniowe, wybranych w sposdb celowy i wskazanych przez kontrolera,

13 Sprawozdania dotyczace lat 2014 — 2015 BGK przekazywat Ministrowi Infrastruktury i Rozwoju, za okres
sprawozdawczy: od 2016 do trzeciego kwartatu 2017 r. — Ministrowi Infrastruktury i Budownictwa, a poczawszy
od informacii dotyczacych czwartego kwartaiu 2017 r. — Ministrowi Inwestycji i Rozwoju;
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1.2 Wykonanie postanowien uméw zawartych z podmiotami
uczestniczacymi w procesie przyznawania i wyplaty premii
termomodernizacyjnej

W okresie objetym kontrolg, w procesie przyznawania i wyptaty premii uczestniczyty
banki udzielajace kredytowania oraz podmioty, ktorym BGK zlecat wykonywanie
weryfikacji audytu energetycznego.
Bankiem kredytujgcym mégt zostat kazdy bank bedacy instytucjg finansowg
ustawowo upowazniong do udzielania kredytow, ktéry podpisat z BGK stosowng
umowe o wspotpracy.
Podmioty, ktorym BGK zlecat wykonywanie weryfikacji audytu energetycznego
zgodnie z art. 17 ust. 2 ustawy o wspieraniu termomodemizacji i remontéw byly
wytaniane na podstawie przepiséw ustawy Prawo zaméwien publicznych.

(akta kontroli str.208-211, 386-654)
W latach 2014 - 2018 BGK wspétpracowat w zakresie weryfikacji audytow
energetycznych z szescioma podmiotami, ktore spelniaty kryteria okre$lone w § 8
rozporzadzenia w sprawie sposobu weryfikacji audytu energetycznego.

BGK w trakcie postepowania weryfikowat kwalifikacje zawodowe, wyksztaicenie
i doswiadczenie osdb, ktére miaty weryfikowaé audyty energetyczne.

Dodatkowo w umowach zawieranych z podmiotami bedacymi weryfikatorami
zawierano m.in. postanowienia majgce gwarantowac brak powigzan pomigdzy tymi
weryfikatorami a producentami wyrobow budowlanych, z wykonawcami robot
budowlanych orazz ich zrzeszeniami, a takze beneficjentami Srodkéw, ktore
mogtyby podwazac rzetelnoS¢ sporzgdzanych przez nich audytow. Naruszenie
ww. zapisOw sankcjonowane byto mozliwoscig wypowiedzenia umowy z przyczyn
lezacych po stronie weryfikatora ze skutkiem natychmiastowym.

(akta kontroli str.252-254, 386-654)

W poszczegdinych latach objetych kontrolg obowigzywato od 12 do 14 uméw
zawartych pomiedzy BGK a bankami komercyjnymi uczestniczacymi w procesie
wyptaty premii termomodemizacyjnej (w 2017 r. — 12 uméw, w 2015, 2016 i 2018 r.
— 13 uméw i w 2014 — 14 uméw z bankami).

(akta kontroli str.145-146)
Umowy zawierane z bankami kredytujacymi byly zgodne ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 31 do Instrukcji stuzbowej ,Zasady przyznawania i wyptacania premii ze
srodkow Funduszu Termomodemizacji i Remontéw’. Wzory dokumentow
stosowanych w procesie przyznania i wyptaty premii termomodernizacyjnej
stanowity zatgczniki do umow.
W umowach, zgodnie z art. 22 ustawy o wspieraniu termomodernizacji i remontow
okreslano réwniez zasady wspoipracy BGK z bankami kredytujgcymi w zakresie
trybu i termindw rozliczen z tytutu przekazywania premii termomodemizacyijne;.

1 Wniosek o przyznanie przez BGK premii termomodernizacyjnej, wzor zapiséw do umowy kredytu w zwiazku
z realizacjg przedsigwziecia termomodernizacyjnego celem uzyskania premii termomodernizacyjnej,
zawiadomienie o przyznaniu premii termomodernizacyjnej, zawiadomienie o odmowie przyznania premii
termomodernizacyjnej, zawiadomienie © spefnieniu warunkéw wyptaty premii termomodernizacyjne,
odwiadczenie dotyczace realizacji przedsiewziecia termomodemizacyjnego zgodnie z projektem budowlanym,
oswiadczenie dotyczace zgodnosci projektu budowlanego z pozytywnie zweryfikowanym audytem
energetycznym, informacja o rezygnacii inwestora z premii termomodernizacyjnej oraz zawiadomienie o braku
wolnych $rodkow;



Do zadan bankéw kredytujacych, zgodnie z zawartymi umowami o wspdipracy

nalezato m.in.:

— udzielanie inwestorom realizujgcym przedsigwziecie termomodernizacyjne
informacji dotyczacych zasad przyznawania i wyptacania premii oraz
udostepniania niezbednych dokumentow;

— sprawdzanie, czy dokumenty ziozone przez inwestora sg kompletne,
prawidiowo i czytelnie wypelnione, oraz czy wniosek o przyznanie premii spetnia
warunki okreslone w ustawie o wspieraniu termomodernizacji i remontow:;

— przekazywanie do BGK wniosku o przyznanie premii wraz z kompletem
wymaganych dokumentéw oraz umowa kredytu;

— gromadzenie i kontrolowanie pod wzgledem formalnym o$wiadczen
dotyczacych realizacji przedsigwzigcia termomodernizacyjnego  zgodnie
z projektem budowlanym oraz oéwiadczen dotyczacych zgodno$ci projektu
budowlanego z pozytywnie zweryfikowanym audytem energetycznym.

(akta kontroli str.656-813)

Departament Audytu Wewnetrznego BGK przeprowadzit w 2014 r. kontrole procesu

obstugi Funduszu Termomodemizacji i Remontow. W raporcie z audytu wskazano

na ryzyko niewykrycia przypadkow braku speinienia warunkow do otrzymania lub
wyptaty  premii z  uwagi na ograniczony przeplyw informacji

z bankow kredytujacych, a ponadto zawarto rekomendacje, zgodnie z ktérg DUA

miat wystapi¢ do bankéw kredytujacych z propozycja wprowadzenia do uméw

0 wspotpracy obowigzku przekazywania okresowych informacji przez banki

kredytujace, o wynikach kontroli prowadzonych przez wewnetrzne organa kontrolne

tych bankow, dotyczacych spetnienia warunkow do uzyskania premii lub wyptaty
premii ze $rodkow FTiR.
(akta kontroli str. 255 - 279, 656-813)

Umowy z bankami kredytujacymi (po ich zmianie na mocy sporzadzonych w 2015 .

i 2016 r. aneksow'S) zawieraly postanowienia obligujgce banki kredytujace do

informowania BGK na pi$mie o wynikach przeprowadzonych kontroli dotyczacych

umow kredytu w zakresie spefnienia warunkow do uzyskania lub wypfaty premii ze
srodkéw Funduszu. W okresie wczesnigjszym umowy nie zawieraly takich
postanowien.

W okresie objetym kontrola BGK nie otrzymat od bankéw kredytujacych informacji

na temat przeprowadzonych przez nie kontroli wewnetrznych dotyczacych uméw

kredytu, w zakresie speinienia warunkow do uzyskania lub wypfaty premii ze
srodkow FTIR. BGK nie podejmowat tez dziatan na rzecz wyegzekwowania od
bankow takich informacii. Dyrektor DUA wyjasnit, iz brak informacji oceniany byt
przez Bank jako réwnoznaczny z nieprzeprowadzaniem przez banki kredytujace
takich kontroli. Wyjasnit rowniez, ze w celu potwierdzenia ww. interpretacji BGK
wystapi do bankow kredytujacych z prosba o przekazanie informacji na temat
wykonanych w latach 2014 - 2018 kontroli wewnetrznych, o ktérych mowa

W umowie wspotpracy.

(akta kontroli str. 281-282, 656-813)

NIK wskazuje, Ze braki takich informacji w powiazaniu z niepodejmowaniem przez

BGK dziatar mobilizujgcych banki do przeprowadzenia ww. kontroli oraz braki

w umowach o wspofpracy zapiséw naktadajacych obowigzek przekazywania BGK

informacji o przeprowadzonych przez banki kredytujace kontrolach dotyczacych

spefnienia warunkéw do uzyskania Iub wyptaty premii ze $érodkéw FTiRS,
ograniczaty mozliwoS¢ wykrycia przypadkéw niespetnienia przez beneficjentow

15 Na 13 bankéw stosowne postanowienie wprowadzono aneksami do uméw z oémioma bankami. Ponadto
w przypadku dwoch bankéw postanowienie zawarto w odnowionych umowach.

16 Do momentu zmiany umdw na mocy sporzadzonych w 2015 .1 2016 r. aneksow.

7



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

warunkow do otrzymania lub wyptaty premii oraz utrudnialy mozliwos¢
monitorowania prawidtowosci wykorzystania srodkow FTIR.
Zgodnie z § 20 ust. 2 3 umoéw zawartych z bankami, BGK mdgt dokonywaé kontroli
realizacji ustalen zawartych w umowach. Przedmiotem kontroli mogty by¢
w szczegdlnosci:
— prawidlowo$¢ i terminowos¢ naliczania i przekazywania wynagrodzenia
prowizyjnego przez bank kredytujacy, z tytutu przyznania premii;
— terminowo$¢ przekazywania przez bank kredytujgcy = zawiadomien
0 zrealizowaniu przedsiewziecia;
— zgodnos¢ ziozonych podpisow z udzielonymi petnomocnictwami na
zawiadomieniach dotyczacych wyptaty premii'?.
W latach 2014 — 2018 (do zakoriczenia czynnosci kontrolnych) BGK przeprowadzit
tacznie 19 kontroli'® w bankach kredytujgcych, ktérych przedmiotem bylo
sprawdzenie prawidtowosci realizacji umowy o wspotpracy. Najczesciej stwierdzane
nieprawidtowo$ci to: nierejestrowanie przez bank kredytujacy dokumentow
otrzymywanych od inwestoréw dotyczacych zakonczenia przedsiewziecia oraz
nieterminowe przekazanie przez bank kredytujacy prowizji BGK.
W wyniku stwierdzonych uchybien BGK zwracat sie do bankdw kredytujgcych,
w ktorych wystapity nieprawidtowosci z prosbg o zwrdcenie szczegblnej uwagi na
przestrzeganie zasad przyznawania i wyptacania premii termomodernizacyjnych
i remontowych, okreslonych w zawartej umowie o wspdipracy.
(akta kontroli str.5, 210-251, 283, 656-813)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

1.3 Kontrola inwestycji oraz weryfikacja zatozonych efektéw

W okresie objetym kontrola BGK nie kontrolowat inwestycji, spotdzielni
mieszkaniowych realizujgcych przedsigwziecia termomodernizacyjne
dofinansowane premig termomodernizacyjng ze wzgledu na fakt, iz obowigzek taki
nie zostat okreslony w ustawie o wspieraniu termomodemizacji i remontow

(akta kontroli str.204-207)
BGK nie weryfikowat rowniez bezposrednio w spdtdzielniach mieszkaniowych
danych zawartych w zawiadomieniach o spetnieniu warunkéw do wyptaty premii
termomodemizacyjnej.

Zgodnie z postanowieniami umow o wspdipracy, zawartymi z bankami
kredytujacymi, terminowos¢ przekazywania przez bank kredytujacy zawiadomien
o zrealizowaniu przedsiewziecia byta jednym z obszaréw, jakie mogly by¢
kontrolowane przez BGK w bankach kredytujacych?®.

(akta kontroli str.204-249)
BGK dokonywat wyptaty premii termomodernizacyjnej na rachunek wskazany przez
bank kredytujgcy w zawiadomieniu o spetnieniu warunkow do wyptaty premii.
Obowigzek zaliczania przekazanej przez BGK premii termomodemizacyjnej na
sptate wykorzystanego przez inwestora kredytu wynikat z art. 19 ust. 2 ustawy

17 § 20 umdw zawartych w 2011 r. wskazywal, ze BGK moze dokonywat kontroli realizacji ustaler umowy przez
bank kredytujacy. Aneksami z 2016 r. wprowadzono zapisy przywotane w tresci wystapienia;

18 Kontrole przeprowadzone zostaty w 5 bankach. Kryterium doboru bankéw kredytujacych do kontroli byta ilos¢
wyptaconych przez dany bank premii oraz organizacja procesu (czy byt on scentralizowany, czy tez rozproszony
po oddziatach);

13 W okresie objetym kontrola BGK przeprowadzit 19 kontroli, kidrych przedmiotem byta kontrola realizacji przez
banki kredytujace ustalen umowy wspdtpracy. Zostaly one opisane w punkcie 1.2. wystapienia
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Stwierdzone
nieprawidfowosci

Prawo zgloszenia
zastrzezen

0 wspieraniu termomodernizacii i remontéw i dotyczyt bankow kredytujacych. BGK
nie  weryfikowat  dodatkowo  prawidlowosci  przeznaczenia  premii
termomodernizacyjnej.

(akta kontroli str.204-207)

Zakres oraz parametry fechniczne i ekonomiczne przedsiewziecia
termomodernizacyjnego okreslat audyt energetyczny. Potwierdzenie przez
projektanta zgodnosci projektu budowlanego z pozytywnie zweryfikowanym
audytem energetycznym oraz oswiadczenie projektanta / inspektora nadzoru, ze
przedsiewziecie termomodernizacyjne zrealizowane zostato zgodnie z projektem
budowlanym stanowito podstawe do przyjecia efektow finansowych i ekologicznych
zaktadanych w audytach energetycznych i uznanie ich za osiggniete.

(akta kontroli str.6, 204-207)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskdw.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z tredcig
uchwaty w sprawie zastrzezen.

Warszawaz ylistopada 2018 .

Wiceprezes
Najwyzsza Izba Kontroli
Ewa Polkowska






