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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/086 — Wykonywanie przez Generalng Dyrekcje Drég Krajowych i Autostrad zadan
zwigzanych z utrzymaniem i remontami drog

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Piotr Rydygier, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 92027 z dnia 16 stycznia 2015 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad; ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa
{zwana dalej: ,GDDKIA").

Tomasz Rudnicki - p.o. Generalnego Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad od dnia
24 kwietnia 2015 r.; poprzednio: Lech Witecki — p.o. Generalnego Dyrektora Drég
Krajowych i Autostrad od dnia 12 maja 2008 r., Ewa Tomala-Borucka, p.o. Generalnego
Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad (dalej: ,Generalny Dyrekior") od dnia
13 lutego 2013 r.

(dowdd: akta kontroli str, 2236-2239)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia, ze GDDKiA byla wilasciwie przygotowana
organizacyjnie i kadrowo do powierzonych jej zadan w zakresie utrzymania
i remontow drég krajowych.

NajwyZzsza lzba Kontroli stwierdzita, ze zarzadca drog krajowych podejmowal
dzialania, ktérych celem bylo zapewnienie $rodkéw finansowych na realizacje
niezbednych prac zmierzajacych do poprawy standardu uzytkowania drég oraz
podniesienia poziomu bezpieczenstwa ruchu drogowego. Jednak otrzymane $rodki
finansowe na remonty drog krajowych w 2013 r. stanowily niespeina
23% okreslonych przez GDDKIA potrzeb wtym zakresie, aw 2014 r. — jedynie
niecate 9%. Konsekwencjg powyzszego jest pogorszenie w 2014 r. stanu
technicznego drog w relacji do 2013 r. i 2012 r. Zdaniem NIK, tak niskie kwoty
srodkow finansowych przeznaczonych na remonty drég krajowych uniemozliwity
wiasciwa realizacje planéw dziatan na sieci, fj. wykonanie prac na odcinkach
wymagajacych natychmiastowych dziatan oraz  stwarzajacych najwigksze
zagrozenie bezpieczenstwa dla uzytkownikow. Brak petnego wykonania plandw
zwigzany byt takze z réznym stopniem przygotowania zadan do realizacji. Nalezy
zauwazy¢, ze ww. zadania zostaly ujete w Scisle okre$lonej kolejnosci wskazujacej
pilnos¢ ich wykonania. Wedlug zaakceptowanych przez Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju kryteriow umieszczania zadarn w planach (m.in. wyniki badan stanu
nawierzchni, wielko$¢ istruktura ruchu ze szczegdinym uwzglednieniem udziatu
samochoddw ciezarowych), w pierwszej kolejnosci ustalasie odcinki drég
wymagajace natychmiastowych dzialan.



GDDKIA uznatfa system Utrzymaj standard jako optymalny i zalecila jego wdrazanie,
mimo ze nie zrealizowata w pelni zalecen rekomendowanych w 2012 r. przez
ekspertow zewnetrznych majacych na celu uzyskanie petnych korzysci
z ww. modelu. Ponadto Centrala stoi na stanowisku, ze utrzymanie drog krajowych
w modelu Ultrzymaj standard jest bardziej ekonomiczne, pomimo wskazania przez
ekspertow zewnetrznych, iz przeprowadzone przez nich kalkulacie przedstawiajg
jedynie warto$ci szacunkowe i nie moga by¢ lrakiowane jako zapewnienie lub
gwarancja osiggniecia okreslonych korzy$ci ekonomicznych w przyszlosci. Nalezy
zauwazy¢, ze¢ w 2010 r. GDDKIA sama stwierdzita, ze dokonanie oceny
stosowanych modeli utrzymania drég w oparciu o pordwnanie kosztdw ich
funkcjonowania jest niemozliwe, z uwagi na uzaleznienie tych kosztow od zbyt wielu
zmiennych. Co wigcej w trakcie kontroli nie przedtozono danych finansowych
dotyczacych kosztéw zimowego, utrzymania autostrad i drég ekspresowych,
stwierdzajac, 2e takie dane nie majg dla Centrali znaczenia operacyjnego.
Podobnie, nie przediozono danych dotyczacych ponoszonych wydatkow w zakresie
utrzymania zieleni przy ekranach akustycznych. Stwierdzono przy tym, ze zawierane
przez oddziaty GDDKIA umowy na kompleksowe utrzymanie Zieleni przydrozne
obejmujg takze zieleh za ekranami akustycznymi. GDDKIA nie monitoruje zatem
ekonomicznej zasadno$ci takiego dziatania.

Pomimo pozytywnej opinii Komendanta Gléwnego Panstwowej Strazy Pozarng
w sprawie dotyczacej wspdlpracy z zarzadca drég krajowych oraz wypracowanych
w GDDKIiA procedur w tym zakresie, NIK stwierdzila w oddziatach GDDKiA
w Krakowie, Lodzi, Olsztynie i we Wroclawiu przyktady braku wiasciwej reakcii
wzwigzku z zaistniatymi zdarzeniami drogowymi, a takZze przypadki sporu
kompetencyjnego z kierujacymi dziataniami ratowniczymi w trakcie zdarzen na
zarzadzanych drogach. Zdaniem NIK, problem ten wymaga podjecia przez
Dyrektora Generalnego, jako organu nadrzednego nad oddzialami GDDKIA,
systemowych dziatan nadzorczych.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwagg, ze analizy przeprowadzane przez
pracownikow Departamentuy  Zarzadzania Drogami | Mostami zwigzane
z przepustowoscig  drég, prowadzone sg jedynie na etapie procesu oceny
zamierzenia inwestycyjnego, a nie na potrzeby organizacji robét remontowych
i utrzymaniowych. Zdaniem NIK, przeprowadzenie tego rodzaju analiz w procesie
ciggtym przyczynitoby sie do wtasciwego planowania robdt na drogach, w okresach
najmnigjszego natgzenia ruchu drogowego, tj. najmniej ucigZliwych dla
uzytkownikow drog.

NIK zwraca uwage, ze w GDDKIA nie zapewniono:

- w 2014 r. terminowej i pelnej realizacji niektorych postanowien ramowego
harmonogramu prac przygotowawczych do zimowego utrzymania drég. Ponadto
Generalny Dyrektor nie podjat skutecznych dziatah w celu zaktualizowania
przedmiotowego harmonogramu w przypadkach, gdy odstapienie od realizacji jego
postanowieri byto uzasadnione i miato charakter trwaly;

- wlasciwej realizacji obowigzku przeprowadzania kontroli stanu utrzymania drég
w sezonie zimowym wediug przyjetych zasad okreslonych zarzadzeniem nr 119
z 30 grudnia 2010 .1

- migsigcznego terminu, wynikajacego z postanowien art. 237 § 11 4, art. 244 § 1
i art. 245 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania

! Zarzadzenie nr 119 Generalnego Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad z dnia 30 grudnia 2010 .
w sprawie kontroli utrzymania drog krajowych, dla ktorych zarzadeq jest Generalny Dyrektor Drag

Krajowych i Autostrad.
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Opis stanu
faktycznego

administracyjnego?, przy rozpatrywaniu skarg i wnioskéw dotyczacych jakosci stanu
drog krajowych (fi. 21%, ktére wplynely do GDDKIiA), a o niedotrzymaniu ww.
terminu nie powiadomiono skarzacych/wnioskodawcow.

Ponadto Najwyzsza Izba Kontroli informuje, ze w Oddziale GDDKIA wtodzi
stwierdzono liczne nieprawidiowosci dotyczace istoty kontrolowane] dziatalnosci,
aich przyczyng byt przede wszystkim brak skutecznego nadzoru nad realizacjg,
zadan w zakresie utrzymania | remontéw zarzadzanych drog krajowych oraz
niewlasciwg organizacjg pracy w oddziale. W zwiazku z tym, zgodnie
z uprawnieniem okre$lonym w art. 53 ust. 2 ustawy o NIK, w wystgpieniu
skierowanym do Dyrektor GDDKIA Oddziat w todzi, zostala zawarta ocena
wskazujaca na niezasadno$¢ zajmowanego stanowiska.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

W okresie objetym kontrola GDDKIiA zarzadzala drogami krajowymi o taczne
diugosci 17.496,4 km na koniec 2013 r., 17.538,17 km - na koniec 2014 r. ina
koniec marca 2015 r., z tego:

— 6 autostradami o dlugosci: 1.025,9 km na koniec 2013 ., 1.092,69 km na koniec
2014 r.i na koniec marca 2015+.;

— 18 drogami ekspresowymi o diugoéci 1.243,3 km na koniec 2013 r. oraz
19 drogami ekspresowymi o dlugosci 1.452,6 km na koniec 2014 r. i na koniec
marca 2015 r,;

— 98 pozostatymi drogami krajowymi o dlugosci: 15.227,2 km na koniec 2013 r.,
14.992,87 km na koniec 2014 r. i na koniec marca 2015,

Dlugosc odcinkow koncesyjnych wynosita 466,2 km.

(dowdd: akta kontroli, str. 650)

W 2014 r. oddano do ruchu 61,8 km autostrad, 225,9 km drég ekspresowych
140,46 km drog pozostalych. W | kwartale 2015 r. zaden realizowany odcinek nie
zostat oddany do uzytkowania. W 2014 r. wyremontowano 57,33 km autostrad,
2,44 km drog ekspresowych i 275,75 km drog pozostatych. Do konca | kwartatu
2015 r. zadne zadanie remontowe realizowane w 2015 r. nie zostato zakonczone.

{dowod: akta kontroli, str. 1888-1889)

1. Przygotowanie organizacyjno—finansowe do realizacji
zadan zarzadcy drég krajowych w zakresie ich
utrzymania i przeprowadzania remontoéw

Struktura organizacyjna GDDKIA zostata przygotowana do realizacji zadan objetych
kontrola. Regulamin organizacyjny nadany przez Generalnego Dyrektora okreélat,
zgodnie z wymogiem statutu3, organizacje wewnetrzng i szczegdlowy zakres zadan
komorek organizacyjnych Centrali GDDKIA. Prowadzenie spraw organizacyjnych
i technicznych wystepujacych w procesie planowania, projektowania i realizacji
zadan zwigzanych m.in. z remontami i utrzymaniem drog i drogowych obiektéw
inzynierskich oraz nadzorem nad stuzbami drogowymi nalezato do zadan
Departamentu Zarzadzania Drogami i Mostami (dalej: ,DZ"). Zadania dla
poszczegolnych komorek organizacyjnych DZ okreslal regulamin organizacyjny tego
Departamentu.

2Dz, Uz 20131, poz. 267, zwana dalej k.p.a."

3Dz. Urz. Ministra Infrastruktury z 2002 r., Nr 3, poz. 8, ze zm.
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Organizacje Oddzialdw i zakres zadan komdrek wchodzacych w ich skiad okreslal
ramowy regulamin organizacyjny, nadany przez Generalnego Dyrektora zgodnie
z wymogiem statutu.

(dowdd: akta kontroli, str. 3-44)

1.1. Regulamin organizacyjny GDDKIA w § 18 stanowi, ze do zadar Departamentu
Zarzadzania Drogami i Mostami nalezy m.in..

— opracowywanie programéw dzialan Generalnego Dyrektora w zakresie remontow
i utrzymania drég i drogowych obiektow inzynierskich,

— nadzér nad sprawng realizacjg plandw utrzymania i remontow drog i drogowych
obiektow inzynierskich;

— inicjowanie | wprowadzanie nowych rozwigzan organizacyjnych i technicznych
w zakresie utrzymania drog i drogowych obiektéw inzynierskich oraz zarzadzania;

— organizacja, koordynacja i nadzor nad zimowym utrzymaniem drog.

(dowdd: akta kontroli, str. 3-21)

Realizujgc ww. obowigzek opracowywania programow dziatan Generalnego

Dyrektora DZ opracowat:

a) Plany wydatkéw na biezace utrzymanie sieci drogowej, na 2013 . zgodnie z § 5
zarzadzenia nr 66 Generalnego Dyrektora z dnia 14 listopada 2011 r. oraz na
rok 2014 i 2015 zgodnie z § 5 Zarzadzenia nr 59 Generalnego Dyrektora Drog
Krajowych i Autostrad z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie katalogu robét i ustug
finansowanych ze $rodkow na utrzymanie sieci drég, dla ktérych zarzadeq jest
Generalny Dyrektor Drog Krajowych i Autostrad (zwane dalej odpowiednio
zarzadzeniem z 2011 r. i zarzgdzeniem z 2013 r.). W planach tych wykazano,
dla poszczegbinych Oddzialow, planowane wydatki w asortymentach: biezace
utrzymanie drog, zimowe utrzymanie drog, biezgce utrzymanie autostrad i drég
ekspresowych, Utrzymaj Standard, biezace ufrzymanie obiektéw mostowych.
W asortymentach ,biezace utrzymanie drog” oraz ,biezace utrzymanie autostrad
i drég ekspresowych’ zaplanowane wydatki wykazano rowniez w podziale na
grupy okreslone w ww. katalogach.

b) .Plany dziatan na sieci drogowej’ z kwietnia 2012 r,, z lipca 2013 1. i z maja
2014 r. Plany te zawieraly zadania o charakterze remontowym - wydatki
biezace, jak i majatkowym; wykazano w nich m.in. planowane koszty wykonania
dokumentacji, koszty realizacji wraz z kosztami nadzoru, sugerowane lata
realizacji.

c) Program ,Remonty centralne obiektéw mostowych 2011-2016" obejmujacy
potrzeby w zakresie remontdw obiektdw mostowych w podziale na planowane
lata realizacji. W 2013 r. utworzono ,Program dziatai na sieci drogowe;
w zakresie drogowych obiektow inzynierskich”, na lata 2014-2016, obejmujacy
potrzeby, ktére wykraczajg poza zakres okreslony w Katalogu robét
utrzymaniowych”; program ten zawiera zadania o charakterze remontowym -
wydatki biezace, jak | majgtkowym.

Ww. programy dotyczace remontow realizowane sg corocznie w stopniu, jak

stwierdzita Generalny Dyrektor, wynikajacym z wysoko$ci dostepnych srodkow.

(dowodd: akta kontroli, str. 697-814)

Nadzor nad realizacjg plandw biezgcego utrzymania drdg i obiektow inzynierskich

prowadzony byt poprzez comiesigczny monitoring, na podstawie zestawien

sporzadzanych przez Oddzialy, zgodnie z § 3 zarzadzenia z 2011 r. i 2013 r.

W zestawieniach tych przedstawiano informacje m.in. o wartosci robét odebranych

i oczekujacych na zaptatg, wykonanie finansowe, plan i wykonanie w ujeciu

rzeczowym. Kwoty planowane wykazywane byly w asortymentach (np. biezgce
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utrzymanie drog, biezgce utrzymanie autostrad) z podzialem na grupy
(np. nawierzchnia drog krajowych, pobocza, odwodnienia), a kwoty wykonania
finansowego w asortymentach | grupach z podziatem na pozycje katalogowe
(np. likwidacja spekan poprzecznych i podiuznych nawierzchni, frezowanie
powierzchniowe, koszenie i sianie trawy).

(dowdd: akta kontroli, str. 697-705, 2241-2245, 2062-2070)

Nadzér nad realizacja planow remontéw drég oraz planéw remontow drogowych
obiektow inzynierskich prowadzony byl poprzez comiesigczny monitoring na
podstawie informacji przesytanych przez Oddzialy. Owczesna Generalny Dyrektor
wyjasnita, ze informacje w formie zbiorczej {(wszystkie zadania Oddziatéw razem)
sfuzg do oceny realizacji ,kamieni milowych”, obrazujg postep prac, umozliwiajg
zarzadzanie Srodkami finansowymi oraz umieszczanie w planie kolejnych zadan
remontowych.

Monitoring remontow drog dostarczat m.in. informacje o: lokalizacji remontowanego
odcinka; rodzaju zabiegu (remont, naktadka); wartosci planowanej zadania; datach:
przetargu, podpisania umowy, planowanego i faktycznego zejécia z placu budowy;
planowanym terminie koricowego rozliczenia; wartosci wykonanych robét.

(dowdd: akta kontroli, str.697-705, 815-843)

Za najwazniejsze rozwigzanie techniczne, wprowadzone przez DZ, Owczesna
Generalny Dyrektor uznala sposéb utrzymania drog oparty o zdefiniowane wskazniki
jakosciowe —w modelu Utrzymaj Standard, stwierdzajac m.in., Ze: ,PowyZsze ma na
celu utrzymanie drog w sposéb zapewniajacy wysoka jako$¢ ulrzymania,
optymalizacje kosztbw, 24 godzinng obecno$¢ shizb utrzymaniowych na drodze
oraz umoZliwiafacy ochrone trwafodci projektow drogowych realizowanych
Z udziatem funduszy unijnych. Obowigzkiem GDDKIA jako zarzadcy drég krajowych
Jest realizacia potrzeb uzytkownikow drég poprzez zapewnienie mozfiwosci
poruszania si¢ po drogach funkcjonalnych i bezpiecznych. (...). Na realizacje fego
obowigzku, budZet panstwa przeznacza corocznie $rodki znacznej wielkosci,
zadaniem GDDKIA jest wykorzystywanie ich w sposéb optymainy (...). Jest to
szczegoinie istotne w warunkach ograniczonych budzetéw GDDKIA na utrzymanie
drog (...). W modelu tradycyjnym, ryzyko zwiqzane z utrzymaniem drég ponoszone
Jest przez strong publiczng. Nie ma mozliwosci zwigkszenia $rodkéw dostepnych
GDDKIA w danym roku (...). W przeciwienistwie, kontrakly Ufrzymaj Standard
stanowig wieloletnie zobowigzanie Skarbu Paristwa, co oznacza, ze w kazdym roku
budzetowym, srodki niezbedne do opfacenia naleznosci wobec wykonawcéw s
przyznawane w wysokosci wynikajacej z podpisanych uméw. (...) Standard na
drogach objetych wzorcowymi dokumentami jest znaczaco wyzszy niz na pozostatej
sieci drég. Takie rozwigzanie zapewnia GDDKIA stabilnosé finansowa (...).
W modelu Utrzymaj Standard prace wykonywane sg w niezbednej ilosci, nie
wplywa to na zwigkszenie miesiecznej platnodci przekazywanef wykonawcy robot.
Model wcigz ewoluuje, podiega stalemu monitoringowi | kontroli  jakosci
wykonywania kontraktéw. Dzieki takim dziataniom GDDKIA, maksymalizowana jest
wartos¢ dodana systemu. {...)."
Ponadto owczesna Generalny Dyrektor wskazala na nastepujace dzialania DZ
w zakresie rozwigzan technicznych:
— W celu zmnigjszenia liczby remontow, ograniczenia utrudnien na drodze oraz
kosztow napraw, DZ podjaf dzialania polegajace na wezesnym wykrywaniu wad
i uszkodzen, oparte na nowoczesnej diagnostyce stanéw nawierzchni, co
umozliwia wczesne wykonywanie zabiegdw przediuzajacych zywotno$é drogi.



Obecnie konczony jest wstepny projekt zarzadzenia Generalnego Dyrektora
w sprawie Diagnostyki Stanu Nawierzchni;

udziat w realizacj wdrazanego przez DZR* kompleksowego systemu
zarzadzania ruchem na drogach krajowych poprzez  zastosowanie
zintegrowanych uslug ITS (Inteligentne Systemy Transportowe), pod nazwa
Krajowy System Zarzadzania Ruchem (KSZR). Zasadnicze planowane korzysci
zwigzane beda z poprawg efektywnosci utrzymania drég m.in. poprzez
korzystanie z nowoczesnych narzedzi teleinformatycznych w celu nadzoru nad
dotrzymaniem standardu utrzymania drogi poprzez wykonawcow US;
wspoluczestniczenie we wdrozeniu w zakresie ITS Kompleksowego Systemu
WaZenia pojazdow na drogach krajowych - ,Wagi Wazna Sprawa - partnerstwo
dla ochrony drog”. Celem zadania jest ochrona drég poprzez wprowadzenie
kompleksowego  systemu eliminacji z ruchu pojazdéw ciezarowych
przekraczajacych dopuszczalne naciski osi, mase catkowitg i wysoko$é oraz
systemu prowadzenia pomiarow i monitoringu ruchu samochodéw cigzarowych
przy ciggach drég klasy A, S oraz GP. Do listopada 2014 roku utworzono
72 punkty preselekcji wagowe;;

wspotuczestniczenie w ustalaniu zadan i obowiazkéw w zakresie utrzymania
drog w razie nadzwyczajnych zdarzen, procedur ujetych w Planie Zarzadzania
Kryzysowego;

uczestniczenie w realizacji Porozumienia pomiedzy NCBR5 a GDDKiA
dotyczacego Wspdlnego Przedsiewziecia o nazwie RID (Rozwdj Innowadii
Drogowych), polegajacego na wsparciu badaft naukowych [ub prac
rozwojowych w obszarze drogownictwa. Podstawowym celem przedsiewziecia
Jest zrealizowanie i wdrozenie wynikéw projektow badawczych z zakresu
poprawy bezpieczehstwa ruchu drogowego i efektywnosci systemu zarzadzania
ruchem, a takZe opracowywanie optymalnych norm i standardéw planowania,
projektowania, technologii oraz budowy i eksploataciji drag w Polsce;
opracowanie | wdrozenie typowego projektu obwodu utrzymania drég, ktrego
celem byla optymalizacja potrzeb w zakresie wymagan funkcjonalno—
uzytkowych dla takiego obiektu oraz kosztéw zwigzanych z projektowaniem
i budowg obwodu drogowego.

Owczesna Generalny Dyrektor wskazala m.in. nastepujace nowe rozwigzania
organizacyjne realizowane przez DZ:

opracowanie ,Programu dziatan na sieci drogowej w zakresie drogowych
obiektow inzynierskich” (zatwierdzonego 19 lipca 2013r.), zawierajacego wykaz
zadan mostowych uszeregowanych wediug pilnosci podjecia na nich dziatan,
opracowany z wykorzystaniem aigorytmu uwzgledniajacego wygenerowane
z SGM dane o obiektach mostowych. Program jest podstawg do okreslania
planow rocznych. Realizowanie zadah w oparciu o Program ma stuzyé
optymalnemu wykorzystaniu rodkéw, zwlaszcza w warunkach ograniczonych
budzetow rocznych na prace na istniejace] sieci drogowe;;

przygotowanie, ze wzgledu na rozwdj technologii, ,Instrukcji przegladow
obiektow o konstrukeji gruntowo — powlokowej', ktdra znajduje sie obecnie na
etapie konsultacji;

optymalizacja algorytmu priorytetyzacji zadan gromadzonych w Planie Dziatan
na Sieci Drogowej, ktéra polegata na udoskonaleniu wskaznikow okreslajacych
parametry techniczne i uzytkowe odcinka drogi oraz uwzglednieniu parametrow
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dotychczas niebranych pod uwage, a moZliwych do pozyskiwania bez
koniecznosci zlecania przez GDDKIA dodatkowych opracowan;

— unormowanie procesu zabezpieczenia finansowania realizacji zadan awaryjnych
stanowiacych wydatek o charakterze majatkowym poprzez wdrozenie
.Procedury dotyczacej zabezpieczenia finansowania realizacji zadan
awaryjnych, stanowigcych wydatek o charakterze majatkowym”. Procedura ma
na celu optymalizacje czasu przystapienia przez Oddzial GDDKIA do likwidacii
awarii;

— dokonanie weryfikacji lokalizacji obwoddw drogowych pod katem umozliwienia
sprawnego zarzadzania utrzymaniem istniejacej sieci drog i okreslenie potrzeb
w tym zakresie — na etapie uzgednien;

— prowadzenie prac nad aktualizacja wytycznych ZUD;

— ujednolicenie procedury w zakresie ochrony pasa drogowego.

(dowdd: akta kontroli, str. 697-705, 2008-2022)

1.2. GDDKIA opracowata nw. standardy, dotyczace utrzymania drdg
i przeprowadzania remontdw, wprowadzila nowe rozwiazania techniczne
i organizacyjne w zakresie utrzymania sieci drogowej, ij..
- Standardy zimowego utrzymania drég krajowych wprowadzone zarzadzeniami
Generalnego Dyrektora®.
- Wytyczne zimowego utrzymania drog wprowadzone zarzadzeniem nr 18 z dnia
30 czerwca 2006 r.” Generalnego Dyrektora.

(dowod: akta kontroli, str. 45-92)

- Wytyczne biezacego utrzymania drég krajowych” (opracowane w 2009 r.), ktére
przestano Oddziatom do stosowania przy piSmie z 16.03.2009 r. Zwrécono w nich
uwage na koniecznos¢ uwzglednienia, przy planowaniu termindw wykonania robét
oraz opracowywaniu organizacji ruchu na czas ich prowadzenia, okreséw w ktorych
wystepuje zwiekszony ruch sezonowy, celem zapewnienia dogodnych warunkdw
ruchu uzytkownikom drog oraz niedopuszczenia do powstania korkow.

- Dla potrzeb utrzymania drog klasy A i S w metodzie Utrzymaj Standard
opracowane zostaly i zamieszczone na stronie internetowe] wzorcowe dokumenty
kontraktowe, m.in. wzdr umowy, opis przedmiotu zamowienia, standardy dla
elementéw drogi, opis procedur w ramach wykonywania zadan utrzymaniowych.

- Zarzadzeniem nr 9 Generalnego Dyrektora Drég Publicznych z dnia 4 marca
2002 r. wprowadzono do stosowania ,System Oceny Stanu Nawierzchni SOSN,
Wytyczne Stosowania®. System ten zostat uaktualniony o zasady wykorzystania
wynikow pomiarow ugieé nawierzchni zarzadzeniem nr 5 z dnia 1 lutego 2010 .
Owczesna Generalny Dyrektor wyjasnila, Ze: (...) W przypadku braku mozliwodci
spefnienia parametrow okreslonych w wylycznych stosuje sie zasady zgodnie
z pismem nr GDDKIA-DZR-WAK-ap-409-195/2013 z 12 lipca 2013 r.; dokument ten
okre8la ,Dobre prakiyki w zakresie wykonywania analizy bezpieczeristwa ruchu

6 Zarzadzenie nr 35 Generalnego Dyrektora Drég Krajowych i Autostrad z dnia 19 pazdziernika
2012r. w sprawie standardow zimowego utrzymania drog krajowych dla kiérych zarzadcy jest
Generalny Dyrektor Drog Krajowych i Autostrad; zarzadzenie nr 46 Generalnego Dyrekiora Drog
Krajowych i Autostrad z dnia 4 pazdziernika 2013 r. w sprawie standarddw zimowego utrzymania
drog krajowych dla ktérych zarzadcg jest Generalny Dyrektor Drdg Krajowych i Autostrad;
zarzadzenie nr 41 Generalnego Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad z dnia 19 wrzesnia 2014r,
w sprawie standardow zimowego utrzymania drog krajowych dla ktbrych zarzadea jest Generalny
Dyrektor Drag Krajowych i Autostrad.

7 Zmienione zarzadzeniem nr 63 Generalnego Dyrektora z dnia 23 grudnia 2013 r. i zarzadzeniem
nr48 Generalnego Dyreklora z dnia 16 pazdziernika 2014 r. — zmiany dotyczyly parametrow soli
drogowej (opublikowane na stronie internetowej www.gddkia.gov.pl).
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drogowego w procedurach ograniczer predkosci, w ramach ktdrych wprowadzono
JInstrukcje ustanawiania predkosci dopuszezainej na drogach krajowych'.

- Zarzadzeniem nr 3 Generalnego Dyrektora z 19 stycznia 2007 r. wprowadzono do
stosowania ,Strategie realizacji pomiarow dla potrzeb Systemu Oceny Stanu
Nawierzchni (SOSN) oraz Systemu Oceny Stanu Poboczy i Odwodnienia Drég
(SOPQ) w 2007 r. i latach nastgpnych”.

- Zarzgdzeniem nr 5 Generalnego Dyrektora z 29 stycznia 2007 r. wprowadzono
wytyczne stosowania ,Systemu Oceny Stanu Nawierzchni Betonowych (SOSN-B)”.

- Standardy prowadzenia remontéw nawierzchni zostaly zamieszczone, jak
wyjasnita Gwczesna Generalny Dyrektor, w Katalogy wzmacnier i remontow
nawierzchni podatnych i potsztywnych, opracowanym w 2001 r,

(dowdd: akta kontroli, str. 1784-1805, 1808-1877)

Pismem z maja 2006 r. 6wczesna Generalny Dyrektor, w zwigzku ze stwierdzonymi
w czasie kontroli drog nieprawidiowo$ciami w organizacji prowadzonych robot
drogowych (zbyt wczesne koriczenie pracy przez brygady robocze, nieefektywna
organizacja ruchu wahadiowego), polecit dyrekiorom Oddzialdow, w celu
ograniczenia utrudnien w ruchu dla uzytkownikow drog, podjecie dziatan
organizacyjnych zmierzajgcych do prowadzenia robdt na sieci drog krajowych
minimum sze$¢ dni w tygodniu od $witu do zmroku oraz reczne kierowanie ruchem
w przypadku konieczno$ci wprowadzenia ruchu wahadtowego.

Owczesna Generalny Dyrektor wyjasnita, ze: Minimalizacja zakiécer w ruchu oraz
zapewnienie moZliwie najkorzystniejszych warunkow przejazdu na sieci drog
krajowych jest jednym z nadrzednych celow towarzyszacych dziafaniom GDDKIA
w zakresie prowadzonych prac ufrzymaniowych remontowych. {...) Ponadfo
zafoZenia dotyczgce warunkow organizacji i realizacji prac oraz wytyczne zwigzane
z wprowadzeniem czasowych organizacji ruchu na czas realizacji rob6t okreslone sq
w zarzadzeniu nr 34 z 30 lipca 2014 r. w sprawie typowych schematow
oznakowania rob6t oraz pomiaréw diagnostycznych prowadzonych w pasie
drogowym. W okresach spodziewanego wzrostu natezenia ruchu drogowsgo takich
Jjak swigta czy diugie weekendy inicjowane jest ograniczanie do minimum ilosci
I zakresu prowadzonych prac, ktére ze wzgledu na swoj charakter mogg zostad
wykonane w terminie pézniejszym.”

(dowdd: akta kontroli, str. 1784-1796, 1806, 2071)

Zarzadzeniem nr 10 Generalnego Dyrekiora z dnia 15 lutego 2013 r. wprowadzone
zostaly ,Wytyczne zakladania i utrzymania zieleni przydroznef”, zmienione
zarzadzeniem nr 29 z dnia 17 czerwca 2013 r,

(dowod: akta kontroli, str. 92-105)

W sprawie przeprowadzania przez centralg GDDKIA kontroli stosowania sig
Oddzialow do wytycznych utrzymania zieleni, w szczegdlnosci przy ekranach
akustycznych i poza pasem drogowym, Generalny Dyrektor wyjasnita, Zze: ,Kontrola
utrzymania zieleni przydroznej przeprowadzana jest na podstawie wizualnej oceny
sieci drogowej. GDDKIA nie utrzymuje zieleni przydroinej zlokalizowansj poza
pasem drogowym. Oddzialy GDDKIA zawierajg umowy na kompleksowe utrzymanie
zieleni przydroznej zlokalizowanej w cafej szerokosei pasa drogowego.”

(dowdd: akia kontroli, str. 1784-1796)

W dniu 23.03.2012 r. pomiedzy Skarbem Panstwa — GDDKIA, w imieniu kiorego
dzialat Dyrektor i Zastgpca Dyrektora Oddzialu w Poznaniu, a firmg WASKO S.A.
w Gliwicach, zawarta zostata umowa, ktérej przedmiotem byt system monitorowania
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pracy sprzetu zimowego utrzymania drog krajowych, obejmujacy urzadzenia oraz
oprogramowania dyspozytorskie.

W sprawie problemow z dzialaniem ww. systemu O6wczesna Generalny Dyrektor
wyjasnila, ze: Do Centrali GDDKIA nie zglaszano problemow zwigzanych
z funkcjonowaniem Systemu (...). Oddziafy nie zgtaszaly probleméw dotyczgcych
dziafania aplikacji na stronie internetowej, z wyjatkiem drobnych niedogodnodci
zwigzanych z dostepem do strony przez uzytkownika — usuwanych na biezgco
(najczesciej dotyczyly sprzetu komputerowego lub lgcznodei  internetowe)
uzytkownika). Problemy dotyczace funkcjonowania systemu zwigzane byly
Z zamontowanymi czujnikami oraz ewentuainymi przerwami lub innymi usterkami
w dzialaniu urzgdzen GPS i zglaszane byly przez wykonawcow usiug ZUD
bezpodrednio do firmy WASKO. Zgloszenia realizowane byly na biezgco
w terminach uzgodnionych ze zgfaszajacymi."
Odpowiadajac na pytanie: ,Czy w zwigzku z zawartq w 2012 r. umowg z WASKO
S.A. Centrala GDDKIA przekazata do Oddzialow wytyczne/zalecenia w zakresie
sposobu wykorzystania urzadzeh GPS do biezacego zarzadzania utrzymaniem
drog, w tym do rozliczania wykonawcow robot utrzymaniowych?” dwczesna
Generalny Dyrektor wyjasnila, ze: ,System monitorowania pracy sprzetu zimowego
utrzymania drég spefnia swoje zadanie jako wspomaganie dyzurnego
w prowadzeniu akcji zud. Moze stuzy¢ do weryfikacji rozliczers wykonywanych przez
Rejony. Kazdy Oddziaf otrzymaf warunki umowy wraz ze szczegéfows instrukcjq
obsfugi aplikacji. Ponadto po zalogowaniu sie do aplikacji kazdy uzytkownik ma
instrukcje do dyspozycji. Uzytkownicy zostali przeszkoleni przez Wykonawce.”
Odpowiadajagc na pytanie o przestanki zawarcia umowy z WASKO S.A
z23marca 2012 r, oOwczesna Generalny Dyrektor przedstawita przebieg
postepowania o udzielenia zamdwienia publicznego, m.in. dokonanie wyboru w dniu
10.11.2011 r., wyniki rozpatrzenia odwolan przez KIO8, wniesienie skargi na wyrok
KIO, rozstrzygnigcie Sadu Okregowego w Poznaniu, ktory stwierdzit, ze wybdr oferty
WASKO S.A jest w mocy. '

(dowod: akta kontroli, str., 1784-1796, 1878-1887)

W marcu 2010 r. powotany w GDDKIA Zespét ds. Modelu Zarzadzania Utrzymaniem
przedstawit raport pt.: ,Model systemu utrzymania drég krajowych administrowanych
przez GDDKIiA" Celem raportu bylo wypracowanie zalozen wstepnych,
pozwalajacych na stworzenie docelowego modelu zarzadzania utrzymaniem drég.
Analizie poddano trzy modele utrzymania drog: utrzymanie sitami wiasnymi,
zlecanie firmom zewnetrznym prac rozliczanych obmiarowo i model - Utrzymaj
Standard, polegajacy na zleceniu prac utrzymaniowych firmie zewnetrznej, gdzie
przedmiotem oceny i odbioru pozostaje wylacznie dotrzymanie okrelonych
w zleceniu standardow w okreslonym czasie. Jako model preferowany uznano,
funkcjonujacy juz w wielu miejscach, model prac zleconych oparty na systemie
zlecen skupionych (skupiajacym pokrewne asortymenty w grupy robét) badz zlecen
kompleksowych (cafa grupa prac utrzymaniowych zostaje zlecona jak najmnigjszej
liczbie, docelowo jednemu wykonawcy), mozliwy do wprowadzenia w czasie 5-10
lat. Uznano, Z wtasnie ten model winien by¢ wskazany jako modet do wprowadzenia
w calym kraju.

Pomimo iz model Utrzymaj standard ww. Zespét uznal za docelowy i mozliwy do
wprowadzenia w czasie nie krotszym niz 10-15 lat, wskazano jednoczesnie wady
tego systemu, tj. wzrost kosztéw utrzymania sieci drog; koniecznosé
zarezerwowania w okresie wielu lat, wymuszona podpisaniem wieloletnich umdw
z wykonawcami, Srodkéw na utrzymanie drég, niezaleznie od sytuacji gospodarcze;
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kraju; mozliwos¢ wyksztafcenia sie monopolu lokalnego lub oligopolu firm
wykonawczych. Jako zalety systemu Utrzymaj Standard wymieniono m.in. wzrost
jakosci utrzymania | powstanie rynku wysokiej jako$ci wykonawcow.

W ocenie autordéw raportu, dokonanie oceny ww. modeli w oparciu o pordwnanie
kosztow ich funkcjonowania bylo niemozliwe, poniewaz poziom kosztow utrzymania
takiego samego odcinka drogi byt uzalezniony od zbyt wielu zmiennych.

(dowdd: akta kontroli, str. 866-879)

W ramach Programu Emst & Young Sprawne Parstwo, wykonane zostaly
wezerweu 2011 r. i w 2012 r. opracowania pt. ,Efektywnosé¢ zarzadzania
utrzymaniem drdg krajowych w Polsce”. Jako docelowy model zarzadzania
utrzymaniem drég wskazano kompleksowe zlecenie wszystkich prac jednej firmie
zewnetrznej, w ramach wieloletnich kontraktéw utrzymaniowych (PBCS), gdzie
przedmiotem oceny i odbioru pozostaje wylgcznie dotrzymanie okreslonych
w kontrakcie standardow. Model ten jest oparty o efekty koricowe, a nie o czynnosci
sktadajace sig na uzyskanie wynikow. Model Utrzymaj Standard po raz pierwszy
zastosowano w 2010 r. dla dwoch nowo wybudowanych odcinkow drogi
ekspresowej S3, podpisujac czteroletni kontrakt z wybranym w drodze otwartego
przetargu wykonawcg. W ww. opracowaniach stwierdzono, ze ,wediug wstepnych
szacunkow GDDKIA koszty utrzymania drogi o podobnym standardzie w systemie
mieszanym i systemie kompleksowego zlecenia, zastosowane w przypadku drogi
S3 sg zblizone, badz mniejsze przy wyzszym standardzie zapewnianym przez
kompleksowe utrzymanie | mniejszych kosztach zarzadu drog z tytutu braku
potrzeby zatrudniania dodatkowych osob.” Rekomendowano m.in. ,przyspieszenie
tempa wprowadzenia systemu kontraktowania robét w trybie PBC”.

(dowdd: akta kontroli, str. 880-1109)

W pazdzierniku 2012 r. na zlecenie GDDKIA firma PwC Polska sp. z o.0.
w Warszawie wykonala ,Poréwnanie skutkéw finansowych dla GDDKIA modeli
utrzymania drég na przyktadzie wybranego odcinka drogi ekspresowej’. Analizie,
ktora obejmowata biezace utrzymanie, w tym zimowe, z wylaczeniem prac
zwigzanych z ingerencjg w nawierzchnie drogi, poddano nastepujgce modele
utrzymania:  kontrakt kompleksowy Utrzymaj Standard; zamawianie ustug
u wykonawcow w formie kontraktow obmiarowych; ufrzymanie sitami wlasnymi.
Oszacowaniu kosztdw poddano jedynie wykonanie prac utrzymaniowych, poniewaz
koszty ogdlne i osobowe GDDKIA, w tym koszty pracy w rejonach i oddziatach,
majatek 1 koszty uirzymania majgtku, nie byly ewidencjonowane w sposob
umozliwiajacy przypisanie ich do poszczegblnych prac utrzymaniowych oraz do
odpowiednich odcinkow.

Koszty rocznego utrzymania biezacego odcinka reprezentatywnego oszacowano:

w modelu Sity Wiasne - 7.335.187 zl, w modelu Kontrakty Obmiarowe — 7.052.899
zt (96% w stosunku do kosztow modelu Sity Whasne), w modelu Utrzymaj Standard
- 6.295.740 zt (85% w stosunku do kosztéw modelu Sity Wiasne i 89,3% w stosunku
do kosztéw modelu Kontrakty Obmiarowe).

Wskazano jednak, 2e rzeczywisty zakres prac niezbednych do utrzymania
zatozonego standardu w danym roku moze roznic sie od zatozonego ze wzgledu na
wahania czynnikow pogodowych, zmiane stanu technicznego drogi oraz wydarzenia
nieprzewidziane, a dokonane katkulacje przedstawiajg przewidywane wartosci
szacunkowe. Wskazano rowniez, ze wykonane analizy nie mogq by¢ traktowane
jako zapewnienie lub gwarancja osiggniecia opisanych wartosci ekonomicznych

%z ang. performance based contract
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w przyszlosci. Pomimo tego autorzy opracowania zarekomendowali, jako
najbardziej korzystny, model Utrzymaj Standard.
(dowdd: akta kontroli, str. 1110-1145)

W styczniu 2015 r. na zlecenie GDDKIA firma PwC Polska sp. z 0.0. w Warszawie
wykonata analize ewaluacyjng pt.. ,Efekty i wplyw zarzadzania drogami w modelu
Utrzymaj Standard”. W analizie m.in. stwierdzono, ze przeprowadzone w 2012 r.
kalkulacje wykazaly, ze kompleksowe utrzymanie drég w modelu Utrzymaj Standard
kosztuje Srednio 30% mniej niz w kontraktach obmiarowych przy zatozeniu
zachowania tego samego standardu.
W ww. opracowaniu z 2015 r. m.in. dokonano analizy srodkéw wydatkowanych na
utrzymanie 1 km drogi A i S w miesigcu, $rednio w latach 2011-2014. W modelu
Utrzymaj Standard koszt ten wynidst 14.592 i, 1. o 984 zt mniej niz wynosithy
szacunkowy koszt utrzymania tych drég poza modelem Utrzymaj Standard. Wydatki
na utrzymanie drég w ramach zawartych w danym roku kontraktow Utrzymaj
Standard na 1 km w miesigcu wyniosty w 2011 r. 14.424 2}, w 2012 r. - 16.706 zI
aw nastepnych latach wykazaly tendencie spadkowa: w 2013 r. — 13.547 z
w2014 r. -9.276 zt.

(dowdd: akta kontroli, str. 1146-1247)

1.3. Procedury dotyczace zadan i obowigzkow w zakresie utrzymania drég w razie
nadzwyczajnych zdarzenn wprowadzone zostaly w GDDKIA zarzadzeniami
Generalnego Dyrektora:
—  Zarzadzeniem nr 44 z dnia 3 wrzesnia 2008 r powolany zostat Zespot
Zarzadzania Kryzysowego, w celu zapewnienia zdolnosci GDDKIiA do
podejmowania dziatar w przypadku zaistnienia sytuacji nadzwyczajnych zagrozen
lub sytuacji kryzysowych na sieci drog. Dyrektorzy Oddziaiéw GDDKIA zobowigzani
zostali do zorganizowania Zespotéw Zarzadzania Kryzysowego w oddziatach oraz
do wspoldziatania m.in. z Policjg i Panstwowg Strazg Pozarng. Okreslono zadania
dyrektoréw Oddziatow majgce na celu ograniczenie zagrozefi wynikajacych
z przewozu materialdw niebezpiecznych. Ww. zarzadzenie zostalo uchylone
zarzadzeniem nr 10 z 18 lutego 2014 1.,

{dowdd: akta kontroli, str. 1248-1255)

—  Zarzgdzeniem nr 10 z dnia 18 lutego 2014 r. w sprawie przygotowania
Generalnej Dyrekeji Drég Krajowych i Autostrad do realizacji zadan zarzadzania
kryzysowego okre$lono 4 kategorie zagrozen mogacych spowodowaé sytuacje
kryzysowe na sieci drdg lub innej infrastrukiurze zarzadzanej przez GDDKIA.
Kategoria | obejmuje utrudnienia spowodowane zagrozeniami, w stosunku do
ktérych reagowanie miesci sie catkowicie w kompetencjach i mozZliwosciach
Generalnego Dyrektora lub dyrektora oddzialu; w kategorii tej zawierajg sie
utrudnienia awaryjne, przez ktore rozumie sie warunki, okoliczno$ci i zdarzenia
powodujgce utrudnienia w ruchu trwajace powyzej 3 godzin. Do kategorii |l
zaliczono zdarzenia ekstremalne, wstosunku do ktérych samodzielne dziatania
oddziatu lub Centrali GDDKIA nie beda wystarczajace; kategorie Il i IV obejmujg
sytuacije, wobec ktérych podmiotem wiodacym jest inny organ.

(dowod: akta kontroli, str. 1256-1271, 1415-1421)

—  Zarzadzeniem nr 106 z dnia 23 listopada 2010 r. w sprawie zarzadzania
kryzysowego w GDDKIA okre$lone zostaly zadania GDDKIA w ramach planowania
cywilnego oraz dokumenty obowigzujace w systemie zarzadzania kryzysowego.
Ww. zarzadzenie nr 106 zostalo uchylone zarzgdzeniem nr 18 Generalnego
Dyrektora z dnia 13 lutego 2015 r. w sprawie opracowania Planu Zarzadzania
Kryzysowego i Raportu czastkowego 0 zagrozeniach bezpieczeristwa narodowego
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w GDDKIA. Zarzadzenie nr 18 okresla tryb i zasady opracowania, zatwierdzania,
uzgadniania i aktualizacji ww. Planu i Raportu.
{dowdd: akta kontrol, str. 1314-1348)

—  Zarzadzeniem nr 41 z dnia 20 sierpnia 2013 r. w sprawie opracowania planu
ochrony infrastruktury krytycznej w GDDKIiA okreslono sposob tworzenia,
aktualizacji i strukturg Planu ochrony infrastruktury krytycznej, w tym drogowych
obiektdw inzynierskich.

(dowdd: akta kontroli, str. 1349-1371)

—  Zarzadzeniem nr 27 z dnia 31 maja 2013 ., zmienionym zarzadzeniem nr 44
z dnia 26 wrze$nia 2014 r., okreslone zostaly wymagania dotyczace zasad
lorganizacji prowadzenia dziatan ratowniczych na autostradach platnych
zarzadzanych przez Generalnego Dyrektora, Okreslona zostata procedura
opiniowania i uzgadniania Planu dziafar ratowniczych przy poszczeg6inych stadiach
inwestycji drogowych w GDDKIA oraz ramowy plan dziatar ratowniczych dla
autostrad pfatnych. Jako organizujgcego i kierujgcego akcjg ratownicza na
autostradzie wskazano Panstwowg Straz Pozarng; do chwili przybycia tych stuzb
dziatania winni podejmowac¢ uczestnicy zdarzenia i sluzby autostradowe.

(dowdd: akta kontroli, str. 1372-1414)

Ponadto w GDDKIA opracowane zostaly w 2013 r., po uzgodnieniu z Komenda,
Gtowng Panstwowej Strazy Pozarne] i Komendg Giéwng Policji, ,Zasady
postepowania zarzgdcy drogi podczas zdarzen na zarzadzanej sieci drég
krajowych®. Celem opracowania ww. Zasad bylo ustanowienie jednolitych dla
jednostek organizacyjnych GDDKIA metod postepowania podczas zdarzen na
drogach takich jak wypadek, kolizja, rozlane ptyny i inne substancje chemiczne, przy
wspotpracy z Panstwowa Strazg Pozamg i Policjg. Okreslono m.in.. procedury
postepowania po przyjeciu zgloszenia o zdarzeniu drogowym, schemat
postepowania stuzb na miejscu zdarzenia drogowego w przypadku podjecia dziatan
ratowniczych przez Straz Pozarng, schemat postepowania stuzb na miejscu
zdarzenia drogowego bez koniecznosci prowadzenia dziatan ratowniczych przez
Straz Pozarna,

(dowdd: akta kontrofi, str. 1745-1767, 1807)

GDDKIA posiadata Plany Zarzadzania Kryzysowego z marca 2013 r. i z maja
2014,

W Planie zarzadzania kryzysowego z 2014 r, okreslone sg procedury dotyczace
zadan i obowigzkow w zakresie utrzymania drég w przypadku nadzwyczajnych
zdarzen, m.in.:

—  zestawienie sil i Srodkow do uzycia podczas realizacji zadan zarzadzania
kryzysowego w GDDKIA,

—  modut zadaniowy okreslajacy zasady wprowadzania ograniczeft lub
zamykania drég i drogowych obiektow inzynierskich dla ruchu, wyznaczania
objazdéw oraz informowania uzytkownikow drog o zaistniatych zdarzeniach;

- procedura komunikacji zewnetrznej | wewnetrznej;

—  procedura uruchamiania rezerw strategicznych;

—  moduly =zadaniowe okreSlajace przedsiewzigcia realizowane po
wprowadzeniu ktoregos z 4 stopni alarmowych w razie wystapienia lub pozyskania
informacji o mozliwoSci wystapienia zdarzen o charakterze terrorystycznym lub
sabotazowym;



—  zasady dziatania komérek organizacyjnych GDDKIA w przypadku wystapienia
zagrozen kategorii Il (zdarzenia ekstremalne), Il (sytuacje kryzysowe) i IV (stany

nadzwyczajne).
(dowod: akta kontroli, str. 1415-1421, 1470-1564, 1565-1744)

Analiza okazanej korespondencji prowadzonej przez GDDKIA z innymi podmiotami
wykazala, Zze w celu zapewnienia bezpieczenstwa na zarzadzanej sieci drog
krajowych, =~ GDDKIA  wspblpracowala z  podmiotami  prowadzacymi
| zabezpieczajgcymi dziatania ratownicze (jednostki organizacyjne PSP, Policji,
Panstwowe Ratownictwo Medyczne), a takze z podmiotami wlasciwymi do
koordynowania przedsiewzie¢ na poziomie krajowym (Rzadowe Centrum

Bezpieczenstwa, Komenda Gtowna PSP, Komenda Gtowna Policji, Ministerstwo

Zdrowia, Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego) i regionalnym (wojewoda, PSP,

Policja, Panstwowe Ratownictwo Medyczne, wojewoddzkie centra zarzadzania

kryzysowego), w szczegoinosci:

— przekazywano informacje o sytuacji na drodze m.in. do; Zespotu Monitorowania
Zagrozen Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju, Rzadowego Centrum
Bezpieczenstwa, Komendy Giownej Policji, Komendy Glownej Panstwowe
Strazy Pozarnej, Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji oraz przyjeto w Centrali
GDDKIiA zasady postepowania w przypadku koniecznosci zwiekszenia
czestotliwosci przekazywania takich informacji ww. podmiotom; zobowigzano
dyrektorow oddziatow do wdrozZenia adekwatnych zasad postepowania wobec:
wojewddzkich centréw zarzadzania kryzysowego, komend wojewddzkich Policji
i komend wojewddzkich Panstwowej Stazy Pozamej;

— Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa zorganizowalo z udzialem GDDKIA
w pazdzierniku 2014 r. spotkanie, dotyczace przygotowania administracii
publicznej do nadchodzacego sezonu zimowego, na ktérym ustalono zasady
wsplfpracy podmiotow odpowiedzialnych za reagowanie w przypadku
wystapienia ekstremalnych zjawisk pogodowych;

— Komendantowi Gtdwnemu Panstwowej Strazy Pozarne] przekazano dane
GDDKIA w zakresie wymaganym Karta podmiotu przewidzianego do
wspdtdziatania z krajowym systemem ratowniczo-gasniczym” | wyznaczono
osobe do kontaktdw roboczych;

— przekazano do wydzialéw bezpieczenstwa | zarzadzania kryzysowego
w urzedach wojewddzkich dane teleadresowe miejsc Statego Dyzuru w Centrali
i odpowiednich oddziatach GDDKIA celem poprawy wymiany informacii;
uzyskano dane teleadresowe z urzeddw wojewodzkich.

(dowdd: akta kontroli, str. 1422-1469)
W sprawie czasu, w jakim stuzby GDDKIA docierajg do migjsc zdarzenia, dwczesna
Generalny Dyrektor stwierdzila, ze ,Sfuzby GDDKIA, t. pracownicy zatrudnieni
w GDDKIA na etatach docieraja do migjsca zdarzenia w miare mozliwosci
niezwlocznie w ramach godzin pracy, natomiast zewnefrzni wykonawcy utrzymania
drog docierajg do migjsc zdarzenia zgodnie z zapisami w umowach, s to terminy
bezzwloczne maksymalnie do kilku godzin - terminy kilkugodzinne z requfy dotycza
podjecia konkretnych dziatan, 1. zabezpieczenia miejsca zdarzenia iusunigcia

skutkéw zdarzenia.”
(dowdd: akta kontroli, str. 1415-1421)

W sprawie uczestnictwa GDDKIA w udroznieniu pasa technologicznego podczas
zdarzenia drogowego Owczesna Generalny Dyrektor wyjasnita, ze: (...)
hajwazniejszg role w przypadku koniecznoSci udroznienia pasa technologicznego
(drogowego) drogi krajowej podczas zdarzenia drogowego peini Straz Pozarma (...).
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Stuzby GDDKIA badz pracownicy wykonawcéw ulrzymania drég (Zewnetrzne Grupy
Patrolowe lub Wykonawcy Utrzymaj Standard) mogg podjaé dziatania na drodze
dopiero po zakoriczeniu akcji ratowniczej prowadzonej przez jednostki Strazy
Pozamej i przekazaniu pasa drogowego przez Straz Pozatng zarzadcy cdrogi
krajowej na podstawie protokofu przejecia terenu {...). W przypadku prowadzenia
przez SP akcji ratowniczej na drodze krajowej, GDDKIA nie podejmuje
samodzielnych dziafan ajedynie wigcza sie jako jednostka wspomagajaca
W przypadku powiadomienia przez kierujacego akcjg ratowniczg. Powyzsze zasady
znalazly odzwierciedlenie w dokumencie pn. ,Zasady postgpowania zarzadcy drogi
podczas zdarzen na zarzgdzanej sieci drog krajowych”

(dowod: akta kontroli, str. 1415-1421,1784-1796, 1807)

Komendant Gtoéwny PSP w sprawie, czy obowigzujace przepisy prawne w zakresie
podzialu zadan i kompetencji sluzb ratowniczych i drogowych w sytuacjach
hadzwyczajnych na drogach krajowych sa petne i wystarczajace do wiasciwego
zapewnienia bezpieczenhstwa podréznym oraz udzielenia pomocy poszkodowanym
poinformowat, Ze: ,(...) prawo jasno okresla kompetencje sluzb ratowniczych,
w przypadku jednostek ochrony przeciwpozarowej jest to ustawa z dnia 24 sierpnia
1991 r. o ochronie przeciwpozarowsj (...), a w przypadku zespolow rafownictwa
medycznego ustawa z dnia 8 wrzednia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym (...). Do kompetencii jednostek ochrony przeciwpozarowej {...) nalezy
prowadzenie dziatar ratowniczych w zakresie: gaszenia pozaréw, ratownictwa
technicznego,  ratownictwa  chemicznego | ratownictwa  ekologicznego,
a w przypadku ratownictwa medycznego dziafania w zakresie kwalifikowanej
pierwszej pomocy (...) Jezeli zagrozenia nie mozna zlikwidowaé w ramach ww.
dzieazin rafownictwa, lo wykracza to poza ustawowy zakres dziatan ratowniczych
bedacych w kompetencji jednostek ochrony przeciwpozarowej. (...) W ramach
dziafan ratowniczych nie usuwa sig zagrozenia w ruchu drogowym, gdyz jest to
przedmiotem innej ustawy i w zwigzku z tym znajduje sie w kompetencji innych
organdw panstwa. (..) W trakcie prowadzenia dzialaii ratowniczych droga
znajduje sig we Wladaniu  kierujacego dziafaniami ratowniczymi, do czasu
zakonczenia dziafai ratowniczych, a wigc do momentu, w ktérym na podstawie
prowadzonej w sposob ciggly oceny sytuacfi, kierujacy dziataniami ratowniczymi
stwierdzi, iz nie wystepujg juz zagrozenia dla Zycia i zdrowia, $rodowiska oraz
mignia, stanowigce podstawe do podjecia dzialari ratowniczych przez jednostki
ochrony przeciwpoZzarowsj. (...).Dziafania ratownicze w zakresie ratownictwa
chemicznego prowadzone sq do czasu osiggnigcia przez poszczegbine parametry
wartosci  pozwalajacych na  stwierdzenis, ze bezposrednie zagrozenie od
wilasciwosci chemicznych, stanowigoych podstawe do uznania substanci za
niehezpieczna, juz nie wystgpuje. (...) Wykonywanie innych czynnosci zwigzanych
z przywrbceniem drogom przejezdnosci po wypadkach (czynnoéci dochodzeniowe,
usunigcie, uszkodzonych pojazdéw, doprowadzenie drogi do odpowiedniego stanu
i okreSlenie warunkow ruchu drogowego) przypisane jest przez prawo innym
sftuzbom i podmiotom. (...} Nie wystepuja, zdaniem Komendy Glownej PSP, prawne
problemy z okresleniem kompetencji i zadafi realizowanych w zwigzku ze
zdarzeniami na drogach. W zwigzku z powyiszym nie wystepuje potrzeba
nowelizacji w tym zakresie ustawy o ochronie przeciwpoZzarowey, {...\"

Jako element infrastruktury drogowej ufrudniajacy dziatania ratownicze Komendant
Glowny PSP wskazat stosowane (obecnie demontowane) bariery rozdzielajace pasy
ruchu, ktérych podstawowym celem jest umozliwienie stuzbom ratowniczym wjazdu
na pas ruchu, na ktorym doszlo do wypadku. Wymog stosowania takich barier
wynika z przepisow okreslajgcych warunki techniczne dla drog. Zdaniem
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Komendanta intencjg ustawodawcy byto, aby byly one szybko demontowane. Zatem
rozwigzania techniczne powinny sprawié, aby oznakowane bariery mozna bylo
zdemontowal, bez zbedne] zwioki. Natomiast iteralne” czytanie wymagan
doprowadzilo do sytuacji, iz przyjeto rozwigzania polegajace na stosowaniu
potaczen skrecanych, ktérych demontaZ nie jest skomplikowany, lecz zajmuje duzo
czasu. Ponadto dia stuzb ratowniczych utrudnieniem jest stosowanie rdznych
rozwigzan technicznych opartych o potgczenia skrecane. Wydaje sie celowym
doprecyzowanie przepisu. Podsumowujac swoje stanowisko, Komendant Gtowny
PSP pozytywnie ocenit wspdiprace z GDDKIA.

(dowdd: akta kontroli, str. 107-108, 2211-2216)

14. W sprawie wykorzystania systemow elektronicznych do wspomagania
zarzadzaniem pracami utrzymaniowo-remontowymi drog, informacji dla celdw
niniejszej kontroli udzielit Dyrektor Oddzialu w Warszawie. Poinformowal, Zze
w Oddziale wykorzystywane sa systemy wspomagajace zarzadzaniem pracami
utrzymaniowymi i remontowymi drog'®, umozliwiajace przetwarzanie i analizowanie
danych, na podstawie ktorych generowane sa raporty wspomagajace oceng stanu
drog oraz ulatwiajgce podejmowanie decyzji w zakresie utrzymania i zarzadzania
siecia,

Ponadto Dyrektor Oddzialu w Warszawie poinformowal, iz w Oddziale przez
24 godziny na dobe i 7 dni w tygodniu dziata Punkt Informagji Drogowej; ktérego
podstawowym zadaniem jest monitorowanie i analizowanie warunkéw przejezdnosci
drég krajowych na fterenie wojewoddztwa mazowieckiego, réwniez podczas
prowadzonych prac utrzymaniowych i remontowych. Dyzumi PID na biezaco
monitorujg  sytuacie na administrowane] sieci za pomocg monitoringu
z wykorzystaniem 160 kamer w postaci obrazu od$wiezanego co 5-10 minut
i prezeniowanego na stronie intemnetowej oraz ogdlnodostepnych serwisow, takich
jak Google Maps, Targeo. Portale te prezentujg natezenie ruchu, a w przypadku
Google Maps takze prezentowane sg wypadki, wskazywane przez kierowcow za
pomocy aplikacji mobilnych.

Dodatkowo utrudnienia powstale na sieci wpisywane sg do programu UTRWin, ktéry
eksportuje dane i prezentuje na ogdinodostepnej stronie internetowej. Jednoczesnie
Oddziat przekazuje informacje o utrudnieniach do mediéw lokalnych
i ogdinopolskich, a biezaco prowadzona jest wymiana informacji z Policjg, Strazq
Pozarna, Powiatowymi  Centrami  Zarzadzania Kryzysowego, Centrum
Powiadamiania Ratunkowego, Wojewddzkim Centrum Zarzadzania Kryzysowego.
Wedtug Dyrektora Oddzial w Warszawie posiada wiedze na temat powstawania
ewentualnych zatorow w miejscach prowadzonych remontdw nawierzchni
drogowych i obiektow inzynierskich. Na potrzeby monitorowania przejezdnosci
zespot PID oraz rejony wykorzystujg ww. narzedzia (monitoring z wykorzystaniem
kamer, ogolnodostepne serwisy internetowe). W celu zapewnienia komunikacii
z uzytkownikami drég udostepniona jest specjalna linia telefoniczna, pod ktéra przez
24 godziny na dobe uzytkownicy drég moga otrzymywaé informacje m.in.
o utrudnieniach w ruchu. W przypadku powstania zatoréw Oddziat przygotowany
jest do podjecia stosownych dzialan., W zaistnialych sytuacjach Cddziat prowadzi

10 SOSN -~ System cceny Stanu Nawierzchni
SOPO - System Oceny Poboczy i Odwodnienia
BDD - Bank Danych Drogowych

SGM - System Gospodarki Mostowej

BUDWin — Biezgce Utrzymanie Drég

ZIMAWin — Zimowe Utrzymanie Drog

UTRWin - Monitoring Utrudnien na Sieci
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dziatania w kierunku zapewnienia bezpieczenstwa, majace na celu minimalizacje
zagrozen na drodze oraz na biezaco informuje uzytkownikéw o ewentualnych
utrudnieniach.

{dowdd: akta kontroli, str. 667-670)

1.5. Wedtug stanu na dzieft 1 stycznia 2013 r. na drogach krajowych bedacych
w zarzadzie GDDKIA zainstalowanych bylo 826 kamer monitorujacych, na koniec
2013 r. - 903, na koniec 2014 r. — 990 i na dzien 31 marca 2015 r. - 998. Zasiegiem
kamer objetych bylo 1,68% - na dzien 1 stycznia 2013 r. i 1,94% - na dzien
31 marca 2015 r. diugosci drog, na ktorych kamery byty zainstalowane.
Owczesna Generalny Dyrektor wyjasnila, ze. ,(...) kamery, jako narzedzie
wspomagajace stuzg do oceny wizualnej otoczenia oraz pozyskiwania informacji
o wykonywanych czynnodciach w ich zasiegu, np. z zakresu utrzymania drég.
Przyjete rozwigzanie techniczne zoptymalizowalo czas reakcii od momentu
wystapienia zdarzenia poprzez przekazanie komunikaty wiasciwym shizbom, do
zakonczenia dziafan, zarbwno w zakresie likwidacji skutkéw zdarzeri drogowych, jak
i poprawnosci wykonania prac uirzymaniowych. GDDKIA przy planowaniu lokalizacji
punktow kamerowych nie bierze pod uwage, jako kryterium maksymalnej liczby
kilbmetrow drog objefych zasiegiem kamer. Kamery zlokalizowane sq gléwnie
w punktach umoZliwiajacych pozyskiwanie informacji 0 warunkach panujacych na
odcinkach drog znacznie dfuzszych niz widziane na obrazach przekazywanych
przez urzgdzenia. Liczba kamer zlokalizowanych przy drogach krajowych
systematycznie wzrasta. Wynika fo z oceny potrzeb w tym zakresie
przeprowadzonej przez pracownikow GDDKIA z  uwzglednieniem  migjsc
newralgicznych m.in. ze wzgledu na wystepowanie zjawisk atmosferycznych oraz
w miefscach podatnych na wystepowanie fokalnych ograniczen przepustowosci
mogacych mie¢ wplyw na bezpieczefistwo i komfort jazdy uzytkownikow drog
(migjsca powstawania zatorow drogowych).”

(dowdd: akta kontroli, str. 654-658)

1.6. W zakresie dziala dotyczacych utrzymania infrastruktury drogowej GDDKIA
wykorzystuje wskazniki techniczne i nietechniczne.
Wskazniki techniczne opisujg cechy podstawowe (nosnos¢, cechy powierzchniowe,
oraz cechy dodatkowe (geometria drogi i oznakowanie). Wskazniki te pozwalaja, jak
wyjasnit z up. Generalnego Dyrektora Andrzej Maciejewski — Zastepca Generalnego
Dyrektora, ,(...) na skonstruowanie opiymalnej fisty zadan do realizacj
W perspektywie rocznej oraz zgromadzenie danych dodatkowych wspierajacych
proces decyzyjny, fj. co sig stanie jezeli zadania nie zostang wykonane.”
Wskazniki nietechniczne sg narzedziami wspomagajacymi proces diagnostyczny
i decyzyjny. Sg to: wskazniki wykonania {powierzchnia i dlugos¢ odnowionej
nawierzchni, wielkos¢ zasobow wykorzystywanych w trakcie utrzymania drog):
wskazniki finansowe (% wykorzystania $rodkéw przeznaczonych na biezgce
utrzymanie i remonty sieci drogowej); wskazniki wyniku (m.in. % sieci drogowe;
w okreslonym stanie technicznym, % sieci drogowej, na ktérym niezbedne jest
wykonanie zabiegow, liczba lub % obiektéw mostowych; wskazniki klasy ryzyka
w odniesieniu do Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego (odcinki koncentracji
wypadkow, gestosé kosztéw wypadkow, koncentracja kosztow wypadkéw, potencjat
redukcji kosztow wypadkow).
Andrzej Maciejewski — Zastgpca Generalnego Dyrektora wyjasnit, ze wskazniki
wyniku i wskazniki klasy ryzyka wykorzystywane sg w procesie planowania zadan,
prognozowania wydatkow oraz okreslania potrzeb finansowych, a wskazniki
wykonania i wskaZniki finansowe umozliwiaja optymalne zarzadzania $rodkami,
monitorowanie wydatkéw i rozliczanie $rodkéw finansowych; dane agregowane do
wyliczenia wskaznikow wykorzystywane sg m.in. w programach realizowanych
16



Ustalone
hieprawidtowosci

przez GDDKIA: Planie dzialan na sieci drogowej, Programie redukcji liczby ofiar
Smiertelnych, Programie budowy ciagéw pieszo-rowerowych, Planie dziatan na sieci
drogowej w zakresie drogowych obiektdw inzynierskich, Planie biezacego

utrzymania sieci drogowe;.
(dowdd: akta kontroli, str. 1808-18586, 2002-2005)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze] zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

Do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. do 30 kwietnia 2015 r., GDDKIA nie
opracowala jednolitych kryteribw przetargowych wzaleznosci od klasy drég
krajowych oraz kryteribw oceny ofert dla kontraktow Utrzymaj Standard, co zalecila
w 2012 r. firma PwC Polska sp. z 0.0. w opracowaniu pt. ,Poréwnanie skutkdw
finansowych dia GDDKIA modeli utrzymania drég na przykladzie wybranego odcinka
drogi ekspresowej’, w celu uzyskania petnych korzysci z modelu Utrzymaj Standard.

Generalny Dyrektor wyjasnila, ze: Kryteria przetargowe uzaleznione od klas drég
krajowych oraz kryteria oceny ofert dla kontraktow w metodzie Utrzymaj Standard,
sq w trakcie wypracowania ostatecznej formy. Propozycje kryteribw oceny ofert
Zostaly omdwione na naradzie i obecnie oczekuje sig na uwagi z Oddziafow.”

Proponowane kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty to: koncepcja wykonania
ustugi — waga 40% i cena — waga 60%. Koncepcja wykonania ustugi to
przygotowane przez wykonawce opracowanie dotyczace utrzymania drogi bedace;
przedmiotem zamdwienia, zawierajace opis dziatan majacych na celu wdrozenie
i utrzymanie okreslonego w SIWZ standardu drogi wraz z zapewnieniem
bezpieczenstwa uzytkownikow oraz minimalizacji strat uczestnikdbw ruchu
drogowego w przejezdzie utrzymywang droga.

(dowdd: akta kontroli, str. 1110-1145, 1784-1796, 2184, 2185, 2202-2210)

W ocenie NIK ww. dziatania podjete zostaly ze znacznym opéznieniem w stosunku
do realnych potrzeb. Izba wskazuje, ze pierwsze umowy w systemie Utrzymaj
Standard zawarte zostaly juz w 2010 r. Powyzsze kryteria powinny wigc zostat
opracowane w okresie przed zaleceniem oddziatom GDDKIiA zawierania ww. uméw.

Ponadfo zdaniem NIK, GDDKIA przedwczesnie uznala utrzymanie drég krajowych
w modelu Utrzymaj standard jako bardziej ekonomiczne, pomimo wskazania przez
ekspertow zewnetrznych, iz przeprowadzone przez nich kalkulacje przedstawiajg
jedynie wartosci szacunkowe i nie mogq by¢ traktowane jako zapewnienie lub
gwarancja osiggniecia okreslonych korzysci ekonomicznych w przysziosci.

Analiza kosztu utrzymania drogi S22 (woj. warminsko-mazurskie) wykazala, ze
koszty poniesione przez Oddziat GDDKIA w Olsztynie na utrzymanie tej drogi
w ,systemie mieszanym" byly nizsze od kosztow jej utrzymania w modelu Utrzymaj
standard 0 1.662,47 tys. zt (32,62 tys. zl). W pierwszych trzech kwartalach 2013 r.
przy stosowanym modelu ,Utrzymaj standard” koszt ten wynidst ogélem 2.278,0 tys.
zl (44,69 tys. zlkm), natomiast w pierwszych trzech kwartalach 2012 r. (stosowany
,model mieszany”) koszty wniosly ogblem 61553 tys. zt (12,08 tys. zikm).
Pracownicy Rejonu administrujgcego te droge wrecz wskazali, ze rozliczenie
ryczaltowe zimowego utrzymania drég w systemie Utrzymaj standard” nie jest
adekwatne do kosztow ponoszonych przez wykonawce, podczas gdy model
tradycyjny prowadzenia akcji zimowej pozwala na ponoszenie faktycznych kosztow
utrzymania.

Analogiczna sytuacja miata miejsce w Oddziale GDDKIiA w Szczecinie, gdzie koszt
utrzymania drogi S3 w modelu Utrzymaj standard w 2014 r. (w miesigcach styczen -
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

luty) wyniost 39.814,80 zt i byt wyzszy od kosztu utrzymania tej drogi w 2015 r.
(w tych samych miesigcach) o 13.074,80 2.

1.

{dowdd: akta kontroli, str. 2393-2473)

,Plany Dziatan na Sieci Drogowej", ktére obejmujg remonty, przebudowy
i rozbudowy drég, opracowywane byly na bazie diagnostyki sieci. Zadania
w planie zostaty uporzadkowane w kolejnosci od najpilnigjszych do wykonania.
Stosowany do ustalania tej kolejnosci algorytm wykorzystywal wskazniki oceny
nawierzchni oraz wskazniki dotyczace: ruchu pojazddéw cigzarowych
i osobowych, nienormatywnej szerokosci jezdni, szorstkosci, liczby zabitych
I liczby rannych, rodzaju nawierzchni.

Analizg kontrolng objeto realizacje ,Planu dziatania na sieci drogowej’ z lipca
2013 r. w zakresie pierwszych 63 pozycji dotyczacych remontéw drég na
odcinkach o tacznej diugosci 188 km.

NIK zauwaza, Ze sugerowane lata realizacji poszczegdlnych remontéw nie
odpowiadaly ich kolejnosci w planie; np. dla pierwszych 24 pozycji remontow
(pozycje od 20 do 43 Planu) sugerowanym rokiem realizacji byt 2014 r., a dla
dalszych pozycji planu o numerach: 46, 49, 57, 61, 62, 71, 73, 84, 97, 99,
101,110,113,117 — byt to 2013 .

W 56 pozycjach Planu ujete byly remonty odcinkdw o {acznej dlugosci 172,6 km,
dla ktorych sugerowano realizacje w latach 2013-2014. W 2015 r. mialy byé¢
wykonane remonty z: 59, 70, 76, 80, 82, 89 oraz w 2016 r. remont z pozyciji 63.
Remonty i nakladki nie byly wykonywane w kolejnoéci wynikajacej z Planu, np.:
wykonano remonty z pozycji 20, nie wykonano z poz. 21 i 22, wykonano
z pozycji 23, nie wykonano z poz. 24, 25, 26 27, wykonano z poz. 28 oraz 29.
Sposrad ww. 56 pozycji o sugerowanych latach realizacji 2013-2014, do konca
2014 r. wykonano remonty odcinkéw o facznej dlugosci 24,4 km ujetych
w 9 pozycjach planu, w tym w przypadku drogi nr 47 (pozycja 23 Planu)
z zaplanowanych 10,6 km wyremontowano 34 km. W | kwartale 2015 r. nie
wykonano zadnego z remontdw ujetych w ww. Planie.

Ponadto wykonano tzw. ,nakladki" na odcinkach o tgcznej diugosci 17 km
(12 pozycji planu), zamiast zaplanowanego remontu, przediuzajace
funkcjonalno$¢ drogi do momentu wykonania wiasciwego remontu, z tego
9 remontdw dotyczyto pozycji, dia ktérych sugerowana realizacja miala nastapié
w 2013 r. albo w 2014 r, aw3 przypadkach (pozycja nr; 59, 80, 89)
sugerowano realizacje w 2015 . '

W sprawie przyczyn niewykonywania remontéw drég w kolejnosci wynikajacej
z Planu Dziatan na Sieci Drogowej z lipca 2013 r., Andrzej Maciejewski —
Zastgpca Generalnego Dyrektora wyjaénit, ze plan ten obejmuje zadania
z zakresu remontow, rozbudow i przebuddw drdg, przeznaczone do realizacji
w kolejnych latach; zadania te, w oparciu o kryteria uwzgledniajgce wyniki
badar stanu nawierzchni, wielko$¢ i strukture ruchu, z uwzglednieniem udziaiu
samochodow cigzarowych, parametry drogi, wskazniki liczby zabitych i rannych,
sq ulozone wg pilnosci realizacji; o kolejnosci remontéw decydujg réwniez
poltrzeby zapewnienia przejezdnosci odcinkdw drég zagrozonej przez osuniecia
skarp, problemy z odwodnieniem, uszkodzenia powstale w czasie zimy, a takze
decyzje nadzoru budowlanego. Ponadto Dyrektor DZ stwierdzit, ze: www.
Planie znajdujq sie zadania posiadajace wykonana dokumentacie, jak i te, ktére
wymagaja jej opracowania; posiadanie Iub nieposiadania opracowanej
dokumentaciji nie ma wptywu na pozycje zadania w Planie; do realizacji mogg
by¢ kierowane zadania posiadajace opracowang dokumentacje.

NIK zauwaza, Ze w notatce skierowanej do Sekretarza Stanu Tadeusza

Jarmuziewicza w sprawie $rodkdw finansowych niezbednych do wlasciwego
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zarzgdzania siecig drog krajowych oraz metodologii hierarchizacji zadan
w zakresie remontéw i przebudow, Generalny Dyrektor jednoznacznie wskazal,
iz zadania w Planie zostaly uporzadkowane w $ciéle ustalonej kolejnosci, od
najpilniejszych do wykonania, biorac pod uwage wyniki badan stanu
nawierzchni, wielko$é i strukture ruchu oraz wskaznik liczby zabitych i rannych.
Przyjete kryteria, zdaniem Generalnego Dyrektora, pozwalajg na efektywne
wykorzystanie ograniczonych $rodkéw finansowych i umozliwiajg podejmowanie
dzialart, w pierwszej kolejnosci na odcinkach drog stwarzajacych najwigksze
zagrozenie bezpieczenistwa dla uzytkownikow. Scisle powiazanie Planu
z diagnostykq sieci drogowej (na bazie diagnostyki sieci drogowej GDDKiA
opracowala Plan) gwarantuje inwestowanie $rodkéw publicznych na najbardziej
potrzebnych odcinkach drog krajowych i eliminuje dowolnosé w ich
dysponowaniu.
(dowdd: akta kontroli, str. 742-756, 816-820, 825-828, 831-834,
1980-1986, 2246-2288)

Pomimo pozytywnej opinii Komendanta Gléwnego Panstwowej Strazy Pozarne
w sprawie dotyczacej wspOlpracy z zarzadcg drog krajowych oraz
wypracowanych w GDDKIA procedur w tym zakresie, NIK stwierdzita
w oddziatach GDDKIA w Krakowie, Lodzi, Olsztynie i we Wroclawiu przyktady
braku wiasciwej reakeji stuzb drogowych w zwigzku z zaistniatymi zdarzeniami
drogowymi, a takze przypadki sporu kompetencyjnego z kierujacymi dziataniami
ratowniczymi w trakcie zdarzen na zarzadzanych drogach. Dotyczyto to
w szczegblnosci ustalania podmiotu zobowigzanego do usunigcia wyciekéw
srodkow chemicznych i plynow eksploatacyjnych pojazdow z powierzchni drogi,
powstatych wskutek zdarzen drogowych lub wad $rodkéw transportu. Uzyskane
w toku kontroli informacje od jednostek terenowych PSP i Policji wskazujg, ze
obowigzujace liczne zarzadzenia GDDKIiA dotyczace plandw dzialan
ratowniczych nie spowodowaly w praktyce wiasciwe] wspOipracy pomiedzy tymi
stuzbami a zarzadca drogi. Stwierdzono bowiem przypadki, w ktérych
PSP/Polica, bgdac na miejscu zdarzenia, odnotowala brak kontaktu z zarzadeg
drogi, jego nieobecno$¢, a nawet odmowe przyjecia miejsca zdarzenia przez
drogowcow, czy odmowe podjecia decyzji o wznowieniu ruchu po wyciekow
ptynow eksploatacyjnych. Niepokéj budzi fakt niepodejmowania stosownych
dziatan w kierunku rozwigzania sporu kompetencyjnego (badZ podejmowania
ich w niedostatecznym zakresie), co doprowadzilo do sytuacji, ze przywrécenie
odcinkéw drég — gdzie zaistnialy zdarzenia drogowe — do ,stanu uzywalnosci”
i bezpiecznej przejezdnoci trwato nawet kilka godzin. Ponadto, shuzby
ratownicze wskazujg na niewtadciwe utrzymanie infrastruktury drogowe),
polegajace m.in. na uszkodzonych, nieoznakowanych Iub niewtasciwie
dziatajacych hydrantach, braku oznakowania pionowego i poziomego,
zanieczyszezonych paséw jezdni i poboczy, a takze oblodzonych nawierzchni.

(dowédd: akta kontroli, str. 2393-2638)

NIK zwraca uwage, ze Generalny Dyrektor Drog Krajowych i Autostrad nie
okreslit precyzyjnie - w Wytycznych zakladania i utrzymania zieleni
przydroznej" - uprawniefl, jakie powinny posiadaé osoby wykonujace
specjalistyczne przeglady zadrzewienia i ocene drzewostanu.

Generalny Dyrektor, odpowiadajac na pytanie, jakie kwalifikacje i uprawnienia

powinny posiada¢ osoby dokonujace oceny drzewostanu, wyjaénita, ze:

Jytyczne (...) nie precyzujg jednoznacznie, jakie dokfadnie uprawnienia $g

wymagane do prowadzenia przegladow zieleni. W szczegoinosci nie okreslaja,

czy uprawnienia uzyskuje sie po przefSciu specjalistycznych szkoleh w tym
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zakresie. Poniewa? struktura organizacyjna GDDKIA nie przewiduje stanowiska
osoby wylgcznie dedykowanej do spraw utizymania zieleni przydroznej
Oddzialy kwestie ufrzymania zieleni ujmujga w zakresie obowigzkow
wyznaczonych 0s6b w Rejonie. Do ich zadan nalezy m.in. prowadzenie
cafoksztafftu spraw zwigzanych z utrzymaniem Zzieleni przydroznej,
w szczegolnosci zadrzewienia {...). Delegacja okreSlona w zakresie czynnosci
pracownika stanowi dla niego uprawnienia do dokonywania przegladow. (...)
Pracownicy GDDKIA dokonujg wylqcznie oceny wstepnej, na podstawie ktorej
wskazane drzewa podfegac bedq odpowiednim zabiegom pielegnacyjnym lub
bedq przeznaczone do wycinki. Whioski z oceny dokonywanej przez
pracownikow w szczegoinosSci w zakresie drzew proponowanych do wycinki sq
weryfikowane kazdorazowo przez pracownikbw odpowiednich gmin, organéw
wydajacych decyzje na pozwolenie na wycinke. {...)"

Zdaniem NIK uzyte w ,\Wytycznych zakladania i utrzymania zieleni przydroznej”
pojecie ,stosowne uprawnienia® jest nieprecyzyjne | nie pozwala na
jednoznaczne okreslenie wymagan wobec os6b wykonujacych przeglady
zadrzewienia i dokonujacych oceny drzewostanu.

(dowod: akta kontroli, str. 93-105, 1784-1796)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidfowosci
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie, natomiast sformutowane
uwagi uwaza za istotne.

2, Ustalanie potrzeb rzeczowych i finansowych na
zadania dotyczace remontéw i calorocznego
utrzymania drég krajowych

2.1. Wielkosci $rodkow finansowych przeznaczonych na wydatki planowane byly
w GDDKIA w oparciu o informacje z Ministerstwa Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej (w 2013 r.) i z Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju
(w 2014 r.) 0 kwotach wydatkow na infrastrukture drogowa.
GDDKIA informowala Ministerstwo, ze niski poziom otrzymywanych $rodkéw nie
pozwala na pelng realizacje dziatan. Przyktadowo, w pismie z 12.04.2012 r.
informowano, ze aby istniejaca sie¢ drogowa utrzymywana byta na poziomie
zabezpieczajgcym jg przed degradacja, niezbedne jest zapewnienie jej statego,
stabilnego Zrodia finansowania w wysokosci 4 mid zt rocznie, w tym 1,5 mid na
biezace utrzymanie sieci drogowej; w piSmie z 22.08.2014 r. wymieniono kwote
1,6 mid zt rocznie jako niezbedng dia zabezpieczenia biezacego utrzymania sieci
drogowe.

(dowdd: akta kontroli, str. 1974-1999)

W sprawie sposobu ustalania potrzeb w odniesieniu do remontéw i utrzymania drog
i drogowych obiektdw inzynierskich Dyrektor DZ wyjasnil, ze plany remontow
nawierzchni i drogowych obiektdw inzynierskich w zakresie rzeczowym
i finansowym ustalane sg na podstawie dokonanych pomiaréw i przegladéw stanu
technicznego obiektéw inzynierskich. W oparciu ¢ ustalone kryteria doboru zadan,
do ktdrych minister wiadciwy ds. transportu nie wnidst uwag, planowana jest
nastepnie kolejnos¢ wykonywania zadan remontowych. Natomiast potrzeby
w zakresie utrzymania drdg i drogowych obiektow inzynierskich ustalane sg przez
Oddzialy m.n. w oparciu o diagnostyke i przeglady, zawarte umowy
z wykonawcami, zobowigzania wzgledem gestordw sieci, planowane remonty
sprzetu i zakupy materialdbw np. do zwalczania S$liskosci. Ministerstwo nie
przekazywalo do GDDKIA zalecen w zakresie dotyczacym doboru zadah do
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remontow i utrzymania. Szczegdlowo ministerstwo rozpatruje kazde zadanie
0 charakterze inwestycyjnym. Finalny rezultat planowania wydatkow na remonty i na
utrzymanie ograniczony jest przyznanymi limitami, a nie jest odzwierciedleniem
faktycznych potrzeb.

{dowod: akta kontroli, str. 2176-2177)

W planie wydatkéw majatkowych i biezgcych na 2013 . ujete zostaly wydatki na;

a) biezace utrzymanie sieci drogowsj, w asortymentach: biezace utrzymanie
autostrad i drog ekspresowych, biezgce utrzymanie drég, Utrzymaj Standard,
biezace utrzymanie obiektow mostowych, zimowe utrzymanie drog, remonty
zaplecza technicznego oraz (tyko w 2013 r.) pozycja obejmujgca dziatania
w ramach programu ,Drogi zaufania program ochrony Zycia i zdrowia ludzi na
drogach krajowych (POIIS)". Wydatki w asortymentach zaplanowane byly odrebnie
dia kazdego Oddziatu.

b) rehabilitacjg sieci, w tym remonty obiektow mostowych i remonty drég ze $rodkow
budzetowych oraz remonty drog krajowych ze $rodkéw KFD (tylko w 2013 r.),
z podziatem na Oddzialy | poszczegoine remonty w Oddzialach.

GDDKIA nie wyodrebniata w planach {na poziomie Centrali) srodkéw na biezace
utrzymanie sieci drogowej w asortymencie ,zimowe utrzymanie autostrad i drog
ekspresowych” oraz w asortymencie biezace ufrzymanie autostrad i drég
ekspresowych”, a takze Srodkdw w poszczegdinych grupach, wymienionych
w ,Katalogu robot finansowanych ze $rodkéw na utrzymanie sieci drogowe).
Owczesna Generalna Dyrektor wyjasnila, ze planowanie srodkéw na BUSD na
poziomie Centrali odbywa sig zgodnie z zarzadzeniem z 2013 r. Zarzadzenie to
wskazuje asortymenty, ktére w ocenie GDDKIA posiadajg znaczenie operacyjne,
grupujace funkcjonalnie dziatania utrzymaniowe na sieci drogowej. Z tego powodu,
planowanie utrzymania autostrad i drég ekspresowych w podziale na utrzymanie
zimowe i letnie nie jest prowadzone. Docelowo, drogi A i S planuje sie utrzymywat
w modelu US, obejmujacym caloroczne utrzymanie, a w asortymencie BUA
ponoszone beda inne niezbedne wydatki na A i S na dziatania nie objete
kontraktami US. Planowanie wydatkdw w grupach jest istotne z poziomu Oddzialu.
Natomiast planowanie roczne wydatkow na poziomie centrali w grupach
katalogowych nie stanowi dla pionu utrzymania wartoéci o charakterze operacyjnym.
W planie wydatkéw majgtkowych i biezacych GDDKIiA na dany rok w zakresie
utrzymania sieci drogowe] wydziela sie:

- biezace utrzymanie autostrad i drog ekspresowych;

- biezace utrzymanie drog;

- Utrzymaj standard;

- biezace utrzymanie obiektéw mostowych;

- Zimowe utrzymanie drog;

- remont zaplecza technicznego.
(dowod: akta kontroli, str. 2000-2001, 2072-2175)

2.2. Otrzymywane przez GDDKIA $rodki finansowe w zakresie remontéw
| utrzymania drog nie zaspokajaly potrzeb zglaszanych przez Oddzialy GDDKIA.
W 2013 r. Oddziaty wydatkowaly na remonty 555.755,4 tys. 2, co stanowilo 99,9%
srodkéw otrzymanych i 22,4% $rodkéw zapotrzebowanych przez Oddzialy.
W 2014 r. wydatki na remonty w kwocie 294.105,2 tys. zt stanowity 99,7% $rodkow
ofrzymanych i 8,9% $rodkéw zapotrzebowanych. Wydatki na biezace utrzymanie
sieci drogowej wyniosty 1.275.127,9 tys. 2t w 2013 1. 11.303.022,8 tys. zt w 2014 .,
¢o stanowito odpowiednio 99,7% i 99,4% $rodkéw otrzymanych oraz 82,6% i 75,5%
srodkow zapotrzebowanych przez Oddziaty.

(dowdd: akta kontroli, str. 2178-2181)
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W 2013 r. pierwotny plan wydatkow na utrzymanie drog i remonty w kwocie
1.878.338 tys. zI zostat po zmianach zmniejszony do 1.835.684,7 tys. 2, tj. 0 2,3%,
aw 2014 r. zwigkszony z kwoty 1.566.505 tys. zi do 1.626.011 tys. 4, tj. 0 3,8%.

Zmiany planu w poszczegdlnych pozycjach wydatkéw dokonywane byly na wnioski

Oddzialdw, jak i w oparciu o monitoring realizowanych zadan.

W 2014 r. wydatki zwigkszono m.in.:

— dla Oddziafu w Gdarisku na: biezgce utrzymanie autostrad, zimowe utrzymanie
drég i remont drogi krajowej nr 91;

— dla Oddzialu w Krakowie na: wykonanie oceny zniszczenia nawierzchni,
naprawe uszkodzen powstatych na skutek intensywnych opadéw deszczu,
remont drogi krajowej nr 75, remont obiektow mostowych;

— dla Oddziatu w todzi: zZimowe utrzymanie drég oraz remonty drog krajowych nr
91inr12

— dla Oddziatu w Olsztynie na: biezace utrzymanie drog, zimowe utrzymanie drég,
remonty drég krajowych nr: 22, 51, 58 1 65;

— dla Oddzialu w Szczecinie: na remonty drég krajowych nr: 11, 22, 23, 31;

- dla Oddziatu we Wroctawiu: na remont drogi krajowej nr 25;

Zmniejszono zas:

— dla Oddziatu w Krakowie na remont drogi krajowej nr 52;

— dla Oddziatu w todzi na remont drég krajowych nrd2inr 8;

— dla Oddzialu w Olsztynie na remonty ohiektow mostowych;

— dla Oddzialu w Szczecinie na zimowe utrzymanie drog;

— dla Oddziafu we Wroctawiu na remont Ad.

(dowdd: akta kontroli, str. 1913-1954, 2182-2183)

Dyrektorzy Oddziatow (lub dziatajacy z ich upowainienia zastepcy) zobowigzani byl
przepisem § 3 zarzadzenia z 2011 r. i z 2013 r. do przesytania do DZ zestawienia
dokonanych wydatkow zgodnie z katalogiem w terminie do dziesiatego dnia
miesigca nastgpujacego po miesigeu, w ktérym dokonano wydatku. Badanie
kontrolne realizacji ww. obowigzku przez 6 Oddziatéw, za miesigce od stycznia
2013 r. do lutego 2015 1. (za 26 miesiecy), wykazalo, ze dane te przekazywane byly
terminowo drogq elektroniczng w systemie BUDWin, a ponadto po tym terminie
pocztg tradycyjng.

(dowod: akta kontroli, str. 659-666, 675-696, 1905-1908)

2.3. Wydatki GDDKIA na biezgce utrzymanie sieci drogowej wynioslty ogdtem
1.265.586,9 tys. zt w 2013 r. i 1.292.174,3 tys. zt w roku 2014 (wzrost 0 2,1%),
z tego odpowiednio w 20131 2014 r..

— wydatki na zimowe utrzymanie drog: 515.654 tys. zt1277.114 1 tys. zt;

— wydatki na prace porzadkowe: 82.524,4 tys. zt i 110.906,9 tys. zt, w tym: na
pielegnacie lub wycinke drzew i krzewdw, usuwanie wiatroloméw, frezowanie
pni: 15.057,6 tys. zt i 22.993,4 tys. zl; na przeglady zadrzewienia wraz z wyceng
drewna: 376,7 tys. zi i 422,6 tys. z}; na koszenie i sianie trawy: 37.573,8 tys. zt
150.969,5 tys. zt; na nasadzenia: 904,4 tys. z}i2.254 9 tys. zt;

— wydatki na utrzymanie oznakowania: 75.336,5 tys. zt i 74.361,6 tys. zt;

~ wydatki na remonty nawierzchni: 243.743,3 tys. zti 374.518,4 tys. z;

— wydatki na bezpieczenstwo: 39.877,2 tys. zti 59.061,2 tys. z;

— pozostate wydatki zwigzane z utrzymaniem sieci drég krajowych: 71.477,3 tys.
zt1108.641,1 tys. zt;

- wydatki na utrzymanie obiektéw mostowych: 86.588,8 tys. zt i 88.060 tys. z,
w tym na remonty: 32.724,8 tys, zt i 27.177 tys. z},
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- wydatki w systemie Utrzymaj Standard: 150.385,5 tys. zti 199.510,9 tys. zt.
(dowod: akta kontroli, str. 671-674)

Centrala GDDKIA nie posiadata wiedzy o kwotach wydatkow poniesionych przez
Oddziaty w 2013 1 2014 r. w zakresie utrzymania zieleni przy ekranach akustycznych
| poza pasem drogowym. Generalny Dyrektor wyjasnita, Ze: ,Departament
Zarzadzania Drogami | Mostami prowadzi monitoring wydatkéw ponoszonych na
biezace utrzymanie sieci drogowej, (zarzadzenie nr 59 Generalnego Dyrektora
z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie katalogu robot i ustug finansowanych ze
srodkéw na ufrzymanie siect drog dia ktorych zarzadeq jest Generalny Dyrektor).
Informacje o kosztach ponoszonych na utrzymanie zieleni przydroznej znajduja sie
w grupie nr 8 »Estetyka« Katalogu i sa wystarczajgce z punktu widzenia
operacyjnego. W zwigzku z powyzszym nie zachodzi pofrzeba wyodrebniania
wydatkow na utrzymanie zieleni przy ekranach akustycznych. GDDKIA nie
utrzymuje zieleni poza pasem drogowym."

(dowdd: akta kontroli, str. 1784-1796)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci

GDDKIA nie monitoruje w wystarczajacym zakresie kosztow ponoszonych na
utrzymanie drog krajowych w celu ich optymalizacji. W trakcie konfroli nie
przediozono kontrolujgcemu danych finansowych dotyczacych kosztow zimowego
utrzymania autostrad i drég ekspresowych, stwierdzajac, Ze takie dane nie majg dla
Centrali znaczenia operacyjnego.

Podobnie, nie przediozono kontrolujgcemu danych dotyczacych ponoszonych
wydatkow w zakresie utrzymania zieleni przy ekranach akustycznych. Stwierdzono
przy tym, ze zawierane przez oddziaty GDDKIA umowy na kompleksowe utrzymanie
zieleni przydroznej obejmujg takze zielen za ekranami akustycznymi. GDDKIA nie
monitoruje zatem ekonomicznej zasadno$ci takiego dziatania.

(dowdd: akta kontroli, str. 1784-1796, 2000-2001, 2072-2175)

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze, mimo stwierdzonej nieprawidlowosci.

3. Organizacja zadan utrzymaniowo-remontowych sieci
drég krajowych

31. W zataczniku nr 5 do zarzgdzenia nr 18 Generalnego Dyrektora Drog
Krajowych iAutostrad z dnia 30 czerwca 2006 r. w sprawie wprowadzenia
~Nytycznych zimowego utrzymania drég” okre$lono ,Ramowy harmonogram prac
przygotowawczych do zimowego utrzymania drég”.

Analizg objgto terminowosc realizacji poszczegbinych prac przygotowawczych do
sezonu 2014/2015:

~ do 30 wrzesnia - opracowanie przez Centrale GDDKIA ogélnego planu zimowego
utrzymania drog; ,Plan operacyjny zimowego utrzymania drég - sezon 2014/2015"
sporzadzony zostal z datg 1 pazdziemika 2014 r., z jednodniowym opéznieniem.
Plan zawieral m.in. wykaz sprzetu w dyspozycji oddziatow do od$niezania
i zwalczania sliskosci na drogach.

- do 15 pazdziernika - ustalenie planu sprzetu bedacego w rezerwie GDDKIA.
Okazane zestawienie pt. ,Rezerwa centralna plugbw wimikowych w sezonie
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zimowym 2014/2015" nie bylo datowane, a zawieralo wskazania migjsc lokalizacii
28 plugbw wirnikowych. Zastepca Dyrektora Departamentu Zarzadzania Drogami
i Mostami stwierdzila, ze: plan sprzetu bedacego w rezerwie GDDKIA — ,Rezerwa
centralna ptugéw wimnikowych” — zostat ustalony kilka lat temu; poniewaz iloé¢
| rodzaj posiadanego przez Oddzialy sprzetu nie zmienia sig, nie ma potrzeby
ustalania jej corocznie; informacja o rezerwie potwierdzana jest telefonicznie.

(dowdd: akta kontroii, str. 91, 2217-2227)

3.2. Po dniu 1 stycznia 2013 r. Centrala GDDKIiA nie udzielata zamowien
publicznych w zakresie biezacego utrzymania drog.

(dowod: akta kontroli, str. 2006-2007)

3.3. GDDKIA sporzadzala coroczne raporty o stanie technicznym sieci drég
krajowych, w tym o stanie nawierzchni, i publikowata je na stronie intemetowej.

W rozwinigciu na poszczegolne jezdnie (dane na koniec okresu):

- stan dobry wystepowat: w 2012 r. na 12.378 km drog krajowych (62,7% diugos$ci),
w2013 1. na 13.375 km (66,1%) i w 2014 r. na 12.743 km (61,7%);

- stan niezadowalajacy odpowiednic na 4.698 km (23,8%), 4.327 km (21,4%)
i 5.189 km (25,1%);

- stan zly na 2.664 km (13,5%), 2.531 km (125%) i 2.724 km (13,2%) drég
krajowych.

Udziat poszczegdinych standéw w ogéinej dugosci drég w 2013 r. w pordwnaniu do
roku 2012 zwigkszyt sig 0 3,4 punktu procentowego w przypadku stanu dobrego,
a zmnigjszyt si¢ 0 2,4 punktu procentowego w przypadku stanu niezadowalajacego
i0 1,0 punkt procentowy w przypadku stanu ztego. W 2014 r. w poréwnaniu do roku
2013 udziat ten zmniejszyt sie o 4,4 punkiu procentowego w przypadku stanu
dobrego, a zwigkszyt sie o 3,7 punktu procentowego w przypadku stanu
niezadowalajacego i o 0,7 punktu procentowego w przypadku stanu zlego.

W okresie od kofica 2012 r. do korica 2014 r. zmniejszyl sie udziat drog w stanie
dobrym o 1 punkt procentowy i w stanie ziym o 0,3 punktu procentowego,
a zwiekszyl si¢ w stanie niezadowalajacym o 1,3 punktu procentowego.

Jako przyczyny niekorzystnych zmian stanu technicznego nawierzchni drog
krajowych zarzadzanych przez GDDKIA na koniec 2014 r. wskazano:

— zmnigjszenie przyrostu odcinkdw nowo wybudowanych drdg oddawanych do
ruchu, w odniesieniu do lat 20121 2013;

— zmnigjszenie dlugosci odcinkdw drog wyremontowanych w stosunku do lat
20121 2013, wynikajace z przyznanych GDDKIA $rodkow finansowych;

— warunki atmosferyczne zwigzane z czgstym przechodzeniem temperatury przez
0°C w okresie zimy oraz odnotowywanymi wysokimi temperaturami w okresie lata;

— rosnacy ruch pojazdéw cigzarowych.

W poszczegolnych wojewddziwach na koniec 2014 r. udzial drog w stanie dobrym
wynosit od 512% (woj. dolnoslaskie) do 77,7% (woj. pomorskie), w stanie
niezadawalajacym od 11,1% (woj. zachodniopomorskie) do 32,9% (woj. $laskie)
i w stanie ztym od 5,7% (woj. pomorskie) do 18,9% (woj. dolnoslaskie)

(dowdd: akla kontroli, str. 596-648, 651-653)

W zwigzku z pogorszeniem stanu drog w 2014 r. Dyrektor Departamentu
Zarzadzania Drogami i Mostami wyjasnil, ze: W projekcie budzefu na lata 2016-
2018 przewidziane kwoly sg wyZsze niz w latach poprzednich, co pozwala sgdzié,
Ze jezeli zostang uwzglednione w ustawie budzetowej, tendencja spadkowa jakosci
drég zostanie odwrécona.”

(dowod: akta kontroli, str. 2176-2177)

24



W 2014 r. poprawie ulegt stan techniczny elementéw odwodnienia i poboczy
nieutwardzonych. Z raportéw o stanie technicznym sieci drég krajowych wynika, ze
na koniec 2013 r. dobry stan techniczny elementéw odwodnienia drég krajowych
wystepowat na 17.261,9 km (65,2% z poddanej ocenie lacznej diugosci 26.458,5 km
tych elementéw), niezadowalajacy na 3.928,2 km (14,9%) i zly na 5.268,4 km
(19,9%).

Na koniec 2014 r. zwiekszyt sie udziat elementdw odwodnienia w stanie
technicznym dobrym do 67,2% (18.715,8 km) i w stanie niezadowalajacym do
15,4%, a zmniejszyt sie w stanie ztym do 17,4%.

Pobocza nieutwardzone posiadaly stan dobry na dlugosci 22.509,9 km (83,2%
z diugosci poboczy poddanych ocenie — 27.043,7 km), stan niezadowalajgcy na
2.167,4 km (8%} i stan zty na 2.366,4 km (8,8%). Na koniec 2014 r. udziat poboczy
nieutwardzonych w stanie dobrym zwigkszyt sie do 84,6% (23.807,8 km),
a zmniejszyt w stanie niezadowalajacym (7,8%) i w stanie zlym (7,6%).

(dowod: akta kontroli, str. 596-648)

W raporcie o stanie technicznym sieci drog krajowych na koniec 2013r,
oszacowano na kwote 2,9 mid zt taczng warto$¢ remontéw nawierzchni, poboczy
I elementow systemu odwodnienia, dzieki ktérym mozliwe byloby wyeliminowanie
odcinkéw w stanie zlym oraz na kwote 6,6 mid zt warto$é remontow, ktore
pozwolityby wyeliminowa¢ odcinki w stanie ztym i niezadowalajacym. Wskazano na
pofrzebe zwigkszenia wydatkdw na biezace utrzymanie drog w kolejnych latach,
w zwigzku z okoto dwuipdikrotnie wigkszymi kosztami utrzymania drég klasy A i S
niz drog o nizszych klasach technicznych.

W raporcie sporzadzonym na koniec 2014 r. warto$¢ potrzeb na powyzsze remonty
oszacowano na kwoty odpowiednio 3,1 mid z1i 7,1 mld zt. Stwierdzono, ze w celu
utrzymania w kolejnych latach trendu poprawy stanu technicznego nawierzchni
(rejestrowanego od 2002 r.) niezbedne jest zabezpieczenie rodkéw finansowych na

prace na nawierzchniach.
(dowdd: akta kontroli, str. 596-648)

Wydatki na wykonanie prac remontowych na drogach krajowych nie byly
wystarczajace w stosunku do okreslonych przez Qddzialy GDDKIA potrzeb. Na
2013 r. Oddziaty zglosity zapotrzebowanie $rodkéw na remonty drog i obiektow
mostowych na kwote 2.484.631.381 zi, otrzymaly 556.208.545 zt, a wydatkowaty
555.755.394 24, w tym na remonty drog byty to odpowiednio kwoty: 2.354.147.900 =,
468.816.212 z1 1 468.363.327 zt.

Na 2014 r. Oddzialy zglosity zapotrzebowanie $rodkéw na remonty drég i obiektow
mostowych na kwote 3.314.944.424 Zi, otrzymaly 294.961.122 zt (53% Srodkow
z roku poprzedniego), a wydatkowaly 294.105.167 zl, w tym na remonty drog byly to
odpowiednio kwoty: 3.252.207.671 zi, 271.992.987 2t i 271.067.746 zt.

(dowod: akta kontroli, str. 2178-2181)

3.4. Koszty utrzymania 1 km drogi w poszczegdlnych wojewddztwach roznity sie od
siebie.
W systemie Utrzymaj Standard koszty utrzymania 1 km drogi w ciagu roku wyniosty
od 72.909 zt w przypadku odcinka drogi S3 na terenie Oddzialu w Zielonej Gorze
(od wezla Migdzyrzecz Poludnie do wezla Sulechow) do 332.100 zt - na terenie
Oddziatu w Warszawie odcinkéw drog: S2/S79 (w. Lotnisko — w. Marynarska),
S2/S79 (w. Lotnisko ~ w. Putawska), S2 POW (w. Konotopa - w. Lotnisko) i S8
{w. Paszkdw — w. Lopuszanska).
W modelu Utrzymaj Standard nie utrzymywano drég na terenie Oddzialow
w Bialymstoku, Bydgoszczy | Gdansku.
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Ustalone
nigprawidlowosci

GDDKIA nie utrzymywata drog w systemie tradycyjnym rozumianym jako utrzymanie
drbg sitami wiasnymi.

Centrala GDDKIA nie posiadata szczegdélowych i dokladnych informacji o kosztach
jednostkowych utrzymania drég w systemie mieszanym (utrzymanie drog sitami
wiasnymi oraz przez wykonawcow zewnetrznych). Sporzadzone przez GDDKIA dla
celow kontroli zestawienie kosztéw jednostkowych obarczone jest, jak stwierdzita
Zastgpca Dyrektora DZ, niedokladnosciami  wynikajacymi  ze  specyfiki
poszczegolnych umow zawartych w oddziatach, roznych termindw zawarcia umow
i ich uwarunkowan rzeczowo-finansowych. Np. na terenie Oddzialu w Katowicach
jednostkowy koszt utrzymania drég A i S nieobjetych modelem Utrzymaj Standard
(290.805 zt w 2013 r. i 309.408 zt w 2014 r.) obarczony jest btedem wynikajacym
z fakiu, ze na poziomie Cenfrali GDDKIA z kosztow biezgcego utrzymania
autostrad nie jest mozliwe wyodrebnienie wydatkéw poniesionych na odcinkach
objetych modelem Utrzymaj Standard na dziatania pozostajace poza zakresem
uméw Utrzymaj Standard (dozér na MOP, dostawa wody do MOP, opfaty zwigzane
z dystrybucja i dostawa energii do oswietlenia).

Wedlug ww. zestawienia w 2013 r. koszty jednostkowe w systemie mieszanym
ksztattowaty sig od kwoty 2.918 zt dla drdg ekspresowych na terenie Oddziatu
w Zielonej Gérze do kwoty 290.805 zt dla autostrad i drég ekspresowych na terenie
Oddzialu w Katowicach. Tak niska kwota utrzymania drég ekspresowych na terenie
Oddziatu w Zielonej Gérze wynika z faktu, Ze utrzymaniem sg objete nowe odcinki
drog S, niewymagajace znaczacych zabiegdw utrzymaniowych.

(dowod: akta kontroli, str. 1890-1905)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyZej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Nie zrealizowano w 2014 r. niektorych postanowien ramowego harmonogramu prac
przygotowawczych do zimowego utrzymania drég oraz nie dostosowano tego
harmonogramu do aktualnych uwarunkowart:

— Centrala GDDKIA nie =zorganizowata w wymaganym terminie - do
30 pazdziernika - zebrania informujacego o organizacji zimowego utrzymania
drog z udzialem medidw i Policji. Przedstawiono do kontroli dokumenty
$wiadczace o zorganizowaniu takiego zebrania na terenie Obwodu Utrzymania
Autostrady w Pruszkowie w dniu 16 pazdziernika 2014 r.

NIK zauwaza jednak, ze zaproszenie Policji na zebranie dokonane bylo przez
Oddziat w Warszawie, a skierowane bylo do Komendanta Powiatowego Policji
w Pruszkowie i do wiadomosci Komendy Stotecznej Policji. Swiadczy to zatem
o dopetnieniu  obowigzku organizacji takiego zebrania przez Oddziat
w Warszawie (co takze bylo wymagane ww. harmonogramem), a nie przez
Centrale GDDKIA.

Ponadto zamieszczono na stronie internetowej, w dniu 16 pazdziernika 2014 r.,
informacje o przygotowaniach do zimowego utrzymania drog; m.in. zwrécono
sie do kierowcow o nieutrudnianie pracy sprzetu.

~  Centrala GDDKIA nie przeprowadzita w wymaganym terminie, do 15 wrze$nia,
szkolenia dyzurnych obstugujacych zimowe utrzymanie drog i Punkty Informacii
Drogowej. Zastgpca Dyrektora DZ stwierdzila, ze: w Centrali GDDKIA nie sg
prowadzone szkolenia z zakresu zimowego ulrzymania drég, poniewaz jest to
zadanie Oddziatow; w Centrali funkcjonuje punkt informacji drogowej
w systemie 24 godzinnym, ktdry obslugiwany jest przez osoby zatrudnione na
stale; w pazdzierniku 2014 r. przeprowadzone bylo szkolenie w zakresie
realizacji zadan zarzadzania kryzysowego oraz ¢wiczenie pod kryptonimem
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

.Zima 2014”, z udziatem etatowej obsady PID; ramowy harmonogram zostanie
uaktualniony w zakresie realizacji szkolen.

(dowdd: akta kontroli, str. 91, 2217-2218, 2228-2233)
— Nie zawarto w wymaganym terminie, do 10 pazdziemika, uméw z IMIGW na
ostong meteorologiczng drég. Zastepca Dyrektora DZ stwierdzita, ze umowy

z IMIGW na oslone meteorologiczng drég nie s zawierane z uwagi na

dostepnos$¢ prognoz meteorologicznych na stronach internetowych roznych firm

(w centrali takie prognozy sg wystarczajace), a ostrzezenia meteorologiczne

przesytane sg przez IMiIGW nieodptatnie.

W sprawie przyczyn niezaktualizowania Wytycznych Zimowego Utrzymania

Drog, ktore w zalgczniku nr 5 ,Ramowy harmonogram prac przygotowawczych

do zimowego utrzymania drég” ustalajg obowiazek zawarcia ww. umow

w sytuacji, gdy faktycznie umowy takie nie sa zawierane, dwczesna Generalny

Dyrektor wyjasnita, ze: ,Aktualizacia Wylycznych zimowego utrzymania drég

jest procesem zlozonym, kiéry wymaga przeprowadzenia prac w zakresie

szerszym niz zawarcie umow na osfone meteorologiczng drég. (...). Obecnie
trwajg prace finalne nad ostateczng wersjg zarzadzenia w sprawie aktualizacji

Wytyeznych. (...) Wprowadzenie Wytycznych jest planowane do konca 2015 1.

Dane dotyczqce stanu pogody pozyskiwane sq m.in. z nastepujacych 2rédef:

— prognozy mefeorofogiczne dostepne m.in. w tefewizii na stronach
internetowych, w radio;

— ostrzezenia meteorologiczne przesytane przez IMIGW nisodplatnie;

— dane pogodowe przekazywane za pomocq systemu wspomagajacego
zimowe ufrzymanie drég ZimaWin;

— informacje ze stacji meteorologicznych oraz kamer shuzgeych do
monitorowania warunkow pogodowych oraz stanu nawierzchni drogowych,
Zlokalizowane na sieci drég krajowych, urzadzenia te sgq usytuowane
w  migjscach szczegolnie wrazliwych na wystepowanie  zjawisk

atmosferycznych. (...}
(dowod: akta kontroli, str. 91, 1784-1796, 2217-2218)

GDDKIA znajduje sie na liscie podmiotéw, ktorym panstwowa sluzba

hydrologiczno-meteorologiczna i parstwowa stuzba hydrogeologiczna sg

obowigzane przekazywac ostrzezenia, prognozy, komunikaty i biuletyny!".
NIK nie podziela wyjasnien w sprawach nieprzeprowadzenia szkolen oraz
niezawarcia umow z IMiGW, poniewaz ww. harmonogram jednoznacznie okreslat
takie obowigzki zarbwno dla Oddziatow, jak i Centrali GDDKiA. Dziafan
przywolanych w wyjasnieniu dotyczacym szkoleri nie mozna uznat za realizacje
przez Centrale GDDKIA obowiazku wynikajacego z ww. harmonogramu.
Niewykonanie powyzszych zadan, dopoki obowigzek taki wynika z ww.
harmonogramu, stanowi o zaniechaniu ich realizacji.

NIK zwraca uwage, ze w 2014 r. pogorszeniu ulegt stan drég krajowych.
W poréwnaniu do 2013 r. udziat drég w stanie dobrym zmniejszyt sie o 4,4 punktu
procentowego, azwigkszyt sie o 3,7 punktu procentowego w przypadku stanu
niezadowalajacego i 0 0,7 punktu procentowego w przypadku stanu ztego.

(dowod: akta kontroli, str. 596-648, 6561-653, 2176-2177)

11 Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 22 sierpnia 2007 r. w sprawie podmiotow, ktdrym
panstwowa siuzba hydrologiczno-meteorologiczna i panstwowa sluzba hydrogeologiczna sg
obowigzane przekazywaC ostrzezenia, prognozy, komunikaty i biuletyny oraz sposobu
i czgstotliwodei ich przekazywania (Dz. U. z dnia 31 sierpnia 2007 r.).
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dzialalnos¢ w badanym obszarze.

4. Nadzér nad realizacja zadan utrzymaniowo-
remontowych sieci drég krajowych

4.1, Generalny Dyrektor zarzadzeniem nr 119 z dnia 30 grudnia 2010 r. w sprawie
kontroli utrzymania drég krajowych, dla ktérych zarzadea jest Generalny Dyrektor
Drog Krajowych i Autostrad (zwanym dalej zarzadzeniem nr 119), okre$lit zasady
dokonywania: kontroli jednostek organizacyjnych — rejonow i obwodéw w trakcie
trwania sezonu zimowego lub w pazdzierniku i listopadzie, miesigcach bezposrednio
poprzedzajacych rozpoczecie sezonu zimowego; kontroli stanu utrzymania drog
w sezonie zimowym oraz konfroli stanu utrzymania drog poza sezonem zimowym.
Zarzadzenie m.in. stanowilo, Ze ww. kontrole przeprowadzane sg doraznie.

(dowod: akta kontroli, str. 184-194)

Powotane przez Generalnego Dyrektora zespoty kontrolne sposrdd pracownikow
DZ, w latach 2013-2014 przeprowadzily na podstawie zarzadzenia nr 119 kontrole
przygotowania jednostek arganizacyjnych (Qddziatow i Qbwoddw Drogowych) do
zimowego utrzymania drog.

Przedmiotem kontroli bylo m.in. sprawdzenie: planu operacyjnego zimowego
utrzymania drog, przygotowania sieci drogowej do zimowego utrzymania,
przygotowania do eksploatacji sprzetu do zwalczania $liskosci oraz sprzetu do
odéniezania, iloci zgromadzonego materiatu do zwalczania sliskoéci na drogach,
przygotowania facznosci bezprzewodowej, wykorzystania programu operacyjnego
ZimaWin, sposobu organizacji nadzoru nad pracami zimowego utrzymania drog.
Wszystkie kontrole udokumentowano raportami sporzadzonymi wedlug wzoru
stanowigcego zalgcznik nr 1 do zarzadzenia nr 119 (Raport z kontroli jednostki
organizacyjnej GDDKIA w trakcie trwania sezonu zimowego).

Niezaleznie od ww. raportdw sporzadzono dla kazdego skontrolowanego Oddziatu
Protokét z przeprowadzonej kontroli przygotowania Oddziatu w (...) do zimowego
utrzymania drog" (dokument niewymagany zarzadzeniem nr 119), w ktérym
zawarto, oprécz ustalen dotyczacych przygotowania oddziatu do zimowego
utrzymania drog, informacje o wynikach wizualnej oceny biezacego utrzymania drog
dokonanej w ftrakcie ich objazdu. W protokotach zawarto takze stwierdzenia
wskazujace na wystapienie lub mozliwoS¢ wystapienia nieprawidlowosc
w okreslonych miejscach lub odcinkach drég. Kontrole w 2013 r. wykazaly lokalne
wystepowanie: uszkodzen barier ochronnych na terenie Oddzialu w Gdansku (droga
S6) i Lublinie (droga S$17); Smieci w pasie drogowym na terenie Oddzialu
w Gdansku (droga S6), Oddziatu we Wroctawiu (na drodze A4) i Oddzialu w Lodzi
(droga nr 14); uszkodzenia nawierzchni w postaci wykruszen na terenie Oddzialu
w Olsztynie {droga nr 7); zanizenia lub zawyzenia poboczy na terenie Oddziatu
w Biatymstoku (drogi nr 61, 64 i 66) i w Kielcach (drogi nr 73, 78 i 42); spekania
nawierzchni jezdni lub poboczy na terenie Oddzialu w Bialymstoku (droga nr 66),
Oddzialu w Kielcach, (droga nr 73), Oddziatu w Warszawie, (droga nr 7) i Oddziatu
w todzi (drogi nr 8 i nr 12/14), koleiny lub nierdwnosci na terenie Oddziatu
w Lublinie (drogi nr 17 i nr 74), Oddzialu w Rzeszowie {droga nr 19), Oddziatu
w Kielcach (drogi nr nr 73, 78, 42), Oddzialu w Warszawie (drogi nr 79 i nr 7),
Oddziatu we Wroclawiu (droga A4) i Oddzialu wtodzi (drogi nr 8 i nr 12/14);
nieczytelnos¢ pikietazu na brudnych stupkach prowadzacych, miejscami brak
stupkow na terenie Oddzialu w todzi (drogi nr 8 i nr 12/14); nieuszczelnione
potaczenia lat z istniejacg nawierzchnig na terenie Oddziatu w Olsztynie (droga
nr7); lokalnie wystepujaca wegetacje ro$lin w urzadzeniach odprowadzajacych
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wode na terenie Oddziatu w Bialymstoku (droga nr 61), w Lublinie (droga S17)
iwbodzi (droga S8 i nr 8); na terenie Oddziatu w todzi na DK 12/14 stwierdzono
wystgpowanie zastoisk wody, miejscowe zanieczyszczenia jezdni blotem, diugo
zalegajacymi lis¢mi, na cafym odcinku wystepowaly brudne nieczytelne stupki
hektometrowe, miejscami ich brak.

Ww. kontrole wykazaty wiasciwe przygotowanie Oddzialow do zimowego utrzymania
drég, z wyjatkiem niedostatecznego przygotowanie Oddziatu w todzi w 2013 r.
w2014 r, 4.

— w 2013 r. wskazano na ww. nieprawidlowosci, wynikajace z zaniedban,
w utrzymaniu drogi nr 12/14,

— w 2014 r. niewtaSciwe przygotowanie do zimowego utrzymania drég wykazala
kontrola w Oddziale w todzi, w obszarze Obwodu Utrzymania Autostrady przy
Centrum Zarzadzania Ruchem w Strykowie, ktory nadzorowat wykonawce ,Utrzymaj
Standard” na odcinku A2 od Nieborowa do Strykowa i obszarze Obwodu Utrzymania
Autostrady w Nieborowie, kiéry nadzorowat wykonawce Utrzymaj Standard na
odcinku A2 od granicy wojewodztwa todzkiego do Nieborowa. Stwierdzono, ze
wykonawca (firma Pol-Dr6g) Utrzymaj Standard znajdowat sie w stanie upadiosci
inie byt przygotowany do zimowego utrzymania drég; w ocenie kontrolujacych
dotrzymanie terminu do 15 pazdziemika 2014 r. na przygotowanie sig wykonawcy
do zimowego utrzymania drég bylo mato prawdopodobne. Zalecono Qddziatowi
w todzi przyspieszenie decyzji co do dalszego postepowania w zakresie
zabezpieczenia zimowego i biezacego utrzymania autostrady A2, Oddzial pismem
z 4.11.2014 r. poinformowat Centrale GDDKIA o podpisaniu umowy z firmg Intertoll
Construction sp. z 0.0. na utrzymanie ww. odcinkdw autostrady A2.

W wyniku ww. kontroli, Oddzialom wydano zalecenia adekwatne do stwierdzonych
nieprawidlowosci Realizacja zaleceri byta monitorowana ~ Oddzialy przesylaly
informacje i dokumenty $wiadczagce o ich realizacji.
Dokonanie ww. wizualnej oceny drég stanowito o czesciowej tylko realizacji kontroli
stanu utrzymania sieci drogowej poza sezonem zimowym; oceny te nie obejmowaly
bowiem swoim zakresem wszystkich elementéw wyszczegdlnionych w zataczniku
nr3 do zarzadzenia nr 119 — w 2013 r. oznakowania poziomego, sygnalizacj,
o$wietlenia, ekrandw akustycznych, a w 2014 r. ponadto oznakowania pionowego,
stupkéw prowadzacych i barier ochronnych.

(dowdd: akta kontroli, str. 195 - 440)

Kontrole stanu utrzymania sieci drogowej poza sezonem zimowym przeprowadzat

Zespot kontrolny powotany przez Generalnego Dyrektora sposrod pracownikow

DZR. Przeprowadzit on w pazdziemiku i listopadzie 2013 r. 5 kontroli (na terenie

6 Oddzialow) oraz w okresie od 15.09.2014 r. do 14.11.2014 r. 50 kontroli (we

wszystkich Oddziatach). Przedmiotem tych kontroli bylo ponadto zarzadzanie

ruchem na drogach krajowych.

Szczegolowa analiza 5 raportdw z 2013 r. i wybranych 22 raportow z 2014 .

z kontroli stanu utrzymania sieci drogowej poza sezonem zimowym (zatacznik nr 3

do zarzgdzenia nr 119) wykazala, ze w raportach zawarto ustalenia wskazujace na

wystepowanie lub mozliwos¢ wystapienia odehylen od stanu prawidiowego.

W 2013 r. kontrolami zostaly objete:

— droga A2, na terenie Oddziatu w todzi i Oddzialu w Warszawie oraz drogi nr 7
iS7 na terenie oddzialu w Kielcach - w raportach nie wniesiono uwag
dotyczacych utrzymania drogi;

— droga A2 na terenie Oddzial w Poznaniu - stwierdzono nieczytelne
oznakowanie pionowe (tabl. E-11 znak B-33);
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droga nr 5/55 na terenie Oddzialu w Bydgoszczy — stwierdzono brak w dwéch
miejscach stupkéw U-1 w pasie dzielgcym;

drogi nr 17 i nr 19 na terenie oddzialu w Lublinie — na obwodnicy Kurowa weze!
Nateczéw stwierdzono nieczytelne dla kierowcow tablice zbiorcze z informacja
o obiektach na MOP.

W 22 raportach z kontroli stwierdzono m.in.:

wystepowanie graffiti na ekranach akustycznych na drodze S6 na terenie
Oddziatu w Gdansku; graffiti na znaku E-2 na drodze nr 1 i na podporach
4 obiektdw inzynierskich na terenie Oddzialu w todzi, graffiti na znaku
drogowym na drodze nr 16 na terenie Oddziaiu w Olsztynie;

wystepowanie brudnych stupkéw prowadzacych U-1a na drodze S6 na terenie
Oddziatu w Gdansku i na drodze nr 14 na terenie Oddzialu w Lodzi;

lokalny brak stupkow prowadzacych na drodze S6 i S7/DK7 na terenie Oddziatu
w Gdansku, na A4 na terenie Oddzialu w Krakowie, na drogach nr 14, Af,
AB/S8, nr 1 i nr 92 na terenie Oddzialu w todzi (oraz niewlasciwe ich
umieszczenie), na drodze S3 i nr 10 w Oddziale w Szczecinie;

niewidoczny pikietaz na drodze S7/DK7 na terenie Oddziatu w Gdansku i na
drodze nr 1 na terenie Oddziatu w Lodzi;

wystepowanie nieskoszonej trawy na poboczach, rowach lub w pasie dziefgcym
na drodze nr S7/DK7 na terenie Oddziatu w Gdansku, na drodze nr 7 na terenie
Oddziatu w Krakowie, na drogach A1, A2, nr 1 na terenie Oddziatu w t.odzi, na
drodze nr 10 na terenie Oddzialu w Szczecinie i na drodze A4 na terenie
Oddziaty we Wroctawiu;

wystepowanie kolein na drodze nr 8 na terenie Oddzialu w Krakowie, drodze nr
1, nr 14, A1 na terenie Oddzialu w Lodzi, na drodze nr 7 i nr 16 na terenie
QOddziatu w Olsztynie, drodze nr 10 na terenie Oddzialu w Szczecinie;

brak lub stabo widoczne oznakowanie poziome na drodze nr 14, nr 1, nr 92 na
terenie Oddzialu w todzi, na drodze nr 16 na terenie Cddzialu w Olsztynie;
wystepowanie spekan od km 423 do km 449 na drodze nr 1 na terenie Oddzialu
w Lodzi;

niewtasdciwe umieszczenie urzadzen bezpieczenistwa ruchu drogowego: znaku
kilometrowego U-7 na drodze S7/DK7 na terenie Oddziatu w Gdansku,

brak urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego: brak dwoch znakéw U-7 na
drodze S7/DK7 na terenie Oddzialu w Gdansku, brak baiustrady U-11a na
drodze nr 92 na terenie Oddzialu w todzi, brak w 3 miejscach bariery
ostaniajgce] bramownice via toll oraz w jednym miejscu brak barier ochronnych
ostaniajgcych latarnie na drodze nr 10 na terenie Oddziatu w Szczecinie;
uszkodzone urzgdzenia bezpieczenstwa ruchu drogowego: bariery ochronne na
S7/DK7 na terenie Oddziafu w Gdansku, na drodze nr 7 na terenie Oddzialu
w Olsztynie i na drogach nr 1, A2, A8/S8, nr 92 i A1 na terenie Oddzialu
w Lodzi; stupek prowadzacy U-1a i poduszka zderzeniowa U-15a na drodze A2,
poduszka zderzeniowa'? na wjezdzie na MOP Ochedzyn na drodze S8, 2 stupki
U-1a, 2 tablice U-9b, balustrada U-11a, stupek blokujgcy U-12¢ na drodze nr 92
na terenie Oddzialu w Lodzi;

brudne ekrany akustyczne w jednym miejscu na drodze A4 na terenie Oddziatu
we Wroctawiu i brakujace elementy ekranu akustycznego w jednym miejscu na
A2 na terenie Oddziaiu w Lodzi;

12 wg ww. rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie szczegGlowych
warunkéw technicznych dla znakow i sygnaldw drogowych oraz wrzadzen bezpieczedstwa ruchu
drogowego | warunkow ich umieszczania na drogach nazwa urzadzenia U-15a brzmi; ,Oslona
energochionna wielosegmentowa”
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— przypadki zasfonigtych znakow drogowych: zastoniecie znakow kierunkdw
I migjscowosci w 6 miejscach na drodze nr 8 przez inne znaki na terenie
Oddzialu w todzi; zastonigcie znaku E-20 przez zbiorczg, tablice informacyjng
ha drodze nr 7 na terenie Oddziatu w Olsztynie; zaslonigty znak E-2 przez F-10
na drodze nr 10, zaslonigcie tablicy informacyjnej zbiorczej przez inne znaki na
drodze S3 na terenie Cddzialu w Szczecinie;

— wystgpowanie Smieci w pasie drogowym na drodze A2 na terenie Oddziatu
w Lodzi i na drodze nr 7 na terenie Oddziatu w Olsztynie;

~ wyboje na diugosci 6,1 km na drodze nr 7 na terenie oddzialu w OQlsztynie,

— brak znaku D-6 ,przejscie dla pieszych" w km 439+950 na drodze nr 1 na
terenie Oddziatu w Lodzi.

Raporty z kontroli stanu utrzymania sieci drog krajowych poza sezonem zimowym

przestano dyrektorom oddziatdw.

Centrala GDDKIA nie monitorowata wykorzystania przez Oddziaty przekazanych po

kontroli uwag i zalecen.
(dowdd: akta kontroli, str. 441-449)

W sprawie przyczyn nieprowadzenia monitoringu realizacji przez Oddzialy GDDKIA
uwag zawartych w raportach z kontrofi stanu utrzymania drég poza sezonem
zimowym, przeprowadzonych na podstawie zarzadzenia nr 119 przez pracownikow
Zespotu InZynierii Ruchu, 6wczesna Generalny Dyrektor wyjasnita, ze w 2013 r.
uwagi oraz spostrzezenia na biezaco byly przekazywane do kontrolowanych
Oddziatdw. Wgrudniu 2013 r. na naradzie utrzymaniowej DZ przy udziale
przedstawicieli z Oddziatéw dokonane zostato podsumowanie kontroli wraz
Z omowieniem wyciagnietych wnioskdw i przedstawieniu rekomendacji dalszych
dziatan. W dniach 15.09-14.11.2014 r. przeprowadzono kolejne kontrole, majgee na
celu m.in. weryfikacje uwzglednienia uwag i zalecen kontroli z 2013 .

W okresie od 17.03.2015 r. do 12.05.2015 r., departamenty DZR i DZ zaplanowaly
przeprowadzenie kontroli w zakresie stanu ufrzymania sieci drogowe] poza sezonem
zimowym. Celem przywotanych dziatah jest m.in. monitoring realizowanych zalecen
I uwag wskazanych w Raportach z jesieni 2014 roku. Kontrolowane w dniach 17.03-
19.03.2015 r. jednostki organizacyjne przekazaly dokumenty potwierdzajace
realizacje zalecen.

(dowod: akta kontroli, str. 450-454)

4.2, GDDKIA monitorowala przebieg i jako$¢ robot utrzymaniowo-remontowych. Co
miesigc sporzgdzano zestawienia ,Monitoring jakosci robét drogowych za miesige
(..), na podstawie materialow nadestanych przez Wydzialy Technologii —
Laboratoria Drogowe Oddzialéw GDDKIA. Zestawienia te obejmowaly zadania
realizowane przez Pion Utrzymania (odnowy, przebudowy, rehabilitacje, centralne
odnowy mostow) oraz zadania inwestycyjne Pionu Realizacji. W ramach zadan
wykonywanych przez Pion Utrzymania wykonywano badania m.in.: dostaw soli
drogowej; srodkow chemicznych stosowanych w zimowym utrzymaniu drdg; betonu;
mieszanek mineralno-asfaltowych, kruszyw.

(dowod: akta kontroli, str. 450-454, 2325-2352)
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4.3. W regulaminie organizacyjnym DZR okre$lone zostaly - dla Zespolu
Zarzadzania Ruchem oraz w zakresie czynnosci p.o. kierownika tego zespolu -
zadania obejmujace m.in. monitorowanie zgodno$ci organizacii ruchu na drogach
krajowych z przepisami w sprawie znakow i sygnalow drogowych oraz urzadzen
bezpieczenstwa ruchu drogowego. Dokumenty te nie zawierajg Zzadnych zapisdw
odnoszacych sie wprost do ,Formularza kontaktowego - oznakowanie drog
krajowych®, zamieszczonego na stronie internetowej GDDKIA w ,Serwisie dia
kierowcow".
O uruchomieniu formularza kontaktowego dyrektorzy oddzialéw  zostali
poinformowani na naradzie utrzymaniowej przez Zastepce Dyrektora DZR. Dalsze
informacje nt. jego funkcjonowania i obstugi przestano do Oddzialow pismem
z15marca 2015 r, w ktérym poinformowano m.in., ze procedura ta jest
tymczasowa i bedzie obowiazywata do czasu, kiedy bedzie mozliwe wprowadzenie
usprawnieri, takich jak automatyczne przekazywanie zgtoszenia do wlasciwego
terenowo Oddziatu GDDKIA.
Owczesna Generalna Dyrektor wyjasnita, ze: ,Obecnie GDDKIA unowoczesnia
podstawowe oprogramowania, fjakim jest Bank Danych Drogowych, System
Gospodarki Mostowej, system Diagnostyki Stanu Nawierzchni, w zwigzku z tym
automatyzacja zgfoszen zostanie przeprowadzona w terminie péznigjszym, dlatego
tez zasady dziafania formularza i jego obshuga pozostaly do chwili obecnej
w pierwotnej formie, tzn. Punkt Informacfi Drogowej w Centrali przekazuje wniosek
zgodnie z lokalizacjg zapisang w formularzu do wiasciwego terenowo Oddziaty
GDDKIA i do wiadomosci DZR-ZIR™. (...) Formularz zostat zamieszczony na stronie
GDDKIA po lo, aby uzytkownicy drog mieli mozliwo$¢ szybszego przekazania
swoich uwag i spostrzezen do wlasciwych terytorialnie zarzadcéw drég. (...). Kolejny
sposéb komunikacji wprowadzony przez GDDKIA z uzytkownikami drég jest
wartoscig dodang nie wynikajacq z ustawowych obowigzkoéw zarzgdcy drogi. {...)
Z tego powodu w regulaminie organizacyjnym GDDKIA — DZR jak i w zakresach
obowigzkow pracownikow fego Departamentu nie wpisano czynnosci obsfugi
formularza. {...). Wprowadzenie S$cisle okreslonej procedury funkcjonowania,
monitoringut i Kontroli wnioskow zgtaszanych w ramach formularza wymagaloby
stworzenia dodatkowego etatu w Centrali, gdzie do zakresu obowigzkow nalezaloby
wpisac wszystkie te czynnosci. {...)"

(dowdd; akta kontroli, str. 465-484, 844-851)

Formularz kontaktowy umozliwia uzytkownikom drég przekazywanie opinii, sugestii

I uwag dotyczacych organizacji ruchu na drogach krajowych zarzadzanych przez

GDDKIA. Formularz wskazuje uzytkownikom, jakie informacje sa niezbedne, aby

GDDKIA mogla wtasciwie odnieS¢ sie do zglaszanej uwagi - zgloszenie zawiera

m.in.. opis szczegotowej lokalizacji zgtaszanego problemu, temat, np. znaki

pionowe, opis szczegotowy.

DZR w pismie z 10 lutego 2015 r. do Departamentu Transportu Drogowego

w Ministerstwie Infrastruktury i Rozwoju przedstawit m.in. nastepujace informacje

nt. funkcjonowania i obstugi formularza:

— formularz kontaktowy opracowany zostal zgodnie z przygotowaniami do
wdrozenia Krajowego Systemu Zarzadzania Ruchem (KSZR). W perspektywie
rozwoju KSZR iwyposazania go w zaawansowane kanaly komunikacyjne
(witryna interetowa KSZR, aplikacje na urzadzeniach przeno$nych, serwisy
spoteczno$ciowe) ustuga ta, pod nazwa ,Zgloszenie niewtasciwej organizacii
ruchu i stanu utrzymania drég” bedzie mie¢ coraz istotniejszy wptyw na poprawe
bezpieczenstwa ruchu drogowego oraz utrzymania drég.

13 Zespdt Inzynierii Ruchu
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— formularz nie wymaga wprowadzania przez zgtaszajgcego swoich danych
osobowych, w zwigzku z czym GDDKIA nie udziela odpowiedzi na zgloszenia
przekazywane w formularzu kontaktowym.

— szezegOly podjetych przez Oddzialy dziatan, np. informacje, kiedy i w jaki
sposdb problem wskazany w zgloszeniu zostanie usuniety, Oddzialy przekazujg
do Centrali GDDKIA co 2 tygodnie w formie raportu zbiorczego. Raporty te
gromadzi i weryfikuje DZR.

Za posrednictwem formularza wplyneto 2005 zgloszent w 2013 r. i 1049 zgloszen

w 2014 r.
(dowod: akta kontroli, str. 485-583)

Analiza kontrolna raportow przekazanych do Centrali GDDKIA przez 6 Oddzialow:
w Gdansku, Krakowie, todzi, Olsztynie, Szczecinie i Wroclawiu, o sposobie
zatatwienia spraw z marca i maja 2013 r. oraz marca i listopada 2014 r. wykazata,
ze informacije wynikajace z formularzy brane byly pod uwage przy organizagji ruchu
na drogach krajowych. Ustalono, ze:
— W raportach przedstawiono 393 sprawy, w tym 74 (18,8%) uznano za zasadne.
W przypadku spraw uznanych za zasadne Oddzialy informowaly o dokonanych
korektach fub o planowanym terminie wykonania korekt, z wyjatkiem zgloszenia
2 12.03.2014 r., kiore dotyczylo niereagowania sygnalizacji $wietinej na motocykle
w Miszewie na skrzyzowaniu DK 20 i ul. Gdanskiej. Oddziat w Gdarisku nie dokonat
zadnych korekt sygnalizacji ani nie poinformowat o planowanym terminie ich
wykonania.
Owczesna Generalny Dyrektor wyjasnita, Ze ww. sygnalizacja funkcjonuje w oparciu
o detektory ruchu w postaci petli indukeyjnych, ktére nie zawsze sq w stanie
.ZauwazyC’ lekkiego pojazdu jakim jest motocykl. Przy nowych sygnalizacjach
praktykowana jest zasada podwojne] detekcji — petla indukcyjna + wideodetekeja
(np. w przypadku jazdy motocyklem po linii krawedziowej lub gdy motocyklista jest
ubrany na ciemno, taki detektor moze réwniez nie zosta¢ wykryty). Z uwagi na niski
udziat motocykli na tym skrzyzowaniu, wymiana kosztownych detektorow na czujniki
radarowe jest ekonomicznie nieoptacalna.

(dowod: akta kontroli, str. 489-583, 844-848)

— Oddziat w Gdansku nie ocenit zasadnosci zgloszenia z 7.03.2013 r,
dotyczacego umieszczenia na skrzyzowaniu W-Z z ul. Lostowickg w Gdansku
znakow pionowych i poziomych wzajemnie sie wykluczajacych. Oddziat w raporcie
nie odniést sie do prawidlowosci oznakowania, nie przedstawit informacii
0 dokonaniv badz zaplanowaniu korekty. Zamiescit jedynie uwage, iz na
przedmiotowym odcinku drogi analizy Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego wykazaty
duzy wskaznik gestosci wypadkdw oraz duzg liczbe wypadkéw spowodowang
nadmierng predko$cia,
Owczesna Generalny Dyrektor wyjasnita, Ze przedmiotem zgloszenia jest ulica
w zarzadzie Miasta Gdanska. Pytanie to zostalo przekazane do Zarzadu Drog
i Zieleni w Gdansku. Opisana nieprawidiowos¢ zostala skorygowana przez Miasto
Gdansk.

(dowod: akta kontroli, str. 510, 844-848)

— Oddziat w Krakowie w przypadku 4 zgloszen z marca 2013 r., dotyczacych
zbednych zdaniem zglaszajacych ograniczen predkosci, oraz 3 zgloszen z maja
2013 r, dotyczacych niewtasciwe] synchronizacji sygnalizacji $wietingj na
skrzyzowaniu, wprowadzenia ograniczenia predkosci oraz napisu obrazajgcego inng
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narodowos¢, stwierdzit, ze sprawy naleza do kompetencji ZIKiT* Krakéw. Raport
nie zawierat informacii, czy Oddziat przekazat zgloszenie wiasciwemu organowi.
W przypadku 3 z 7 zgloszen nie okazano dokumentdw potwierdzajacych przestanie
spraw do ZIKiT, a dwczesna Generalna Dyrektor nig udzielita wyjasnienia na
zadane w te sprawie pytanie kontrolera.

(dowdd: akta kontroli, str. 520-526, 844-859)

— Oddzial w Szczecinie w przypadku zgloszenia z dnia 22.03.2013 r. dotyczacego
nieuzasadnionego zdaniem zgtaszajacego ograniczenia predkosci na ul. Gdariskiej
(wyjazd z Koszalina} zamieScit w raporcie uwage, ze odcinek nie znajduje sie
w zarzadzie GDDKIA. Raport nie zawierat informacji, czy Oddziat przekazat
Zgtoszenie wiasciwemu organowi.

Owczesna Generalny Dyrektor wyjasnita, ze Oddzial w Szczecinie przesylal
informacje pozyskane z formularza do wiadciwego zarzadcy drogi telefonicznie

{(dowod: akta kontroli, str. 533, 844-848)

— O przekazaniu spraw wedtug kompetencji informowaly w raportach Oddzialy:
w Lodzi, Wroclawiu i Olsztynie,
(dowdd: akta kontroli, str. 527-532, 535-541)

— Oddziat w Krakowie w przypadku zgtoszenia z 29.03.2013 r., dotyczacego
nieuzasadnionego zdaniem zgtaszajgcego oznakowania jezdni linig podwdjna ciggta
I nieuzasadnionego ograniczenia predkosci, z 16.05.2013 r. o rozpatrzenie
mozliwosci podwyzszenia ograniczenia predkosci, z 14.05.2013 r. o wprowadzenie
ograniczenia predkosci, z221.05.2013r. o zmiang czaséw dziatania sygnalizacji
Swietingj, z11.03.2014 r. w sprawie reklamy, umieszczonej na barierze
oddzielajacej jezdnie od chodnika, zaslaniajacej dzieci w okolicy sygnalizatora,
poinformowat w raporcie, ze sprawy sg w trakcie rozpatrywania.

Odpowiadajac na pytanie, dlaczego w ramach weryfikacji raportu DZR nie wymagat
od Oddziatu w Krakowie informacji o wyniku rozpatrzenia ww. spraw zgloszonych za
pomocg formularza w sytuacji, gdy Oddziat w raporcie informowat jedynie, ze
sprawy sg w trakcie rozpatrywania, dwczesna Generalny Dyrektor wyjasnita, ze
Oddzialy, w tym Oddziat GDDKIA w Krakowie informowaly w formularzu zbiorczym
z realizacji uwag o podjetych dzialaniach. Wzwigzku z tym, ze wnioski od
uzytkownikéw drog naplywaly lawinowo i zawarte wnich uwagi dotyczyly réwniez
przebudowy, remontu lub budowy, czyli zadan, ktérych realizacja wymaga
wczesniejszego zabezpieczenia znacznych $rodkow finansowych przyznawanych
przez Ministerstwo Finansdw i Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, wystepowanie
do Oddzialéw o informacje nie miato Zadnego znaczenia operacyjnego.

Zdaniem NIK udzielone wyjasnienie jest nieadekwatne do zadanego pytania, gdyz
zadne z ww. zgtoszen nie dotyczyto przebudowy, remontu lub budowy.

(dowdd: akta kontroli, str. 520-526, 844-848)

W ww. pismie DZR z 10 lutego 2015 r. skierowanym do Departamentu Transportu
Drogowego Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju stwierdzono m.in., ze weryfikacja
raportdw, prowadzona przez DZR, obejmowaé bedzie glownie wyrywkowe kontrole
w terenie prowadzone przez pracownikéw DZR. Informacje o wyrywkowym
przeprowadzaniu kontroli przekazano Oddzialom w ww. pismie z 15.03.2013 r.

Owczesna Generalny Dyrektor wyjasnita, 2e w 2014 1. zrealizowane zostaly
planowe kontrole w 4 Oddziatach w zakresie zarzadzania ruchem i stanu utrzymania
drég poza sezonem zimowym. Pracownicy DZR-ZIR realizowali réwnocze$nie

14 Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu
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zadania kontrolne z zakresu stanu utrzymania drég poza sezonem zimowym.
Ewentualne rozszerzenie objazdu o kolejne elementy kontrolne przy tak
precyzyjnym harmonogramie i terminach nie bylo juz mozliwe. Podczas objazdéw
sprawdzane byto réwniez funkcjonowanie, zastosowanie, wykonanie i utrzymanie
znakow drogowych, czyli te same obszary, do ktorych uZytkownicy drog
w formularzu zgloszeniowym wnosza uwagi.

{dowod: akta kontroli, str. 485-487, 844-851)

4.4. Regulamin organizacyjny GDDKIA stanowit, ze;

— do zadan Biura Generalnego Dyrektora'® nalezy prowadzenie rejestru skarg
i wnioskow oraz nadzér nad terminowoscig ich zatatwiania przez wiasciwe komorki
organizacyjne Generalnej Dyrekeji (§ 23 ust. 1 pkt 18);

— komérki organizacyjne centrali Generalnej Dyrekcji sg obowiazane, w zakresie
swojej wlasciwosci, m.in. do terminowego przygotowywania odpowiedzi na skargi
i wnioski obywateli i instytucji oraz ich analizy w zakresie przyczyn oraz wnioskow
dla polepszenia dziatalnosci Generalnej Dyrekgiji (§ 8 ust. 9).

{dowdd: akta kontroli, str. 106)

Procedura przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow w Generalnej Dyrekgji
Drég Krajowych i Autostrad wprowadzona zostata zarzadzeniem nr 12 Generalnego
Dyrektora z dnia 20 kwietnia 2009 r. Stanowi m.in., ze; Dyrektor BGD lub pracownik
upowazniony przez Generalnego Dyrektora nadzoruje ikoordynuje procedury
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow w Centrali i Oddziatach, w tym
dokonuje kontroli terminowosci rozpatrywania skarg i wnioskéw oraz wysyla
ponaglenia w sprawch niezatatwionych w terminie (§ 4.1 zarzadzenia). Procedury
okreslone w zataczniku nr 1 do ww. zarzgdzenia stanowig m.in., ze: przyjmowanie
I koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow w Centrali GDDKJA nalezy do
stanowiska do spraw skarg i wnioskéw w BGD (§ 2.1).

{dowdd: akta kontroli, str. 584-590)

Centrala GDDKIA w latach 2013-2014 ofrzymala 62 skargi i 26 wnioskow
dotyczacych jakosci stanu sieci drog krajowych, w tym:

- w 13 przypadkach otrzymata do wiadomosci kopie skarg/wnioskéw adresowanych
do Oddziatow lub innych organdw;

- w 14 przypadkach GDDKIA nie byta organem wlasciwym do rozpatrzenia sprawy —
takie skargi lub wnioski bez zbednej zwloki przekazywano wiasciwym zarzadcom
drég.

Badaniem kontrolnym objeto 61 spraw (42 skargi i 19 wnioskéw), ktore wplynely do
Centrali GDDKIA i dla rozpatrzenia ktérych GDDKIA byta organem wiasciwym.
Spoéréd tych spraw, 34 dotyczylo stanu drég (m.in. ztej jakosci nawierzchni, braku
dzialan dotyczacych naprawy ulicy, bledow podczas naprawy nawierzchni,
wadliwego osadzenia studzienki, stanu mostu), 14 dotyczyto odwodnienia drogi
(m.in.: zalewania nieruchomosci potozonych wzdiuz drogi, niedroznych przepustow,
stanu studzienek kanalizacyjnych), 7 — zimowego utrzymania drdg (np.
nigodpowiedniego zimowego utrzymania autostrady A2 na odcinku Lodz-Warszawa,
nieprawidtowej realizacji umowy na prowadzenie zimowego utrzymania drég,
nieprawidtowego od$niezania); 3 - remontéw drég, 1- zniszczenia studzienki
kanalizacyjnej, 1 — o$wietlenia wezidw i 1 — wycinki drzew.

Pozytywnie rozpatrzonych zostato 16 skarg i 10 wnioskéw, a negatywnie 16 skarg
i 8 wnioskow; w 11 sprawach udzielono wyjasnien.

(dowdd: akta kontroli, str. 109-130)

15 dalej: BGD
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We wszystkich przypadkach przedmiot zgloszonych skarg badz wnioskow zostat
rzetelnie rozpatrzony, a Centrala GDDKIA lub wlasciwy Oddziat udzielity
merytorycznego i rzetelnego wyjasnienia.

W przypadku 9 spraw™ w udzielonych odpowiedziach informowane skarzacych
o podjeciu dziatan zmierzajacych do rozwigzania zgtoszonego problemu, a nie o ich
zrealizowaniu. Centrala GDDKIA nie monitorowata, czy zapowiedziane dzialania
zostaly faktycznie i prawidtowo zrealizowane.

W pozostalych sprawach rozpatrzonych pozytywnie, informowano skarzacych albo
wnioskodawcow o zrealizowanych dziataniach.
(dowdd: akta kontroli, str. 131-171)

Zarzadzenie Nr 12 Generalnego Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad z dnia
20 kwietnia 2009 r. w sprawie procedury przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow w Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad nie przewiduje
monitorowania realizacji dziatan zapowiedzianych w zawiadomieniach o sposobie
rozpatrzenia skarg i wnioskow.

Dyrektor BGD wyjasnit, ze zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego skargi i wnioski rozpatruje organ. W przypadku
spraw skierowanych do prowadzenia przez Oddziaty GDDKIA, zawiadomienia
o sposobie rozpatrzenia sprawy sg podpisywane przez Dyrektora Oddziatu albo
Zastepce Dyrektora Oddzialu z upowaznienia Generalnego Dyrektora Drog
Krajowych i Autostrad. Stad uzna¢ nalezy, ze monitorowanie przez BGD realizacji
dziatah zapowiedzianych w zawiadomieniach o sposobie rozpatrzenia skarg
i wnioskdw oznaczaloby prowadzenie kontroli w zakresie realizacji o$wiadczen
Generalnego Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad przez jednostke organizacyjng
GDDKiA, BGD, co nie znajduje podstaw w przepisach prawa.

{dowéd: akta kontroli, str., 584-595)

4.5. Wprowadzenie na stronie internetowej GDDKIA w ,Serwisie dla kierowcow”
internetowego formularza kontaktowego, ktéry umozliwia szybkie i proste
przekazywanie opinii, sugestii i uwag dotyczacych organizacji ruchu na drogach
krajowych zarzadzanych przez GDDKIA, np. oznakowania prowadzonych robdt,
Najwyzsza |zba Kontroli uwaza za rozwiazanie o charakterze ,dobrej praktyki”.
Owczesna Generalny Dyrekfor w zlozonym wyjaénieniu za najwazniejszq ,dobrg
praktyke’ uznala wdrazanie sposobu utrzymania drog zapewniajacego wysokq
jakos¢ utrzymania, optymalizacie kosztow, 24 godzinng obecnos¢ stuzb
utrzymaniowych na drodze oraz umoZliwiajacy ochrong trwalosci projektow
drogowych realizowanych z udziatem funduszy unijnych, czyli w modelu Utrzymaj
Standard (PBC) - rodzaj kontraktu obejmujgcego utrzymanie kompleksowe, oparte
o zdefiniowane wskazniki jakosciowe. Ponadto jako dobre praktyki Generalny
Dyrektor wskazata m.in. podjecie dziatai polegajacych na wezesnym wykrywaniu
wad i uszkodzen (diagnostyka stanu technicznego nawierzchni) w celu ograniczenia
liczby i kosztéw remontdw, a tym samym ograniczenia ufrudnien na drodze
i kosztdw z nimi zwigzanych.

(dowod: akta kontroli, str. 455-464)

16 skargi o numerach: 150 z 2013 ., 80, 199, 251, 324 z 2014 1. oraz wnioski 0 numerach: 149, 160
i 161 2 2013 r., w przypadku ktarych odpowiedzi udzielity Oddzialy GDDKIA; skarga nr 164 z 2013 r,,
na kléra odpowiedzi udzielit Z-ca Dyrektora Biura Generainego Dyrektora
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4.6. Zdaniem Owczesnej Generalnej Dyrektor, GDDKIA podejmuje dziatania

w kierunku zwiekszenia komfortu przejazdu drogami krajowymi poprzez:

— realizacje w oparciu 0 Program Budowy Drég Krajowych budowy siec
autostrad, drog ekspresowych i obwodnic; znaczna cze$¢ ruchu przenosi
sie na nowo wybudowane ciggi zmniejszajac tym samym obcigzenie
istniejacych drog nizszych klas i poprawiajac bezpieczenstwo podrozy:

— tworzenie kompleksowego systemu zarzadzania ruchem na drogach krajowych
poprzez zastosowanie zintegrowanych ustug ITS, pod nazwg Krajowy System
Zarzadzania Ruchem (KSZR). Przedsiewzigcie to realizuje cele zwigzane
z wprowadzeniem spajnych innowacyjnych technologii do zarzadzania ruchem
drogowym, kidre zostaly ujete w dokumentach strategicznych, m.in.: Strategii
Rozwoju Transportu do 2020 Roku, Programie Budowy Drég Krajowych na lata
2011- 2015,

KSZR pozwoli osiggnat korzysci zwiazane z: poprawa bezpieczenstwa poprzez

minimalizowanie liczby i skutkéw wystapienia zdarzen drogowych; poprawg

pfynnosci ruchu; poprawg efektywnosci utrzymania drog, poprzez korzystanie

z nowoczesnych narzedzi teleinformatycznych w celu nadzoru nad

dotrzymaniem standardu utrzymania drogi poprzez wykonawcéw Utrzymaj

Standard; poprawg jakosci abstugi przewozow towarowych (np. poprzez

zapewnienie w czasie rzeczywistym i prognozowanym informacji o wolnych

miejscach  parkingowych); udostepnianiem aktualnych i prognozowanych
informacji dotyczacych warunkéw ruchu na sieci drog krajowych. W KSZR
mozliwym staje sie wykrywanie w czasie rzeczywistym standw przecigzenia

w sieci drogowej w skali calego obszaru KSZR. Informacje o zdarzeniach,

trasach alternatywnych oraz czasach przejazdu bedg powszechnie udostepniane

uczestnikom ruchu drogowego i innym uzytkownikom;

— wspolne z MIIR opracowywanie strategii Zintegrowanego System Poboru Optat
(Z8PQ). System ZSPO obejmie elektroniczny pobor optat od pojazdéw
osobowych na autostradach oraz elektroniczny pobdr optat od pojazdéw
cigzarowych iautobusow na drogach krajowych. Jednym z podstawowych
zatozen wdrozenia ZSPO jest zmiana sposobu poboru optat od pojazdéw lekkich
na bezbramkowy, elektroniczny system poboru optat (,BSPO*). W systemie
BSPO pojazd nie musi zatrzymywac sig w celu uiszczenia optaty, pobor optaty
dokonywany jest bez konieczno$ci redukowania predkosci przejazdu;

— utworzenie w Centrali oraz Oddziatach GDDKiA Punktéw Informacji Drogowe;
(PID), dziatajacych w systemie 24 godzinnym. W PID pracownicy zbierajg,
gromadzg i przekazujg informacje o warunkach ruchu na drogach krajowych
m.in. meldunki o stanie nawierzchni, warunkach pogodowych, zdarzeniach
drogowych;

— wdrozenie innych rozwigzan w zakresie TS (implementowanych do KSZR):

+ Systemu wykorzystujacego tablice zmiennej tresci na odcinkach: A8
(Autostradowa Obwodnica Wroctawia), A2 odcinek Konin - Strykéw, A4 Wroctaw
(Bielany) — Soénica, 569 w tunelu drogowym w Lalikach, S8 Konotopa - Prymasa
Tysigclecta.

» Systemu informacji o czasie podrozy drogami nr 7 i 47 na odcinku Krakéw -
Myslenice - Rabka-Zdroj — Zakopane. W punktach pomiarowych identyfikowane
s tablice rejestracyjne i na ich podstawie obliczany jest $redni czas przejazdu
na poszczegolnych odcinkach drogi. Dane przesylane sg na tablice o zmiennej
tresci, umieszczone przy drodze oraz sq dostepne na stronie internetowe,

* Kompleksowego Systemu Wazenia pojazdow na drogach krajowych - ,Wagi
Wazna Sprawa - partnerstwo dia ochrony drog”. Jego celem jest wprowadzenie
kompleksowego systemu eliminacji z ruchu pojazdéw  cigzarowych
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przekraczajacych dopuszczalne naciski osi, mase catkowitg i wysokos¢ oraz
systemu prowadzenia pomiaréw i monitoringu ruchu samochodow cigzarowych
z przeznaczeniem do zastosowania przy ciggach drog klasy A, S oraz GP. Do
listopada 2014 roku utworzono 72 punkty preselekcji wagowe).
+ systemu oston meteorologicznych dziatajacego w ramach juz stworzonych
oraz planowanych systeméw. Ponad 300 stacji meteorologicznych
Ziokalizowanych na sieci drog krajowych dedykowanych przede wszystkim
sfuzbom utrzymaniowym, ale takze przekazujacych dane w celu prezentowania
uzytkownikom drég informacji oraz ostrzezen o niekorzystnych warunkach
pogodowych na znakach zmiennej tresci.

{dowod: akta kontroli, str. 455-464)

47. GDDKIA prowadzita w ramach prac wlasnych identyfikacje lokalnych
ograniczen przepustowosci (tzw. LOP). W ww. badaniach, przeprowadzonych przez
Oddzialy, zlokalizowano w czerweu 2011 r. 398 miejsc o ograniczone]
przepustowosci, w maju 2012 r. 57 miejsc i w pazdzierniku 2013 r. 321 migjsc.
Badania w 2011 r. i 2013 r. wskazywaly m.in., w jakim okresie (dni, godziny)
wystepuja ograniczenia przepustowosci w danej lokalizacji, dtugosé kolejki, czas
oczekiwania, czynnik utrudniajgcy. Badania w 2012 r. wskazywaly ograniczenia
przepustowosci gtownych trasach prowadzgcych do miast — gospodarzy Mistrzostw
Europy w pilce noznej; zawieraly informacje o liczbie kamer, czynnikach
utrudniajacych, przepustowosci, maksymalnych szacowanych potokach ruchu,
wskazywaly dziatania zaradcze — wprowadzenie recznego sterowania ruchem.
Dyrektor DZ wyjasnil, ze: zgromadzone w wyniku powyzszych badan informacie,
pozwalajg m.in. ustali¢ przyczyne powstania ograniczenia przepustowosci. Na te]
podstawie podejmowane moga by¢ dzialania polegajace np. na korekcie dziatania
czasOw sygnalizacji $wietingj; wspblnie z Policjq podejmowane sg dziatania
w zakresie recznego kierowania ruchem w dni wzmozonego ruchu weekendowego
lub urlopowego, co stanowi dodatkowy materiat do analiz przy opracowywaniu
planéw przebuddw skrzyzowan.

(dowdd: akta kontroli, str. 2176-2177, 2184-2201)

4.8. W dziatalnosci GDDKIA wystepowaly przypadki zmiany obszarow dziatania
Oddziatow dla okreslonych odcinkow drog. Przyktadowo zadania zarzadcy drogi A4
na odcinku od wezla Krzyz" do granicy wojewddziwa podkarpackiego
z malopolskim, bedacym w obszarze dziatania Oddziatu GDDKIA w Krakowie,
powierzono Oddziatowi w Rzeszowie'?. W uzasadnieniu tej zmiany stwierdzono, ze
Wporowadzenie zarzadzenia spowoduje bardziej efektywne wykorzystanie Srodkow
finansowych z tytulu utrzymania wskazanego odcinka autostrady A4, poniewaz
koszty uleglyby wzrostowi w przypadku pozostawignia granic utrzymania zgodnych
Z granicg wojewbdztwa, gdyz stuzby utrzymaniowe Oddzialu w Rzeszowie
zakonczylyby prace na granicy wojewddztw i w celu powrotu bylyby zmuszone do
przejechania, bez wykonywania jakichkolwiek prac, odcinka 14 km od granicy
wojewodztwa do wezfa Krzyz i z powrotem. Analogiczna Sytuacfa wystapiaby
w przypadku stuzb utrzymaniowych Oddziatu w Krakowie (...)". Zarzadzenia ws,
zmiany obszaréw dzialania stanowily, ze Oddzialy, ktérym powierzono zadania
zarzadey drogi na obszarze innego Oddziatu, wykonywalfy te zadania w ramach
przekazanych $rodkéw finansowych.

(dowod: akta kontroli, str. 2353-2390)

17 zarzadzenie nr 22 Generalnego Dyrektora z 31 marca 2011 r.,, zmienione zaizgdzeniem nr 3

z 9 stycznia 2013 r.
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. Ustalone W dziafalnosci  kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nieprawidiowo$ci  styierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1.

Nie zrealizowano kontroli stanu utrzymania drég w sezonie zimowym wedlug
zasad okreslonych zarzadzeniem nr 119 Generalnego Dyrektora z dnia
30 grudnia 2010 r. W sprawie przyczyn nieprzeprowadzania w latach 2013-2014
kontroli stanu ufrzymania drég w sezonie zimowym w zakresie i formie
okreslonymi zarzadzeniem nr 119, éwczesna Generalny Dyrektor wyjasnila, ze
z uwagi na wystepujgce warunki pogodowe (rzadko wystepujacy i krotkotrwaly
opad atmosferyczny, wysokie jak na warunki zimowe temperatury) i stay
monitoring stanu nawierzchni na urzadzeniach, w latach 2013 i 2014, nie
wystapita konieczno$¢ przeprowadzenia kontroli bezposrednio na drogach.
W zwiazku z powyzszym nie zaistniala okoliczno$é na wykonanie czynnosct
okresfonych w § 4 zarzadzenia 119/2010.

Ponadto, w sprawie przyczyn sytuacji, w ktérej czynnoéci kontrolne w ramach
kontroli utrzymania drég krajowych przeprowadza sig przy wykorzystaniu
monitoringu, Generalny Dyrektor wyjasnita, Ze stacje meteorologiczne oraz
kamery sluzace do monitorowania warunkéw pogodowych oraz stanu
nawierzchni drogowych s usytuowane w miejscach newralgicznych ze wzgledu
na wystgpowanie zjawisk atmosferycznych i maja charakter punktowy.
Wspomagajg proces utrzymania i kontroli drog, szczegdlnie w sezonie
zimowym. Obserwacja sytuacji na drogach poprzez kamery stuzy do oceny
wizualnej otoczenia oraz pozyskiwania informaci o wykonywanych
czynnoéciach w ich zasiegu. Warunki pogodowe wystepujace w 2013 r.
I 2014 1. nie wymagaly wyjazdu i kontroli w terenie, gdyz ocena z monitoringu
byta wystarczajaca.

Zdaniem NIK, prowadzonego w wybranych migjscach monitoringu, wskazanego
w Zzlozonych wyjasnieniach, nie moina uznaé za realizacje obowigzku
przeprowadzenia kontroli stanu utrzymania drédg w sezonie zimowym
w zakresie, o ktorym mowa w ww. zarzadzeniu.

{dowdd. akta kontroli, str. 195440, 450-454, 1784-1796)

Art. 237 § 1 kp.a. stanowi, Ze organ wiasciwy do zalatwienia skargi powinien
zafatwic skarge bez zbednej zwloki, nie pdzniej jednak niz w ciagu miesigca. Nie
zostato zalatwionych w terminie 1 miesigca 9 skarg (pozycje rejestru nr: 35, 43,
122, 164, 41 1 143 z 2013r. oraz pozycie nr: 61, 194 i 279 z 2014 r.).
W przypadku skargi nr 35 z 2013 r. opdZnienie wynosito 13 dni, skargi nr 61
z 2014 r. - 9 dni, a w pozostatych przypadkach nie przekraczato 7 dni.

Skarga nr 35 z 2013 r., dotyczaca uszkodzonej studzienki kanalizacyjnej
wplyneta 8.02.2013 r. Odpowiedzi skarzgcemu udzielit pismem z 21.03.2013 r.
Norbert Wyrwich - Radca Generalnego Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad;
poinformowat skarzacego o dokonaniu naprawy w ramach gwarangji.
Przekroczenie o 13 dni terminu 1 miesiaca na rozpatrzenie ww. skargi wynikato
m.n. z przyczyn niezaleznych od GDDKIA, tj. opdznienia o 10 dni w zwigzku
Z uzupetianiem skargi przez skarzacego na wezwanie GDDKIA. Owczesna
Generalny Dyrektor wyjasnita, ze: ,(..) Zaistniala konieczno$é wezwania
skarzgcego do uzupelnienia danych osobowych. Termin podjecia rozpatrzenia
skargi byt uwarunkowany wzgledami formalnymi lezacymi po stronie
skarzgcego. Na termin udzielenia odpowiedzi mialy wplyw réwniez czynnosci
zwigzane z weryfikacjg zgloszonej skargi pod wzgledem zasadnosci oraz
analizg pod wzgledem merylorycznym, opartg o opinie wiasciwej komorki
organizacyjnej w Oddziale. Rozpatrzenie skargi odbylo si¢ bez zbednej zwioki,
po speinieniv wymagarn formalnych oraz ofrzymaniu niezbednych opinii

w przedmiotowej sprawie, w terminie zblizonym do kp.a. Pan (..) po
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olrzymaniu odpowiedzi nie wnosit dalszych uwag co do sposobu zalatwienia
sprawy."

Skarga nr 61 z 2014 1. wplyneta do GDDKIA w dniu 11.02.2014 r., a dotyczyla
dziatalnoci wykonawcy ustug dla GDDKIA w zakresie zimowego utrzymania
drég. Odpowiedzi skarzgcemu udzielit Leszek Sekulski — Z-ca Dyrektora
Oddziatu GDDKIA w Warszawie pismem z 19.03.2014 r. {wysl. 20.03.2014 r.).
Centrala GDDKIA otrzymala z Oddzialu informacie o wyniku podjetego
postepowania wyjasniajacego — nie stwierdzono nieprawidtowosci. Owczesna
Generalny Dyrektor wyjasnita, ze: (...} W zwiazku z niejasnym okresleniem
adresata pisma ifym samym spetnienia warunku formalnego bedgcego
podstawg do wszczgcia postepowania wyjasniajacego, podjeto dzialania majace
na celu ustafenie mozliwosci rozpatrzenia sprawy przez GDDKIA. Pomimo
opisanej syltuacji, wychodzac naprzeciw skarzacemu, GDDKIA dofozyla
nalezytej staranno$ci iniezwlocznie przekazala skarge komorce wiasciwef
(Oddziat w Warszawie) do jej wyjasnienia i udzielenia odpowiedzi.”

Odpowiedzi na skargi nr 122 i 164 z 2013 r. oraz nr 194 z 2014 r. udzielit
Dyrektor lub Zastepca Dyrektora BGD. tukasz Skorupski — Dyrektor BGD,
w wyjasnieniu wskazat jako przyczyny niezatatwienia w terminie 1 miesiaca
skarg nr 122 z 2013 r. inr 194 z 2014 r. duze obcigzenie Zespotu Skarg
I Wnioskow zadaniami oraz absencje chorobowe pracownikéw; a w przypadku
skargi nr 164 z 2013 r. dzialanie Oddzialu w Warszawie, whasciwego do
zatatwienia skargi, ktory zamiast udzieli¢ odpowiedzi skarzacemu przestat
wyjadnienie do BGD, co uniemozliwialo przygotowanie odpowiedzi w terminie
wynikajacym z przepiséw prawa.

W przypadku ww. 9 skarg niezatatwionych w terminie 1 miesiaca, nie
dopetniono obowigzku zawiadomienia skarzacego o przyczynach zwioki
w zatatwieniu sprawy i nie wskazano nowego terminu jej zalatwienia, co byto
wymagane art. 36 § 1 w zwiazku z art. 237 § 4 k.p.a.

Dyrektor Generalny wyjasnita, ze z uwagi na zblizone terminy udzielenia
odpowiedzi do zapiséw w k.p.a., nie bylo koniecznosci zawiadamiania
skarzacych o przyczynach zwioki w zatatwieniu sprawy.

(dowdd: akta kontrofi, str. 109-141, 145-154, 172-183, 591-595, 860-865)

. Zart. 237 § 1 w zwigzku z art. 244 § 1 k.p.a. wynika, Ze organ wiasciwy do
zatatwienia wniosku powinien zatatwi¢ wniosek bez zbednej zwloki, nie poZnigj
jednak niz w ciggu miesigca.

Kontrola wykazata, Ze 4 wnioski zatatwione zostaly 2z opoznieniem wynoszacym
od 3 do 10 dni.

Dyrektor BGD, ktory z upowaznienia Generalnego Dyrektora udzielit odpowiedzi
na wniosek nr 196 z 2013 r., wyjasnit, ze wniosek zostal rozpatrzony po uptywie
terminu, gdyz stanowisko komérki merytoryczne] (DZ) zostalo przekazane
w dniu 27 czerwca 2013 r., czyli w okresie, w kidrym trwata aktualizacja Planu
Dziatan na Sieci Drogowej, ktorego dotyczyt wniosek. Aktualizacja ww. Planu
zostata zatwierdzona w pierwszej polowie lipca 2013 r. Zasadnym byto wigc
przekazanie Wnioskujacemu nowych, aktualnych danych. W zwiazku z tym
wymagane bylo uzyskanie ponownie stanowiska DZ i akceptacji tresci pisma
stanowigcego odpowiedz przez DZ.

W ww. 4 postepowaniach nie zawiadomiono wnioskodawcéw o czynnosciach
podietych w celu rozpatrzenia wniosku oraz o przewidywanym terminie
zalatwienia wniosku, co bylo wymagane art. 245 k.p.a. Dyrektor BGD wyjasnil,
ze w przypadku wnioskéw zalatwionych przez BGD, nr 196 z 2013 r. i nr 67
z 2014 r., nie zawiadomiono wnioskodawcow o czynnosciach podjetych w celu
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rozpatrzenia wniosku oraz o przewidywanym terminie zatatwienia wniosku, gdyz
odpowiedzi byly juz w trakcie przygotowania i uzgadniania.

(dowéd: akta kontroli, str. 109-130, 142-144,155-167, 591-595, 860-865)

Uwagf dotyczace 1. Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze analizy przeprowadzane przez
badanej dzialalnosci pracownikow Departamentu Zarzadzania Drogami i Mostami zwiazane
Z przepustowoscia drog, prowadzone sq jedynie na etapie procesu oceny
zamierzenia inwestycyjnego, a nie na potrzeby organizacji robét remontowych i
utrzymaniowych. Zdaniem NIK, przeprowadzenie tego rodzaju analiz w procesie
ciaglym przyczyniloby sie do wiasciwego planowania robdt na drogach,
w okresach najmniejszego natezenia ruchu drogowego, {j. najmniej ucigzliwych
dla uzytkownikow drog.
W $wietle regulaminu organizacyjnego nadanego zrzadzeniem Generalnego
Dyrektora Drég Krajowych i Autostrad z dnia 24 sierpnia 2012 r. inicjowanie
| wprowadzanie nowych rozwigzan organizacyjnych i technicznych w zakresie
utrzymania drog i drogowych obiektow inzynierskich oraz zarzadzania nalezy do
zadan Departamentu Zarzgdzania Ruchem i Departamentu Zarzadzania
Drogami i Mostami.

Owczesna Generalny Dyrekfor wyjasnila, e analizy strat czasu sg istotng
czescig analiz efektywnosci ekonomicznej inwestycji drogowych i sg elementem
procesu oceny zamierzenia inwestycyjnego. W szczegdlnosci wykonanie takiej
analizy jest niezbgdne w przypadku inwestycji wspéffinansowanych ze $rodkow
Unii Europejskiej (analizy efektywnosci ekonomicznej oraz analizy i prognozy
ruchu sg czescig studiow wykonalnosci inwestycji). GDDKIA prowadzi rowniez
w ramach prac wlasnych identyfikacije lokalnych ograniczen przepustowosci
(tzw. LOP). Takie analizy zostaly przeprowadzone w czerwcu 2011 r., w maju
2012 1. i pazdzierniku 2013 r. Badania statystyczne nie byly prowadzone gdy2
obowigzujace przepisy ani wytyczne (Niebieska Ksigga Jaspers) nie przewidujg,
aby na ich podstawie prowadzi¢ dziatania inwestycyjne lub dziatania na sieci.
Dla ufatwienia kontaktu i skrécenia czasu reakcji, na stronie internetowej
GDDKIA wdrozono formularz stanowigcy aplikacje ulatwiajaca uzytkownikom
przekazywanie swoich uwag, spostrzezen lub propozycji co do stanu,
funkcjonowania  lub  jakichkolwiek  nieprawidlowosci  zwigzanych
z oznakowaniem drog krajowych. Umozliwiono rowniez zgtaszanie wszelkiego
rodzaju uwag poprzez informacje drogowa. Prowadzony jest elektroniczny
serwis dla kierowcow {poprzez strone www), gdzie prezentowane sg wszystkie
utrudnienia wystepujace w danej chwili na sieci drég krajowych (zaréwno te
planowane np. remonty, przebudowy, prace utrzymaniowe, jak réwniez te nagle,
nieplanowane, np. wypadki). Wskazywany jest takze skutek np. zamkniecie
drogi, podawana jest informacja o wyznaczonym objeZdzie oraz terminie
zakorczenia utrudnienia). Wypracowano réwniez procedury dynamicznego
reagowania na wystepowanie spigtrzen na Punktach Poboru Optat, te procedury
polegajace na zwiekszaniu przepustowosci bramek w sytuacji wystapienia
spigtrzen sq wdrazane na odcinkach autostrad zarzadzanych przez GDDKIA A2
(Konin-Strykéw i A4 Wroctaw-Gliwice).

{dowdd: akta kontroli, str. 455-464)

Najwyzsza izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nigprawidlowosci

Ocena czastkowa ; <
dziatalnosé w badanym obszarze.
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Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zasirzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

q . ?W/C/‘&ZZV

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'é, wnosi o:

1. skuteczny nadzor nad dziataniami GDDKIA w celu wdrozenia efektywnej
wspolpracy z wiasciwymi stuzbami w zwiazku z wystepujacymi zdarzeniami na
drogach;

2. wprowadzenie jednolitych kryteriow przetargowych w zalezno$ci od klasy drég
krajowych oraz kryteriow oceny ofert dla kontraktow Utrzymaj Standard;

3. terminowe i pelne wywigzywanie sie z obowigzkéw okreslonych
w harmonogramie prac przygotowawczych do zimowego utrzymania drég;

4. przeprowadzanie kontroli stanu utrzymania drég w sezonie zimowym wedtug
zasad okreslonych zarzadzeniem nr 119 Generalnego Dyrektora z dnia
30 grudnia 2010 r.;

5. jednoznaczne sprecyzowanie w Wytycznych Utrzymania i Zaktadania Zieleni
Przydroznej rodzaju uprawnieh wymaganych od 0sdb dokonujgcych
specjalistycznych przegladow drzewostanu;

6. dotrzymywanie obowigzujgcych termindéw na zalatwienie skarg i wnioskow;

7. zintensyfikowanie dzialan zmierzajacych do zapewnienia odpowiednich $rodkow
finansowych na remonty sieci drog krajowych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontrol,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjgtych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia [data] 20. 0 8.7 (45

Wiceprezes
Najwyzszgej Izby Kontrqli

18Dz U.z2012r., poz.82 ze zm.
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