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|l. Dane identyfikacyjne kontroli

Nr P/15/ 044 - Swiadczenie pomocy osobom starszym przez gminy i powiaty.

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Lodzi

|zabella Spiewak, glowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 94607 z dnia
16.06.2015.
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Sieradzu, Plac Wojewddzki 3, 98-200
Sieradz (zwane dalej ,Centrum” lub ,PCPR")

Krystyna Marciriczak, Dyrektor PCPR (od dnia 1 stycznia 2004 r.)
(dowdd: akta kontroli str, 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Centrum prawidlowo realizowalo zadania zwiazane z utrzymaniem i rozwojem
infrastruktury doméw pomocy spolecznej (dalej: ,dps’), a takze zapewnieniem
w nich wymaganego standardu ustug.

Decyzje o umieszczeniu osob starszych w dps wydawane byly z zachowaniem

przepisow ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego’. Nie zawsze jednak wydanie decyzji poprzedzone bylo
zgromadzeniem wszystkich dokumentow wymaganych przepisem
§ 8 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domoéw pomocy spolecznej?.

PCPR rzetelnie prowadzilo listy osob oczekujgcych na umieszczenie w dps
i prawidiowo kierowato z nich osoby w przypadku zwalniania sie miejsc.

Przyjgta na lata 2014-2020 powiatowa strategia rozwigzywania problemow

spotecznych spelniata wymogi okreslone w art. 16b ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spolecznej®. Strategia obowigzujgca wlatach 2007-2013 nie zostata
zaktualizowana w zwiazku z wejSciem w Zzycie - zdniem 3 maja 2011 r. -
ww. przepisu, . nie ujgto w niej prognozy zmian w zakresie objetym strategi,

a takze nie okreslono sposobu realizacji strategil, jej ram finansowych i wskaznikow

wykonania dziatan.

Realizacja zadan ujetych w obu strategiach byla koordynowana przez Centrum, przy

czym brak wskazania w tych dokumentach sposobu ewaluacji wykonania ich
zalozen, uniemozliwial - w ocenie NIK - okreslenie skutecznoci przyjetych

i realizowanych zadan.
Przedstawiany corocznie Radzie Powiatu — zgodnie z wymogami art. 112 ust. 12
uops - wykaz potrzeb w zakresie pomocy spolecznej, uwzgledniat potrzeby

zwigzane z utrzymaniem irozwojem infrastruktury dps. Ponadto, Centrum

prawidiowo opracowywalo i terminowo przekazywalo Radzie Powiatu oceny

Zasobow pomocy spolecznej.

1Dz U.z 2013 r. poz. 267 ze zm., zwanej dalej Kpa",
20z. U. 22012, poz. 964, zwanego dalej .rozporzadzeniem w sprawie dps”,
3Dz.U.z 2015 . poz. 163 ze zm., zwana dalej .uops”.
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Opis stanu
faktycznego

Kierowane do Wojewody tédzkiego wnioski o przyznanie dotacji z budzetu panstwa
na dofinansowanie dps zawieraly rzetelne dane. Srodki z dotacji oraz Srodki wiasne
powiatu przekazywane byly do poszczegdinych placowek bez zbednej zwioki.

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania podejmowane przez powiat w zakresie
utrzymania i rozwoju infrastruktury doméw pomocy
spolecznej oraz zapewnienia w nich wymaganego
standardu ustug.

1.1. Organizacja i zasady funkcjonowania Centrum (jednostki organizacyjne]
Powiatu Sieradzkiego prowadzonej w formie jednostki budzetowej) okreslone
zostalty w regulaminie organizacyjnym, uchwalonym przez Zarzad Powiatu
Sieradzkiego*. Zgodnie z postanowieniami regulaminu, zadania wynikajace z art. 19
pkt 1, 10 i 18, w zwiazku z art. 112 ust. 1 uops, przypisane zostaly nastepujacym
komorkom organizacyjnym:

— Dzialowi Organizacyjno — Administracyjnemu, w zakresie opracowywania
| koordynowania realizacji zatozenn powiatowej strategii  rozwiazywania
probleméw spolecznych (zadanie ujete w zakresie czynnoci jednego
pracownika),

— Dziatowi Pomocy Spolecznej, glownie w zakresie: prowadzenia listy
oczekujgcych na przyjecie do dps, prowadzenia postepowania w sprawie
umieszczania w dps na podstawie decyzji administracyjnej, przygotowywania
decyzji kierujgcych do dps dla oséb umieszczonych przed 1 stycznia 2004 r.,
przygotowywania decyzji administracyjnych dotyczacych odplatnosci za pobyt
wdps, przyjmowania informacji o stanie osobowym w dps (zadania ujete
w zakresie czynno$ci jednego pracownika), a takze opracowywania oceny
zasobow pomocy spolecznej (zadanie nieprzypisane w zakresie czynnosci
zadnego pracownika).

(dowod: akta kontroli str. 4-49)

1.2. W PCPR nie opracowano pisemnych procedur w zakresie kierowania osob

starszych do dps. Dyrektor Centrum wyjasnila, iz kazda sprawa rozpatrywana jest

indywidualnie, w oparciu o przepisy uops, Kpa oraz rozporzadzenia w sprawie dps.
{dowdd: akta kontroli str. 78-81)

Na probie obejmujacej akta 235 osob skierowanych do dps w latach 2012-2014

ustalono, iz:

— umieszczanie oséb w dps nastgpowalo w trybie decyzji administracyjnej,
z zachowaniem przepisow Kpa, w tym terminéw, o kiérych mowa w art. 35 te]
ustawy (sposréd 20 spraw dotyczacych skierowania osob do DPS w Sieradzu,
w 12 przypadkach decyzja wydana zostala w dniu przekazania dokumentacii
przez osrodek pomocy spolecznej (ops’), badz w dniu nastepnym;
w pozostatych 8 przypadkach - w terminie od 2 do 14 dni),

— W dps umieszczane byly osoby uprawnione, wymienione w art. 54 uops, przy
czym w Jednej sprawie wydano decyze odmowng ze wskazaniem
odpowiedniego uzasadnienia (schorzenie osoby kierowanej nie odpowiadato
profilowi dps),

* uchwala Nr 182/2012 z dnia 16 kwietnia 2012 r., zmieniona uchwala Nr 2212015 z dnia 12 lutego 20451,

* analiza cbijglo 20 spraw dotyczgoych ierowania oséb do DPS w Sieradzu prey ul. Armii Krajowej 34 (przeznaczonego dla
0s6b w podeszlym wieku), a takze akla 3 os0b skierowanych do innych dps na terenie powiatu sieradzkiego, umieszczonych
na listach 0sob oczekujgcych na przyjecie do dps,
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— w13 przypadkach decyzje wydane zostaly po przediozeniu przez ops wszystkich
wymaganych dokumentow, w jednej sprawie stwierdzono w tym zakresie braki,
przy czym wydana decyzja byla odmowna, natomiast w pozostatych
9 przypadkach wydania decyzji o umieszczeniu oséb w dps, w aktach
stwierdzono braki w zakresie:
 oswiadczenia o wysokosci dochodu osoby ubiegajacej sie o umieszczenie

w dps (8 przypadkow),
e decyzji organu emerytalno-rentowego ustalajacego wysoko$t emerytury
{1 przypadek),

- w kazdym przypadku ustalana przez o$rodek pomocy spotecznej oplata za pobyt
w dps byta rowna wysokosci $redniego miesiecznego kosztu utrzymania
mieszkanca (ustalonego przez Staroste Sieradzkiego i ogloszonego w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa todzkiego), wysokosC oplaty wnoszonej przez
migszkanca dps nie byla wyzsza niz 70% jego dochodu,

— Centrum rzetelnie prowadzito listy 0séb oczekujacych na umieszczenie w dps —
w przypadku niemoznosci umieszczenia w domu z powodu braku wolnych
migjsc, powiadamiano zainteresowanych w formie pisemnej o wpisaniu ich na
liste, podajac przewidywany termin oczekiwania; w sytuacji zwolnienia miejsca
w placowce, kierowano do niej osobe z pierwszej pozycii na liscie.

(dowdd: akta kontroli str. 50-60, 94-96)

1.3. W analizowanym okresie w powiecie sieradzkim obowiazywaly nastepujace

strategie rozwigzywania probleméw spolecznych:

1) nalata 2007 - 20138, obejmujaca m.in..:

¢ uwarunkowania demograficzne wraz z identyfikacjg niekorzystnych
tendencji w tym zakresie (np. ujemny przyrost naturalny, starzenie sie
spofeczenstwa),

» diagnoze problemow spotecznych (w tym gléwnie ubdstwo, bezrobocie,
bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych, diugotrwata choroba
i niepetnosprawno$c),

 informacje o istniejacej infrastrukturze spolecznej, w tym dziatania
w zakresie utrzymania i rozwoju dps (wskazano na koniecznos¢ poprawy
warunkéw w DPS w Biskupicach, ktory nie spetnial standardéw w zakresie
bazy lokalowej i posiadat jedynie warunkowy wpis do rejestru Wojewody
t 6dzkiego),

e obszary priorytetowe (m.in. pomoc osobom niepeinosprawnym i starszym)
oraz okreslone w ramach tych obszardw cele strategiczne (wyrownywanie
szans zyciowych osob niepefnosprawnych) i operacyjne (poprawa jakosci
uslug w dps), a takze przewidziane dia nich dzialania (dostosowanie
standardu DPS w Biskupicach do wymogbw ustawowych, ustawiczna
poprawa warunkow bytowych w dps).

W powyzszym dokumencie nie ujeto natomiast prognozy zmian w zakresie objetym

strategia, a takze nie okreslono sposobu realizacji strategii, jej ram finansowych

| wskaznikow realizacji dziatan, ). elementow, o ktorych mowa w przepisie

art. 16b ust. 2 pkt 2 i pkt 3 lit. ¢ i d uops, obowigzujacym od dnia 3 maja 2011 r.

(dowad: akta kontroli str. 323-375)

2) na lata 2014 - 20207, spetniajgca wymogi okreslone w art. 16b ust. 2 ww. ustawy,
obejmujgca m.in.. uwarunkowania demograficzne i diagnoze probleméw
spotecznych (zwrécono np. uwage na problem wstrzymywania sie gmin —
z powodow finansowych - z wydawaniem skierowan do dps, pomimo wolnych
miejsc w tych placowkach), dane w zakresie infrastruktury spolecznej

5 przyjeta uchwalg Nr XIIl/78/07 Rady Powiaty Sieradzkiego z dnia 4 grudnia 2007 r.,
" przyjeta uchwatg Nr XLI/292/2014 Rady Powiatu Sieradzkiego z dnia 21 lutego 2014 1.,
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(wymagane standardy spetniaty wszystkie dps na terenie powiatu sieradzkiego),
cele strategiczne (m.in. poprawa jakosci zycia 0séb starszych), kierunki dziatan
(np. podnoszenie jakosci ustug funkcjonujacych w powiecie dps, prowadzenie
pracy socjalnej z osobami starszymi, udzielanie pomocy finansowej przez
osrodki pomocy spolecznej, inicjowanie i wspieranie programéw na rzecz
wyrbwnywania szans osob starszych w $rodowisky lokalnym, rozwijanie
Srodowiskowych form wsparcia), podmioty realizujace poszczegdine dziatania
oraz wskazniki realizacji tych dziatan.
Zapisy strategii mialy by¢ wdrazane w formie projektow zawierajacych
precyzyjne harmonogramy dzialan i operujagych scisle okreslonymi budzetami,
Dyrektor PCPR wyjasnita, iz cze$¢ zadan wyszczegohionych w przyjetych
kierunkach dziatan stanowi obowigzkowe zadania powiatu, finansowane
wramach srodkow wlasnych, ktorych wydatkowanie odbywa sie na zwyklych
zasadach w ramach przyjmowanego corocznie budzetu. Zapis w strategi
odwolujacy si¢ do wdrazania dziatan w formie projektow odnosi sie do tych
przedsiewzieC, na realizacje ktérych moga zostaé pozyskane srodki z innych
zrodet. W latach 2014-2015, w oparciu o zewnetrzne zrodta finansowania, powiat
realizowat m.in. finansowane ze $rodkow PFRON programy: Wyréwnywania
Roznic Migdzy Regionami Il oraz ,Aktywny Samorzad', a takze finansowany ze
srodkéw UE w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego projekt ,Droga do
samodzielnosci - aktywizacja spoleczna i zawodowa oséb w powiecie
sieradzkim”.
(dowdd: akta kontroli str. 94-97, 376-426)
Koordynowanie przez PCPR realizacji powyzszych strategii polegalo giownie na
gromadzeniu danych w zakresie dzialan podejmowanych przez poszczegdine
jednostki i przedstawianiu tych informacji w corocznych sprawozdaniach
z dziatalnoci Centrum. Ponadto, jak wyjasnita Dyrektor PCPR, znaczgca czest
zadan przewidzianych do realizacjii w strategiach znajduje sig bezposrednio
w kompetencji PCPR oraz powiatowych jednostek organizacyjnych pomocy
spoteczne] i systemu pieczy zastgpczej — w tym przypadku koordynowanie ich
realizacji miesci sig zakresie biezacego zarzadzania Centrum przez dyrektora PCPR
oraz sprawowanego przez niego nadzoru nad jednostkami dzialajacymi na terenie
powiatu.
W przekazywanych corocznie Radzie Powiatu informacjach o realizacji strategiis
wyszczegblniono m.in. zadania zwiazane z: poprawg estetyki i funkcjonainosci
jednostek (np. przeprowadzone remonty, zakup sprzetu rehabilitacyjnego i mehli),
zwiekszaniem oferty aktywnego spedzania wolnego czasu podopiecznych
(organizacja imprez oraz réznych form terapii i ftreningow), doskonaleniem
wspolpracy ze S$rodowiskiem lokalnym (uczestnictwo mieszkaricow w  zyciu
kulturalnym, ~ spolecznym i religiinym $rodowiska lokalnego), modernizacjg
i rozbudowg_ infrastruktury (wykonane zadania inwestycyjne) oraz zwigkszeniem
dostepu do informaciji o mozZfiwych formach wsparcia (np. ulotki, broszury, tablice
informacyjne).
Realizacja dzialania zwigzanego z dostosowaniem standardu DPS w Biskupicach
do wymogow ustawowych zakoriczyla sie w 2010 1. (jednostka zostata wpisana do
rejestru prowadzonego przez Wojewode tédzkiego).
{dowad: akta kontroli str. 101-103, 427-545, 609-611)
W powiatowych strategiach nie zawarto zapisdw dotyczacych monitorowania
realizacji ujetych w nich zadan, weryfikacji zgodnosci zatozonych celow, a takze
kontroli postepu prac zwigzanych z realizacja dziatan.

# do sprawozdania z dziatalnosci Centrum za 2013 r. zataczona byta informacja o realizacji strategil w latach 2007-2013,
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Wyjasniajac, czy i wedlug jakich kryteribw dokonywano oceny wdrozenia strategii na

lata 2007-2013, Dyrektor Centrum podala, iz podsumowaniem tej strategii byla

ww. informacja, stanowigca zalacznik do sprawozdania z dziatalnosci PCPR
w2013 r. Zawierala ona zestawienie danych na temat dziatan podejmowanych

w ramach wyznaczonych obszarow priorytetowych.

{dowdd: akta kontroli str. 94-96, 323-426)

1.4. Stosownie do wymogu okreslonego w art. 112 ust. 12 uops, Dyrektor PCPR

przedstawiala corocznie Radzie Powiatu wykaz potrzeb (wraz ze sprawozdaniem

z dzialalnosci Centrum) w zakresie pomocy spolecznej. Odnosnie utrzymania

irozwoju infrastruktury dps wskazywano na potrzebe zapewnienia dalszego

utrzymania odpowiedniego poziomu usiug, a takZe informowano, iz z uwagi na
trudng sytuacje finansowa, poszczegdlne placowki zglaszajq wiele brakow

w zakresie biezacego funkcjonowania, w tym dotyczacych niezbednych remontow

i inwestycji. W oparciu o przedmiotowe wykazy nie byly uchwalane lokalne programy

pomocy spolecznej. Jak wyjadnita Dyrektor PCPR, zglaszane potrzeby dotyczyly

zadan wiasnych powiatu, ktére musialy by¢ pokrywane w ramach budzetu jednostki
samorzadu terytorialnego. Przygotowanie lokalnego programu byloby natomiast
zasadne w przypadku pojawienia sie mozliwosci pozyskania dodatkowych rodkow
pochodzacych ze zrédet zewnetrznych. Ponadio, w latach 2008-2014 Centrum
zaangazowane bylo w realizacje finansowanego ze $rodkéw UE projektu ,Droga do
samodzielno$ci — aktywizacja spoteczna i zawodowa 0s6b w powiecie sieradzkim”,
ktéry - ze wzgledu na charakter podejmowanych dziatah i kategorie beneficjentow -
mozna traktowaé jako fokalny program pomocy spoteczne.

(dowdd: akta kontroli str. 93, 446, 481, 532)

W oparciu o analizg lokalnej sytuacii spotecznej i demograficznej, PCPR opracowat,

I terminowo przediozyl Radzie Powiatu, oceng zasobow pomocy spolecznej dla

powiatu sieradzkiego, odrebnie za rok: 2012, 2013 i 2014. Przedstawione zasoby

obejmowaly wszystkie elementy okreslone przepisem art. 16a ust. 2 uops. W kazdej

z ocen przedstawiono dane o istniejacej infrastrukturze dps wraz z informacjg

o spefnianiu wymaganych standardow przez wszystkie placdwki oraz koniecznosci

zapewnienia dalszego utrzymania odpowiedniego poziomu ustug.

(dowod: akta kontrofi str. 98-99, 101-103, 223-322)

W badanym okresie sprawy zwigzane z utrzymaniem i rozwojem infrastruktury dps

oraz zapewnienia w nich wymaganego standardu ustug poruszane byly na

10 sesjach Rady Powiatu oraz na 18 posiedzeniach jej statych komisji. Przedmiotem

obrad byly gtéwnie kwestie zwigzane z potaczeniem DPS w Sieradzu i Rozdzatach

oraz niskimi wynagrodzeniami pracownikéw dps.
(dowod: akta kontroli str. 93, 101-190)

15. W latach 2012-2014 na terenie powiatu sieradzkiego funkcjonowaly

nastepujace dps:

— DPS w Sieradzu (przy ul. Armii Krajowej 34) z filig w Witowie, przeznaczony dla
0s0b w podesziym wieku (271 miejsc statutowych),

— DPS w Biskupicach dla osob przewlekle psychicznie chorych (100 miejsc
statutowych)

— niepubliczny DPS w Sieradzu (ul. Dominikanska 16) przeznaczony dla dzieci
imlodziezy niepelinosprawnych intelektualnie (35 migjsc  statutowych),
prowadzony na podstawie umowy z dnia 10 stycznia 2011 r. zawartej pomigdzy
Powiatem Sieradzkim a Centrum tddzko-Sieradzkim Zgromadzenia Siostr
Urszulanek Serca Jezusa Konajacego z siedzibg w todzi (zgodnie
z postanowieniami umowy, powiat miat przekazywa¢ dotacje z przeznaczeniem
na wydatki biezace DPS oraz skfadki na ubezpieczenie zdrowotne jego
mieszkancow),



~ DPS w Rozdzatach dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie z oddziatem
dla dzieci i miodziezy niepelnosprawnych intelektualnie (107 miejsc statutowych),
funkcjonujacy do sierpnia 2012 r.
Na mocy uchwaly nr XXI11/160/2012 Rady Powiatu Sieradzkiego z dnia 27 sierpnia
2012 r., polaczono placéwki w Sieradzu i Rozdzatach oraz zmieniono typ DPS
w Sieradzu w czesci dotyczage filii w Witowie (z typu dla 0sob w podeszlym wieku
na typ dla osob przewlekle psychicznie chorych). W uzasadnieniu do uchwaly
podano, iz potaczenie dwdch jednostek budzetowych powiatu sieradzkiego
spowoduje  zmniejszenie kosztow zarzadzania oraz poprawe efektywnosci
gospodarowania $rodkami finansowymi (m.in. poprzez zredukowanie 5 stanowisk
kierowniczych oraz zmniejszenie kosztéw obslugi prawnej i udzielania zaméwien
publicznych). Zmiane typu DPS - fili w Witowie uzasadniono natomiast
koniecznoscia przeniesienia do oddzielnego budynku oséb w podeszlym wieku,
u ktorych stwierdzono rozwéj chorob psychicznych, celem zapewnienia komfortu
funkcjonowania wszystkim mieszkarncom.
(dowdd: akta kontroli str. 78-85, 632-634, 649-695)
Sposrod 513 miejsc dostepnych w dps, nieobsadzonych pozostawato (wedtug stanu
na koniec kazdego z lat objetych kontrolg) odpowiednio: 11, 13 i 33. Na listach
oczekujacych umieszezonych bylo w kolejnych latach: 8, 8 i 10 oséb, przy czym
rzeczywista liczba oczekujacych - po wytaczeniu osob, ktére z przyczyn osobistych
zwracaly si¢ o przesunigcie terminu przyjecia ich do placowki - wynosita
odpowiednio: 6, 714 ($redni czas oczekiwania wynosit od 2,5 do 3,3 miesiaca).
(dowad: akta kontroli str, 621-622)
Dyrektor PCPR wyjasnita, iz trudno jest wskaza¢ koszty powiaty zwigzane
Z niepelnym wykorzystaniem miejsc w dps, bowiem obejmujg one zaréwno koszty
stale, jak i zmienne (trudne do oszacowania). Dokonujac natomiast wyliczen wedlug
Sredniego miesigcznege  kosztu ustalonego na dany rok przez Staroste
Sieradzkiego, koszty te wyniosly w kolejnych latach: 340 tys. zi, 592 tys. zt
1654 tys. zt.
Wediug wyjasnien Dyrektora Centrum, aktualnie nie przewiduje sie tworzenia
kolejnych dps na terenie powiatu, gdyz istniejaca infrastruktura jest wystarczajaca.
Placowki przeznaczone dla oséb w podeszlym wieku i niepetnosprawnych
intelektualnie od diuzszego czasu posiadaja nieobsadzone miejsca z powodu braku
skierowan ze strony gmin.
W ocenie Dyrekiora Centrum, obowigzujace standardy uslug $wiadczonych przez
dps nalezy uzna¢ za wymagajace. Poziom tych standardéw, pozytywny z punktu
widzenia mieszkaricow domow, bezpoérednio przeklada sie na koszty
funkcjonowania placowek, co znajduje odzwierciedlenie w $rednim  koszcie
utrzymania mieszkanca. Im jest on wyZzszy, tym mniejsze jest zainteresowanie
ustugami dps ze strony kierujacych do nich gmin. Stad m.in. wynika problem
wolnych miejsc w dps. Odnoszac sie do obowiazujacych norm zatrudnienia, brak
jest wystarczajacych przestanek (bez przeprowadzenia odpowiednich symulacii),
aby stwierdzi¢, w jaki sposéb zmniejszenie stanu osobowego personelu wplynie na
poziom biezace] obstugi mieszkancow.
Wedlug wyjasnien Dyreklora PCPR, dotacje przekazywane przez wojewode
z budzetu panstwa na osoby umieszczone w dps wedtug zasad obowigzujacych
przed 1 stycznia 2004 r. sq niewystarczajace. Roznica migdzy kwotg dotac,
a kosztem netto? utrzymania w dps wynosita: 483 tys, zt w 2012 r., 605 tys. zt
w2013 r. | 752 tys. zt w 2014 r. i wynikala glownie z obowigzujacych zasad
wyliczania dotacji:

# koszt utrzymania mieszkaricow w dps pemniejszony o dochody otrzymane z odplatnogci za ich pobyt w dps,
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— Na podstawie danych o liczbie mieszkancow wedlug stanu na koniec miesigca,
przez co nie uwzglednia sie 0sob, kidre opuscily placowke w trakcie miesiaca,

— przyjmowania do wyliczen - stosownie do przepisu art. 87 ustawy z dnia
13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego™ -
sredniego miesiecznego kosztu, nie wyzszego jednak niz $rednia miesieczna
kwota dotacji ustalona dla wojewodztwa™?,

Zdaniem Dyrektora PCPR, nalezaloby réwniez zwrécié uwage na dysproporcje

w zasadach naliczania dotacji w zalezno$ci od wojewédztwa (jako przyklad Dyrektor

Centrum podala wojewddztwo warminsko — mazurskie, w ktorym dotacja jest

wyzsza o ponad 700 zl w stosunku do ustalonego dla wojewddztwa todzkiego).

(dowod: akta kontroli str. 78-81, 98-100)

Na terenie powiatu funkcjonowaly dwa publiczne zaktady opiekuriczo - lecznicze,

ktorych organem zalozycielskim byl Samorzad Wojewodztwa Lodzkiego. Powiat

sieradzki nie podejmowat dzialan na rzecz utworzenia takich zakladow na swoim
terenie {ich prowadzenie nie jest zadaniem wlasnym powiatu z zakresu pomocy
spolecznej)'2.

(dowod: akta kontroli str. 81, 621)

1.6. W analizowanym okresie wydatki dps wyniosty:

- w2012r.-14.502 tys. 24, w tym:

e 5.387 tys. zt (37,1%) stanowita dotacja z budzetu parstwa na osoby przyjete
do dps przed 1 stycznia 2004 .,

o 8.960tys. zt (61,8%) dochody wiasne dps (z odplatnoci pensjonariuszy
i gmin),

o 155 tys. zl (1,1%) pozostate $rodki wlasne powiatu (decyzja Wojewody
Lodzkiego z dnia 30 listopada 2012 r. powiat otrzymal dodatkowe $rodki
wkwocie 180 tys. zI pochodzace z rezerwy celowej budZetu panstwa,
z przeznaczeniem na dofinansowanie zadarii zwigzanych z osigganiem
standardow w dps),

~ w2013 r. - 16.324 tys. zt, w tym:

o 4.846 tys. zt (29,7%) - dotacja z budzetu pansiwa,

e 9.312 tys. zt (57%) dochody wiasne dps,

o 2.166 tys. zt (13,3%) Srodki otrzymane z PFRON® (703 tys. zi) oraz pozostale
srodki wlasne powiatu (1.463tys. z, w tym 86 tys. zl decyzja Wojewody
Lodzkiego z dnia 29 listopada 2013 . z przeznaczeniem j.w.),

— w204 r. -15.477 tys. zl, w tym:

o 4484 tys. zt (29%) - dotacja z budzetu panistwa,

o 10.065 tys. zl (65%) dochody whasne dps,

e 928 tys. zt (13,3%) $rodki otrzymane z Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowisk i Gospodarki Wodnej w Lodzi* (167 tys. zl} | PFRON1S (80 tys. zi}
oraz pozostate srodki wiasne powiatu (681 tys. zl).

(dowod: akta kontroli str. 191-193, 597-608, 612-620, 623-648)

Analiza 12 wnioskdw o przyznanie dotacji (kierowanych w latach 2012-2014 na

koniec kazdego kwartatu) wykazala, iz:

%0z U. 22044 r. poz. 1115 ze zm,,

' w kontrolowanym okresie, poza dwoma przypadkami (pazdziemik 2012 i 2013 r), koszl utrzymania w dps byt wyzszy niz
dotacia wyliczona dla wojewddziwa,

12 po nowelizacji adt. 54 vst 3 uops, wprowadzonej ustawa z dnia 22 lutego 2013 1. 0 zmianie ustawy o pomocy spolecznej oraz
nigktorych innych ustaw {Dz. U. 22013 r, poz. 509), starosta nie jest juz organem, kiory kieruje do zakladdw opiekunczo —
leczniczych,

"> w 2013 r. Srodki z PFRCN wydatkowane byly w ramach realizacji przez OPS w Sieradzu inwestycji polegajacej na remoncie
lazienek w celu dostosowania ich do potrzeb osdb niepelnosprawnych,

" w 2014 . $rodki z WFOSIGW wydatkowane byly przez DPS w Sieradzu na realizacje prac pielegnacyjnych drzewostanow
na terenie zabytkowych parkow wfiliach w Witowie | Rozdzatach (wydatki biezage},

" w 2014 r. Srodki z PFRON wydatkowane byly na zakupy inwestycyjne w niepublicznym DPS w Sieradzu,
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— ‘wnioski sporzadzone byly w oparciu o informacje otrzymane przez poszczegélne
dps w zakresie aktualnej liczby mieszkancéw przyjetych przed dniem 1 stycznia
2004 r. {wedlug stanu na koniec poprzedniego miesiaca) oraz miesiecznego
kosztu netto utrzymania tych mieszkarcow (obliczonego jako rzeczywisty Sredni
koszt utrzymania mieszkatcow w miesiacu  poprzednim, pomniejszony
0 dochody uzyskiwane z odptatnosci za ich pobyt),

— $rodki z dotacji otrzymywane byly w dwach, badz trzech transzach miesigcznych,
w wysoko$ci odpowiadajacej iloczynowi aktualne; liczby mieszkaricéw dps
przyjetych przed- 1 stycznia 2004 r. i $redniej miesieczne] kwoty dotacji
wyliczonej dla wojewddztwa’®; w grudniu 2012 i 2013 r. oraz w listopadzie
2014 r. Wojewoda Lédzki przyznat dodatkowe Srodki pochodzace z rezerwy
celowej budzetu pafistwa na dofinansowanie dzialalnosci biezacej dps
w kwotach odpowiednio: 19 tys. z}, 78 tys. zti 131 tys. 2,

— ofrzymane dotacje byly w caloéci przekazywane do dps, lacznie ze srodkami
wiasnymi  powiatu; przekazywanie $rodkow finansowych nastepowalo na
podstawie zapotrzebowan skfadanych przez te placowki, uwzgledniajacych
konieczno$¢ terminowe] realizacji zobowigzan.

(dowdd: akta kontroli str, 546-608)

1.7. Zgodnie z postanowieniami art. 60 ust. 2 pkt 2 uops, w analizowanym okresie

Starosta Sieradzki corocznie ustalat $redni miesigczny koszt utrzymania mieszkarica

w kazdym z powiatowych dps, a nastepnie oglaszat go w Dzienniku Urzedowym

Wojewodztwa Lodzkiego. Koszt ten ustalany byt zgodnie z art. 6 pkt 15 uops,

z uwzglednieniem zmiany przepiséw dokonanej z dniem 11 maja 2013 r., na

podstawie informacji przekazanych przez poszczegélne dps.

(dowdd: akta kontroli str, 199-222)

Z ogdine] kwoty wydatkow poniesionych w latach 2012-2014 przez dps:

— wydatki biezace (poza ustugami remontowymi) stanowity: 98,3%, 89% i 97.6%
(14.259 tys. 24, 14.529 tys. zti 15,110 tys. zl),

— wydatki na inwestycje i zakupy inwestycyjne stanowily: 0,6%, 9,8% i 0.8%
(82 tys. zl, 1.607 tys. zti 115 tys. z}),

— wydatki remontowe stanowity: 1,1%, 1,2% i 16% (161 tys. i, 188 tys. zt
i 252 tys. zt).

W analizowanym okresie dps skierowaly do powiatu sieradzkiego wnioski

o przyznanie $rodkéw na realizacig 26 zadan inwestycyjnych i remontowych

w tacznej kwocie 5.157 tys. 2, kiore nie zostaly przez powiat uwzglednione. Wnioski

te dotyczyly m.in.. termomodemizacji i remontu dachu budynku DPS w Sieradzu,

dostosowania obiektow tej placowki do wymogow w zakresie bezpieczeristwa
p.poz., a takze zagospodarowania terenu i remontu pawilonu B (patacu) w DPS

w Biskupicach.

(dowdd: akta kontroli str, 623-648)

1.8. Szkolenia pracownikéw dps realizowane byly przez te placowki we whasnym

zakresie. Wedlug wyjasnien Dyrektora PCPR, dyrektorzy doméw, najlepiej znajacy

specyfike dziatalnosci tego rodzaju placowek, dokonujg wyboru tematyki szkolen

i zasad ich przeprowadzenia.

W latach 2012-2014 zrealizowanych zostalo lgcznie 41 szkolern (6 w DPS

w Sieradzu, 21 w DPS w Biskupicach i 14 w niepublicznym DPS), z ktérych 33 byly

bezplatne, koszty szesciu pokryt DPS w Biskupicach (3.200 z), a koszty dwach —

niepubliczny DPS (240 zl). Dom w Sieradzu pokrywat jedynie koszty delegacii
pracownikdw (w przypadku szkolen wyjazdowych). Szkolenia dotyczyly

w szczegdlnodci: praw mieszkanca, kierunkow prowadzonej terapii, metod pracy

% $redni miesigczny koszt ulizymania w dps byl bowiem wyzszy niz srednia miesieczna kwota dotacji wyliczona dla
wojewodztwa,

9

o



Ustalone
nieprawidlowosci

z mieszkancami, w tym niepetnosprawnymi, pierwszej pomocy przedmedycznej,

sposobow walki ze stresem i komunikacji interpersonaingj.

(dowod: akta kontroli str. 86-93, 195-198)

1.9. W latach 2012-2014 w trzech dps funkcjonujacych na terenie powiatu

sieradzkiego przeprowadzonych zostalo tacznie 61 kontroli, w tym m.in.:

- 25 przez inspekcje sanitamg (wydane w jednym przypadku zalecenia
pokontrolne, dotyczace sporzadzenia procedury dostaw przez DPS w Sieradzu
zostaty wykonane),

— 17 przez Sady: Rejonowy i Okregowy w Sieradzu (nieprawidtowosci nie
stwierdzono),

— 3 przez Zarzad Powiatu Sieradzkiego (wydane w jednym przypadku ~ po kontroli
DPS w Sieradzu w zakresie wydatkowania $rodkéw  finansowych
i gospodarowania mieniem — zalecenia, dotyczace m.in. stosowania wtasciwego
trybu zatrudniania pracownikow na wolnych stanowiskach urzedniczych, zostaly
zrealizowane),

— 3 przez pracownikéw PCPR (kontrole przeprowadzone w niepublicznym DPS
w Sieradzu, dotyczace glownie organizacji i poziomu $wiadczonych ustug, nie
wykazaty nieprawidlowo$ci),

— 2 przez pracownikéw Starostwa Powiatowego w Sieradzu (zalecenia wydane po
kontrolach DPS w Biskupicach: kompleksowej przeprowadzonej przez audytora
wewnetrznego oraz dotyczacej przestrzegania przepisow kancelaryjnych
| archiwalnych, zostaly wykonane),

— 2 przez Komendanta Powiatowego Parnstwowej Strazy Pozarnej w Sieradzu
(obie kontrole przeprowadzone w OPS w Sieradzu zakonczone zostaly
sformutowaniem  wnioskow ~ w  zakresie  przestrzegania  przepisow
przeciwpozarowych, przy czym w jednym przypadku, z uwagi na brak $rodkéw
finansowych, przesunigto termin wykonania zalecen dotyczacych doposazenia
technicznego i przebudowy korytarzy),

- 2 przez Wydziat Polityki Spolecznej LUW (zalecenia wydane w jednym
przypadku — po kontroli jakosci ustug $wiadczonych przez DPS w Sieradzu -
dotyczace m.in.: uwzglednienia wszystkich diet w jadlospisach, zapewnienia
wyboru positkéw lub mozliwosci otrzymania dodatkowego positku oraz
zwigkszenia liczby terminow wyptat z kont depozytowych, zostaly zrealizowane).

Pozostale kontrole przeprowadzone zostaly przez: Urzad Skarbowy w todzi,

Powiatowy Urzad Pracy w Sieradzu, Panstwowa Inspekcje Pracy, Zakfad

Ubezpieczen Spolecznych i Urzad Dozoru Technicznego (we wszystkich

przypadkach wydanych zalecen, zostaly one zrealizowane).

(dowdd: akta kontroli str. 61-76)

W badanym okresie do Starostwa Powiatowego w Sieradzu wptyneta jedna skarga,

ktorej przedmiotem byly zaniedbania w zakresie higieny i opieki medycznej

w odniesieniu do podopiecznej DPS w Sieradzu (przeznaczonego dla osdb

w podeszlym wieku). Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego w trybie

okreslonym przepisami Kpa, Wicestarosta Sieradzki poinformowat skarzgcego

(czlonka rodziny osoby umieszczonej w placowee), iz wskazane przez niego zarzuty

nie zostaly potwierdzone.

DziatalnoS¢ dps i umieszczanie w nich oséb skierowanych nie bylo przedmiotem

skarg i wnioskéw przekazywanych do Rady Powiatu oraz PCPR.

(dowdd: akta kontroli str. 77, 194)

W dzialalnosci  kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie,

stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

1) W przypadku 9 spoérod 23 analizowanych spraw, umieszczenie 0s6b w dps
nastapito pomimo nieprzedioZenia przez wlasciwy osrodek pomocy spolecznej
wszystkich dokumentéw wymaganych w § 8 rozporzadzenia w sprawie dps.
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Uwagi dotyczace
badane] dziatalnosci

Whioski pokontrolne

Stwierdzone braki dotyczyly o$wiadczenia o wysokosci dochodu osoby
ubiegajacej sie 0 umieszczenie wdps (8 przypadkéw) oraz decyzji organu
emerytalno-rentowego ustaiajacego wysokosé emerytury (1 przypadek).
Dyrektor PCPR wyjaénita, iz w kazdym przypadku dochdd osoby
zainteresowanej ustalony zostal na podstawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, a dodatkowo, na podstawie decyzji zasitkowych, emerytalno-
rentowych, badz oswiadczenn o wysokosci dochodu (w sytuacji braku decyzji
emerytalno-rentowej). Zdaniem Dyrektora Centrum, oswiadczenie takie jest
dokumentem niezbednym w sytuaciji, gdy osoba posiada inny dochéd, niz
wymienione w rozporzadzeniu (ti. zasilek staly, emerytura, renta).
W analizowanych sprawach takie przypadki nie wystepowaly. Najwyzsza lIzba
Kontroli nie podziela powyzszego stanowiska, bowiem  przepis
§ 8 rozporzadzenia w sprawie dps zawiera wymog zatgczenia - do wniosku
o skierowanie do placowki - zaréwno decyzii wilasciwego organu, jak
i stosownego o$wiadczenia 0 wysokosci dochodu.

(dowod: akta kontroli str. 50-60, 94-96)

2) Powiatowa Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata

2007-2013 nie zostala zaktualizowana w zwigzku z wejéciem w zycie - od dnia
3 maja 2011 r. - przepisu art. 16b uops. Nie wprowadzono do niej elementow
wymaganych w ust. 2 pkt 2 i pkt 3 lit. ¢ i d tego przepisu, tj.. prognozy zmian
w zakresie objetym strategia, sposobu realizacji strategii, jej ram finansowych
| wskaznikow wykonania dziatah. Dyrektor PCPR wyjasnita, iz z uwagi na
zaawansowany etap realizacji strategii, akfualizacje dokumentu uznano za
niecelowa.

(dowdd: akta kontroli str. 96, 323-375)

1) Brak wskazania - w uchwalonych w latach 2012-2014 powiatowych strategiach
rozwiazywania probleméw spotecznych - koniecznosci ich monitorowania,
uniemozliwia okreslenie skutecznosci przyjetych w nich zadan do realizacji, a tym
samym ocene adekwatnodci zastosowanych rozwigzan w stosunku do
stwierdzonych w diagnozie potrzeb.
2} Przy ustalaniu $redniego miesigcznego kosztu utrzymania mieszkarica w kazdym
z powiatowych dps, placowki te nie uwzgledniaty kosztéw amortyzacii, stosownie do
uzasadnienia do projektu zmian do uops {ustawa z dnia 22 lutego 2013 r. 0 zmianie
ustawy o .pomocy spolecznej oraz niektdrych innych ustaw!?). Wynikafo to
z przekonania, iz wymdg wylaczenia z wyliczeri kosztow inwestycyjnych skutkuje
nieuwzglednieniem kosztéw amortyzacji.
Ponadto, dwie placowki {(DPS w Sieradzu oraz niepubliczny dps) do powyzszych
wyliczeh podawaly liczbe mieszkafcow wedlug stanu na koniec miesigca, zamiast
Sredniej miesiecznegj liczby mieszkancow.

(dowdd: akta kontroli str. 199-222)

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
lzba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 .,
0 Najwyzszej Izbie Kontroli8, wnosi o

1) Wydawanie decyzji o umieszczeniu 0sob w dps po zgromadzeniu wszystkich
wymaganych dokumentow;

7Dz U. 22013 1. poz. 509,
8Dz U.z2015r, poz. 1096,



Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

2) Uzupehienie powiatowej strategii rozwigzywania problemow spolecznych
0 zasady monitorowania i ewaluacji jej wykonania;

3) Zwiekszenie nadzoru nad dps w zakresie prawidiowego wyliczania $redniego
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w todzi.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej |zby Kontroli,
wterminie 14 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

miejscowost Data

Kontroler: Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Izabella Spiewak
gtowny specjalista k.p. Dyrektor

Hlutgprt Agrode (. 1



