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P/14/068 - Dzialania promocyjne wybranych miast na prawach powiatu

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

1. Ryszard Lewinski, gtowny specjalista kp., upowaznienie do koniroli nr88341 z dnia
07.02.2014r.

{(dowdd: akta kontroli str. 1-2)
2. Andrzej Pietrzyk, specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr 88340 z dnia 07.02.2014 r.
(dowad: akta kontroli str. 3-4)

Urzad Miasta Piotrkéw Trybunalski

Krzysztof Chojniak, Prezydent Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
{dowdd: akta kontroli str. 5-9)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalno$ci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie! dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

Urzad Miasta Piotrkowa Trybunalskiego w okresie objetym kontrolg realizowat zadanie
publiczne polegajace napromowaniu Miasta z uwzglednieniem zalozen iogoinie
sformutowanych celéw oraz zadan w zakresie rozwoju Piotrkowa Trybunalskiego, ujetych
w dokumentach o charakterze strategicznym

Planujac dzialania w zakresie promociji nie okreslono jednak konkretnych, jednoznacznych
i mierzalnych celow tych dzialar oraz miernikow ich osiggania.

W obszarze zamowien publicznych dotyczacych realizacji zadania pn. Promowanie miasta
przez sporfowcow i zespoly sportowe nie okresiono szczegolowo parametrow ilosciowo
- jakosciowych zamawianych uslug reklamowych zar6wno w opisie przedmictu zaméwienia,
jak w tresci zawieranych umow — przy okreslaniu przedmiotu umowy.

Urzad Miasta Piotrkowa Trybunalskiego zawart szeSt umdw, dotyczacych promocji Miasta
o facznej wartosci 691,6 tys. 4, ktdre nie zapewnialy udokumentowania w sposéb rzetelny,
poniesionych przez wykonawcow wydatkow, zwiazanych z realizacjg poszczegéinych form
promocii, co uniemozliwilo ocene jej skutecznodci. Sprawozdania wykonawcow wskazanych
powyzej ustug nie pozwalaly zamawiajacemu uzyskat szczegdtowej wiedzy o tym, co
dokladnie ofrzymat w =zamian za wydatkowane $rodki. W przeprowadzonych
postepowaniach o udzielenie zamodwienia publicznego w ramach zadania pn. Promowanie
miasta przez sportowcow i zespoly sportowe o lacznej wartosci 761,6 tys. zt naruszono

' Najwyzsza lzba Kontroli stosuje 3-stopniows, skalg ocen: pozylywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidiowosci,
negatywna. :

2Byly to dokumenty: Strategia zrdwnowazonego rozwoju Miasta Piotrkowa Trybunalskiego do 2017 roku, Plan Rozwoju
Lokalnego dla Miasta Piottkowa Trybunalskiego na fata 2008 - 2015 i Program rozwoju turystyki dla Miasta Piotrkowa
Trybunalskiege na lata 2009-2015, o ktérych mowa szerzej w czesci 1.2. Planowanie marketingu terytorialnego.
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przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych?, §j. nierzetelnie
oszacowano wartos¢ udzielonych zamdwien oraz przygotowano i przeprowadzono
postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego w sposob niezapewniajacy zachowania
uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow.

Wydatki na promacje Miasta planowano w sposob niezgodny z obowiazujaca klasyfikacjg
budzetowa, co skutkowalo ich blednym ujmowaniem w ksiggach rachunkowych. W ocenie
NiK, uniemozliwia to w sposdb pewny okreslenie lacznej wysokosci wydatkow poniesionych
na promocje Miasta w kontrolowanym obszarze.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Planowanie dziatafi promocyjnych

1.1. Przygotowanie organizacyjne

W Urzedzie Miasta Piotrkow Trybunalski (dafej: UM) w okresie objetym kontrola {od 2011 r.
do 2013 r.) istniat Referat Kuitury, Sportu i Promocji Miasta, ktérego jednym z obszaréw
dziatalnosci bylo promowanie Miasta poprzez: realizacje przedsigwzigt promujacych Miasto
Piotrkéw Trybunalski (dalej: Miasto), wspodlprace ze Srodkami masowego przekazu,
przygotowanie i dystrybucie wlasnych oraz powierzonych materiatow promocyjnych
i informacyjnych Miasta.

{Dowod: akta kontroli str. 346-347 )

W okresie objetym kontrola zadania z zakresu promogji Miasta nie byty przedmiotem
kontroli zewngtrznych | wewnetrznych.

{Dowdd: akta kontroli str. 308-314, 492-517 )

W skiad szescioosobowego zespolu pracownikéw ww. Referatu  wchodzito dwoch
pracownikow, gtowny specjalista ds. promocji miasta i podinspektor, ktérych zakresy
obowiazkow byly Scidle zwiazane z promocjg Miasta. Pracownik na stanowisku
podinspekfora, posiadajacy wyksztalcenie $rednie, w roku 2011 odbyt dwa szkolenia,
ktérych tematem byio: projektowanie i produkcja publikacji promocyjnych oraz promocija
wojewddztwa todzkiego. Przed podjeciem pracy w UM Piotrkowa Trybunalskiego pracownik
zatrudniony na  stanowisku  podinspekiora posiadal doswiadczenie  w pracy
na nastepujacych stanowiskach: szef dzialu promociji i reklamy, kierownik administracyjny
w agencji reklamowej oraz prowadzit dzialalnosé gospodarcza, ktdrej przedmiotem byly
m.in. produkcja reklam dzwigkowych i projektowanie grafiki reklamowej. Natomiast gtowny
specjalista, posiadajacy wyksztalcenie wyzsze z zakresu filologii polskiej oraz studium
podyplomowe z zakresu zarzadzania, wokresie objgtym kontrola, nie uczestniczyt
w Zzadnym szkoleniu. Pracownik fen wczesniej zajmowat nastgpujace stanowiska:
nauczycie! w szkotach podstawowych i liceum, kierownik zaje¢ pozalekeyjnych, szef dziatu
informacyjnego i zastepca redaktora naczelnego w agencji reklamy, starszy instruktor
w MOK?, redaktor naczelny w spiice Swiadczacej ustugi telewizji kablowej oraz dziennikarz
.Dziennika Lédzkiego".

{Dowéd: akta kontroli str. 342-345, 361-366)

Kierownik Referatu Kultury, Sportu i Promocji Miasta, w zakresie posiadanych przez
pracownikéw odpowiedzialnych za realizacje zadan dotyczacych promocji, odpowiednich
kompetencji, wyjasnit, Ze pracownicy zatrudnieni na stanowiskach zwiazanych z promocja
Miasta, dla prawidtowe] realizacji swoich obowigzkéw posiadajg szerokg wiedze
i doswiadczenie z zakresu dzialan promocyjnych, a ponadto poszukujg optymalnych
rozwigzanh w tworzeniu i realizacji projektow promocyjnych.

{Dowéd: akta kontroli str. 270-273)

3 Dz. U.z2013r. poz. 907 ze zm.
4 Miejski Osrodek Kuliury w Piotrkowie Trybunalskim.
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1.2. Planowanie marketingu terytorialnego

1.21. Piotrkéw Trybunalski w okresie objetym kontrola nie posiadat dokumentu
strategicznego dotyczacego prowadzenia marketingu terytorialnego, okreslajacego strategie
(program) promocii i w UM nie podejmowano dziatan zmierzajacych do opracowania takiego
dokumentu. Obowiazywaly natomiast inne dokumenty strategiczne zawierajace zaloZenia,
cele i zadania w zakresie rozwoju Miasta, w tym zwigzane z promocjg Miasta Piotrkowa
Trybunalskiego. Byly to nastepujace dokumenty:

1. Strategia zréwnowazonego rozwoju Miasta Piotrkowa Trybunalskiego do 2017 rokus,
2. Plan Rozwoju Lokalnego dla Miasta Piotrkowa Trybunalskiego na lata 2008 - 20156,
3. Program rozwoju turystyki dla Miasta Piotrkowa Trybunalskiego na lata 2009-20157,

Zgodnie z zapisami Strategii zrownowazonego rozwoju Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
do 2017 roku, byfa ona wieloletnim dokumentem programowym, ktéry zawieral ocene
poczatkows, sytuacji spoleczno-gospodarczo-srodowiskowej Miasta, okreslat stabe i mocne
strony Miasta oraz szanse i zagrozenia jego rozwoju, wskazywat misje, cele strategiczne
icele operacyjne, pelnit funkcje informacyjng i promocyjna, informowat potencjalnych
inwestoréw i mieszkancow o kierunkach rozwoju Miasta. W czesci |l Strategii
pn. ,Uwarunkowania i problemy rozwoju Miasta Piotrkowa Trybunalskiego” sformulowano
katalog zadan wynikajacy z analizy silnych i stabych stron Miasta oraz szans i zagrozen dla
jego rozwoju, wérdd ktdrych wskazano m.in. aktywna promocje miasta w kraju i zagranicg
- tworzenie wizerunku Piotrkowa Trybunalskiego jako miasta przedsiebiorczego, otwartego
i przyjaznego dla inwestoréw. W Strategii okreslono misje rozwoju Miasta Piotrkowa
Trybunalskiego, ktéra sformutowano nastepujaco: Piotrkow Trybunalski miastem, ktére
wykorzystuje dogodne pofoZenie, swoja historig wewnefrzny pofencjat turystyczny’,
natomiast cele strategiczne bedace uszczegdlowieniem misji rozwoju ujeto w frzech
sferach, tj. w:

- sferze gospodarcze) — ,tworzenie warunkdw dla rozwoju gospodarczego miasta’,

- sferze spolecznej - ,stala poprawa warunkow zamieszkania, obstugi iwypoczynku
mieszkancow’,

- i w sferze ekologicznej - ,Europejskie standardy Srodowiska i zagospodarowania
przestrzeni miasta”.

Ponadto sformulowano katalog celéw operacyjnych, uwzgledniajac w nim problemy, ktore
uznano za szczegolnie wazne w perspektywie do 2017 roku®. W Strategii okreslono, ze cele
operacyjne miasta Piotrkowa Trybunalskiego koncentrujg sie przede wszystkim na
dziataniach majacych na wzgledzie:

- dalsze zwigkszanie atrakcyjnosci lokalizacyjnej Miasta dla inwestorow (kompleksowe
przygotowanie terendw inwestycyjnych, nowoczesna infrastruktura techniczna, aktywna
dzialalno&¢ promocyjna),

- likwidacje niedoboréw w zakresie infrastruktury technicznej, w tym stuzacej ochronie
$rodowiska przyrodniczego,

- rozwdj budownictwa mieszkaniowego, w tym taniego budownictwa komunalnego oraz
remonty ipoprawa standardu wyposazenia technicznego (media} istniejgcych
komunalnych zasobhow mieszkaniowych, aktywng i skuteczng ochrone istniejacych
zasobow $érodowiska kulturowego i przyrodniczego miasta oraz dziatania na rzecz
powiekszania terendw urzadzonej zieleni miejskiej.

Identyczne ze Strategia zrownowazonego rozwoju Miasta Piotrkowa Tiybunalskiego do
2017 roku okreslenie misji i celow strategicznych Miasta zawieral Plan Rozwoju Lokalnego

5 Wprowadzona Uchwalg Nr XVI/248/07 Rady Miasta z dnia 28 listopada 2007r. w sprawie przyjecia Strategii
Zidwnowazonego rozwoju miasta Piofrkowa Trybunalskiego do 2017 rokw, ktéra zostala zmieniona Uchwalg nr: X00011/544/08
zZ dn. 23 gnudnia 2008 r.

& Wporowadzony Uchwalg Nr VI124/11 z dn. 30 marca 2011 r. Rady Miasta Piotrkowa Trybunalskiego w sprawie przyjecia
Planu Rozwoju Lokalnego dla miasta Piottkowa Trybunalskiego na lata 2008-2015, zmieniony uchwalamiz Nr [X/165/1 z dnia
1 czerwea 2011 1., Nr XIX/374/ 2012 z dnia 28 marca 2012r., Ni XXX/553/13 z dnia 27 lutego 2013r., Nr XXX1/598/13 z dnia 27
marca 2013 r. wis wprowadzenia zmian do Uchwaly Nr VII/124/11 2 dnia 3¢ marea 2011 1.

7 Wprowadzony Zarzadzeniem nr 264 z dnia § czerwca 2009 r. w sprawia przyjecia Programu rozwoju turystyki dla Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego na lata 2008-2015.

8 Jak wynika z zapiséw strategii.



dla Miasta Piotrkowa Trybunalskiego na lata 2008-2015. W katalogu zadan zawartym w tym
dokumencie wskazano rowniez m.in. aktywng promocje miasta w kraju i zagranicg
- tworzenie wizerunku Piotrkowa Trybunalskiego jako miasta przedsigbiorczego, otwartego
i przyjaznego dla inwestorow. Natomiast w Programie rozwoju turystyki dla Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego na lata 2009-2015, jako jeden z celow programu wskazano
podniesienie efektywnosci dzialan promocyjnych w obszarze turystyki, a wérdd zalozen, na
ktorych oparto ww. program bylo m.in., 2e kluczowe walory kulturowe Miasta powinny by¢
wyodrebnione i wyeksponowane zaréwno w kantekécie inwestycyjnym, jak i promocyjnym.

1.2.2. Srodki finansowe planowane w budzecie Piotrkowa Trybunalskiego na promowanie
Miasta byly przeznaczone migdzy innymi na nastepujace zadania promocyjne:

- PRK-1 Informowanie o pracach samorzadu® (rozdz. 75075 ,Promocja jednostek
samorzadu terytorialnego”, paragraf 4300 ,Zakup ustug pozostatych},

- SPK-15 Promowanie miasta przez sportowcow i zespoly sportowe (rozdz, 926951
,Pozostata dzialalnos¢”, paragraf 4300 ,Zakup ustug pozostalych'},

- SPK-27 Promocja miasta (rozdz. 75075 ,Promocja jednostek samorzadu terytorialnego”,
paragrafy: 4090 ,Honoraria", 4170 ,Wynagrodzenia bezosobowe', 4210 ,Zakup
materialéw i wyposazenia®, 4300 ,Zakup ustug pozostalych”).

Powyzsze zadania byly realizowane przez Referat Kultury Sportu i Promocji Miasta (SPK
-15, SPK-27) i Biuro Prasowe {PRK-1). Ogélem w latach 2011 - 2013 na ww. zadania
Miasta zaplanowano $rodki w wysokosci 1 489,0tys. zl, a wydatkowano 14353 tys. zt
(96,39%). W tym na promowanie miasta przez sportowcow i zespoly sportowe zaplanowano
872,0tys. zt, a wydatkowano 871,6tys.zt (99,95%), z tego: 11991ys.zt w 2011r,
4359 tys. ztw 2012 r. i 315,8 tys, ztw 2013 r,

(Dowod: akta kontroli str, 202-219)

Planujac wydatki budzetowe w UM na kolejne lata w okresie objetym kontrola w uktadzie
budzetu zadaniowego nie okreslono celdw zadar ani miemikow osiggania tych celéw.

{Dowdd: akta kontroli str. 202-220, 273}

Srodki na ww. zadania zostaty zaplanowane w oparciu o zadania przyjete do realizacji przez
powotane wyZej komdrki organizacyjne i ujete w projekcie budzetu Miasta na kolejne lata
wraz z zalaczonym uzasadnieniem. Wedtug udzielonych przez Kierownika Referatu, Sportu
i Promocji Miasta wyjasnien, decyzje w zakresie wyboru i sposobu realizacji projektow
(zadan) z zakresu promocji wynikaty z dokumentow strategicznych'', jak i z okolicznosci
towarzyszacych biezacej pracy UM oraz z kalendarza wydarzen' | z propozycji
wplywajacych do UM od podmiotéw zewnetrznych (instytuci, organizacji pozarzadowych
i klubow sportowych). Ponadto, planujgc $rodki napromocje Miasta oraz na realizacie
poszczegoéinych projektéw, ich wysoko$é okreslano na podstawie wykonania budzetu
Miasta za rok ubiegly i biorac pod uwage zaplanowane dziatania na dany rok.

{Dowadd: akta kontroli str. 152-201, 272-273)

W Wieloletniej Prognozie Finansowej Miasta Piotrkowa Trybunalskiego w latach 2011
- 2013 nie ujmowano przedsigwzie¢ dotyczacych promowania miasta, ktorych realizacja
wykraczataby poza rok budzetowy.

(Dowdd: akta kontroli str. 220-256)

Miasto Piotrkow Trybunalski nie posiadato w okresie objetym kontrolg strategii marketingo-
wej ani strategii promocji. Nie prowadzono rowniez dziatar majgcych na celu opracowanie
ww. dokumentow.

Wedlug wyjasnien Kierownika Referatu, Sportu i Promocji Miasta przyczyny braku strategii
marketingowej lub strategii promocji Miasta wynikaja z posiadania przez Miasto innych
dokumentéw strategicznych, ktére sa podstawa podejmowanych dziatart promocyjnych,
a ponadto z faktu, Zze planowanie budZetu Miasta, wtym wydatkow na tworzenie strategii

# Symbol i nazwa zadania w ukladzie budzetu zadaniowego, rozdzial i paragraf wg klasyfikacji budzetowej.
10 Rozdziat 92695 z dzialu 926 Kultura fizyczna®.
" Wymienionych w ppkt 1.2.1. wyslapienia.
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promocji uwarunkowane jest biezacymi potrzebami, w tym finansowymi, wsréd ktorych
zasadnicze znaczenie majg zadania priorytetowe sluzace mieszkafcom.
(Dowod: akta kontroli str, 272-273)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidlowosci:

Dokumenty strategiczne, ktore byly podstaws podejmowanych przez Miasto dziatan
promocyjnych, nie zawieraly konkretnych, jednoznacznych i mierzalnych celow w zakresie
promocii, nie okreslaly miernikow dla osiggania tych celow.

Kierownik ww. Referatu wyjasnit, ze pomimo nieprzypisania miemikéw skutecznosci dziatan

do poszczegdinych projektow w zakresie promocji Miasta miernikiem takim sa statystyki

dotyczace ruchu turystycznego prowadzone przez Centrum Informacji Turystycznej.
(Dowédd: akta kontroli str. 272-273)

W 2011 r. odnotowano 1 357 osob odwiedzajacych Miasto, w 2012 r. bylo to 1 157 osob
(spadek 0 14,74%), aw 2013 r. 2 085 osob (wzrost 0 80,21%).

{Dowod: akta kontroli str. 305-306)

W obszarze planowania zaistniat btad systematyczny polegajacy na corocznym
nieprawidiowym planowaniu ujecia w rozdziale 92695 ,Pozostala dziatalnos¢”, wydatkow
zwigzanych z -promowaniem Miasta poprzez sportowcéw. Wydatki te powinny byé
zaplanowane w rozdziale 75075 ,Promocja jednostek samorzgdu terytoriainego”. Wskazana
nieprawidlowos¢ zostata szczegolowo opisana w czesci 2.1, Wydatki na dzialalnosé
promocyjng’.

Do zadan ujgtych w budzecie Miasta na poszczego!ne lata rowniez nie przypisywano celow,
ktorych realizacji sluzg te zadania i miernikdw ich osiggania.

{Dowod: akta kontroli str. 202-219, 220, 273}

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie pomimo stwierdzonej nieprawidiowosc
dziatalnos¢ kontrolowane] jednostki w zbadanym zakresie.

2. Efekty dziatann promocyjnych

2.1. Wydatki na dziatalno$¢ promocyjng

UM wykazat, w sprawozdaniach budzetowych (RB-28S), poniesione wydatki na promocie
Miasta w dziale 750 ,Administracja publiczna” rozdziale 75075 ,Promocja jednostek
samorzadu terytorialnego” w wysokosci 149,6 tys. z} w roku 2011, 189,3 tys. zt w roku 2012
1226,7 tys. zt w roku 2013. Wydatki te stanowity, odpowiednic w poszczegdlnych latach:
0,13%, 0,19% i 0,14% f{gcznych wydatkéw budzetowych Miasta (Tabela nr 1). UM
nie realizowal promowania Miasta z wykorzystaniem bezzwrotnych $rodkéw zewnetrznych,
{Dowdd: akta kontroli str. 340-341, 424-491)
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Tabela nr 1. Wartos¢ wydatkow na promocje, wykazanych w dziale 750 rozdziat 75075 na
tle og6lu wydatkow w tys. zt.

Rok | Planowane Wykonane Planowane Wykonane Udzial zrealizowanych
wydatki wydatki  wydatkina wydatkina  wydatkéw na promocje
ogdtem ogdtem promocie  promocje  w wydatkach ogbem

(53 w%

1239428 118125, 159,5

2013 | 1628601 156 445,9 239,0 226,7 0,14%

{Dowdd: akta kontroli str. 424-49i)

Wydatki' ujete w dziale 750 ,Administracja publiczna” i rozdziale 75075 ,Promocja jednostek
samorzadu terytorialnego” dotyczyty m.in. zakupu gadzetow promocyjnych (zaktadki, parasole,
kalendarzyki itp.), nagran i realizacji materiatow telewizyjnych informujacych o pracach
samorzadu, przygotowania i druku dodatku ,Kocham Piotrkow” do gazety codziennej lokalnej
Dziennik Lodzki®, opracowania i druku gazety ,Nasz Piotrkéw’, przygotowania materialu
promocyjnego i jego emisji w telewizji Trwam, przygotowania i druku kolumny samorzgdowej
zawierajgcej informacje dla mieszkancéw miasta o pracach samorzadu Piotrkowa
Trybunalskiego na lamach tygodnika "Ziemia Piotrkowska", reklamy promujgce] Miasto na

elekironicznych banerach - podczas meczu Superligi w pitce recznej mezczyzn.
(Dowod: akta kontroli str. 793-907)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidliowosci:

1. Wydatki poniesione w zwigzku z realizacjg szesciu uméw® o tacznej wartosci 691,6
tys. z1, ktorych przedmiotem bylo $wiadczenie przez dwa kluby sportowe, uslug reklamowych
promujgcych Miasto Piotrkéw  Trybunalski, zostaly zakwalifikowane w ksiggach
rachunkowych niezgodnie z przepisami Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 2 marca
2010 r. w sprawie szczegdtowej klasyfikacji dochodow, wydatkéw, przychodow i rozchodow
oraz $rodkéw pochodzacych ze zrodet zagranicznych'. Wydatki te ujeto w dziale 926
JKultura fizyczna” rozdziale 92695 Pozostala dzialalnos¢" paragraf 4300 ,Zakup ustug
pozostalych” zamiast w dziale 750 ,Administracja publiczna” rozdziat 75075 ,Promocja
jednostek samorzadu terytorialnego™ paragraf 4300 ,Zakup ustug pozostatych”.

{Dowdd: akta kontroli str. 518-531, 543-557, 580-604, 652-662, 691-715, 755-768 )

Ponadto NIK wskazuje na istnienie bledu systematycznego polegajacego
na nieprawidiowym wskazywaniu w planie finansowym, sposobu ujgcia w podzialkach
klasyfikacji budzetowej, wydatkéw na promocje Miasta, co skutkowalo nieprawidlowym
ujeciem czesci wydatkdw na promocje w ksiggach rachunkowych. Btad ten byt powtarzany
z roku na rok w okresie objetym kontrolg, a istniejacy system kontroli zarzadczej tego nie
wykryl.

Sekretarz Miasta'® oraz zastepca Skarbnika Miasta i Kierownik Referatu BudZetu i Analiz
Finansowych'®, wyjasnili, ze w budzecie miasta w latach 2011-2013 w Referacie Kultury,
Sportu i Promocji wystepowato zadanie ,Promowanie miasta przez sportowcow i zespoly

sportowe” w dziale 926 rozdziale 92695. Ujecie wydatkow na promocje przez sport w dziale
926 nie naruszato rzetelnosci sprawozdan budzetu, poniewaz w sprawozdaniach opisowych

12 Na podstawie proby dobrangj w sposob celowy i stanowigce] 38,5% wydatkow w 20111, 29,1% w 201211 26.4% w2013 1.
13 Umowy: nr 465/SPK/S/11 z dnia 19.04.2011 r., nr 249/SPK/S/2 z dnia 8.02.2012 1., ne 1142/SPK/SH2 z dnia 17.09.2012r.,
nr 1269/SPK/S/12 z dnia 17.10.2012 1., nr 259/SPK/P12 z dnia 22.02.2013 1., iy 1367/SPKIS/13 z dnia 07.11.2013 1. o lgcznej
wartoéci 691 592,00 zt

1Dz U. 22010 r. Nr 38 poz. 207 ze zm.

15 Sekretarz Miasta zostal upowazniony przez Prezydenta Miasta do udzielenia wyjadnien

16 Skarbnik Miasta byt nieobecny z powodu urlopu a nastepnie choroby

7



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

(podobnie jak w objasnieniach do projektow budZetow i jego zmian), zawsze byla informacja
otym, ze w dziale 926 ponoszone byly wydatki na promocje przez sport. Sekretarz Miasta
wskazat m.in., 2e w ramach kontroli zarzadczej, wyznaczono w regulaminie organizacyjnym
UM $ciezke postepowania dia poszczegdlnych komérek organizacyjnych, zaangazowanych
wproces planowania, realizacji isprawozdawczosci dotyczacej budzetu Miasta. Kaidy
dokument bedacy podstawa ksiggowania operacji gospodarczej podiegat w komorce
merytorycznej kontroli, ktora obejmowala m.in. ustalenie, Ze w budZzecie podlegtej komérki
znajdujg sie Srodki na realizacje operacji gospodarczej, z podaniem nazwy zadania zgodnej z
planem finansowym, zrodla finansowania wydatku w peinej klasyfikacji budzetowej oraz
okredleniem kwalifikowanego wydatku.

(Dowdd: akta kontroli str. 374-394, 405-413)

2. Dokonano nieprawidlowego ujecia w ksiggach rachunkowych w latach 2011 12012
w dziale 750 ,Administracja publiczna” w rozdziale 75075 ,Promocja jednostek samorzadu
terytoriainego” wydatkow!” na kwote 5092,20 zt, ktore dotyczyly kosztow informowania
w Srodkach masowego przekazu o posiadanych przez UM nieruchomosciach
przeznaczonych do sprzedazy. W efekcie zawyzono wysokosé wydatkow wykazanych
w sprawozdaniach RB-28S na promocje miasta (rozdziat 75075) w roku 2011 o kwote
1476,00 zti w roku 2012 0 3 616,20 .

(Dowdd: akta kontroli str. 821-823, 853-860, 424-491)

Sekretarz Miasta, Zastepca Skarbnika Miasta i Kierownik Referatu BudZetu i Analiz
Finansowych wyjasnili, ze poprzez Biuro Prasowe, UM prowadzil polityke informacyjno-
promocyjng w dziale 750 rozdziale 75075. Wydatki ujete w tym rozdziale dotycza nie tylko
ogtoszen wynikajacych z obowiazku prawnego w lokalnych mediach (prasa, radio, telewizja)
i informacji o pracach samorzadu, ale rowniez m.in. publikacji rubryk samorzadowych
w lokalnych tygodnikach i Zyczeh Swigtecznych. Wskazali tez, Ze trudno jednoznacznie
okresli¢ granice pomigdzy informacijg a promocja. Kazda informacja o pracach samorzadu
buduje zaufanie spoleczne i pozytywny wizerunek samorzadu. Nie spotkano sig
Z jednoznacznym stanowiskiem, z ktorego wynikaloby, ze informacja wymagana prawem
nie jest promocja. Sekretarz Miasta wskazat, ze wprowadzony system kontroli zarzadczej
w zakresie planowania, realizacji i sprawozdawczosci dotyczacej budZetu, umoZliwia
prawidlowg realizacje dziatania poszczegdinych komérek.

(Dowdd: akta kontroli str. 374-394, 405-413)

Po uwzglednieniu wyZzej wskazanych nieprawidtowosci (pkt. 2.1 i 2.2) w zakresie
nieprawidtowego ujecia w ksiggach rachunkowych wydatkow, udziat wydatkéw na promocje
w wydatkach og&lem wynosit 0,22% w roku 2011, 0,54% w roku 2012 i 0,29% w roku 2013
(Tabela nr 2).

Tabela nr 2. Udzial wydatkéw na promocje w wydatkach ogétem po wyeliminowaniu ww.
nieprawidtowosci w tys. zt.

Rok Planowane  Wykonane Planowane Wykonane Udziat zrealizowanych
wydatki wydatki  wydatki na wydatkina  wydatkéw na promocje
ogdlem ogblem  promocje  promocje w wydatkach

ogélem!S!S! w% .

2011 | 1239428

162 860,1

17 Faktury: nr zew. MN/423/2011; na kwote brutto 1 476,00 2t (oznaczenie wew. 3110247/20); nr zew. MN/281/2012; na kwote
brutto 1992,60 {oznaczenie wew. 3120237/41); nr zew. MN/234/2012; na kwole brutto 1476,00 2t (oznaczenie wew.
3120184); nr zew. 2012/0000231; na kwotg brutia 147,60 zl.
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2.2. Skuteczno$¢, wydajnosc i efektywnos¢ dziatan promocyjnych

W trakcie kontroli szczegdlowej analizie poddano sze$t¢ umoéw (opisanych w pkt. 2.1)
zawartych z dwoma klubami sportowymi o {acznej wartosci 691,6 tys. zt. Przedmioty tych
uméw dotyczyly: udziatu zawodnikow w rozgrywkach sportowych w sirojach z emblematami
Miasta Piotrkowa Trybunalskiego; umieszczenia banera(dow) ifiub tablic(y) promocyjnych
miasta Piotrkowa Trybunalskiego w miejscach najbardziej widocznych podczas rozgrywek
sportowych we wszystkich hatach sportowych; eksponowania emblematow iflub nazwy miasta
Piottkowa Trybunalskiego na wszelkich mozliwych akcesoriach sportowych, sprzecie,
ubraniach sportowych i $rodkach transportu zespoltdw;, zamieszczanie emblematow miasta
Piotrkowa Trybunalskiego (np. na telebimach, stronach internetowych wykonawcy, plakatach,
ogloszeniach i ulotkach). Wykonawcy zobowiazali sig rowniez do prowadzenia innych dziatan
promocyjnych Miasta Piotrkowa Trybunalskiego wynikajacych z tresci oferty, tj. rozdawania
reklamowek, szalikow, koszulek, itp. z emblematami miasta Piotrkowa Trybunalskiego.

(Dowdd: akta kontroli str. 518-531, 543-557, 580-604, 652-662, 691-715, 755-768)

UM zawart pieé z szesciu opisywanych uméw, o lacznej wartosci 591,6 tys. zt, z kiubem
sportowym, kiory posiadat logo zawierajace m.in. bialego orfa na czerwonym tle i napis
Piotrkdw Trybunalski”. Herbem Miasta Piotrkowa Trybunalskiego byl réwniez wizerunek oria
bialego na czerwonym tle, przy czym nie jest to godio panstwowe. Wizerunki tych orow byty
identyczne. Podczas meczow sportowych w okresach obowiazywania wyZze] wymienionych
uméw na koszulkach sportowcdow znajdowaty sie herb miasta Piotrkowa Trybunalskiego i logo
tego klubu.

Prezydent i Wiceprezydent wyjaénil, ze celem takiego dziafania jest promocja Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego i popularyzacja herbuflogo miasta. Typowym dziataniem
stosowanym na strojach wszystkich zawodnikow, wszystkich dyscyplin sportowych jest
umieszczanie identyfikujacych znakdw graficznych takich jak godio panstwowe, logo
reprezentacii, napisy identyfikujace (reprezentacja narodowa), herb miasta, logo miasta,
logo klubu, napisy identyfikujace (reprezentacia klubowa). Wymienione znaki powtarzane sg
nie tylko na strojach sportowych, w ktérych wystepujg zawodnicy, ale takze na strojach
treningowych, gadzetach promocyjnych, a czasem takZe na wykorzystywanym sprzecie
sportowym.

{Dowod: akta kontroli str. 395-404)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidiowosci:

1. Treét zawartych umow i sposéb udokumentowania ich realizacji uniemozliwiat
stwierdzenie, na co konkretnie kluby sportowe wydatkowaly $rodki pientezne w zwigzku z ich
realizacja.

(Dowad: akta kontroli str. 518-531, 543-657, 580-604, 652-662, 691-715, 755-768 )

UM nie zastrzegt w tych umowach ani w raportach powykonawczych koniecznosc
zaprezentowania ilosci iwartosci rozdanych reklamowek, koszulek, szalikow oraz ilosci
i warto$ci innych gadzetow reklamowych.
Prezydent i Wiceprezydent wyjasnili, Ze UM nie dokonal tego zastrzezenia, gdyz kluby
nie musza prowadzié rejestry wydanych reklamowek, koszulek, szalikow oraz innych
gadzetow reklamowych, ktére sa przez nie rozdawane podczas rozgrywek. Wskazali,
e dziatania promocyjne klubéw polegaja m.in. na Swiadomym rozdawaniu gadzetow
z emblematami Miasta i nie chodzi tu o iloS¢, ale o skutecznost tej reklamy. Ponadto
ha meczach itreningach ww. klubéw bywa obecny przedstawiciel UM, ktory moze
stwierdzié, iz kluby wywiazujq sig z postanowien umowy.

{Dowdd: akta kontroli str. 395-404 }

UM nie zastrzegt w ww. umowach ani w raportach powykonawczych obowiazku
zaprezentowania rodzaju akcesoribw sportowych, sprzetu, ubran sportowych, na kidrych
eksponowano emblematy iflub nazwe miasta Piotrkéw Trybunalski a takze ich ilosci oraz
trwatosci umieszczanych emblematéw na ww. przedmiotach, a takze okresu uzywania tych
przedmiotow.



Prezydent i Wiceprezydent wyjasnili, ze brak zastrzezenia w raportach powykonawczych
koniecznosci zaprezentowania rodzaju i ilosci akcesoriow sportowych, na ktorych winny byé
eksponowane emblematy lub nazwa Miasta Piottkowa Trybunalskiego wynika stad,
iz w klubach graja zawodnicy, ktorzy reprezentuja miasto Piotrkow Trybunalski, wobec
powyZszego wszyscy majg obowigzek wystepowania w strojach reklamujacych miasto.
Nie ma takiej mozliwosci by cze$¢ zawodnikow wystepowata w  strojach z naniesieniami
promocyjnymi, a cze$€ bez. Dla nas bylo to oczywiste, diatego tez w umowie nie ma
wskazan dotyczacych minimalngj ilosci.

{Dowdd: akta kontroli str. 395-404 )

2. Dla umbw tych nie okreslono celéw, ktdre mialyby by¢ osiagniete, nie okreslono tez
miernikbw oceny realizacji tych celdéw. Nie dokonano réwniez oceny skutecznosci
i efektywnosci dziatan promocyjnych bedacych efektem zakupionych uslug reklamowych.
Prezydent i Wiceprezydent wyjasnili m.in., ze promocija to jeden z instrumentéw komunikacii
marketingowej. Jest to dziatalno$¢ o charakterze informujacym, naktaniajgcym lub
informacyjno-naktaniajacym, ktéra w przypadku promocji miasta ma tworzyé okreslony
wizerunek marki iflub oferenta, ktorym moze byé np. organizacja, klub, stowarzyszenie,
przedsigbiorstwo jak i instytucja publiczna, w tym jednostka samorzadowa. Promocja
w przypadku jednostek administracyjnych ma dwa glowne cele, kiére w zasadzie sg je]
funkcjami: cel informacyjny i cel pobudzajacy. Czesto stosowana forma dziatan
promocyjnych stosowanych przez jednostki samorzgdowe sg przedsiewzigcia kulturalne,
sporfowe oraz edukacyjne towarzyszace wydarzeniom i imprezom okolicznociowym (np.
koncerty, mecze, spotkania, wyktady, targi, jarmarki, dni miasta itp.). W powyzszym zakresie
cele promocji zostaly osiggnigte. Referat Kuitury, Sportu i Promocji Miasta nie okreslat
celéw oraz wskaznikéw monitorujgcych poziom dokonan w zakresie promociji ze wzgledu na
brak strategii promocji Miasta. Zarzadzeniem Nr 543 z dnia 12 grudnia 2012 roku Prezydent
Miasta wprowadzil system kontroli zarzadczej Miasta Piotrkowa Trybunalskiego. W latach
2012-2013 w planie dziatainosci Referatu Kultury, Sportu i Promocji Miasta zostaly
okreslone cele i zadania wynikajace z zadan okreslonych w regulacjach wewnetrznych
(kontrola zarzadcza). Jednym z zadan byla ,Realizacja przedsigwzie¢ promujacych
Piotrkow Trybunalski’, natomiast miernikiem okrestajacym stopier realizacji zdania ilos¢
zrealizowanych przedsigwziet. Zardbwno w 2012 jak 2013 roku zaloZzone cele zostaly
osiggniete, a nawet przekroczone.

(Dowdd: akta kontroli str. 395-404 )

3. Pomimo takiego samego zakresu usiug, w przypadku czterech z szesciu ww. umow, koszt
ustugi reklamy w przeliczeniu na jeden mecz liczony odrebnie dla kazdej umowy, tzw. koszt
jednostkowy, byt rdZny i miescit sie w zakresie od 10 902,55 tys. zt do 15 111,67 zt. Ponadto
trzy z ww. umow dotyczyly tego samego klubu, w tym dwie z nich zawarto w jednym roku
kalendarzowym. Rozpigtos¢ wartosci tych kosztéw jednostkowych, wskazuje, Ze nie
uwzgledniono podczas planowania idokonywania wydatkéw zasady gospodarnosci.
W przeciwnym przypadku, wartos¢ kosztow jednostkowych wynikajacych z tych trzech uméw,
bytaby taka sama lub zhlizona.

Prezydent i Wiceprezydent wyjasnili, Ze roznice w wydatkach z tytutu realizacji uméw przez
poszczegoine kluby sportowe wynikajg: z migjsca danego klubu w tabeli, rangi spotkania,
od ilosci kibicow (w tym z druzyn przeciwnych) bedacych na meczu (mecze pilki recznej
mezZczyzn sg imprezami masowymi przyciagajacymi wieksze flosci kibicow niz w pilce
recznej kobiet).

(Dowad: akta kontroli str. 395-404)

"~ NIK podziela poglad przedstawiony w wyjasnieniu, ale jednak nie znajduje jego potwierdzenia

podczas realizacji poszezeglinych uméw. Nie ma w sprawozdaniach powykonawczych
z realizacji tych umow, informacji o poniesionych kosztach dotyczacych ilosci i wartoéci
przekazanych przedmiotéw w ramach poszczegdlnych form promocji. Nie ma w tych
sprawozdaniach informacji o ilosci obecnych kibicow na danym meczu, brak jest uzaleznienia
wartosci poniesionych wydatkéw na poszczegéine formy promociji od miejsca danego klubu
w tabeli rozgrywek, a takze od rangi spotkania.
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UM zlecit wykonanie uslug reklamy jednemu z kiubow sportowych, ktorych wartos¢ wynosila
501,6 tys. zt (pieé z sze$ciu opisywanych umow), pomimo tego, Ze usluga reklamy nie
wchodzita w zakres zarejestrowanego, przez ten klub, obszaru dziatainosci gospodarcze).

(Dowod: akta kontroli str. 918-922)

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia negatywnie dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie z powodu nieprawidlowego planowania i klasyfikowania poniesionych
wydatkow budzetowych na promocje miasta. W efekcie ksiggi rachunkowe i sprawozdania
budzetowe nie przedstawiaja rzetelnego obrazu poniesionych wydatkéw na promocie.
Nieprawidlowa klasyfikacja nie miala wplywu na prawidiowos¢ sporzadzanych sprawozdan
finansowych. Tres¢ zawartych uméw i sposob udokumentowania ich rezultatow nie
gwarantuje zachowania zasady okre$lonej w art. 44 ust. 3 pkt. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych'® tj. uzyskiwania najlepszych efektow z danych nakladow
i optymalnego doboru metod i $rodkow stuzacych osiagnieciu zalozonych celéw. Dziatania
takie NIK ccenia jako nierzetelne.

3. Prawidlowos$¢ zlecania podmiotom zewnetrznym zadan
(ustug) w zakresie promoc;ji

W 11 postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego na Swiadczenie ustug
w zakresie zadania pn. ,Promowanie miasta przez sportowcow i zespoly sporfowe”
przeprowadzonych w okresie objetym kontrolg uczesiniczyly trzy kluby sportowe.

(Dowdd: akta kontroli str. 135-136, 146-148)

Szczegdlowym badaniem objeto szesé postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego
o wartosci szacunkowej powyzej 14 tys. euro kazde na $wiadczenie uslug reklamowych
promujacych Miasto podczas imprez/rozgrywek lub zawoddw sportowych', co stanowilo
54,5% ogblinej liczby postepowan na ww. uslugi {z 11 postgpowan ogbtem)?, o wartosci?
762 tys. zl, co stanowito 87,4 % $rodkow wydatkowanych na ww. forme promocii (tj. z kwoty
872 tys. zl). W wyniku tych postepowan zawarto 8 uméw z trzema podmiotami, kidre zZlozyly
oferty (kluby pitki recznej senioréw i klub zapasniczy).

(Dowdd: akta kontroli str. 135-136)

W postepowaniach objetych badaniem okreSlono przedmiot zamdwienia publicznego
wskazujac dyscypling sportu: pitke reczng lub zapasy irodzaj druzyny (w przypadku pitki
recznej wskazywano czy chodzi o druzyng meska, czy Zenska).

W specyfikacjach istofnych warunkow zamowienia (SIWZ) dotyczacych ww. zamdwien
publicznych zawarto elementy okreslone w art. 36 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych? (dalej: pzp): opis przedmiotu zamowienia (opis ten byt
sformulowany w sposob jednoznaczny), warunki udzialu w postgpowaniu, opis sposobu
dokonywania oceny spelniania tych warunkdw oraz opis kryteriow, ktdrymi zamawiajacy
bedzie sie kierowal przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteribw
i sposobu oceny ofert, ogélne warunki umowy albo wzér umowy i in. Ogloszenia
0 zamowieniu spelnialy wymogi okreslone dia wybranego trybu udzielenia zaméwienia,
aziozone oferty spelnialy wymogi okreslone w SIWZ. Wybor najkorzystniejszej oferty
dokonywany byt na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w SIWZ, przy czym
w zadnym z postepowan objetych badaniem nie wplyngto wigcej niz jedna oferta
na wykonanie zamowienia lub czesci zamowienia?.

(Dz. . 2 2013 . poz. 885 ze zm.}.

19 Zadanie: promowanie miasta przez sportowcdw izespoly sporfowe. Badanie dotyczylo postepowan o numerach:
SPZ.271.12.1.2011, SPZ.271.12.1.2012, §PZ.271.12.3.2012, SPZ.271.125.2012, SPZ.271.12.1.2013 i SPZ.271.12.3.2013.

20 Razem z Zamdwieniami o wartosci ponizej 14 tys. Euro.

21 Wartos¢ udzielonych zamowien,

2Dz, U. 22013 1. poz. 907 ze 2m.

% W pieciu obietych badanlem zaméwieniach nie przewidziano moliwosci skladania ofert czesciowych (w kazdym z nich
wptynglo po jedne] ofercie), a w jednym dopuszczono skladanie ofert czesciowych (wplynely trzy oferty, z ktorych kazda
dotyczyla innej z trzech czg$ci zamdwienia).
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Nie dokonywano wytaczen z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego oséb
wykonujacych czynnoéci w tym postepowaniu®, nie modyfikowano tresci SIWZ podczas
prowadzonego postepowania® i nie wykluczono z postepowania zadnego wykonawcy
(zuwagi na brak przestanek w ww. zakresie) Zamawiajacy nie Zadal w ww.
postepowaniach wniesienia wadium, o ktérym mowa w art. 45 ust. pzp z uwagi na fakt,
Ze wartos¢ zamowien byla nizsza od kwot wynikajacych z przepisow wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 (zamawiajacy nie korzystat z mozliwosci zadania wniesienia
wadium na podst. art. 45 ust. 2 pzp). Ponadto w postepowaniach nie odrzucano ofert i nie
uniewazniono Zzadnego z postepowan (nie zachodzily przestanki okreslone w art. 89 pzp
iart. 93 pzp) ani nie wnoszono odwotan. Nie dokonywano rowniez zmian umowy
0 zamowienie publiczne, a zamawigjacy nie Zgdal wniesienia przez wykonawce
zahezpieczenia nalezytego wykonania umowy, o ktorym mowa w art. 147-150 pzp.

Postepowania przetargowe objete szczegolowym badaniem zostaly udokumentowane
zgodnie z art. 96 ustawy pzp m.in. poprzez sporzadzenie pisemnego protokotu
z postepowania o udzielenie zambwienia, zawierajacego wszystkie wymagane elementy.
Wykonawcy zostali poinformowani o wyborze najkorzystniejszej oferty i zamawiajgcy
zamie$cit informacje w tym zakresie stosownie do przepiséw odpowiednio: art. 92 ust 1
iust. 2 pzp. W kazdym przypadku po przeprowadzeniu postepowania zawarta zostata
umowa w terminie wynikajacym z zasad okreslonych w art. 94 ust. 2 pzp. Tres¢ umowy
zawartej z wybranym wykonawcg, byla kazdorazowo zgodna ze zlozong przez niego oferta,
{Dowod: akta kontroli str. 26-132, 134, 518-531, 543-557, 580-604, 6562-662, 691-715, 755-
768)

Zamawiajacy dokonywat odbioru przedmiotu umowy na podstawie sporzadzonych przez
wykonawce pisemnych raportdw powykonawczych dotyczacych wykonania ustug
reklamowych. Raporty zwieraly m.in. dokumentacje fotograficzna, wycinki prasowe i wydruki
z serwisbw intemetowych, tj. elementy wynikajace z zapisow zawartych w umowach,
a dotyczgcych obowigzkow sprawozdawcezych wykonawcow uslug. Ponadto wg udzielonych
wyjasnien przedstawiciele zamawiajacego stwierdzali wywigzywanie sie wykonawcow
zumoéw na Swiadczenie ustug promowania Miasta bezposrednio podczas imprez
sportowych.

(Dowod: akta kontroli str. 532-642, 558-579, 606-651, 663-690, 716-754, 769-792)

Nie stwierdzono, aby w okresie objetym kontrola w UM zlecano podmiotom zewnetrznym
realizacie dzialat promocyjnych nazasadach innych niz okreslone w ustawie pzp
i Regulaminie udzielania zaméwien publicznych w Urzedzie Miasta Piotrkowa
Trybunalskiego? oraz w Zarzadzeniu nr9/2008 Prezydenta Miasta Piotrkowa
Trybunalskiego z dnia 8 stycznia w 2008r. w sprawie zasad udzielania zamowien
publicznych w Urzedzie Miasta Piotrkowa Trybunaiskiego w postepowaniach o wartosci
nieprzekraczajacej rownowartosci kwoty 14.000 euro.

Nie stwierdzono rowniez realizacji dziatan promocyjnych na rzecz Miasta poprzez
przyznanie na ich realizacje dotacji.
(Dowdd: akta kontroli str. 149-151, 273 202, 211-213, 219)

We wnioskach o wszczecie postepowania wskazywano, ze ,Szacunkowa wartosé
zamowienia zostala ustalona w oparciu o analize budietu Referatu Kultury, Sportu
i Promocji Miasta (...) oraz warto$¢ poprzedniego zaméwienia (...)". Wg udzielonych
wyjasnien w zakresie sposcbu oszacowania wartosci ww. zamowien brano pod uwage
mozliwos¢ efektywnej realizacji celéw promocji i brak mozliwosci finansowania
ogdinopoiskich kampanii reklamowych. Z wyjasnien tych wynika, ze wobec powyzszego
ograniczenia za zasadne uznano wykorzystanie do promocji Miasta dzialajacych na jego
terenie klubdw sportowych, ktdre uczestniczac w rozgrywkach, w tym miedzynarodowych
i ogélnopolskich beda nosnikiem informacji promocyjnych. Ponadto wyjasniono, Zze

2 Art, 17 pzp.

% Art. 38 ust 4, 4a, 4b 16 pzp.

% Art. 24 ust. 1i 2 pzp.

7 Wprowadzony Zarzadzeniem Nr 380 Prezydenta Miasta Piotrkowa Trybunalskiege z dnia 24 pazdziernika 2008 r. w sprawie
zasad udzielania zaméwien publicznych w Urzedzie Miasta Piotrkowa Trybunalskiego, zmienionym zarzadzeniami Nr 488
223.11.2009 r., Nr 101 2 19.03.2010 r., Nr 508/2011 27.12.2014 r. 1 Nr 5252011 2 20.42.2011 r.
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Ustalone
nieprawidlowosci

poréwnywano koszty emisji spotow reklamowych w radiu i telewizji do moZliwosci jakie daje
promocja miasta za posrednictwem klubdw sportowych uczestniczacych w rozgrywkach
transmitowanych w programach telewizyjnych i radiowych oraz w Internecie. Nie
przedstawiono jednak na potwierdzenie przeprowadzenia powyzszych analiz Zadnych
dowodéw, a na konkretng prosbe kontrolujacych o przedstawienie takich dowodow
udzielono wyjasnienia, ze poréwnania te byly dokonywane poprzez ,rozpytanie na etapie
szacowania wartosci’ oraz, ze: ,(...) Szacowanie nie ma charakleru ustalenia warfosci
zamowienia, ktdre nastepuje wiasnie w ramach przefargu.” Ponadto wyjasniono, ze
szacunkowa wartos¢ ww. zamowien zostata ustalona przez Urzad na podstawie realizacji
budzetu Miasta za rok poprzedni i biorac pod uwage zaplanowane dziatania na dany rok
oraz, ze: ,RoZnice w podziale $rodkéw na poszczegoine dyscypliny sporfowe wynikaja:
z populamodci danej dyscypliny oraz mozliwosci osiggniecia celow promocji”. Rowniez
w przypadku tych wyjasnien nie przedstawiono dowoddw, z ktbrych wynikalby przyjety
sposdb szacowania wartosci zaméwien.

{Dowdd: akta kontroli str. 268, 279)

W SIWZ i innych dokumentach dotyczacych ww. postepowan okreslono formy promocji
w ramach ustugi reklamowej promujacej Miasto, tj. m.in. udzial zawodnikdéw w rozgrywkach
sportowych w strojach z emblematami Miasta, umieszczenie banera lub tablicy promocyjnej
w miejscach najbardziej widocznych podczas rozgrywek sportowych oraz zamieszczanie
emblematéw Miasta np. na plakatach, ogloszeniach czy ulotkach i in. Nie wskazywano
natomiast takich aspektow wplywajacych potencialnie na wartos¢ zamdwienia, jak
oczekiwane rezultaty/efekty promocji, itos¢ zleconych zadah (w ramach promacji Miasta),
iinnych aspektéw ilosciowo - jakosciowych $wiadczonej uslugi np. wielkosci banerow
promocyjnych, ich formy graficznej, ilosci rozdanych reklaméwek” z emblematami Miasta
i ich rodzaju itp., a za podstawe okreslenia szacowane] wartosci zamdwienia przyjeto kwote
zaplanowanych wydatkéw na ,Wykonanie uslug reklamowych promujgcych miasto Piotrkow
Trybunalski podczas imprez sportowych (...)" na dany rok i warto$¢ poprzedniego
Zamowienia.

(Dowdd: akta kentroli str, 26-108)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidlowosci:

1. We wszystkich objetych szczegotowym badaniem postepowaniach o udzielenie
zamdwienia publicznego przedmiot zamowienia zostat opisany w sposéb utrudniajacy
uczciwa konkurencje, co naruszalo przepisy: art. 7 ust. 1. ustawy pzp, zgodnie z ktbrym
zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamoéwienia
w sposob zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwne traktowanie
wykonawcow i art. 29 ust. 2 ww. ustawy, ktory stanowi, ze przedmiotu zamowienia
nie mozna opisywaé w sposob, ktory moglby utrudniaé uczciwag konkurencje.

Wprowadzono zapisy ograniczajace mozliwos¢ $wiadczenia ustugi przez kluby
dzialajace w innych niz pitka reczna (i zapasy ~ w jednym przypadku} dyscyplinach oraz
dodatkowo - w odniesieniu do postepowan, gdzie wskazano pilke reczng ~ ograniczenie
w zakresie rodzaju druzyny: meska/zeniska (zawezajac krag potencjalnych wykonawcow
do klubéw dzialajacych w Scisle okre$lonej dyscyplinie sportu i prowadzacych druzyny:
meskg, lub Zenska), podczas gdy w okresie objetym kontrola w Piotrkowie Trybunalskim
dziatato 40 klubow sportowych? reprezentujacych rézne dyscypliny sportu.

{Dowod: akta kontroli str. 146-148)

Opisanie przedmiotu zaméwienia publicznego w sposob, ktory mogthy utrudniat uczciwg
konkurencje stanowi naruszenie dyscypliny finanséw publicznych okreslonej w art. 17
ust. 1 pkt 1) ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansdw publicznych,

Wskazane powyzej ograniczenia sprawialy, ze w objetych kontrola postepowaniach
wymogi stawiane przez zamawiajacego w SIWZ dia realizacji danego zamoéwienia

W tym m.in. jeden klub zapasniczy i trzy kluby zajmujace sig pika reczng, z czego dwa prowadzily druzyny senioréw (jeden
druzyne meska, a drugi druzyne zefiska), natomiast trzecl z nich 1o klub uczniowski.
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(czesci zamowienia) spetniat tylko jeden klub sposréd klubéw dziatajgcych na terenie
Piotrkowa Trybunalskiego. W wyniku powyzszego na sze$€ przeprowadzonych
postgpowan, w pieciu wzigl udziad kiub meski pitki recznej, w tym w czterech
postepowaniach jako jedyny ich uczestnik, a w jednym {gdzie dopuszczono moziiwos¢
skiadania ofert cze$ciowych) obok Zenskiej druzyny pitki recznej i klubu zapasniczego.
(Dowdd: akta kontroli str. 26-136)

Klub ten nie brat udzialu w jednym postepowaniu, gdzie wskazano jako docelowa
dyscypline pitke reczna kobiet.
(Dowod: akta kontroli str. 135-136)

W SIWZ (w kazdym z ww. przypadkow) zawierano zapis, z ktorego wynikalo, ze zespdt
sportowy musi posiada¢ na wyposazeniu materiaty niezbedne do realizacji promociji
miasta Piotrkowa Trybunalskiego: banery promocyjne z emblematami Piotrkowa
Trybunalskiego, stroje  sportowe  zemblematami  Piotrkowa  Trybunalskiego,
co wskazywalo, ze do przetargu mogly przystapit tylko podmioty, ktére dysponowaty
ww. materiatami przed wszczeciem postepowania, np. Swiadczyty ww. lub podobng
ustuge na rzecz Miasta w przeszlosci.

(Dowéd: akta kontroli str. 28-29, 43-44, 59, 72, 85, 98)

Zgodnie z art. 7 ust 1. Ustawy pzp zamawigjacy przygotowuje i przeprowadza
postepowanie © udzielenie zamodwienia w sposéb zapewniajacy zachowanie uczciwe
konkurenciji oraz rowne traktowanie wykonawcow. Art. 29 ust. 2 ww. ustawy stanowi, Ze
przedmiotu zamowienia nie mozna opisywa¢ w sposob, ktory mogiby utrudniaé uczciwa
konkurencie.

Opisany wyzej sposoh, w jaki dokonano opisu przedmiotu zamoéwienia nie wypelniat
dyspozycji okreslonych w ww. przepisach.

Wiceprezydent, w kwestii wprowadzenia ograniczen w zakresie dyscypliny sportu i rodzaju
druzyny, ktéra moze realizowaé uslugi reklamowe promujace Miasto ograniczajac
konkurencie w zakresie kazdego zamédwienia (czesci zamodwienia) dojednej druzyny®
wyjasnit: ,(...). Nie mozemy pozwoli¢ sobie na wykorzystywanie do promocji kiubow, ktérych
zasigg oddziatywania jest ograniczony osiggnieciami. Nie wszystkie kluby dzialajace
naterenie Piolrkowa Trybunalskiego $g rozpoznawalne na Szczeblu rozgrywek
ogdinopolskich i identyfikowalne z miejscem pochodzenia. Z tego powodu powierzenie
zadann z zakresu promogji zewnetrznej kfubom, ktdre uczestniczga w rozgrywkach
ogoinopolskich zapewni lepszq efektywno$¢ takich dzialah niz powierzenie ich klubom,
ktére uczestniczg jedynie w rozgrywkach na terenie miasta’.

{Dowdd: akta kentroli str. 268)

Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien NIK wskazuje, ze w SIWZ dotyczacych
ww. postepowart nie zamieszczano wymogow dotyczacych kiubow, ktére moga wykonywat
ustugi reklamowe promujace Miasto przedstawionych w powyzszych wyjasnieniach jak np.
udziat tych Kkiubow wrozgrywkach, rozpoznawalnos¢ na szczeblu rozgrywek
ogdlnopolskich, czy identyfikowalnos¢ z miejscem pochodzenia druzyny/kiubu realizujacego
ustugi reklamowe promujgce Miasto. Opisano natomiast przedmiot zaméwienia w sposéb
wskazujacy de facto konkretny klub jako wykonawce ustug reklamowych promujacych
Miasto, co przy jednoczesnym zastosowaniu jako trybu udzielania zaméwienia publicznego
przetargu nieograniczonego wskazuje na probe zachowania pozorow konkurencii, ktérej
w postepowaniu faktycznie nie zapewniono.

{Dowdd: akta kontroli str. 26-136)

Wiceprezydent wyjasnit rowniez: ,Zlecanie realizacji zadania pn. wykonanie usiug
reklamowych promujgcych Miasto Piotrkow Trybunalski podczas imprez sporfowych w pifce
recznej mezczyzn, w pilce recznej kobiet i zapasach nie naruszylo zasady uczciwej
konkurencfi bowiem wskazano jedynie dyscypliny sportu, za pomocg ktorych realizowana
bedzie promocja miasta przez danego wykonawcg. Kazdy kiub sportowy (takze spoza
Piotrkowa Trybunalskiego), kiory w zakresie swojej dziafalno$ci miat wpisane ww.

# Odpowiednio druzyny meskiej lub zenskiej w zakresie pitki recznej lub druzyny zapasniczej.
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dyscypliny sportu i cheiafby reklamowaé miasto Piotikow Trybunalski mégt przystapic do
przetargy’”.
(Dowdd: akta kontroli str. 278)

Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien NIK wskazuje, ze w przypadku druzyn pilki recznej
dzialajacych w Polsce, z informacji zawartych na stronie internetowsj Polskiego Zwigzku
Pilki Recznej®® wynika, iz zasada jest, ze w nazwie klubu znajduje si¢ nazwa miasta,
z ktérego klub pochodzi oraz, Ze nie jest praktykowane zamieszczanie w nazwie klubu ani
na strojach sportowych druzyn nazwy dwu lub wigkszej iloci nazw miast/miejscowosci. Tak
wiec powolana w wyjasnieniach mozliwosé reklamowania Miasto Piotrkéw Trybunalski przez
klub z innego miasta nalezy uzna¢ - w $wietle przyjetej w tym zakresie praktyki - za
rozwigzanie tylko i wytacznie teoretyczne, gdy faktycznie nie jest stosowane.

Wyjasniajac przyczyny zamieszczenia w SIWZ zapisu o koniecznosci posiadania przez klub
na wyposazeniu na dzien skladania ofert materiatow niezbednych do reklamowania Miasta
z emblematami (m.in. herbem Miasta), co potencjalnie ogranicza konkurencje do podmiotow
ktore Swiadczyly usiugi objete danym postepowaniem (lub podobne) w przesziosci
Wiceprezydent wyjasnit: ,Kazdy podmiot miat mozfiwosé przygotowania wzorow materiatow
promocyjnych nawet z umieszczonym herbem/logo w celach promocyjnych. Czym innym
jast bowiem prawo naniesienia herbudogo na baner czy stroje sportowe w celu
przygofowania takiego materiatu promocyjnego w celach prezentacji, a czym innym prawo
uzywania herbu/fogo w miejscach publicznych”, a wyjasniajac brak zapiséw regulujacych
te kwestie w SIWZ wyjasnit, Ze nie ma mozliwosci umieszczenia zapisu o wyrazeniu zgody
przez Miasto na uzywanie herbu w SIWZ, z uwagi na to, 2e Rada Miasta udziela zgody na
uzywanie herbu miasta na wniosek zainteresowanego oraz, ze zgoda musi wskazywac
konkretny padmiot, ktéry przed rozstrzygnieciem przetargu nie jest znany.

(Dowdd: akta kontroli sir. 267-268)

2. We wszystkich objetych szczegolowym badaniem postepowaniach we wniosku
0 wszczecie postgpowania wskazano, Zze ,Szacunkowa wartos¢ zamowienia zostala
ustalona w oparciu 0 analizg budzetu Referatu Kultury, Sportu i Promocji Miasta (...)
oraz warto$¢ poprzedniego zamowienia (...)", a SIWZ nie zawierata precyzyjnych
zapisow, z ktorych wynikatyby parametry zaméwienia zalezne od zamawiajacego,
a wplywajace potencjalnie na wielkos¢ kwoty oszacowania wartosci zaméwienia
publicznego, jak: oczekiwane rezultaty/efekty promacii, ilosé zleconych zadan (w ramach
promocji Miasta). Ponadto nie wskazano innych aspektéw ilosciowo - jakosciowych
$wiadczonej uslugi (na ktdre zamawiajacy mdgt mieé wptyw) np. wielkosci baneréw
promocyjnych, ich formy graficznej, ilosci rozdanych ,reklamowek” z emblematami
Miasta i ich rodzaju, ilosci i rodzaju drukowanych materiatéw informacyjno
- reklamowych z emblematami Miasta i in. pozostawiajac w praktyce powyzsze kwestie
do stosowania na zasadach wg uznania przysziego wykonawcy ustug promujgcych
Miasto.

(Dowdd: akta kontroli str. 26-108, 283)

Zgodnie z art. 32 ust. 1 Ustawy pzp®' podstawa ustalenia wartosci zaméwienia jest
calkowite szacunkowe wynagrodzenie wykonawcy, (...), ustalone przez zamawiajacego
Z nalezytq starannoscia,

Brak precyzyjnego okreslenia parametrow iloSciowe - jakosciowych zamawianych ustug
reklamowych promujacych Miasto Piotrkow Trybunalski na etapie przygotowania ww.
postepowan o udzielenie zamoéwien publicznych wskazuje, 2e Urzad nie mial
wystarczajacych podstaw do rzetelnego okreslenia wartosci szacunkowej zaméwienia
w ww. postepowaniach na zasadach okresfonych w art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r, Prawo zamdwien publicznych,

3 www.pzor.pl
3 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych, Dz. U. 22013 r. poz. 907 ze zm.

2Dz U.z2013r. poz. 907 ze zm.
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' Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Wiceprezydent wyjasnit m.in., Zze: ,Urzad Miasta Piotrkowa Trybunalskiego nie zastrzegt
koniecznosci umieszczenia szczegtlowej stalystyki promocyjnej, gdyz Klub nie musi
prowadzic rejestru wydanych reklamowek, koszulek, szalikdw oraz innych gadzetow
reklamowych, ktére rozdaje m.in. podczas rozgrywek w hali >>Relax<< jak | wyjazdow na

rozgrywki’.
{Dowod: akta kontroli str. 283)

Skutkiem ww. nieprawidtowosci bylo udzielenie zamdwienia publicznego z naruszeniem
przepisu art. 32 ust. 1 ustawy pzp, tj. nierzetelne oszacowanie warto$ci zamdwienia
skutkujgce udzieleniem zaméwienia publicznego na zasadach, niezapewniajacych
gospodarnego i oszczednego wydatkowania Srodkow. Brak precyzyjnego okreslenia
parametrow ilosciowo - jakoSciowych zamawianych ustug reklamowych promujgcych
Miasto Piotrkow Trybunalski na etapie przygotowania ww. postepowan oraz niestosowania
precyzyjnych zapisow dotyczacych parametréw ilosciowo - jakosciowych wskazanych
w opisie przedmiotu zamdwienia w zakresie form promocji powodowat brak precyzyjnych
zapisbw dotyczacych parametréw ilosciowo - jakosciowych zamawianych uslug
reklamowych promujacych Miaste Piotrkéw Trybunalski w zawieranych umowach® oraz
brak mozliwosci oceny skutecznosci dzialan w zakresie promowania Miasta {np. okreslenia
ilodci csdb, ktore otrzymaly materialy promocyjno — reklamowe promujace Miasto), a takze
brak mozliwosci egzekwowania od wykonawcy ww. uslug skutecznych dzialan w zakresie
promowania Miasta 1. mozliwosci egzekwowania zapewnienia wiasciwe] jakosci
swiadczonych ustug (patrz. rdwniez nieprawidtowosci w ppkt 2.2. wystapienia).

(Dowdd: akta kontroli str. 518-604, 606-792}

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie przygotowanie postepowan objetych
szczegdlowym badaniem w zakresie okreSlenia przedmiotu zamodwienia, ktory zostat
opisany w sposob niezapewniajacy zachowania uczciwej konkurencii i rbwnego traktowania
wykonawcdw oraz nierzetelne oszacowanie wartosci zamdwienia skutkujgce udzieleniem
zamdwienia publicznego na zasadach, niezapewniajacych gospodarnego i oszczednego
wydatkowania $rodkéw. Natomiast pozytywnie ocenia Najwyzsza Izba Kontroli sposob
przeprowadzenia i udokumentowania ww. postepowan.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontrofi, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli®, wnosi o:

1. Podjecie dzialah umoZliwiajacych monitorowanie realizacji zadan z obszaru promocji
Miasta z uwzglednieniem skuteczno$ci tych dziatah i efektywnosci wydatkowania
Srodkow budzetowych.

2. Dokonywanie opisu przedmiotu zamowienia w postepowaniach dotyczacych
promowania Miasta przez zawodnikdw izespoly sportowe w sposdb jednoznaczny
i wyczerpujacy, z uwzglednieniem cech technicznych i jakosciowych przedmiotu
zamdwienia oraz zapewnienie zgodnosci przedmiotu zawieranych umoéw z przedmiotem
udzielonych zaméwien.

3. Rzetelne szacowanie wartosci zamdwienia dla ustug reklamowych promujgcych
Miasto z uwzglednieniem oczekiwanych rezultatbw promocji i aspektow ilosciowo
- jakosciowych swiadczonej ustugi.

4. Okreslanie w zamdwieniach dotyczacych promowania Miasta, prowadzonych w trybie
przetargu nieograniczonego lub ograniczonego, przedmiotu zaméwienia w sposob
nieutrudniajacy uczciwa konkurencie.

3 Dotyczacych ww. postepowan,
3Dz U.z2012 ., poz. 82 ze zmianami
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie

wykorzystania uwag

i wykonania

wnioskow

6. Precyzyjne okreslenie w SIWZ dotyczacych promowania Miasta zasad korzystania przez
oferentdw z herbu i logo Miasta na potrzeby przygotowania prezentacii i wykazania
zamawiajacemu speinienia warunku posiadania materiatéw niezbgdnych do $wiadczenia
ustug.

7. Usprawnienie systemu kontroli zarzadczej w celu wyeliminowania wskazanego bledu
systematycznego.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na piémie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sig do dyrektora Delegatury NIK w
todzi.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej lzby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag | wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjgtych dziataniach lub przyczynach
niepodiecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacii liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w calosci fub
zmienionego wystapienia pokonirolnego.

Lodz, dnia 31 marca 2014 1.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Dyrektor

m;.oﬁwwom eegoliy
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