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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/113 - Dzialania administracji publicznej na rzecz bezdomnych.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w todzi.

Jolanta Nowak, giéwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 88301 z dnia 22
listopada 2013 .

{dowdd: akta kontroli str.1-2)

Urzad Miasta Lodzi (,Urzad"), ul. Piotrkowska 104, 90-926 t 6d2.

Hanna Elzbieta Zdanowska, Prezydent Miasta todzi wybrana w wyborach, kiére
odbyty sie 5 grudnia 2010 r. (zaswiadczenie Miejskiej Komisji Wyborczej w Lodzi
z dnia 6 grudnia 2010 1.).

{dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalno$ci

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie?, dzialania Miasta todzi na rzecz oséb
bezdomnych w okresie 2012-2013 (I poirocze).

Pozytywng ocene uzasadnia:

- opracowanie i uchwalenie Miejskiej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych na lata 2012-2015 (zwanej dalej ,Strategig"),

- realizowanie dziafai zawartych w Strategii, w zakresie udzielania pomocy
osobom bezdomnym.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zadan podejmowanych na rzecz bezdomnych

Miasto £0dz, zgodnie z art. 16a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej? (zwang dalej ,usfawg o pomocy spofecznef’) przygotowalo ocene
zasobdw pomacy spotecznej (na rok 2011 oraz na rok 2012), w oparciu o analize
lokalnej sytuacji spolecznej i demograficznej, W dokumencie tym zawarto m.in.
kwestie dotyczace oséb bezdomnych: wskazano liczbe oséb, ktérym przyznano
Swiadczenia, liczbg osdb bezdomnych realizujgcych indywidualne programy
wychodzenia z bezdomnosci, naklady ponoszone na utrzymanie schronisk oraz
noclegowni. Autorzy dokumentu zwrocili uwage na najwazniejsze obszary, na
ktérych Miasto powinno sig skupic przy okreslaniu dziatar pomocy spolecznej -

1 Najwy2sza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowq skale ocen: pozylywna, pozytywna mimo stwierdzonych nigprawidlowosci,
negatywna.
#DzU.z2013r., poz. 182 ze zm.



m.in. na kwestiach dotyczacych osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
a takze na problemach zwiazanych z marginalizacjg oséb bezdomnych.

Ocena zasobow pomocy spolecznej na 2011 rok byla przedstawiona na
posiedzeniu Komisji Ochrony Zdrowia i Opieki Spotecznej Rady Miejskiej w Lodzi
w dniu 9 maja 2012 r., podczas ktdrego Przewodniczacy Komisji zwrocit m.in.
uwage na sfere zagrozert — bezdomnos¢. P.o. Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w todzi (,MOPS") poinformowala czlonkow ww. Komisiji, ze
w celu pracy z osobami bezdomnymi powotana zostata pilotazowa grupa
streetworkeréw.
Ocena zasobdw prognozy spotecznej na 2012 rok byta przedmiotem dyskusji na
posiedzeniu ww. Komisji w dniu 8 maja 2013 r. Czlonkowie Komisji, m.in.
interesowali si¢ liczbg osdb bezdomnych (przedstawiciele MOPS podali, iz
25 stycznia 2013 roku przeprowadzono liczenie oséb bezdomnych i liczba ta
wyniosta 1.070, a w chwili obecnej — okolo 800 os6b), szczegotowymi
informacjami na temat sposobu liczenia tych oséb, stanu przygotowan do
mieszkan readaptacyjnych dla osob bezdomnych. Przedstawiciele MOPS podali
na posiedzeniu ww. Komisji, iz trwajg poszukiwania zasobéw komunalnych na
ten cel, a obecnie funkcjonujg dwa mieszkania readaptacyjne dla 15 oséb
prowadzone przez Towarzystwo im. $w. Brata Alberta Kolo w todzi, planowane
3 rowniez nowe mieszkania dia 10 osob.
Oceny zasobow pomocy spoleczne] byly przedstawiane na sesjach Rady
Miejskiej w todzi odpowiednio w dniach 16 maja 2012 r. 116 maja 2013 .
Ponadto, potrzeby MOPS na rok kolejny wykazywane byly w sprawozdaniach
z dziatalnosci tej jednostki za 2011 rok i 2012 rok, przy czym potrzeby na rok
2012 zostaly zwymiarowane (okre$lono wysoko$é Srodkdw finansowych dla
realizacji zadan), natomiast potrzeby na 2013 rok wykazane zostaly w formie
opisowej — bez okreslenia srodkow finansowych niezbednych do realizacji zadan.
(dowod: akta kontroli str.4-18,63-83,86-89)

Jak wyjasnila w trakcie niniejszej kontroli p.o. Dyrektora MOPS, podczas dyskusii
na posiedzeniu Komisji w dniu 8 maja 2013 r., pomytkowo podano liczbe
mieszkan readaptacyjnych — faktycznie jest jedno dla 10 oséb i podjete sg
dziatania w celu pozyskania kolejnego.

(dowdd: akta kontroli str.142-143)

Z danych przedstawionych przez MOPS w toku kontroli wynikato, ze w badanym
okresie $rodki w budzecie Miasta Lodzi przeznaczone na zadania wlasne gminy
z zakresu pomocy spotecznej byly planowane po stronie wydatkow w kwotach
postulowanych przez MOPS.

{dowod: akta kontroli str. 90-91)

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 1 i art. 19 pkt 1 ustawy o pomocy spolecznej, Rada
Miejska w Lodzi przyjeta® w dniu 28 grudnia 2011 r. ,Strategie rozwigzywania
problemow spotecznych w miescie Lodzi na lata 2011-2015".

Strategia, zawierata m.in.:

- diagnoze sytuacji spofecznej Miasta Lodzi wg stanu na 31 grudnia 2010 r,,
w ktorej przestawiono istotne problemy spoteczne: istnienie enklaw biedy,
starzenie sie mieszkancow Ltodzi, bezrobocie, grupy oséh spolecznie
wykluczonych, problemy uzaleznien, problemy przemocy domowej. Zwrécono
uwage na sytuacje demograficzno-spoteczng mieszkancow, infrastrukture oraz
dostepnosé do uslug z zakresu odwiaty, ochrony zdrowia i pomocy spoleczne,
analize mozZliwosci rozwojowych Miasta Lodzi w oparciu o analize SWOT,

3 Uchwalg Nr XXIX/52411



cel strategiczny i obszary interwencji, jak réwniez podmioty odpowiedzialne za
realizacje poszczegoinych zadan,

- Zrodha finansowania — zgodne z Wieloletnig Prognoza Finansowg Miasta Lodzi
przyjeta Uchwalg Nr VI/51/11 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 26 stycznia 2011 r.,

- spos6b monitorowania dziatan przewidzianych w celach operacyjnych.

Celem strategicznym jest: ,Przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu oraz
wspieranie osob i rodzin podlegajacych wykluczeniu spolecznemu®. W Strategii
okreslono szczegbtowo:

- sze$6 obszar6w interwencji {m.in. Obszar interwenciji 6 — ,Bezdomnos¢”),

- dla kazdego obszaru - kierunek dziatania (m.in. dla obszaru interwencji 6 -
kierunkiem dzialania jest ,Przeciwdzialanie zjawisku bezdomnoéci i reintegracja
0s0b bezdomnych”),

- cele operacyjne {od dwoch do czterech) dla kazdego obszaru interwencji (m.in.
dla obszaru interwencji 6 celami operacyjnymi sa: wspieranie oséb i rodzin
zagrozonych bezdomno$cig, wspomaganie osob bezdomnych). Wszystkie cele
operacyjne zostaly uszczegdlowione poprzez opis dziatan, wskazanie podmiotow
odpowiedzialnych, podmiotdw wspierajacych oraz Zrodta finansowania z
podzialem na poszczegolne lata. Okreslone zostaty rowniez wskazniki realizacji
dziatan, przy czym nie zostaty one zwymiarowane.

W badanym okresie Miasto +ddz nie opracowywalo lokalnych programéw
pomocy spotecznej majacych zwigzek z przeciwdziataniem bezdomnosci, poza
ww. Strategia.

(dowdd: akta kontroli str. 19-37,62)
W dniu 17 maja 2012 r., zgodnie z zapisem w czesci dotyczacej monitoringu
Strategii, Prezydent powotata Zespét ds. Monitorowania Strategiit.
Wedlug ,Karty realizacji polityki" sporzadzonej wg stanu na 31 grudnia 2012 .
dla obszaru interwencji 6 - Bezdomno$¢, oraz informacji uzyskanej z MOPS
dziatania w celu operacyjnym 1 (Wspieranie oséb i rodzin zagrozonych
bezdomnoscia) byty realizowane poprzez:

- funkcjonowanie oSmiu podmiotow udzielajacych poradnictwa (warto$¢ docelowa
- osiem),

- udzielenie 2.306 porad prawnych (przy braku zatozer),

- przyznanie 138.345 dodatkéw mieszkaniowych,

- nie wystapily przypadki udzielenia pomocy przy zamianie mieszkan,
dziatania w celu operacyjnym 2 (Wspomaganie oséb bezdomnych) byly
realizowane poprzez:

- opracowanie systemu monitorowania zjawiska bezdomnosci,

- zapewnienie 469 miegjsc w schroniskach, noclegowniach, $wietlicach
i mieszkaniach readaptacyjnych (przy wartosci docelowej — 469),
skorzystanie przez.1.333 osob bezdomnych z pomocy placowek {przy wartosci
docelowej wynoszacej 1.333),
wydanie 20.624 positkow oraz odwiezienie 65 oséb do noclegowni (przy braku
zalozen),
brak danych dotyczacych osob, ktére powrdcity do Srodowiska,
zatrudnienie szesciu streetworkeréw do pracy socjalnej z osobami bezdomnymi
na ulicy (wartos¢ docelowa 12),

- podjecie 345 interwencji podczas pracy socjalnej z osobami bezdomnymi na
ulicy {przy wartosci docetowej 670},

- udzielenie 14 Swiadczen - pomocy materialnej, rowniez podezas pracy socjalne
z osobami bezdomnymi na ulicy (warto$¢ docelowa 60).

(dowdd: akta kontroli str. 38-47, 174)

4 Zarzadzenie Nr 2251/V112, zmienione Zarzadzeniem Nr 3089/V1112 z dnia 28 wrzesnia 2012 r.
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Wedlug danych MOPS, liczba oséb bezdomnych wzrosta w 2012 roku
(1.821 0s6b) w stosunku do roku poprzedniego (1.592 oséb) o 229 os6b. Na
dzien 30 wrzesnia 2013 r. liczba bezdomnych w Lodzi wyniosta 446 0s6b (osoby
przebywajace w noclegowniach i schroniskach). Przewidywano, iz w okresie
zimy 2013/2014 liczba oséb bezdomnych ksztattowaé sie bedzie na poziomie
2012 roku (1. 1.821 osoby). Ww. wartosci liczbowe wynikaly z danych, jakimi
dysponowaly poszczegdlne placowki (schroniska, noclegownie).
W nocy z 25 na 26 stycznia 2013 roku przeprowadzony zostat na terenie Miasta
todzi pierwszy spis 0sob bezdomnych. W liczeniu wziglo udzial 141 0s6b (w tym:
118 wolontariuszy, czterech pracownikow socjainych MOPS, 10 osdb
bezdomnych ze Schroniska im. $w. Brata Alberta, pieciu streetworkerow, dwéch
pracownikow MOPS, dwie osoby duchowne), przy asyScie 64 Straznikow
Miejskich oraz zabezpieczeniu 70 funkcjonariuszy Policji. Ankieterzy dotarli do
1.196 os6b, z kibrych 73% przebywata w schroniskach, noclegowniach i innych
instytucjach, a 23 % - to osoby spotkane na ulicach, dworcach, pustostanach
iinnych miejscach niemieszkalnych. Raport z liczenia osoéb bezdomnych
zamieszczony zostat na stronie internetowej MOPS.

{dowod: akta kontroli str.48, 84-85)
Z informacji uzyskanej z Komendy Miejskiej Policji w £odzi wynika, Ze na terenie
Miasta Lodzi odnotowano:
w okresie zimy 2011/2012 - osiem przypadkdw zgondw bezdomnych z powodu
wychfodzenia,
w okresie zimy 2012/2013 — dwa przypadki zgonéw bezdomnych z powodu
wychlodzenia.
Jak podat Komendant Komendy Miejskiej Policji, 0 wszystkich przypadkach
zgonow z powodu wychtodzenia, MOPS byt informowany, natomiast nie jest
prowadzona ewidencja statystyczna przypadkow odmrozen. W celu
zapobiezenia wystapienia kolejnych przypadkow zgondw bezdomnych
z wychtodzenia, MOPS wspblpracowat m.in. z Policjg oraz Strazg Miejska (m.in.
aktualizowano wykaz miejsc, w ktdérych mozna spotka¢ bezdomnych,
sporzadzono wykaz miejsc, w ktorym udzielana jest pomoc bezdomnym,
wspotpracowano ze streetworkerami, w przypadkach, gdy temperatura powietrza
spadala ponizej 0°C funkcjonariusze Strazy Migjskiej sprawdzajg miejsca,
w ktdrych moga przebywaé bezdomni, przewozenie osob bezdomnych do
schronisk i noclegowni, a osob bedacych pod wplywem alkoholu — do Miejskiego
Centrum Zdrowia Publicznego).

(dowdd: akta kontroli str.92-102)

W latach 2011-2013 (I pdlrocze) wydatki Miasta todzi na rzecz oséb
bezdomnych wynosily: 3.723,2 tys. zt {w 2011 r.), 3.873,4 tys. zt (w 2012 )},
2.065,2 tys. zt (I polrocze 2013 r.) i stanowity odpowiednio: 0,12%, 0,12%, 0,11%
wydatkéw budzetu ogélem. W wydatkach Miasta ponoszonych na pomoc
spoteczng wydatki te stanowity od 0,91% (w 2011 r. i 2012 r) do 0,94%
(w | polowie 2013 r.). W planie budzetu Miasta todzi, jak rowniez w planie
finansowym wydatkéw MOPS nie wydzielano planu wydatkdw z przeznaczeniem
dla osdb bezdomnych. Wydatki na te grupe osdb miescily sie w réznych
przedziatkach klasyfikacji budzetowej.

{(dowbd: akta kontroli str. 105, 144-148)
W strukturze wydatkéw poniesionych przez Miasto Lodz na rzecz osob
bezdomnych najwyzszy wskaznik wykazujg wydatki na pokrycie schronienia
w noclegowniach, schroniskach i mieszkaniach readaptacyjnych (62,4%
w2011 r,60,4% w 2012 r. i 54,4% w | pdlroczu 2013 r.), wyptacone zasitki state
(odpowiednio: 20%, 19,2%, 23,1%), wyplacone zasitki okresowe (odpowiednio:
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7,9%, 8,4%, 11,3%). Poszczegdlnymi formami pomocy w badanym okresie
objeto od 27 (wydatki zwigzane z pogrzebem w | pétroczu 2013 r.) do 1.798
(liczba osdb, kiorzy korzystali ze schronisk, noclegowni lub mieszkan
readaptacyjnych w 2012 r.} 0s6b bezdomnych.
{(dowdd: akta kontroli str. 103-104)
Pomimo, Ze szacowano liczbe oséb bezdomnych na 2013 rok na poziomie roku
poprzedniego (1.821 0séb), zmniejszeniu ulegla warto$¢ przyznanych dotaci dla
Towarzystwa Pomocy im. sw. Brata Alberta: w 2012 roku przekazano tgj
organizacji kwote ogdlem 1.899,5 tys. zt (na prowadzenie schronisk, noclegowni
i mieszkan readaptacyjnych, $wietlicy oraz autobusu dla bezdomnych), a na
2013 rok przyznano dotacje ogélem w kwocie 1.799 tys. zt (przy niezmienionym
zakresie zadan).
(dowod: akta kontroli 48-55)
Jak stwierdzita Prezydent Miasta todzi: ,Odnoszgc sie do zmniejszenia w 2013 .
kwoty dotacji przyznanej Towarzystwu Pomocy im. sw. Brata Alberta na
prowadzenie schronisk, noclegowni, Swietlicy oraz mieszkan readaptacyjnych
uprzejmie wyjadniam, iz dziatania te wynikajq z zastosowania postanowien
zarzadzenia Nr 2715/VI/12 Prezydenta Miasta todzi z dnia 19 fipca 2012 r.
w sprawie zalozert do projektu budZetu miasta todzi na 2013 r. oraz
opracowanych na jego podstawie wylycznych {...) powyzsze rozwigzanie nie
spowodowalo negatywnych konsekwencji w realizacji zadah na rzecz
bezdomnych przez Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta {...)"
(dowdd: akta kontroli str. 179, 204-206)
Zgodnie z art. 101 ust. 7 ustawy o pomocy spolecznej, Miasto todz
przekazywalo do innych gmin $rodki finansowe z tytulu poniesionych przez te
gminy wydatkdéw na rzecz bezdomnych ,pochodzacych” z terenu Miasta Lodzi.
W badanym okresie kwota ta wynosita: 27,2 tys. zt w 2012 r. i 27,6 tys. 2
w | polroczu 2013 r, Ponadto Miasto LodZ wystepowato do innych gmin o zwrot
wyptaconych Swiadczen bezdomnym z terenu tych gmin: w 2012 roku 11,7 tys. 2t
{wszystkie kwoty odzyskano) oraz w | potroczu 2013 r. - 5,3 tys. zt (odzyskano
43 tys. zh).
{dowdd: akta kontroli str. 105)

Jak wyjasnita Prezydent Miasta: ,Dziafania dofyczace wspierania 0sob
- bezdomnych znajdujq odzwierciedlenie w zapisach kiuczowego dokumentu,
ktérym jest Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych w miesécie todzi na
lata 2011-2015 (przyjeta uchwalg Nr XXIX/524/11 Rady Miejskiej w todzi z dnia
28 grudnia 2011 r), wszczegdinosci obszar inferwencji 6. Bezdomnoéc.
Przywolany dokument stanowi wylyczne dla standarddw usiug $wiadczonych na
terenie Miasfa todzi na rzecz o0sdb bezdomnych, ktbre sa szczegbfowo
uregulowane w lokalnych, corocznie aktualizowanych programach, . Program
wspofpracy Miasta todzi z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami,
o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziafalnoSci
pozytku publicznego i o wolontariacie®, Miejski Program  Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. Ponadto poszczegbine rodzaje ustug
wykazywane w powyZszych programach Sg uszczegblawiane w warunkach
otwartych konkurséw oferf, ujmowanych w zarzgdzeniach Prezydenta Miasta
todzi

Jednoczesnie informuje, Ze w ramach projekiu systemowego prowadzonego
przez Centrum Rozwoju Zasobw Ludzkich opracowywane sg standardy pracy

5 Programy przyjmowane uchwatg Rady Miejskiej w Lodzi — na rok 2013 uchwalg v LIIM083/12 Rady Migjskiej w Lodzi z dnia
21 listopada 2012 r. {przypis kentrolera)
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nieprawidlowosci
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Z osobami bezdomnymi, kiére bedq wprowadzane w 2014 r. Zaproponowane
standardy po ich ostatecznym zaakcepfowaniu przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej, bedg wdrazane przez Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej
w todzi”

(dowdd: akta kontroli str.173, 175-206)

W dziatalnosci kontrolowanej - jednostki w przedstawionym wyzej zakresie, nie
stwierdzone nieprawidlowosci.

2. Wspdblpraca z instytucjami udzielajgcymi pomocy osobom bezdomnym

W zakresie pomocy osobom bezdomnym, Miasto L6dZz wspditpracowalo m.in.
z Policjg, Strazg Miejska, organizacjami pozarzadowymi, Powiatowym
Inspektorem  Sanitarnym  w  todzi. Wydzial Zarzadzania Kryzysowego
| Bezpieczenstwa w Departamencie Prezydenta Urzedu Miasta todzi
organizowat sukcesywnie przed rozpoczeciem sezonu zimowego posiedzenia
Miejskiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego (w sktad ktérego wehodzili m.in.
przedstawiciele: Policji, Strazy Pozarnej, MOPS, Strazy Miejskiej, Powiatowego
Inspektora Sanitarnego), na ktorych omawiano stan przygotowania sluzb
miejskich do warunkoéw zimowych, w tym réwniez w zakresie bezpieczenstwa
zwigzanego z istnieniem zjawiska bezdomnosci. Wspbipraca z jednostkami
organizacyjnymi spoza struktury Urzedu nie byla sformalizowana poprzez
zawarcie porozumien/uzgodnien, lub umow. Na biezaco wspotpracowano
rowniez (przekazywane meldunki) z Wojewddzkim Centrum Zarzadzania
Kryzysowego. Wydziat Zarzagdzania Kryzysowego przekazat w badanym okresie
materace oraz koce z przeznaczenie dla osbb bezdomnych, jak réwniez
spowodowat przeprowadzenie ogledzin pomieszczen w jednym z budynkow,
w ktorym miescilo sie schronisko dla bezdomnych pod katem bezpieczenstwa
pozZarowego.

(dowdd: akta kontroli str.106-137)

W imieniu Miasta Lodzi, MOPS podpisat trzy umowy z organizacjg pozarzadows
— Stowarzyszenie — Towarzystwo Pomocy im. éw. Brata Alberta Kolo tddzkie
(, Towarzystwo Pomocy"):

w dniu 3 stycznia 2011 r. na udzielenie schronienia, zapewnienie posilku oraz
niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym w  schroniskach
i noclegowniach oraz mieszkaniach readaptacyjnych (umowa zawarta w wyniku
konkursu ofert na okres od 1 stycznia 2011 r. do 31 marca 2015 r.). Warto$¢
dotacji na poszczegblne lata okre$lona zostata na kwoty: 2011 r. -
1.773,7 tys. 2, 2012r. - 1.787,2 tys. 2}, 2013 r. - 1.707,7 tys. 2,

w dniu 24 stycznia 2012 r. na udzielenie schronienia, zapewnienie positku oraz
niezbednego ubrania oscbom tego pozbawionym, poprzez prowadzenie $wietlicy
dla bezdomnych (umowa zawarta w wyniku konkursu ofert na okres od
1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2016 r.). Warto§¢ dotacji na poszczegdine lata:
2012r.-548tys. 2, 2013 r. - 51,6 tys. 2,

w dniu 24 stycznia 2012 r. na realizacje programu ostonowego pn. ,Autobus dia
bezdomnych i potrzebujacych” (umowa zawarta w wyniku konkursu ofert na
okres od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2016 r.). Wartos¢ dotacji na
poszczegolne lata wyniosla: 2012 r. — 57,4 tys. zt, 2013 r. - 39,8 tys. zt;

W tredci uméw zawarto m.in. wartos¢ zadania publicznego, kalkulacje kosztow
wraz ze zrbdiem finansowania, zakres ustug, jakie majg by¢ $wiadczone na
rzecz bezdomnych (m.in. posilki, pomoc medyczna, pomoc prawna, opieka
terapeutyczna). W umowach nie wskazano liczby bezdomnych, jakich Miasto

7



2.3

24

zamierza umieszczaé w noclegowniach, ale wskazana byla liczba migjsc

w poszczegdinych noclegowniach i schroniskach.

Towarzystwo Pomocy dysponowalo na dzier 30 wrze$nia 2013 r.:

71 miejscami noclegowymi w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet i Dzieci,

218 miejscami noclegowymi w dwoch Schroniskach dla Bezdomnych Mezczyzn,

90 miejscami noclegowymi w Noclegowni dla Bezdomnych Mezczyzn.

Ponadto, w strukturze MOPS funkcjonowalo Schronisko dla Bezdomnych Kobiet

z 20 miejscami noclegowymi.

W roku 2012 z noclegow skorzystato 1.699 oséb bezdomnych (1.535 osob

w budynkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy oraz 164 w Schronisku

prowadzonym przez MOPS), a w | polowie 2013 r. — 952 osoby (874 osoby

w budynkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy oraz 78 osdb

w Schronisku MOPS).

Zardwno oferty, jak i umowy zawarte z Towarzystwem Pomocy spetniaty wymogi

okreslone w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia

15 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru oferty i ramowego wzoru umowy

dotyczacych realizacji zadania publicznego oraz wzoru sprawozdania

z wykonania tego zadania® (zwanym dalej ,rozporzadzeniem Ministra Pracy

i Polityki Spofeczney’).

Dotacje rozliczane byly zgodnie z postanowieniami zawartymi w umowach i na

formularzu okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej.
(dowdd: akta kontroli str. 49-57, 149-172)

W latach 2012 - 2013 Urzad nie prowadzit kontroli w Towarzystwie Pomocy,

kontrole takie przeprowadzit MOPS:

w dniach 3 - 11 wrzesnia 2013 r, w zakresie realizacji umowy

16/OWZPU/Autobus dla Bezdomnych/12. Z ustalenn kontroli wynika, ze nie

stwierdzono istotnych nieprawidlowosci, w zwigzku z czym nie sformulowano

zalecen pokontrolnych,

w dniach 6 - 30 sierpnia 2013 w zakresie realizacji umowy

1/0WzPU/Schronisko/11. Kontrola stwierdzita wystapienie nieprawidtowosci,

w zwigzku z czym wydano zalecenia dotyczace sporzadzenia w uregulowaniach

wewnetrznych - polityki bezpieczenstwa. Zobowigzano Prezesa do wykonania

zalecer w terminie do 31 grudnia 2013 r.

(dowdd: akta kontroli str.58-60)

Jak wyjasniono w trakcie niniejszej kontroli, MOPS nie odnotowal przypadkéw
pobierania wplat/optat przez organizacje prowadzace schroniska i noclegownie
od oséb, ktérych dochod nie przekraczat kryterium dochodowego okreslonego
w art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;.
(dowdd: akta kontroli str.142-143)
W stosunku do 2011 roku ulegta zwigkszeniu (z dniem 1 czerwca 2012 r.) liczba
miejsc noclegowych - o 24 - w Schronisku dla Bezdomnych Mezczyzn
prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy.
Ponadto, jak wyjasnita p.o. Dyrektora MOPS, ,wieloletnia wspdfpraca
z Towarzystwem im. $w. Brata Alberfa Kolo w todzi nie budzi zastrzezef,
organizacja jest wiarygodnym partnerem, kidrego dziafania stanowiq istotny
glement lokalnego systemu pomocy | wsparcia 0s6b  bezdomnych
i potrzebujacych."
, (dowdd; akta kontroli str.49-55, 142-143)

§Dz.U. 22011 r. Nr6, poz. 25



25 W latach 2012-2013 Miasto toédz wynajelo 52 lokale socjalne osobom
bezdomnym, przebywajacym dotychczas w schroniskach.
(dowdd: akta kontroli str.61)
Z informacji uzyskanej z MOPS, w ramach projektu systemowego Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (w ramach dziatania 7.1.1 — Nowy obraz pomocy
spoteczne] w todzi), Miasto todz - MOPS jest beneficientem $rodkéw na
dziatania zwigzane m.in. z zatrudnieniem streetworkerdw, realizacjg warsztatow
aklywizacji spolecznej i zawodowe] 0s6b bezdomnych oraz szkoleniem dia osob
bezdomnych. Na zadania te pozyskano ze Srodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego: w 2012 r. — 161 tys. zt, w 2013 r. - 313 tys. zFF. Ponadto Miasto
podejmowalo nastepujace dziatania w celu pozyskania $rodkéw finansowych na
modernizacie i rozbudowe zasobu lokali socjalnych i pomieszczen
tymczasowych:

- w 2012 roku zgloszono do Urzedu Marszatkowskiege w todzi propozycie
projektu kluczowego do realizacji w nowe] perspektywie finansowej Unii
Europejskiej 2014-2020,

- w listopadzie 2013 r. zatwierdzona zostata lista projektow strategicznych Miasta
todzi do realizacji w latach 2014-2020, w ktorej ujeto zadanie pn. ,Program
przygotowania zasobu lokali socjalnych i pomieszczen tymeczasowych” o wartosci
76.000 tys. 4,

- przygotowywany jest wniosek o dofinansowanie w ramach ,Rzgdowego wsparcia
finansowego na budowe nowych budynkéw budownictwa socjainego’,
realizowanego przez Bank Gospodarstwa Krajowego.

(dowdd: akta kontroli str.138-141, 144-147)

26 W okresie od 1 stycznia 2012 r. do 30 wrzesnia 2013 r. Biuro Audytu i Kontroli
Urzedu Miejskiego w todzi nie przeprowadzato w MOPS kontroli, ktorych zakres
przedmiotowy obejmowalby sprawy dotyczace dzialah na rzecz osdb

bezdomnych.
{dowad: akta kontroli str.59-60)
Ustalone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
nieprawidlowosci stwierdzono nieprawidtowosci).

Najwyzsza Izba Konfroli ocenia pozytywnie dziatainos¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

Whioski pokontrolne Przedstawiajgc powyzsze oceny wynikajgce z ustalen kontroli, Najwyzsza lzba
Kontroli, odstepuje od formutowania wnioskdw, o ktérych mowa w art. 53 ust. 1 pkt 5
ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej 1zbie Kontrolié.

7 Kwola dotacji na projekt wspoffinansowany ze $rodkéw unijnych w 2012 roku wyniosfa ogélem 13.196.000 zt, a w 2013 roku
-14.000.000 zt

8Dz, 22012 r, poz.82 ze zm.



V. Pozostale informacje i pouczenia

Prawo zgloszenia Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
zastrzezen kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystagpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Lodzi. '

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sig od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

téds, dnia A7 grudnia 2013,

NajwyZzsza Izba Kontroli

Delegatura w Lodzi
Kontroler Dyrektor
Jolanta Nowak Przemystaw Szewczyk

Glowny specjalista k.p.
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