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|. Dane identyfikacyjne

Izba Administracji Skarbowej w Krakowie, ul. Wislna 7, 31-007 Krakéw (dalej: /zba
lub IAS)

Bozena Drabik, Dyrektor Izby od 4 pazdziernika 2021 r.

Woczes$niej Dyrektorem byt: Tadeusz Gibas — od 1 marca 2017 r. do 23 lipca 2021 .
Tomasz Feledyn — od 26 lipca 2021 r. do 3 pazdziernika 2021 r.
(akta kontroli, str. 7-8)

1. Zarzadzanie prowadzeniem przez jednostki podlegte kontroli, postepowan
podatkowych oraz postepowan egzekucyjnych.

2. Prowadzenie postepowan podatkowych.

Od 1 stycznia 2020r. do 30 czerwca 2022r. z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wczesniejsze lub
pozniejsze majace bezposredni zwigzek z badanym zagadnieniem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

1. Anna Stochel-tukasinska, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie
do kontroli nr LKR/126/2022 z 31 sierpnia 2022 r.

2. Maciej Sarlinski, starszy inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/125/2022 z 26 sierpnia 2022 .

3. Mariusz Gorczyca doradca ekonomiczny,
nr LKR/113/2022 z 25 lipca 2022 r.

upowaznienie do  kontroli

(akta kontroli str. 1-6)

' Dz.U.z2022r. poz. 623. Dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Krakowie w badanym okresie (2020 r. —
| pétrocze 2022 r.) podejmowat systematyczne dziatania nadzorcze majace na celu
poprawe wynikow podlegtych jednostek w zakresie kontroli prawidtowo$ci rozliczen
podatkdw, postepowan podatkowych i postepowan egzekucyjnych.

Izba, wraz z jednostkami podlegtymi, osiggneta planowany poziom wartoSci
wiekszo$ci miernikow? stopnia realizacji celéw odnoszacych sie do kontrolowanych
obszaréw, wyznaczonych przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Dyrektor
IAS rzetelnie monitorowat przyczyny rozbiezno$ci miedzy stanem oczekiwanym
a uzyskanymi wynikami, natomiast w przypadku pogorszenia sie osigganych
wynikow podejmowat dziatania zaradcze.

Pomimo podejmowanych przez Dyrektora IAS dziatan nie we wszystkich badanych
obszarach nastgpita wyrazna poprawa osigganych wynikow, szczeg6inie w 2020 r.,
w ktorym w zwigzku z epidemig COVID-19 wyniki te istotnie obnizyly sie. Dotyczyto
to w szczegolnosci liczby przeprowadzonych przez urzedy skarbowe kontroli
podatkowych, efektywno$ci egzekucji i czasu trwania postepowan podatkowych
w Il instangiji.

Liczba przeprowadzonych przez naczelnikow urzedow skarbowych z wojewodztwa
matopolskiego kontroli podatkowych dotyczacych podatkéw stanowigcych dochody
budzetu panstwa zmniejszyta sie w 2020 r. i wyniosta 1 213, natomiast w 2019 r.
i w2021 r. wyniosta odpowiednio 1 6311 694, a w | potroczu 2022 r. wyniosta 903.
Sredni czas trwania kontroli podatkowej ulegt skroceniu z 140 dni w 2019r.
do 93 w 2021 r, a w | potroczu 2022 r. wyniost 105 dni. Poprawita sie skutecznos¢
przeprowadzonych kontroli podatkowych, mierzona relacjg liczby kontroli, w ktorych
stwierdzono nieprawidtowosci na kwote wiekszg niz 3tys.zt do liczby
przeprowadzonych kontroli ogdtem, ktéra wzrosta z 83,1% w 2019 r. do 90,9%
w 2021 r, aw | pétroczu 2022 r. wyniosta 93,7%. Skroceniu ulegt z 342 dniw 2019 .
do 320 dni w 2021r. $redni czas prowadzenia postgpowania podatkowego
w | instancji po kontroli podatkowej, a w | pétroczu 2022 r. wyniost on 384 dni.
Nie mniej jednak pogorszyta sie jako$C decyzji wydanych przez naczelnikow
urzeddw skarbowych po kontrolach podatkowych.
W badanym okresie zwiekszyta sie ze 189 w 2019 r.do 198 w 2020 r.i 195w 2021 .
liczba  kontroli  celno-skarbowych  przeprowadzonych przez  Naczelnika
Matopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego* oraz kontroli skarbowych prowadzonych
w trybie ustawy z dnia 28 wrze$nia 1991 r. o kontroli skarbowej® (a w | pétroczu
2022 r. wyniosta 125). Poprawita sie rowniez ich skuteczno$¢ z 81% w 2019r.
do 86,7% w 2021 r. (a w | pétroczu 2022 r. wyniosta 95,2%). Natomiast wydtuzyt sie:
— 2361 dniw 2019 r. do 433 dniw 2020 r. i 413 dni w 2021 r. $redni czas trwania
kontroli celno-skarbowych; przy czym w | pdtroczu 2022 r. wystapita poprawa,
gdyz $redni czas prowadzenia kontroli obnizyt sie do 346 dni;
— ze 167 dni w 2019r. do 188 dni w 2021 r. Sredni czas trwania postepowania
podatkowego w | instancji po kontroli, a w | pdiroczu 2022 r. wyni6st 208 dni;
— 290 dni w 2019r. do 227 dni w 2021 r. $redni czas trwania postepowania
w Il instancji; a w | potroczu 2022 r. wzrdst do 249 dni.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, oceng negatywng albo ocene
w formie opisowej. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano ocene opisowa.

3 Zrealizowano na zaplanowanym poziomie 20 (z 22) miernikow wynikajacych z kierunkéw dziatania i rozwoju
KAS dotyczacych kontroli prawidtowosci rozliczania podatkéw, postepowar egzekucyjnych oraz dwa mierniki
z dwdch zaplanowanych dot. postepowan podatkowych.

4 Dalej: MUCS.

5 Dz.U.z2016r., poz. 720. Dalej: ustawa o kontroli skarbowej.
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Gtowng przyczyng wydtuzenia czasu trwania kontroli celno-skarbowych
i postepowan podatkowych byto zawieszenie biegu postepowan w zwigzku
z epidemig COVID-19.

Poprawita sie natomiast jakos¢ decyzji wydanych w latach 2019-2021 przez
Naczelnika MUCS po kontrolach celno-skarbowych, mierzona relacjq liczby decyzji
uchylonych/czesciowo uchylonych przez organ Il instancji do liczby decyzji
wydanych przez organ | instancji oraz relacjg decyzji uchylonych/czesciowo
uchylonych przez organ Il instancji do liczby rozstrzygnie¢ Naczelnika MUCS w I
instancji.

Najnizsza  kwota  zalegtosci  podatkowych  zostata  wyegzekwowana
przez naczelnikow urzedéw skarbowych z wojewoddztwa matopolskiego
w postepowaniach egzekucyjnych w 2020 r. i stanowita ona 26,3% kwoty objetej
tytutami wykonawczymi do zatatwienia. W 2019 r. i 2021 r. skuteczno$¢ egzekucji
byla na wyzszym poziomie, tj. kwota wyegzekwowana stanowita odpowiednio
39,8% i 38,2% kwoty objetej tytutami wykonawczymi. W | pdiroczu 2022r.
wyegzekwowano kwote zblizong do osiggnietej w analogicznym okresie roku
poprzedniego.

Z powodu bezskutecznej egzekucji najwiekszg liczbe postepowan egzekucyjnych
umorzono w 2020 r., tj., 7961, w 2021 r. - 4396 i w | potowie 2022 r. — 3 674.
Natomiast najwyzsza warto$¢ umorzonych postepowarn miata miejsce w 2019 r.

Egzekwowanie zalegtosci podatkowych, w tym zapobieganie przedawnieniom
zobowigzan podatkowych oraz realizacja przez jednostki podlegte kontroli
prawidtowosci  rozliczania przez podatnikdbw  zobowigzan podatkowych
| postepowan podatkowych byta przedmiotem kontroli wewnetrznych, a wykonanie
whnioskow pokontrolnych podlegato monitorowaniu.

Dyrektor IAS prowadzit dziatania nakierowane na poprawe jakosci orzecznictwa
podatkowego oraz systematycznie monitorowat czas trwania postepowan
podatkowych, w tym zagrozonych przedawnieniem. Jednak sposrod
prawomocnych orzeczen Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Krakowie$,
w kontrolowanym okresie wzrdst odsetek decyzji Dyrektora IAS uchylonych
lub czesciowo uchylonych z 15,5% w 2019 r. do 41,7% w 2021 r. — w przypadku
decyzji wydanych po kontrolach podatkowych, z 9,5% w 2019 r. do 20% w 2021 .
- w przypadku ogolnej liczby decyzji oraz z 15% w 2019 r. do 16,7% w 2020 r. -
w przypadku decyzji wydanych po kontrolach w trybie ustawy o kontroli skarbowe;.

Sredni czas postepowan prowadzonych w Il instancji przez Dyrektora IAS byt
najdiuzszy ze wzgledu na epidemie COVID-19 w 2020 r. (po postepowaniach
podatkowych realizowanych przez urzedy skarbowe oraz po kontrolach w trybie
ustawy o kontroli skarbowej) oraz w 2021 r. (po kontrolach podatkowych). Czas ten
ulegt skréceniu odpowiednio w 2021 r. i | potowie 2022 r.

W zbadanej probie 13 postepowan podatkowych przeprowadzonych przez organ
odwotawczy w 12 przypadkach nie stwierdzono nieprawidtowo$ci. Natomiast
w jednym przypadku doszto do przedawnienia zobowigzania podatkowego, na skutek
wydania przez WSA wadliwego wyroku, dokonania przez IAS btednej interpretacii
orzeczenia, co z kolei miato wptyw na nieztozenie skargi kasacyjnej. Wszystkie
skontrolowane postepowania prowadzone przez organ odwotawczy byty prowadzone
co do zasady zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Pomimo przediuzen
w rozpatrywaniu spraw odwotawczych w 12 postepowaniach z 13 skontrolowanych?,
nie stwierdzono, aby byty one bezzasadne. Przedtuzenia byty zwigzane z czynnikami
obiektywnymi i nie wynikaty z braku staranno$ci pracownikow IAS.

6 Dalej WSA.
7 W jednym przypadku postepowanie zostato zakoficzone w pierwotnie wyznaczonym terminie.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Zarzadzanie prowadzeniem przez jednostki podlegte
kontroli, postepowan podatkowych oraz postepowan
egzekucyjnych

1.1.  Dochody podatkowe wyniosty w 2019 r. — 36 187,4 min zt (w tym: z VAT® —
13357,2min ztiz CIT'0 - 2 692,7 min zt), w 2020 r. 36 390,2 min zt (w tym z VAT -
13469,8 minztiz CIT — 2943,4 min zt, w 2021 r. 31 438,8 min zt (w tym z VAT -
8734, 7minzt i z CIT — 2040,3minzt) i w | potroczu 2022 r. — 17 008,7 min zt
(w tym z VAT - 5 436,1 min ztiz CIT — 1 323,1 min zt).

(akta kontroli, str. 9-40, DVD pliki 7,8)

Spadek dochoddw wykonanych w 2021 r., jak wyjasnita Dyrektor IAS, spowodowany
byt w gtownej mierze wynikiem wejScia w zycie z dniem 1 stycznia 2021 r.
rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 grudnia
2020 r. w sprawie niektorych podatnikow i ptatnikéw, w odniesieniu do ktérych
zadania byly wykonywane przez naczelnika urzedu skarbowego innego niz wtasciwy
miejscowo!’. W zwigzku z powyzszymi przepisami, z dniem 1 stycznia 2021 r.
Pierwszy Mazowiecki Urzad Skarbowy w Warszawie stat sie wyspecjalizowanym
urzedem skarbowym o zasiegu ogdlnokrajowym w stosunku do podmiotow
posiadajacych najwiekszy potencjat gospodarczy. Z analiz wiasnych wynikio,
iz z terenu wojewodztw matopolskiego do ww. Urzedu Skarbowego przeszty 274
podmioty, ktdrych wykonanie w podatku VAT za |-XII 2020 r. wyniosto 4 803,8 min zt
(kwota gtéwna bez odsetek). Dla pozostatych podatkéw stanowigcych dochdd
budzetu panstwa, tj. CIT, PIT'2 tagczna kwota wptywow od tych podmiotéw wyniosta
2622,7 min zt (kwota gtéwna bez odsetek, w tym CIT: 1478,2 min zt oraz PIT:
1144,5 min zt). Powyzsze potwierdza, utracone wptywy dla IAS w 2021 r., od tych
podmiotéw, ogdtem na poziomie 7 426,5 min zt. Poza tym, na spadek dochodow
wykonanych z tytutu naleznosci podatkowych w 2021 r. wptyw miata rowniez ogélna
sytuacja w kraju w zwigzku z epidemig COVID-19.

(akta kontroli, str. 245-329)

Zalegtosci podatkowe odpisane z tytutu przedawnienia wyniosty w 2020r.
655,7 min z}, tj. 0 154 min zt wigcej nizw 2019 .10 137,5 min zt wigcej niz w 2021 .
Natomiast w | potowie 2022 r. wyniosty one 319,3 min zt.

(akta kontroli, str. 3-40, DVD pliki 7,8)

Jak podata Dyrektor IAS przedawnienie zobowigzania podatkowego jest
konsekwencjg uptywu terminu, przy braku wystapienia przestanek, ktore przerywajg
lub zawieszajq jego bieg. Dlatego zmiana wysokosci dokonanych odpiséw
w poszczegdinych latach, wynikata z jednoczesnego nagromadzenia naleznosci
przedawnionych w danym roku (uptywu termindw przedawnienia w tym samym roku).
W 2020 r. z powodu przedawnienia Izba odpisata zalegtosci podatkowe w tacznej
kwocie 655,7 min zt, w tym z tytutu VAT — 549,1 min z}, co stanowito 83,7% ogdtu
odpisanych przedawnionych zalegtosci. Z tacznej kwoty odpisanych przedawnionych

8 Qceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

9 Uzyty w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego skrét VAT odnosi sie do podatku od towaréw i ustug.

10 Uzyty w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego skrét CIT odnosi sie do podatku dochodowego od oséb
prawnych.

" Dz.U.z2020 . poz. 2456.

2 Uzyty w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego skrét PIT odnosi sie do podatku dochodowego od osdb
fizycznych.
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zalegtosci z tytutu VAT 458,9 min zt, to zalegtosSci wynikajace z decyzji okre$lajacych
kwote podatku do zaptaty na podstawie art. 108 ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku
o towaréw i ustug's. Porédwnujac kwoty odpisanych przedawnionych zalegtosci
podatkowych z decyzji okreslajacych kwote podatku do zapfaty na podstawie art. 108
ustawy o VAT (w 2019r. w wysokosci 2242 minzt, w 2020r. w wysokoSci
458,9 min zt), wida¢ wzrost rok do roku o 234,7 min zt, tj. o 104,7%. Zalegtosci
podatkowe wynikajace z decyzji okre$lajacych kwote podatku do zapfaty na
podstawie art. 108 ustawy o VAT dotyczg czesto podmiotow nieprowadzacych
faktycznej dziatalnosci gospodarczej, bioracych udziat w procederze wystawiania
tzw. ,pustych” faktur oraz w obrocie karuzelowym dostaw, co powoduije, ze egzekucja
tych zobowigzan jest utrudniona lub niemozliwa. Z analizy odpisanych w 2020 .
naleznosci scentralizowanych zarejestrowanych dla wojewddztwa matopolskiego
wynika duzy wzrost kwot zalegtosci podatkowych odpisanych z tytutu przedawnienia
w podatku akcyzowym, dokonanych przez Centrum Organu Wierzyciela w Trzecim
Urzedzie Skarbowym w Szczecinie (kwota odpisanych nalezno$ci przedawnionych
w poréwnaniu z rokiem 2019 wzrosta 0 60,7 minzt — z 8 minzt w 2019 roku
do68,7minzt w 2020 roku), co znalazlo odzwierciedlenie w ewidenciji
Zintegrowanego System Poboru Naleznosci i Rozrachunkéw z UE i Budzetem
ZEFIR2. Z wyja$nien otrzymanych od Naczelnika Trzeciego Urzedu Skarbowego
w Szczecinie wynikato, ze w zbiorze odpisanych naleznosci, istotng role odegrato
przedawnienie nalezno$ci dwdch podmiotow o duzych kwotach: 23,5 min zt
i 13,8 min zt. Odpisanie przedawnionych naleznosci tych dwdch podmiotéw
(37,3 min z}) stanowito ponad potowe kwoty odpisanych w 2020 roku zalegtosci
| zdecydowanie przewyzszato warto$¢ wszystkich odpisanych naleznosci w 2019 roku
dla wojewddztwa matopolskiego. Przedawnienie tych naleznosci nastapito z powodu
braku majatku zobowigzanych, do ktoérych mozliwe byto skierowanie skutecznej
egzekuciji. Podejmowane proby ustalenia majatku, dokonywane takze po dziataniach
podejmowanych przez organy egzekucyjne, nie przyniosto rezultatu.

(akta kontroli, str. 245-329)

W latach 2019-2021 zalegtosci podatkowe ulegty obnizeniu z 5 096,8 min zt wedtug
stanu na 31 grudnia 2019 r. do 4 929,7 min zt na 31 grudnia 2020 r. i 4 791,8 min zt
na 31 grudnia 2021 r. Wedtug stanu na 30 czerwca 2022 r. zalegtosci podatkowe
wyniosty 4 899,2 min zt.

(akta kontroli, str. 9-40)

Prowadzenie przez organy Krajowej Administracji Skarbowej wojewodztwa
matopolskiego kontroli prawidtowo$ci rozliczania podatkow oraz egzekwowania
zalegtosci podatkowych byto monitorowane przez Dyrektora IAS w Krakowie
zapomocg wyznaczonych przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej'4
miernikdw, wynikajacych z kierunkdw dziatania i rozwoju KAS. W skali catego
wojewddztwa nie osiggnieto zatozonej wartosci dwoch sposrod 22 analizowanych
miernikow's, {j.:
1) W 2020 r. miernika ,Efektywnos¢ egzekucji”. Warto$¢ miernika na koniec roku
zaplanowano na poziomie wiecej niz 39,5%. Osiagnieto warto$¢ 26,29%. Z raportu
z realizacji kierunkow dziatar i rozwoju KAS w IAS w Krakowie za 2020 r. wynikato,
iz przyczynami nieosiggniecia celu/poziomu miernika byt: znaczacy spadek
wyegzekwowanych kwot (0 37,3% wzgledem roku 2019) bedacy dtugofalowym
skutkiem ograniczen, nakazéw, zakazéw wynikajacych z ogfoszenia stanu
epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem Sars-Cov-2 oraz dziatania
podejmowane w ramach tzw. miekkiej egzekucji skutkujace wystawieniem

18 Dz.U.z2022r., poz. 931. Dalej: ustawa o VAT.
4 Dalej: KAS.
5 Bylo to siedem miernikow przyjetych przez Szefa KAS na 2020 r., osiem na 2021 r. oraz siedem na 2022 r.
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mniejszej liczby tytutbw wykonawczych (wptyw podatkowych tytutow
wykonawczych SM w 2020 r. byt 0 33,7% nizszy w poréwnaniu z rokiem 2019);

2) W 2021 r. miernika ,Sprawno$¢ realizacji postepowan kontrolnych wszczetych

przed 1.03.2017 r.'8, kontroli celno-skarbowych i podatkowych” zaplanowano
na poziomie 95%, osiagnieto poziom 80%. Z raportu realizacji kierunkdw dziatania
i rozwoju KAS w IAS w Krakowie za 2021r. wynikato, iz przyczynami
nieosiagniecia celu/poziomu miernika byty niezakoriczone trzy kontrole (w tym:
jedna kontrola celno-skarbowa — zakoriczenie kontroli uzaleznione jest od wydania
decyzji ostatecznej przez Szefa KAS, dwa postepowania kontrolne -
na zakonczenie postepowan wptyw majq nastepujace fakty: podmiot uczestniczy
w mechanizmie karuzeli podatkowej’, obszernos¢ kontroli, koniecznos¢
zgromadzenia materiatu dowodowego m.in. z postepowan prowadzonych przez
inne organy oraz réwnolegte prowadzenie Sledztwa przez prokurature, w ktorym
podmiot uzyskat statut podejrzanego).

Zrealizowane zostaty nastepujace mierniki:
— w 2020 r. ,Kontrole pozytywne” zaplanowano na poziomie >=78%, zrealizowano

na poziomie 85%, ,Liczba kontroli podatkowych przeprowadzonych przez urzedy
celno-skarbowe oraz wyspecjalizowane urzedy skarbowe w zakresie cen
transferowych” zaplanowano na poziomie >=25 szt., zrealizowano 28 szt.,
,okutecznos¢ kontroli podatkowych przeprowadzonych u kluczowych podmiotow
przez UCS oraz wyspecjalizowane urzedy skarbowe w zakresie podatku
dochodowego od osob prawnych CIT” zaplanowano na poziomie >80%,
zrealizowano 84%, ,Wykorzystanie plikbw JPK w kontroli” zaplanowano na
poziomie >60%, zrealizowano 82%, ,Ograniczenie przyrostu zalegtosci”
zaplanowano na poziomie <=105%, zrealizowano na poziomie 98%, ,Realizacja
naleznosci publiczno-prawnych” zaplanowano na poziomie 29 629 860 tys. zt,
osiggnieto 31 213 513 tys. zt;

w 2021 r. ,Skutecznos¢ kontroli dotyczacych podatkéw” zaplanowano na poziomie
>83%, zrealizowano na poziomie 90%, ,Efektywnos¢ prowadzenia kontroli
w zakresie cen transferowych” zaplanowano na poziomie >=25 szt., zrealizowano
29 szt., ,Skuteczno$¢ kontroli podatkowych przeprowadzonych u kluczowych
podmiotow przez UCS oraz wyspecjalizowane urzedy skarbowe w zakresie
podatku dochodowego od o0sdb prawnych CIT” zaplanowano na poziomie >80%,
zrealizowano na poziomie 83%, ,Ograniczenie przyrostu zalegtosci wymagalnych”
zaplanowano na poziomie <=105%, osiggnieto 97%, ,Realizacja nalezno$ci
publiczno-prawnych” zaplanowano na poziomie 26 439 663 tys. zt, zrealizowano
na poziomie 26 482 941 tys. zt, ,Udziat tytutbw wykonawczych zakoriczonych
zaplatg w zakonczonych tytutach wykonawczych” zaplanowano na poziomie
>60,15%, zrealizowano na poziomie 69,06%, ,Kwota wyegzekwowanych
zalegtoSci  w  okresie  sprawozdawczym  zaplanowano na  poziomie
>= 339 898 tys. zt, zrealizowano na poziomie 406 412 tys. zt;

w 2022 r. Efektywnos¢ kontroli podatkéw” zaplanowano na koniec Il kw.
na poziomie >=84%, wedtug stanu na 30 czerwca 2022r. osiggnieto 94%,
,Realizacja kontroli dotyczacych podatkow zaplanowano na koniec Il kw.
na poziomie 880 szt., w tym: w US — 735 szt., wedtug stanu na 30 czerwca 2022 .
osiggnieto 903 szt., ,Realizacja kontroli wobec podmiotéw znajdujacych sie

Miernik swoim zakresem obejmowat postepowania kontrolne (UKS) wszczete w trybie ustawy o kontroli
skarbowej, w zwigzku z utworzeniem KAS i zniesieniem kontroli skarbowe; tj. wszczete przed 1 marca 2017 r.
(zakoriczone w okresie sprawozdawczym oraz bedace w toku na dzieh 1.01.2021 r.: kontrole celno-skarbowe
(UCS) —trwajace dtuzej niz 3 lata czyli wszczete przed 1.01.2018 r. (zakoriczone w okresie sprawozdawczym
oraz bedace w toku na dzien 1.01.2021 r. oraz kontrole podatkowe (US) — trwajace diuzej niz 3 lata czyli
wszczete przed 1.01.2018 r. (zakoriczone w okresie sprawozdawczym oraz bedace w toku na dzien
1.01.2021r.
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na liScie o ktorej mowa w art. 27b ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od os6b
prawnych” zaplanowano w Il kw. na poziomie >= 4 szt., zrealizowano wedtug stanu
na 30 czerwca 2022 r. — 4 szt., ,Efektywno$¢ prowadzenia kontroli w zakresie cen
transferowych zaplanowano w Il kw. na poziomie >= 12 szt. i wedtug stanu na
30 czerwca 2022r. osiggnieto 12 szt., ,Ograniczenie przyrostu zalegto$ci
wymagalnych” zaplanowano na poziomie w Il kw. <= 105%, wedtug stanu na
30 czerwca 2022 r. zrealizowano na poziomie 100%, ,Realizacja nalezno$ci
publiczno-prawnych” zaplanowano w Il kw. na poziomie >= 13 384 234 tys. zt,
wedtug stanu na 30 czerwca 2022 r. zrealizowano na poziomie 15 006 471 tys. zt,
~Egzekucja zalegtosci” w |l kw. zaplanowano na poziomie — 159 200 tys. zt, wedtug
stanu na 30 czerwca 2022 r. osiggnigto zaplanowane 159 200 tys. zt.

(akta kontroli, str. 9-39, 80-244)

W kwestii niezrealizowania w kontrolowanym okresie dwéch miernikéw Dyrektor IAS

wyjasnita, iz:

e na niepelng realizacie miernika ,Sprawno$¢ realizacji postepowan kontrolnych
wszczetych przed 1 marca 2017 r., kontroli celno-skarbowych i podatkowych” ztozyto
sie niezakonczenie przez Naczelnika MUCS dwach postepowan kontrolnych oraz
jednej kontroli celno-skarbowej, wszczetych przed 1.01.2018 r. W przypadku kontroli
celno-skarbowej wystapity przestanki zastosowania klauzuli przeciwko unikaniu
opodatkowania i w konsekwencji kontrola ta zostata przejeta w dniu 20.02.2020 r.
przez organ wiasciwy do jej prowadzenie, tj. Szefa KAS, a na poziomie Naczelnika
MUCS nastapito zawieszenie, z uwagi na wszczecie w przejetym zakresie
postepowania podatkowego. Zgodnie z art. 119k § 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Ordynacja podatkowa'’, wydanie decyzji ostatecznej przez Szefa KAS
z zastosowaniem art. 119a O.p. stanowi w przejetym zakresie zakoniczenie kontroli
celno-skarbowej. Na dzien 31.10.2022r. Szef KAS prowadzit postepowanie
odwotawcze w zwigzku z czym kontrola celno-skarbowa pozostawata nadal
zawieszona z przyczyn niezaleznych od Naczelnika MUCS. Konstrukcja miernika nie
pozwalata na wytaczenie z mianownika miernika kontroli celno-skarbowych czy
postepowan kontrolnych, ktore zostaty przejete do zatatwienia przez Szefa KAS.
Przez co, niezakoficzona kontrola celno-skarbowa, mimo iz pozostawata zupetnie
poza decyzyjnoscig Naczelnika MUCS i nadzorem Dyrektora IAS wptyneta na warto$¢
tego miemika w 2021r. W przypadku postepowan kontrolnych przyczyng ich
niezakonczenia do konca 2021 r. byly przyczyny proceduralne, w tym:

— skala i stopien ztozonosci mechanizmu ,karuzeli podatkowej”,

— konieczno$¢ wspdtpracy z administracjami podatkowymi innych panstw
(Czechy, Stowacja, Niemcy),

— opracowanie obszernej dokumentacji w sprawie (akta kazdej ze spraw liczg
ok. 10 tys. kart), w tym weryfikacja czy podatnik $wiadomie uczestniczyt
w transakcjach karuzelowych na postawie przedtozonej przez podatnika
korespondencji e-mail zawierajacej ok. 35 000 plikow,

— brak kontaktu z wigkszo$cig bezposrednich kontrahentow,

— konieczno$¢ pozyskiwania dowoddéw z kontroli przeprowadzonych wobec
takich podmiotdw przez inne organy podatkowe,

— trudno$ci w pozyskaniu materiatow z prokuratur prowadzacych Sledztwa na
terenie catego kraju, wynikajagce m. in. z przenoszenia $ledztw do innych
prokuratur, taczenia lub wydzielania watkéw ze $ledztw, co wymagato
wielokrotnego wystepowania, a takze monitowania o wnioskowane dokumenty.

Postepowania kontrolne zostaty ostatecznie zakonczone w | kwartale 2022 r.

(akta kontroli. str. 245-329)

7 Dz.U.z2021r., poz. 1540, ze zm. Dalej: O.p.



przyczyng nieosiagniecia zaplanowanych wartosci miernika ,Efektywnosé
egzekucji” byt znaczny spadek wptywu do komorek egzekucyjnych tytutdw
wykonawczych oraz spadek kwot objetych tymi tytutami, co miato bezposrednie
przetozenie na uksztattowanie sie miernika. Przyczyng byto takze zawieszenie
prowadzonych efektywnych postepowan egzekucyjnych w zwigzku z duza liczbg
wydanych w okresie pandemii decyzji przyznajacych ulgi w sptacie zobowigzan
podatkowych. Do spadku wartoSci miernika przyczynity sie przede wszystkim
okoliczno$ci zwigzane z ogtoszeniem stanu zagrozenia epidemicznego z powodu

COVID-19, tj. np. ograniczenia czynno$ci egzekucji w terenie do niezbednego

minimum, wstrzymanie sie z przeprowadzaniem licytacji publicznych oraz kontroli

dtuznikdw zajetych wierzytelnosci, duza liczba wydanych decyzji o odroczeniu
terminu wykonania obowigzku, absencja pracownikdw, konieczno$¢ realizacji
zadan priorytetowych, t. m.in. rozpatrywanie wnioskow zobowigzanych

0 ograniczenia, zwolnienia Srodkow spod zajecia z uwagi na trudng sytuacje

finansowa. Dyrektor IAS na biezaco monitorowat wykonanie miernika przy

wykorzystaniu danych z hurtowni WHTAX. W ramach monitoringu stopnia
wykonania miernika analizowano zaistniatg sytuacje i kierowano do organéw
egzekucyjnych zalecenia i wytyczne w celu zapewnienia jego realizacii:

— pismem z 4 czerwca 2020r. Dyrektor IAS po przeanalizowaniu
wynikow w zakresie realizacji miernika zobowigzat organy egzekucyjne do
podjecia wszelkich wysitkow w celu realizacji zadan objetych wskaznikiem
efektywnosci egzekucii,

— pismem z 3 wrzesnia 2020 r. Dyrektor IAS polecit, by pilnie poddaé
szczegotowej analizie postepowania egzekucyjne prowadzone wobec
zobowigzanych, ktérzy posiadajg najwigksze zalegtosci (powyzej 100 000 zt)
i podja¢ wszelkie mozliwe dziatania w kierunku przyspieszenia $ciggniecia
dochodzonych naleznosci,

— pismami z 22 wrzeSnia 2020r. i 24 listopada 2020r. Dyrektor IAS
po przeanalizowaniu wynikdw w zakresie realizacji miernika zobowigzat organy
egzekucyjne do podijecia wszelkich wysitkow w celu realizacji zadan objetych
wskaznikiem efektywnos$ci egzekucii.

(akta kontroli, str. 245-329)

1.2. W okresie objetym kontrolg (2020-I potrocze 2022) Dziat Kontroli Wewnetrzne;
IAS przeprowadzit tgcznie 16 kontroli w zakresie prawidtowosci, skuteczno$ci
postepowan kontrolowanych, podatkowych i egzekucyjnych. Skontrolowanych
zostato Matopolski Urzad Skarbowy, Matopolski Urzad Celno-Skarbowy i 14 urzedow
skarbowych. Kontrole dotyczyty przede wszystkim:

prawidtowosci i terminowosci prowadzenia postepowan podatkowych;

czynno$ci podejmowanych na etapie kontroli podatkowych, postepowan
podatkowych, w celu zapobieZenia przedawnieniu zobowigzan;

prawidtowosci i terminowo$ci wszczecia egzekucji administracyjnej na podstawie
podatkowych tytutow wykonawczych;

wykorzystywanie JPK i STIR w postepowaniach egzekucyjnych;

umarzania postepowan egzekucyjnych z uwagi na bezskuteczno$¢ egzekucji oraz
dalsze czynnosci w komdrkach wierzycielskich.

W 15 przypadkach w wyniku kontroli stwierdzono nieprawidtowosci lub/i uchybienia,
w tylko jednym przydatku kontrola nie wykazata ani nieprawidtowosci, ani uchybien.
Stwierdzone nieprawidtowo$ci dotyczyty m.in.:

bezczynno$ci organéw w trakcie prowadzenia postepowarn podatkowych,
prowadzenie spraw w sposob przewlekly, niemajacy uzasadnienia w stopniu jej
skomplikowania;



wszczynania postepowan podatkowych na granicy 6-my (180 dni) od zakoiczenia
kontroli podatkowej, jak rowniez niewszczynania postepowan, mimo takiego
obowigzku;

niezakonczanie postepowan podatkowym w terminach okre$lonych w art. 68
ust. 4a O.p,;

niepodejmowanie dziatan w celu zawieszenia biegu terminu przedawnienia
z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym;

niewykonywania w sposob nalezyty wszystkich czynno$ci przy wszczynaniu
egzekucji administracyjnej na podstawie podatkowych tytutbw wykonawczych, jak
rowniez niewykorzystywanie wszystkich dostepnych narzedzi np. JPK, STIR;
braku analizy aktualnego stanu majatkowego zobowigzanego po umorzeniu
postepowan egzekucyjnych;

niewprowadzania wszystkich wymaganych danych do systemu POLTAX,
POLTAXPLUS, Egapoltax.

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami i nieprawidtowosciami sformutowane
zostaty m.in. nastepujace zalecenia pokontrolne:

nie dopuszcza¢ do wystgpienia przypadkéw przedawnienia zobowigzan
podatkowych w trakcie prowadzonych postepowan podatkowych;

wszczyna¢ postepowania podatkowe po zakonczonej kontroli podatkowej bez
zbednej zwioki;

podejmowaC dziatania w celu poprawy terminowosci zatatwiania spraw,
m.in. w celu zapobiezenia przedawnieniom prawa do wydania decyzji podatkowej;
bezzwiocznie wykorzystywaé posiadane i uzyskane informacje o rachunkach
bankowych i wierzytelnosciach zobowigzanego, a w przypadku braku skutecznej
egzekucji w oparciu o posiadane informacje, przydziela¢ tytuty wykonawcze do
stuzby;

w szerszym zakresie wykorzystywa¢ dostepne systemy informatyczne w celu
poszukiwania majatku zobowigzanego, zaréwno w trakcie prowadzonego
postepowania, jak i po jego umorzeniu;

sporzadza¢ protokoty o stanie majgtkowym zobowigzanego i relacje
0 niemoznoé$ci dokonania czynno$ci egzekucyjnych w sposéb rzetelny, wskazujac
w nich zrodta pozyskanych informacji, a takze Zzada¢ od zobowigzanych
okazywania i dostarczania dowodow potwierdzajacych zbierane informacje;
dokonywac powtérnej analizy umorzonych ze wzgledu na bezskutecznos¢
postepowan, po katem ewentualnego ponownego wszczecia postepowania
egzekucyjnego;

nadzér nad pracownikami poprzez czeste i regularne kontrolowanie
wykonywanych przez nich zadan. O stwierdzonych nieprawidtowosciach
niezwiocznie informowa¢ pracownikdw, nakazujgc im natychmiastowg ich
eliminacje;

przeprowadza¢ kontrole funkcjonalne.

Naczelnicy urzedéw do ktorych skierowane zostaty zalecenia pokontroine,
poinformowali Dyrektora IAS o podjeciu dziatan, majacych na celu realizacje
ww. zalecen. Wskazano m.in., ze:

w celu zapobiezeniu przedawnieniu sie zobowigzan podatkowych na biezgco
monitorowany byt status wydawanych decyzji oraz przekazywane byty informacje
do komérki wiadciwej w sprawach wierzycielskich o decyzjach wydanych
w sprawach zagrozonych przedawnieniem,;

w celu ograniczenia wszczynania postepowan podatkowych z opdznieniem oraz
poprawy terminowosci zatatwiania spraw prowadzony byt na biezaco monitoring
spraw zagrozonych przedawnieniem, wprowadzono obowigzek sporzadzania
analizy zasadnosci przedtuzenia terminu zatatwienia sprawy;
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— kierujacy komédrkach organizacyjnymi zobowigzani zostali do statego monitoringu
realizacji zalecen, w tym w formie kontroli funkcjonalnych, zgodnie
z obowigzujacymi standardami kontroli;

— stosowano narzedzia utatwiajgce poszukiwanie majatku zobowigzanego,
a uzyskane informacje podlegaty systematycznej analizie;

— polecono pracownikom szersze wykorzystanie danych z dostepnych systemow
informatycznych;

— zwrocono uwage pracownikom na konieczno$¢ prawidtowego i wnikliwego
sporzadzania protokotow o stanie majatkowym zobowigzanych, raportow
0 niemozno$ci dokonania czynno$ci egzekucyjnych, konieczno$ci sporzadzania
dokumentaciji fotograficznej, pozyskiwania kopii uméw, wykazu $rodkéw trwatych,
stanéw magazynowych, materiatdw, produktdéw i innych dokumentéw, majacych
wptyw na ocene sytuacji majgtkowej zobowigzanych;

— kierownicy komorek organizacyjnych zobowigzani zostali do prowadzenia na
biezgco analizy i kontroli wykonania zadan podlegtych pracownikdw;

— kierownicy komdrek organizacyjnych polecili pracownikom bezzwiocznie
wprowadza¢ dane do wtasciwych systemdw informatycznych i aplikaciji.

(akta kontroli, str. 9-39, 337-345)

W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 30 czerwca 2022 r. Wieloosobowe Stanowisko
Audytu Wewnetrznego nie realizowato zadan audytowych w zakresie prowadzenia
kontroli dotyczacych podatkéw, postepowan podatkowych oraz egzekwowania
zalegtosci podatkowych.

(akta kontroli, str. 9-39)

1.3. W badanym okresie zakoriczone zostaty odpowiednio: 1 631, 1213, 1694
1903 kontrole podatkowe. Zwiekszyta sie skuteczno$¢ kontroli podatkowych,
tj. zwiekszyta sie liczba kontroli, w ktorych stwierdzono nieprawidtowosci z ustaleniami
podatkowymi powyzej 3 tys. zk w 2019 r. — 1 355 kontroli (83,1%)'8, w 2020 r. —
971 kontroli (80%)'9, w 2021 r. 1 539 kontroli (90,9%)20, w | pdiroczu 2022 r. — 846
kontroli (93,7%)?!.

(akta kontroli, str. 9-39,44,DVD pliki 15)

W kwestii zmniejszenia w 2020 r. liczby kontroli podatkowych prowadzonych przez
podlegte Dyrektorowi IAS urzedy skarbowe Dyrektor IAS podata m.in., iz zgodnie
z zaleceniami Ministerstwa Finansow i Szefa KAS z 2018 r. nalezato zoptymalizowaé
stosowane mechanizmy oceny ryzyka, aby prowadzi¢ kontrole jedynie
w przypadkach, gdy mniej ucigzliwe dla podatnika metody weryfikacji jego rozliczen
okazg sie nieskuteczne oraz wowczas, gdy skala (waga) ryzyka nieprawidtowos$ci
zobowigzywaty organ do podjecia kontroli. W efekcie pozwolito to unikngé
uruchamiania kontroli tam, gdzie mozna byto jg zastapi¢ innymi dziataniami. W celu
zwiekszenia trafnoSci analizy i przyspieszenia procesu gromadzenia informacji,
organy podatkowe zostaty wyposazone w nowe narzedzie jakim jest Jednolity Plik
Kontrolny (dalej: JPK). Automatyzacja weryfikacji danych podatkowych przyczynita
sie zatem do zmniejszenia ilosci kontroli podatkowych wobec podmiotow
obarczonych niskim poziomem ryzyka, a stwierdzane nieprawidtowosci byty
korygowane na biezaco podczas czynnoSci sprawdzajacych. Dyrektor IAS

8w tym nieprawidlowosci stwierdzono w: 567 kontrolach dot. VAT (co stanowito 81,2% wszystkich kontroli
dot. VAT) i 134 kontrolach dot. CIT (co stanowito 65% wszystkich kontroli dot. CIT);

19w tym nieprawidlowosci stwierdzono w: 542 kontrolach dot. VAT (co stanowito 85,2% wszystkich kontroli
dot. VAT) i 103 kontrolach dot. CIT (co stanowito 80,5% wszystkich kontroli dot. CIT);

2w tym nieprawidiowosci stwierdzono w: 651 kontrolach dot. VAT (co stanowito 90% wszystkich kontroli
dot. VAT) i 115 kontrolach dot. CIT (co stanowito 83,9% wszystkich kontroli dot. CIT);

21w tym nieprawidlowosci stwierdzono w: 449 kontrolach dot. VAT (co stanowito 94,5% wszystkich kontroli
dot. VAT) i 57 kontrolach dot. CIT (co stanowito 89,1% wszystkich kontroli dot. CIT).
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po dokonaniu analizy ryzyka w obszarach kontrolnych, w planach dziatalnosci 1zby
wprowadzit oprocz funkcjonujgcych i zdefiniowanych na poziomie centralnym
miernikow centralnych takze mierniki regionalne, czyli tzw. mierniki wspomagajace,
a dotyczace obszaru kontroli i obowigzujgce na terenie wojewddztwa matopolskiego.
Od dnia 1 stycznia 2018 r. wprowadzono dwa mierniki regionalne, tj.: w zakresie
kontroli CIT oraz w zakresie kontroli podatku akcyzowego. Wprowadzenie
i nadzorowanie miernika regionalnego kontrole w podatku CIT przyniosto efekt
w postaci zwigkszenia liczby kontroli podatkowych prowadzonych przez urzedy
skarbowe w zakresie podatku dochodowego od oséb prawnych. Poczawszy od
2020 r., celem dalszej poprawy efektywno$ci dziatan zaréwno w obszarze kontroli CIT,
jak i w obszarze podatku akcyzowego wprowadzono zmiane w sposobie liczenia jego
warto$ci, aby potozy¢ nacisk na efektywno$¢ tych kontroli. | tak do pomiaru wskaznika
w 2020 r. bylty brane pod uwage jedynie kontrole, w ktorych stwierdzono
nieprawidtowo$ci.

Istotny wptyw na zmniejszenie ilosci kontroli podatkowych w 2020 r. miato takze
ogtoszenie w dniu 13 marca 2020r. na obszarze RP stanu zagrozenia
epidemiologicznego, a od 20 marca 2020 r. stanu epidemii Sars-Cov-2.

Wobec stwierdzenia zmniejszenia sie ogdinej liczby kontroli podatkowych w 2020 r.
w stosunku do lat poprzednich Dyrektor tut. Izby w 2021 r. wprowadzit do realizacji
nowy miernik regionalny wspomagajgcy monitorowanie Planu dziatalnosci Izby
Administracji Skarbowej ,Liczba przeprowadzonych kontroli”. Studium wykonalnosci
miernika zakfadato realizacje liczby kontroli na poziomie nie nizszym nizw 2019 .
(akta kontroli, str. 245-329)

Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. 242 kontrolerdéw realizowato kontrole rozliczen
podatkowych (wszyscy posiadali co najmniej dwuletnie doswiadczenie w pracy
w administracji skarbowej), wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. kontrole podatkowe
realizowato 237 kontroleréw (w tym 233, tj. 98,3% posiadato co najmniej dwuletnie
doswiadczenie), wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2021 r. kontrole realizowato 226
kontrolerow (wszyscy co najmniej dwuletnim do$wiadczeniem), wedtug stanu
na 30 czerwca 2022 r. kontrole realizowato 226 kontrolerow (w tym 225, tj. 99,6%
z co najmniej dwuletnim doswiadczeniem w pracy w administracji skarbowej).
W kontrolowanym  okresie  zatrudniono  dwéch  nowych  kontrolerbw -
bez doSwiadczenia w pracy w administracji skarbowe;.

(akta kontroli, str. 9-39, 45)

W zakresie przyczyn zmniejszania si¢ z roku na rok liczby kontroleréw realizujacych
kontrole podatkowe w podlegtych Dyrektorowi IAS urzedach skarbowych Dyrektor
IAS podata, iz w okresie 2019-I pot. 2022 doszto do zmniejszenia liczby zatrudnienia
w komérkach kontroli podatkowej w 28 urzedach skarbowych tacznie o 16 osdb.
Réznice te wynikajg przede wszystkim z naturalnej fluktuaciji zatrudnienia. Ponadto
w zwigzku ze zmiang kierunkow dziatania KAS, a wiec z jednej strony nastawieniem
na tzw. migkkie procedury, z drugiej podniesieniem rangi kontroli jako procedury
nakierowanej na walke z oszustwami podatkowymi nastepowaty przesuniecia
pracownikow miedzy komérkami urzedu, z komérek SKP do innych komdrek —
20 o0sbb, a w ich miejsce z innych komédrek organizacyjnych do kontroli — 39 oséb,
co pozwolito na uzupetnienie biezacych brakéw kadrowych i poprawe jakosci
wykonywanych zadan. Ponadto do wykazanego stanu zatrudnionych nie wlicza sie
0s0b, ktdre nie otrzymujg za dany okres wynagrodzenia od zaktadu pracy, tj. np. 0séb
bedacych na urlopach bezptatnych, wychowawczych i macierzynskich oraz zasitkach
chorobowych.

Nalezy takze zauwazy¢, ze podejmowane przez Dyrektora IAS w Krakowie dziatania
zwigzane z prowadzong politykg kadrowg w obszarze kontroli wptynety korzystnie na
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osiggane efekty prowadzonych kontroli, mimo obowigzujacego w 2020 r. stanu
epidemii. W IAS realizowane byly kolejne dziatania majace na celu wzmocnienie
kadrowe komorek kontroli. Na dzien 30 czerwca 2022 r. Dyrektor Izby dysponowat
22 wakatami, ktorych wykorzystanie zaplanowano na nabory w obszarze kontroli.
(akta kontroli, str. 245-329)

14. W kontrolowanym okresie MUCS zakonczyt 707 kontroli prawidtowosci
rozliczania podatkow stanowigcych dochody budzetu panstwa (tgcznie kontrole
celno-skarbowe, o ktorych mowa w art. 54 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 16 listopada
2016 r.22 oraz kontrole skarbowe prowadzone w trybie ustawy o kontroli skarbowej,
wtym: w 2019 r. — 189, w 2020 r. — 198, w 2021 r. — 195 i | potowie 2022 r. — 125
kontroli. Zwigkszyta sie skutecznos¢ kontroli, j. liczba kontroli, w ktérych stwierdzono
nieprawidtowosci z ustaleniami podatkowymi powyzej 3 tys. zt: w 2019r. — 153
kontrole (81%)23 w 2020 r. - 166 kontroli (83,8%)24, w 2021 r. — 169 kontroli (86,7%)%
oraz w | pétroczu 2022 r. —119 kontroli (95,2%)2.

(akta kontroli, str. 9-39, 46, DVD plik 25)

Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. kontrole prawidtowosci rozliczen podatkéw
stanowigcych dochody budzetu panstwa realizowato 160 kontroleréw (w tym 148,
tj. 92,5% posiadajacych co najmniej dwuletnie do$wiadczenie), wedtug stanu na
31 grudnia 2020 r. — 147 kontrolerow (w tym 138, 1. 93,9% z co najmniej dwuletnim
do$wiadczeniem), wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. — 160 kontrolerow (w tym 148,
tj. 92,5% z co najmniej dwuletnim do$wiadczeniem), wedtug stanu na 30 czerwca
2022r. — 161 kontrolerow (w tym 148, t. 91,9% z co najmniej dwuletnim
do$wiadczeniem). W kontrolowanym okresie zatrudniono tacznie 21 nowych
kontrolerow, w tym 20 bez doswiadczenia w pracy w administracji skarbowe;j.

(akta kontroli, str. 9-39, 47)

W kwestii prowadzenia w 2020 r. przez mniejszq liczbe pracownikéw UCS kontroli
prawidtowos$ci rozliczania podatkdéw oraz postepowan podatkowych po kontrolach
celno-skarbowych Dyrektor IAS wyjasnita, iz w 2020 r. doszto do zmniejszenia liczby
zatrudnienia 0 13 oséb. Réznice te wynikajg przede wszystkim z naturalnej fluktuacii
zatrudnienia. Jednoczesnie doszto do przesunig¢ migdzy komérkami i jednostkami
KAS. W 2020 r. nastgpito zmniejszenie liczy pracownikoéw, a nastepnie w 2021 r.
zwiekszenie i na koniec 2021 r. liczba kontrolerow w UCS realizujacych kontrole
prawidtowosci rozliczania podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa
wynosita 160 osdb, czyli tyle samo co na koniec 2019 r. Tak wiec stwierdzane
niedobory kadrowe byty sukcesywnie uzupetniane. Ponadto do wykazanego stanu
zatrudnionych nie wlicza sig 0sdb, ktore nie otrzymujg za dany okres wynagrodzenia
od zaktadu pracy, tj. np. 0séb bedacych na urlopach bezptatnych, wychowawczych
i macierzynskich oraz zasitkach chorobowych. W 2020 r. 12 osob przebywato
na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim, urlopie macierzynskim, wychowawczym
lub $wiadczeniu rehabilitacyjnym.

(akta kontroli, str. 245-329)

1.5. W latach 2019-2021 liczba decyzji wydanych przez naczelnikow urzedow
skarbowych wojewodztwa matopolskiego po kontrolach podatkowych obnizyta sie

2 DzU.z2022r., poz. 813, ze zm.). Dalej: ustawa o KAS.

2w tym nieprawidtowo$ci stwierdzono w: 74 kontrolach dot. VAT (co stanowito 84,1% wszystkich kontroli
dot. VAT) i 37 kontrolach dot. CIT (co stanowito 84,1% wszystkich kontroli dot. CIT.

2w tym nieprawidtowo$ci stwierdzono w: 83 kontrolach dot. VAT (co stanowito 90,2% wszystkich kontroli
dot. VAT) i 39 kontrolach dot. CIT (co stanowito 76,5% wszystkich kontroli dot. CIT).

% w tym nieprawidtowosci stwierdzono w: 96 kontrolach dot. VAT (co stanowito 95% wszystkich kontroli
dot. VAT i 38 kontrolach dot. CIT (co stanowito 86,4% wszystkich kontroli dot. CIT).

% w tym nieprawidtowosci stwierdzono w: 70 kontrolach dot. VAT (co stanowito 95,9% wszystkich kontroli
dot. VAT) i 30 kontrolach dot. CIT (co stanowito 96,8% wszystkich kontroli dot. CIT).
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z 1068 decyzjiw 2019 r.do 679 —w 2020 r.i 732 —w 2021 r. Spadek nastapit rowniez
w | potowie 2022 r., w okresie tym wydano 292 decyzje, podczas gdy w analogicznym
okresie roku poprzedniego —349. Wyzszy odsetek decyzji, od ktorych podatnicy
wnie$li odwotanie do Dyrektora IAS miat miejsce w 2020 r. i wyniost 35,2%, natomiast
w 2019 r. wyniést - 27,1%, w 2021 r. — 26,4% i w | potowie 2022 r. — 24,7%.

W zakresie jakosci decyzji naczelnikdw urzeddw skarbowych wydanych w | instancji
po kontrolach podatkowych dotyczacych podatkdéw stanowigcych dochody budzetu
panstwa:

— z roku na rok wzrastat odsetek decyzji uchylonych/cze$ciowo uchylonych przez
Dyrektor IAS w Il instancji w stosunku do liczby rozstrzygnie¢ (do czasu
zakonczenia kontroli w tym zakresie wydanych przez ten organ. Wyniost on:
w2019 r. - 14,6%, w 2020 r. — 24,6%, w 2021 r. — 40,4% i w | potowie 2022 r. —
43,8%;

— jakos¢ decyzji, mierzona relacjq decyzji uchylonych lub cze$ciowo uchylonych
przez Dyrektora IAS w Il instanciji do liczby decyzji wydanych przez naczelnikéw
urzeddw skarbowych, obnizyta sie z 3,9% dla decyzji wydanych w 2019 r. do 8,7%
dla decyzji z 2020 r. i 10,6% dla decyzji z 2021 r.27

(akta kontroli, str. 9-39, 73-75, 77, 330- 332, DVD plik 26)

W latach 2019-2021 liczba decyzji wydanych przez naczelnikéw urzedow skarbowych
wojewddztwa matopolskiego ogoétem dotyczacych podatkow stanowigcy dochody
budzetu panstwa wyniosta odpowiednio: 6 814, 5979 i 6 236. W | potowie 2022 .
wydano 4 593 decyzje. Najwyzszy odsetek decyzji, od ktoérych podatnicy wniesli
odwotanie do Dyrektora IAS, odnotowano w 2019r. i 2020 r. — wynidst 5,8%,
natomiast w 2021 r. wyniost 4,7%, a w | potowie 2022 r. — 2,5%.

W zakresie jakosci decyzji naczelnikow urzedow skarbowych wydanych w | instanc;i

ogotem dotyczacych podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa:

— z roku na rok wzrastat odsetek decyzji uchylonych/cze$ciowo uchylonych przez
Dyrektor IAS w Il instancji w stosunku do liczby rozstrzygnie¢ wydanych przez ten
organ. Wyniost on: w 2019 r. — 21,7%, w 2020 r. — 27,5%, w 2021 r. — 31,7%
i | potowie 2022 r. — 40%;

— jako$¢ decyzji mierzona relacjq decyzji uchylonych lub cze$ciowo uchylonych
przez Dyrektora IAS w Il instancji do liczby decyzji wydanych przez naczelnikow
urzedéw skarbowych utrzymywata si¢ na podobnym poziomie: 1,3% dla decyzji
wydanych w 2019 r. do 1,6% dla decyzji z 2020 r. i 1,5% dla decyzji z 2021 r.28

(akta kontroli, str. 9-39, 48, DVD plik 27)

Dyrektor IAS wyja$nita, iz przyczynami wzrostu liczby spraw w 2020 r. i 2021 r.,
w ktorych Dyrektor IAS w Il instancji wydat decyzje uchylajacg lub czesciowo
uchylajacgq decyzje wydang przez organ | instancji bylo przede wszystkim
zastosowanie w rozstrzygnieciach organu orzecznictwa Naczelnego Sadu
Administracyjnego?® (uchwaty 7 sedziéw) oraz Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii
Europejskiej3, 1j.:

21 Relacje obliczono ekstrapolujac wyniku uzyskany dla 99,7% rozstrzygnie¢ dotyczacych decyzji naczelnikow
urzedow skarbowych z 2019 r. (tj. na podstawie 288 rozstrzygnige¢ Dyrektora IAS sposrdd 289 zaskarzonych
decyzji naczelnikow), 98,7% rozstrzygnie¢ dotyczacych decyzji naczelnikéw z 2020 r. (tj. na odpowiednio na
podstawie 236 rozstrzygnie¢ sposrod 239 zaskarzonych decyzji) oraz 88,6% rozstrzygnie¢ dotyczacych
decyzji naczelnikdw z 2021 r. (tj. na podstawie 171 rozstrzygnie¢ sposrod 193 decyzji zaskarzonych).

28 Relacje obliczono ekstrapolujac wyniku uzyskany dla 95,2% rozstrzygnie¢ dotyczacych decyzji naczelnikow
urzedow skarbowych z 2019 r. (fj. na podstawie 378 rozstrzygnie¢ Dyrektora IAS spo$réd 397 zaskarzonych
decyzji naczelnikow), 94,2% rozstrzygnie¢ dotyczacych decyzji naczelnikéw z 2020 r. (tj. na odpowiednio na
podstawie 327 rozstrzygnie¢ spo$rod 347 zaskarzonych decyzji) oraz 96,6% rozstrzygnie¢ dotyczacych
decyzji naczelnikdw z 2021 r. (tj. na podstawie 281 rozstrzygnie¢ sposrod 291 decyzji zaskarzonych).

2 Dalej: NSA.

3 Dalej: TSUE.



— wyrok TSUE z 18 marca 2021r., C-48/20 - skutek dla polskich organéw
podatkowych to obowigzek badania, czy podatnicy VAT dziatajg w dobrej wierze,

— wyrok TSUE z 15 kwietnia 2021 r., C-935/19 — skutek dla polskich organow
podatkowych to zakaz automatycznego stosowania sankcji oraz obowigzek
badania, czy podatnicy VAT dziatajg w dobrej wierze,

— wyrok TSUE z 18 marca 2021 r., C-895/19 — skutek dla polskich organdw podatkowych
to ponowna analiza materiatbw dowodowych w zakresie podatku naliczonego,

— uchwata NSA z 24 maja 2021 r., sygn. akt | FPS 1/21 — skutek dla organéw
podatkowych to ponowna analiza przestanek zawieszenia/przerwania biegu
terminu przedawnienia zobowigzania podatkowego oraz przestanek wszczecia
postepowania karnego lub karnego skarbowego,

— uchwata NSA z 18 marca 2019 r., sygn. akt | FPS 3/18 - skutek dla organéw
podatkowych to ponowna analiza przestanek zawieszenia/przerwania biegu
terminu przedawnienia zobowigzania podatkowego,

— uchwata NSA z 14 czerwca 2021 r., sygn. akt | FPS 2/21 - skutek dla organéw
podatkowych to ponowna analiza kosztéw uzyskania przychoddw.

Ponadto w latach 2020 i 2021 w stosunku do lat poprzednich wptyneto znacznie
wiecej spraw odwotawczych dotyczacych tematyki nieujawnionych —Zrédet
przychodow. Postepowania z tego zakresu w znaczacej liczbie spraw wymagaty
przeprowadzenia postepowan uzupetniajgcych (strony w postepowaniach
odwotawczych powotywaty sie na zrodta przychoddw wczesniej nie wykazane, czy tez
odrzucone jako niewiarygodne w postepowaniach | instancji). Decyzje wydane
w linstancji miaty gtéwnie charakter reformatoryjny, tj. polegajacy na uchyleniu
decyzji organu | instanciji i okre$leniu podatku w innej (nizszej) kwocie lub umorzeniu
postepowania (np. gdy stwierdzono, ze zgromadzony majatek byt wystarczajacy do
poniesienia danego wydatku).

(akta kontroli, str. 245-329)

1.6. W latach 2019r. — | potowa 2022r. w | instancji po kontrolach celno-
skarbowych wydanych zostato odpowiednio: 67, 65, 101 i 58 decyzji dotyczacych
podatkéw stanowigcych dochody budzetu panistwa.

Najwyzszy odsetek decyzji, od ktorych odwotanie rozpatrywat w Il instancji Naczelnika
MUCS miat miejsce w 2019 r. i wynidst 83,6%, natomiast w 2020 r. wyniost 70,8%,
w 2021 r. — 64,4% i w | potowie 2022 r. — 74,1%.

W zakresie jako$¢ decyzji wydanych w | instancji po kontrolach celno-skarbowych

dotyczacych podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa:

— najwyzszy odsetek decyzji uchylony/czesciowo uchylonych przez Naczelnika
MUCS w Il instancji w stosunku do liczby rozstrzygnie¢ wydanych przez ten organ
miat miejsce w 2020 r. i wynidst — 37,2%, natomiast w 2019 r. — 8,6%, w 2021 r. —
15,7% i | potowie 2022 r. - 30,4%;

— jako$¢ decyzji, mierzona relacjg decyzji uchylonych lub czesciowo uchylonych
przez Naczelnika MUCS w |l instancji do liczby decyzji wydanych w | instancji,
podlegata znacznym wahaniom, w 2020 r. wskaznik ten wynidst 26,3%; natomiast
w pozostatych okresach wyniost 7,2% w 2019r.,10,1% w 2021r. i 22,6%
w | pdtroczu 2022 r.3!

(akta kontroli, str. 9-39, 49, DVD plik 28)

31 Relacje obliczono ekstrapolujac wynik uzyskany dla 62,5% rozstrzygnie¢ dotyczacych decyzji z | instancji
z2019r. (f. na podstawie 35 rozstrzygnie¢ Naczelnika MUCS sposrod 56 zaskarzonych decyzji),
93,5% rozstrzygnie¢ dotyczacych decyzji z | instancji 2020r. (t. na odpowiednio na podstawie 43
rozstrzygnie¢ sposrdd 45 zaskarzonych decyzji) oraz 78,5% rozstrzygnie¢ dotyczacych decyzji z | instancii
22021 r. (. na podstawie 51 rozstrzygnie¢ sposrdd 65 decyzji zaskarzonych).
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W latach 2019 — | potowa 2022 Naczelnik MUCS w Il instancji wydat po kontrolach
celno-skarbowych dotyczacych podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa
tacznie 145 decyzji, w tym: w 2019 r. 33 decyzje, w 2020 r. — 39, w 2021 r. — 50
i | potowie 2022 r. — 23, z czego zaskarzono do WSA odpowiednio: 87,9%, 48,7%,
78% i 69,6%. WSA rozpatrzylo 14 skarg z 2019r., osiem z 2020 r. (w trzech
przypadkach uchylono/cze$ciowo uchylono decyzje Naczelnika MUCS) oraz jedng
z2021r.

(akta kontroli, str. 9-39, 73, 76, 78, 330-331, 333, DVD plik 28)

1.7. Sredni czas trwania kontroli podatkowych dotyczacych podatkéw stanowigcych
dochody budzetu parnistwa wyniost w 2019 r. 140 dni, w 2020 r. — 142 dni, w 2021 r. -
93 dni i w | pétroczu 2022 r. — 105 dni.

Sredni czas postepowania podatkowego po kontrolach podatkowych w 2019 r.
od wszczecia postepowania do wydania decyzji w | instancji wynidst 342 dni,
w 2020 r. — 324, w 2021 r. - 320 i w | potowie 2022 r. — 384.

(akta kontroli, str. 9-39, 73-75, 79, 330-331, 334, DVD plik 9)

W kwestii wydtuzenia czasu trwania kontroli podatkowych, postepowan podatkowych
po kontrolach podatkowych przeprowadzonych w | potowie 2022 r. przez podlegte
urzedy skarbowe Dyrektor IAS wyjasnita, ze $redni czas trwania postepowania
podatkowego po kontroli podatkowej, od dnia wszczecia postepowania do dnia
wydania decyzji, to 384,4 dni, za$ $redni czas trwania kontroli to 104,6 dni. Dla
porownywalnego okresu, tj. | pdirocza 2021r., dane te wynoszg odpowiednio
348,81 116 dni. Na podstawie tych danych mozna zatem wnosi¢, ze w organach
podatkowych | instancji komorki orzecznicze gromadzity materiat dowodowy
w wiekszym zakresie w trakcie prowadzonych postepowan. Zauwazy¢ przy tym
nalezy, ze odbywa sie to w procedurze znacznie bardziej czasochtonnej niz procedura
kontroli podatkowej. Tym niemniej analiza danych wskazuje, ze tgczny czas
weryfikacji rozliczen podatnikdw (kontrola podatkowa + postepowanie podatkowe) nie
ulegt pogorszeniu. Wykazany $redni czas trwania postepowania podatkowego po
kontroli podatkowej liczony jest od daty wszczecia postepowania do daty
wydania/doreczenia decyzji. Zatem dla spraw, ktore organy | instanciji rozpatrywaty
ponownie, czas obejmuje tak naprawde réwniez okres rozpatrywania sprawy przez
organ Il instancji. Na podstawie danych o postepowaniach podatkowych
prowadzonych przez naczelnikow urzedow skarbowych ustalono, ze w | potroczu
2022 r. zakonczonych zostato 16 postepowan przekazanych w 2021 r. do ponownego
rozpatrzenia przez Dyrektora IAS. Na wydtuzenie czasu trwania postepowan w toku
miata rowniez wptyw konieczno$¢ uzupetniania akt o dokumenty wynikajace
z konieczno$ci zastosowania przez NUS aktualnego orzecznictwa.

(akta kontroli, str. 245-329)

W podlegtych Dyrektorowi IAS urzedach skarbowych wedtug stanu na 31 grudnia
2019 r. postepowania podatkowe po kontrolach podatkowych prowadzity 243 osoby,
w tym 186 (76,5%) z co najmniej dwuletnim do$wiadczeniem w pracy w administracji
skarbowej, wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. — 242 osoby, w tym 208 (86%)
z co najmniej dwuletnim doswiadczeniem, wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. — 268
0sob, w tym 200 (74,6%) z co najmniej dwuletnim do$wiadczeniem, wedtug stanu na
30 czerwca 2022r. — 259 oséb, w tym 196 (75,7%) z co najmniej dwuletnim
doswiadczeniem.

W okresie objetym kontrolg zatrudnione zostaty 44 osoby do prowadzenia
postepowan podatkowych po kontrolach podatkowych, w tym 42 osoby bez
do$wiadczenia w pracy w administracji skarbowe;.

(akta kontroli, str. 9-39, 57)



W badanym okresie na 407 postepowan podatkowych, po kontrolach podatkowych,
na taczng kwote 605 minzt, kiére przedawnialy sie na koniec okresu
sprawozdawczego umorzonych z powodu przedawnienia zostato osiem postepowan
na taczng kwote 1,9 min zt.

(akta kontroli, str. 9-39, 58)

Sredni czas trwania kontroli celno-skarbowych (art. 54 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia
0 KAS) wyni6stw 2019 r. 361 dni, w 2020 r. — 433, w 2021 r. — 413 i | potroczu 2022 r.
- 346. Wydtuzeniu ulegt $redni czas trwania postepowania podatkowego
po kontrolach celno-skarbowych w | instanciji (od dnia przeksztatcenia kontroli celno-
skarbowej w postepowanie podatkowe do wydania decyzji), jak i Il instancji. Sredni
czas postepowania podatkowego po kontrolach celno-skarbowych w | instancii
wynidst w 2019 r. 167 dni, w 2020 r. — 169, w 2021 r. — 188 i w | potowie 2022 r. —
208, a w Il instancji (od dnia wptywu odwotania do organu odwotawczego do wydania
decyzji) w 2019 r. — 90 dni, w 2020 r. — 187, w 2021 r. — 227 i w | potowie 2022 r. -
249.

(akta kontroli, str. 9-39, 53, DVD plik 28)

W zakresie przyczyn wydtuzenia czasu postepowan podatkowych po kontrolach
celno-skarbowych (w | i Il instancji), Dyrektor IAS wyjasnita, ze gtéwng przyczyng
wydtuzenia $redniego czasu trwania kontroli celno-skarbowej oraz postepowan
w Il instancji w 2020 r. byto zawieszenie biegu termindw prowadzonych kontroli
wynikajace z art. 15zzr ust. 1 pkt 3 ustawy o szczegdInych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych32, wprowadzonego z dniem
31 marca 2020 r. przez art. 1 pkt 14 ustawy o zmianie ustawy o szczegolnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
oraz niektorych innych ustaw33. Z kolei na podstawie art. 68 ust. 2 tej samej ustawy
stanowigcego, ze terminy, ktorych bieg ulegt zawieszeniu na podstawie art. 15zzr
ust. 1 ustawy o szczegoinych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, biegng dalej po uptywie 7 dni od dnia wejscia
w zycie ustawy z 14 maja 2020 r. W konsekwencji zastosowania powotanych
przepisow stwierdzi¢ nalezy, Ze termin zawieszenia czynno$ci kontrolnych
| postepowania podatkowego wyniost 54 dni. W tym czasie nie wykonywano
czynno$ci wymagajacych udziatu stron, a czynnosSci ktore zostaty podjete musiaty
zostaC powtorzone. Na wydtuzenie czasu trwania postepowan odwotawczych
w 2020 r. miaty ponadto wptyw: rozpatrywanie odwotan z lat ubiegtych oraz wywotane
pandemig ostabienie kadr (izolacje, kwarantanny, zwolnienia lekarskie i opieka nad
dzie¢mi w okresie zamknigcia ztobkow, przedszkoli i szkot). Przyczyny wydtuzenia
postepowan podatkowych po kontroli celno-skarbowej, w | instancji, w 2021 r. rdwniez
sq zwigzane z trwajacym stanem epidemicznym. W 2021 r. zakoriczono znacznie
wiecej postepowan niz w 2020 r.; cze$¢ decyzji wydano w postepowaniach, w ktorych
w 2020 r. doszto do zawieszenia termindw na podstawie wskazanych wyzej ustaw.
W postepowaniach prowadzonych w 2021 r. nalezato rowniez zastosowa¢ aktualne
orzecznictwo NSA. Dyrektor IAS podejmowat bezposrednie dziatania, gtéwnie
w obszarze kadrowym, zmierzajace do poprawy szybkosci prowadzenia postepowan
podatkowych w MUCS w Krakowie, szczegdlnie w Il instanci:

% Ustawa z dnia 2 marca 2020r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych32 (Dz.U. z 2021 r., poz. 2095, ze zm.).

8 Ustawa z dnia 31 marca 2020r. o zmianie ustawy o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw?® (Dz.U. z 2020 r., poz. 568, ze zm.).
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Dyrektor IAS, po konsultacji z Naczelnikiem MUCS, zatwierdzit zmiany regulaminu
organizacyjnego MUCS polegajace na utworzeniu od 1 czerwca 2022 r. zamiast
jednej komorki postepowan podatkowych COP, dwéch réwnolegtych komorek
w pionie orzecznictwa COP-1 i COP-2. Celem zmiany bylo usprawnienie
prowadzenia postepowan w Il instancji w zwigzku ze zwigkszajacym sie wptywem
odwotan od wydanych po kontrolach celno-skarbowych;

w konsekwencji zmian regulaminu, zwiekszono liczbe oséb zajmujacych sie
postepowaniami odwotawczymi;

od sierpnia 2022 r. do komorek odwotawczych COP w MUCS przesunieto
tymczasowo cztery osoby z pionu orzecznictwa IAS;

w celu merytorycznego wsparcia komérek kontrolnych i orzeczniczych w MUCS
Dyrektor IAS, podjat decyzje o wprowadzeniu w MUCS od 18 maja 2022 .
stanowisk obstugi prawnej (CWP), podlegtych bezposrednio Naczelnikowi MUSC.
Do MUCS przeniesiono z IAS trzech radcow prawnych.

Ponadto, nie naruszajac niezaleznosci Naczelnika MUCS jako odrebnego organu i I
instanciji, Dyrektor IAS podejmowat wiele dziatan w zakresie nadzoru i wsparcia
MUCS w zakresie spraw podatkowych, posrednio wptywajacych takze na sprawno$¢
prowadzonych postepowan. W przypadku pojawienia si¢ szczegdlnie istotnego
orzecznictwa NSA lub TSUE, istotnego zaréwno dla postepowan w Il instancji w IAS
i MUCS, organizowane byty spotkania konsultacyjne w celu znalezienia optymalnych
organizacyjnie rozwigzan.

Na $redni czas trwania kontroli celno-skarbowych w latach 2019 — VI 2022 wptyw
miaty nastepujace czynniki niezalezne od organu prowadzacego te kontrole:

1.

Czas oczekiwania na odpowiedzi od zagranicznych administracji podatkowych
w zakresie VAT, CIT, PIT. Przyktadowo czas oczekiwania na odpowiedzi wynidst
w przypadku 17 zakoriczonych w 2020 r. kontroli 3 345 dni, w przypadku
13 zakonczonych w 2021 r. kontroli 4 546 dni,

Prowadzenie kontroli celno-skarbowych w  ktdrych wystapity przestanki
wystapienia do Szefa KAS jako organu wiasciwego o przejecie kontroli celno-
skarbowych. W tych wypadkach czas trwania kontroli wydtuzat sie z uwagi na
konieczno$¢ oczekiwania na rozstrzygniecie ostateczne Szefa KAS.
W przypadku 4 takich kontroli celno-skarbowych zakofczonych w 2021 r. czas
Sredni czas trwania poszczegolnych kontroli wydtuzyt sie o ok. 500 dni.
Prowadzenie kontroli w zakresie cen transferowych, z czym zwigzana jest
konieczno$¢ analizy dokumentacji w zakresie cen transferowych, prowadzenie
analiz poréwnawczych, wskaznika rentownos$ci, koniecznos¢ pozyskania z baz
danych informacji o warunkach pordwnywalnych transakcji realizowanych
pomiedzy podmiotami nie powigzanymi. Zakres procesu kontroli w zakresie cen
transferowych jest na tyle szeroki, ztozony i skomplikowany, ze przedmiotowe
kontrole trwajg $rednio przez okres okoto 2 lat (dane MF). W latach 2019 -
V12022 w MUCS w Krakowie zakoficzono w zakresie cen transferowych
odpowiednio 14 kontroli, 21 kontroli, 20 kontroli, 13 kontroli.

Prowadzenie kontroli w kluczowych podmiotach (przychdd powyzej 50 min Euro),
w tym w podmiotach notowanych na gietdzie papieréw wartosciowy. W latach
2019 - VI 2022 w MUCS w Krakowie zakorczono w kluczowych podmiotach
odpowiednio 28 kontroli, 21 kontroli, 24 kontroli, 6 kontroli.

Czas oczekiwania na powotanie przez Sad Rejestrowy kuratora, gdy osoba
prawna lub jednostka organizacyjna niemajaca osobowosci prawnej nie moze
prowadzi¢ swoich spraw wskutek braku powotanych do tego organéw (kilka
przypadkow rocznie w odniesieniu do koriczonych kontroli).

Oczekiwanie na pozyskanie dokumentacji niezbednej do prowadzenia
postepowania dowodowego (w czterech sprawach zakonczonych w 2019 r.
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oczekiwano na dokumenty tacznie 988 dni, w jednej sprawie zakoriczone;
w czerwcu 2022 r. oczekiwano na dokumenty z prokuratury z Niemiec 304 dni).

7. Prowadzenie kontroli celno-skarbowych we wspotpracy z Prokuraturami.
Zakonczenie kontroli wymaga uzgodnien z Prokuraturg w zakresie
kwestionowanych zagadnien. Na czas trwania kontroli wptyw ma niejednokrotnie
oczekiwanie na uzyskanie zgody na wykorzystanie materiatow zebranych w toku
$ledztwa (przestuchania, opinie itp.).

Dziataniem priorytetowym w latach 2020-2021 byto zakonczenie dtugotrwatych
postepowan  kontrolnych i kontroli celno-skarbowych. Obszar ten objeto
monitoringiem MF oraz IAS. Dyrektor IAS prowadzit w latach 2020-2021 staty
monitoring czynnosci podejmowanych przez MUCS w celu zakonczenia
dtugotrwatych kontroli. Biezacy nadzér nad postepowaniami kontrolnymi i kontrolami
celno-skarbowymi wszczetymi przed 1 stycznia 2018 r. i prowadzonymi przez MUCS
prowadzony byt w 2020r. w formie sktadanych przez Naczelnika MCUS
comiesigcznych raportow tabelarycznych w zakresie realizacji postepowan
kontrolnych przejetych po UKS do realizacji po 1 marca 2017 r. Ostatecznie na koniec
| kwartatu 2022 r. MUCS zakonczyt wszystkie postepowania kontrolne i kontrole
celno-skarbowe wszczete przed 1 stycznia 2018 r. za wyjatkiem jednej kontroli celno-
skarbowej, ktéra zostata zawieszona po przejeciu jej przez Szefa KAS i na ktdre;
zakonczenie Naczelnik MUCS nie ma wptywu.

(akta kontroli, str. 245-329)

Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. w MUCS prowadzito postepowania podatkowe
po kontrolach celno-skarbowych 160 oséb, w tym 148 (92,5%) z co najmniej
dwuletnim doswiadczeniem w pracy w administracji skarbowej, wedtug stanu na
31 grudnia 2020 r. — 147 osdéb, w tym 138 (93,9%) z co najmniej dwuletnim
do$wiadczeniem, wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. — 160 osob, w tym 148 (92,5%)
z co najmniej dwuletnim do$wiadczenie, wedtug stanu na 30 czerwca 2022 r. — 161
0sob, w tym 148 (91,9%) z co najmniej dwuletnim doswiadczeniem. W latach 2019 r.
— | potowa 2022 r. zatrudnionych zostato tacznie 21 0s6b do prowadzenia postepowarn
podatkowych w MUCS po kontrolach celno-skarbowych, z czego 19 oséb bez
doswiadczenia w pracy w administracji skarbowe;.

(akta kontroli, str. 9-39, 54)

W kontrolowanym okresie zostato umorzone z powodu przedawnienia jedno
postepowanie podatkowe po kontroli celno-skarbowej, ktore przedawniato sie
z koricem okresu sprawozdawczego.

(akta kontroli, str. 9-39, 1571-1575)

1.8. Najwyzsze koszty wadliwych decyzji wydanych przez organy | i Il instancii
poniesiono w 2021 r. i wyniosty one 11 332,6 tys. zt, w tym koszty sgdowe -
2249 tys. % i odsetki — 11 101,7 tys. z%5, natomiast w 2019 r. — 3 836,5 tys. zt,
wtym koszty sadowe — 979,1tys. z3% i odsetki — 2 857,4 tys. z37, w 2020r. —
2553 tys. zt, w tym koszty sadowe — 633,9 tys. zI*®8 i odsetki — 1919,1 tys. zt39

3z czego: koszty decyzji wydanych przez naczelnikow US — 49,1 tys. zt, koszty decyzji wydanych przez
Naczelnika MUCS - 48,2 tys. zt i koszty decyzji wydanych przez Dyrektora UKS - 127,6 tys. zt.

%z czego: odsetki dla decyzji wydanych przez naczelnikéw US — 3 837,3 tys. zI, odsetki dla decyzji wydanych
przez Naczelnika UCS — 7 181,9 tys. zt i odsetki dla decyzji wydanych przez Dyrektora UKS - 82,5 tys. zt.

%z czego: koszty decyzji wydanych przez naczelnikéw US — 330,3 tys. zt, koszty decyzji wydanych przez
Naczelnika UCS - 53,7 tys. zt i koszty decyzji wydanych przez Dyrektora UKS - 595,1 tys. zt.

37z czego: odsetki dla decyzji wydanych przez naczelnikow US - 2 714,1 tys. z}, odsetki dla decyzji wydanych
przez Naczelnika UCS — 17,7 tys. zt i odsetki dla decyzji wydanych przez Dyrektora UKS - 125,6 tys. zt.

3z czego: koszty decyzji wydanych przez naczelnikéw US — 246,6 tys. zt, koszty decyzji wydanych przez
Naczelnika UCS - 289,5 tys. zt i koszty decyzji wydanych przez Dyrektora UKS - 97,8 tys. zt.

39z czego: odsetki dia decyzji wydanych przez naczelnikow US - 1 432,9 tys. zI, odsetki dla decyzji wydanych
przez Naczelnika UCS - 486,2 tys. zt.
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i w | potowie 2022 r. — 2 150,4 tys. zt, w tym koszty sadowe — 558,8 tys. z0 i odsetki
- 1591,6 tys. zi*'.
(akta kontroli, str. 9-39, 59-60, DVD plik 13)

Przyczyng wzrostu w 2021 r. kosztow wadliwych decyzji wydanych przez organy
l'i Il instancji, jak wyjasnita Dyrektor IAS, byta przede wszystkim wyptata odsetek
I kosztow sadowych dla jednego podatnika, w wysokosci 6 650 tys. zt, co stanowito
prawie 60% kosztow wyptaconych w 2021 r. Sprawa dotyczyta okreslenia przez
Naczelnika MUSC zobowigzania podatkowego w podatku dochodowym od os6b
prawnych za 2012 r. w kwocie ponad 28 min zt.

(akta kontroli, str. 245-329)

W kontrolowanym okresie nie wystapity wydatki z tytutu odszkodowan w zwigzku
z roszczeniami z art. 260 O.p. Nie byty takze prowadzone postepowania na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 20 stycznia 2011 r. o odpowiedzialnosci majatkowe;
funkcjonariuszy publicznych za razace naruszenie prawa*2.

(akta kontroli, str. 9-39, 59)

1.9. Wilatach 2019-2021 w zwigzku z wystawionymi tytutami egzekucyjnymi z tytutu
podatkdw stanowigcych dochody budzetu panstwa najnizszg kwote wyegzekwowano
w 2020 r., tj. 248,8 min zt (co stanowito 26,3% kwoty objetej tytutami egzekucyjnymi),
w 2019 1.1 2021 r. byto to odpowiednio: 396,7 min zt (39,8 %) i 397,5 min zt (38,2%).
W I pdiroczu 2022 r. wyegzekwowano kwote 212,5 min zt (19% kwoty objetej tytutami
egzekucyjnymi), przy 161 min zt (18,7%) w analogicznym okresie roku poprzedniego.

(akta kontroli, str. 9-39, 61, DVD plik 14)

Przyczynami zmniejszenia sie w 2020 r. kwoty wyegzekwowanych zalegtosci

podatkowych jak wyjasnita Dyrektor IAS, byty:
znaczne ograniczenie funkcjonowania organdw KAS spowodowane epidemig
COVID-19. W celu zapewnienia bezpiecznych warunkéw pracy dla pracownikéw
Szef KAS podjat decyzje o znacznym ograniczeniu funkcjonowania organéw KAS.
Z uwagi na zagrozenie epidemiczne duza czes¢ pracownikow przebywata na
zasitkach opiekunczych, ograniczono réwniez liczbe pracownikdéw Swiadczacych
prace w urzedach skarbowych i izbie administraciji skarbowe;j,

— wprowadzenie przepisow w ramach tzw. Tarcz Antykryzysowych, ktore wptynety
na sposéb doreczania korespondencji oraz spowodowaty przesuniecie terminow
sktadania zeznan podatkowych, co wptyneto na zmniejszenie zalegtosci do objecia
upomnieniami i tytutami wykonawczymi,

— szereg zalecen Ministerstwa Finanséw dotyczacych sposobu i procesu udzielania
podatnikom ulg w sptacie zobowigzan podatkowych, a takze ograniczen
w podejmowaniu czynno$ci egzekucyjnych. MF polecito podlegtym jednostkom KAS,
aby wnioski o ulgi w sptacie zobowigzan podatkowych byty traktowane priorytetowo.

Wskazane powyzej okolicznosci miaty wptyw na obnizenie liczby tytutow

wykonawczych kierowanych do organéw egzekucyjnych, a tym samym liczby tytutow

znajdujgcych sie w obstudze podleglych organdéw egzekucyjnych. Sytuacja ta
przetozyta sie na wysokos¢ kwot wyegzekwowanych w 2020 r. przez organy
egzekucyjne. Dyrektor IAS wysytat do podlegtych organéw egzekucyjnych
polecenia/wytyczne dotyczace podjecia dziatan, majacych na celu poprawe
skutecznosci postepowan egzekucyjnych.

(akta kontroli, str. 245-329)

40z czego: koszty decyzji wydanych przez naczelnikow US - 103,5 tys. zI, koszty decyzji wydanych przez
Naczelnika UCS - 326,7 tys. zt i koszty decyzji wydanych przez Dyrektora UKS - 128,6 tys. zt.

41z czego: odsetki dla decyzji wydanych przez naczelnikow US — 29,5 tys. zt, odsetki dla decyzji wydanych
przez Naczelnika UCS — 1 472 tys. zt i odsetki dla decyzji wydanych przez Dyrektora UKS — 90 tys. zt.

42 Dz.U.z2016r., poz. 1169.
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Organy egzekucyjne w 2020 r. umorzyty z powodu bezskutecznej egzekucii
najwigkszg liczbe postepowan egzekucyjnych, tj. 7961 (na faczng kwote
310,9 min zt), nastepnie w 2019r. — 7 030 postepowan (na kwote 496,6 min z})
iw2021r. — 459 postepowan (na kwote 399,5minzt). W | potowie 2022r.
umorzonych zostato 3 674 postepowan na kwote 63,7 min zt, co oznaczato wzrost
liczby postepowan przy jednoczesnym spadku tacznej wartoSci kwot objetych tymi
postepowaniami w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego (umorzono
1 839 postepowan na kwote 188 min zt).

(akta kontroli, str. 3-39, 62, DVD plik 16)

1.10. W badanym okresie najwigkszy odsetek (80,8% - 88,7%) przedawnionych
zalegto$ci podatkowych stanowit podatek od towarow i ustug*s.
(akta kontroli, str. 3-39, 42)

W zakresie identyfikowania postepowan podatkowych zagrozonych przedawnieniem,
w ramach sprawowanego nadzoru nad dziataniami naczelnikow urzedow w obszarze
prowadzonych postepowan:

— Dyrektor Izby zlecat naczelnikom urzedoéw skarbowych w aplikacji GT SEWIS
(System Ewidencji Sprawozdan IS Krakdw), sporzadzanie sprawozdan w cyklach
kwartalnych oraz pdtrocznych dot. postepowan w toku w sprawach zagrozonych
przedawnieniem w danym roku sprawozdawczym. Naczelnicy US sporzadzili
sprawozdania o sprawach zagrozonych przedawnieniem, wedtug stanu
na 30 czerwca, na 31 sierpnia i na 31 grudnia 2020 r. dla postepowan, w ktérych
termin przedawnienia zobowigzania podatkowego mijat 31 grudnia 2020 r., wedtug
stanu na 18 maja 2021 r., 6 pazdziernika 2021 r., dla postepowan, w ktorych
termin przedawnienia zobowigzania podatkowego mijat 31 grudnia 2021 r., wedtug
stanu na dzien 1 sierpnia 2022 r., dla postepowan, w ktérych termin przedawnienia
zobowigzania podatkowego mijat 31 grudnia 2022 r.;

— Ponadto prowadzony byt monitoring postepowan w toku wszczetych w okresie
pomiedzy 1 marca 2017 r. a 31 grudnia 2019 r. Sprawozdania w tym zakresie
zostaty przestane do IAS wedtug stanu na 14 stycznia 2021 r.;

— Dyrektor Izby na podstawie informacji otrzymanych od urzedéw skarbowych
z ww. sprawozdan, dokonywat analizy danych i kierowat pisma, w ktorych
zobowigzywat naczelnikdw urzedow skarbowych do osobistej analizy kazdego
przypadku wszczecia postepowania i ustalenia, czy wszczecie postepowania
w ostatnim roku przed przedawnieniem zobowigzania podatkowego byto efektem
okoliczno$ci niezaleznych od naczelnika, czy tez przyczyn wewnetrznych.
O efektach analizy naczelnicy informowali pisemnie Dyrektora Izby. Dyrektor
skierowat pismo 23 lipca 2020 r. zobowigzujac naczelnikow urzeddw skarbowych
do sporzadzenia wedtug stanu na 31 sierpnia 2020 r. sprawozdania w zakresie
postepowan podatkowych zagrozonych przedawnieniem, dla ktorych termin
przedawnienia uptywat w 2020 r. W odpowiedzi na ww. pismo naczelnicy urzeddéw
przestali stosowne sprawozdania a nastepnie dokonali analizy kazdego przypadku
postepowania, ktére zostato wszczete w ostatnim roku przed przedawnieniem
zobowigzania podatkowego. Z wyjasnien naczelnikow urzedéw skarbowych,
w ktorych wystapity przypadki wszczecia postepowan podatkowych w ostatnim
roku przed przedawnieniem zobowigzan podatkowych, wynikato, iz byty to
skomplikowane sprawy, a w wiekszosci spraw pierwsze dziatania podejmowano
bezzwiocznie. Czas trwania postepowan w wiekszosci przypadkéw byt efektem
okoliczno$ci niezaleznych od organu. Podjeto rowniez dziatania naprawcze

43 Przedawnione zaleglosci podatkowe z tytutu VAT w 2019r. wyniosty 445minzt, tj. 88,7% ogotem
przedawnionych zalegtosci podatkowych, w 2020 r. — 591,1 min z}, tj. 83,7%, w 2021 r. — 436,8 min zt,
tj. 84,3%, w | potowie 2022 r. — 258 min 4, tj. 80,8%.
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majace na celu wyeliminowanie przypadkow zbyt péznego wszczecia kontroli
podatkowych, zbyt pdznego wszczynania postepowan podatkowych;

— Dyrektor Izby zobowigzywat naczelnikéw urzedow skarbowych do objecia
ww. zagadnienia wzmozonym nadzorem i podjecia pilnych dziatan naprawczych;

— Kierownicy komérek orzeczniczych Izby na biezaco nadzorowali prace swoich
pracownikow, w oparciu o wdrozony w 2020 r. rejestr wewnetrzny ReSiS (kolumna
- nominalna data przedawnienia). Wcze$niej informacje o przedawnieniu mozna
byto uzyskac tylko z akt sprawy;

— komorka zajmujaca sie nadzorem nad orzecznictwem w Izbie, zbierata mailowo
informacje dot. spraw zagrozonych przedawnieniem od komdrek orzeczniczych
IAS celem analizy i monitorowania tych spraw. W tym celu rowniez
wykorzystywany byt wewnetrzny rejestr spraw ReSiS;

— w 2021r. Dyrektor Izby przekazat naczelnikom urzedow skarbowych
wytyczne w obszarze postepowan podatkowych, ktore wprowadzity jednolite
wzory dokumentéw dotyczacych prowadzenia postepowan podatkowych, w celu
zminimalizowania najczesciej popetnianych uchybien proceduralnych. Zgodnie
z tymi wytycznymi, w przypadku, gdy decyzja organu | instancji zostata wydana
wciggu 6 miesiecy przed uptywem ustawowego terminu przedawnienia
zobowigzania podatkowego okreslonego/ustalonego w tej decyzji (art. 68-70 O.p.),
a w sprawie wystapity okolicznosci skutkujace przerwaniem lub zawieszeniem
biegu terminu przedawnienia, organ | instancji zobowigzany byt przekazac¢
dodatkowo do organu odwotawczego uwierzytelnione kopie
dokumentow/dowodoéw potwierdzajacych przerwanie lub zawieszenie biegu
terminu  przedawnienia zobowigzania podatkowego, w szczegdlnoSci
zawiadomienia okreslonego w art. 70c O.p. wraz z dowodem jego doreczenia,
zawiadomienia o zajeciu, postanowienia o wszczeciu $ledztwa/dochodzenia,
decyzje ws. ulg itp. Przedmiotowe dokumenty powinny byC przekazane
niezwtocznie w $lad za przekazanym odwotaniem, nie pdzniej niz w terminie
przekazania do Dyrektora Izby potwierdzenia odbioru odwotfania. Ponadto,
naczelnicy w okresie od przekazaniu odwotania do Dyrektora Izby, do otrzymania
rozstrzygniecia w Il instancji, byli zobowigzani do niezwtocznego informowania
organu odwofawczego, o znanych naczelnikom okoliczno$ciach wptywajacych na
przerwanie, zawieszenie lub ponowne rozpoczecie biegu terminu przedawnienia
zobowigzania objetego decyzja;

— kierownicy komorek orzeczniczych w sprawach zagrozonych przedawnieniem na
biezgco analizowali, w oparciu o zebrany materiat dowodowy, okolicznosci majace
wptyw na bieg terminu przedawnienia zobowigzania podatkowego.

(akta kontroli, str. 9-39)

Dyrektor Izby wyjasnita, iz na biezaco monitorowata sprawy podatkowe w US, w tym
zagrozone przedawnieniem. Celem utatwienia nadzoru NUS i ich Zastepcom nad
swoimi komédrkami orzeczniczymi, a takze wzmocnienia nadzoru nad dziatalno$cig,
naczelnikéw urzedéw skarbowych przez Dyrektora IAS, na poczatku 2022r.
wprowadzony zostat we wszystkich 28 urzedach skarbowych ujednolicony ,Rejestr
postepowan podatkowych”, ktdry byt na biezaco uzupetniany przez podlegte urzedy
skarbowe. Wykorzystanie aplikacji Share Point i mozliwo$¢ cyklicznego
(raz w miesigcu) scalania 28 ujednoliconych rejestréw z 28 urzedéw skarbowych
wojewodztwa matopolskiego utatwiato nadzér i biezacg analize terminowosci
prowadzonych spraw w urzedach — takze z uwzglednieniem terminéw przedawnienia
zobowigzan podatkowych.

(akta kontroli, str. 9-39, 1576-1577, DVD plik 6)
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK ocenia pozytywnie osiagniecie przez |IAS wraz z jednostkami podlegtymi
wiekszosci (20 z 22) zatozonych warto$ci miernikdw stopnia realizacji celow
odnoszacych sie do kontrolowanego obszaru, wyznaczonych przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej. W 2020 r. nie zostata osiggnieta planowana warto$¢
miernika ,Efektywnosci egzekucji’, a w 2021 r. miernika ,Sprawnos$¢ realizacii
postepowan kontrolnych wszczetych przez 1 marca 2017 r.”, na co miaty wptyw
m.in. epidemia COVID-19 (2020 r.) i przejecie prowadzonego postepowania przez
Szefa KAS (2021 r.).

Dyrektor |IAS prawidlowo monitorowat efekty pracy podlegtych jednostek
| podejmowat dziatania zaradcze majgce na celu poprawe osigganych wynikow.

We wszystkich badanych obszarach skutecznos¢ lub efektywno$¢ dziatan IAS wraz
z jednostkami podlegtymi odznaczata sie wyrazng zmienno$cig, co byto w duzej
mierze zwigzane z epidemig COVID-19.

Liczba przeprowadzonych przez naczelnikbw urzeddw skarbowych kontroli
podatkowych utrzymywata sie na podobnym poziomie, jedynie zmniejszyta sie
w2020 r. Ulegt skréceniu S$redni czas trwania kontroli podatkowej oraz
postepowania podatkowego prowadzonego po kontroli podatkowej. Poprawita sie
skuteczno$¢ kontroli podatkowych, mierzona relacjg liczby kontroli, w ktorych
stwierdzono nieprawidtowosci na kwote wieksza niz 3 tys. zt, w stosunku do liczby
kontroli ogotem.

Wzrosta liczba kontroli celno-skarbowych przeprowadzonych przez Naczelnika
MUCS, poprawita sie ich trafno$¢ oraz jako$¢ decyzji wydanych w | instancii.
Wydtuzyt sie natomiast Sredni czas prowadzenia kontroli celno-skarbowej oraz
$redni czas prowadzenia w | i |l instancji postepowan podatkowych.

W 2020 r. egzekwowano najnizszg kwote zalegtosci podatkowych w stosunku do
tacznych kwoty objetych tytutami wykonawczymi oraz umorzono najwieksza liczbe
postepowan egzekucyjnych z powodu bezskutecznej egzekucji. W 2021 r.
i | potowie 2022 r. poprawita sie skutecznos$¢ egzekucii.

Prowadzone byly kontrole wewnetrzne w podlegtych jednostkach podlegtych.
W 15 na 16 przeprowadzonych kontroli stwierdzono nieprawidtowosci i uchybienia,
w zwigzku z czym sfomutowano zalecenia pokontrolne. Nastepnie Dyrektor IAS
monitorowat ich realizacje.

2. Prowadzenie postepowan podatkowych

21. W 2020 r. w ramach miernikow dotyczacych postepowan podatkowych IAS
zaplanowano realizacje miernika ,Decyzje dyrektora IAS i naczelnika UCS uchylone
przez WSA” na poziomie w | kw. =<18%, w Il kw. =<18%, w Il kw. =<18% i w IV kw.
=<18%. Osiagnieto zaplanowane warto$ci miernika na koniec | kw., tj.: 10%,
na koniec Il kw. 11,30%, na koniec Il kw. 13% i na koniec 2020 r. 16,40%.

W 2021 r. zaplanowano realizacje miernika ,Liczba decyzji dyrektora IAS i naczelnika
UCS uchylonych prawomocnie przez WSA w stosunku do tacznej liczby decyzji
wydanych przez dyrektora IAS i naczelnika UCS w danym roku” na poziomie w | kw.
<=18%, w Il kw. <=18%, w IIl kw. <=18% iw IV kw. <=18%. Osiggnieto zaplanowane
warto$ci miernika na koniec | kw. 15,41%, na koniec Il kw. 2,54%, na koniec Il kw.
3,31% i na koniec 2021 r. 4,87%.

W 2022 r. zaplanowano realizacje miernika ,Czas rozpatrywania odwotan przez
Dyrektora IAS oraz naczelnika UCS” na poziomie w | kw. <= 140 dni, w Il kw.
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<= 140 dni, w Il kw. <= 140 dni i w IV kw. <= 140 dni. Osiggnieto zaplanowang
warto$ci miernika na koniec | kw. 102 dni, jak i na 30 czerwca 2022 r. 114 dni.
(akta kontroli, str. 80-244)

2.2. W kontrolowanym okresie realizacja postepowan podatkowych w IAS nie byta
przedmiotem kontroli wewnetrznej i audytu.
(akta kontroli, str. 346-348)

23. W latach 2019r. — | polowa 2022 r. Dyrektor IAS wydat w Il instancji
po kontrolach  podatkowych przeprowadzonych przez pracownikow urzedow
skarbowych odpowiednio: 385, 278, 352 i 128 decyz;ji.

Podatnicy zaskarzyli do WSA odpowiednio 19,7%, 25,5%, 20,5% i 8,6% decyzji.

Z zaskarzonych decyzji WSA rozstrzygnat:

— w 2019r. - 58 spraw (76,3%) z czego 15,5% rozstrzygnie¢ uchylato/czesciowo
uchylato decyzje wydane przez Dyrektora IAS w Il instancji, w przypadku 42 spraw
wniesiono skarge kasacyjng do NSA. NSA wydato 7 niekorzystnych orzeczen.

— w 2020r. — 26 spraw (36,6%)*, WSA nie wydato zadnego rozstrzygniecia
uchylajacego/czeéciowo uchylajacego decyzje Dyrektora IAS, w przypadku
51 spraw wniesiono skarge kasacyjng do NSA%. NSA wydato 12 niekorzystnych
orzeczen;

— w 2021 r. — 12 spraw (16,6%), z tym 41,7% rozstrzygnie¢ uchylono/cze$ciowo
uchylono decyzje wydang przez dyrektora IAS, w przypadku 5 spraw wniesiono
skarge kasacyjng do NSA. NSA wydato jedno niekorzystne orzeczenie;

— do dnia zakonczenia kontroli brak byto rozstrzygnie¢ przez WSA spraw
zaskarzonych w | potowie 2022 r.

(akta kontroli, str. 9-39, 63, DVD plik)

W kwestii przyczyn wzrostu liczby decyzji wydanych w 2021 r. przez Dyrektora IAS
w |l instancji, ktore zostaty uchylone lub czesciowo uchylone przez WSA, Dyrektor
IAS podata, iz uchylenie decyzji wydanych w 2021 r. miato w miejsce w 5 sprawach,
w odniesieniu do 4 podmiotow, nie byto zwigzane ze zmiang linii orzeczniczej, lecz
innym spojrzeniem na przedstawione do oceny sadu zagadnienia podatkowe.
W jednej z uchylonych decyzji sad dopatrzyt sie uchybien proceduralnych, natomiast
w pozostatych inaczej ocenit zagadnienie stanowigce przedmiot sporu. Na podstawie
ww. danych trudno stwierdzi¢, ze jakosS¢ orzecznictwa ulegta pogorszeniu lub
wskaza¢ systemowe dziatania zmierzajace do poprawy zaistniatego stanu rzeczy.
Jako$¢ orzecznictwa podlegata biezacemu monitoringowi na kazdym etapie
zarzadzania. Dyrektor IAS prowadzit tez biezacq ocene jako$ci wydawanych
rozstrzygnie¢ w Il instancji poprzez analize biezacego orzecznictwa oraz analize
danych z hurtowni WHTAX — miemnik PE.LLW (liczba decyzji dyrektora IAS
i naczelnika UCS uchylonych prawomocnie przez WSA w stosunku do tacznej liczby
decyzji wydanych przez dyrektora IAS i naczelnika UCS w okresie sprawozdawczym).
W okresie kontrolowanym miernik ten wynosit: za 2019 r. — 3,07, za 2020 r. - 7,48,
za | potrocze 2021 r. — 2,95, za caly 2021 r. — 4,74, za | potrocze 2022 . — 5,59.
W zadnym ze wskazanych okresow wskaznik ten nie przekroczyt zatozen z planu
dziatalnosci Szefa KAS.

(akta kontroli, str. 245-329)

W latach 2019r. — | potowa 2022r. Dyrektor IAS wydat w Il instancji
po przeprowadzonych przez podlegte urzedy skarbowe postepowaniach
podatkowych odpowiednio: 392, 376, 440 i 152 decyzje.

44 Prawomocne wyroki WSA.
45 Skargi wniesione na nieprawomocne wyroki WSA.
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Podatnicy zaskarzyli do WSA odpowiednio 58,4%, 57,4%, 53,9% i 44,1% decyzji.

Z zaskarzonych decyzji WSA rozstrzygnat:

— w 2019 r. - 158 spraw (69%), z czego 9,5% rozstrzygnie¢ uchylato/cze$ciowo
uchylato decyzje wydang przez dyrektora IAS, w przypadku 108 spraw wniesiono
skarge kasacyjng do NSA;

— w 2020 r. — 82 sprawy (38%)*, z czego 3,7% rozstrzygnie¢ uchylato/cze$ciowo
uchylato decyzje wydang przez dyrektora IAS, w przypadku 130 spraw wniesiono
skarge kasacyjng do NSA*7. NSA wydato piec niekorzystnych orzeczen;*8

— w2021 r.— 50 sprawach (21,1%), z czego 20% rozstrzygnie¢ uchylato/ czeSciowo
uchylato decyzje wydang przez dyrektora IAS, w przypadku 27 spraw wniesiono
skarge kasacyjng do NSA;

— do dnia zakonczenia kontroli brak byto rozstrzygnie¢ przez WSA spraw
zaskarzonych w | potowie 2022 r.

(akta kontroli, str. 9-39, 64, DVD plik 21)

W latach 2019 r. — | potowa 2022 r. Dyrektor IAS wydat w Il instancji po kontrolach

przeprowadzonych w trybie ustawy o kontroli skarbowej odpowiednio: 92, 96, 50 i 18

decyzji. Podatnicy zaskarzyli do WSA odpowiednio 71,7%, 60,4%, 68% i 61,1%

decyzji. Z zaskarzonych decyzji WSA rozstrzygnat:

— w 2019 r. — 20 spraw (30,3%)*, z czego 15% rozstrzygnie¢ uchylato/czeSciowo
uchylato decyzje wydang przez dyrektora IAS, w przypadku 42 spraw wniesiono
skarge kasacyjng do NSA30, NSA wydato w pieciu przypadkach niekorzystne
orzeczenie;

— w2020 r. — 24 sprawy (41,4%), z czego 16,7% rozstrzygnie¢ uchylato/cze$ciowo
uchylato decyzje wydang przez dyrektora IAS, w przypadku 23 spraw wniesiono
skarge kasacyjng do NSA. NSA wydato w dwéch przypadkach niekorzystne
orzeczenia;

— w 2021 r. — jednej sprawie (2,9%)°!, w przypadku dziewigciu spraw wniesiono
skarge kasacyjng do NSA;

— Do dnia zakoriczenia kontroli brak byto rozstrzygnie¢ przez WSA spraw
zaskarzonych w | potowie 2022 r.

(akta kontroli, str. 9-39, 65, DVD plik 22)

W kontrolowanym okresie Dyrektor IAS nie wydat decyzji dotyczacych podatku
od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego z tytutu obrotu z panstwami trzecimi.
(akta kontroli, str. 9-39, 66)

2.4. Sredni czas postepowania w Il instancji po przeprowadzeniu postepowania
podatkowego przez urzedy skarbowe (od dnia otrzymania odwotfania do
wydania decyzji) najdtuzszy w 2020 r. i wyniést 334 dni, natomiast w 2019r. —
293 iw 2021 r. - 280. W | pdiroczu 2022 r. $redni czas postepowania w Il instancji
po postepowaniu podatkowym wyniost 214 dni i byt krotszy niz Sredni czas
postepowania w analogicznym okresie roku poprzedniego (316 dni).

Sredni czas postepowania w Il instancji po kontroli podatkowej prowadzonej przez US
od dnia otrzymania odwotania do wydania decyzji w 2019 r. wyniést 259 dni, w 2020 .
— 283 dni, w 2021 r. — 291 dni. W | potroczu 2022 r. Sredni czas postepowania
w Ilinstancji po kontrolach podatkowych wynidst 215 dni, byt krétszy o 119 dni

4 Prawomocne wyroki WSA.

47 Skargi wniesione na nieprawomocne wyroki WSA.

48 Na 130 skarg kasacyjnych za 2020 r.: pie¢ wyrokéw NSA niekorzystnych dla Dyrektora IAS, 40 wyrokow NSA
korzystnych dla Dyrektora IAS, 85 skarg nie rozpatrzono.

49 Prawomocne wyroki WSA.

50 Skargi wniesione na nieprawomocne wyroki WSA.

5 Prawomocny wyrok WSA.
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w stosunku do $redniego czasu postepowania w analogicznym okresie roku
poprzedniego.
Sredni czas postepowania w Il instancji po kontroli w trybie ustawy o kontroli
skarbowej (od dnia otrzymania odwotania do wydania decyzji) byt najdiuzszy
w 2020 r. i wynidst 679 dni, natomiast w 2019 r. — 555 dni i w 2021 r. — 549 dni.
W | potroczu 2022 r. $redni czas postepowania w Il instancji po kontroli w trybie
ustawy o kontroli skarbowej wyniost 267 dni i byt krotszy o 297 dni od Sredniego czasu
postepowania w | potowie 2021 r.

(akta kontroli, str. 9-39, 71, 330-331, 336, DVD plik 23)

W zakresie przyczyny wydtuzenia w 2020 r. okresu prowadzenia postepowarn przez
IAS w Il instancji (po postepowaniach podatkowych przeprowadzonych przez urzedy
skarbowe, po kontrolach podatkowych i po kontrolach przeprowadzonych przez UCS)
Dyrektor IAS podata, iz gtowng przyczyng wydtuzenia Sredniego czasu trwania
postepowan podatkowych w Il instancji w 2020 r., prowadzonych po kontrolach
podatkowych, byto zawieszenie biegu terminow tych postepowan wynikajace
z zastosowania przepisow ustawy o szczegdinych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, ustawy o zmianie ustawy
0 szczegbinych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacii
kryzysowych oraz niektorych innych ustaw oraz ustawy o zmianie niektorych ustaw
w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa
Sars-Cov-2. Prowadzenie postepowan podatkowych, takze w Il instancji, zostato
zawieszone na 54 dni; w tym czasie nie wykonywano czynnosci wymagajacych
udziatu podatnikéw, a czynnosci ktore zostaty podjete musiaty zosta¢ powtdrzone.

W odniesieniu do postepowan odwotawczych od decyzji Naczelnika UCS wydtuzony
czas ich prowadzenia, oprdcz przyczyny wskazanej wyzej, wynikat ze zwiekszonego
wptywu odwotan od decyzji wydanych po kontroli skarbowej i powstatych w zwigzku
z tym zalegtosci. W latach 2016-2017 odnotowano znaczacy wzrost wptywu odwotan,
przy réwnoczesnym zmniejszeniu w 2017 r. poziomu zatrudnienia w komoérkach
orzeczniczych. Wzrost wptywu spraw z UKS, dotyczyt zasadniczo postepowan
w podatku od towardw i ustug zawierajacych bardzo obszerny materiat dowodowy
(gtownie tzw. karuzele VAT). Wptyw spraw w Il instancji, w zakresie podatku
od towardw i ustug wynosit: 2 019 spraw w 2016 r. i 1 961 spraw w 2017 r., podczas
gdy w 2015 r. wptyw ten wynosit 1 550 spraw.

Sytuacja ta byta wynikiem planowanej reformy KAS, ktorej jednym z elementow byta
likwidacja urzedéw kontroli skarbowych. Likwidowane jednostki wykonywaty
zalecenia najszybszego koniczenia wszystkich postepowan prowadzonych w trybie
ustawy o kontroli skarbowej. Rownocze$nie w IAS w Krakowie nastgpito zmniejszenie
poziomu zatrudnienia. W miare uptywu lat sprawy podatkowe stajq sie coraz bardziej
skomplikowane, przede wszystkim z uwagi na skale i tempo zmian prawa
podatkowego. Kluczowe dla dtugo$ci trwania spraw sg zmiany linii orzeczniczych,
szczegdlnie te potwierdzone uchwatami NSA.

(akta kontroli, str. 245-329)

W zakresie monitorowania czasu rozpatrywania odwotan przez IAS Dyrektor Izby

wyjasnita, iz :

— Dyrektor Izby, dokonywat kwartalnego pomiaru terminowo$ci rozpatrywania
odwotan przy pomocy miernika WS.TPO (miernik centralny). Warto$¢ miernika jest
wyliczana na podstawie dostepnych w hurtowni WHTAX sktadowych wartosci
miernika. Dla tak zestawionych skfadowych byta wyliczana mediana. Wynik
wyrazony w dniach byt wykonaniem miernika za kwartat;
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— kierownicy komérek orzeczniczych przeprowadzali w swoich komorkach kontrole
funkcjonalne pod katem terminowosci zatatwiania spraw odwotawczych.
Sprawdzano, czy nie przekroczono wyznaczonego terminu zatatwienia sprawy
ajezeli nie zatatwiono w wyznaczonym terminie, to czy strona zostata
z odpowiednim wyprzedzeniem powiadomiona o niezatatwieniu sprawy w terminie
i czy wyznaczenie nowego terminu byto uzasadnione. Od 2020 r. do | pétrocza
2022 r. przeprowadzono w tym zakresie 10 kontroli funkcjonalnych;

— kierownicy komorek orzeczniczych na biezaco nadzorowali prace swoich
pracownikow, w ww. zakresie, w oparciu o wdrozony w 2020 r. rejestr wewnetrzny
ReSiS; Przed 2020 r. monitoring prowadzony byt przy uzyciu aplikacji RPIS;

— od 2020 r. dla poszczegoinych komorek orzeczniczych w 1AS, poza miernikami
centralnymi, wprowadzono dodatkowe 2 mierniki wewnetrzne w zakresie:

a) zatatwiania spraw starszych niz rok,
b) czasu trwania pozostatych postepowan odwotawczych.
(akta kontroli, str. 9-39, 67-70)

Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. w IAS 72 osoby prowadzity postepowania podatkowe
dotyczace podatkéw stanowigcych dochody panstwa, w tym 71 osob posiadato
co najmniej dwuletnie do$wiadczenie, wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. postepowania
podatkowe prowadzity 73 osoby (wszystkie z co najmniej dwuletnim do$wiadczeniem),
wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. — 69 osob (wszystkie z co najmniej dwuletnim
doswiadczeniem), wedtug stanu na 30 czerwca 2022 r. 72 osoby (wszystkie z co najmniej
dwuletnim do$wiadczeniem). W latach 2019 r. — | potrocze 2022 zatrudniono jedng osobe
(bez doswiadczenia w pracy w administracji skarbowej).

(akta kontroli, str. 9-39, 72)

25. Szczegétowemu badaniu  poddano 13 postepowan  podatkowych
(odwotawczych), o tacznej kwocie stwierdzonych nieprawidtowo$ci wynoszacej
197 680,5 tys. zt.52, w tym, zweryfikowano:

— trzy postgpowania umorzone z powodu przedawnienia zobowigzania
podatkowego o facznej sumie stwierdzonych nieprawidtowos$ci wynoszacej
4 816,4 tys. zt;

— trzy postepowania zakoriczone wydaniem (i doreczeniem) przez Dyrektora I1AS
decyzji w ostatnim pétroczu przed uptywem terminu przedawnienia zobowigzania
podatkowego o tgcznej sumie stwierdzonych nieprawidtowo$ci wynoszacej
25096,1 tys. zt;

— jedno postepowanie w ktérym Dyrektor IAS wydat (w 2021 r. lub w | pétroczu
2022r.) co najmniej drugi raz decyzje na podstawie art. 233 § 2 Ordynacii
podatkowej i przekazat sprawe do ponownego rozpatrzenia o kwocie
nieprawidtowosci wynoszaca 2 170,4 tys. zk;

— sze$¢ postepowan spoza powyzszych kryteribw, o najwyzszych warto$ciach
nieprawidtowosci wynoszacych tgcznie 165 597,5 tys. zt.

(akta kontroli str. 349-403)

Jedno z weryfikowanych postepowan odwotawczych, zostato rozstrzygniete
w terminie okre$lonym w art. 139 § 3 O.p. (7,69% ogdtu skontrolowanych spraw).
Najkrétsze postepowanie trwato 61 dni, natomiast najdtuzsze sumarycznie 1219
dnis3. Srednio postepowanie odwotawcze od wptywu odwotania podatnika wraz

5 Warto$¢ przedmiotu sporu, a natomiast ostateczna kwota do zaptaty przez podatnikow to 143 214,0 tys. zt
(kwota gtéwna bez odsetek po ostatecznych decyzjach).

5 Przyjeto sumaryczng, liczbe dni trwania danej sprawy przed organem odwotawczym, w tym uwzgledniajac
wielokrotne rozpatrywanie tej samej sprawy przez IAS, po kolejnych odwotaniach podatnikéw od decyzii
organdw | instancji, wydawanych po uchyleniach pierwotnych decyzji i przekazywaniu sprawy do ponownego
rozpoznania i/lub uwzglednionych skargach podatnikow do sadéw administracyjnych, jak np.
w postgpowaniach  1201-10V-4.4103.292.2019, 1201-I0P1-2.4102.21.2021, 1201-I0P2-2.4103.5.2021,
1201-10P2-3.4103.29.2022.
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z aktami sprawy do wydania decyzji trwato 548 dni. Najdiuzej prowadzone
jednorazowo postepowanie odwotawcze w IAS trwato 1 129 dnid4.
(akta kontroli str. 351-403)

Dyrektor IAS wyjasnita, ze na czas prowadzenia postepowania przez 1 129 dni, miat
wptyw obszerny materiat dowodowy, skomplikowany charakter sprawy wymagajacy
ustalen w zakresie wystepowania tancucha transakcji (wraz z oceng dobrej wiary
podatnika), oczekiwanie na wyniki postepowania dowodowego prowadzonego przez
organ | instancji w ponownie prowadzonym postepowaniu dotyczacym 2013 r. i duzy
wptyw innych spraw odwotawczych, ktore rozpatrywat pracownik merytoryczny
przydzielony do sprawy. Dyrektor zaznaczyta rowniez, ze po wptywie akt wraz
z odwotaniem, doszto w styczniu 2018 r. do zmiany radcy skarbowego rozpatrujgcego
sprawe, ze wzgledu na zapewnienie wtasciwej organizacji pracy w Dziale poprzez
rownomierne obcigzenie pracg pracownikow. Wyznaczony pracownik merytoryczny,
prowadzit miedzyczasie inne sprawy odwotawcze, ktére wymagaty szybkiego
rozpatrzenia. W trzech z nich przedtuzono bowiem termin dokonania zwrotu podatku
VAT, w zwigzku z czym wynik postepowania odwotawczego miat wptyw na zasadno$¢
przedituzenia terminu zwrotu i ewentualne odsetki z tym zwigzane. Natomiast szes¢
z tych spraw zagrozona byfa przedawnieniem.

(akta kontroli str. 484-488)

W12z 13 (92,3%) kontrolowanych postepowaniach podatkowych, organ odwotawczy
dokonywat ich wielokrotnego przedtuzania zgodnie z art. 140 O.p, a jako gtéwne
przyczyny niezatatwienia spraw w terminie wskazywano najczesciej:

— obszerny materiat dowodowy i skomplikowany charakter sprawy,

— konieczno$¢ przeprowadzenia szczegotowej analizy i weryfikacji obszernego
materiatu dowodowego celem wyjasnienia wszystkich okolicznosci majacych
wptyw na ustalenie stanu faktycznego sprawy i ustosunkowanie sie do zarzutéw
strony,

— skomplikowany charakter sprawy,

— skomplikowany charakter zagadnien objetych przedmiotowg decyzja.

(akta kontroli, str. 351-403)

Dyrektor IAS wyja$nita, Ze dziatania w zakresie nadzoru i kontroli nad postepowaniami

odwotawczymi podejmowane byty przez Zastepce Dyrektora ds. Orzecznictwa.

Prowadzone byly nastepujgce dziatania systemowe w zakresie dtugosci

prowadzonych postepowan odwotawczych:

— wprowadzono od 2021 r. zindywidualizowane kwartalne mierniki wewnetrzne
w zakresie terminowos$ci rozpatrywania spraw, uwzgledniajace rodzaj i zakres
realizowanych dziatan,

— prowadzone byly cykliczne analizy wptywu spraw do poszczegdinych komorek
celem efektywnego roztozenia pracy,

— realizowana byta biezaca analiza spraw, w ktdrych zbliza si¢ termin przedawnienia
zobowigzania podatkowego, a sama analiza jest wykonywana na podstawie
dedykowanych zestawieri, w ktorych monitorowaniu podlega etap zatatwienia
sprawy,

— przeprowadzane byly cotygodniowe spotkania z kierujgcymi  komdrkami
organizacyjnymi, na ktorych omawiane byly postepy w realizacji zadan
| zagrozenia wptywajace na ich realizacje.

Ponadto, weryfikacja czasu trwania postgpowania w indywidualnej sprawie

nastepowata poprzez zastrzezenie podpisywania zawiadomien na podstawie art. 140

O.p. dla Zastepcy Dyrektora i obowigzek sporzadzania przez pracownika

% Postepowanie nr 1201-10P2-2.4103.8.2020.
28



prowadzacego sprawe, wyjasnien dotyczacych przyczyn przedtuzania czasu trwania
postepowania podatkowego.

W kontrolowanych postepowaniach podatkowych, podatnicy nie sktadali ponaglen do
Szefa KAS na podstawie art. 141 §1 pkt 3 O.p. W wyniku analizy trzynastu
przeprowadzonych  postepowan odwotawczych —stwierdzono, Ze pomimo
wielkokrotnego przediuzania terminéw na zatatwienie sprawy, nie zaistniaty
nieuzasadnione przerwy w toku ich prowadzenia, a podatnicy byli rzetelnie
informowani o przyczynach niedotrzymania terminu i wyznaczeniu nowego.

(akta kontroli str. 442-479)

W trzech postepowaniach na trzynascie kontrolowanych (23,1%), IAS w Krakowie
wydat decyzje uchylajace decyzje organow | instancji i umarzajace postepowania
w catosci lub w czesci, z powodu przedawnienia zobowigzania podatkowego:

— w postepowaniu nr 1201-I0P1-2.4102.3.2022 dosztlo do przedawnienia
zobowigzania podatkowego, co w konsekwencji skutkowato uchyleniem decyzji
organu | stopnia w catosci i umorzeniem postepowania, z powodu btednej wyktadni
prawa dokonanej w wyroku przez WSA i braku ztozenia skargi kasacyjnej przez
IAS. Szerzej opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci;

— w postepowaniu nr 1201-I0P2-1.4103.66.2020 doszlo do czeSciowego
przedawnienia zobowigzania podatkowego w podatku o towardéw i ustug,
co skutkowato umorzeniem postepowania w czesci dot. pazdziernika i listopada
2015r. W pozostatym zakresie (decyzja organu | instancji obejmowata okres
od IV kw. 2015 r. do | kw. 2016 r.) Organ Il instancji utrzymat w mocy decyzje
organu | instancji. W sprawie nie wystapity wymienione w O.p. przestanki
do zawieszenia lub przerwania biegu terminu przedawnienia. Zaptata podatku
VAT na podstawie art. 108 ustawy o podatku od towarow i ustug za pazdziernik
i listopad 2015 r. ulegta przedawnieniu z dniem 31 grudnia 2020 r. Dokumentacja
z odwotaniem podatnika trafita do IAS 31 grudnia 2020 r.;

— w postepowaniu nr 1201-I0V-4.4103.292.2019 doszlo do czeSciowego
przedawnienia zobowigzania podatkowego, co skutkowato umorzeniem
postepowania w czeéci dot. sierpnia i wrzesnia 2010 r. W pozostatym zakresie
Dyrektor IAS cze$ciowo utrzymata w mocy decyzje organu | instanciji, a czesciowo
uchylita decyzje organu | instancji oraz okre$lita wysoko$¢ zobowigzania
podatkowego i nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym do przeniesienia na
nastepny okres rozliczeniowy. Przyczyng przedawnienia zobowigzania
podatkowego w czesci byto naruszenie art. 70c O.p. przez organ | instancji (wyrok
NSA z 6 wrzesnia 2019 r., sygn. akt. | FSK289/19).

(akta kontroli str. 351-403, 489-900, 1205-1385)

W czterech postepowaniach podatkowych na trzynascie kontrolowanych (30,8%),
IAS w Krakowie w ich trakcie wydawata decyzje uchylajace decyzje organu | instancji
| przekazywata sprawy do ponownego rozpatrzenia, w jednym z postepowan doszto
do dwukrotnego uchylenia decyzji organu | instancji z powodu uchybien

w postepowaniu dowodowym:

— w postepowaniu 1201-I0P1-2.4102.3.2022, organ Il instancji stwierdzi,
ze postepowanie dowodowe przeprowadzone przez organ | instancji nie byto
przeprowadzone w stopniu pozwalajgcym na ustalenie prawidtowego stanu
faktycznego. Aby dokona¢ oceny prawidtowosSci ustalenia stanu faktycznego
w przedmiotowej sprawie i ustosunkowania sie do zarzutéw odwotania, organ
odwotawczy musiatby przeprowadzi¢ postepowanie dowodowe w znacznej czesci;

— w postepowaniu 1201-10V-4.4103.292.2019, Dyrektor IAS uchylita decyzje organu
linstancji z powodu niedostatecznego wyjasnienia i udokumentowania stanu
faktycznego, oraz naruszenia obowigzku zebrania i wyczerpujacego rozpatrzenia
catego materiatu dowodowego;
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w postepowaniu 1201-10P2-1.4103.50.2021.4, organ Il instancji stwierdzit,
Ze zachodzi konieczno$¢ uzupetnienia postepowania dowodowego w istotnej
czescei;
w postepowaniu 1201-10P2-3.4103.29.2022, Dyrektor IAS uchylita pierwszqg
decyzje organu | instancji z powodu niedostatecznego wyjasnienia
i udokumentowania stanu faktycznego, naruszenia obowigzku zebrania
| wyczerpujacego rozpatrzenia catego materiatu dowodowego, nieprawidtowej
oceny dowodow, a takze zwrocita uwage, ze materiat dowodowy i jego ocena
powinny sie znalez¢ w uzasadnieniu decyzji. Druga (powtdrna) decyzja organu
linstancji w sprawie, zostata uchylona przez IAS z powodu analogicznych
przestanek z wytgczeniem zarzutu nieprawidtowej oceny dowodow.

(akta kontroli str. 351-403, 1205-1217, 1386-1501)

W siedmiu postepowaniach podatkowych z trzynastu kontrolowanych (53,8%),
podatnicy sktadali skarge do WSA na decyzje Dyrektora IAS. W sumie zostato
wydanych pie¢ wyrokow przez WSA, cztery wyroki przez NSA (w jednej ze spraw
nadal trwa rozpatrywanie skargi kasacyjnej podatnika), trzy postanowienia WSA
0 odrzuceniu skargi podatnikow, w tym:

dwa wyroki WSA byty niekorzystne dla IAS w Krakowie (uwzgledniono skarge

podatnika),

w trzech wyrokach WSA oddalit skarge podatnika,

wszystkie wyroki NSA (4) byly niekorzystne dla IAS w Krakowie (uwzgledniajace

skarge kasacyjng podatnika lub w jednym przypadku oddalajgc skarge Dyrektora

IAS. W jednym z postepowan NSA oddalit skarge kasacyjng podatnika od

korzystnego dla niego wyroku, utrzymujac tym samym w mocy niekorzystny dla

IAS wyrok WSA - szerzej sprawe opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).
(akta kontroli, str. 351-403, 499-531, 652-676, 1293-1335, 1502-1570)

W dwaoch kontrolowanych postepowaniach (15,4%) wystapity przypadki, w ktorych na
dtugotrwatos¢ postepowan wptyneta jakos¢ prawa i oczekiwanie na rozstrzygniecie
innego organu, tj.:

W postepowaniu 1201-I0P1-2.4102.21.2021, na dtugotrwato$¢ prowadzenia
czesci sprawy odwotawczej miata wpltyw nieprawidtowa wyktadania prawa
dokonana przez Wojewddzki Sqd Administracyjny, brak ztozenia skargi kasacyjnej
przez IAS, a nastepnie bfedna interpretacja wyroku przez IAS, co doprowadzito do
przedtuzenia postepowania odwotawczego (szerzej opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci). Na decyzje Dyrektora Izby Skarbowej w Krakowie podatnik
wnidst 9 maja 2016 r. skarge do WSA, ktdry wyrokiem z 14 lipca 2016 r., sygn. akt
| SA/Kr 551/16 uchylit zaskarzong decyzje. Na powyzszy wyrok WSA podatnik
wniést 31 pazdziernika 2016r. (data wptywu do IS) skarge kasacyjna.
NSA wyrokiem z 17 stycznia 2019r., sygn. akt Il FSK 3536/16 oddalit skarge
kasacyjng podatnika oddalit skarge kasacyjng mimo wadliwosci zaskarzonego
wyroku, przez wzglad na postanowienia art. 134 §2 w zw. z art. 193 p.p.s.a%.
6 czerwca 2019 r. nastapit zwrot akt podatkowych do ISA wraz z prawomocnym
wyrokiem WSA z dnia 14 lipca 2016 r. Decyzjq z 20 lipca 2020 r. IAS uchylita
decyzje organu pierwszej instancji wydang dla podatnika i ustalita wysokos¢
zobowigzania podatkowego w zryczattowanym podatku dochodowym od osob
fizycznych od dochodéw nieznajdujacych pokrycia w ujawnionych Zzrodtach
przychoddw lub pochodzacych ze zrédet nieujawnionych. 21 sierpnia 2020 r. (data
stempla pocztowego) podatnik ztozyt skarge do WSA. WSA wyrokiem
z 19 listopada 2020 r., sygn. akt | SA/Kr 882/20 uchylit zaskarzong decyzje
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Dyrektora IAS, w ktorym wskazat, ze organ podatkowy wbrew tresci art. 153

p.p.s.a. catkowicie zignorowat dokonang przez WSA w wyroku z 14 lipca 2016 r.

wyktadnie instytucji przedawnienia uznajac, ze art. 68 §4a w niniejszej sprawie nie

ma zastosowania. Na ww. wyrok WSA z 19 listopada 2020 r., Dyrektor Izby

18 stycznia 2021 r. ztozyt skarge kasacyjnga. NSA wyrokiem z 14 maja 2021 r.,

sygn. akt Il FSK 404/21 oddalit skarge kasacyjng Dyrektora |AS. Prawomocny

wyrok WSA z 19 listopada 2020 r., sygn. akt: | SA/Kr 882/20 wraz z aktami

podatkowymi wptynat do |IAS 14 marca 2022 r. Dyrektor Izby 19 kwietnia 2022 r.

dziatajac na podstawie art. 233 §1 pkt 2 lit. a) O.p. wydat decyzje uchylajacy

decyzje organu pierwszej instancji w catosci i umarzajgca postepowanie w sprawie

z powodu wygasniecia zobowigzania podatkowego wskutek przedawnienia.

Po wyroku NSA z 17 stycznia 2019 r. postepowanie odwotawcze trwato 410 dni

tj. od 6 czerwca 2019 r. (zwrot akt podatkowych wraz z prawomocnym wyrokiem

WSA z dnia 14 lipca 2016 r., sygn. akt | SA/Kr 551/16) do 20 lipca 2020 r. (data

wydania decyzji przez Dyrektora IAS). Natomiast po wyroku NSA z 14 maja 2021 r.

postepowanie odwotawcze trwato jeszcze 36 dni, . od 14 marca 2022r.

(wptyw prawomocnego wyroku WSA w Krakowie z 19 listopada 2020 r., sygn. akt:

| SA/Kr 882/20 wraz z aktami podatkowymi) do 19 kwietnia 2022 r. (data wydania

decyzji przez Dyrektora IAS uchylajacej decyzje organu | stopnia i umarzajace;
postepowanie w sprawie);

— W postepowaniu 1201-10V-4.4103.292.2019 dwukrotnie informowano podatnika
na podstawie art. 140 O.p, o niezatatwieniu sprawy w terminie i wyznaczeniu
nowego, z powodu oczekiwania na rozstrzygniecie przez TSUE sprawy dotyczacej
zgodnosci przepisu prawnego ustawy o podatku od towardw i ustug majacego
zastosowanie w niniejszej sprawie, z dyrektywg w sprawie podatku od wartosci
dodanej (sprawa C-308/16).56 Na te przestanke IAS w Krakowie powotata sie
w zawiadomieniach:

a) z 10 sierpnia 2017 r. Termin zatatwienia sprawy przypadat na dzien 16 sierpnia
2017 r. Nowy termin ustalono na 16 pazdziernika 2017 r.;

b) z 16 pazdziernika 2017 r. Termin zatatwienia sprawy przypadat na dzien
16 pazdziernika 2017 r. Nowy termin ustalono na 18 grudnia 2017 r. Dyrektor
IAS wydat decyzje w sprawie 18 grudnia 2017 r.

(akta kontroli, str. 351-403, 489-900, 1201-1204, 1218-1292)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowo$¢ polegajacq na niewykonaniu wyroku WSA z 14 lipca 2016 .,
sygn. akt | SA/Kr 551/16, w wydanej przez Dyrektora IAS decyzji z 20 lipca 2020 r.,
co byto dziataniem nierzetelnym.

W ramach postepowania nr 1201-I0P1-2.4102.3.2022.2 dotyczacego okreslenia
wysoko$ci zobowigzania z tytutu nieujawnionych zrodet przychodu, Dyrektor Izby
Skarbowej w Krakowie decyzjg z 24 marca 2016 r., uchylit decyzje organu | instancii
z 11 grudnia 2014 r. i okre$lit zobowigzanie podatkowe w kwocie 320 308,00 zt.
Na decyzje Dyrektora IS podatnik wniést 9 maja 2016 r. skarge do WSA, ktdry
wyrokiem z 14 lipca 2016 r. sygn. akt | SA/Kr 551/16 uchylit zaskarzong decyzje Izby
z 24 marca 2016 r. ze wzgledu na konieczno$¢ uwzglednienia innych przepiséw niz
zostaly zastosowane przez organ odwotawczy. Sad uchylit zaskarzong decyzje na
podstawie art. 145 § 1 pkt 1 lit. a p.p.s.a.5” WSA wyrokiem z 14 lipca 2016 r. nakazat
wiec Izbie, zastosowac znowelizowany art. 68 § 4a Ordynacji podatkowej i po jego
zastosowaniu rozwazy¢, czy w sprawie nie doszto do przedawnienia zobowigzania

% TSUE poddat ocenie zgodnos¢ polskiej regulacji zawartej w art. 43 ust.1 pkt 10 oraz art. 2 pkt 14 ustawy
0 VAT z przepisami UE (w zakresie ,pierwszego zasiedlenia”). Wyrok TSUE zapadt 16 listopada 2017 r.

57 ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 329, ze zm.). Dalej: p.p.s.a.
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podatkowego. Zgodnie z trescig art. 68 § 4a Ordynacji podatkowej zobowigzanie
podatkowe z tytulu opodatkowania przychoddéw nieznajdujacych pokrycia
w ujawnionych zrodtach lub pochodzacych ze zrodet nieujawnionych nie powstawato,
jezeli decyzja ustalajaca to zobowigzanie zostata doreczona po uptywie 5 lat, liczac
od konca roku kalendarzowego, w ktorym powstat obowigzek podatkowy w tym
zakresie. W takim wypadku, decyzja Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowe;
w Krakowie zostata wydana 11 grudnia 2014 r., a doreczona podatnikowi 29 grudnia
2014 r., a wiec po uptywie terminu przedawnienia (31 grudnia 2013 r).

W momencie wydawania przez organ | instancji decyzji z 11 grudnia 2014r.
zastosowano art. 68 §4 Ordynacji podatkowej, na podstawie ktérego, 5 letni okres
liczony byt od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin do ztozenia
zeznania rocznego dla podatnikoéw podatku dochodowego od 0séb fizycznych, za rok
podatkowy, ktorego dotyczy decyzja. Tak liczony termin przedawnienia prawa
do wydania decyzji ustalajace] wysoko$¢ zobowigzania za 2008 r. rozpoczat wiec
swoj bieg 1 stycznia 2010 r., a uptywat z dniem 31 grudnia 2014 r. Zobowigzanie
podatkowe powstato w dniu doreczenia decyzji organu | instancji, a wiec 29 grudnia
2014 r. Decyzja Izby Skarbowej w Krakowie z 24 marca 2016 r. obnizajaca warto$¢
zobowigzania korygowata istniejace zobowigzanie podatkowe, nie tworzyta natomiast
nowego.

(akta kontroli, str. 361-370, 652-900)

Na powyzszy wyrok WSA podatnik wniost 31 pazdziernika 2016 r. (data wptywu do
Izby) skarge kasacyjng do NSA. NSA wyrokiem z 17 stycznia 2019 r. sygn. akt Il FSK
3536/16, oddalit skarge kasacyjng podatnika, pomimo stwierdzenia wadliwoSci
zaskarzonego wyroku, polegajacej na nieprawidtowej wyktadni prawa dokonane;
przez sad | instancji.®® NSA pozostawit w obrocie prawnym wyrok WSA z 14 lipca
2016 r., przez wzglad na ztozenie skargi jedynie przez podatnika i zwigzane
z tym postanowienia art. 134 § 2 w zw. z art. 193 p.p.s.a, tj. zakaz reformationis
in peius (wyrok | instancji byt korzystny dla skarzacego). Na wadliwos$¢ wyroku WSA
z 14 lipca 2016 r., wskazano rowniez w kolejnym orzeczeniu wydanym w tej sprawie,
ti. w wyroku WSA z 19 listopada 2020 r., sygn. akt | SA/Kr 882/20.5 W obrocie

% NSA w wyroku z 17 stycznia 2019 r. sygn. akt Il FSK 3536/16 stwierdzit, ze ,(...) Sad pierwszej instancji
btednie przyjal, ze w niniejszej sprawie organ odwotawczy powinien zastosowaC przepisy ustawy
nowelizujacej, ktéra weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2016 r. A takze, ze ,(...) decyzja organu odwotawczego
utrzymujaca w mocy decyzje organu pierwszej instancji (art. 233 § 1 pkt 1 O.p.), jak tez decyzja ,zmieniajgca”,
tj. uchylajaca decyzje organu pierwszej instancji w catosci lub w czesci i w tym samym zakresie orzekajaca
co do istoty sprawy (art. 233 § 1 pkt 2 lit. @) O.p.) nie prowadzg do powstania nowego zobowigzania
podatkowego. (...) Brak jest wobec tego przeszkad, aby po uptywie terminu, o jakim mowa w art. 68 § 4 O.p.,
wydac decyzje obnizajaca wysokos¢ zobowigzania podatkowego ustalonego decyzjg konstytutywng organu
pierwszej instancji, bowiem nie stanowi to naruszenia terminu przedawnienia. (...) Poniewaz organ
odwotawczy nie ustalat ponownie zobowigzania podatkowego, to tez nie miat podstaw do stosowania
przepisdw obowigzujacych w dacie orzekania, wprowadzonych ustawa nowelizujaca”.

5 WSA w wyroku z 20 listopada 2020 r. dokonat analizy uzasadnienia wyroku z 14 lipca 2016 r. wskazujac,
ze ,(...) zdaniem skladu orzekajacego w sprawie | SA/Kr 551/16 w niniejszej sprawie powinien mie¢
zastosowanie art. 68 § 4a Ordynacji podatkowej, ktory zostat wprowadzony do ustawy z dniem 1 stycznia
2016r. (...) Na koniec Sad w sposdb jednoznaczny nakazat zastosowa¢ w sprawie art. 68 § 4a Ordynacji
i w oparciu o ten przepis rozwazy¢ czy nie doszto do uptywu terminu przedawnienia. Jeszcze raz bowiem
nalezy zaznaczy¢, ze Sad nie dopuscit rozwazenia przez organ mozliwosci stosowania przepisu art. 68 § 4a
Ordynacji podatkowej w sprawie, ale mozliwo$¢ rozwazenia przypadku przedawnienia ze wzgledu na tres¢
art. 68 § 4a Ordynacji podatkowej. Tak jednoznaczne stanowisko zostato potwierdzone w wyroku NSA
z 17 stycznia 2019 r. sygn. akt FSK 3536/16”. Dalej WSA w uzasadnieniu wyroku z 20 listopada 2020 r.
zwraca uwage, ze ,Organ podatkowy wbrew tresci art. 153 p.p.s.a. catkowicie zignorowat dokonang przez
WSA w Krakowie wyktadnie instytucji przedawnienia uznajac, ze art. 68 § 4a Ordynacji podatkowej
w niniejszej sprawie (wbrew zaleceniom Sadu) nie ma zastosowania. Jednoczesnie zauwazy¢ nalezy,
ze Dyrektor Izby Administracji Skarbowej, nie zgadzajac sie z dokonang przez Wojewddzki Sad
Administracyjny wyktadnia, miat mozliwo$¢ zaskarzenia wyroku do Naczelnego Sadu Administracyjnego,
czego jednak nie uczynit. W takim przypadku oddalenie skargi kasacyjnej przez NSA bytoby niemozliwe.
Zrezygnowanie ze skargi kasacyjnej i jednoczesne pozostawienie wyroku | SA/Kr 551/16 w obrocie prawnym
powoduje konieczno$¢ zwigzania tym wyrokiem w trybie art. 153 p.p.s.a. Zatem ponownie rozpoznajgc
sprawe organ wykona polecenia Sadu zawarte w wyroku z 14 lipca 2016 r. i zastosuje w sprawie art. 68 § 4a
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prawnym pozostat wiec wyrok WSA z 14 lipca 2016 r., nakazujacy w sposob wadliwy,
lecz korzystny dla podatnika, rozwazenie czy nie doszto do uptywu terminu
przedawnienia ze wzgledu na tre$¢ art. 68 § 4a O.p. Konsekwencjg oddalenia skargi
podatnika, byta koniecznos¢ stosowania przez organ podatkowy znowelizowanego
art. 68 § 4a O.p.,, na podstawie ktérego zobowigzanie podatnika z tytutu
nieujawnionych zrodet przedawnito sig 31 grudnia 2013 r.

(akta kontroli, str. 513-531, 668-676)

Dyrektor IAS wydajac ponownie w przedmiotowej sprawie decyzje z 20 lipca 2020 r.,
uchylit decyzje organu | instancji i okreslit zobowigzanie podatkowe w kwocie
320 308,00 zt. IAS w Krakowie, wydajac powyzszg decyzje, rozwazyt wprawdzie
zastosowanie art. 68 § 4a O.p., lecz go nie zastosowat.
(akta kontroli, str. 513-651)
Dyrektor IAS wyjasnita, ze decyzja Izby Skarbowej w Krakowie z 24 marca 2016 .
byta jedng z pierwszych wydanych po wejsciu w zycie ustawy z 16 stycznia 2015 .
0 zmianie ustawy o podatku dochodowym od osob fizycznych oraz ustawy
Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2015r., poz. 251), ktére wprowadzity nowe
uregulowania w zakresie tzw. nieujawnionych zrodet przychodéw. Dyrektor
zaznaczyta, ze w tym okresie nie byto wytycznych Ministerstwa Finansdw w tej kwestii
oraz nie byto orzeczeh sadéw administracyjnych prezentujacych jednoznaczne
stanowisko w zakresie podstawy prawnej do wydawania po 1 stycznia 2016 r. przez
organ drugiej instancji decyzji w zakresie nieujawnionych zrédet przychodow
w sytuacji, gdy decyzja organu | instancji zostata wydana w okresie obowigzywania
art. 20 ust. 3 ustawy o podatku dochodowym. Dyrektor dalej wyjasnita, ze WSA,
w uzasadnieniu wyroku z 14 lipca 2016 r. wskazat, ze ,Organ rozwazy réwniez czy
nie doszto do uptywu terminu przedawnienia ze wzgledu na tre$¢ 68 § 4a Ordynacii
podatkowej”. W ocenie Dyrektora Izby, gdyby Sad nakazat zastosowanie
ww. przepisu, to wskazatby wprost, ze w sprawie nastgpito przedawnienia prawa
do wydania decyzji przez organ pierwszej instancji, tak jak uczynit to nakazujac przy
ponownym rozpatrywaniu sprawy oceni¢ zebrany w sprawie materiat dowodowy
i ustali¢ stan faktyczny w oparciu o przepisy Rozdziatlu 5a ustawy o podatku
dochodowym od osdb fizycznych. Organ odwotawczy rozwazajac uptyw terminu
przedawnienia uznat, ze jest uprawniony do prowadzenia postepowania. Dyrektor
wyjasnita, ze Izba dokonata interpretacji wyroku WSA zgodnie z wyktadnig Stownika
Jezyka Polskiego, ktory poprzez stowo ,rozwazyC¢” rozumie ,uwaznie si¢ nad czyms
zastanowi¢”. Odstapiono wiec od ztoZenia wniosku o sporzadzenie skargi kasacyjne;
z przekonaniem, ze bedzie mozna orzec ponownie w sprawie wykonujac wyrok WSA.
Ponadto ztozenie skargi wigzatoby sie z ryzykiem zasadzenia kosztéw procesowych,
atakze dtugim oczekiwaniem na rozstrzygniecie Naczelnego  Sadu
Administracyjnego, a w przypadku przegranej koniecznoscig zwrotu odsetek
w przypadku zaptaty lub $ciggniecia naleznosci od podatnika. Dlatego tez, wydajac
decyzje 20 lipca 2020 r. organ odwotawczy uwzglednit oceng prawng wyrazong
w wyroku WSA z 14 lipca 2016 r., zwazyt na wszystkie okolicznosci sprawy i ocenit je
przez pryzmat obowigzujacych przepisow, w tym takze prawidtowej interpretacii
wszystkich przywotanych przepiséw. Dysponowat tez opinig prawng z 10 lipca 2019 r.
nr 1201-IWP1.025.28.2019. Argumenty te byly takze podstawg wniesienia skargi
kasacyjnej przez Dyrektora Izby od wyroku WSA z 19 listopada 2020 r.
(akta kontroli, str. 404-441, 480-483)

Na wyrok WSA z 19 listopada 2020 r., Dyrektor IAS 18 stycznia 2021 r. ztozyt skarge
kasacyjng. NSA wyrokiem z 14 maja 2021 r. sygn. akt [| FSK 404/21 oddalit skarge.

Ordynacji podatkowej rozwazajac czy w $wietle tego przepisu nastapito przedawnienie prawa do wydania
decyzji ustalajacej podatek”.
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W konsekwencji, doszto do przedtuzenia terminu ostatecznego zatatwienia sprawy

przez organ odwotawczy, co opisano szerzej na stronach 30-31 niniejszego

wystapienia.

Ostatecznie Dyrektor IAS w Krakowie 19 kwietnia 2022 r., wydat decyzje uchylajacg

decyzje organu pierwszej instancji w cato$ci i umarzajaca postepowanie w sprawie.
(akta kontroli, str. 361-372, 489-651)

IAS osiggneta zaplanowane wartosci dla wszystkich, tj.: dwéch miernikéw stopnia
realizacji celéw wyznaczonych przez Szefa KAS, zwigzanych z prowadzeniem
w IAS postepowan odwotawczych od decyzji wydanych przez podlegte jednostki.

Dyrektor IAS systematycznie monitorowat czas trwania postepowan podatkowych,
w tym zagrozonych przedawnieniem. Sredni czas postepowania podatkowego
w Il instancji przeprowadzonego po postepowaniu podatkowym przez urzedy
skarbowe oraz po kontrolach w trybie ustawy o kontroli skarbowej byt najdtuzszy
w2020 r., a po kontrolach podatkowych w 2021 r. i skrocit sie odpowiednio
w 2021 r.iw | pétroczu 2022 r.

Sposrod prawomocnych orzeczen WSA wzrést odsetek decyzji Dyrektora 1AS
uchylonych/czesciowo uchylonych: w 2021 r. wyniést 41,7% dla prawomocnych
rozstrzygnie¢ WSA w przypadku decyzji wydanych po kontrolach podatkowych,
w 2021 r. — 20% dla prawomocnych rozstrzygnie¢ WSA w przypadku ogolnej liczby
decyzji dot. podatkdw stanowigcych dochody budzetu panstwa oraz w 2020 r. —
16,7% dla prawomocnych rozstrzygniec WSA po kontrolach w trybie ustawy
o kontroli skarbowe;.

W zbadanej probie 13 postepowan przeprowadzonych przez organ odwotawczy,
o fgcznej kwocie stwierdzonych nieprawidtowosci 197 680,5 tys. zt stwierdzono,
ze w 12 przypadkach byty one prowadzone w sposéb prawidtowy i rzetelny. W jednym
przypadku, doszto do przedawnienia zobowigzania podatkowego w wysokosci
320,3 tys. zt, na skutek wydania wadliwego wyroku przez WSA. IAS z powodu btedne;
interpretacji nie ztozyta skargi kasacyjnej i nie wykonata prawomocnego wyroku WSA
z 14 lipca 2016 r., co wptyneto na czas trwania i wynik postepowania odwotawczego.
Tylko jedno z weryfikowanych postepowan odwotawczych, zostato rozstrzygniete
przez IAS w terminie okre$lonym na podstawie art. 139 § 3 O.p. Natomiast w 12z 13
kontrolowanych postepowaniach miaty miejsce przedtuzenia, nie stwierdzono jednak,
aby byly one bezzasadne. Przedtuzenia byty wywotane przez czynniki obiektywne
inie wynikaty z braku starannosci pracownikdw IAS. Odwotujacy sie podatnicy,
nie sktadali w kontrolowanych postepowaniach do Szefa KAS ponagleri na
nieterminowe rozpatrywanie spraw przez IAS.

Dyrektor IAS podejmowat dziatania, majgce na celu zapobiezenie przewlektlemu
prowadzeniu postepowan podatkowych.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowos$cig, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujacy wniosek:

Wzmocnienie nadzoru przez Dyrektora IAS nad analizg orzeczen sadow
powszechnych, zwigzanych z prowadzonymi przez |AS postepowaniami
podatkowymi.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 14 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, listopada 2022 .

Kontrolerzy

Anna Stochel-Lukasinska
gtéwny specjalista k.p.

podpis

Maciej Sarlinski
starszy inspektor k.p.

podpis
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