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|. Dane identyfikacyjne

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawiu, ul. Gtowna 46, 33-329 Bolestaw
(dalej GOPS lub Osrodek)

Anna Kruszak-Kofodziejczyk, Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bolestawiu (dalej Kierownik GOPS)

Weryfikacja wnioskow o wyptate Swiadczenia i realizacja wyptat
Wykorzystywanie przez gminy dotacji na obstuge programu ,Rodzina 500 plus”
Weryfikacja wykorzystania srodkéw z programu ,Rodzina 500 plus”

el A e

Ksztattowanie sie liczby i wysoko$¢ Swiadczen z pomocy spotecznej w okresie
od 1 kwietnia 2016 r. do 30 wrze$nia 2018 .

Od 1 kwietnia 2016 r. do 30 wrze$nia 2018 r. z wykorzystaniem dowodéw
sporzadzonych przed lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Aleksander Podsiadto, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienia do kontroli
nr LKR/217/2018 z 2 listopada 2018 r. oraz LKR/24/2019 z 11 stycznia 2018 .
(akta kontroli str.1-3)

1 Dz. U.z 2017 r. poz. 524 ze zm., zwana dalej ustawg o NIK.
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Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacie przez GOPS w okresie
objetym kontrolg Programu ,Rodzina 500 plus” (dalej Program).

W GOPS rzetelnie weryfikowano wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia
wychowawczego, a wyptaty naleznych kwot Swiadczen dokonywane byly
w okresach miesiecznych i terminach okre$lonych w decyzjach przyznajacych
Swiadczenie.

Niewykorzystane srodki dotacji w 2016 i 2017 r. zwrécono na rachunek Urzedu
Gminy Bolestaw w terminach przewidzianych ustawg z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych3.

Zakupione ze $rodkow dotacji wyposazenie oraz oprogramowanie komputerowe
bylo wykorzystywane przez pracownikéw realizujgcych obstuge Programu,
a decyzje o ich zakupie wynikaty z rzeczywistych potrzeb jednostki kontrolowane;.

Sprawozdania rzeczowo-finansowe oraz sprawozdania budzetowe w zakresie
dotyczacym Programu byly sporzadzane rzetelnie i terminowo przekazywane do
Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Krakowie (dalej MUW).

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

1. Weryfikacja wnioskbw o wyplate Swiadczenia
i realizacja wypfat

1.1. Weryfikacja wnioskéw o wyptate Swiadczen

W okresie objetym kontrolg do GOPS wplynety tacznie 1 152 wnioski o ustalenie
prawa do $Swiadczenia wychowawczego, z tego 600 wnioskéw dotyczacych
pierwszego okresu Swiadczeniowego (kwiecien 2016 r. — wrzesien 2017 r.), w tym
320 wnioskow na pierwsze dziecko oraz 552 wnioski dotyczace drugiego okresu
Swiadczeniowego, wtym 262 wnioski na pierwsze dziecko. Za posrednictwem
systemu teleinformatycznego ztozono, odpowiednio, 85 wnioskéw na pierwszy okres
$wiadczeniowy oraz 180 wnioskow na drugi okres. W zwigzku z niewywigzaniem si¢
przez wnioskodawcow z obowigzku uzupetnienia dokumentow, bez rozpatrzenia
pozostawiono fgcznie 16 wnioskdw, odpowiednio: 11 i 5 wnioskow.

W okresie objetym kontrolg wydano tacznie 1239 decyzji dotyczacych $wiadczenia,
z tego 652 decyzje dotyczace pierwszego okresu Swiadczeniowego, a 587
dotyczacych drugiego okresu. Liczba decyzji ustalajacych prawo do $wiadczenia
wyniosta odpowiednio 584 oraz 535 decyz;ji°.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoina jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

3 Dz. U.z 2017 r. poz. 2077 ze zm., zwana dalej ustawg o finansach publicznych.

4 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe.

5 Sposrod decyzji przyznajacych $wiadczenie, siedem w pierwszym okresie zasitkowym oraz osiem w drugim
wydat Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego. Ponadto jedna decyzja dotyczaca drugiego okresu
$wiadczeniowego zostata wydana przez Kierownika GOPS z upowaznienia Wéjta Gminy i dotyczyta wniosku
z terenu innej gminy (zgodnie z postanowieniem SKO w Krakowie wyznaczajacym Wéjta Gminy Bolestaw jako
organ wtasciwy dla rozpatrzenia wniosku).



Warto$¢ wyptaconych $wiadczenn w formie pienieznej wyniosta 9 201,7 tys. zt,
zczego 5600,7tys. zt dotyczyto pierwszego okresu Swiadczeniowego oraz
3 601 tys. zt drugiego okresu.

W okresie objetym kontrolg wszystkie $wiadczenia wychowawcze przekazywano
w formie pienieznej. Nie wystapity przypadki przekazania $wiadczen w formie
rzeczowej ani w formie optacenia ustug.

(akta kontroli str. 19-20, 48-56)

Szczegotowym badaniem objeto 20 wnioskéw, z tego 10 wnioskow oséb, ktdrym
przyznano $wiadczenie wychowawcze oraz 10 wnioskéw o0s6b, ktorym tego
$wiadczenia odmdwiono. We wszystkich badanych sprawach wnioski o $wiadczenia
spetniaty wymogi formalne i zostaty rzetelnie zweryfikowane pod wzgledem
spetniania kryteriow okre$lonych w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci®. W przypadku $wiadczenia wyptacanego dla
pierwszego dziecka pracownicy GOPS w kazdym ze skontrolowanych wnioskow
prawidtowo ustalili dochdd rodziny, a do weryfikacji danych w tym zakresie
wykorzystywano dostepne systemy, m.in. Ministerstwa Finansow, PESEL, ZUS oraz
Centralna Baza Beneficjentow.

Przyczyng odmowy przyznana $wiadczenia w skontrolowanych sprawach byto
kazdorazowo przekroczenie kryterium dochodowego, tj. kwoty miesiecznego
dochodu przypadajacego na cztonka rodziny.

(akta kontroli str. 80-99)

1.2. Wyptata Swiadczenia

Badanie wybranej losowo proby 20 decyzji’ ustalajacych prawo do $wiadczenia
wychowawczego wykazato, ze wszystkie wypfaty Swiadczen zostaty dokonane
w prawidtowej wysoko$ci oraz w terminach okreslonych w decyzjach przyznajacych
$wiadczenie. Wyptata Swiadczenia nastepowata w formie przelewu bankowego lub
wyptaty gotowki w kasie GOPS raz w miesigcu, listg zbiorcza.

(akta kontroli str. 101-102)

GOPS terminowo sporzadzat sprawozdania rzeczowo-finansowe, o ktdérych mowa
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 wrze$nia
2017 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego®. Sprawozdania te byly sporzadzane
i przekazywane Wojewodzie Matopolskiemu z  wykorzystaniem  systemow
teleinformatycznych, t. za po$rednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej,
udostepnionej przez MUW.

(akta kontroli str. 185-190)

Sprawozdania rzeczowo-finansowe sporzadzane byly w oparciu o dane z programu
dziedzinowego stuzacego do obstugi $wiadczenia Sygnity (dalej program
dziedzinowy), a w zakresie danych dotyczacych finansowania tego zadania na
podstawie ewidencji ksiegowej GOPS®.

Badanie czterech sprawozdan rzeczowo-finansowych za pazdziernik i grudzien
2017 r. oraz styczen i sierpient 2018 r. wykazato, ze dane w zakresie finansowania
zadania z zakresu Swiadczenia wychowawczego odpowiadaty danym wynikajacym
z ewidenciji ksiegowej GOPS.

(akta kontroli str. 142-179, 191)

6 Dz. U.z 2018 r. poz. 2134 ze zm., zwana dalej ustawg o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

7 Z tego 10 decyzji wydanych na podstawie wnioskéw oso6b, ktérym przyznano $wiadczenie z pkt 1.1. oraz 10
dodatkowo dobranych losowo decyzji.

8 Dz.U. poz. 1813.
9 Osrodek nie prowadzit innego rejestru wnioskéw oraz wydanych decyzji.

4



Stwierdzone
nieprawidtowosci

W sprawozdaniach rzeczowo-finansowych za pazdziernik i grudzien 2017 r. oraz
styczenn 2018 r. dane dotyczace liczby wnioskow oraz wydanych decyzji zostaty
wykazane zgodnie ze stanem faktycznym na dzien ich sporzadzenia. Poréwnanie
tych danych z danymi wynikajacymi z programu dziedzinowego, wedtug stanu na
3 stycznia 2019 r. wykazato w tym zakresie rozbiezno$ci:

a) w sprawozdaniu za pazdziernik 2017 r. wykazano 210 wydanych przez organ
decyzji ustalajgcych prawo do $wiadczenia wychowawczego, natomiast
z programu dziedzinowego wynikato, iz w okresie tym wydano 211 takich decyz;ji.
Kierownik GOPS wyjasnita, ze w pazdzierniku 2017 r. jedng decyzje przyznajacq
$wiadczenie wychowawcze wydat Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego
25 pazdziernika 2017 r., ktéra wptyneta do GOPS 13 listopada 2017 r., tj. po
terminie przekazania tego sprawozdania do MUW,;

b) w sprawozdaniu za pazdziernik 2017 r. wykazano 19 wnioskéw dotyczacych
$wiadczenia wychowawczego ziozonych do organu, natomiast z danych
programu dziedzinowego wynikato, iz w okresie tym wptynety 22 wnioski.
Kierownik GOPS wyjasnita m.in., ze jeden wniosek z 22 pazdziernika 2017 r.
zostat ztozony do MOPS w Bukownie i przekazany przez ten organ do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Krakowie w celu wyznaczenia
organu wiasciwego do zatatwienia sprawy w przedmiocie ustalenia prawa do
Swiadczenia wychowawczego. Rozstrzygnigcie SKO z 21 listopada 2017 r.,
wyznaczajace Wéjta Gminy Bolestaw jako organ wiasciwy w przedmiotowej
sprawie, wptyneto do GOPS 4 grudnia 2017 r., tj. po terminie przekazania
sprawozdania za pazdziernik 2017 r. Wyjasnita rowniez, ze dwa wnioski ztozone,
odpowiednio 23 i 25 pazdziernika 2017 r. nie zawieraty wszystkich wymaganych
dokumentow, ktére wnioskodawcy uzupemili w listopadzie 2017 r. po terminie
sporzadzenia tego sprawozdania;

c) w sprawozdaniu za styczen 2018 r. wykazano, iz liczba wnioskow dotyczacych
$wiadczenia wychowawczego ztozonych do organu wyniosta 10, natomiast
z danych programu dziedzinowego wynikato, iz w okresie tym wptyneto 11 takich
wnioskow. Kierownik GOPS wyjasnita, ze jeden wniosek zostat ztozony przez
wnioskodawce drogg elektroniczng 10 stycznia 2018 r. i wptyngt do GOPS
w Bolestawiu w powiecie dabrowskim. Wniosek ten zostat przekazany do GOPS
15 lutego 2018 . 1. po terminie przekazania sprawozdania za styczen 2018 .
(akta kontroli str. 114-168, 180-184)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc¢:

W  sprawozdaniu rzeczowo-finansowym za sierpien 2018 r., przekazanym
Wojewodzie Matopolskiemu 7 wrzesnia 2018 r., wykazano, ze liczba wnioskow
dotyczacych $wiadczenia wychowawczego ziozonych do organu wyniosta 129,
podczas gdy wedtug danych programu dziedzinowego w miesigcu tym wptyneto 312
takich wnioskow.

(akta kontroli str. 133, 159)

Kierownik GOPS wyjasnita, ze na dzien przekazania sprawozdania za sierpien
2018 r. w programie do obstugi $wiadczern wychowawczych nie byly wprowadzone
wszystkie ztozone wnioski. Wskazata, ze w miesigcu tym wptywaty wnioski
o0 przyznanie $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, S$wiadczen
wychowawczych, jak réwniez po raz pierwszy wnioski o $wiadczenie dobry start.
Kierownik GOPS wyjasnita, ze w zwigzku z duzym zainteresowaniem klientow
GOPS powyzszymi $wiadczeniami i spowodowanym tym nattokiem klientow, nie
byto mozliwo$ci jednoczesnego przyjmowania i wprowadzania wszystkich wnioskow
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do systemu dziedzinowego. Zaznaczyta przy tym, ze wszystkie wnioski, ktore
wptynety do GOPS w sierpniu 2018 r. zostaty terminowo rozpatrzone.
(akta kontroli str. 180, 183-184)

W dniu 12 grudnia 2018 r., tj. w trakcie niniejszej kontroli NIK, Osrodek dokonat

korekty sprawozdania rzeczowo-finansowego za sierpien 2018 r., w ktérym wykazat

liczbe wnioskow odpowiadajacg danym wynikajacym z programu dziedzinowego.
(akta kontroli str. 133, 163-168)

NIK ocenia pozytywnie weryfikacje wnioskdw o ustalenie prawa do $wiadczenia
wychowawczego oraz realizacie wyptat. Decyzje o przyznaniu $wiadczenia
wydawano po rzetelnej weryfikacji wnioskow. Swiadczenia wyptacano w prawidtowej
wysoko$ci i z zachowaniem terminéw wskazanych w decyzjach przyznajacych
Swiadczenie. Objete kontrolg sprawozdania rzeczowo-finansowe przekazywano
w terminach okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 28 wrzeSnia 2017 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania zadan zzakresu $wiadczenia wychowawczego.
Sprawozdania za pazdziemik i grudzien 2017 r. oraz styczen 2018 r. zostaly
sporzadzone rzetelnie. Wykazana w sprawozdaniu za sierpien 2018r.
nieprawidtowa liczba wnioskow zostata skorygowana w trakcie kontroli NIK i nie
miata wptywu na zmiane oceny w kontrolowanym zakresie.

2. Wykorzystanie przez gminy dotacji na obstuge
programu ,,Rodzina 500 plus”

W okresie objetym kontrolg koszty obstugi Programu wyniosty tacznie 142,4 tys. zt,
ztego 85,21tys. zt dotyczyto pierwszego okresu Swiadczeniowego, a 57,2 tys. zt
drugiego okresu.

(akta kontroli str. 21, 48-56)

W okresie objetym kontrolg zadania z zakresu $wiadczenia wychowawczego
realizowato tacznie szesciu pracownikéw'® GOPS zatrudnionych na podstawie
umowy o prace (z tego jeden pracownik realizujgcy wytacznie zadania z zakresu
$wiadczenia wychowawczego oraz pieciu pracownikdw, ktorzy wykonywali rowniez
inne zadania'") oraz jedna osoba zatrudniona na podstawie umowy cywilnoprawne;
w okresie od kwietnia do grudnia 2016 r. Ze srodkéw dotacji sfinansowano dodatki
do wynagrodzenia dla pracownikdbw GOPS na taczng kwote 47,3 tys. zt, z czego
29,1tys.zt w pierwszym okresie Swiadczeniowym oraz 18,2tys.zt w drugim
okresie. Dodatki te byty przyznane pieciu pracownikom GOPS, ktérzy realizowali
zadania z zakresu $wiadczenia wychowawczego jako dodatkowe zadania'?, a ich
wysokos¢ byta uzalezniona od zakresu wykonywanych zadan.

W okresie objetym kontrolg pracownikom GOPS realizujgcym zadania z zakresu
$wiadczenia wychowawczego nie byty przyznawane nagrody.
(akta kontroli str. 17, 78-79, 194)

W pierwszym okresie $wiadczeniowym ze Srodkow otrzymanej dotaciji sfinansowano
m.in. zakup wyposazenia oraz oprogramowania komputerowego do obstugi
realizacji Programu (krzesta, meble, program Microsoft Office oraz aktualizacje
licencji oprogramowania do obstugi zadania Sygnity). Wydatki te wyniosty tgcznie

10\W kazdym miesigcu zadania te realizowato od czterech do pieciu oséb.

" Wynikajace m.in. z ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o $wiadczeniach rodzinnych tj. obstuga bankowo-
kasowa, gtowny ksiegowy GOPS, samodzielny referent GOPS oraz kierownik GOPS.

12Pracownik zajmujacy sie wylacznie realizacjg zadania z zakresu $wiadczenia wychowawczego nie otrzymat
dodatku do wynagrodzenia.
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5,7 tys. zt. Decyzje o zakupie wyposazenia wynikaty z rzeczywistych potrzeb GOPS
i stuzyty realizacji zadan zwigzanych z obstugg Programu.

W drugim okresie $wiadczeniowym nie wydatkowano S$rodkéw na zakup
wyposazenia lub oprogramowania komputerowego.
(akta kontroli str. 21, 57-61, 74-77)

W okresie objetym kontrolg koszty obstugi Swiadczenia wychowawczego w GOPS
obliczane byly zgodnie z wytycznymi Wojewody Matopolskiego'? i nie przekroczyty
wielkoSci okreSlonych w ustawie o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
tj. odpowiednio: 2% w 2016 r. i 1,5% w 2017 i 2018 r. dotacji otrzymanej na
$wiadczenie wychowawcze. Koszty te byly rozliczane wg rzeczywistego wykonania.

W poszczegolnych latach okresu objetego kontrolg dotacja otrzymana na realizacje

zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego wyniosta:

— 2798,7tys.zt w 2016 r., z tego 2 751,9 tys. zt na wyplate Swiadczenia oraz
46,8 tys. zt na koszty obstugi (tj. 1,7% otrzymanej dotacji),

- 37823tys.zt w 2017 r, z tego 37264 1tys.zt na wyptate Swiadczen
oraz 55,9 tys. zt na koszty obstugi (tj. 1,5%),

— 3346,8tys.zt w 2018 r. (do 30 wrzesnia), z tego 3 297,5 tys. zt na wyptate
Swiadczen oraz 49,3 tys. zt na koszty obstugi (tj. 1,5%).

Na realizacje zadania wydatkowano odpowiednio:
- 279%4tys.zt w 2016 r., w tym 46,4 tys.zt na koszty obstugi (tj. 1,7%
wydatkowanej dotacji),
— 3781,9tys. zt w2017 r., w tym 55,5 tys. zt na koszty obstugi (tj. 1,5%),
— 2757,8tys.zt w 2018 r. (do 30 wrzesnia), w tym 40,5 tys. zt na koszty obstugi
(tj. 1,5%).
(akta kontroli str. 16, 23-26, 48-56)

Niewykorzystane w 2016 i 2017 r. srodki dotacji zwrécono na rachunek Urzedu
Gminy Bolestaw odpowiednio: 30 grudnia 2016 r. w wysokosci 2,3 tys. zt
i 31 grudnia 2017 r. w kwocie 0,4 tys. zt.

(akta kontroli str. 62, 65, 68, 70)

Dane wykazane w sprawozdaniach Rb-50 sprawozdanie o wydatkach zwigzanych
Z wykonywaniem zadan z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan
Zleconych jednostkom samorzadu terytorialnego ustawami sporzadzonych przez
GOPS za: IV kwartat 2016 r., IV kwartat 2017 r. oraz Ill kwartat 2018 r. odpowiadaty
danym wynikajacymi z ewidencji ksiegowe;.
Sprawozdania te zostaly przekazane do Urzedu Gminy w terminach okre$lonych
w rozporzadzeniach w sprawie sprawozdawczo$ci budzetowej'4.

(akta kontroli str. 48-56)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia wykorzystanie przez GOPS $rodkéw dotacji na obstuge
Programu ,Rodzina 500 plus”. Decyzje o zakupie wyposazenia wynikaty
z rzeczywistych potrzeb jednostki kontrolowanej i stuzyly realizacji zadan
zwigzanych z obstugg Programu. Sfinansowane ze $rodkéw dotacji dodatki do
wynagrodzen otrzymali pracownicy GOPS zaangazowani w wykonywanie zadan
zwigzanych z realizacjg Programu.

13 Pismo znak: WP-11.3112.15.2016 z 24 marca 2016 r. wraz z zatacznikiem dotyczacym sposobu obliczania
kosztdw obstugi $wiadczenia wychowawczego.

4 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 16 stycznia 2014 r. (Dz.U. z 2016 poz. 1015 ze zm.) oraz
rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 9 stycznia 2018 r. (Dz.U. z 2018, poz.109 ze zm.).
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3. Weryfikacja wykorzystania Srodkéw 2z programu
»Rodzina 500 plus”

W okresie objetym kontrolg wydano tacznie 17 decyzji w sprawie nienaleznie
pobranego swiadczenia wychowawczego w tacznej wysokosci 30,9 tys. zt, z tego
sze$C decyzjii o wartosci 124tys.zt dotyczacych pierwszego okresu
Swiadczeniowego oraz 11 decyzji o wartosci 18,5 tys. zt dotyczacych drugiego
okresu $wiadczeniowego. Do 30 wrzesnia 2018 r. odzyskano fgcznie 20,6 tys. zt
(66,7%), z tego 10,1 tys. zt (81,5%) nienaleznie pobranych $wiadczen w pierwszym
okresie oraz 10,5 tys. zt (56,8%) w drugim okresie.

(akta kontroli str. 19)

W okresie objetym kontrolg w GOPS nie zostaty opracowane pisemne zasady
weryfikacji wykorzystania przez beneficjentow otrzymanego $Swiadczenia
wychowawczego i sprawowania opieki nad dzieckiem.

(akta kontroli str. 12, 17)

Kierownik GOPS wskazata, ze w okresie objetym kontrolg nie stwierdzono
przypadkéw wydatkowania $wiadczenia wychowawczego niezgodnie z celem
lub marnotrawienia $wiadczenia wychowawczego. Wobec osoby ubiegajacej sie
0 przyznanie $wiadczenia wychowawczego lub osoby pobierajacej to $wiadczenie
nie powzieto réwniez informacji, ktéra budzitaby watpliwosci dotyczace braku
sprawowania opieki nad dzieckiem. W zwigzku z tym nie przeprowadzono wywiadu
Srodowiskowego w celu weryfikacji watpliwosci w powyzszym zakresie. Kierownik
GOPS zaznaczyta przy tym, ze w przypadku wystapienia takich okolicznosci, GOPS
postepowatby zgodnie z przepisami ustawy o pomocy paristwa w wychowywaniu
dzieci regulujacymi te kwestie. Wskazata réwniez, ze pracownicy socjalni sprawujac
nadzér nad rodzinami, ktore korzystajg z réznych form wsparcia, w tym z Programu,
motywujg rodzicdw do wydatkowania Srodkéw w sposéb racjonalny i witasciwy
z uwzglednieniem potrzeb dzieci.

(akta kontroli str. 18, 193)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie weryfikacje wykorzystania $rodkow
z Programu. W tym zakresie GOPS przypisywat nienaleznie pobrane $wiadczenia
do zwrotu i wiekszo$¢ z nich odzyskat. Pracownicy socjalni sprawujgc nadzér nad
rodzinami, ktére korzystajq z réznych form wsparcia, w tym z Programu, motywowali
rodzicow do wydatkowania Srodkéw w sposob racjonalny i wiasciwy
z uwzglednieniem potrzeb dzieci.

4. Ksztaltowanie sie liczby i wysokosci Swiadczen
z pomocy spotecznej w okresie od 1 kwietnia 2016 r. do
30 wrzesnia 2018 r.

Wysokos¢ $wiadczen spotecznych sfinansowanych przez GOPS  wyniosta
odpowiednio: 438,4 tys. zt w 2015 r., 440,7 tys. zt w 2016 r., 470,1 tys. zt w 2017 r.
oraz 330,4 tys. ztw 2018 r. (do 30 wrze$nia).

(akta kontroli str. 112)



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Na probie 50 rodzin'®, ktére pobieraty $wiadczenie wychowawcze w obu okresach
Swiadczeniowych oraz inne $wiadczenia z pomocy spotecznej w 2015 r. ustalono,
ze:

— warto$¢ swiadczen z pomocy spotecznej wyptaconych w 2015 r. byta wyzsza
w stosunku do 2016 i 2018 r.'6 oraz nizsza w stosunku do 2017 r.,

— $rednia miesieczna warto$¢ wyptaconych w 2015 r. $wiadczen z pomocy
spotecznej byta wyzsza w stosunku do $redniej z 2016 i 2018 r.'7 oraz nizsza

w poréwnaniu do 2017 .
(akta kontroli str. 113)

W 2017 r. GOPS na wniosek MUW przeprowadzit badania ankietowe wsrdd rodzin
korzystajagcych ze $wiadczenia wychowawczego oraz ws$rdd pracownikow
socjalnych Osrodka'®. Ankieta obejmowata zagadnienia dotyczace m.in. liczebno$ci
rodziny, wptywu otrzymanych sSrodkow na sytuacje ekonomiczng rodziny,
przeznaczenia $rodkow oraz ich wptywu na prace zawodowsg i korzystanie z innych
Swiadczen.
Wyniki ankiet wskazywaty, iz otrzymanie $wiadczenia wychowawczego nie sktonito
ankietowanych rodzin do rezygnacji z innych swiadczen o charakterze pomocowym,
np. $wiadczenia rodzinnego, $wiadczenia z pomocy spotecznej czy programu
dozywiania.

(akta kontroli str. 18, 28-32, 39)

Kierownik GOPS wskazata, ze na podstawie przeprowadzonych analiz ankiet
przekazano ponadto do MUW wnioski dotyczace m.in. obnizenia kryterium
dochodowego dla matek lub ojcow samotnie wychowujgcych dzieci, objecia
wsparciem dzieci powyzej 18 roku zycia w rodzinach uprawnionych do $wiadczen
rodzinnych do czasu ukonczenia szkoty Sredniej, ustalenia gornej granicy kryterium
dochodowego do korzystania ze $wiadczenia na pierwsze dziecko tak jak
w przypadku becikowego, tj. kwoty 1 922 zt na osobe.

(akta kontroli str. 13, 18, 46)

IV. Uwagi i wnioski

Uwzgledniajac podjete w trakcie kontroli dziatania, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie

5 osowego doboru proby dokonano w oparciu o rejestry rodzin, ktére w 2015 r. pobieraly $wiadczenia
z pomocy spotecznej oraz jednoczesnie w okresie od 1 kwietnia 2016 r. do 30 wrze$nia 2018 r. pobieraty
$wiadczenia wychowawcze.

16 Do 30 wrze$nia 2018 .

17 Srednia miesieczna z okresu 1 stycznia — 30 wrzesnia 2018 .

8Pismo Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej MUW znak: WP-V.991.4.2017 z 9 lutego 2017 r. Wyniki
przeprowadzonych badan ankietowych przekazano w formie sprawozdan jednorazowych zamieszczonych
w Centralnej Aplikacji Statystycznej: ,Ankieta dla pracownikéw socjalnych” oraz ,Ankieta dla rodzin” 3 marca
2017 .



zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

W zwigzku z niesformutowaniem uwag oraz wnioskow NIK nie oczekuje odpowiedzi
na niniejsze wystapienie pokontrolne.

Krakow, stycznia 2019,
Kontroler

Aleksander Podsiadto
specjalista kontroli panstwowe;j



