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P/16/070 — Przeciwdziatanie e-uzaleznieniu dzieci i mtodziezy"

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Krakowie

Sylwester Smiatek, gtéwny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/25/2016 z 19 kwietnia 2016 roku.
(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna im. Stefana Szumana w Bochni, ul. gen. Henryka
Dabrowskiego 1b, 32-700 Bochnia (Poradnia)

Grzegorz Zelek — dyrektor Poradni (Dyrektor)
(dowod: akta kontroli str. 3 i 4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Poradnia mimo szerokiego zakresu dziatania, ktoérego celem byto udzielanie dzieciom
i mtodziezy pomocy psychologiczno-pedagogicznej, swojg aktywnos¢ w kwestii uzaleznien
od mediow elektronicznych prowadzita w bardzo ograniczonym zakresie. Wprawdzie
wedtug ztozonych w toku kontroli wyjasnien problematyka uzaleznien od mediow
elektronicznych byta obecna w dziataniach profilaktycznych Poradni, to jednak nie byty one
dokumentowane. Ewidencje Poradni nie pozwalaty na bezposrednie uzyskanie danych
o uczniach, ktorych trudnoSci edukacyjne lub wychowawcze mogly wigzaC si¢
z naduzywaniem mediéw elektronicznych. Tylko w dwdch wydanych w 2016 r. opiniach
w sprawie dostosowania wymagan edukacyjnych i objecia pomocg psychologiczno-
pedagogiczng ucznidw, dostrzezono potrzebe ograniczenia czasu korzystania z medidw
elektronicznych. Pomimo tych wszystkich okolicznosci Poradnia nie wychodzita z inicjatywa
przeprowadzania zaje¢ profilaktycznych w tym zakresie.

Wspdtpraca Poradni z placéwkami o$wiatowymi opierata sie gtéwnie na dziataniach
profilaktycznych i wczesnego reagowania na trudno$ci ucznibw w nauce i zachowaniu.
Prowadzac dziatania profilaktyczne Poradnia wspétpracowata z innymi instytucjami, jak
wladze samorzadowe, Policia czy Panstwowa Inspekcja Sanitarna. Efektem takiej
wspotpracy byta m.in. zorganizowana w 2015 r. debata o uzaleznieniach, w tym od medidw
elektronicznych.

Funkcjonujacy w Poradni system doskonalenia zawodowego ogoinie sprzyjat podnoszeniu
kwalifikacji pracownikéw merytorycznych Poradni, ktorzy brali aktywny udziat w szkoleniach,
konferencjach, zajeciach, warsztatach, seminariach, wyktadach czy spotkaniach
konsultacyjnych. Niestety w badanym okresie tylko jeden z psychologéw Poradni pogtebiat
swojg_specjalistyczng wiedze w zakresie uzaleznien od mediow elektronicznych. Kadra

' Okres objety kontrolg to lata szkolne 2013/2014, 2014/2015 oraz 2015/2016 (do dnia zakonczenia czynnoci
kontrolnych, tj. do 23.06.2016 r.).

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowos$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedlug proponowanej skali bytoby
nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene ogélng o dodatkowe
objasnienie. W niniejszym wystapieniu zastosowano oceng opisowa.
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Opis stanu
faktycznego

merytoryczna Poradni dysponowata jedynie materiatami informacyjnymi po$wigconymi
zagrozeniom dzieci i mtodziezy zwigzanymi z naduzywaniem mediow elektronicznych.
Biorac pod uwage rozwoj medidw elektronicznych i zwigzanych z tym zagrozen, w ocenie
Najwyzszej Izby Kontroli zasadne jest zwigkszanie aktywnosci w dziatalno$ci Poradni
w zakresie tych zagrozen oraz biezace dokumentowanie takich dziatan. Warto réwniez przy
tej okazji uwzgledni¢ wspotprace z organizacjami realizujgcymi dziatania profilaktyczne
finansowane z Funduszu Rozwigzywania Probleméw Hazardowych, dotyczace zagrozenia
uzaleznieniem od mediow elektronicznych.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dziatalnos¢ edukacyjna i diagnostyczna zwigzana z problemem e-uzaleznienia

1. Poradnia jest publiczng placéwkg os$wiatowq dziatajgca na obszarze powiatu
bochenskiego. Jej organem prowadzacym jest Starostwo Powiatowe w Bochni, a organem
sprawujacym nadzor merytoryczny - Matopolski Kurator Oswiaty.

Z pomocy Poradni mogg korzysta¢ uczniowie, ich rodzice i nauczyciele z 43 przedszkoli,
56 szkét podstawowych, 36 gimnazjéw, 10 szkdt ponadgimnazjalnych i jednego specjalnego
o$rodka szkolno-wychowawczego.

Wedtug stanu na 1 wrze$nia 2015 roku Poradnia obejmowata swoim dziataniem tacznie
25 254 dzieci i ucznidéw. Natomiast, wedtug stanu na poczatek wrzesnia 2013 roku Poradnia
swoim dziataniem obejmowata tacznie 24 323 dzieci i uczniéw, przy czym w tej liczbie
miescity sie rowniez dzieci w wieku 4 + 6 lat nieuczeszczajgce do przedszkoli (1 036)2.

(dowod: akta kontroli str. 7,81 11)

Poradnia realizowata okre$lone w jej Statucie cele i zadania, co odbywato sie poprzez:

— udzielanie dzieciom i miodziezy, rodzicom i nauczycielom pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, w tym zwigzanej z wychowaniem i ksztatceniem dzieci i mtodziezy,

— diagnozowanie dzieci i mtodziezy,

— realizowanie zadan profilaktycznych oraz wspierajacych wychowawczg i edukacyjng
funkcje przedszkola, szkoty i placowki, w tym wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu
probleméw dydaktycznych i wychowawczych,

— organizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkot i placéwek w zakresie
realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych,

— udzielanie dzieciom i miodziezy oraz rodzicom bezpo$redniej pomocy psychologiczno-
pedagogiczne;.

Pomoc bezpos$rednia realizowana byta m.in poprzez: diagnoze, porady i konsultacje, terapie

indywidualng i grupowa, dziatalno$¢ profilaktyczng. Formami realizacji zadan Poradni byty

w szczegdlnosci: badania psychologiczne indywidualne i grupowe, badania pedagogiczne

indywidualne i grupowe oraz spotkania warsztatowo-edukacyjne dla uczniéw, rodzicéw,

nauczycieli i innych grup zawodowych.
(dowod: akta kontroli str. 8 i 12-15)

Zadania Poradni w kontrolowanym okresie realizowat zespét pracownikéw: siedmiu
psychologdw, siedmiu + o8miu pedagogdw, dwoch logopedow i jednego rehabilitanta.
Wszystkie te osoby posiadaty wyksztatcenie wyzsze (magisterskie) oraz przygotowanie
pedagogiczne. Ponadto 11 0séb ukofczyto réznego rodzaju studia podyplomowe, w tym
trzy osoby z dwoch zakresow.

Sposrod 18 o0séb kadry merytorycznej Poradni 12 0sdb uczestniczyto w 47 réznego rodzaju
kursach kwalifikacyjnych, szkoleniach, konferencjach i warsztatach wzbogacajacych
kompetencje zawodowe, w tym cztery osoby braty udziat w szkoleniach, ktérych tematyka
zwigzana byta z dziataniami nakierowanymi na diagnozowanie i rozwigzywanie problemow
szeroko pojetych uzaleznien, w tym behawioralnych, dzieci imtodziezy od réznych

3 Tej kategorii podopiecznych nie ujmujg tabele arkuszy organizacyjnych Poradni z lat szkolnych 2014/2015
i 2015/2016.
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czynnikéw, przy czym w zadnym przypadku tematyka tych dziatan nie wskazywata
precyzyjnie na e-uzaleznienia.
Dyrektor Poradni wyjasnit, ze co najmniej o$mioro pracownikéw Poradni ukonczyto studia
podyplomowe lub dodatkowe formy doksztatcania zawodowego, na podstawie ktorych
mogq prowadzi¢ dziatania w zakresie profilaktyki | i Il rzedowej zwigzane;
z szerokorozumianym pojeciem uzaleznien od réznorodnych czynnikdw, w tym jedna z tych
0sob ukonczyta kurs pt. ,W putapce natogowych zachowan — kompendium wiedzy
0 uzaleznieniach behawioralnych” obejmujace tematykg rowniez e-uzaleznienia. Ponadto
podat, ze w okresie objetym kontrolg Poradnia nie zawierata uméw iflub porozumien
z podmiotami zewnetrznymi w celu realizacji dziatan profilaktycznych.

(dowdd: akta kontroli str. 57, 59 i 62)

W Poradni w latach szkolnych 2013/2014, 2014/2015 i 2015/2016 (do 11 maja 2016 r.)
wydano, odpowiednio: 251,293 i 165 orzeczen, z czego 144, 158 i 101 orzeczen
(57,4%, 54% i 61%), dotyczyto potrzeby indywidualnego nauczania.
W latach szkolnych 2013/2014 i 2014/2015 wydano, odpowiednio 651 i 1 186 opinii, z czego
2441606 (37,5% i 51,1%) dotyczyto odroczenia obowigzku szkolnego. W roku szkolnym
2015/2016 (do 11 maja 2016 r.) wydano 461 opinii, z czego najwiecej, bo 195 (41,8%)
o specyficznych trudno$ciach w uczeniu sig, za$ opinii 0 odroczeniu obowigzku szkolnego
wydano piec.
Ponadto, dziatajgce w Poradni zespoty orzekajace wydaty w tych latach, odpowiednio: 15,
23 i 14 opinii 0 potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju.

(dowdd: akta kontroli str. 8 i 26-34)

2. Kontroler dokonat przegladu tresci orzeczen i opinii wydanych przez Poradnie w roku
szkolnym 2014/2015 (bez opinii dotyczacych odroczenia obowigzku szkolnego). W tresci
analizowanych 603 opinii i 293 orzeczeh wydanych w Poradni nie stwierdzono* zapisow
odnoszacych si¢ do naduzywania e-mediow i/lub e-uzaleznienia, badz wskazujgcych na
zalecone ograniczenie czasu korzystania z e-medidw. Natomiast, w dokumentacii
dotyczacej kolejnego roku szkolnego stwierdzono dwa przypadki zalecenia rodzicom
ograniczenia dziecku korzystania z mediow elektronicznych. Byly to:

e opinia nr 301/2015/2016 z 16 lutego 2016 r. w sprawie dostosowania wymagan
edukacyjnych wynikajacych z programu nauczania do indywidualnych potrzeb
edukacyjnych oraz objecia pomoca psychologiczno-pedagogiczng ucznia | klasy szkoty
podstawowe;j;

e opinia nr 421/2015/2016 z 7 kwietnia 2016 r. w sprawie dostosowania wymagan
edukacyjnych i objecia pomocg psychologiczno-pedagogiczng ucznia Il klasy
gimnazjum.

W obu tych opiniach (w ich czeSciach diagnostycznych opisujacych przeprowadzone
badania psychologiczne i pedagogiczne) nie stwierdzono, aby trudnosci, z ktorymi
uczniowie zgtoszeni zostali do Poradni zwigzane byly z naduzywaniem mediow
elektronicznych. Zalecenia o ograniczeniu korzystania z telefonu komérkowego iflub
komputera w obu omawianych opiniach zamieszczone zostaly w czesci zawierajacej
wskazania dla rodzicéw.

(dowdd : akta kontroli str. 57, 64 i 154-157)

Dyrektor Poradni wyjasnit, ze rodzicom lub prawnym opiekunom uczniéw wydaje sie opinie
lub orzeczenia zgodnie ze skierowanym przez nich do Poradni stosownym wnioskiem.
Do decyzji rodzicow/prawnych opiekundw/ nalezy, czy chcg stosowny dokument
przedstawi¢ do realizacji w szkole, czy zatrzymaja go dla siebie. Nastepnie gdy rodzice
ztozg opinie lub orzeczenie do szkofy, to wowczas w razie watpliwosci pracownik danej
Szkoty (zazwyczaj pedagog szkolny) kontaktuje sie z pracownikiem Poradni, ktéry opiekuje
Sie Szkofq i zazwyczaj z tym ktory przygotowywat stosowne dokumenty. Przewaznie takie

4 Tak w czesciach diagnostycznych, jak i w cze$ciach zawierajacych zalecenia dla nauczycieli i rodzicow.
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konsultacje odbywajg sie telefonicznie lub podczas dyzuru pracownika Poradni w danym
przedszkolu, szkole lub placowce.
Stosownie do uczniow naduzywajgcych mediow elektronicznych (wytgcznie dwie opinie
wydane w roku szkolnym 2015/2016) informacje na ten temat znajdujg sie w kierowanych
do rodzicéw zaleceniach, co jest rowniez dostepne dla wiadomosci szkoty, ktéra owg opinie
od rodzica /prawnego opiekuna/ otrzyma.
Po wydaniu ww. opinii zawierajgcych zalecenia dla rodzicow w zakresie miedzy innymi
sograniczenia czasu korzystania z mediow elektronicznych” Poradnia nie podejmowafa
dalszej wspdfpracy z rodzicami lub ze szkotami, poniewaZz nie ztozono zadnego wniosku
wtej sprawie (ani pisemnie, ani telefonicznie). Nasze dziatania w kazdym zakresie
odziatywania, wspotpracy lub terapii odbywajg sie ha wniosek ktorej$ z zainteresowanych
stron.
Dyrektor Poradni stwierdzit ponadto, ze pracownicy Poradni w naleZytym stopniu
u$wiadamiajg sobie rozprzestrzenianie sie zagrozefi wynikajacych z e-uzaleznien, bowiem
porady, dotyczace bezpiecznego korzystania z mediéw (. czasu, doboru programéw,
zagrozen dla zdrowia pfyngcych z nadmiernego korzystania z internetu, objawow
uzaleznien itp.), byly wielokrotnie udzielane po badaniach, najczeciej rodzicom i majg na
celu ich psychoedukacje i przeciwdziatanie powstawaniu w/w probleméw. Psychoedukacja
rodzicow i nauczycieli, w tym zakresie prowadzona jest tez w formie prelekcji — w zalezno$ci
od zgtaszanych potrzeb. Uwazam, Ze: to na rodzicach spoczywa gtowny ciezar ustalenia —
poprzez obserwacje sposobdw spedzania wolnego czasu - czy ich dziecko nadmiernie
w tym celu wykorzystuje e-media, a nadto Ze dalsze realizowanie i oferowanie w przyszto$ci
dyzuréw pracownikow Poradni bezposrednio w przedszkolach, szkotach lub placéwkach
daje najlepsze moZliwosci na blizsze relacje oraz ustalenie w trakcie rozméw z ich
dyrekcjami kierunkow dziafan profilaktyki I-szo i Il-go rzedowej, w tym z uwzglednieniem
zagrozen plyngcych z e-mediow, jednak stosownie do indywidualnych potrzeb danej
instytucji i nastepnie realizowanie ich w formie: porad, konsultacji, prelekcji, warsztatow,
szkolen itp. Dodam, Ze w przypadku ewidentnego stwierdzenia u badanego w naszej
Poradni dziecka objawdw e-uzaleznienia (co dotychczas nie wystapito) jej pracownicy
Z pewnoscig wskazaliby rodzicom adresy specjalistycznych instytucji / poradni / przychodni,
ktére zajmujq sie leczeniem uzaleznier behawioralnych, w tym takze takich, ktére znajdujg
sie na terenie Bochni.”.

(dowdd: akta kontroli str. 57, 58, 63, 64, 67, 68 i 158-163)

Na poparcie wyzej wymienionych dziatan dyrektor Poradni przedtozyt:

— oSwiadczenia szesciu pracownikéw Poradni o prowadzeniu przez nich w indywidualnych
przypadkach rozméw i porad (bez ich odnotowywania w wydawanych dokumentach),
majacych na celu uwiadomienie rodzicow w zakresie zagrozen ptynacych dla ich dzieci
z nadmiernego wykorzystywania e-medidw;

— sprawozdanie opisowe o uczestnictwie jednej z pracownic Poradni w szkoleniu
pt. ,W putapce natogowych zachowan - kompendium wiedzy o uzaleznieniach
behawioralnych”, ktére obejmowato 45 godzin wykladéw i pracy warsztatowej.
Podejmowane tematy dotyczyty m.in. mechanizméw powstawania uzaleznien, w tym
od Internetu  (siecioholizm) i jego faz, rozpoznawania wczesnych symptoméw
uzaleznienia, doboru technik pomocowych do rodzaju uzaleznienia, w tym
siecioholizmu. Podczas zaje¢ warsztatowych ¢wiczono sposoby postepowania z osobg,
uzalezniong;

— zaproszenia /wnioskii z  placbwek o$wiatowych i/lub innych instytucji
do przeprowadzenia spotkan (wygtoszenia prelekcji, udzielania porad indywidualnych
itp.), z nauczycielami, uczniami i/lub ich rodzicami, podzigkowania za ich realizacje oraz
dokumenty o nazwie ,Karty pracy w terenie” (ich rejestry z lat objetych kontrolg NIK
obejmujg niemal 270 dziatan/zaje€), ktére zawierajg opis danego dziatania
zrealizowanego poza Poradnig, w tym na przyktad:

e udziat 16 grudnia 2015 r. w radzie pedagogicznej Gimnazjum nr 2 w Bochni
potaczony z prelekcjg, dotyczacg terapii rodzin — form pomocy dzieciom i ich
rodzicom;



e udziat 26 listopada 2015 r. w pedagogizacji rodzicow ucznidw Zespotu Szkét
Gminnych w Pogwizdowie nt. ,Wfasciwego organizowania czasu pozalekcyjnego
(czas wolny a obowigzki i nauka)” potgczony z indywidualnymi konsultacjami;
o udziat 14 kwietnia 2015 r. w (organizowanej przez Komende Powiatowg Policji
w Bochni i Il Liceum Ogdlnoksztatcace w Bochni z udziatem Osrodka Interwencii
Kryzysowej w Bochni) debacie pn. ,Cyberprzemoc - Niemoc”, obejmujacej
tematycznym  zakresem rowniez aspekty psychologiczne i pedagogiczne
uzaleznienia od komputera i Internetu oraz przeciwdziatanie temu zjawisku.
Tres$¢ notatek o wszystkich dziataniach odnotowanych w rejestrach prac zewnetrznych nie
wskazywata bezposrednio na uwzglednienie w ich tematycznych zakresach problemu
e-uzaleznienia. Wyjatek w tym wzgledzie stanowita zorganizowana w kwietniu 2015 r. wyzej
opisana debata.
(dowdd: akta kontroli str. 9, 39-52, 59-62, 87,88, 127-129, 153, i 158-163)
Dyrektor Poradni wyjasnit, iz Poradnia wspdfpracowata z podmiotami zewnetrznymi w celu
realizacji dziatani profilaktycznych. Udziat w tych dziafaniach odbywat sie na podstawie
zaproszen z placowek, pism ze szkét lub telefonicznej albo bezposredniej rozmowy
pomiedzy pracownikiem Poradni, a dyrektorem szkoty w czasie wizyty pracownika w danym
przedszkolu, szkole Ilub placowce. W zwigzku z czym nie wszystkie wizyty majq
potwierdzenie w formie stosownego pisma lub zaproszenia z placowki. To wtasnie
kierownictwo tych podmiotéw zewnetrznych kazdorazowo ustalato skfad odbiorcow
realizowanych dziatai (wszyscy lub tylko wybrani nauczyciele, uczniowie i/lub
Zainteresowani rodzice). Ponadfo na podstawie wzmiankowanych zaproszeri nawet tych
pisemnych trudno jest okreslic, czy intencja dyrektora placowki zapraszajgcej byta wynikiem
realizacji szkolnego programu profilaktyki, czy tez byta dorazng koniecznoscig realizacji
danego tematu, ze wzgledu na sytuacje lub okolicznos¢ jaka zaistniata w danej jednostce
oSwiatowey.
Dziatania pracownikéw organizowane na zewngtrz wchodzg w zakres ich obowigzkow,
co ujete jest w Planie Pracy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej na dany rok szkolny.
Finansowanie dziatai pracownikéw lezy po stronie Poradni (wynagrodzenie oraz zwroty
kosztow podrdzy przedstawione w druku delegacji).
(dowdd: akta kontroli str. 57-62, 64-67 i 70-130)

3. Poradnia otrzymywata materiaty informacyjne i broszury szkoleniowe od réznych
instytucji oraz zakupita materiaty profilaktyczne z zakresu zagrozen e-mediow, jak np.:

— szereg numeréw ,Glosu Pedagogicznego®, zawierajgcych artykuty dotyczace
cyberprzemocy (nr 63/2014), sekstingu czyli wirtualnego ekshibicjonizmu (68/2015),
zachowan aspotecznych w Internecie (71/2015);

— pityte DVD ,TV STORY” z filmowego pakietu edukacyjnego, poruszajacego m.in.
uzaleznienie od multimedidw;

— broszury Fundacji ETOH: ,Patologiczny hazard i internet — przewodnik dla rodzicow,
uzaleznienia behawioralne” i ,Internet i komputer — instrukcja bezpiecznej obstugi”;

— broszury Fundacji POZA SCHEMATAMI: ,Profilaktyka uzaleznieri behawioralnych wérod

mfodziezy gimnazjalnej”, ,BHP uZytkownika mediow elektronicznych”, ,Mitos¢

a elektroniczna fascynacja. Co warto wiedzie¢ 0 nawigzywaniu znajomosci

w sieci?”, ,Rysia i Tolek na Cyber-zachodzie, czyli opowiesc o tym jak dwdch matych

Smiatkow Internet przemierzato i wiele przygdd miato”.

Materiaty te byly udostepnione w bibliotece metodycznej Poradni i wedtug wyjasnien

dyrektora Poradni sq wykorzystywane w trakcie przygotowywania prelekcji, warsztatow lub

szkolen dla nauczycieli i rodzicéw, (...) a w miare dostepno$ci i posiadanych sztuk sgq

bezpfatnie przekazywane rodzicom, polecane szkotom i placéwkom wspotpracujacym z Poradnig,
gdzie stwierdzano w trakcie konsultacji, badarn lub interwencji ryzyko e-uzaleznienia.”.

Dyrektor Poradni wyjasnit ponadto, iz Pracownicy Poradni uczestniczyli w konferencjach,

szkoleniach i studiach podyplomowych, ktore przynajmniej posrednio zwigzane byty

z problematykg uzaleznien. Nie posiada jednak wiedzy o Zrédfach sfinansowania takich

dziatan doskonalgcych kwalifikacje zawodowe pracownikéw. (dowdd: akta kontroli str. 58,

62, 68, 69 i 164-192)



Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

4. W latach 2013-2016 powiat bochenski nie realizowat programéw polityki zdrowotnej
zwigzanych z e-uzaleznieniem, w tym od gier komputerowych i Internetu.

(dowdd: akta kontroli str. 4-6)

IV. Uwagi i wnioski

Biorac pod uwage rozwoj mediow elektronicznych i zwigzanych z tym zagrozen, w ocenie
Najwyzszej Izby Kontroli zasadne jest zwiekszanie aktywnosci w dziatalnosci Poradni w tym
zakresie oraz biezace dokumentowanie takich dziatan. Nalezy liczy¢ sie z narastaniem
probleméw z e-uzaleznieniem wsréd dzieci i miodziezy, co uzasadnia konieczno$é¢
szerszego uwzglednienia tych kwesti w dziataniach profilaktycznych  Poradni.
Warto réwniez w tym zakresie uwzgledni¢ wspotprace z organizacjami realizujgcymi
dziatania profilaktyczne finansowane z Funduszu Rozwigzywania Problemow Hazardowych,
dotyczace zagrozenia uzaleznieniem od mediéw elektronicznych.

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza |zba
Kontroli na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontrolis, wnosi o zwigkszenie aktywnosci dziatalno$ci Poradni w zakresie zagrozen
wynikajacych z korzystania z mediow elektronicznych i sprzyjajacych e-uzaleznieniu oraz
biezace dokumentowanie takich dziatan.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania wniosku
pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, dnia 15 lipca 2016 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontroler
z up.
Sylwester Smiatek Marcin Kopeé¢
Gtéwny specjalista kontroli panstwowe; Wicedyrektor

5Dz. U.z2015r., poz. 1096 oraz z 2016 r. poz. 677, dalej: ustawa o NIK.
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