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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/070 — Przeciwdziatanie e-uzaleznieniu dzieci i mtodziezy"

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Pawet Lipowski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/48/2016 z 5 maja 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str.1-2)

Szkota Podstawowa Nr 95 im. Wiadystawa Broniewskiego w Krakowie, ul. Wileriska 9, 31-413
Krakéw (Szkofa)?

Elzbieta Poradowska, Dyrektor Szkoty
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolag w Szkole obowigzywaty programy wychowawcze i programy
profilaktyki, uchwalone zgodnie z art. 54 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r.
o systemie o$wiaty*. Programy te oparto na przeprowadzanej diagnozie $rodowiska
szkolnego, poprzez ustalenie przy pomocy ankiet wsrdd uczniow, wywiaddéw z rodzicami
irozméw z nauczycielami, probleméw istniejacych w Szkole. Koncepcja pracy Szkoty,
wyrazona w ww. programach, zaktadata prowadzenie szeroko rozumianej profilaktyki
pierwszorzedowej, jako formy uniwersalnego oddziatywania na zachowania uczniéw.
Jakkolwiek w programach tych nie uwzgledniono zagadnier dotyczacych problematyki
e-uzaleznien, to dziatalno$¢ Szkoty wyrazajaca sie w propozycji dziatan profilaktycznych,
poprzez organizacje i udziat w r6znego rodzaju przedsiewzigciach edukacyjnych oraz tresci
przekazywane w ramach zaje¢ dydaktycznych (w tym na lekcjach wychowawczych), miata
w szczegblnoSci za zadanie ksztattowaé prawidtowe postawy uczniéw wobec bezpiecznego
korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych. Dziatalno$¢ ta byta rozbudowana
i dostepna zaréwno dla ucznidw, jak i rodzicow.

W Szkole podejmowano dziatania wychowawcze i profilaktyczne w celu realizacji ww.
programow, organizujac spotkania, warsztaty dla uczniow i rodzicow oraz szkolenia dla rady
pedagogicznej, prowadzone przez wychowawcow, pedagoga i psychologa szkolnego.
Realizowane obszary tematyczne odnosity sie gtownie do ogélnych kwestii zwigzanych
z profilaktykg zdrowotna, w tym unikania uzaleznien, ze szczegdlnym uwzglednieniem
bezpieczefistwa dzieci w Internecie (kontakt z niebezpiecznymi tresciami) oraz
cyberprzemocy. Wprawdzie nie podejmowano dziatan odnoszacych sie wprost do
problematyki e-uzaleznienia, niemniej jednak realizowano dziatania ukierunkowane na
promocje zdrowego stylu zycia, a przez to zapobieganie lub zmniejszenie zakresu
zachowan ryzykownych i popadania w uzaleznienia. W okresie objetym kontrolg dyrekcja
Szkoty nie planowata i nie realizowata szkolen dla nauczycieli w zakresie profilaktyki

" Kontrolg objeto lata szkolne: 2013/2014, 2014/2015 i 2015/2016 (do dnia zakofczenia czynno$ci kontrolnych,
tj. do 23 czerwca 2016 r.).

2 Organem prowadzacym Szkote byta Gmina Miejska Krakéw, a nadzoér pedagogiczny nad Szkotg sprawowat
Matopolski Kurator O$wiaty.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoinej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie
utrudnione albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowg, badz uzupetnia ocene 0goéing o dodatkowe objasnienie.
W niniejszym wystapieniu zastosowano ocene opisowa.

4Dz.U.z2015r., poz. 2156 ze zm.



Opis stanu
faktycznego

e-uzaleznienia. Podczas dziatan wychowawczych i profilaktycznych nauczyciele
wykorzystywali m.in. ogéinodostepne materiaty zamieszczone na stronach organizacii
pozarzadowych zajmujacych sie profilaktyka i terapig uzaleznien.

Oprécz realizacji programéw profilaktycznych na terenie Szkoly wprowadzany zostat
catkowity zakaz korzystania z telefonéw komdrkowych. Wprowadzenie tego zakazu zostato
okreslone w Statucie Szkoty.

Podstawowym mechanizmem ochronnym stuzacym bezpieczenstwu dzieci przy korzystaniu
z medidw elektronicznych jest edukacja, reagowanie na niepokojace sygnaty
i zainteresowanie sie rodzicow tym, co dziecko robi w sieci poza $rodowiskiem szkolnym.
Wskazuje to na potrzebe dalszej pracy profilaktycznej w Szkole, zwigzanej z szeroko
pojetymi uzaleznieniami, w tym e-uzaleznieniami. Prowadzona ona powinna by¢ w $cistej
wspotpracy Szkoty ze srodowiskiem rodzinnym dziecka.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Opracowanie i realizacja programéw profilaktycznych
i wychowawczych

W okresie objetym kontrolg do Szkoty uczeszczato:

— wroku szkolnym 2013/2014: 513 uczniéw, dla ktérych zorganizowano 20 oddziatows;
— wroku szkolnym 2014/2015: 550 uczniéw, dla ktérych zorganizowano 22 oddziatys;
— w roku szkolnym 2015/2016: 586 uczniow, dla ktdrych zorganizowano 23 oddziaty’.

W okresie objetym kontrolg w Szkole zatrudnieni byli: psycholog (w wymiarze 0,28 etatu, fj.
$wiadczacy prace przez siedem na 25 godzin tygodniowo)?; pedagog (w wymiarze 0,60
etatu, tj. 15 na 25 godzin)?; a takze m.in. dwoch specjalistow terapii pedagogicznej (jeden
w wymiarze 10 na 25 godzin'0; drugi od roku szkolnego 2014/2015 w wymiarze dwie na 25
godzin™).

(dowdd: akta kontroli str. 3, 92, 93-94, 95, 96-97, 98, 99-100, 101-102, 152-153)

Osoby te ukonczyly studia wyzsze magisterskie — w przypadku psychologa szkolnego na
kierunku psychologia oraz m.in. kurs kwalifikacyjny z zakresu pedagogiki opiekuriczo-
wychowawczej, a w przypadku pedagoga — w zakresie wychowania plastycznego
(specjalno$¢ nauczycielska) oraz m.in. studia podyplomowe w zakresie: socjoterapii oraz
pedagogiki opiekurczo-wychowawcze;.

(dowdd: akta kontroli str. 152-153)

Zgodnie z planami nadzoru pedagogicznego Szkoty, na kolejne lata szkolne okresu
objetego kontrola, nadzér pedagogiczny sprawowali: dyrektor i wicedyrektor. W zakres tego
nadzoru wchodzito m.in. organizowanie ewaluacji wewnetrznej i wykorzystywanie jej
wynikéw do doskonalenia jako$ci pracy Szkoty oraz wspomaganie nauczycieli w realizacji
ich zadan w szczegoInosci przez organizowanie szkolen i narad oraz motywowanie do
doskonalenia i rozwoju zawodowego.

(dowdd: akta kontroli str. 125-134, 135-142, 143-150)

W ramach prowadzonych czynno$ci kontrolnych, kontroler przeprowadzit ankiety wsréod:
nauczycieli, uczniow klas V-VI oraz rodzicéw tych uczniow.

Ankiety dla nauczycieli byly przeznaczone w szczegoinosci dla uczacych w klasach V-VI
Szkoty (w tym wychowawcéw klas) oraz pedagoga i psychologa szkolnego. Pozyskano 30
ankiet, zgodnie z ktérymi m.in. w opinii:

5 W tym w trzech klasach V byto 64 uczniéw, a w trzech klasach VI: 75 uczniéw.

6 W tym w trzech klasach V byto 77 uczniow, a w trzech klasach VI: 62 uczniow.

"W tym w trzech klasach V byto 77 uczniéw, a w trzech klasach VI: 77 uczniéw.

8 Osoba ta petnita rowniez funkcje wicedyrektora Szkoty (w ramach jednego etatu).

9 Osoba ta byta réwniez nauczycielem plastyki (w ramach jednego etatu).

10 Osoba ta byta zatrudniona réwniez na stanowisku wychowawcy $wietlicy w petnym etacie.

1 Osoba ta byta zatrudniona réwniez na stanowisku nauczyciela edukacji wezesnoszkolnej w petnym etacie.
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— 70% nauczycieli waznym problemem miodziezy uczacej sie w Szkole jest nadmierne
korzystanie z telefonéw komérkowych (odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”),
nastepnie: gier ,on-line” (43%) i komputera (37%);

— niemal wszystkich respondentéw (29 wskazan) to rodzice powinni by¢ odpowiedzialni za
rozwigzywanie problemu e-uzaleznien wsréd mtodziezy szkolnej, takze przy udziale
specjalisty terapii uzaleznien (25 wskazan);

— ponad 56% nauczycieli: nie wystepuje wsrdd uczniéw Szkoty zjawisko e-uzaleznienia,
a takie zjawisko wystepuje w niewielkiej skali — wedtug ok. 20% respondentéw, przy
czym wedtug opinii ponad potowy nauczycieli zjawisko to nasilito sie w ostatnich pieciu
latach;

— wiekszosci nauczycieli (77% wskazan) uczestniczyta w spotkaniach organizowanych na
terenie Szkoty po$wieconych przede wszystkim zjawisku uzaleznienia od Internetu
(w dalszej kolejno$ci: uzaleznienia od komputera, grania w gry ,on-line” oraz telefonu
komdrkowego).

(dowdd: akta kontroli str. 351)

Ankiete dla rodzicow kontroler przeprowadzit wéréd rodzicow klas VI a-c oraz klasy V a'2.

Pozyskano 70 ankiet, w ktérych rodzice wskazali m.in., ze w opini:

— 37% respondentéw ich dzieci nadmiernie korzystajg z telefondw komorkowych,
nastepnie: komputera (28% wskazan), Internetu oraz gier ,on-line” (26%);

— 91% respondentéw: to rodzice sg odpowiedzialni za rozwigzywanie problemu
e-uzaleznien wsrdd ich dzieci, nastepnie (m.in.): psycholog i pedagog szkolny (57%),
specjalista terapii uzaleznien (56%) oraz nauczyciel (36%);

— 46% rodzicdw wigczytoby sie w realizacje szkolnych dziatan profilaktycznych w zakresie
e-uzaleznienia gdyby ich dziecko badz Szkota skierowata takg prosbe jednakze pod
warunkiem, Ze nie zajmowatoby to duzo czasu, a 18% rodzicéw bez wzgledu na to, ile
czasu musieliby na to poswiecic;

— T7% rodzicdw ocenito swojg wiedze w zakresie umiejetnosci rozpoznawania pierwszych
oznak i symptomoéw uzaleznienia od Internetu na poziomie ,dobrym” i ,dostatecznym” —
na podobnym poziomie ksztattowat sie poziom wiedzy w przypadku uzaleznienia od
komputera (76%), telefonu komérkowego (74%) i grania w gry ,on-line” (73%).

(dowdd: akta kontroli str. 252-254, 351)

Podczas ankietowania ucznidw, ktdrych rodzice wyrazili zgode na ich udziat w badaniu®,

pozyskano 70 ankiet, zgodnie z ktérymi w opinii uczniéw m.in.:

— nadmierne korzystanie z: Internetu, komputera, telefondw komorkowych oraz gier ,on-
line” sg waznymi problemami dla kolegéw/kolezanek z klasy, do ktdrej uczeszczali ci
uczniowie — odpowiednio dla: 57%, 38%, 77% i 40% respondentow (odpowiedzi ,racze;
tak” i ,zdecydowanie tak”);

— dzieci zwrdcityby sie o pomoc, gdyby same do$wiadczaty problemu e-uzaleznienia do:
rodzicow (87%), specjalisty terapii uzaleznien (51%) oraz pedagoga i psychologa
szkolnego (40%);

— najwigksza liczba odpowiedzi uczniow dotyczacych e-uzaleznienia dotyczyta
naduzywania ww. medidw przez — ich zdaniem, mniej niz potowe uczniow w danej klasie
(58 wskazan, tj. 83%);

— uczniowie uczestniczyli w zajeciach profilaktycznych w Szkole, ktére najczesciej
dotyczyly przemocy szkolnej (45 wskazan, tj. 64%), e-uzaleznienia (54%), zdrowego
stylu zycia (53%) oraz palenia papieroséw (28%).

(dowod: akta kontroli str. 351)

Plany pracy Szkoty na lata szkolne objete kontrolg zaktadaty m.in.:
— w ramach pracy edukacyjnej (dydaktycznej i wychowawczej) i realizacji przez Szkote
zadan zapisanych w podstawie programowej:

12 Kontroler przeprowadzit ankiete na zebraniach z rodzicami 9 czerwca 2016 r. Na tych spotkaniach pozyskano
od wszystkich obecnych i ankietowanych rodzicéw (75 osdb) takze ich zgody na ankietowanie dzieci.

3 Badanie ankietowe zostalo przeprowadzone przez kontrolera 16 czerwca 2016 r. na lekcjach
wychowawczych.



e rozpoznawanie i rozwijanie sprawno$ci warunkujacych opanowanie przez uczniow
podstawowych umiejetnosci w zakresie m.in. postugiwania sie nowoczesnymi
technologiami informacyjno-komunikacyjnymi;
o edukacje medialng poprzez m.in..
= zapewnienie  warunkdw do nabywania  umiejetnosci  wyszukiwania,
porzadkowania i wykorzystywania informacji z réznych Zrédet (stosowanie
technik informacyjno-komunikacyjnych na zajeciach z réznych przedmiotow),

= wychowanie uczniow do wiasciwego odbioru i wykorzystywania mediow (m.in.
komputerowy ,savoir-vivre”;  profilaktyke  cyberprzemocy;  promowanie
warto$ciowych zasobdw internetowych);

— edukacje zdrowotng poprzez m.in. kontynuacje dziatan wynikajacych z zatozen ,Szkoty
promujacej zdrowie”, zachecanie uczniéw do korzystania w czasie przerw ze sprzetu
sportowego, stworzenie mozliwosci bezpiecznego i aktywnego spedzania wolnego
czasu;

— zwrdcenie szczegblnej uwagi w pracy z uczniami na bezpieczenstwo w korzystaniu
z technologii internetowych (w roku szkolnym 2015/2016).

Z kolei w ramach pracy opiekuriczej i przeciwdziataniu zjawiskom patologii spotecznej
Szkota miata podejmowaé dziatania zmierzajace do podnoszenia bezpieczenstwa uczniow
korzystajacych z technologii informacyjno-komunikacyjnych.

(dowdd: akta kontroli str. 56-67, 68-79, 80-91)

Programy wychowawcze Szkoty w okresie objetym kontrolg nie odnosity sie bezpo$rednio
do problematyki e-uzaleznienia. Przewidywaly, Zze kazdy wychowawca klasowy miat
prowadzi¢ dziatania ksztattujace wiasciwe cechy osobowos$ci ucznia, w tym m.in. poczucie
wlasnej wartosci jako jednej z postaw zdrowej osobowosci zdolnej oprzeC sie
uzaleznieniom.

W ramach celu strategicznego ,Organizowanie przez Szkote procesu wychowawczego
ukierunkowanego na rozwoéj osobisty i spoteczny ucznidw”, ww. programy wskazywaty na
cel taktyczny: ksztattowanie ,zdrowej osobowosci” zdolnej oprze¢ sie zachowaniom
ryzykownym i popadaniu w uzaleznienia.

Plan realizacji tego celu przez personel Szkoty zaktadat okreslenie procedur jego osiggania
(m.in. godziny wychowawcze, programy prewencyjne), kryteria sukcesu (m.in. uczef miat
wiedzie¢, do kogo zwrdci¢ sie z problemem oraz szuka¢ mozliwosci jego rozwigzania
w oparciu 0 odpowiednig pomoc, zdobytg wiedze i racjonalne my$lenie) oraz sposoby
ewaluacji’kontroli (m.in. w postaci obserwacji jawnej i ukrytej uczniéw, hospitacji
diagnozujacej i analizy ankiet).

Programy zostaty uchwalone przez Rade Rodzicéw' w porozumieniu z Radg Pedagogiczng
Szkoty.
(dowdd: akta kontroli str. 6-15, 30-39, 348)

W Szkole opracowano programy profilaktyki (jeden obowigzujacy w latach: 2013/2014
i 2014/2015 oraz program na rok szkolny 2015/2016). Programy te stanowity czesci
programow wychowawczych Szkoty i powstaty m.in. ,w wyniku diagnozy S$rodowiska
lokalnego”.

Jak wskazata Dyrektor Szkoty, na poczatku kazdego roku szkolnego (we wrzesniu)
prowadzona byta dogfebna diagnoza wszystkich nowych uczniéw, obejmujgca m.in.
diagnoze logopedyczng oraz pedagogiczng. Prowadzono dziatania stuzace rozpoznaniu
sytuacji rodzinnej ($rodowiskowej) oraz zdrowotnej ucznia, poznaniu jego mocnych
i stabych stron, predyspozycji i zainteresowan. W tym celu wykorzystywano m.in.
obserwacje i wywiady (rozmowy z rodzicami). Prowadzono réwniez w klasach badania
socjometryczne pozwalajace na diagnoze procesdéw grupowych i wezesne reagowanie na
niepokojace zjawiska. Dziatania te nie odnosity sie bezpoSrednio do problematyki
e-uzaleznienia.

4 Dnia 1 pazdziernika 2013 r. program obowigzujacy w latach szkolnych: 2013/2014 i 2014/2015 oraz 10
wrzesnia 2015 r. na rok szkolny 2015/2016.



Programy profilaktyki wskazywaty, ze ich gtownymi zatozeniami byto kreowanie zdrowego
stylu zycia, zapobieganie zachowaniom agresywnym, profilaktyka uzaleznien oraz szeroko
rozumiana edukacja niezbedna do ksztattowania wlasciwych postaw i zachowan.

W ramach zadan szczegdtowych zatozono m.in..:

— prowadzenie dziatan diagnozujgcych stan zagrozenia nikotynizmem, alkoholizmem,
narkomania, zachowaniami agresywno-przemocowymi wsrod uczniow klas VI (przez
wychowawcow klas, pedagoga i psychologa szkolnego);

— zorganizowanie prelekcji dla rodzicbw na temat zagrozen (pedagog i psycholog
szkolny);

— wykorzystanie technik multimedialnych do prezentacji problematyki uzaleznier w trakcie
godzin wychowawczych;

— wykorzystanie propozycji oddziatywania profilaktycznego przez sztuke — spektakle
o tematyce profilaktyki uzaleznien i przeciwdziatania agresji (pedagog i psycholog
szkolny).

Na podstawie wystepowania w $rodowisku szkolnym zagrozen, z uwzglednieniem ich
rozwoju, nasilenia i specyfiki oraz tematyki dziatann profilaktycznych, stwierdzono ze
$rodowisko szkolne wymaga prowadzenia profilaktyki pierwszorzedowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 160-189)

Szkolne programy profilaktyki w okresie objetym kontrolg okreslaty cele, zadania, tresci
(oddziatywan) i oczekiwane osiggniecia dla poszczegoinych klas. W przypadku klas V-VI
okreslono dwa cele. Pierwszym z nich byto zapobieganie zachowaniom agresywnym (przez
ksztatcenie ,zdrowej osobowo$ci” szkolnej zdolnej oprze¢ sie zachowaniom ryzykownym
i popadnieciu w uzaleznienia). Zadania w ramach tego celu obejmowaly:

— wzmacnianie pozytywnego obrazu samego siebie i samooceny;

ksztattowanie postaw troski o bezpieczenstwo wtasne i innych;

— wdrazanie do wspdtpracy, jako formy zapobiegania zachowaniom agresywnym;
przeciwdziatanie agresji ptynacej z gier komputerowych i medidw;

ksztattowanie postaw otwarto$ci wobec pracownikdéw Szkoty.

Wypetnieniem tak zdefiniowanych zadan byly treSci m.in. zaktadajace efektywne
wykorzystanie wolnego czasu oraz wskazywanie roznicy miedzy Swiatem wirtualnym (gry
komputerowe, filmy, reklamy) a rzeczywistym.

Drugim z przyjetych celéw bylo motywowanie do prowadzenia zdrowego stylu zycia.
Zadania w ramach tego celu obejmowaly m.in.: ksztatcenie umiejetno$ci radzenia sobie ze
stresem oraz pokazywanie wagi prowadzenia aktywnego trybu zycia (przeciwdziatanie
spedzaniu czasu przed komputerem i telewizorem). Tresci w tym celu obejmowaty m.in.
zapoznanie z rolg sportu, wypoczynku i rozwijania zainteresowan oraz higiene pracy ucznia,
uczenia si¢, zasady racjonalnego odzywania sie.

Realizatorami dziatan - zgodnie z przyjetym harmonogramem — w ciggu catego roku
szkolnego mieli by¢ nauczyciele wszystkich przedmiotow, pielegniarka szkolna, pedagog
i psycholog szkolny.

(dowdd: akta kontroli str. 333-336)

Dziatania na rzecz bezpieczenstwa w latach szkolnych 2013/2014 i 2014/2015
przewidywaty m.in. wspétprace z rodzicami w szczegolnosci poprzez ich pedagogizacije (np.
na temat zagrozen zwigzanych z korzystaniem z technologii informacyjnych).

(dowdd: akta kontroli str. 16-29, 40-53, 327-332, 333-336)

W programach profilaktyki nie wskazywano na zjawisko naduzywania mediow
elektronicznych przez mtodziez szkolna. Jak wyjasnita Dyrektor Szkoty — pod wzgledem
zaplanowanych dziatah w programach profilaktyki - prowadzono profilaktyke
pierwszorzedowg na jej poziomie uniwersalnym. Adresowana ona byla do calej
spoteczno$ci  szkolnej, wspomagajac  prawidtowe procesy rozwoju  fizycznego
i psychicznego, majac na celu promocje zdrowego stylu zycia, opdznienie wieku inicjaciji,
aprzez to zapobieganie lub zmniejszenie zasiggu zachowan ryzykownych i popadaniu
w uzaleznienia. Realizatorami dziatah na tym poziomie byli nauczyciele wspierani przez
pedagogow lub psychologdw szkolnych.



Dyrektor Szkoty dodata takze, ze dziatania w ramach profilaktyki selektywnej, skierowane;
do grup zwigkszonego ryzyka byly projektowane na biezaco wedtug potrzeb i mozliwosci
uczniéw. Analizy prowadzono wedtug potrzeb, najcze$ciej w gronie: wychowawca,
psycholog i pedagog szkolny oraz w najtrudniejszych przypadkach — dyrektor Szkoty.
Dziafania te nie odnosity sie bezposrednio do problematyki e-uzaleznienia.

(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 160-189)

Odnoszac sie do braku okre$lenia w szkolnych programach wychowawczych zadan
dotyczacych przeciwdziatania naduzywaniu mediow elektronicznych Dyrektor Szkoty
wskazata, ze w ramach strategii dziat alternatywnych realizowano m.in.: szerokg oferte
zajeC pozalekcyjnych oraz konkurséw szkolnych (wykaz umieszczano na stronie
internetowej Szkoty'®) oraz przygotowanie uroczystosci szkolnych, w tym wystepy dla
rodzicéw i rodzin, tak aby uczestniczyli w nich wszyscy uczniowie.

(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 160-189)

Jak dodata Dyrektor Szkoty zagadnienia zachowan ryzykownych i popadania
w uzaleznienia byly potraktowane catoSciowo, co wynikato z etapéw edukacyjnych
realizowanych przez Szkole (wieku uczniéw), znajomosci $Srodowiska lokalnego oraz
stosowanego w Szkole modelu profilaktyki.

(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 160-189)

W okresie objetym kontrolg Szkota realizowata projekty i programy autorskie dotyczace
szeroko rozumianej profilaktyki zdrowotnej. Zrealizowano:
— 18 przedsiewzie¢ w roku szkolnym 2013/2014;
— 17 przedsiewzie¢ w roku szkolnym 2014/2015;
— 25 przedsiewzie¢ w roku szkolnym 2015/2016.
Szkota brata réwniez udziat w projektach i programach organizowanych przez podmioty
zewnetrzne. Bylo to 23 przedsiewzie¢ w roku szkolnym 2013/2014, 30 w roku szkolnym
2014/2015 oraz 28 w roku szkolnym 2015/2016.

(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 160-189)

W okresie objetym kontrolag w Szkole realizowano zadania w zakresie bezpiecznego
i tworczego wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnej. Zaktadaty one m.in.:
ksztalcenie umiejetnosci segregowania, selekcji i krytycznego odbierania informacii
zawartych na stronach www oraz uczenie sie gospodarowania czasem.

W ramach tych zatozen podjeto nastepujace dziatania:
— w segmencie pierwszym: szkolny projekt ,Bezpieczni w sieci” (realizowany cyklicznie).
Obejmowat m.in. konkurs na plakat ,Wspdlnie odkrywamy cyfrowy $wiat bezpiecznie”
(dla klas 1I-VI, w marcu 2015 r.) oraz konkurs dla klas VI na prezentacje multimedialng
na temat zagrozen w sieci, cyberprzemocy i praw autorskich;
— w segmencie drugim: twércze wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych:
o zatozenie i wdrozenie uczniow do korzystania ze szkolnej platformy e-learningowe;
(funkcjonujacej w Szkole od 2010 r.);

o realizacja wtasnego programu informatycznego ,Cztery fyki grafiki’, zaktadajacego
tworzenie projektéw z zakresu grafiki: wektorowej, rastrowej i 3D;

o wdrazanie metody ,Webgest” w ramach zaje¢ komputerowych w klasie V;

e zajecia z programowania w jezykach ,Baltie” (prowadzone od 2013 r.) oraz ,Scratch”
(od roku szkolnego 2015/2016) oraz udziat w projekcie edukacyjnym majgcym na
celu upowszechnienie nauki programowania ,Mistrzowie kodowania”.

W ramach ww. dziatan:
— W roku szkolnym 2013/2014:
e z okazi dnia bezpiecznego Internetu uczniowie klas VI wykonali plakaty
o Swiadomym i bezpiecznym korzystaniu z tej sieci i urzadzen telekomunikacyjnych;
o realizowano projekt psychoedukacyjny: ,Ada, to nie wypada, czyli o dobrych
manierach”, zawierajgcy m.in. modut: ,Telefony, maile, ,facebook”, po$wiecony
zasadom komunikacji z wykorzystaniem tych narzedzi;

15 www.sp95.com.pl



o realizowano projekt klasy VI ¢ ,Stop cyberprzemocy” w ramach kampanii na rzecz
praw cztowieka w Internecie, obejmujacy m.in. audycje radiowa, film, wystawe
plakatéw oraz ankiete dla 100 ucznidw klas IV-VI;

— wroku szkolnym 2014/2015:

o w klasach I-lll zorganizowano zajecia warsztatowe poswiecone zagrozeniom
w Internecie ,Sieciaki.pl” (w ramach projektu edukacyjnego ,Dziecko w sieci’
prowadzonego od 2005 r. przez Fundacje Dzieci Niczyje);

o dla ucznidw Szkoly przeprowadzono siedem pogadanek ,Wptyw osiagnieé
technicznych XXI w. wptywajacych negatywnie na rozwoj i kondycje zdrowotng dzieci
i modziezy™8. Tematyka zaje¢ obejmowata zagrozenia zwigzane z niewtasciwym
korzystaniem z komputera, a ich celem bylo zwrdcenie uwagi na problem diugiego
zniego korzystania, kosztem aktywnosci fizycznej'”. W akcji wzigto udziat 187
uczniéw. Po kazdej z pogadanek uczniowie wykonywali na zajeciach komputerowych
oraz w domu prezentacje, ktére nastepnie byly przedstawiane na zajeciach
i omawiane wspdlnie z nauczycielami i uczniami;

e udziat w konkursie ,Akcja bez nienawisci” w ramach miedzynarodowej kampanii
Rady Europy, ktdrej celem byto promowanie szacunku do ludzi, ich réznorodnosci,
praw cztowieka i Swiadomego uzytkowania mediow i Internetu’s;

— w roku szkolnym 2015/2016:

o klasy IV wziety udziat w ogdlnopolskim konkursie ,M¢j pierwszy email”,
organizowanym przez ,Grupe Wirtualna Poczta” i objetym patronatem Ministra
Edukacji Narodowej'?;

o realizowano zajecia w ramach programéw: ,Sieciaki” (klasy I-ll) oraz ,3..., 2..., 1...
Internet!” (klasy IV-VI), po$wigcone bezpieczenstwu w Internecie oraz ograniczaniu
nadmiernego z niego korzystania (m.in. przy uzyciu kreskowek, famigtowek
poswieconych roznym formom internetowych zagrozen, jako form edukacji przez
zabawe) oraz ,Owce w sieci” (obejmujace prezentacje multimedialne i pogadanki);

e w klasach V-V prowadzone byly zajecia oparte na materiatach audiowizualmych
publikowanych przez Ministerstwo Cyfryzacji w 2014 r.: ,Dzieciaka i Loco przygody
W sieci — uzaleznienia” w ramach zadania ,Bezpieczenstwo dzieci w sieci’?.

Ponadto w listopadzie 2015 r. we wszystkich klasach wychowawcy przedstawili na
zebraniach rodzicéw prezentacje multimedialng ,Dziecko w Internecie” przygotowang przez
psychologa szkolnego. Obejmowata ona m.in zagadnienia: ustalania z dzieckiem zasad
korzystania z sieci adekwatnych do jego wieku oraz monitorowania dziatan dziecka
w Internecie. Prezentacja ta zostata rowniez przedstawiona 13 czerwca 2016 r. rodzicom
przysztych uczniow Szkoly.

Szkota podejmowata réwniez dziatania w zakresie wdrazania uczniow klas I-lll do

korzystania z portali edukacyjnych i wykorzystania technologii informacyjno-

komunikacyjnych (rozwijania i prezentowania wiasnych pasji i zainteresowan), ktore

obejmowaty m.in. projekty:

— kurs na platformie e-learningowej ,Dziecko w sieci” dla uczniéw klas Il (w latach
szkolnych: 2014/2015 i 2015/2016), obejmujacy m.in. zagadnienia ,komputeromanii”
i uzaleznienia od komputera i Internetu;

— opracowywanie przez uczniow klas IV-VI we wspotpracy ze szkotami z krajéw Unii
Europejskiej (Wtoch, Turcji i Grecji) w ramach przedsiewzigcia ,e-Twinning” w roku
szkolnym 2013/2014 projektu , Tolerance in Exploding Box”.

16 W ramach projektu ,Aktywna Szkota — Aktywny Uczen”, majacego na celu spopularyzowanie wérod dzieci
i mtodziezy podstawowych zasad zdrowego trybu zycia.

7 Odbywaly sie spotkania z zawodowymi sportowcami, ktérzy zachecali uczniéw do zamienienia ekrandw
i monitoréw na pitke, rower i zwrécenia uwagi na pigkno przyrody.

18 Jej celem byto przeciwdziatanie mowie nienawisci obecnej w sieci poprzez rozwijanie u mtodych ludzi, ich
opiekunéw, a takze instytucji i organizacji edukacyjno-mtodziezowych kompetencji niezbednych do
rozpoznawania mowy nienawisci i reagowania na tamanie praw cztowieka.

19 Miat na celu edukacje w zakresie bezpiecznego korzystania z poczty email, wzmacniania bezpieczenstwa
dzieci w Internecie oraz ochrony danych osobowych.

2 Zajecia te prowadzone byly we wspdtpracy z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Matopolskiego
i Matopolska Komenda Policji.



Ocena czastkowa

Ponadto w wyniku ogolnopolskiego konkursu Szkota zdobyta w styczniu 2012 r. ,Znak
Jakosci Interkl@sa” przyznawany placowkom, ktére najlepiej przygotowujq swoich ucznidéw
do funkcjonowania w spoteczeristwie informacyjnym, promujg idee spoteczenstwa opartego
na wiedzy, a takze w sposéb twdrczy wykorzystujgq komputery i Internet w procesie edukacii.

(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 160-189, 203-227, 228-250, 255-256, 257-266)

W Szkole podejmowano réwniez dziatania w zakresie profilaktyki w oparciu o wspétprace

z podmiotami zewnetrznymi. Obejmowaty one m.in.:

— udziat nauczycieli w konferencji dotyczacej uzaleznien realizowanej przez Miejskie
Centrum Profilaktyki Uzaleznieh w Krakowie oraz Oddziat Psychiatri Szpitala
Uniwersyteckiego w Krakowie;

— zajecia dotyczace cyberprzemocy oraz zagrozen, jakie mozna spotka¢ w Internecie dla
klas V przeprowadzone przez Policje.

W roku szkolnym 2013/2014 prowadzono w Szkole projekt ,Indywidualizacja procesu
nauczania w klasach |-l szkét podstawowych prowadzonych przez Gmine Miejska Krakow”
(wspoétfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Spotecznego).
W ramach zaje¢ socjoterapeutycznych i psychoedukacyjnych prowadzono modut dotyczacy
profilaktyki uzaleznien.

Od roku szkolnego 2013/2014 Szkota brata udziat w projekcie ,Centrum Edukacji
Obywatelskiej — Szkota z klasg 2.0°, ktérego celem bylo promowanie edukacii
z wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych, kreatywno$ci wérdd ucznidéw
i nauczycieli.

(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 160-189)

W wyniku przeprowadzonych przez kontrolera NIK ogledzin?! zachowania uczniéw na
korytarzach budynku Szkoty, na ktérych uczniowie (w tym klas V i VI) oczekiwali na zajecia
lekcyjne, stwierdzono, ze wedtug stanu na moment dokonywania obserwacii, nie byto dzieci
korzystajacych w tym czasie z telefonu (m.in. dla prowadzenia rozmowy, grania w gre
i korzystania z Internetu), jak i tabletu, laptopa lub smartwacha.

Jednocze$nie w okresie kontroli trwaty wybory do samorzadu uczniowskiego. Wsrdd 14
kandydatéw, szesciu proponowato dopuszczenie korzystania z telefonow komérkowych
w wybrane dni tygodnia lub w czasie przerw.

(dowdd: akta kontroli str. 4, 5, 151, 154, 251, 351)

Organ prowadzacy Szkote, tj. Gmina Miejska Krakéw w latach 2013-2016 poinformowata,
Ze nie realizowata programéw profilaktyki zdrowotnej uchwalonych na podstawie art. 7 ust.
1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkdw publicznych?, ukierunkowanych na problemtyke e-uzaleznien i nie wspotpracowata
w tym zakresie ze Szkotg?.

(dowdd: akta kontroli str. 155, 156-157)

W ocenie NIK Szkota prowadzita aktywna dziatalno$¢ w zakresie opracowywania i realizacji
programow profilaktycznych i wychowawczych. Programy identyfikowaty mozliwe do
pojawienia sie problemy u uczniéw Szkoty, w tym bezpieczenstwo w korzystaniu z Internetu
i zagadnienie cyberprzemocy, nie wymieniaty jednak wprost problemu e-uzaleznien (nie
postugujac sie przy tym pojeciem ,e-uzaleznienia’). Dziatalno$¢ edukacyjna Szkoly
obejmowata szereg aktywnosci, adresowanych do uczniéw w réznym wieku i koncentrowata
sie na nabywaniu przez uczniow kompetencji kluczowych dla witasciwego i celowego
wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych.

20'W dniach: 12, 13, 19 i 23 maja oraz 9 czerwca 2016 r. kontroler dokonat obserwacji na przerwach
migdzylekcyjnych zachowania uczniéw na korytarzach budynku Szkoty.

22Dz. U. z2015r. poz. 581 ze zm.

23 Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Krakowa w 2015 r. zorganizowat konferencje ,Zagrozenia wspétczesnego
$wiata w dzisiejszej szkole”, w trakcie ktorej poruszane byty zagadnienia obejmujace tematyke m.in. ,groomingu”
i cyberprzemocy. W spotkaniu tym uczestniczyta Dyrektor Szkoty.

9



Opis stanu
faktycznego

2. Dzialalnos¢ edukacyjna i diagnostyczna zwigzana
z problemem e-uzaleznienia

Dyrektor Szkoty podata, ze w okresie objetym kontrola, w grupie uczniow Szkoty z klas IV-VI
nie odnotowano wystepowania problemow, ktére mogty by¢ podyktowane naduzywaniem
mediow elektronicznych.

W badanym okresie nauczyciele, rodzice, pedagodzy oraz psychologowie réwniez nie
sygnalizowali wystepowania probleméw naduzywania przez ucznidw — w Szkole lub poza
nig — mediéw elektronicznych.

(dowdd: akta kontroli str. 190-191, 192-194, 337-338)

W ramach prowadzenia profilaktyki uniwersalnej i zgodnie z przyjetymi w ww. zakresie
szkolnymi programami profilaktyki, w klasach V i VI w okresie objetym kontrolg, w ramach
lekcji wychowawczych realizowano m.in. tematyke:
,Z telewizorem trzeba ostroznie (...) Masz bowiem w sobie wtasny ekran: wyobraznie.
Co warto wybra¢ z programu telewizyjnego?”;
— ,Gry on line - bezpieczenstwo w sieci”;
— ,Facebook — portal internetowy. Czy zakladaé¢ konta na portalu i jakie sq konsekwencje
z uzytkowania? Cyberprzemoc.”

Zajecia te obejmowaly jedng godzine lekcyjng, a prowadzili je nauczyciele w ramach
uzyskiwania kolejnych stopni awansu zawodowego i na podstawie odbytych szkolen.

Ponadto dla jednej z klas V zorganizowano spotkanie z przedstawicielem Strazy Miejskiej
poswigcone zagrozeniom w Internecie i cyberprzemocy (w styczniu 2014 r.).

Z kolei w ramach zebran z rodzicami omawiano zasady korzystania z telefondw
komérkowych w Szkole (w lutym 2014 r. i we wrze$niu 2015 r.) oraz tematyke zagrozen
w Internecie — cyberprzemocy (w kwietniu 2014 r. i listopadzie 2015 r.), a takze
przedstawiono prezentacie multimediaing o zagrozeniach ptyngcych z Internetu,
przypominajac takze o zasadach korzystania z telefondbw w Szkole przez uczniow
(w listopadzie 2015 r. i czerwcu 2016 r.).

(dowod: akta kontroli str. 195-197, 198-200, 201-202, 302-312, 339-347)

Jak wyjasnita Dyrektor Szkoty wszyscy nauczyciele prowadzili dziatania w zakresie
profilaktyki uniwersalnej, polegajace na wzmacnianiu czynnikdw chronigcych i redukcji
czynnikdw ryzyka. Dziatania te nie odnosity sie bezposrednio do problematyki konkretnych
uzaleznien, w tym e-uzaleznien. Obejmowaty one m.in.:

— stworzenie uczniom mozliwosci osiggania sukcesow (motywowanie do rozwijania
zainteresowan i udziatu w konkursach, zajecia dodatkowe — pozalekcyjne prowadzone
przez nauczycieli i wychowawcow $wietlicy);

— dziatania dotyczace bezpieczenstwa w sieci, realizowane na lekcjach informatyki oraz
w ramach $wietlicy szkolnej.

Ponadto psycholog i pedagog we wspdtpracy z wychowawcami prowadzili dziatania
w ramach profilaktyki selektywnej w Szkole, skierowanej do grup zwiekszonego ryzyka.
Zakres tych dziatar obejmowat m.in. prace wychowawczg z uczniami prowadzong metodg
kontaktu indywidualnego, wspotprace z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi
w zakresie diagnozy i terapii uczniéw oraz monitorowanie spedzania wolnego czasu przez
uczniow.

(dowdd: akta kontroli str. 190-191, 192-194)

Jak wskazata Dyrektor Szkoty w okresie objetym kontrolg nie stwierdzono przypadkéw, aby
u ucznibw jako przyczyne trudno$ci edukacyjnych lub wychowawczych wskazano
mozliwo$¢ naduzywania lub zbyt dtugiego korzystania z mediow elektronicznych lub wprost
zalecono rodzicom ograniczenie dostepu dziecka do Internetu. Szkota nie zgtaszata w tym
okresie do poradni psychologiczno-pedagogicznych zapotrzebowania na zajecia
profilaktyczne.

(dowdd: akta kontroli str. 190-191, 192-194)
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W okresie objetym kontrolg poradnie psychologiczno-pedagogiczne wydaty tacznie 59 opinii
i orzeczen psychologiczno-pedagogicznych®. W zadnym przypadku nie stwierdzono
mozliwosci naduzywania (zbyt diugiego korzystania) z mediow elektronicznych lub
zalecenia rodzicom ograniczenia dostepu dziecka do Internetu.

(dowod: akta kontroli str. 313-319)

Dyrektor Szkoty wskazata takze, ze w ww. okresie w Szkole nie udzielano uczniom pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w zwigzku ze stwierdzeniem e-uzaleznien lub zagrozeniem
uzaleznieniem (nie stwierdzono e-uzaleznien).

(dowdd: akta kontroli str. 190-191, 192-194)

W ramach planu pracy pedagoga w okresie objetym kontrolg wskazano m.in. podejmowanie
dziatan z zakresu profilaktyki uzaleznien i innych probleméw dzieci — realizacje zadan
wynikajacg z planu pracy Szkoty i programu profilaktyki.

W roku szkolnym 2013/2014 pod opiekg poradni psychologiczno-pedagogicznych
znajdowato sie 54 dzieci, w 2014/2015 — o$mioro dzieci, a w roku szkolnym 2015/2016 — 43
dzieci. Nadzor kuratora posiadato odpowiednio: 13, 15 i 12 dzieci.

(dowdd: akta kontroli str. 320-323, 339-347)

W przypadku psychologa szkolnego, plan pracy w okresie objetym kontrola, wskazywat
m.in. na podejmowanie dziatar z zakresu profilaktyki uzaleznier i innych probleméw dzieci
i mtodziezy, w tym m.in.:
— realizacje zadan wynikajacg z planu pracy Szkoty i programu profilaktyki, w tym
w szczegblnosci:
e prowadzenie zaje¢ warsztatowych w klasach oraz konsultacji indywidualnych
z zakresu profilaktyki pierwszorzedowej — ksztattowanie wtasciwych postaw wsrod
ucznidw i trening nabywania umiejetno$ci spotecznie pozadanych,
e prowadzenie zaje¢ z zakresu profilaktyki uzaleznienia od komputera i Internetu,
— wspoipraca z pielegniarkg szkolng w zakresie profilaktyki zdrowotne;.

Psycholog szkolny, prowadzac warsztaty o ww. tematyce wérdd uczniow Szkoty, w okresie
od 30 wrze$nia 2014 r. do 11 czerwca 2015 r. odbyt ogotem 59 spotkan w rdznych klasach
Szkoty, a w okresie od 14 wrze$nia do 27 pazdziernika 2015 r. 31 takich spotkan. Ponadto
odnotowat jedng interwencje (w maju 2015 r.), ze wzgledu na granie na telefonie na lekcji
przez uczniéw jednej z klas.

W dziennikach zaje¢ psychologa i pedagoga w ww. okresie nie stwierdzono wpisdw
odnoszacych sie do stwierdzenia naduzywania/uzaleznienia od mediow elektronicznych
w Szkole. Nie stwierdzono réwniez wpiséw wskazujacych na udzielanie uczniom pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w zwigzku ze stwierdzeniem e-uzaleznien lub zagrozeniem
takim uzaleznieniem.

(dowdd: akta kontroli str. 320-323, 324-326, 339-347)

Dyrektor Szkoly podata, ze Szkota realizujac swoje cele i zadania w zakresie dydaktyki,
wychowania i opieki, wykorzystywata media elektroniczne. Inny, dowolny sposob
korzystania z nich przez uczniow nie stuzyt realizacji tych celow i zadan. Z tego powodu
w Szkole zabroniono uzywania sprzetu elektronicznego — stanowit o tym Statut Szkoty (§ 53
ust. 4 pkt 3). Obejmowat on zakaz korzystania z telefondw komérkowych przez uczniow
podczas lekcji oraz podczas ich pobytu na terenie Szkoty?.

(dowod: akta kontroli str. 103-124, 190-191, 192-194)

2 \W sprawie dostosowania form, metod nauczania oraz warunkéw i formy sprawdzianu/egzaminéw
zewnetrznych do specyficznych trudno$ci w nauce oraz objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng
w Szkole. Orzeczenia wydawane byly przez siedem osrodkéw z terenu Matopolski (przy czym jeden z nich wydat
45 z 59 opinii).

25 Dopuszczono korzystanie z takiego telefonu przez ucznia na terenie Szkoly — poza jej budynkiem, jezeli
zakofczyt on juz zajecia lekcyjne i pozalekcyjne (dydaktyczne, wychowawcze i opiekuncze), a takze
w przypadku opadéw atmosferycznych, niskiej temperatury, jezeli uczen zakonczyt zajecia lekcyjne
i pozalekcyjne w szatni oraz w budynku Szkoty — w obecno$ci nauczyciela, ktdry zezwolit uczniowi na rozmowe
telefoniczna.
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Dyrektor Szkoty wyjasnita, ze w okresie objetym kontrolg nie prowadzono w ramach
wewnatrzszkolnego doskonalenia zawodowego szkolen stricte w zakresie e-uzaleZnien.
Plan doskonalenia oparty byt na diagnozie potrzeb nauczycieli wynikajacych ze stanu
$rodowiska szkolnego oraz planéw rozwoju zawodowego. Jak dodata, wszystkie dziatania
w zakresie doskonalenia nauczycieli byly spéjne z programami: wychowawczym
i profilaktycznym, koncepcjg pracy Szkoly oraz realizacjq jej podstawowych zadan.

Dyrektor i nauczyciele brali udziat w szkoleniach, ktére poszerzaty wiadomosci
i umiejetnosci zaréwno w zakresie wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych
w procesie edukacyjnym jak i zagrozen zwigzanych z korzystaniem z tych technologii
(w tym e-uzaleznienia). W roku szkolnym 2013/2014 w takich formach doskonalenia wzieto
udziat odmiu nauczycieli, w roku nastepnym wzigto udziat w szkoleniach takze o$miu
nauczycieli (m.in. w zakresie: pracy z nowoczesnymi technologiami i bezpieczenistwa
w Internecie, zastosowania IT imultimediow w pracy w szkole). W roku szkolnym
2015/2016 réwniez o$miu nauczycieli brato udziat w szkoleniach (m.in. w zakresie
bezpiecznego Internetu oraz cyberprzemocy). Szkolenia te organizowane byly przez
wydawnictwa, organizacje pozarzadowe prowadzace doskonalenia zawodowe nauczycieli
oraz organ prowadzacy Szkoty.

Dyrektor Szkoty wskazata, ze nie miata wiedzy na temat, czy konferencje i szkolenia,
w ktorych uczestniczyli nauczyciele byly finansowane ze $rodkéw Funduszu Rozwigzywania
Probleméw Hazardowych.

(dowdd: akta kontroli str. 255-256, 257-266, 339-347)

W okresie objetym kontrolg pedagog szkolny wzigt udziat w dziewieciu spotkaniach
o charakterze szkoleni i konferencji m.in. z zakresu niedostosowania spotecznego mtodziezy
oraz uzaleznien w kontekscie wczesnodzieciecym. Spotkania te organizowane byty przez
organizacje pozarzadowe, Matopolskiego Kuratora O$wiaty oraz organ prowadzacy Szkote.

Z kolei psycholog szkolny wzigt udziat w 14 zebraniach szkoleniowych rady pedagogicznej
iw 13 przedsiewzieciach o charakterze szkolen zewnetrznych (w tym bezpieczny Internet
oraz profilaktyka zachowan ryzykownych u dzieci).

(dowdd: akta kontroli str. 255-256, 257-266)

W roku szkolnym 2013/2014 Kuratorium Os$wiaty w Krakowie prowadzito w Szkole
ewaluacje zewnetrzng. Badaniem objeto 128 uczniéw, 136 rodzicéw i 31 nauczycieli
(w kazdym przypadku w oparciu 0 ankiety i wywiady grupowe, przy czym nie obejmowaty
one problematyki e-uzaleznienia). Przeprowadzono réwniez m.in. obserwacije lekcji i analize
dokumentacji Szkoty?. W wyniku ewaluacji wskazano m.in., ze poczucie psychicznego
i fizycznego bezpieczerstwa zapewniajg uczniom realizowane w Szkole liczne,
wartosciowe, w duzej mierze efektywne dziatania, w tym dziatania zapobiegajace
zagrozeniom oraz wsparcie ze strony wszystkich osob tworzacych szkolng spotecznos¢.
W raporcie wskazano takze, ze podejmowane w Szkole roznorodne dziatania o charakterze
systemowym takie jak np. bezpieczne i tworcze wykorzystanie technologii informacyjno-
komunikacyjnej oraz diagnozowanie i wspieranie ucznidw, stuzg ich rozwojowi, zwlaszcza
w zakresie postepu w nabywaniu wiadomosci i umiejetno$ci. Przeprowadzona w ramach
ewaluacji ankieta dla uczniéw wykazata, ze 57 uczniéw w ciggu ostatniego roku szkolnego
ani razu nie dos$wiadczyto sytuacji, w ktdrej inni uczniowie obrazaliby ich za pomocg
Internetu lub telefondw komdrkowych (uzyskano trzy odpowiedzi twierdzace w tym
zakresie).

W roku szkolnym 2014/2015 w ramach dziatan ,szkoty promujacej zdrowie”, prowadzono
w Szkole tzw. autoewaluacje w dwdch obszarach?’. Z przeprowadzonych badan wynikato,
ze polityka, warunki i organizacja Szkoty sprzyjata edukaciji prozdrowotne;.

26 Raport z ewaluacji dotyczyt wymagania: ,Szkota wspomaga rozwoj uczniéw uwzgledniajac ich indywidualng
sytuacje.”

21 W ramach standardu trzeciego ,szkota promujgca zdrowie prowadzi edukacje zdrowotng uczniow
i pracownikdw oraz dazy do zwiekszenia jej skutecznosci i jakoSci” (raport z ewaluacji dotyczyt wymagania
,Zarzadzanie Szkotq stuzy jej rozwojowi”) oraz w ramach standardu czwartego ,szkota promujaca zdrowie tworzy
klimat spoteczny sprzyjajacy m.in. zdrowiu i rozwojowi uczniow i pracownikéw”).
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Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan, w ocenie Dyrektora Szkoty prowadzona
jest szeroka diagnoza Srodowiska Szkolnego a wyniki prowadzonych badan skutkujg
podejmowaniem adekwatnych, konkretnych, planowych i efektywnych dziafan, ktore

w miare potrzeb podlegajg modyfikacii.
(dowdd: akta kontroli str. 158-159, 160-189, 255-256, 257-266, 267-274, 275-289, 290-298,
299-301, 349-350)

W ocenie NIK Szkota byta prawidtowo przygotowana by wiasciwie identyfikowa¢ problemy
w zakresie naduzywania mediow elektronicznych oraz zapewniata warunki dla udzielania
wiasciwej pomocy dzieciom w przypadku pojawienia sie takiego zjawiska (wspdtpracujac
z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi). Nauczyciele objeci byli réznego rodzaju
formami  doskonalenia zawodowego; przestrzegano takze przyjetych rozwigzan
wewnetrznych (na co wskazujg wyniki przeprowadzonych badan ewaluacyjnych). NIK
zwraca jednak uwage na potrzebe prowadzenia przez Szkote dalszej pracy profilaktycznej
zwigzanej z uzaleznieniami, w tym e-uzaleznieniami, przy zapewnieniu udziatu rodzicéw
dzieci.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®
kierownikowi  jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci, brakiem uwag do kontrolowane;
dziatalno$ci oraz niesformutowaniem wnioskéw pokontrolnych, NIK nie oczekuje odpowiedzi
na niniejsze wystapienie pokontrolne.

Krakow, dnia 7 lipca 2016 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontroler 2 up.
Pawet Lipowski Marcin Kope¢
Starszy inspektor kontroli pafistwowej Wicedyrektor

28Dz, U.z2015r., poz. 1096 oraz z 2016 1., poz. 677.
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