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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Nudmer i tytut D/16/507 — Wsparcie ruchu turystycznego z funduszy Unii Europejskiej’!
kontroli

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Krakowie
kontrole

Kontroler ~ Andrzej Trybowski, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/6/2017 z dnia 4 stycznia 2017 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Urzad Miejski w Bukownie, ul. Kolejowa 16, 32-332 Bukowno (Gmina)
kontrolowana

Kierownik jednostki Mirostaw Gajdziszewski - Burmistrz Miasta Bukowno (Burmistrz)

kontrol '
onfrolowaney (dowdd: akta kontroli str. 3-5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Gmina Bukowno zrealizowata w 2014r. projekt pod nazwg Rozwdj infrastruktury
turystycznej Miasta Bukowno jako element tworzenia ponadlokalnego produktu
turystycznego (Projekt). Projekt ten wpisywat sie w dokumenty planistyczno-strategiczne
Gminy i Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego. Projekt byt rowniez zgodny z zatozeniami
Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013 (MRPO).

W wyniku zrealizowania Projektu wykonane zostaly wszystkie zaplanowane zadania
ustalone w umowie o jego dofinansowanie ze Srodkéw UES, ;.

- wybudowano szlaki turystyczne (piesze i sptyw kajakowy) o facznej dtugosci 33 km,

- wybudowano dwa obiekty, tj. sptyw i parking,

- zmodernizowano cze$¢ gastronomiczng Domu Turysty oraz zatrudniono jedng osobe.

Ocena ogdlIna?

Jednak odnotowana dotychczas liczba oséb, ktére skorzystaty ze zrealizowanej w ramach
Projektu infrastruktury znacznie odbiegata od zatozonych wielkosci, gdyz na koniec 2016 r.
skorzystato z niej zaledwie 30,2% zaktadanej liczby turystéw. Przy czym nalezy zwroci¢
uwage, ze dane dotyczace liczby korzystajacych odnosity sie wylgcznie do oséb
korzystajacych ze sptywu kajakowego oraz ustug gastronomicznych. W konsekwencji nie
pozwalato to na uzyskanie rzetelnych informacji o wszystkich korzystajacych z Projektu.

W ocenie NIK wynikato to przede wszystkim z braku skoordynowanych i konsekwentnych
dziatari promocyjnych Gminy w zakresie elementéw infrastruktury bedacych czeScig
zamierzenia — Letniska Bukowno oraz uwzglednienia w wyliczeniach tylko osob
uczestniczacych w sptywie na podstawie biletow ze sptywu lub dokumentacii
potwierdzajacej skorzystanie z ustug gastronomicznych.

Gmina w bardzo matym zakresie wykorzystata mozliwosci promociji obiektéw powstatych
w ramach Projektu jakie daje technika i multimedia (Internet, interaktywne przewodniki,
aplikacje na smartfony, itp.) ograniczajac sie do zamieszczenia podstawowych, ogélnych

1 Okres objety kontrola;: lata 2007-2016. Badaniami kontrolnymi mogty by¢ objete réwniez dziatania i zdarzenia zaistniate przed

2007 r. i po 2016 ., jezeli miaty bezpo$redni wptyw na zagadnienia objete kontrola.

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,

negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdlnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione albo taka ocena nie

dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene

opisowa, badz uzupetnia ocene ogoing o dodatkowe objasnienie. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano oceng

opisowa,

3 Umowa o dofinansowanie projektu w ramach Osi Priorytetowej 3. Turystyka i przemyst kulturowy MRPO nr.03.01.03-12-068/12-
00XVI/10/FE/13, zawarta 28 lutego 2013 r. pomiedzy Zarzadem Wojewddztwa Matopolskiego a Gming Bukowno — zwana
dalej Umowa.

~



informacji na stronie internetowej oraz wydania przewodnika i mapy turystycznej
w naktadzie po 10 000 egzemplarzy. Nie przedstawiono takze w wystarczajacym zakresie
oferty turystycznej Bukowna mieszkancom obu aglomeracii, tj. matopolskiej i $laskiej, do
ktérych oferta miata by¢ skierowana zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie. Dopiero w toku
niniejszej kontroli przygotowany zostat Plan promocji Letniska Bukowno w2017 r.,
obejmujacy m.in. zamieszczenie ofert oraz informacji na stronie internetowej i w serwisach
turystycznych, nawigzanie wspotpracy z klubami turystyki kajakowej i biurami turystycznymi,
wykonanie projektu organizacji ruchu drogowego oraz zakup i montaz znakéw drogowych
informujacych o sptywie kajakowym, szlakach turystycznych oraz bazie noclegowo-
gastronomiczne;.

Ponadto zdaniem NIK przyjeta dla Projektu metoda obliczania liczby turystéw
korzystajacych z obiektow Projektu byta nieprecyzyjna, gdyz uwzgledniata wytgcznie osoby
korzystajace ze sptywu kajakowego i z positkow w Domu Turysty. Nie uwzgledniata
natomiast 0sdb korzystajacych ze szlakdw pieszych, parkingdw i miejsc postojowych, kiére
udostepniano bezptatnie.

W ocenie NIK w ograniczonym zakresie wykorzystywano mozliwosci zrealizowanego
wramach Projektu sptywu kajakowego rzekg Sztotlg. W latach 2015-2016 splyw
funkcjonowat jedynie w wybrane dni tygodnia, tj. w pigtki oraz weekendy od czerwca do
wrzesnia (odpowiednio: 35 i 41 dni w 2016 r.). Odpowiednie dziatania promocyjne Gminy
i zmiany organizacyjne mogtyby umozliwi¢ turystom skorzystanie ze sptywu rowniez w inne
dni tygodnia, zwtaszcza w okresie wakacyjnym.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Stopien realizacji projektu oraz dziatan wptywajacych
na osiagniecie i utrzymanie jego efektu

Opis stanu Projekt pn. Rozw¢j infrastruktury turystycznej Miasta Bukowno jako element tworzenia
faktycznego ponadlokalnego produktu turystycznego byt realizowany przez Gmine na terenie Bukowna®.
Na jego realizacje wydatkowano 2 228 693,05 zt, w tym 1 230 322,26 zt dotacji.

Celem gtéwnym Projektu byt rozwoj spoteczno-gospodarczy regionu poprzez wykreowanie
nowego produktu turystycznego, tj. Letniska Bukowno, obejmujacego kompleksowg oferte
turystyki miejskiej o charakterze rekreacyjnym. Zatozono, ze zostang zrealizowane zadania
podnoszace zardwno jako$¢ oferty poprzez przystosowanie Letniska Bukowno do absorpcji
ruchu turystycznego, w tym przebudowa czeSci gastronomicznej Domu Turysty, jej
wyposazenie oraz wybudowanie ogélnodostepnego, bezptatnego parkingu i miejsc
postojowych, jak i zadania podnoszace jakoS¢ obszardw turystyki czynnej, kiore
obejmowaty wytyczenie, wyznakowanie i opisanie szlakéw turystycznych, zakup i montaz
elementdéw matej architektury na szlakach turystycznych, organizacje sptywu kajakowego
o dtugosci trasy 3 km?, a takze przygotowanie tablic informacyjnych oraz wydanie mapy
miasta i przewodnika (po 10 tys. egzemplarzy).
Jako cele bezpo$rednie Projektu we wniosku o dofinansowanie wskazano m.in.: stworzenie
kompleksowej oferty turystyki miejskiej o charakterze rekreacyjnym, wytworzenie
ogolnodostepnych miejskich obszaréw rekreacji i odpoczynku oraz stworzenie produktu
turystycznego o walorach poznawczych i wigczenie go do oferty turystyki przyrodnicze;s.
(dowod: akta kontroli str. 221-224, 266-300, 447-450, 514, 520)

4 Projekt realizowano w ramach MRPO lata 2007-2013, O$ Priorytetowa 3. Turystyka i przemyst kulturowy, Dziatanie 3.1. Rozw¢j
infrastruktury turystycznej, Schemat C; Rozw6j produktow i oferty turystycznej regionu.

5 W tym zakup kajakow — 5 szt., wioset — 10 szt., kapokdéw — 10 szt., stojakow — 1 szt., lawety do transportu kajakéw — 1 szt.,
wzmocnienie brzegow rzeki w miejscu rozpoczecia i zakonczenia trasy, utwardzenie terenu.

6 Wsroéd oSmiu celow bezposrednich wskazanych w Projekcie omytkowo: powielono jeden z celdw oraz wpisano jeden dotyczacy
innego Projektu.



Cze$¢ dofinansowania na zadania zwigzane z infrastrukturg wykorzystywang komercyjnie,
tj. cze$¢ gastronomiczng Domu Turysty isptyw kajakowy, w wysokosci 752 601,44 zt
stanowita pomoc publiczng w formie pomocy de minimis’.
Zarzadzanie obiektami powstatymi w wyniku realizacji Projektu?, a takze ich utrzymanie,
Gmina przekazata MOSIR. Sptyw kajakowy i parking przekazano do uzytkowania juz
w okresie letnim 2014 r. (od czerwca do konca sierpnia), tj. jeszcze w trakcie realizacji
Projektu.

(dowod: akta kontroli str. 266-293, 294-320, 413-414, 458-471)

Realizacja Projektu wynikata z potrzeb ustalonych w Planie Rozwoju Lokalnego dla
Bukowna na lata 2007-20139, ktére dotyczylty stworzenia jak najlepszych warunkow do
trwatego wzrostu  przedsigbiorczosci mieszkancéw oraz inwestoréw  krajowych
i zagranicznych, m.in. w sferze turystyki oraz rekreacii, a takze poprawe standardu miejskiej
infrastruktury rekreacyjnej, wypoczynkowej i sportowej. Dla zaspokojenia tych potrzeb ujeto
w tym Planie zadania polegajace na: rozbudowie infrastruktury turystyczne;
i zagospodarowaniu rzeki Sztoty, utworzeniu multimedialnego przewodnika turystyczno-
gospodarczego i wydaniu albumu o Gminie, a takze modernizacji bazy rekreacyjnej
i gastronomiczno-hotelowej Domu Turysty. W ramach Projektu zrealizowano modernizacje
czesci gastronomicznej Domu Turysty i rozpoczeto zagospodarowanie rzeki Sztoly, poprzez
zorganizowanie sptywu kajakowego i szlaku turystycznego Doliny Rzeki Sztoty.

(dowod: akta kontroli str. 415-416,458-471)

Przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie Projektu opracowano Studium wykonalnosci,
w ktérym zidentyfikowano problem niskiej jakosci rynku pracy w Gminie (duze uzaleznienie
od jednego pracodawcy). Wskazano wiec na konieczno$¢ dywersyfikacji rynku pracy,
poprzez tworzenie tzw. przemystu czasu wolnego, wykorzystujgcego zasoby przyrodnicze
Gminy. Zawarta w Studium analiza rynku turystycznego dotyczyta terendéw lezacych
w promieniu do 50 km od Bukowna, obejmujac aglomeracje krakowskg i $Slaska. Jako
potencjalnych klientdw wskazano osoby zamierzajace korzystaC z oferty letnich wakacji
blisko domu oraz z pobytdw jednodniowych, ustalajagc wielko$¢ potencjalnego rynku
turystycznego na okoto 80 tys. turystow rocznie. W zatozonym wskazniku rezultatu przyjeto
osiggniecie ponad stuprocentowe] frekwencji w kazdym z lat okresu trwatosci Projektu,
tj. 81 215 0s6b w 2015 r. i 164 054 osoby (liczac narastajaco) w 2016 .

(dowod: akta kontroli str. 35-142 i 222, 223)

3. Bez wsparcia srodkami UE Gmina nie bytaby w stanie zrealizowa¢ zadar objetych
Projektem w petnym zakresie. Burmistrz podat, ze w takim przypadku wykonana zostataby
jedynie przebudowa cze$ci gastronomicznej Domu Turysty. Pozostate elementy Projektu
bytyby realizowane stopniowo w terminach pdzniejszych.

(dowod: akta kontroli str. 514-520)

4. Podejmujac decyzje o rozpoczeciu Projektu brano pod uwage jego lokalizacje.
W Studium wykonalno$ci dostepnos$¢ do zaplanowanych obiektéw oceniono jako bardzo
dobra. Dotyczyto to gtéwnie komunikacji samochodowej oraz kolejowej. W celu utatwienia
turystom dojazdu samochodami do obiektow, w poblizu przystani poczatkowej sptywu
kajakowego, a takze punktu poczatkowego szlaku turystycznego, zaplanowano
i wybudowano parking oraz miejsca postojowe (tacznie na 115 samochodéw), ktore byty
ogdinodostepne i bezptatne.

(dowdd: akta kontroli str. 76, 98, 165, 221-222, 451-456)

W poblizu zbudowanego parkingu samochodowego, przy przystaniach kajakowych
(nieczynnych w czasie niniejszej kontroli), a takze przy wejsciach na szlaki turystyczne nie
byto zapleczy sanitarnych.

7 Przyznawana zgodnie z Rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 1407 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 352 z 24 12.2013 r. str. 1).

8 Czes¢ gastronomiczna Domu Turysty i parking z miejscami postojowymi; szlaki turystyczne i organizacja sptywu kajakowego.

9 Przyjety uchwatg Rady Miejskiej w Bukownie nr XXXI1/179/2004 z dnia 14 czerwca 2004 r.



Dyrektor MOSIR wyjasnit, ze coroczne zleca ustawienie po jednej przeno$nej toalecie na
przystani poczatkowej i koncowej sptywu w czasie jego funkcjonowania. Nie zlecat
natomiast ustawienia toalet przeno$nych w innych miejscach, w tym m.in. w poczatkowych
i koncowych punktach szlakéw turystycznych, poniewaz w odréznieniu od przystani
kajakowych nie ma tam pracownikbw MOSIR i wystepuje w zwigzku ztym duze
prawdopodobienstwo dewastacji wynajmowanych toalet. Jednocze$nie brak tych toalet przy
Szlakach turystycznych nie powoduje - w jego ocenie - zagroZenia sanitarnego, co wynika
z liczby turystéw.

(dowdd: akta kontroli str. 451-454, 620-622)

Czes¢ gastronomiczna Domu Turysty, przebudowana i wyposazona w ramach Projektu,
znajdowata sie na terenie kompleksu rekreacyjno-sportowego MOSIR przy ul. Spacerowej
w Bukownie, do ktdrej dojazd mozliwy byt drogami powiatowymi ze wszystkich sgsiednich
miast oraz od drogi krajowej nr 94 i autostrady A-4.

(dowdd: akta kontroli str. 84, 451)
5. W zatozeniach Projekt miat mie¢ ponadlokalny charakter oraz wptywaé na spéjng oferte
turystyczng regionu. Oceniajac zakres zainteresowania obiektami powstatymi w ramach
Projektu, w Studium wykonalnosci wskazano na potozenie Bukowna przy wschodniej
granicy Gérno$laskiego Obszaru Przemystowego, stanowigcego - poza rynkiem
matopolskim — ogromny rynek turystyczny. Wskazano takze na mocne zwigzki wielu
mieszkancéw Slaska z Bukownem, m.in. ze wzgledu na poprzednig przynaleznosé
Bukowna do wojewodztwa katowickiego. Okre$lajac szczeg6towy obszar zainteresowania
obiektami powstatymi w ramach Projektu wskazano mieszkafncow wojewddztw: Slaskiego
i matopolskiego. Przy kilkudniowych pobytach nie brano jednak pod uwage mieszkancéw
powiatu olkuskiego, na terenie ktbérego znajduje sie Bukowno, zaktadajac brak ich
zainteresowania lokalnymi atrakcjami turystycznymi.

W opisie przyrody Parku Krajobrazowego Dolinki Krakowskie, znajdujacym sie stronie
internetowej Zespotu Parkdw Krajobrazowych Wojewddztwa Matopolskiego, nie zawarto
zadnych informacji o walorach terenéw udostepnionych w wyniku wytyczenia szlakéw
w ramach Projektu. Stosownie do opisu w Przewodniku wydanym w ramach Projektu cze$¢
jednego ze szlakéw (szlak Diablej Gory) wytyczona zostata na terenie Parku
Krajobrazowego Dolinki Krakowskie, a na jego trasie znajdowaty si¢ kompleksy o wybitnych
walorach krajobrazowych i florystycznych.

(dowdd: akta kontroli str. 78-80, 624, 634-637)

Burmistrz wyjasnit, ze przewiduje rozszerzenie wspditpracy z gminami wojewddztwa
$laskiego nalezacymi do Zwigzku Gmin Jurajskich oraz podjecie wspétpracy z Matopolskg
Organizacjg Turystyczng i Slaska Organizacjg Turystyczna.

(dowdd: akta kontroli str. 605-608)

W okresie trwatosci Projektu, odnotowano wzrost liczby osob korzystajacych z czesci
noclegowej Domu Turysty z 2 522 os6b w 2015 . do 4 266 oséb w 2016 r. Znikoma liczba
gosci hotelowych w 2014 r. (229 os6b) wynikata z czasowej niedostepnosci obiektu z uwagi
na prowadzong wowczas przebudowe tej czesci Domu Turysty'0,

(dowod: akta kontroli str. 383)

6. We wniosku o dofinansowanie Projektu przyjeto trzy wskazniki produktu, tj.:

- wybudowanie szlakéw turystycznych (szlaki piesze i sptyw kajakowy) o tacznej
dtugosci 33 km,

- wybudowanie dwdch obiektow turystycznych i rekreacyjnych, tj. sptywu i parkingu,

- rozbudowanie, przebudowanie i zmodernizowanie Domu Turysty. Wskaznik ten
obejmowat przebudowe czesci gastronomicznej i jej wyposazenie, a uszczegdtowiony
zostat w opisie zadan zawartych we wniosku o dofinansowanie.

W wyniku realizacji Projektu wskazniki produktu zostaty osiggniete. 1Z nie zgtaszata uwag

w tym zakresie.

10 MOSIR w czasie kontroli NIK dysponowat 40 miejscami noclegowymi.



(dowdd: akta kontroli str. 222, 298, 362-378)

Poza trzema wskaznikami produktu we wniosku zostaty okreslone dwa wskazniki rezultatu:

- liczba korzystajacych z wybudowanych obiektow, tj. 81 215 osdb w 2015 r., 164 054
osoby w 2016 r., 248 550 osob w 2017 r., 334 736 osdb w 2018 r. i 422 646 oséb
w2019r.,

- utworzenie w latach 2015-2019 jednego statego stanowiska pracy, na ktorym
przewidywano zatrudnienie w obiekcie Domu Turysty dodatkowej osoby — pracownika
zaplecza kuchennego.

Warto$ci tych wskaznikow zostaty ustalone na podstawie danych opisanych w Studium
wykonalno$ci.

W pierwszym roku po zakonczeniu realizacji Projektu, tj. w 2015r. nie zostat osiggniety
zaden wskaznik rezultatu. W 2016 r. wykazano realizacje wskaznika dotyczacego liczby
korzystajacych z obiektéw na poziomie 30,2% jego warto$ci (narastajaco od poczatku
2015r.) oraz utworzono jedno state miejsce pracy, j. zrealizowano drugi ze wskaznikow
rezultatu.

Gmina nie pozyskiwata danych dotyczacych rzeczywistej, tacznej liczby wszystkich oséb,
ktére skorzystaty z obiektow powstatych w ramach Projektu. Do ustalenia wskaznika
rezultatu postuzono sie ewidencjg osdb, ktére skorzystaty ze splywu'' oraz ewidencjg
sprzedanych positkéw, przygotowanych w czesci gastronomicznej Domu Turysty'2. We
wniosku nie okre$lono metodologii ustalenia liczby osob korzystajacych z obiektow
powstatych w wyniku realizacji Projektu. Zatozono, ze weryfikacja realizacji wskaznikéw
nastapi na podstawie rocznego sprawozdania dyrektora MOSIR.

W latach 2015-2016 ograniczono zakres $wiadczenia ustug zwigzanych ze sptywem
kajakowym, ktory w 2014 r."3 funkcjonowat w niemal wszystkie dni okresu letniego (58 dni od
czerwca do sierpnia). Skorzystato wtedy z niego 910 osdéb. W latach 2015-2016 sptyw
funkcjonowat jedynie w wybrane dni tygodnia, tj. w pigtki oraz weekendy od czerwca do
wrzesnia (odpowiednio 35 dniw 2015 . i 41 dniw 2016 r.) i skorzystato z niego odpowiednio
118411 182 osob.

(dowdd: akta kontroli str. 299, 382, 483-485, 513, 566)

Burmistrz wyjasnit, ze ograniczenie okresu funkcjonowania sptywu kajakowego do
weekenddéw w kazdym tygodniu wakacji dokonane zostato z uwagi na zbyt duze koszty
funkcjonowania splywu w sezonie letnim 2014 r. Wskazat takze na zgtaszane przez
korzystajacych ze sptywu pojawianie sie znacznego zmetnienia wody wprowadzanej do rzeki
Sztoty w rejonie przystani poczatkowej sptywu kajakowego w dni powszednie, ktdre
spowodowane byto prowadzonym w tych dniach wydobyciem rudy cynku i ofowiu w Kopalni
Pomorzany. W weekendy — wg wyjadnienia Burmistrza — woda oczyszczata sie stopniowo.
(dowdd: akta kontroli str. 413, 514, 520, 526)

Zmiany w schemacie organizacyjnym MOSIR zwiekszajace o jedno liczbe stanowisk pracy
w Dziale Hotelersko-Gastronomiczno-Turystycznym dokonane zostaty dopiero od 1 stycznia
2016 r. Dyrektor MOSIR, zobowigzany przez Burmistrza do realizacji zapiséw umowy
o dofinansowanie, zwigkszyt liczbe etatéw na stanowisku bufetowa-kelner-kucharz, tj. innym
niz opisane we wniosku o dofinansowanie. Pracownicy na ww. dodatkowym stanowisku
zatrudnieni byli w latach 2016 i 2017 na podstawie umoéw na czas okreslony, nie dtuzszy niz
jeden rok.

Z ustalen NIK wynikato, ze do obstugi sptywu kajakowego MOSIR zatrudniat jednak rozne
osoby na podstawie 14 umow zlecen na okresy nie dtuzsze niz jeden miesigc'.

Ponadto w MOSIR zatrudnione byly w 2015r. dwie osoby na stanowisku pomocy
kuchennej'™ ale na podstawie umowy 0 zorganizowanie stazu dla bezrobotnych, zawartej

"W 2015r.-1 184 osob aw 2016 1. — 1 182, tj. tacznie 2 366 osob.

12 Liczbe osdb korzystajacych oszacowang na podstawie wydanych positkéw ustalono na poziomie 16 786 w 2015r. i 30 712
w 2016 r.; liczba ta nie objefa liczby oséb uczestniczacych w zorganizowanych imprezach okoliczno$ciowych.

3 Uruchomienie sptywu dokonane zostato jeszcze przed zakorczeniem realizacji pozostatych zadan projektu.

4w okresie od 28 czerwca 2015 r. do 13 wrze$nia 2015 .



z Dyrektorem Powiatowego Urzedu Pracy w Olkuszu oraz w zwigzku ze zobowigzaniami
zawartymi w tej umowie.
(dowdd: akta kontroli str. 385-397, 550-565, 609)

W sprawozdaniu w zakresie monitorowania Projektu w okresie trwatosci za 2015 r.16
podano, ze osiggnieto wskaznik utworzenia jednego statego miejsca pracy, a w informacji
pokontrolnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego'” podano m.in., Ze na
podstawie dokumentow przedstawionych w Urzedzie Miasta Bukowno (umowa o prace, listy
uczestnikow) oraz oswiadczenia Beneficjenta ustalono ze wskazniki rezultatu za rok 2015
Zostafy osiggniete w nastepujgcych wartosciach: (...) Liczba statych migjsc pracy
utworzonych w wyniku realizacji projektu — 1 etat (2 osoby zatrudnione na stanowisku
obstugi sptywu w okresie czerwiec-wrzesien).

(dowdd: akta kontroli str. 337-340, 362-378,

Burmistrz w wyjasnieniu stwierdzit, ze brak realizacji wskaznika rezultatu w postaci
utworzenia statego miejsca pracy w 2015r. rekompensowano zatrudnieniem dwéch
stazystdw na czas oznaczony na stanowiskach pomoc kuchenna. Ich zatrudnienie
spowodowane  bylo  zwigkszonym  zainteresowaniem  ustugami  hotelarsko-
gastronomicznymi.

(dowdd: akta kontroli str. 605-606)

7. Planowang liczbe osob, ktére do korca 2015 r. skorzystajg z obiektow powstatych
w wyniku realizacji Projektu (81 215 osdb) okre$lono na podstawie przyjetego w Studium
wykonalno$ci zatozenia, ze zainteresowanych Projektem bedzie 3,5% osob zamieszkatych
na obszarze czesci wojewodztw $laskiego i matopolskiego w odlegtosci do 50 km od
Bukowna. Liczby zainteresowanych obiektami w kolejnych latach trwato$ci Projektu
ustalono w oparciu o zatozenie corocznego wzrostu zainteresowania o 2%. Faktyczne
zainteresowanie obiektami powstatymi w ramach Projektu nie przekroczyto w 2016 r. 30,2%
zaktadanej liczby (164 054 osob).

(dowdd: akta kontroli str. 17, 166, 299, 383)

Burmistrz wyjasnit, ze w wyniku przegladu wskaznikéw rezultatu uznano podejmowane
dotychczas dziatania za nieprzynoszace oczekiwanych rezultatdw. Zobowigzat w zwigzku
ztym dyrektora MOSIR do opracowania planu promocji Letniska Bukowno na 2017 r.
Opracowany w czasie niniejszej kontroli plan zawierat dziatania wyszczegolnione
w 13 punktach, w tym m.in.: przygotowanie imprez i rajdéw po gminnych szlakach
turystycznych oraz wykonanie filmu reklamujacego o$rodek MOSIR.

(dowdd: akta kontroli str. 514-516, 520-527, 524, 572, 576)

8. Gmina dwukrotnie poinformowata |Z o zmianach dotyczacych Projektu™. Zmiany
dotyczyly wartoSci catkowitej Projektu i wynikaty z zakoriczenia postepowan o udzielenie
zambwienia publicznego. Ostatnig umowe, dotyczacg wydrukowania map i przewodnikéw,
zawarto 12 listopada 2014 r. Ponadto z uwagi na inny status podmiotu wykonujacego
umowe (osoba fizyczna zamiast osoby prawnej) przeniesiono zaplanowang kwote VAT do
warto$ci netto Projektu. Zweryfikowano takze koszty zarzadzania Projektem, korygujac
wykryty btad w obliczeniach (zmniejszenie 0 2,6 tys. Z4).

IZ nie wyrazita zgody na zwigkszenie kosztéw wentylacji kuchni (o 8,5 tys. zt). Zmiany
zaakceptowane przez IZ zostaty uwzglednione w aneksie do umowy o dofinansowanie
zawartym 17 marca 2015r. Aneksem tym zmniejszono warto$¢ Projektu z kwoty
3 348 496,02 zt do 2 228 693,05 zt.

(dowod: akta kontroli str. 288-293, 625-633)

5 Umowy te zawarte zostaly na czas okreslony, tj. od 21 kwietnia 2015 r. do 20 wrze$nia 2015 r. oraz od 22 wrze$nia do
31 grudnia 2015r. Do ich zawarcia na czas nie krotszy niz 3 miesigce MOSIR zobowigzany byt umowg z Powiatowym
Urzedem Pracy w Olkuszu na podstawie ktorej pracownicy ci zatrudnieni byli w MOSIR na tym stanowisku.

16 Podpisane przez Burmistrza w dniu 18 listopada 2016 .

17 przeprowadzonej w sierpniu 2015 r a sporzadzonej przez IZ w dniu 7 wrzesnia 2015 r.

18 15 grudnia 2014 r., 23 stycznia 2015 r.



9. Gmina monitorowata osigganie wskaznikéw Projektu. Dane o wskaznikach osiggnietych
w 2015 r., wykazane w sprawozdaniu z monitorowania Projektu, podano na podstawie
dokumentéw isprawozdan MOSIR. Liczbe o0sob, ktore skorzystaty z obiektow
wybudowanych w ramach Projektu podano na podstawie zapiséw w dziennikach sptywu
kajakowego, a korzystajacych z czesci gastronomicznej Domu Turysty — na podstawie ilosci
wykonanych ustug gastronomicznych. Nie dokonywano natomiast pomiaru liczby oséb
korzystajacych z pozostatych obiektéw powstatych w wyniku realizacji Projektu (szlakéw
turystycznych i parkingu), ktore udostepniano bezptatnie.

(dowdod: akta kontroli str. 362-365, 381-384, 465, 483-485, 577-578)

Burmistrz wyjasnit, ze w celu monitorowania wskaznika liczby korzystajacych ze szlakéw
polecit dyrektorowi MOSIR zaproponowanie wspdtpracy ze szkotami ponadgimnazjalnymi
z terenu powiatu olkuskiego, ksztatcacymi na kierunkach turystyka, w zakresie badania
ruchu turystycznego na szlakach pieszych.

(dowdd: akta kontroli str. 525)

10. Okreslajac w Studium wykonalno$ci obszar, ktérego mieszkarncy bedg zainteresowani
obiektami powstatymi w wyniku realizacji Projektu wskazano m.in. sze$¢ miast
z wojewodztwa $laskiego. Ustalenie takiego zakresu zainteresowania produktem Projektu
zapewnia spetnianie zatozen ustalonych dla MRPO, {j. preferowania projektow stuzacych
przycigganiu turystow spoza regionu.

(dowdd: akta kontroli str. 79, 253-262)

11. Cele Projektu byty zgodne z celami gtownymi Strategii Rozwoju Wojewddztwa
Matopolskiego w latach 2011-2020" oraz celami operacyjnymi, ustalonymi w Planie
Rozwoju Lokalnego dla Miasta Bukowno. Dziatania w ramach tego planu obejmowaty:
poprawe standardu m.in. obstugi turystow, budowe i modernizacje ogolnodostepnych
obiektow oraz urzadzen kulturalnych, sportowych, rekreacyjnych i wypoczynkowych, a takze
organizacje imprez kulturalnych i sportowo-rekreacyjnych zaréwno dla mieszkancow jak
i turystéw.

(dowdd: akta kontroli str. 415-445)

12. Rezultaty Projektu byly uzyteczne i trwate. W czasie kontroli NIK wszystkie obiekty,
oprécz dziatajacego sezonowo sptywu kajakowego, byty dostepne dla turystéw. Od 2015 .,
tj. pierwszego roku po zakorczeniu realizacji Projektu, funkcjonowat parking, miejsca
postojowe, szlaki turystyczne i cze$¢ gastronomiczna Domu Turysty. W latach 2014-2016
sptyw kajakowy dziatat w okreslone dni w okresie letnim.

(dowdd: akta kontroli str. 451-456, 513)

13. Obiekty powstate w wyniku realizacji Projektu byty dostosowane do potrzeb turystow.
Dostep do parkingu, miejsc postojowych i szlakow turystycznych byt nieograniczony. Sptyw
kajakowy byt czynny w okresach letnich lat 2014-2016 jedynie przez cze$¢ dni tygodnia
(gtownie weekendy) w godzinach od 10% do 18%. W 2016 r. w czesci gastronomiczne;
Domu Turysty przygotowano okoto 30,4 tys. positkdw, tj. niemal o 81% wiecej niz w 2015r.
Z positkdw tych korzystali nie tylko goscie czesci hotelowej Domu Turysty, ale i inni
konsumenci®, dla ktérych przygotowywano szybkie dania. We wniosku o dofinansowanie
nie okreslono zakresu ustug $wiadczonych w czesci gastronomicznej Domu Turysty oraz
zasad funkcjonowania sptywu kajakowego, w zwigzku z tym w kontroli przeprowadzonej
przez |Z nie odniesiono si¢ do tych zagadnien.

(dowdd: akta kontroli str. 577-578)

19 Strategia, stanowigca zatacznik do Uchwaty nr XII/183/11 Sejmiku Wojewo6dztwa z 26 wrze$nia 2011 r. obejmowata m. in.
poprawe standardu m.in. obstugi turystéw, budowe i modernizacje ogdlinodostepnych obiektéw oraz urzadzer sportowych,
rekreacyjnych i wypoczynkowych. Wyznaczony zostat cel strategiczny Uzyskanie wysokiej atrakcyjnosci Matopolski
w obszarze przemystow czasu wolnego dzieki wykorzystaniu potencjatu dziedzictwa regionalnego i kultury, a wsrod
kluczowych dziatar zmierzajacych do uzyskania tego celu wymieniono mi.in. wspieranie turystyki.

2 Uczestnicy rajdu rowerowego, osoby korzystajace z basenu kapielowego.



14. taczna liczba osob, w przypadku ktorych udokumentowano skorzystanie z obiektow
powstatych w wyniku realizacji Projektu, stanowita cze$¢ liczby os6b korzystajacych
z obiektow rekreacyjnych i sportowych MOSIR. Wg informacji uzyskanej od Dyrektora
MOSIR z ustug czesci gastronomicznej Domu Turysty isptywu kajakowego w 2015r.
skorzystato 17 970 osdb, tj. 16% sposrod 112,2 tys. klientow MOSIR, a w 2016 r. z tych
obiektow korzystato 31 894 osob, tj. 23% klientow MOSIR. Najwigksza liczba klientow
MOSIR korzystata z basenu kapielowego (odpowiednio w tych latach 48,7 tys. oséb
i 51,4 tys. osdb). Z ustug hotelowych w Domu Turysty skorzystaly w tym okresie
odpowiednio 2 522 osoby i 4 266 oséb. Ich liczba w 2016 r. byta jednak nizsza od liczby
gosci w 2013 r., wynoszacej 4 859 osdb.

(dowdd: akta kontroli str. 382-384)

Burmistrz stwierdzit, ze nowy produkt turystyczny, powstaty w ramach Projektu, wptynat
takze na wzrost liczby korzystajacych z obiektow rekreacyjnych przebudowanych
i zmodernizowanych bez udziatu $rodkéw unijnych, a takze na wzrost liczby klientéw innych
ustugodawcow dziatajacych na terenie Bukowna. Jako przyktad wskazat miejscowq
lodziarnie zlokalizowang w poblizu sptywu kajakowego. Lodziamni tej Kapituta Nagrody
Gospodarczej Miasta Bukowno przyznata w 2015 r. nagrode, uwzgledniajac poprawe
wyniku ekonomicznego.

(dowdd: akta kontroli str.404-405,451-456

15. Jak wskazat Burmistrz, w trakcie realizacji Projektu problemem byto uzyskanie zgody na
uzytkowanie cze$ci gastronomicznej Domu Turysty spowodowane prowadzong réwnolegle
modernizacjg bazy hotelowe;.

(dowod: akta kontroli str. 607)

16. Obiekty powstate w wyniku realizacji Projektu oraz zakupione wyposazenie, zgodnie ze
zobowigzaniami  umownymi dotyczacymi trwatoSci  Projektu?!, zostaly przekazane
w uzytkowanie i utrzymanie MOSIR.

(dowdd: akta kontroli str. 266, 285, 304, 305, 344-357)

17. Okres trwatosci Projektu przewidziano do 11 grudnia 2020 r. Do czasu zakonczenia
niniejszej kontroli obiekty powstate w wyniku realizacji Projektu i zakupione wyposazenie
byly uzytkowane zgodnie z przeznaczeniem.

(dowdd: akta kontroli str. 451-454)

18. W zwigzku z uruchomieniem sptywu kajakowego jeszcze przed zakoficzeniem realizacji
pozostatych zadan Projektu, MOSIR juz od 2014 r. ponosit wydatki na jego utrzymanie.
Wynosity one w latach 2014-2016 odpowiednio: 20,7 tys. zt, 188,3 tys. zt i 246,8 tys. zi,
(wynagrodzenia pracownikéw, zakupy materiatow i uzupetnienie brakujacego i zuzytego
wyposazenia, jego konserwacja, wynajem toalet przenosnych, ustawianych na przystaniach
sptywu kajakowego). Na 2017r. MOSIR zaplanowat ponadto wydatki na zakup
zniszczonych i brakujgcych tablic informacyjnych oraz tawek i koszy na $mieci, ustawianych
na szlakach turystycznych.

(dowdd: akta kontroli str. 566-569)

Czg$¢ gastronomiczna Domu Turysty byta czynna i przygotowywano w niej positki.
W czasie ogledzin (ok. godz. 10) zrestauracji, w ktorej przygotowano 32 miejsca, nie
korzystat zaden konsument. Jak wyjasnit Dyrektor MOSIR w sezonie letnim jest mozliwo$¢
dostawienia 20 dodatkowych miejsc w okresie wzmozonego ruchu turystycznego. Na
stronie internetowej nie wskazano godzin otwarcia restauracji natomiast powielono
informacje widniejaca na tablicy poczatkowej sptywu: ,Spfyw czynny od 11.06 do
04.09.2016 r. w pigtki, soboty, niedziele w godz. 10-18". Szlaki piesze, parking i miejsca
postojowe byty dostepne catodobowo. Nieczynny byt sptyw kajakowy, uruchamiany przez
MOSIR tylko w okresie letnim. Nad stanem technicznym szlakéw pieszych czuwa pracownik

21 Zgodnie z rozdziatem D.12 Trwato$¢ projektu wniosku o dofinansowanie, ktéry stosownie do § 24 umowy o dofinansowanie
Projektu z 28 lutego 2013 r. byt jej integralng czescia.



MOSIR, ktéry raz w roku dokonywat przegladu szlakéw. W latach 2015-2016 nie
stwierdzono nieprawidtowos$ci. Zrealizowana w ramach Projektu inwestycja byla
zabezpieczona przed niszczeniem poprzez zdemontowanie 20% elementéw wyposazenia
szlakow, a cze$¢ gastronomiczna bylta dostepna w godzinach pracy Domu Turysty.
Wyposazenie szlakow - jak wyjasnit Dyrektor MOSIR - poza okresem letnim
przechowywano w magazynie w celu uchronienia przed dewastacjq i dokonania napraw.
Inwestycja zrealizowana w ramach Projektu byta wykorzystywana w okresie letnim poza
czeScig gastronomiczng Domu Turysty. W niej przygotowywano wyzywienie dla gosci,
w tym positki abonamentowe i dla grup sportowych korzystajacych z noclegdw w Domu
Turysty takze poza okresem letnim. Wskaznik wykorzystania miejsc hotelowych wynosit:
45,09% w 2013 r., 36,89% w 2014 r., 31,47% w 2015r., 38,32% w 2016 r. a na 2017 r.
przewidywane jest oblozenie na poziomie 45% (na podstawie rezerwacji). Wskazniki te
Swiadczg o tym, ze zrealizowany Projekt nie miat wptywu na zwiekszenie liczby turystow
korzystajacych z Domu Turysty.

(dowdd: akta kontroli str. 404-405, 451-456, 644-646)

19. Umowa nie przewidywata etapowania inwestycji i kontynuowania zadania w przyszto$ci.
(dowod: akta kontroli str. 266-320)

20. Promocje obiektow powstatych w ramach Projektu prowadzono za po$rednictwem prasy
lokalnej (Glos Bukowna i Przeglad Olkuski) oraz regionalnej (Gazeta Krakowska). We
wspbtpracy z Zwigzkiem Gmin Jurajskich Gmina prezentowata Projekt takze na targach
turystycznych?2, Gmina uczestniczyta w XVII plebiscycie Gazety Krakowskiej pn. Wielkie
odkrywanie Matopolski. Przewodnik turystyczny i mapki zostaly przekazane Miejskiej
Bibliotece Publicznej w Jaworznie oraz punktom informacji turystycznej w Olkuszu
i Chrzanowie. Oferty pobytowe w Domu Turysty zamieszczano na portalach internetowych.
Miejski Osrodek Kultury w Bukownie corocznie organizowat rajdy NORDIC Walking po
trasach szlakow wytyczonych w ramach Projektu, a takze bieg uliczny o puchar Burmistrza
i rodzinny rajd rowerowy, w trakcie ktorych promowane byty atrakcje turystyczne Bukowna.

(dowdd: akta kontroli str. 79-80, 527)

Na stronie internetowej Urzedu znajdowaty sie opisy aktualnych produktéw powstatych

w wyniku zrealizowania Projektu, w tym:

— Przewodnik po gminnych szlakach turystycznych, zawierajgcy opis szlakow
wytyczonych i oznakowanych w ramach ww. programu oraz obiektéw MOSIR, sptywu
kajakowego, parkingu i restauracji Domu Turysty;

— szczegobtowy opis sptywu kajakowego po rzece Sztota.

Dostep do tych informacji mozliwy byt jednak w wyniku aktywowania dwoch sposrdd az
51ikon w prawym menu strony internetowej Urzedu. Ponadto strona ta nie zawierata
odrebnej zaktadki wymaganej na podstawie Podrecznika Beneficjenta?s. Zaktadka
o produktach Projektu zostata utworzona dopiero w czasie niniejszej kontroli. Zamieszczone
w niej informacje byly lakoniczne i czesciowo nieaktualne, tj. dotyczyly godzin otwarcia
sptywu kajakowego w 2016 r. oraz nie zawieraty godzin otwarcia cze$ci gastronomicznej
Domu Turysty. Brak byto takze informacji o mozliwosciach dojazdu transportem publicznym.

(dowdd: akta kontroli str.488, 496, 528-531)

Burmistrz wyjasnit, ze podjete zostang starania w celu petniejszej promocji internetowe;
obiektow powstatych w ramach Projektu, w tym na stronie internetowej Bukowna i MOSIR.
Wskazat takze na promowanie w latach 2015-2016 produktu Projektu we wspdtpracy ze
Zwigzkiem Gmin Jurajskich na siedmiu targach krajowych izagranicznych. Wyja$niajac
przyczyny niewystarczajacych staran w zakresie rozpropagowania produktu Projektu na
obszarze wojewddztw matopolskiego i $Slaskiego, ktére wg wniosku o dofinansowanie
stanowity jego rynek, zapowiedziat rozszerzenie wspotpracy z gminami wojewddztwa

2 Promocje na targach turystycznych prowadzono na terenie wojewddztwa $laskiego (jeden raz w 2015 r. i dwa razy w 2016 r.).
23 Podrecznik Beneficienta - Promocja projektu wspoffinansowanego ze $rodkéw Matopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego ust. 1.2 Zasady promociji projektu
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slaskiego, nalezacymi do Zwigzku Gmin Jurajskich i zobowigzanie dyrektora MOSIR do
wspotpracy z Matopolskg Organizacjg Turystyczng i Slaskg Organizacjg Turystyczna.
dowod: akta kontroli str. 504-512, 515-516, 527-531, 607-608)

21. W latach 2013 — 2016 wzrosty przychody MOSIR z 741,9 tys. zt w 2013 r. do 925,7 tys.
zt w 2015r. i 1047,0 tys. zt w2016 r. Przychody z dziatalnosci czesci gastronomicznej
Domu Turysty, rozbudowanej i zmodernizowanej w ramach Projektu, wzrosty z 107,2 tys. zt
w 2013 r. do 154,0 tys. zt w 2015 r. i 300,0 tys. zt w 2016 r. W 2014 r. zaréwno przychody
zfacznej dziatalnoSci MOSIR, jak i jego dziatalnoSci gastronomicznej byly najnizsze
(odpowiednio 503,9 tys. zti 2,2 tys. zt) co byto zwigzane z trwajacymi robotami przebudowy
basenu®* i Domu Turysty. Poza wzrostem przychodow MOSIR iwzrostem liczby
przygotowywanych positkéw nie przedstawiono do kontroli danych $wiadczacych o rozwoju,
w badanym okresie, ruchu turystycznego zwigzanego ze zrealizowanym Projektem.
Wskaznik wykorzystania miejsc noclegowych w Domu Turysty w latach 2013-2016
$wiadczy, ze nie nastapit wzrost zainteresowania pobytami po zrealizowaniu Projektu.

Zaplanowane w ramach Projektu przygotowanie produktu turystycznego o walorach
poznawczych i wiaczenie go do oferty turystyki przyrodniczej nie zostalo w petni
zrealizowane. W ramach realizacji Projektu ograniczono sie¢ do umieszczenia informacji
o0 aspektach zwigzanych z przyrodg na szlakach spacerowo-edukacyjnych bedacych
czescig szlakow pieszych wytyczonych zgodnie z Umowa. Nie wykorzystano natomiast
innych mozliwo$ci, chociazby takich jakie niesie m.in. potozenie geograficzne czesci Gminy
Bukowno na obszarze Parku Krajobrazowego Dolinki Krakowskie. Tymczasem na stronie
internetowej Zespotu Parkéw  Krajobrazowych Wojewddztwa Matopolskiego nie
zamieszczono zadnej informacji 0 wytyczonym na terenie szlaku pieszym Diablej Gory.
Nie podjeto dziatan zmierzajacych do zwigkszenia wiedzy i $wiadomosci mieszkancéw
o wlasnej tradycji oraz wigczenia obiektu do ogoinopolskich programéw dydaktycznych
ograniczajgc sie do przekazania przewodnikéw do dwdch miejscowych szkét.

(dowdd: akta kontroli str. 381, 383, 384)

Burmistrz stwierdzit, ze: ,Realizacja kontrolowanego projektu (...) wplyneta w sposob istotny
ha rozwdj ruchu turystycznego w Bukownie. Znaczna czesS¢ tego ruchu, zwifaszcza na
Szlakach turystycznych, nie byfa dotad mierzona. Ulegnie to zmianie w zwigzku
Z planowanym przeze mnie dokonaniem badania nateZenia ruchu na Sszlakach
turystycznych w ramach wspdfpracy, ktora podjeta zostanie ze szkotami ksztatcgcymi
uczniow na kierunkach zwigzanych z turystyka.

W mojej ocenie na etapie wyboru wnioskw potencjalni beneficjenci powinni miec
mozliwos¢ samodzielnego decydowania o ksztafcie oferty na bazie, na ktdrej bedq
rozwijane ustugi turystyczne.”

(dowod: akta kontroli str. 605-607)

22. Po zakonczeniu realizacji Projektu nie wprowadzono nowych ustug turystycznych.
Natomiast w latach 2014-2016 wzrosta liczba 0sob korzystajacych z obiektow rekreacyjnych
i sportowych MOSIR, w tym szczegdlnie z basenu kapielowego®. Wzrost liczby sptywow
z457 w2014 r. do 604 w 2015 r. i 663 w 2016 r. byt mozliwy m.in. dzigki zakupieniu w maju
2016 r. dodatkowych sze$ciu kajakdw ze $rodkdéw wiasnych MOSIR.

(dowod: akta kontroli str. 381-384)

23. W wyniku kontroli przeprowadzonej przez IZ w 2015 r. nie stwierdzono nieprawidtowosci
i nie sformutowano zalecer pokontrolnych. W informacji pokontrolnej® podano, ze na
podstawie dokumentow przedstawionych w Urzedzie Miasta Bukowno (umowa o prace, listy
uczestnikow) oraz oswiadczenia Beneficjenta (...) ustalono, ze wskazniki rezultatu za rok
2015 zostaly osiggniete w nastepujacych warto$ciach: (...) ,Liczba stafych miejsc pracy
utworzonych w wyniku realizacji projektu” — 1 etat, (...) 2 osoby zatrudnione na stanowisku
obstugi sptywu w okresie czerwiec-wrzesien.

% Realizacja poza Projektem
25 Rozbudowanego w 2014 r. bez wykorzystania $rodkéw uzyskanych w ramach Projektu.
% |nformacja pokontrolna sygnatura akt: FE-V.44.79.2015
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(dowod: akta kontroli str. 337-343 i 446)

Jedno state miejsce pracy przewidziane zostato w Projekcie dla pracownika zaplecza
kuchennego. State miejsce pracy zostato utworzone dopiero z dniem 1 stycznia 2016 r.
(zwiekszono plan etatow w MOSIR) i zatrudniono jedng osobe na stanowisku bufetowa-
kelner-kucharz.

(dowdd: akta kontroli str. 166, 394, 554, 609)

24. W ewidencji skarg Urzedu nie odnotowano skarg lub wnioskéw dotyczacych
funkcjonowania obiektow powstatych w wyniku realizacji Projektu.

(dowdd: akta kontroli str. 444)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowos¢:

Na wiasnej stronie internetowej Gminy brak bylo specjalnej zaktadki, podstrony lub
odrebnego serwisu, ktorego celem bytoby pokazanie jak najszerszemu gronu odbiorcow
informacji o pozostatych produktach powstatych w wyniku zrealizowania Projektu, w tym
szczegdlnie o szlakach turystycznych, mimo Ze byto to wymagane na podstawie ust. 1.2
czesci Podrecznika Beneficjenta pt. Promocja projektu wspotfinansowanego ze $Srodkéw
Matopolskiego Programu Operacyjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 488-499)

Burmistrz wskazat na zamieszczenie (w trakcie kontroli NIK) na stronie internetowej Gminy
informacji o szlakach turystycznych i o zorganizowaniu sptywu kajakowego oraz informacji
na stronach internetowych MOSIR. Zapowiedziat takze podjecie dziatan w celu petniejszej
promocji internetowej produktow Projektu, w tym poszerzenia informacji na stronie
internetowej Urzedu. Wyjasnit takze, iz ustugi dostgpne dzieki obiektom powstatym
w wyniku realizacji Projektu bedg skuteczniej oferowane potencjalnym klientom w zwigzku
z opracowaniem planu promociji na 2017 r. przez dyrektora MOSIR.

(dowdd: akta kontroli str. 515,528,606)

2. Wspétpraca i komunikacja w dziedzinie turystyki,
w zwiazku z jej wsparciem srodkami UE

Na etapie wyboru Projektu i w trakcie jego realizacji Gmina dziatata samodzielnie. Burmistrz
wyjasnit, ze nie widziat potrzeby wspotpracy na tych etapach realizacji, poniewaz Projekt byt
prowadzony na obszarze charakterystycznym dla Bukowna i stanowit zindywidualizowang
oferte opartg o istniejgce zasoby. Dopiero w przysztosci planowane jest podjecie
wspotpracy z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego, z Matopolskg Organizacijg
Turystyczna, Slaska Organizacjq Turystyczng oraz ze szkotami ponadgimnazjalnymi
z terenu powiatu olkuskiego, ksztatcacymi na kierunkach turystycznych. Burmistrz wskazat
rowniez, ze Gmina przygotowuje projekt wspdtfinansowany ze $rodkdéw w dyspozycii
Lokalnej Grupy Dziatania ,Nad Biata Przemszg’ obejmujacy budowe wiaty na terenie
MOSIR w Bukownie i zakup melexa do transportu kajakéw, wykorzystywanych do potrzeb
sptywu powstatego w ramach Projektu, i korzystajacych z nich turystow.
W sprawie utrzymania i rozwoju Projektu byty organizowane spotkania z przedstawicielami
1Z.

(dowdd: akta kontroli str. 525-529,607-608)

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza |zba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli?’, wnosi o:

2 Dz.U.z2017 r., poz. 524
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania uwag
i wykonania
whioskow

1) realizacje zapowiedzianych w trakcie kontroli dziata organizacyjnych i promocyjnych
Letniska Bukowno;

2) rozwazenie mozliwo$ci udostepnienia w szerszym zakresie mozliwosci skorzystania ze
sptywu rzekg Sztota, zwtaszcza w okresie wakacyjnym.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystagpienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezeh do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezeh w cato$ci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, 11 maja 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie
Kontroler
zup.
Andrzej Trybowski Marcin Kope¢
Gtéwny specjalista kontroli paristwowe; Wicedyrektor
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