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|. Dane identyfikacyjne kontroli

D/16/507 — Wsparcie ruchu turystycznego z funduszy Unii Europejskiej’

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Krakowie

Barbara Guga, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/168/2016 z dnia 1 grudnia 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1)

Urzad Miasta i Gminy Szczawnica, ul. Szalaya 103, 34-460 Szczawnica (dalej: Urzad lub
Miasto)

Grzegorz Niezgoda, Burmistrz Miasta i Gminy Szczawnica (dalej: Burmistrz)
(dowdd: akta kontroli str. 2-5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Miasto i Gmina Szczawnica realizowato Projekt ,Wzrost atrakcyjnosci turystycznej
Szczawnicy i Le$nicy — miast pogranicza polsko-stowackiego poprzez rozbudowe
infrastruktury turystycznej” (Projekt). Warto$¢ catkowita Projektu wyniosta 2.149.370,54 Euro,
w tym kwota dofinansowania 1.124.137,17 Euro. Warto$¢ przyznanego dofinansowania dla
Miasta wyniosta 512.026,03 Euro?.

Realizacja Projektu byta zgodna z zatozeniami Programu Wspdipracy Transgraniczne;
Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka 2007-2013 (POWT) oraz z celami
okre$lonymi w Strategii Rozwoju Miasta Szczawnica na lata 2007-2013 oraz w Strategii
Rozwoju Gospodarczego Miasta i Gminy Szczawnica na lata 2015-2020. Projekt wpisywat
sie rowniez w cele dotyczace turystyki okreSlone w Strategii Rozwoju Wojewddztwa
Matopolskiego oraz w Matopolskim Regionalnym Programie Operacyjnym¢.

W ramach perspektywy finansowej 2007-2013, Miasto opracowato siedem projektow
z zakresu rozwoju turystyki i produktu uzdrowiskowego oraz pozyskato $rodki na ich
realizacje (w tym piec projektow wspotfinansowanych z POWT). Zatozenia kontrolowanego
Projektu bylty spojne z innymi realizowanymi projektami i uktadaty si¢ w logiczny ciag
powigzanych ze sobg dziatan, ktérych celem byt wzrost konkurencyjnosci Szczawnicy na
rynku ustug turystycznych iuzdrowiskowych, a tym samym poprawa jakoSci zycia
mieszkancodw Szczawnicy poprzez generowanie nowych miejsc pracy czy zwigkszonych
zrédet dochodéw dla lokalnych przedsiebiorcéw. W ocenie NIK, jako dobrg praktyke nalezy
wskaza¢ kontynuacje wspétpracy pomiedzy obydwiema gminami pogranicza realizujgcymi
Projekt, poprzez zawarcie umowy partnerskiej dotyczacej dalszej wspotpracy oraz realizacji
wspoinego produktu turystycznego. Na pozytywng ocene zastuguje réwniez fakt, iz Miasto
podejmuje dalsze dziatania w celu kontynuacji wspotpracy z miejscowoSciami rejonu
pogranicza polsko-stowackiego.

" Okres objety kontrolg;: lata 2007-2016.

2 Najwyzsza l|zba Kontroli stosuje 3-stopniowag skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowos$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdlnej wedtug proponowanej skali bytoby
nadmiernie utrudnione albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia oceng ogoing o dodatkowe
objasnienie. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano ocene opisowa.

3 Warto$¢ catkowita Projektu dla Miasta i Gminy Szczawnica: 972 940,75 Euro.

4 Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007-2013 (dalej MRPO).
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Stopien realizacji projektu oraz dziatan wptywajacych na
osiagniecie i utrzymanie jego efektu

Realizowany przez Urzad projekt ,Wzrost atrakcyjno$ci turystycznej Szczawnicy i LeSnicy —
miast pogranicza polsko-stowackiego poprzez rozbudowe infrastruktury turystycznej” byt
wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu
Wspdtpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka 2007-2013.

W ramach Projektu wybudowano nowoczesny dwupoziomowy parking z zapleczem
ustugowym w Szczawnicy oraz wykonano modernizacje i rozbudowe ,Chaty Pieniny’
oferujaca ustugi noclegowe i gastronomiczne w Le$nicy po stronie Republiki Stowackiej.

Celem ogélnym Projektu byto podniesienie atrakcyjno$ci turystycznej regionu pogranicza
polsko-stowackiego, co umozliwi¢ miato wzrost konkurencyjno$ci tego regionu w zakresie
turystyki. Celami szczegdtowymi Projektu byto:

- podniesienie jakoSci infrastruktury turystycznej w regionie gmin Szczawnica i Lesnica
poprzez budowe nowych obiektéw (parking) oraz modernizacja i rozbudowa istniejacych
obiektow;

- poprawa wykorzystania istniejacych walorow turystycznych pogranicza polsko-
stowackiego;

- wzrost ruchu turystycznego na pograniczu polsko-stowackim w obrebie gmin
Szczawnica i Lesnica;

- wzrost aktywno$ci gospodarcze;j;

- wazrost iloSci miejsc pracy;

- poprawa jakosci zycia na obszarze pogranicza.

Wedtug tresci wniosku o dofinansowanie Projektu, osiggnigte rezultaty i oddziatywanie miaty
przyczyni¢ sie do poprawy sytuacji grup docelowych, {j. turystéw, przedsigbiorcéw oraz
mieszkarcéw, a realizacja Projektu zapewni¢ — poprzez wzrost atrakcyjnosci regionu
i poprzez wzrost ruchu turystycznego - mozliwosci rozwoju spoteczno$ci lokalnej
pogranicza polsko-stowackiego. Dodatkowg zatozong wartoscig Projektu byt fakt,
iz organizowane przy wykorzystaniu powstajacej infrastruktury turystycznej imprezy
folklorystyczne i kulturalne bedg przybliza¢ mieszkafhicom pogranicza kulture i folklor
sgsiaddw, co przyczyni sie do znoszenia barier w kontaktach spoteczno$ci pogranicza oraz
przetamywania mentalnych uprzedzen, czyli stworzy podstawy do pogtebiania wspotpracy
transgranicznej obu gmin.

(dowdd: akta kontroli str. 7-22, 107-123, 152-173)

Wartos¢ catkowita Projektu wyniosta 2.149.370,54 Euro, w tym kwota dofinansowania
1.124.137,17 Euro. Warto$¢ przyznanego dofinansowania dla Miasta i Gminy Szczawnica
wyniosta 512.026,03 Euro.

(dowdd: akta kontroli str. 6, 124-151, 177-193)

Potrzeba realizacji Projektu — jak wyjasnit Burmistrz — wynikata z analizy sytuacji
komunikacyjnej w rejonie inwestycji. Szczawnica Nizna to przede wszystkim rejon koficowe;
przystani sptywu Dunajcem. Generowato to od zawsze bardzo duzy ruch samochodowy,
a takze gigantyczne zattoczenie samochodami parkujgcymi. Na sytuacje te¢ — wg tresci
wyjasnien - uskarzali sie zaréwno mieszkancy obszaru, jak i turySci. Duze nagromadzenie
turystow nie tylko powodowato zattoczenie ulic w rejonie m.in. ul. Gtéwnej, Pienifiskiej
i Flisackiej parkujacymi samochodami, zastawianie wjazdéw do posesji, drobne kolizje
i otarcia, trudnos$ci dla pieszych z uwagi na parkujace samochody, ale takze generowato
niepotrzebny ruch samochodéw i powodowane nim zanieczyszczenie powietrza przez
samochody krgzace po okolicy i szukajace miejsca do zaparkowania. Parking obstuguje
réwniez ruch pieszy i rowerowy zwigzany z pobliskim przejsciem turystycznym na Stowacje.
Stanowi ostatni punkt przed catkowitym zakazem ruchu w kierunku $ciezki pieszo-
rowerowej. Sciezka rowerowa w kierunku przejécia granicznego oraz majace tutaj poczatek
szlaki turystyczne w kierunku Sokolicy i Trzech Koron stanowig w obrebie Pieninskiego



Parku Narodowego miejsce o najwiekszym natezeniu ruchu turystycznego, ktory stanowi
ponad potowe wszelkich innych odwiedzin terenu parku. Dodatkowo miejsce to jest
poczatkiem promenady spacerowej nad Grajcarkiem, coumozliwia wszystkim
odwiedzajacym pozostawienie samochodu na parkingu i przejécie pieszo deptakiem
do samego centrum Szczawnicy omijajac ruch samochodowy. Ponadto parking
Zlokalizowany jest w rejonie planowanego wyciagu na Szafrandéwke. Procedowany przez
Miasto i Gming Szczawnica miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego przewiduje
wykonanie wyciggu i tras narciarskich, z lokalizacjg dolnej stacji w rejonie przystani flisackiej
na Dunajcu. Powybudowaniu wyciggu parking bedzie zapewniat rdéwniez miejsca
parkingowe w sezonie zimowym narciarzom korzystajacym ze stokow Szafrandwki.

(dowdd: akta kontroli str. 273-276a)

Podejmujac decyzje o realizacji Projektu Urzad sporzadzit analize ekonomiczno-finansowa,

w ramach ktorej przeprowadzono:

- analize rentownosci, na podstawie ktorej ustalono strumien przychodéw generowanych
przez Projekt;

- analize ptynnoSci przedsiewziecia, na podstawie ktorej ustalona zostata trwato$¢
finansowa Projektu.

Horyzont czasowy analizy obejmowat lata 2010-2041, {j. 30 lat od zakoriczenia realizacji
inwestycji. Wszystkie zatozenia oraz wyniki prac zwigzanych z poszczeg6lnymi rozdziatami
opracowania zestawiono w nastepujgcych tabelach stanowigcych jego integralng cze$c:
zatozenia projekcji przeptywow pienieznych, naktady inwestycyjne, przychody i koszty
operacyjne Projektu, kapitat obrotowy, rachunek zyskéw inwestycyjnych i strat,
sprawozdanie z przeptywdw pienieznych, finansowa efektywnos$¢ inwestycji, finansowa
efektywno$¢ kapitatu.

Opracowanie analizy ekonomicznej bylo wymogiem stawianym dla projektow

infrastrukturalnych dofinansowywanych z funduszy UES i miato na celu ocene oczekiwanego

wptywu projektu na obszar spoteczno-gospodarczy, na ktéry bedzie oddziatywaé w okresie
realizacji oraz po jego zakonczeniu. Ocena ekonomiczna Projektu nastapita w oparciu

o metode wielokryterialng®. Przyjete zostaly nastepujace kryteria: wzrost atrakcyjnosci

obszaru polsko-stowackiego, poprawa jakosci zycia spotecznosci lokalnej pogranicza,

wzrost iloSci miejsc pracy, poprawa potencjatu gospodarczego w wyniku powstawania
nowych punktéw ustugowych. W wyniku dokonanej oceny stwierdzono, iz Projekt jest
opfacalny ekonomicznie przede wszystkim z uwagi na korzysci spoteczne wynikajace z jego
realizacj.

(dowod: akta kontroli str. 38-70)

W kwietniu 2016 r. Urzad sporzadzit aktualizacje analizy finansowej i ekonomicznej

Projektu. Korekta projekcji finansowej w stosunku do prognoz opracowanych na etapie

aplikowania o $rodki UE przez Gmine na przedmiotowg inwestycie dotyczyta m.in.

nastepujacych kwestii:

- jako okres obliczeniowy przyjeto 15 lat (2009-20277);

- uaktualniono zatozenia w zakresie przychodow i kosztow operacyjnych;

- do oceny wykorzystano mierniki efektywno$ci oparte na zdyskontowanych warto$ciach
przeptywéw pienieznych (jako stope dyskontowg przyjeto zalecang ww. wytycznymi
stope na poziomie 5% rocznie);

- projekcja przeptywéw pienieznych zostata opracowana przy wykorzystaniu cen statych;

- kurs 1 Euro na potrzeby prezentacji poszczegdlnych wielkosci finansowych w ramach
analizy przyjeto na poziomie 3,9228 zt/Euro;

- zmianie ulegt poziom dofinansowania Projektu;

- dokonano korekty Zzrodet finansowania z uwagi na zmiang wysokoSci kosztow
kwalifikowanych;

- ocene efektywnosci finansowej Projektu przeprowadzono w oparciu o0 wskazniki
finansowe (finansowg wewnetrzng stope zwrotu FRR, finansowg zaktualizowang

5 Podrecznik Programu Wspétpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka 2007-2013.

6 Wymagang dla projektéw, ktorych naktady inwestycyjne nie przekraczajg tacznie 50 min zt (zgodnie z dokumentem
,Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 Wytyczne w zakresie wybranych zagadnien zwigzanych
z przygotowaniem projektéw inwestycyjnych, w tym projektéw generujacych dochdd”).

7 Z uwagi na fakt, ze zmienit sie czas realizacji Projektu na lata 2009-2015, jako pierwszy rok przyjeto rok poniesienia
wydatkow inwestycyjnych.
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wartos¢ netto FNPV), ktore zostaty wyznaczone dla dwdch wariantéw: catkowitych
naktadéw inwestycyjnych  Projektu oraz  $rodkéw  wiasnych  wnioskodawcy
zaangazowanych w Projekt.

(dowdd: akta kontroli str. 222-251, 311)

W ramach perspektywy finansowej 2007-2013, Miasto opracowato siedem projektow

z zakresu rozwoju turystyki i produktu uzdrowiskowego oraz pozyskato $érodki na ich

realizacje (w tym pie¢ projektéw wspoétfinansowanych z POWT). Zatozenia kontrolowanego

Projektu byty spojne z innymi realizowanymi projektami i uktadaty sie¢ w logiczny ciag

powigzanych ze soba dziatan, ktorych celem byt wzrost konkurencyjnosci Szczawnicy na

rynku ustug turystycznych iuzdrowiskowych, a tym samym poprawa jakosSci zycia
mieszkancéw Szczawnicy poprzez generowanie nowych miejsc pracy czy zwigkszonych
zrédet dochoddw dla lokalnych przedsiebiorcéw. Byty to m.in. nastepujace projekty:

- Wzmocnienie konkurencyjno$ci pogranicza polsko — stowackiego na migdzynarodowym
rynku turystycznym (Program Wspotpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska —
Republika Stowacka) - realizowany w latach 2009-2010. Projekt obejmowat
opracowanie i publikacje materiatbw promocyjnych w formie: albumu promujacego
walory przyrodnicze pogranicza polsko-stowackiego, folderu promujacego walory
turystyczne, krajobrazowe, kulturowe i historyczne Szczawnicy i stowackiej Spiskiej Beli,
oraz ksigzki promujacej roslinno$¢ Pienin. Wykonane zostaly tablice turystyczne majace
na celu promowanie i propagowanie informacji o walorach przyrodniczych
i turystycznych Szczawnicy oraz informujace o szlakach pieszych i rowerowych;

- Poprawa jakoSci infrastruktury turystycznej w rejonie Pienifiskiego Parku Narodowego.
W ramach projektu wybudowana zostata promenada spacerowa wzdtuz potoku
Grajcarek w kierunku Lesnicy® z elementami matej architektury: taweczki wzdiuz
promenady, trzy kiadki piesze nad Grajcarkiem, tarasy widokowe, o$wietlenie.
Partnerem po stronie stowackiej byt Obec Lesnica, ktéry wykonat remont Domu Kultury
(Program Wspotpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka
2007-2013);

- System miedzynarodowej informacji turystycznej dla miasta Szczawnica — projekt
polegat na zamontowaniu na terenie miasta i gminy Szczawnica oraz Le$nicy (partnera
projektu) nowego miedzynarodowego systemu informacji turystycznej w jezykach
polskim, stowackim i angielskim (Program Wspdtpracy Transgranicznej Rzeczpospolita
Polska - Republika Stowacka 2007-2013);

- Poprawa bezpieczenstwa ruchu turystycznego na Sciezce pieszo-rowerowej tgczacej
centrum uzdrowiska Szczawnica ze Sfowacjg (Program Wspotpracy Transgranicznej
Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka 2007-2013). W ramach projektu zostaty
zamontowane nowe barierki na odcinku przystan flisacka w Szczawnicy — pawilon
wystawowy Pieninskiego Parku Narodowego (wejscie do parku). Zamontowano znaki
pionowe i poziome.

Ponadto w ramach Programu Phare:

- w latach 1998-1999 r. zrealizowano projekt pn. Przez komunikacje rowerowg
do wspdfpracy transgranicznej. W ramach tego projektu powstata Sciezka pieszo-
rowerowa w Pieninach pomiedzy Szczawnica i Lesnica i dalej do Czerwonego Klasztoru;

- w 2003 r. zrealizowano projekt pn. PrzejScie matego ruchu granicznego jako czynnik
turystycznego rozwoju gmin przygranicznych. W ramach tego projektu wykonano tablice
informujace o szlakach, punktach granicznych oraz przewodnik z opisem wszystkich tras
zar6wno po stronie polskiej jak i stowackiej;

- w latach 2004-2005 zrealizowano projekt pn. Promocja pogranicza polsko-stowackiego
Szansg dla gmin przygranicznych na turystycznym rynku europejskim. W ramach tego
projektu wykonano materiaty promocyjne: prezentacja multimedialna, teczki, widokdwki.

(dowdd: akta kontroli str. 23-29)

Burmistrz Miasta i Gminy Szczawnica, odpowiadajac na pytania, czy bez wsparcia ze strony
Unii Europejskiej, Gmina zdecydowataby sie na podjecie realizacji Projektu oraz czy
wydtuzytby sie czas jego realizacji lub modyfikacji ulegtby jego zakres rzeczowy, wyjasnit:
Biorac pod uwage moZliwosci budzetu Miasta i Gminy Szczawnica zardbwno w momencie

8 Przebiegajaca w poblizu wybudowanego parkingu zrealizowanego w ramach badanego Projektu.
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aplikowania, jak réwniez oceniajac je z dzisiejszej perspektywy, nalezy bardzo wyraznie
zaznaczyC, iz w Owczesnej Sytuacji finansowej gmina nie dysponowata S$rodkami
finansowymi pozwalajacymi na stosunkowo szybkq realizacje projekiu zwigzanego
Z budowg parkingu. Nalezy zatem uznac, iz realizacja projektu w przedstawionym zakresie
byta mozliwa do realizacji $rodkami wiasnymi, jednak czas realizacji inwestycji bytby
Znaczgco dfuzszy. Jedynie wsparcie $rodkami zewnetrznymi pozwolifo na znaczgce
przyspieszenie  zakonczenia  realizacji  projektu. W  wariancie  przewidujgcym
wspéffinansowanie projektu Srodkami zewnetrznymi czas samej inwestycji zamyka sie
w 24 miesigcach. Realizacja tego samego zakresu z wykorzystaniem $rodkéw
pochodzacych wylgcznie z budzetu Gminy wydfuza ten czas do 48 miesiecy.
Uzasadnieniem pozyskania zewnetrznych zrédet finansowania sg réwniez — wedtug tresci
wyjasnien — wyliczone wskazniki efektywnosci finansowej NPV. Przy zatozeniu, ze do
obliczen nie uwzglednia sie wartosci rezydualnej (inny jest okres eksploatacji w obu
przypadkach, co powoduje, ze wartos¢ rezydualna, nie bedac rzeczywistym wptywem
z projektu znieksztalca rzeczywistg rentownos$¢ projektu), NPV w przypadku otrzymania
dotacji przyjmie wartos¢ (-) 816 788,04 Euro. W przypadku, gdy okres realizacji
przedsiewziecia wydtuzony zostanie o 2 lata, NPV przyjmie warto$¢ gorszg (-)
835 647,99 EUR. WielkoSci te uzasadniajg zatem konieczno$¢ skorzystania przez Miasto
i Gmine Szczawnica z dotacji UE.

(dowod: akta kontroli str. 273-276)

Zrealizowany Projekt miat rzeczywisty wptyw na spdjng oferte turystyczng regionu.
Przy podejmowaniu decyzji o realizacji Projektu oraz opracowywaniu jego zatozen brano
pod uwage lokalizacje realizowanego Projektu w stosunku przede wszystkim do rodzaju
$wiadczonych ustug. Rozw6j gmin Szczawnica i Le$nica byt nierozerwalnie zwigzany
z rozwojem turystyki transgranicznej. Na obszarze obydwu gmin znajdowat sie Pienifiski
Park Narodowy (PPN), a obie miejscowo$ci potaczone byly sciezkg rowerowa i spacerowa.
Na terenie Szczawnicy i Lesnicy zlokalizowane byly koricowe przystanie sptywu Dunajcem,
jednej z najwiekszych atrakcji turystycznych Pienin. Gtéwnym powodem wspdlnego
(wramach partnerstwa) podjecia dziatan byt fakt, iz do obstugi zwigzanego z tym ruchu
turystycznego niezbedne byto posiadanie atrakcyjnej infrastruktury stuzacej obstudze tego
ruchu. Po stronie polskiej najwiekszym problemem byt brak nowoczesnego parkingu
z zapleczem handlowo-ustugowym. Przybywajacy turysci chcacy skorzysta¢ z urokéw trasy
spacerowej i Sciezki rowerowej wzdtuz Dunajca prowadzacych do Le$nicy nie mieli — do
czasu realizacji Projektu — mozliwosci skorzystania z bezpiecznych miejsc parkingowych,
aturysci koriczacy sptyw nie mieli mozliwosci skorzystania z ustug matej gastronomii
i handlu oraz toalet. Z kolei istniejaca po stronie stowackiej Chata Pieniny byta jedynym po
tej stronie pogranicza obiektem noclegowo-gastronomicznym. Miejsce to powstato w 1976 r.
i nie spetniato obecnych standardow i potrzeb (niewielka cze$¢ gastronomiczna, pokoje bez
wezta sanitarnego).

(dowod: akta kontroli str. 7-22, 177-193)

Projekt byt realizowany w okresie od 1 czerwca 2013 r. do 30 wrzesnia 2015 r.° Przyjete

wskazniki (produktu i rezultatu) oraz cele Projektu byly zwigzane z oddziatywaniem na

rozwdj turystyki. Wszystkie wskazniki spetniaty standardy metody SMART', tj. byly

sprecyzowane, mierzalne, akceptowalne, realistyczne oraz okre$lone czasowo. Z tresci

raportu z zakonczenia realizacji Projektu wynika, iz zatozone wskazniki produktu zostaty

osiggniete lub przekroczone:

- wykonana dokumentacja techniczna (100%);

- wybudowana infrastruktura turystyczna (Partner wiodacy): wybudowano dwupoziomowy
parking z zapleczem technicznym i sanitarnym oraz punktami handlowymi
i informacyjnymi (100%);

- zmodernizowana i rozbudowana infrastruktura turystyczna (Partner Projektu):
zmodernizowany i rozbudowany obiekt Chata Pieniny (100%);

- liczba stworzonych miejsc pracy: zatozono zatrudnienie 20 oséb (100%). Po stronie
polskiej zatrudnionych zostato dziewieciu pracownikdw (w tym osiem miejsc pracy

% Aneks do umowy o dofinansowanie Projektu.
10 Zrédto: Encyklopedia zarzadzania, https://mfiles.pl/pl/index.php/Zasada_SMART.
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zapewnit operator parkingu, jedno miejsce pracy stworzyta Gmina w ramach punktu
informacyjnego). Po stronie stowackiej zatrudnionych zostato 11 0séb;

- zmniejszenie zuzycia energii w wyniku realizacji Projektu (Partner Projektu): 107,5%;

- dziatania zwigzane z promocjg Projektu (100%);

- liczba wspdlnych/nowych produktéw turystycznych (100%).

PrzyJQte wskazniki rezultatu realizowane byty w nastepujacy sposab:
wzrost ruch turystycznego w rejonie pogranicza (wspolny) — zaktadany wzrost o 30%.
Warto$¢ szacowana byta gtéwnie w oparciu o liczbe oséb korzystajacych ze sptywu
Dunajcem oraz wej$¢ do PPN (zaréwno po polskiej jak i stowackiej stronie). W 2010 r.
wedtug danych pozyskanych od polskich i stowackich flisakéw ze sptywu skorzystato
294 852 os6b (w tym po stronie polskiej 205 972, a po stronie stowackiej 88 880 osob).
Z danych obu parkéw narodowych wynika, iz odwiedzito je ok. 902 080 os6b (w tym po
stronie polskiej 603 060, a po stronie stowackiej 299 020 oséb). W 2015 r. wedtug
danych z tych samych instytucji ze sptywu skorzystato 404 651 oséb (w tym po stronie
polskiej 275 051, a po stronie stowackiej 129 600 oséb). Parki narodowe odwiedzito ok.
1306 085 os6b (w tym po stronie polskiej 815 160, a po stronie stowackiej 490 925
0s0b), tj. odpowiednio 0 37,2% i 44,7% wiecej niz w 2010 r. (w ktorym sktadany byt
wniosek w sprawie realizacji Projektu). W zwigzku z faktem, iz zaktadano wzrost ruchu
0 30%, wskaznik zostat zrealizowany;

- liczba oséb odwiedzajacych zmodernizowane, przebudowane i wybudowane obiekty
infrastruktury turystycznej (wspéiny). W przypadku tego wskaznika informacje do jego
obliczenia miaty by¢ pozyskiwane z nastepujacych zrodet':

o po stronie Szczawnicy — w oparciu o liczbe samochodow i autokaréw korzystajacych
oraz o sprawozdania najemcow lokali na gérnej ptycie parkingu, co do liczby oséb
odwiedzajacych te obiekty.

o po stronie stowackiej — w oparciu o liczbe udzielonych noclegow, liczbe wydanych
positkéw oraz szacunki, co do 0séb korzystajacych ze sklepiku i toalet.

(dowod: akta kontroli str. 152-193, 261-262)

Umowa o dofinansowanie Projektu zostata zawarta 14 listopada 2013 r. Po podpisaniu
umowy dokonane zostaly trzy zmiany. W kazdym przypadku Urzad zwracat sie z wnioskiem
o ich dokonanie do Instytucji Zarzadzajacej (/2).

(dowod: akta kontroli str. 30-37)

Odnosnie do dokonywania pomiaru warto$ci majacych wplyw na osiggniecie wskaznikdw
Burmistrz wyjasnit, ze wskazniki produktu byty monitorowane na biezaco i badaty postep
prac na placu budowy. Natomiast wskazniki rezultatu w postaci gtéwnie liczby osob
korzystajacych z wybudowanej infrastruktury, a takze liczba nowych miejsc pracy
powstatych w zwigzku z uruchomieniem inwestycji oraz wzrost ruchu turystycznego byly —
znatury wskaznika — monitorowane dopiero po zakorfczeniu inwestycji. Na potrzeby
sprawozdawczosci w Projekcie wielko$¢ ruchu turystycznego (wspoinie dla obszaru
pogranicza) szacowano gtdwnie w oparciu o liczbg osdb korzystajacych ze sptywu
Dunajcem'? oraz wejs¢ do PPN i PIENAP'. Wedtug danych na 30 listopada 2016 r.
ze sptywu Dunajcem skorzystato 449 369 os6b (po stronie polskiej 336 569, po stronie
stowackiej 112 800), za$ oba parki narodowe odwiedzito ok. 1220 240 os6b (po stronie
polskiej 830 000, po stronie stowackiej 390 240). Oznacza to, ze od poczatku 2016 r. do
konca listopada 2016 r. rejon odwiedzito odpowiednio 0 52,4% i 35,3% osdb wiecej niz
w 2010 r. W okresie od kwietnia do grudnia 2016 r. z ustug wybudowanego w ramach
Projektu parkingu skorzystato ok. 210 000 oséb' (ok. 30 000 zaparkowanych samochodéw
oraz ok. 1500 autokar6w).

Z punktéw handlowych usytuowanych na gérnej ptycie parkingu skorzystato w 2016 r.
ogotem ok. 125000 oséb. W sezonie letnim 2016 r. (w okresie maj-listopad) z Punktu
Informaciji Turystycznej skorzystato ok. 65 000 turystow.

(dowdd: akta kontroli str. 260-272)

1 Oszacowanie wartosci tego wskaznika nastapito w 12 miesigcy po zakoriczeniu realizacji Projektu.

12 Zarwno po polskiej jak i stowackiej stronie.

'3 Pieninsky narodny park: potozony w potnocnej cze$ci Stowacji, przy granicy z Polska (dalej: PIENAP).
14 W tym ok. 60 000 turystéw byto przewozonych przez busy parkujace w wydzielonej czesci parkingu.
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Realizacja Projektu byta zgodna z zatozeniami Programu Wspdtpracy Transgranicznej

Rzeczpospollta Polska — Republika Stowacka 2007-2013:
byto to wspdine przedsiewziecie realizowane w ramach tematu 1 Osi Il i ukierunkowane
na rozwdj infrastruktury turystycznej;

- inwestycja zwigzana byta z rozwijaniem uzdrowiska;

- wsparty zostat projekt ukierunkowany na wzmocnienie istniejgcej wspotpracy pomiedzy
partnerami w obszarze turystyki i rozwoju gospodarczego obszaru pogranicza (gmina
Lesnica byta gming partnerska dla Miasta i Gminy Szczawnica).

Projekt byt zgodny z celami Strategii Rozwoju Miasta Szczawnica na lata 2007-2013 oraz
Strategii Rozwoju Gospodarczego Miasta i Gminy Szczawnica na lata 2015-2020
okreSlonymi w kierunkach rozwoju Turystyka, Sport i Kultura. Jednym z celéw
strategicznych tego obszaru byt ,Rozwoj Szczawnicy jako osrodka turystyczno-kulturalnego
o charakterze ogdlnopolskim®, w ramach ktérego jednym z zadan byt rozwdj turystyki
przygranicznej poprzez rozwdj transgranicznej infrastruktury turystycznej. Opracowujgc
strategie rozwoju miasta i gminy zapewniono m.in. spdjno$¢ okre$lonych w nich celéw
dotyczacych  turystyki ze  Strategia ~ Rozwoju  Wojewddztwa  Matopolskiego
(pole A ,Konkurencyjno$¢ gospodarcza” w obszarze Il ,Gospodarka regionalnej szansy” —
Rozwdj przemystow czasu wolnego) oraz z jednym z celow MRPO (podniesienie
konkurencyjnosci turystycznej regionu).

(dowdd: akta kontroli str. 7-22, 295-310)

Rezultaty Projektu byly uzyteczne, trwate i wykorzystywane przez odbiorcow. W wyniku jego
realizacji powstat parking usytuowany przy koficowej przystani sptywu Dunajcem
w Szczawnicy Niznej. Parking o powierzchni 3 165,48 m? posiada 217 miejsc postojowych
dla samochodéw osobowych oraz 16 miejsc dla autokaréw. Zaplecze ustugowe obejmuje
siedem drewnianych obiektow handlowo-ustugowych na gérnej kondygnacji parkingu
(punkty handlowe i gastronomiczne) o facznej powierzchni 409 m2. W jednym z obiektéw
uruchomiony zostat punkt informacji turystycznej czynny w okresie od 1 kwietnia
do 31 pazdziernika od godz. 9.00 do 17.00 (poniedziatek-pigtek), w soboty od 9.00 do
13.00. W okresie od 1 listopada do 31 marca od poniedziatku do pigtku od godz. 9.00 do
14.00. W trakcie ogledzin przeprowadzonych w godz. 12.00-13.00, punkt informacii
turystycznej byt dostepny. Miejsca postojowe oraz kierunek komunikacji na obydwoch
poziomach zostaly witasciwie oznakowane. Obiekt jest w petni dostepny dla osob
niepetnosprawnych i rodzin z dzieémi. Gérna ptyta parkingu zostata zaprojektowana w taki
sposdb, by zréwnaé sie z poziomem jezdni i chodnika prowadzacych do przystani sptywu.
Na dolnej ptycie parkingu usytuowano toalety dostosowane do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych. Parking funkcjonuje w sposéb prawidtowy. Jest dostepny dla
kierowcow catg dobe (24 godz.). Odpfatno$¢ za 1 godzine zostata ustalona (zgodnie
z umowg zawartg przez Miasto z operatorem parkingu) na kwote 3 zt w godz. 6.00 do 22.00
oraz 1 zt w godz. 22.00 do 6.00. Autokary i busy powyzej dziewigciu 0s6b odpowiednio 12
i 6 zt. Parking znajdowat sie we wtasciwym stanie technicznym.

(dowdd: akta kontroli str. 281-287)

Wykorzystanie parkingu odbywato sie zgodnie z przyjetymi zatozeniami. Od momentu
zakonczenia inwestycji parking byt dostepny dla zainteresowanych kierowcow. Jego
komercyjne wykorzystanie rozpoczeto sie wraz z rozpoczeciem pierwszego letniego sezonu
turystycznego po zakonczeniu inwestycji. Zgodnie z zaakceptowang przez Wspdlny
Sekretariat Techniczny koncepcjq zarzadzania parkingiem, wybrany w drodze przetargu
operator (dzierzawca) dba - jak wyjasnit Burmistrz — o wiasciwe obtozenie parkingu
i zarzadza nim zgodnie z logikg biznesowa.

(dowdd: akta kontroli str. 274-276)

Zgodnie z art. 57 ust. 1 rozporzadzenia Rady nr 1083/2006 panstwo cztonkowskie lub IZ
zapewniaja, aby operacja obejmujaca inwestycie w infrastrukture lub inwestycje
produkcyjne zachowata wktad funduszy wytacznie, jezeli w terminie pigciu lat od jej

15 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustanawiajgce przepisy ogélne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci i uchylajace
rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999 (Dz.U.UE.L.2006.210.25).
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zakoniczenia nie zostanie poddana zasadniczej modyfikacji wynikajacej ze zmiany
charakteru wtasnosci elementu infrastruktury albo z zaprzestania dziatalno$ci produkcyjnej
i majacej wptyw na charakter lub warunki realizacji operacji lub powodujacej uzyskanie
nieuzasadnionej korzysci przez przedsiebiorstwo lub podmiot publiczny. Miasto zapewnito
trwatos¢ Projektu w rozumieniu ww. art. 57. Wykorzystanie produktow parkingu odbywato
sie zgodnie z przyjetymi zatozeniami oraz zgodnie z zapisami umowy o dofinansowanie.
Obiekt zostat oddany do uzytku 30 wrzesnia 2016 r. Umowa z dzierzawcg parkingu zostata
podpisana 16 czerwca 2014 r. na 14,5 roku, liczac od dnia przekazania nieruchomosci i nie
przewiduje zadnych modyfikacji. Dzierzawca, zgodnie z ww. umowg'® (art. 7 pkt 1), jest
zobowigzany w okresie na jaki zostala zawarta, do wykorzystania nieruchomosci
do prowadzenia dziatalnosci parkingu. Zgodnie z zapisem art. 9 umowy, dzierzawca parkingu
ma obowigzek utrzymywaé catg nieruchomo$C. Zapisami art. 11 umowy zostat réwniez
zobowigzany do utworzenia i utrzymania miejsc pracy w okresie trwatosci projektu. Od czasu
oddania inwestycji do uzytku nie byty dokonywane Zadne zmiany majace wptyw m.in. na
charakter przedsiewzigcia i warunki realizacji, a takze zmiany powodujace uzyskiwanie
nieuzasadnionych korzysci.

(dowdd: akta kontroli str. 194-213, 291-294)

Zatozenia dziatart promocyjnych Projekiu okreslone zostaty w treSci umowy o dofinansowanie
Projektu (§ 9) oraz w zawartej pomiedzy Miastem i Gming Szczawnica a Gming Le$nica umowie
partnerskiej  (§ 10)7. W ramach promocji Projektu  zamontowano  tablice
informacyjna/pamigtkowa na obiekcie parkingu informujacg o wspdtfinansowaniu z UE. Zostata
wykonana strona internetowa'® informujaca o Projekcie zaréwno po stronie polskiej jak
i stowackiej. Ponadto opublikowano 10 tys. sztuk ulotek informacyjnych dotyczacych
projektu. Ulotki byty wykonane w formie map i zawieraty opisy projektdw, ich lokalizacje oraz
najwieksze atrakcje turystyczne. Byly dystrybuowane na terenie Szczawnicy oraz w punkcie
informacyjnym od poczatku lipca 2015 r. Cieszyly sie one — jak wyjasnit Burmistrz — duzym
zainteresowaniem wsrdd gosci i turystdw odwiedzajacych Szczawnice. Na utworzonej
stronie umieszczono informacje turystyczne takie jak: szlaki piesze, rowerowe, konne,
atrakcje turystyczne, informacje o biezacych wydarzeniach, noclegi, gastronomia, telefony
do stuzb ratunkowych. Na stronie umieszczona byfa rowniez mapa atrakcji turystycznych
w formacie do wydrukowania — byt to projekt spdjny z ulotkami informacyjnymi w formie
papierowej. Takie zatozenia promocyjne gwarantowaly reklame obiektu oraz dodatkowq
informacje turystyczng dla odwiedzajacych. Dodatkowo - jak wyjasnit Burmistrz -
informacje o realizowanym Projekcie pojawiaty si¢ na oficjalnej stronie Urzedu Miasta oraz
w lokalnych gazetach i portalach. Byta to darmowa promocja zaréwno projektu jak i samej
Szczawnicy. Ponadto zdjecia nowej infrastruktury pojawity sie w kalendarzu zaméwionym
przez Urzad na 2017r. Po stronie stowackiej promowano projekt na stronie
http://chatapieniny.eu/index.php.

(dowdd: akta kontroli str. 177-193, 281-287, 292-294)

Odnosnie do przyczynienia sie realizacji Projektu do tworzenia postaw innowacyjnych
zwigzanych z umiejetnoscig kreowania nowych ustug i produktow Burmistrz wyjasnit, ze:
Projekt miat charakter infrastrukturalny w do$¢ podstawowym obszarze ustug jakim jest
polityka parkingowa. Projekt ma jednak szerokie oddziatywanie i w tym kontekScie mozna
analizowaé jego wpfyw na Sytuacje Szczawnicy i rozwdj rynku ustug turystycznych.
Systematyczny wzrost ruchu turystycznego w Szczawnicy w przeciggu ostatnich lat bez
walpienia nie pozostaje bez wpfywu na model biznesowy tutejszych przedsiebiorcow,
zardwno w zakresie ustug hotelowych, gastronomicznych jak i w szeroko tego stowa
rozumieniu okofoturystycznych. Pozytywny wptyw projektu mozna zatem analizowac
zaréwno przez pryzmat wyzszego od Sredniej dla wojewodztwa maftopolskiego wskaznika
rozwoju przedsigbiorczodci, jak rowniez przez zwigkszona zdolno$¢ i chec do inwestowania
na terenie Szczawnicy. Otwierane sq nowe hotele, pensjonaty, punkty gastronomiczne,
finalizowanych jest tez kilka decyzji inwestycyjnych zwigzanych z rozwojem infrastruktury
narciarskiej w Szczawnicy.

(dowdd: akta kontroli str. 274-276)

16 Nr NPOS6845.48.2014.JP.
7 Umowa zawarta 21 maja 2012 r. na realizacje Projektu nr WTSL.02.01.00-12-267/10 (dalej: umowa partnerska).
8 www.wsercupienin.pl.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Z informaciji uzyskanej od Wéjta Gminy Czorsztyn oraz Wéjta Gminy Kroscienko wynika, ze
gminy nie dysponujg danymi, ktdre bezposrednio wskazywatyby, czy Projekt zrealizowany
przez Urzad Miasta i Gminy Szczawnica wplynat pozytywnie na rozwoj ruchu turystycznego
w tych gminach (w tym zwiekszenie liczby odwiedzajacych turystéw, ozywienie
gospodarcze czy tez wzrost liczby miejsc pracy).

(dowod: akta kontroli str. 254-259)

W grudniu 2015 r. Matopolski Urzad Wojewddzki przeprowadzit kontrole w Urzedzie
dotyczch realizacji Projektu. Kontrola ta dotyczyta nastepujacych zagadnien:
wykonanie dziatah przewidzianych we wniosku o dofinansowanie;
- osiggniecie wskaznikow Projektu;
- kwalifikowalno$¢ wydatkéw poniesionych na realizacje Projektu;
- kwalifikowalnos¢ VAT;
- prowadzenie ewidencji ksiegowej;
- realizacja kontraktu zawartego w wyniku udzielonych zamédwieni publicznych;
- nabywanie dostaw/ustug/robét nie podlegajacych przepisom ustawy Prawo Zamdwien
Publicznych;
- wykonywanie dziatan informacyjnych i promocyjnych;
- przestrzeganie zasad pomocy publicznej, ochrony Srodowiska i réwno$ci szans;
- sposob archiwizacii.
Wedtug treéci informacji pokontrolnej, przeprowadzona kontrola potwierdzita prawidtowg
realizacje Projektu.
(dowdd: akta kontroli str. 214-221, 288)

W wyniku analizy wpisow do Ksigzki Skarg i Wnioskéw Urzedu ustalono, ze w latach 2015-
2016 do Urzedu nie wplynety skargi ani wnioski zwigzane z funkcjonowaniem parkingu
wykonanego w ramach Projektu.

(dowdd: akta kontroli str. 289)

W dziatalno$ci Urzedu w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Projekt byt zgodny z celami okre$lonymi w Strategii Rozwoju Miasta Szczawnica na lata
2007-2013 oraz w Strategii Rozwoju Gospodarczego Miasta i Gminy Szczawnica na lata
2015-2020. Wpisywat sie réwniez w cele dotyczace turystyki okreslone w Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Matopolskiego oraz w MRPO. Zatozenia kontrolowanego Projektu byty spéjne
z innymi realizowanymi przez Miasto projektami i uktadaty sie w logiczny ciag powigzanych
ze sobg dziatan, ktorych celem byt wzrost konkurencyjno$ci Szczawnicy na rynku ustug
turystycznych i uzdrowiskowych. Zrealizowany Projekt miat rzeczywisty wptyw na oferte
turystyczng regionu. Przy podejmowaniu decyzji o realizacji Projektu oraz opracowywaniu
jego zatozen brano pod uwage jego lokalizacje w stosunku do rodzaju $wiadczonych ustug
turystycznych.

2.Wspoétpraca i komunikacja w dziedzinie turystyki
w zwiazku z jej wsparciem srodkami UE

Na etapie wyboru Projektu oraz w trakcie jego realizacji Urzad wspétpracowat z Gming
Lesnica, ktora byta Partnerem Projektu po stronie stowackiej. W zwigzku z zakonczeniem
jego realizacji obydwie gminy zawarty nastepng umowe partnerskq dotyczacg dalsze;
wspotpracy oraz realizacji wspolnego produktu turystycznego. Umowa ta zostata zawarta
29 wrzesnia 2015 r. Obydwie strony o$wiadczyly, ze wyrazajg wzajemng wole umacniania
dalszej wspdipracy transgranicznej i wymiany do$wiadczen w celu rozwoju wzajemnych
kontaktow. Wspdfpraca transgraniczna — wedtug tresci umowy — polega¢ bedzie m.in. na
podejmowaniu kolejnych przedsiewzie¢ sprzyjajacych zintegrowanemu rozwojowi, w tym
wspolinej realizacji projektéw w oparciu o srodki finansowe w ramach POWT oraz innych
funduszy przeznaczonych na realizacje wspdlnych miedzynarodowych przedsiewzigg.
W szczegolno$ci wspotpraca obejmuje wspdlng realizacje nowego produktu o charakterze
turystyczno-rekreacyjnym w postaci Migdzynarodowych zawodéw triatlonowych Szczawnica
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Ocena czastkowa ‘

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

— Le$nica. Pierwsza edycja zawodéw odbyta sie we wrzesniu 2016 r. Wedtug tresci umowy
zawody odbywac sie beda cyklicznie w kolejnych latach.
(dowod: akta kontroli str. 71-98, 252-253)

W ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska — Republika
Stowacka 2014-2020 Miasto ztozyto wniosek o dofinansowanie projektu Uzdrowiska
pogranicza polsko-stowackiego jako rozpoznawalny w skali Europy obszar realizacji
turystyki zdrowotnej — etap | — budowa petli rowerowej faczacej miejscowosci uzdrowiskowe
doliny Popradu. Przedmiotem projektu byto potaczenie petla rowerowg uzdrowiskowych
miejscowos$ci pogranicza polsko-stowackiego (Krynice, Muszyne, Piwniczna, Szczawnice,
Vlyzne Ruzbachy, Starg Lubovnig, Lubonianskie Kupele, Bardejov, Bardejovskie Kupele).
Projekt realizowany bedzie w latach 2017-2018.

(dowdd: akta kontroli str. 23-29)

W ocenie NIK, jako dobrg praktyke nalezy wskaza¢ kontynuacje wspotpracy pomiedzy
obydwiema gminami pogranicza zaangazowanymi w realizacje Projektu. Na pozytywng
ocene zastuguje réwniez fakt, iz Miasto podejmuje dalsze dziatania w celu kontynuacji
wspotpracy z miejscowo$ciami rejonu pogranicza polsko-stowackiego.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'®
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgloszenia na piSmie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidiowosci w kontrolowanym zakresie, Najwyzsza
Izba Kontroli nie formutuje uwag i wnioskéw pokontrolnych i nie oczekuje na informacje
0 ktorej mowa w art. 62 ustawy o NIK.

Krakow, dnia 25 stycznia 2017 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontroler
z up.
Barbara Guga Marcin Kope¢
Gtowny specjalista kontroli pafistwowej Wicedyrektor
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