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|. Dane identyfikacyjne

Jecnosta Urzad Skarbowy w Jedrzejowe (dalef: Urzag Iub US), ul. 11 Listopada 33, 28-300
kontrolowana Jedrzejow.

Kierownik jednostki lwona Janik-Wrona, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Jedrzejowie od 1 grudnia
kontrolowanej 2021 r. (dalej: Naczelnik).
Poprzednio, w okresie objetym kontrolg, Naczelnikiem US byt Tomasz Jasinski, od
1 marca 2017 r. do 30 listopada 2021 r. (dalej: poprzedni Naczelnik).

Zakres przedmiotowy 1. Przygotowanie jednostki do postugiwania si¢ wnioskami egzekucyjnymi
kontroli i tytutami wykonawczymi w postaci elektronicznej.
2. Dziatania zmierzajgce do wyegzekwowania wierzytelnosci z wykorzystaniem
wnioskow egzekucyjnych i tytutow wykonawczych w postaci elektroniczne;.
3. Sprawnos¢ procesu egzekwowania wierzytelnosci.

Okres objety kontrolg Lata 2019-2021 (do dnia zakonczenia kontroli) z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed tym okresem, jezeli miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.

Podstawa prawna Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolit.
podjecia kontroli

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.
przeprowadzajaca
kontrole

Kontrolerzy 1. Krzysztof Kope¢, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli
nr LK1/122/2021 z 20 pazdziernika 2021 r.,
2. Tomasz Majewski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LKI/123/2021 z 20 pazdziernika 2021 r.,

3. Anna Jakubowska-Pioro, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LKI/139/2021 z 2 grudnia 2021 .
(akta kontroli str.1-5, 484-485, 490)

"Dz. U.z2020r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

W Urzedzie, w zwigzku ze zmiang art. 26 § 1c ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r.
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji3 (dalej: u.p.e.a.) i wprowadzeniem od
1 lipca 2021 r. obowigzku przekazywania wnioskow egzekucyjnych, tytutdw
wykonawczych oraz informacji, o ktorej mowa w art. 26 § 1e u.p.e.a. w formie
elektronicznej, podjeto prawidtowe dziatania, ktore zapewnity zachowanie ciggtosci
przyjmowania dokumentéw w wersji elektronicznej*. Urzad z odpowiednim
wyprzedzeniem wystapit z wnioskiem o nadanie uprawnien do Systemu
Elektronicznych Tytutow Wykonawczych (dalej: System lub Aplikacja eTW).

Struktura organizacyjna US umozliwiata sprawne przyjmowanie dokumentow
przekazywanych za posrednictwem Systemu. Urzad dysponowat niezbednym
sprzetem komputerowym i oprogramowaniem oraz wystarczajacy liczbg
wykwalifikowanych pracownikéw zapewniajacych sprawng realizacje czynnosci
zwigzanych z przyjmowaniem dokumentoéw w Aplikacji eTW. Pracownicy potwierdzili
pisemnie  przyjecie obowigzkéw i uprawnien wymaganych do obstugi
elektronicznych tytutéw wykonawczych?.

W Urzedzie obowigzywata polityka bezpiecznego przetwarzania danych osobowych,
a pracownicy potwierdzili zapoznanie si¢ z politykg i konsekwencjami wynikajacymi
Z jej naruszenia.

Poczawszy od 1 lipca 2021 r. Urzad, zgodnie z art. 26 § 1c u.p.e.a. — poza
przypadkami wynikajacymi z przyczyn technicznych - przyjmowat wytgcznie
elektroniczne tytuty wykonawcze.

Instrukcja Naczelnika Urzedu Skarbowego w Jedrzejowie w sprawie organizacji
i funkcjonowania stuzby egzekucyjnej w Urzedzie Skarbowym w Jedrzejowie® (dalej:
Instrukcja), nie zostata zaktualizowana po nowelizacji u.p.e.a. W konsekwencji
w dokumencie tym nie uwzgledniono zasad postepowania z elektronicznymi tytutami
wykonawczymi ztozonymi przez wierzycieli w Systemie. Fakt ten nie wptynat
negatywnie na ich obstuge, a dokumentacja postepowan egzekucyjnych
prowadzonych z wykorzystaniem elektronicznych tytutdw wykonawczych nie budzita
zastrzezen. W kazdym analizowanym przypadku klauzule wykonalnosci nadawali
uprawnieni pracownicy.

Ze wzgledu na krotki okres funkcjonowania Systemu i zwigzang z tym niewielkg
liczbg elektronicznych tytutow wykonawczych objetych badaniem, NIK odstgpita od
dokonywania oceny w obszarze Sprawnosc¢ procesu egzekwowania wierzytelnoSci.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

3Dz. U.z2020r. poz. 1427, ze zm.

4 Zmiana u.p.e.a. wprowadzona zostata ustawq z dnia 11 wrzesnia 2019 r. o zmianie ustawy o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. poz. 2070, ze zm.). Termin 1 lipca
okreslony zostat w obwieszczeniu Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 27 kwietnia
2021 r. zmieniajgcym obwieszczenie w sprawie terminu uruchomienia systemu teleinformatycznego
przeznaczonego do przekazywania tytutdw wykonawczych do naczelnika urzedu skarbowego (Dz. Urz. Min.
Fin., Fun. i Pol. Reg. poz. 63).

5 W u.p.e.a. wéréd dokumentéw przekazywanych do organu egzekucyjnego wymienia sie wnioski egzekucyjne,
tytuty wykonawcze (art. 26 § 1c) oraz informacje przekazywang wraz z wnioskiem egzekucyjnym i tytutem
wykonawczym (art. 26 § 1e). W zwigzku z tym, ze w praktyce nie przygotowuje sie odrebnego wniosku
(pisma) o wszczecie egzekucji, a do organu egzekucyjnego przekazuje tylko tytut wykonawczy, ktéry w sekcji
E Oznaczenie i wniosek wierzyciela zawiera rubryke Na podstawie art. 26 ustawy wnosze o wszczecie
egzekucji administracyjnej, w dalszej czesci wystapienia przyjeto postugiwanie sie okreSleniem tytut
wykonawczy, ktére obejmuje réwniez wniosek egzekucyjny.

6 Nr 2603/2/2021 z 10 czerwca 2021 r.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie jednostki do postugiwania sie wnioskami
egzekucyjnymi i tytutami wykonawczymi w postaci
elektronicznej

W okresie poprzedzajacym wdrozenie Systemu Urzad przygotowywat sie do jego
uruchomienia na podstawie informacji i wytycznych z Ministerstwa Finansow
przekazywanych przez Izbe Administracji Skarbowej w Kielcach. Departament
Poboru Podatkow Ministerstwa Finanséw (dalej: Departament) w maju 2021 r.8 —
w zwigzku z planowanym od 1 lipca 2021 r. uruchomieniem Systemu - przekazat
dyrektorom izb administracji skarbowej (dalej: IAS) informacje o zasadno$ci
wystgpienia przez naczelnikow urzedow skarbowych, jako wierzycieli, z wnioskami
0 nadanie uprawnieri do Aplikacji eTW. W informacji wskazano adres portalu, na
ktérym udostepniono wnioski wraz z instrukcjq ich wypetniania®.

(akta kontroli str. 6)

W czerwcu 2021 r. Dyrektor IAS w Szczecinie skierowat do wszystkich dyrektorow
IAS pismo'0, ktére zostato przekazane przez Dyrektora IAS w Kielcach do Urzedu,
w ktorym m.in. okreslit maksymalng liczbe administratorow lokalnych, wskazat ich
role oraz zaznaczyt, ze w celu zapewnienia ciggtosci procesu wystawiania tytutow
wykonawczych, z wnioskami o dostep do Aplikacji eTW nalezy wystapi¢ do 1 lipca
2021,

(akta kontroli str. 7-9)

Poprzedni Naczelnik przestat w dniu 11 czerwca 2021 r. do IAS w Szczecinie (data
wptywu: 15 czerwca 2021 r.) wypetiony i podpisany wniosek o nadanie uprawnien
do Aplikacji eTW, w ktérym wskazat dwéch pracownikdw Urzedu, wyznaczonych do
petnienia funkcji administratoréw lokalnych. Administratorzy lokalni uzyskali dostep
do Systemu w dniu 25 czerwca 2021 r. Wykorzystujac Lokalny System Uprawnien,
administrator lokalny nadat uprawnienia jednemu uzytkownikowi nizszego poziomu.
(akta kontroli str. 255-275)

W dniu 30 czerwca 2021 r.1" Departament poinformowat, ze 1 lipca 2021 r. o0 godz.
06:00 nastgpi uruchomienie integracji z Aplikacjg eTW w P2B Plus'? w $rodowisku
produkcyjnym dla TW-1(5)'3, tylko w zakresie pierwotnych tytutbw wykonawczych.
Pozostate dokumenty'# nalezato wystawia¢ bezpo$rednio przez Aplikacie eTW,
poza systemem P2B Plus, w zwigzku z czasowym brakiem integracji pomiedzy
systemami.

(akta kontroli str. 10-12)

W pismie z 12 lipca 2021 r."> Departament wyjasnit, ze naczelnicy urzedow
skarbowych zobowigzani sg do wystawiania tytutow wykonawczych elektronicznie
i przekazywania ich do egzekucji za posrednictwem Aplikacji eTW, z wyjatkiem

7 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Pismo znak: DPP9.042.12.2021 z 20 maja 2021 r.

9 http:/www.is-szczecin.pl/egzadm/inf_stronyinstrukcji/system_eTW.php.

10 Pismo znak: 3201-IEE1.070.30.2021.1 z 8 czerwca 2021 r.

" Pismo znak: DPP2.0723.140.2021 z 30 czerwca 2021 .

12 Poltax 2B Plus — system informatyczny funkcjonujacy w jednostkach KAS.

13 Tytut wykonawczy stosowany w egzekucji naleznosci pienieznych.

4 TW-3(2) - kolejny tytut wykonawczy, ZZ-1(1) - zarzadzenie zabezpieczenia stosowane w zabezpieczeniu
naleznosci pienieznych, ZZ-2(1) - kolejne zarzadzenie zabezpieczenia stosowane w zabezpieczeniu
nalezno$ci pienigznych.

15 Pismo znak: DPP9.042.18.2021 z 12 lipca 2021 r.


http://www.is-szczecin.pl/egzadm/inf_stronyinstrukcji/system_eTW.php

sytuacji, w ktorych zobowigzanie/naleznos¢ ulega przedawnieniu. Woéwczas
dopuszczalne byto przekazanie do organu wykonawczego tytutu egzekucyjnego
w formie papierowej. Wierzyciele obcy — spoza Krajowej Administracji Skarbowej
(dalej: KAS) mogli przekazywaé tytuty wykonawcze za posrednictwem ePUAP'6 do
czasu potwierdzenia przez Dyrektora IAS w Szczecinie nadania dostepu wszystkim
wierzycielom. Naczelnicy urzedow skarbowych mieli obowigzek przyjecia wszystkich
tytutbw wykonawczych wystawionych poza Systemem i przekazanych do urzedow
do 30 czerwca 2021 r. bez wzgledu na date ich wptywu.

(akta kontroli str. 13-14)

Odnosnie sposobu postepowania z tytutami wykonawczymi przekazywanymi przez
wierzycieli w postaci papierowej po 1 lipca 2021 r. Departament wyjasnit'?, ze —
poza sytuacjami wyjatkowymi zwigzanymi z problemami technicznymi — dokumenty
w formie papierowej powinny by¢ zwracane do wierzyciela ze wskazaniem
obowigzku przekazania ich drogg elektroniczng. Zwrdocono ponadto uwage'8 na fakt,
ze Aplikacja eTW jest przeznaczona dla wierzycieli i umozliwia przekazanie
dalszego/kolejnego tytutu wykonawczego wytacznie przez wierzyciela do organu
egzekucyjnego. Nie pozwala natomiast na przesytanie tego rodzaju dokumentow
przez organ egzekucyjny do innego organu egzekucyjnego. Wobec powyzszego,
dalsze/kolejne tytuty wykonawcze przekazywane przez inne organy egzekucyjne
nalezy przyjmowacé na zasadach funkcjonujacych przed uruchomieniem Systemu.
(akta kontroli str. 22-23, 494-495)

Pismem z 27 sierpnia 2021 r."® Departament poinformowat, Ze kazdy tytut
wykonawczy wystawiony przez wierzyciela po 5 wrzesnia 2021 r. musi by¢
przekazany wytacznie za poSrednictwem Aplikacji eTW. Wyjatek stanowili
wierzyciele, ktérym z przyczyn technicznych nie nadano uprawnien do Systemu.
(akta kontroli str. 24-28)

W US dostep do elektronicznych tytutéw wykonawczych i ich obstuga realizowane
byly poprzez Modut Elektroniczny Tytut Wykonawczy (dalej: Modut eTW) dostepny
z poziomu Modutu e-Dokumenty. Modut e-Dokumenty byt dostepny bezposrednio
z systemu EGAPOLTAX20,

(akta kontroli str. 29-47, 473-474)

W Urzedzie dostepne byly opracowane przez Ministerstwo Finanséw podreczniki
uzytkownika: Obstuga dokumentow elektronicznych wersja 1.11 z 15 lipca 2021 r.
(dalej: Podrecznik ODE) dotyczacy egzekucji administracyjnej z wykorzystaniem
Modutu e-Dokumenty oraz Aplikacia ETW - Formularz TW-1(5) wersja 1.7
zczerwca 2021 r. Podrecznik ODE zostat przekazany do Referatu Egzekucji
Administracyjnej (dalej: Referat SEE) 19 lipca 2021 r. Do tego czasu pracownicy
Referatu SEE dysponowali instruktazem w formie prezentaciji udostepnionym 2 lipca
2021 r. pocztg elektroniczng przez IAS w Szczecinie.

(akta kontroli str. 29-125)

W dniu 16 lipca 2021 r. kontrolowana jednostka otrzymata z Departamentu
informacje z prosbg o czasowe wstrzymanie rejestracji tytutbw wykonawczych,
w zwigzku z usuwaniem btedu polegajacego na duplikowaniu tytutdw wykonawczych
zmigrowanych do Modutu e-Dokumenty. Nastepnie 21 lipca 2021 r. Departament
poinformowat 0 zmianach wdrozonych w Systemie w celu unikniecia powstawania
duplikatébw w dokumentach. Jednocze$nie zauwazyt, ze w Systemie nadal

16 Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publiczne;j.

17 Pismo znak: DPP9.851.38.2021 z 24 lipca 2021 r.

'8 Pismo znak: DPP9.851.41.2021 z 27 lipca 2021 r.

19 Znak: DPP9.851.46.2021.

2 Podsystem systemu POLTAX wspomagajacy informatycznie dzialy egzekucyjne administracji skarbowej.
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pozostawato 212 szt. duplikatow tytutdw wykonawczych, ktore nie zostaty usuniete
ico do ktorych nie nalezato podejmowac Zadnych czynno$ci oraz przekazat
instrukcje dotyczacq sposobu postepowania w przypadku pojawienia  sie
poszczegolnych komunikatow przy probie rejestracji tytutu wykonawczego (dalej:
Instrukcja postepowania), $wiadczacych o btedach w dokumencie. Wedtug Instrukcii
postepowania, zachodzita mozliwos¢ wystgpienia btedéw polegajacych na:
nieodnalezieniu przypisania podmiotu (beneficjenta) do wierzyciela w bazie
POLTAX2', nieodnalezieniu wskazanego kodu gminy w tablicy stownikowej w bazie
POLTAX dla zobowigzanego (niepoprawny kod gminy) oraz nieodnalezieniu
zadnego powigzanego adresu w bazie POLTAX dla zobowigzanego lub
nieodnalezieniu sposréd odnotowanych adresow w bazie POLTAX wskazanego
adresu dla podmiotu obstugujacego (beneficjenta).

Z Instrukcji postepowania wynikato ponadto, ze Zzaden z powyzszych btedow nie
mogt zosta¢ usuniety systemowo. Aktualizacji adreséw wierzyciela i organu
obstugujacego powinni dokonywa¢ pracownicy Urzedu. Btedy dotyczace koddow
gmin, zwigzane z ograniczeniami tablicy stownikowej, nie byty moZliwe do usuniecia
na poziomie uzytkownika, wymagaty weryfikacji kodow, a procedura ich weryfikacji
miata zosta¢ zmodyfikowana i udostepniona w kolejnym wydaniu EGAPOLTAX.
(akta kontroli str. 15-21)

W komunikacie z 7 pazdziernika 2021 r. Pomoc Informatyczna Centrum Informatyki
Resortu Finansow (dalej: CIRF) poinformowata o zainstalowaniu w Srodowisku
produkcyjnym POLTAX Plus poprawki (patch?2 27) wytaczajacej w EGAPOLTAX
walidacje kodu pocztowego w adresie zobowigzanego w procedurach eTW oraz
usuwajacej btad generowania wydruku zawiadomienia o ponownym wszczeciu
egzekuciji.

(akta kontroli str. 457)

Kierownik Referatu SEE wyjasnita, Zze ww. poprawka wyeliminowata
z elektronicznych tytutow wykonawczych btedy dotyczace kodoéw gmin.
(akta kontroli str. 473-474)

W kolejnym komunikacie z 15 listopada 2021 r. Pomoc Informatyczna CIRF
poinformowata o zainstalowaniu w $rodowisku produkcyjnym POLTAX Plus
poprawki patch 29, ktora w EGAPOLTAX umozliwiata m.in. rejestracje tytutu
wykonawczego na adres zobowigzanego inny niz podany przez wierzyciela.

(akta kontroli str. 458-460, 473-474)

Poprzedni Naczelnik potwierdzit, ze poprawki patch 27 i patch 29 wyeliminowaty
walidacje kodu pocztowego w adresie zobowigzanego oraz umozliwity rejestracje
dokumentéw na inne adresy zobowigzanego, niz wskazane w tytule wykonawczym.
Dodat, ze Poza przekazang przez Departament Poboru Podatkéw Ministerstwa
Finansow ,Instrukcjg postepowania w przypadku pojawienia sie poszczegolnych
komunikatow przy probie rejestracji tytutu wykonawczego”, kazdy z pracownikow
Urzedu Skarbowego w Jedrzejowie w przypadku probleméw technicznych ma
mozliwos¢ wystania zgtoszenia do CIRF za pomocg CSD23. Odnoszac sie do
ewentualnych innych probleméw (barier) o charakterze jednostkowym lub
systemowym zwigzanych z uruchamianiem lub funkcjonowaniem Systemu oraz
wptywu  zmian zwigzanych z  wprowadzeniem elektronicznych  tytutéw
wykonawczych i wnioskow egzekucyjnych na uproszczenie i usprawnienie procesu
przygotowania/obstugi tych dokumentow, a takze efektywnosci tych rozwigzan

21 System ewidencjonowania i przetwarzania danych o podatnikach.

22 poprawka (tzw. fatka) w formie pakietu instalacyjnego, wprowadzajaca zmiany w kodzie zrédtowym lub
maszynowym, ktéra pozwala naprawi¢ lub uaktualni¢ dany program.

23 Centralny Service Desk.
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w odniesieniu do czasu pracy, ponoszonych kosztéw poinformowat: (...) aplikacja
eTW jest systemem centralnym, wtaScicielem systemu jest Minister Finansow.
Natomiast Naczelnik Urzedu Skarbowego w Jedrzejowie jest tylko uzytkownikiem
tego systemu i nie moze ocenia¢ uruchomienia i funkcjonowania tego systemu, gdyz
nie jest do tego uprawniony.

(akta kontroli str. 479-483)

W kontrolowanej jednostce dostep do elektronicznych tytutbw wykonawczych byt
mozliwy po wprowadzeniu loginu i hasta domenowego, uruchomieniu systemu
POLTAX (wydanie 5.0.1.0.7), podsystemu EGAPOLTAX (wydanie 2.0.8), otwarciu
zaktadki Obsfuga sprawy, a nastepnie Modutu e-Dokumenty: Obstuga Dokumentow
Elektronicznych, z poziomu ktérego udostepniany byt Modut eTW z tzw. Listg
dokumentéw, bedaca wykazem tytutbw wykonawczych. Uprawnienia dostepu do
elektronicznych tytutbw wykonawczych posiadali wytacznie pracownicy Referatu
SEE (dziewie¢ o0sOb). Kazdy z elektronicznych tytutdbw wykonawczych
wprowadzonych do Aplikacji eTW charakteryzowat sig nastepujacymi parametrami:
datqg wptywu, datg dokumentu, nr tytutu wykonawczego, nr referencyjnym
(nadawanym przez system), nr systemowym (nadawanym po zatwierdzeniu
dokumentu w systemie EGAPOLTAX), nr identyfikacyjnym zobowigzanego,
adresem zobowigzanego, danymi wierzyciela, kwotg na tytule wykonawczym oraz
statusem dokumentu (np. nowy, zarejestrowany, nadana klauzula, wstrzymany,
zakonczony).

Modut eTW byt dostepny od 1 lipca 2021 r. Pierwsze elektroniczne tytuty
wykonawcze wptynety do US 12 lipca 2021 r.

System posiadat funkcjonalnosci umozliwiajace m.in. ustalenie tacznej liczby tytutow
wykonawczych (liczba kontrolna) oraz ich wyszukiwanie wedtug np.: nazwy
zobowigzanego, NIP i REGON zobowigzanego, NIP i REGON wierzyciela, statusu
dokumentu, nr EGAPOLTAX, daty zakorczenia.

Odnoszac sie do funkcjonalno$ci raportowania tytutdw zawierajacych btedy,
Kierownik Referatu SEE wyja$nita, ze wystepowaty tytuly wykonawcze z btedami,
zwigzanymi gtéwnie z nieprawidtowymi kodami gmin i adresami zamieszkania
dtuznikéw, jednak System generuje raporty o btedach i przeszkodach rejestracii
tytutbw wykonawczych tylko do momentu ich usuniecia i zarejestrowania prawidtowo
wypetnionych tytutdw w systemie EGAPOLTAX. Po zarejestrowaniu dotychczasowy
status tytutu wykonawczego: Bfad lub Przeszkoda rejestracji zostaje zmieniony na:
Zarejestrowany. Tytut wykonawczy o takim statucie nie zostanie ujety w raporcie
0 bfedach.

Kierownik Referatu SEE dodata, Zze informacje o awariach, btedach systemowych
i przerwach w dostepno$ci dziatania Systemu sg dystrybuowane przez Pomoc
Informatyczng CIRF za pomocg komunikatéw centralnych kierowanych na skrzynki
poczty elektronicznej sekretariatbw poszczegdlnych urzedow skarbowych oraz
wy$wietlane po zalogowaniu w polu: Lista Awarii/Prace Planowane w Centralnym
Service Desk. Ponadto, w przypadku probleméw technicznych, kazdy
z pracownikéw ma mozliwo$¢ wystania zgtoszenia do CIRF za pomocg CSD.

(akta kontroli str. 473-474)

Sprzet informatyczny wykorzystywany do obstugi elektronicznych  tytutow
wykonawczych, byt uzytkowany przez US na podstawie nieodptatnego uzyczenia
dokonanego przez Skarb Panstwa - CIRF na rzecz Skarbu Panstwa — IAS
w Kielcach, w zwigzku z przejeciem przez CIRF z dniem 1 stycznia 2021 r. zadan
w zakresie zapewnienia ustug informatycznych, w tym uzyczania sprzetu
informatycznego.

(akta kontroli str. 462-471)



Do obstugi elektronicznych tytutdw wykonawczych w Urzedzie wykorzystywano
dziewie¢ stanowisk komputerowych, uzytkowanych przez pracownikéw Referatu
SEE. Komputery — zintegrowane w wewnetrznej sieci resortowej, zapewniajacej po
wprowadzeniu indywidualnego identyfikatora dostep do poszczegdlnych systemow
I aplikacji — nie byly przeznaczone wytacznie do obstugi tytutow wykonawczych,
stuzyty réwniez do realizowania innych czynnosci stuzbowych.

W okresie od 1 lipca 2021 r. do 16 listopada 2021 r. nie wystapity awarie sprzetu
komputerowego  wykorzystywanego do  obstugi  elektronicznych  tytutdéw
wykonawczych.

(akta kontroli str. 473-474)

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Jedrzejowie, jako organ KAS zobowigzany byt
m.in. do wykonywania egzekucji administracyjnej naleznosci pienieznych oraz
wykonywania zabezpieczenia naleznosci pienieznych. Zadania te realizowat przy
pomocy Pionu Poboru i Egzekucji sktadajacego sie z Wieloosobowego Stanowiska
Spraw Wierzycielskich, Referatu Egzekucji Administracyjnej i Likwidacji Towarow —
od 8 kwietnia 2019 r. Referatu SEE — oraz Referatu Rachunkowosci, nad ktorymi
sprawowat bezposredni nadzor. W kontrolowanym okresie terytorialny zasieg
dziatania Naczelnika obejmowat powiat jedrzejowski, a w zakresie egzekucji
administracyjnej takze powiat wloszczowski, w tym gmine Wioszczowa?.

(akta kontroli str. 131-134, 137-140, 144-145, 151, 157-159, 162-165, 173, 178,
189-191, 194-197, 205, 211)

Zatatwianie spraw z wniosku wierzyciela o przeprowadzenie egzekucji, badz
zabezpieczenia od momentu otrzymania tytutu wykonawczego lub zarzadzenia
zabezpieczenia az do zarchiwizowania zatatwione] sprawy nalezato do zadan
Referatu SEE. W jego sktad wchodzili: kierownik, petigcy role komornika
skarbowego oraz pracownicy (egzekutorzy) obstugujacy w okresie kontroli od
siedmiu do o$miu rejonéw?5, w tym rejony Il i VII obejmujace odpowiednio teren
miasta Wioszczowa i teren gminy Wioszczowa.

(akta kontroli str. 212-250)

Uprawnienia dostepu do systemu EGAPOLTAX, umozliwiajgce prace w Module
e-Dokumenty posiadat kazdy z dziewigciu pracownikéw Referatu SEE. Wszyscy
pracownicy uzyskali uprawnienia przed uruchomieniem Aplikacji eTW.

(akta kontroli str. 350-367, 419-445, 461)

Kierownik Referatu SEE wyjasnita, Zze uprawnienia dostepu do elektronicznych
tytutbw wykonawczych posiadali jedynie pracownicy Referatu SEE.
(akta kontroli str. 473-474)

Upowaznienia2é do nadawania klauzuli tytutom wykonawczym?’ zostaty przekazane
czterem osobom zatrudnionym w Referacie SEE, w tym jednej osobie warunkowo —

2 Zarzadzenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Kielcach nr: 020-2-10/2018 z 29 stycznia 2018 r.,
020-2-25/2019 z 3 kwietnia 2019 r. i 020-2-57/2020 z 13 pazdziernika 2020 r.

25 \W zaleznosci od liczby ustalonych rejonow.

% Nr 19/2021 z 11 czerwca 2021 r., 22/2020 z 23 pazdziernika 2020 r., 30/2019 z 10 maja 2019 r. i 29/2019
z 10 maja 2019r.

27 Stosownie do zasad okreslonych w § 6 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 24 lipca 2020 r. w sprawie
przekazywania tytutu wykonawczego i innych dokumentéw do organu egzekucyjnego (Dz. U. poz. 1310),
klauzula o skierowaniu tytutu wykonawczego do egzekucji administracyjnej jest nadawana przez:

1) opatrzenie tytutu wykonawczego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym, podpisem
osobistym, zaawansowang, pieczecig elektroniczng weryfikowang za pomocg kwalifikowanego certyfikatu albo
kwalifikowang pieczecig elektroniczng — w przypadku tytutu wykonawczego wystawionego w postaci
elektronicznej;

2) podpisanie tytutu wykonawczego oraz jego odpisu przez osobe upowazniong do dziatania w imieniu organu
egzekucyjnego wraz z podaniem jej imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego - w przypadku tytutu
wykonawczego wystawionego w postaci papierowej;
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wylacznie w czasie nieobecnosci kierownika referatu. Aktualne upowaznienia
obowigzywaty od dnia podpisania: 11 maja 2019 r. - dla dwdch osob,
23 pazdziernika 2020 r.i 11 czerwca 2021 r.

(akta kontroli str. 342-349)

Poprzedni Naczelnik wyjasnit: Posiadanie upowaznieh (...) do nadawania {...)
klauzuli tytutom wykonawczym przez 4 osoby (w tym 1 osoby w zastepstwie
kierownika komorki) w Zaden sposob nie ogranicza dostepu do obstugi
elektronicznych tytutbw wykonawczych wptywajgcych do tutejszego organu
egzekucyjnego. Taka ilos¢ upowaznien do nadawania klauzuli pozwala w sposéb
Sprawny realizowaC zadania nafozone na organ egzekucyjny. (...) nie ma takiej
potrzeby aby to wszyscy pracownicy mieli upowaznienia do nadawania tytutom
wykonawczym klauzuli.

(akta kontroli str. 479-483)

W zwigzku z tym, ze w US elektroniczne tytuty wykonawcze byty obstugiwane przy
uzyciu Modutu e-Dokumenty, dostepnego z systemu EGAPOLTAX, w dniu 14 lipca
2021 r. poprzedni Naczelnik na wniosek Departamentu, zweryfikowat w tym
systemie stanowiska stuzbowe pracownikdw posiadajacych uprawnienia do
nadawania klauzuli tytutom wykonawczym. Byto to zwigzane z uruchomieniem
nowej funkcjonalnoci, umozliwiajacej organom egzekucyjnym nadawanie
elektronicznej klauzuli wykonalnosci poprzez opatrzenie tytutu wykonawczego
pieczecig elektroniczng oraz obowigzkiem podawania stanowisk stuzbowych
w tytutach wykonawczych wystawianych elektronicznie.

(akta kontroli str. 251-254)

Zgodnie z zakresami czynnosci, do zadan kazdego z pracownikéw Referatu SEE
nalezata obstuga tytutbw wykonawczych w systemie EGAPOLTAX, w tym mu.in.
aktualizacja nalezno$ci, wprowadzanie danych o dokonanych czynno$ciach,
zastosowanych srodkach i zamykanie tytutdw. Wyznaczanie zastepstw pracownikow
w referacie nalezato do zadan kierownika, a zakresy czynno$ci zobowigzywaty do
zastepstw pracownikow realizujgcych zadania z zakresu dziatania Referatu SEE.
Wszyscy pracownicy Referatu SEE pisemnie potwierdzili przyjecie do realizacii
zadan okreslonych w zakresach czynnosci.

(akta kontroli str. 292-341)

W zwigzku z planowanym uruchomieniem Systemu, w telekonferencji na temat
zasad obstugi elektronicznych tytutdbw wykonawczych i gtownych funkcjonalnosci
e-dokumentoéw, zorganizowanej 1 lipca 2021 r. przez IAS w Szczecinie,
uczestniczyly dwie osoby wytypowane przez Urzad: kierownik i ekspert skarbowy
z Referatu SEE. Byta to maksymalna liczba pracownikow, okreslona limitem
Wydziatu Personalnego IAS w Kielcach.

W dniu 16 lipca 2021 r. (16 dni po uruchomieniu Systemu) odbyto sie w formie
zdalnej szkolenie z zakresu wystawiania elektronicznych tytutdbw wykonawczych
oraz obstugi Aplikacji eTW dostepne dla dowolnej liczby pracownikéw
wystawiajacych lub podpisujacych tytuty wykonawcze. Ze strony kontrolowanej
jednostki uczestniczyto w nim siedem oséb, w tym cztery z Referatu SEE.

tacznie w wymienionych szkoleniach uczestniczyli wszyscy pracownicy Referatu
SEE posiadajacy uprawnienia do nadawania klauzuli tytutom wykonawczym.
(akta kontroli str. 276-291, 342-349)

3) podpisanie wydruku tytutu wykonawczego przez osobe upowazniong do dziatania w imieniu organu
egzekucyjnego wraz z podaniem jej imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego - w przypadku tytutu
wykonawczego wystawionego w postaci elektronicznej, jezeli z przyczyn technicznych nie jest mozliwe
nadanie tej klauzuli w sposéb okre$lony w pkt 1.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Dane osobowe przetwarzane w celu wykonywania zadan wynikajacych z u.p.e.a.
podlegaty zabezpieczeniom zapobiegajgcym naduzyciom lub niezgodnemu
z prawem dostepowi lub przekazywaniu. Wszyscy pracownicy Referatu SEE
posiadali wydane przez Dyrektora IAS w Kielcach upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych administrowanych, wspétadministrowanych lub przetwarzanych
przez Szefa KAS i Ministra Finansow, w tym do przetwarzania danych w systemach
informatycznych. Kazda z osob ztozyta oSwiadczenie o zapoznaniu sie z Politykg
Ochrony Danych Osobowych w Ministerstwie Finansow oraz jednostkach
podlegtych i nadzorowanych przez Ministra Finansow, Funduszy i Polityki
Regionalnej wprowadzong na podstawie zarzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy
I Polityki Regionalnej z dnia 29 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia Polityki
Ochrony Danych Osobowych?8. Ponadto w jednostce obowigzywaty zarzadzenia
Dyrektora IAS w Kielcach?® w sprawie wprowadzenia dokumentacji Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informaciji, ktore standaryzowaty m.in. Polityke
Bezpieczenistwa Informacji i Polityke Bezpieczenstwa Danych Osobowych
i zobowigzywaly do zarzadzania informacjami w sposéb w nich okre$lony. Kazdy
z pracownikow Referatu SEE zlozyt pisemne o$wiadczenie o zapoznaniu sie
i przyjeciu do stosowania zasad zawartych w dokumentacji bezpieczenstwa
obowigzujacej w IAS w Kielcach oraz o znajomos$ci konsekwenciji ich naruszenia.
(akta kontroli str. 368-389, 446-449, 450-456, 536-594)

Stosowane w Urzedzie zabezpieczenia chronigce przed nieuprawnionym dostepem
do Systemu obejmowaly: logowanie i uwierzytelnianie za pomocg identyfikatora
domenowego, wygaszanie i blokowanie ekranu na stanowisku komputerowym oraz
kontrole wydruku (mozliwo$¢ wydruku po uprzednim zalogowaniu na urzadzeniu
drukujacym).
Za zabezpieczenie komunikacji w sieciach teleinformatycznych odpowiadali
pracownicy CIRF.

(akta kontroli str. 473-474, 582-583, 588)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Struktura i organizacja pracy Urzedu umoZliwiaty przyjmowanie od wierzycieli
elektronicznych tytutdbw wykonawczych przekazywanych za poSrednictwem
Systemu. Urzad uzyskat uprawnienia dostepu do Systemu w terminie
gwarantujgcym ciggto$¢ pracy. W US zapewniono niezbedny sprzet komputerowy,
oprogramowanie oraz wystarczajacq liczbg wykwalifikowanych pracownikéw do
sprawnej realizacji czynno$ci zwigzanych z przyjmowaniem tytutow wykonawczych.
Obowiagzki i uprawnienia zostaty szczegotowo okre$lone na piSmie oraz przyjete do
realizacji przez poszczegdinych pracownikow.

2. Dzialania  zmierzajace = do  wyegzekwowania
wierzytelnosci z wykorzystaniem wnioskéw egzekucyjnych

i tytutdw wykonawczych w postaci elektronicznej

W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 31 pazdziernika 2021 r. do US wptyneto tacznie
45 821 tytutow wykonawczych, w tym:

- w2019r.-17619,

— w2020r. - 17 834,

— od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r. — 7016,

28 Dz, Urz. Min. Fin., Fun. i Pol. Reg. poz. 37.
29 Nr 020-2-5/2018 z 12 stycznia 2018 . i 020-2-52/2020 z 6 pazdziernika 2020 r.
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— od 1 lipca 2021 r. do 5 wrze$nia 2021 r.30 — 996 (477 tytutdéw elektronicznych
przekazanych w Aplikacji eTW oraz 519 przekazanych elektronicznie poza
Aplikacjq eTW lub papierowo3?);

— od 6 wrzesnia 2021 r. do 31 pazdziernika 2021 r. — 2356 (2316 tytutow
elektronicznych przekazanych w Aplikacji eTW oraz 40 tytutdw przekazanych
papierowo lub elektronicznie poza Aplikacjg e TW32).

(akta kontroli str. 476-477)

Od 1 stycznia 2019 r. do 31 pazdziernika 2021 r. Burmistrz Gminy Wioszczowa
ztozyt do Urzedu facznie 830 (1,8% ogdtu) tytutdw wykonawczych, w tym: w 2019 .
-295 (1,7%), w 2020 r. — 339 (1,9%), od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r. —
120 (1,7%), od 1 lipca 2021 r. do 5 wrzesnia 2021 r. — 74 (7,4%) tytuly papierowe
wystawione w dniach 28-30 czerwca 2021 r., a od 6 wrzesnia 2021 r. do
31 pazdziernika 2021 r. — dwa (0,085%) tytuty elektroniczne przekazane w Aplikaciji
eTW.

(akta kontroli str. 475)

W US obowigzywata Instrukcja, ktéra regulowata m.in. sposéb postepowania
i terminy zatatwiania spraw z wniosku wierzyciela w przypadku tytutéw
wykonawczych wptywajacych do Urzedu w formie papierowej oraz elektronicznej
przez systemy ePUAP i SZD33, a od 10 czerwca 2021 r. przez ePUAP i SSP34,
Zgodnie z Instrukcjg tytuty wykonawcze przekazywane do Urzedu przez systemy
ePUAP i SSP, pobierane byty przez uprawnionego pracownika Referatu Obstugi
Bezpos$redniej, walidowane i wczytywane do systemu EGAPOLTAX. Instrukcja nie
przewidywata mozliwosci wptywu tytutbw wykonawczych poprzez Aplikacie eTW
i nie okreslata sposobu procedowania w tym zakresie, 0 czym szerzej w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 212-250)

Dwa elektroniczne tytuty wykonawcze przekazane przez Burmistrza Gminy
Wtoszczowa przy uzyciu Aplikacji eTW wptynety do Urzedu 19 pazdziernika 2021 r.
Tytuty sporzadzono na formularzu TW-1(5)3%, zgodnym z wzorem okreslonym
w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 12 stycznia 2021 r. w sprawie wzordw tytutbw wykonawczych
stosowanych w egzekucji administracyjnej®6. Dokumenty zawieraly elementy
wymienione w art. 27 § 1 u.p.ea. w zakresie wymaganym okoliczno$ciami

30 Od 6 wrze$nia 2021 r. naczelnicy urzedéw skarbowych zostali zobowigzani do zaprzestania przyjmowania
tytutdbw wykonawczych przekazywanych przez platforme ePUAP - informacja z 30 sierpnia 2021 r;
http://www.is-szczecin.pl/egzadm/.

31Liczba tytutdw wykonawczych przekazanych elektronicznie poza Aplikacja eTW lub papierowo (519) obejmuje
tytuty ktore wptynely do organu egzekucyjnego w formie elektronicznej w inny sposoéb niz za po$rednictwem
eTW (zgodnie z pismem Ministerstwa Finanséw Departament Poboru Podatkéw z 24 lipca 2021 r. znak:
DPP9.851.38.2021) oraz tytuly w formie papierowej wystawione przez wierzycieli do 30 czerwca 2021 r., ktdre
wplynely do US po 30 czerwca 2021 r. (zgodnie z pismem Ministerstwa Finanséw Departament Poboru
Podatkéw z 12 lipca 2021 r. znak: DPP9.042.18.2021 organy podatkowe mialy obowigzek ich przyjecia na
dotychczasowych zasadach). Liczba ta obejmuje réwniez dalsze tytuly wykonawcze, obstugiwane na
dotychczasowych zasadach, tytuly wykonawcze przekazane US zgodnie z wiasciwo$cig miejscowa oraz do
rekwizycji, a takze tytuty wykonawcze, wystawione po 1 lipca 2021 r. i zwrécone wierzycielom jako btednie
przekazane w formie papierowej (121 szt.).

32 jczba tytutdw przekazanych papierowo lub elektronicznie poza Aplikacjg eTW (40) obejmuje dalsze tytuty
wykonawcze obstugiwane na dotychczasowych zasadach oraz tytuty wykonawcze przekazane US zgodnie
z wiasciwo$cig miejscowg oraz do rekwizycji, a takze tytuty wykonawcze, wystawione po 1 lipca 2021 r.
i zwrdcone wierzycielom jako btednie przekazane w formie papierowe;j (6).

33 System Zarzadzania Dokumentami.

3 Scentralizowany System Poboru Podatkow.

3 Stosownie do wytycznych zawartych w pi$mie Departamentu Poboru Podatkéw znak: DPP9.851.52.2021
z 18 pazdziernika 2021 r., wzér tytutu wykonawczego TW-1(5) byt od 1 pazdziernika 2021 r. jedynym
obowigzujacym.

% Dz. U. poz. 176, ze zm.


http://www.is-szczecin.pl/egzadm/

Stwierdzona
nieprawidtowos¢

poszczegolnych spraw. Tytuly zostaty zweryfikowane pod katem kompletnoSci
| prawidtowosci danych, nadano im klauzule wykonalno$ci poprzez opatrzenie
pieczecig elektroniczng Naczelnika Urzedu Skarbowego w Jedrzejowie i skierowano
do egzekucji administracyjne;j.

Po 30 czerwca 2021 r. do US nie wptynat Zaden tytut w formie papierowej z Urzedu
Gminy Wtoszczowa.

W kontrolowanym okresie Burmistrz Gminy Wioszczowa nie sktadat do Urzedu
tytutbw wykonawczych korzystajac z systeméw ePUAP, SZD, SSP ani inng drogg
elektroniczna.

(akta kontroli str. 391-418, 475, 486-489, 491)

System nie posiadat funkcjonalno$ci umozliwiajacej autoryzowanie podpisu
elektronicznego ztozonego na tytule wykonawczym. Konstrukcja Systemu (tzw.
bramka) uniemozliwiata wprowadzenie do niego tytutu wykonawczego opatrzonego
nieprawidtowym podpisem elektronicznym.

(akta kontroli str. 473-474)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidlowo$¢ polegajacq na niezaktualizowaniu  Instrukcii,
okre$lajacej zasady organizacji i funkcjonowania stuzby egzekucyjnej w Urzedzie
W zZwigzku ze zmiang ustawy u.p.e.a. i wprowadzeniem elektronicznych tytutdw
wykonawczych.

Instrukcja z 10 czerwca 2021 r. regulowata sposob postepowania z tytutami
wykonawczymi wptywajacymi do Urzedu w formie papierowej oraz przez systemy
ePUAP i SSP. Procedury nie uwzgledniaty zasad postepowania z elektronicznymi
tytutami wykonawczymi przekazywanymi do US przy uzyciu Aplikacji eTW, pomimo
tego, ze stosownie do obwieszczenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 27 kwietnia 2021 r. zmieniajacego obwieszczenie w sprawie
terminu  uruchomienia  systemu teleinformatycznego przeznaczonego do
przekazywania tytutbw wykonawczych do naczelnika urzedu skarbowego, termin
uruchomienia systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 26aa § 1 u.p.e.a.
okre$lono na 1 lipca 2021 r. Ponadto zgodnie z informacjg z 30 sierpnia 2021 r.
zamieszczong na portalu dla wierzycieli i organdéw egzekucyjnych spoza KAS?, od
6 wrze$nia 2021 r. naczelnicy urzedéw skarbowych byli zobowigzani do
zaprzestania  przyjmowania  tytutbw  wykonawczych  przekazywanych za
posrednictwem platformy ePUAP.

(akta kontroli str. 212-250)

Poprzedni Naczelnik wyjasnit, ze (...) dziata w oparciu o przepisy prawa,
a pracownicy komoOrki egzekucyjnej realizujqg zadania w oparciu o zakresy
obowigzkéw. (...) brak aktualnych (...) zapisow w Instrukcji Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Jedrzejowie w zadnym zakresie nie wpfywa negatywnie na sposob
obstugi tytutow wykonawczych wpfywajgcych do organu egzekucyjnego.

(akta kontroli str. 479-483)

NIK zwraca uwage, ze zakresy czynno$ci pracownikow Urzedu okreslajg ich
zadania w sposob ogolny i nie mogg by¢ utozsamiane z procedurami zawartymi
w Instrukcji. Istotg procedur wewnetrznych jest regulacja, ujednolicenie
i uszczegOtowienie sposobu i zasad postepowania/wykonywania czynnoSci
stuzbowych w jednostce. Pracownicy sg zobowigzani do ich stosowania m.in. na
podstawie ustalonych zakreséw czynnosci, odpowiedzialno$ci i uprawnien. Zgodnie
z § 1 pkt 3 Instrukcji, okre$la ona m.in. zasady postepowania pracownikow organu

37 http:/www.is-szczecin.pl/egzadm/.
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egzekucyjnego w zakresie prawidtowego prowadzenia egzekucji naleznosci
pienieznych.

Dokumentacja postepowan egzekucyjnych prowadzonych z wykorzystaniem
elektronicznych tytutow wykonawczych byta kompletna i rzetelna. Uprawnione osoby
nadaty wszystkim tytutom klauzule wykonalnosci i skierowaty je do egzekucii
administracyjnej.

Procedury wewnetrzne Urzedu nie regulowalty sposobu postepowania
z elektronicznymi tytutami wykonawczymi i wnioskami egzekucyjnymi sktadanymi
przez wierzycieli przy uzyciu Aplikacji eTW. Nie wptyneto to negatywnie na obstuge
elektronicznych tytutdw objetych kontrola.

3. Sprawnos¢ procesu egzekwowania wierzytelnosci

Sredni czas jaki uptynat od momentu przekazania tytutu do organu egzekucyjnego
do rozpoczecia egzekucji dla wszystkich tytutow wykonawczych ztozonych przez
Burmistrza Gminy Wioszczowa w okresie od 1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca
2021 r. wynosit 13 dni38. Czas ten dla préby 20 postepowan egzekucyjnych (dobor
celowy spraw o najwyzszych kwotach naleznosci) wynosit $rednio 15 dni.
W przypadku dwoch objetych badaniem tytutow elektronicznych (wszystkie, ktore
wptynety do US), nadanie klauzuli wykonalnosci, a tym samym wszczecie egzekucji
nastepowato w dniu wptywu dokumentéw do Urzedu.

(akta kontroli str. 391-418, 491-493, 496-498, 595, 596-615)

Prowadzeniem postepowan egzekucyjnych w poszczegoélnych latach objetych
kontrolg do 30 czerwca 2021 r. oraz w okresie od 1 lipca 2021 r. do 31 pazdziernika
2021 r. — bez wzgledu na liczbe spraw oraz sposdb przekazywania tytutow
wykonawczych — zajmowato sie dziewie¢ osob. W kazdym z tych okreséw, co do
zasady, czynnosci zwigzane z wprowadzaniem tytutbw wykonawczych do bazy
EGAPOLTAX realizowat jeden pracownik. W przypadku wptywu zwiekszonej liczby
tytutdw, zwigkszano réwniez liczbg pracownikow obstugujacych te dokumenty.

(akta kontroli str. 473-474, 478)

Odnoszac sie do silnych i stabych stron rozwigzan dotyczacych przygotowywania
i obstugi elektronicznych tytutbw wykonawczych i wnioskdw egzekucyjnych,
ewentualnych innych rozwigzan stuzacych uproszczeniu i usprawnieniu procedury
oraz dobrych praktyk wartych upowszechnienia, poprzedni Naczelnik wyjasnit, (...)
Zmiany w rozwigzaniach prawnych i organizacyjnych w zakresie postepowania
egzekucyjnego nie lezg w gestii naczelnikéw urzedoéw skarbowych. (...) Proces
obstugi tytutbw wykonawczych i wnioskow egzekucyjnych jest jednakowy we
wszystkich organach egzekucyjnych, system wymusza sposob okre$lonego
postepowania i brak jest mozliwosci stosowania w tym zakresie odmiennych
praktyk. Naczelnik jest uzytkownikiem aplikacji eTW i nie jest powotany do jej oceny.
(akta kontroli str. 482-483)
W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
Ze wzgledu na krotki okres funkcjonowania Systemu i zwigzang z tym niewielkg

liczbg elektronicznych tytutbw wykonawczych objetych analizg, NIK odstepuje od
dokonywania oceny w obszarze Sprawnosc procesu egzekwowania wierzytelnosci.

38 Na podstawie danych wprowadzonych do EGAPOLTAX.
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IV. Uwagi i wnioski

Whiosek W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowo$cig, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia wniosek o zaktualizowanie
Instrukcji poprzez uwzglednienie w niej zmian wynikajacych z nowelizacji u.p.e.a.
i wprowadzenia elektronicznych  tytutdbw wykonawczych przekazywanych za
posrednictwem aplikacji eTW.

Uwagi  NIK nie formutuje uwag.
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V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, 31 grudnia 2021 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontrolerzy Delegatura w Kielcach
Krzysztof Kopeé p.o. Wicedyrektor
doradca ekonomiczny Krzysztof Wilkosz
....................... ;.). odpls podpis

Tomasz Majewski
starszy inspektor kontroli paristwowej

Anna Jakubowska-Piéro
inspektor kontroli panstwowe;j



